
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัคร้ังนี้เปนศึกษาปริมาณมลพิษในอากาศภายในหองปด ปจจยัที่เกีย่วของตอการ
เกิดกลุมอาการอาคารปวย และความชกุของกลุมอาการอาคารปวยของบุคคลในอาคารปด คือ อาจารย 
เจาหนาที่ และนักศกึษา ในมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ   โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหทราบถึง
คุณภาพของอากาศภายในหองปด ที่อยูในอาคารที่เปนปจจยัเสี่ยงตอการเกิดอาการกลุมอาการอาคาร
ปวยของคนทีท่ํางานในอาคารสํานักงานและหองเรียน และเพื่อจะไดทราบถึงปจจัยเสริม ลักษณะและ
ขนาดของอาการกลุมอาการอาคารปวยที่เกิดขึ้นในกลุมอาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา รวมถึงการได
ทราบถึงความสัมพันธของและปริมาณของมลพิษในอากาศภายในอาคาร ปจจัยเสริมดานอื่นกับการเกิด
กลุมอาการอาคารปวย     ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยางและเก็บขอมูลคณุภาพอากาศภายในหอง และเก็บ
แบบสอบถามการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยจากบคุลากรและนักศึกษา  ไดผลสรุปดังตอไปนี ้
 
5.1 สรุปผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 การเกิดอาการกลุมอาคารปวยมีสาเหตุมาจากคุณภาพอากาศภายในอาคารเปนปจจยัหลักและมี
ปจจัยอ่ืนที่อาจเกี่ยวเนื่องไดในบางกลุมอาการ เชน ปจจัยจากสิ่งแวดลอมและลักษณะงาน ดังนั้น
การศึกษาครั้งนี้จึงไดทําการศึกษาแยก ปจจัยหลัก คือ คณุภาพอากาศ และปจจยัเกี่ยวเนื่อง เชน ปจจัย
สวนบุคคล ปจจัยลักษณะงาน และปจจยัสถานที่ทํางานและทําการหาความสัมพันธการเกดิกลุมอาการ
อาคารปวยกับปจจัยตางๆ 
 
 1.คุณภาพอากาศภายในหอง 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ส่ิงปนเปอนภายในอากาศที่เลือกขึน้มาเปนตวัแทนคุณภาพอากาศภายใน
หอง คือ ปริมาณฝุนรวมทกุขนาด (Total dust) ปริมาณฝุนขนาดที่สามารถเขาถึงและสะสมในถุงลมได 
(Respiratory dust) ปริมาณเชื้อแบคทีเรีย และปริมาณเชื้อราในอากาศ ผลการเก็บตัวอยางอากาศและ
นํามาวิเคราะห พบวาจํานวนปริมาณฝุนรวมทุกขนาดและปริมาณฝุนขนาดที่สามารถเขาถึงและสะสม
ในถุงลมได ปริมาณเชื้อแบคทีเรีย และปริมาณเชื้อราในอากาศ ในหองทํางานเจาหนาที่ มีคาสูงที่สุด 
รองลงมาคือ หองเรียน และหองพกัอาจารยเปนหองที่มปีริมาณสิ่งปนเปอนเหลานีน้อยที่สุด และจาก
การทดสอบความแตกตางของคุณภาพอากาศของทั้ง 3 ลักษณะหองแยกตามลักษณะงาน คือ หองพัก
อาจารย หองสํานักงาน และหองบรรยาย พบวามีเพียงปริมาณฝุนรวมทุกขนาดและปริมาณฝุนที่
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สามารถเขาถึงและสะสมในถุงลมปอด มีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญ  แตปริมาณของเชื้อจุลินทรีย
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญั   

ปริมาณฝุนที่แตกตางกันเนื่องมาจากกจิกรรมที่เกิดขึ้นภายในหองทํางานและหองเรียนมีกิจ 
กรรมที่แตกตางกัน ในหองทํางานของเจาหนาที่จะมีการใชอุปกรณตางๆที่กอใหเกิดฝุนได เชน เครือ่ง
ถายเอกสาร  เครื่องสงเอกสาร (Chi-Wei Lee, et al. 2007 ; Gallardo  M, et al. 1994 ) สวนในกรณีของ
หองบรรยายถงึแมวาจะไมมกีารใชอุปกรณเหลานีแ้ตพบวาจํานวนคนที่ใชหองมจีาํนวนมาก โดยมี
จํานวนคนที่ใชหองมากกวา   71  คน อยูรอยละ 30 ซ่ึงเปนสาเหตหุนึง่ที่ทําใหเกิดการปนเปอนของฝุน
ได (Zweers T, et al. 199 ; Chao HJ, et al. 2003) และเมื่อนําคาปริมาณของสิ่งปนเปอนเหลานี้ไป
เปรียบเทียบกบัคามาตรฐานคุณภาพอากาศภายในอาคาร พบวาปริมาณฝุนรวมทกุขนาดและปริมาณฝุน
ที่มีขนาดที่สามารถเขาถึงและสะสมในถุงลมไดมีปริมาณไมเกินเกณฑมาตรฐานของหนวยงานในประ 
เทศอเมริกา Environmental Protection Agency (EPA) และ American Society Heating, Refrigerating 
and Air condition Engineer (ASHREA) ตามลําดบั  เกณฑมาตรฐานในปจจุบนัมีหลายหนวยงานที่ได
กําหนดคาที่มแีตมีไมครบทกุลักษณะของสารปนเปอน ซ่ึงหนวยงาน American Society Heating, 
Refrigerating and Air condition Engineer (ASHREA) ไมมีการกําหนดคามาตรฐนของฝุนรวมทุก
ขนาดในขณะที่หนวยงาน  Environmental Protection Agency (EPA) ประเทศอเมริกามีเกณฑฝุนรวม
ทุกขนาดแตไมมีฝุนขนาดเลก็ในอาคาร ในการศกึษาครั้งนี้จึงไดเลือกใชเกณฑของหนวยงานทั้งสอง
เนื่องจากเปนหนวยงานในประเทศเดยีวกนัและคามาตรฐานของ ASHREA เปนการพัฒนามาจาก EPA 
(วันทนี และคณะ. 2544) ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวาปริมาณฝุนทั้งสองลักษณะภายในหองทุกลักษณะ
ในอาคารของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติมีปริมาณไมเกินเกณฑมาตรฐาน ทั้งนี้เพราะตัว
อาคารตั้งหางจากถนนซึ่งเปนแหลงกําเนิดฝุน และอากาศภายนอกอาคารอาจมีปริมาณฝุนไมมากทําให
อากาศภายในอาคารที่เกิดการปนเปอนจากอากาศภายนอกมีปริมาณฝุนนอยตามไปดวย จากงานวจิัยที่
ผานมาไดสรุปวาคุณภาพอากาศภายนอกอาคารมีความสัมพันตอคุณภาพของอากาศภายในอาคาร (Lee 
S.C. ,et al . 2000 ; Andy T.Chan. 2002 ; Martin Branis, et al . 2005) การศึกษาครั้งนี้ไมไดทําการเก็บ
ตัวอยางปริมาณฝุนภายนอกอาคาร แตจากการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของพบวามีเก็บขอมูลอากาศภายนอก
อาคารของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ      พบวาปริมาณฝุนภายนอกอาคารมีคาประมาณ 0.23 
mg/m3 (นักศกึษาชั้นปที่ 4 ของสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภยั . 2551) ซ่ึงเปนคาที่ต่ํากวาเกณฑ
มาตรฐาน จึงเปนไปไดที่จะทําใหปริมาณฝุนภายในหองในอาคารที่ตรวจวัดไดมีคาต่าํและในการศกึษา
คร้ังนี้ที่ทําการตรวจวดัเพยีงหนึ่งครั้งอาจทาํใหคาที่ไดผิดพลาดเล็กนอย  
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 สวนปริมาณของเชื้อแบคทีเรียและเชื้อราไดใชเกณฑมาตรฐานของหนวยงาน American 
Conference of governmental Industrial Hygienist (ACGIH) ประเทศอเมริกา เปนเกณฑเปรียบเทียบ 
ซ่ึงกําหนดไววา การทํางานภายในอาคารตลอด 8 ช่ัวโมงการทํางานสถานที่นั้นตองมีคาของเชื้อ
แบคทีเรียและเชื้อราไมเกิน 500 CFU/m3 พบวาหองพักอาจารยมีปริมาณของเชื้อไมเกินเกณฑมาตรฐาน
ในทุกหองตัวอยาง แตหองทํางานของเจาหนาที่รอยละ 13.33 และ 26.67 มีปริมาณของเชื้อแบคทีเรีย
และเชื้อราที่ปนเปอนอยูในอากาศมากกวาคามาตรฐานตามลําดับ  หองเรียนมีปริมาณของเชื้อแบคทีเรีย
และเชื้อราที่ปนเปอนอยูในอากาศมากกวาคามาตรฐานรอยละ 16.67 และ 2.78 ตามลําดับ  ลักษณะหอง
ทํางานของเจาหนาที่โดยสวนใหญจะมีลักษณะหองที่มีพื้นที่ขนาดเล็กเมื่อเทียบกับจํานวนคน ซ่ึงพบวา
ปจจัยของปริมาณคนที่ใชหอง (Zweers T, et al. 1992; Chao HJ, et al. 2003) ทําใหปริมาณของ
เชื้อจุลินทรียมีความแตกตางกัน และจากการศึกษาครั้งนี้ไดทําการเก็บตัวอยางอากาศในชวงที่มีการใช
หองตามลักษณะปกติ ซ่ึงการปนเปอนของเชื้อจุลินทรียในอากาศสามารถเกิดขึ้นไดจากตัวบุคคลที่เขา
ไปใชหองโดยพบวาหากมีผูมีเชื้อจุลินทรียและมีอาการทางระบบหายใจ เมื่อจามออกมาเชื้อจุลินทรียที่
เกิดจากการจามสามารถแพรกระจายในอากาศไดและสามารถอยูไดนานหากสภาวะในบริเวณนั้น
เหมาะ เชน มีความชื้นที่พอเหมาะ 70% หรือ ไมมีแสงแดดเขาถึงการปนเปอนของสารอินทรียในอากาศ
ซ่ึงเปนแหลงอาหารที่เชื้อสามารถเกาะและเขาสูรางกายโดยการหายใจไดงายขึ้น (Deacon . 2000)  หรือ
มีแหลงกําเนิดเชื้อจุลินทรียในบริเวณนั้น เชน กระดาษที่มีความชื้น ซ่ึงเปนแหลงที่ดีสําหรับเชื้อรา  
   

2. ลักษณะและขนาดของกลุมอาการอาคารปวยท่ีเกิดขึ้นในกลุมอาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา  
โดยการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดศึกษาลักษณะของการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวย โดยการแยก

กลุมอาการออกตามอวัยวะที่เกิดอาการ คือ ตา จมูก ลําคอ  การหายใจ ระบบประสาทและระบบผิวหนัง 
โดยขอมูลที่ไดมาจากการสอบถามจากแบบสอบถามที่ทําการประยุกตมาจากแบบสอบถามการเกิด
อาการอาคารปวยในการวิจัยอ่ืน (ฉัตรชัย   เอกปญญาสกุล. 2546) และไดทําการทดสอบคาความ
เที่ยงตรงของแบบสอบถามในสวนที่ตอบวา มี / ไมมี ใชคา Kuder – Rihardson  (KR- 20)  มีคาเทากับ  
0.9625 และสวนของขอมูลดานสถานที่ทํางาน / สถานที่เรียน และขอมูลดานสุขภาพใชคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient)  ซ่ึงเสนอโดย Cranach  มีคาเทากับ  0.85  ซ่ึงทั้งสองคาเปนคาที่ยอมรับได 
และอาการที่เกิดกับอวัยวะที่ทําการสอบถามไดมาจากการศึกษาที่ผานมาพบวามีความเกี่ยวเนื่องกับ
อาการที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่ทํางานอยูภายในอาคารอยางมาก (US.EPA)     ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึงไดใช
ขอมูลจากงานวิจัยที่ผานมาออกแบบสอบถาม และไดผลสรุปเกี่ยวกับลักษณะและขนาดของกลุมอาการ
อาคารปวยที่เกิดขึ้นในแตละระบบของกลุมอาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา ดังแสดงในรูปภาพที่ 5.1   
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รูปที่ 5.1 แสดงรอยละของการเกิดกลุมอาการอาคารปวยที่อวัยวะและระบบตางๆในแตละกลุมอาจารย 
เจาหนาที่ และนักศึกษา 
 
 จากรูป 5.1 สรุปไดวากลุมเจาหนาเปนกลุมที่มีรอยละของคนที่มีอาการกลุมอาคารในแตละ
ระบบสูงที่สุด โดยมีกลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับดวงตา คือ มีอาการระคายเคืองตา ตาแหง 
น้ําตาไหล คันตา ตาแดง และแสบตา คิดเปนรอยละ 27.41 มีกลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับจมูก 
คือ มีอาการระคายเคืองจมูก คัดจมูก น้ํามูกไหล คันจมูก แสบจมูก เลือดกําเดาไหล  คิดเปนรอยละ 
26.67 กลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับลําคอ คือ มีอาการคอแหงหรือหิวน้ําบอย แสบคอ ระคายคอ 
เจ็บคอ กลืนลําบาก และเสียงแหบ คิดเปนรอยละ 18.52 กลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับการ
หายใจ คือ มีอาการแนนหนาอก หายใจลําบาก หายใจขัด อึดอัดบริเวณหนาอก ไอ และอาการคลาย
หอบ คิดเปนรอยละ 8.15  กลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับระบบประสาท คือ มีอาการปวดศีรษะ 
มึนศีรษะ งวงเหงาหาวนอน  ออนลาออนเพลีย ขาดสมาธิในการทํางานและมีอาการคลื่นไส คิดเปนรอย
ละ 34.81 และกลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับผิวหนัง คือ มีอาการผิวแหง ระคายเคือง ผ่ืนแดงที่
หนา ผ่ืนนูนแดงตามผิวหนัง คันบริเวณนอกรมผา และผื่นผิวอักเสบ คิดเปนรอยละ 5.93   สาเหตุที่ทํา
ใหเจาหนาที่เปนกลุมที่พบอาการอาคารปวยในทุกกลุมระบบสูงกวากลุมอื่นๆ เนื่องกลุมตัวอยางที่เปน
เจาหนาที่มีปจจัยที่ทําใหเกิดอาการอาคารปวย เชน จากสถานที่ทํางานของกลุมเจาหนาที่มีลักษณะเปน
หองปดมากกวากลุมอื่นๆ และมีลักษณะการทํางาน ระยะเวลาการทํางานในสถานที่ที่ทํางานนานกวา
กลุมตัวอยางอื่นจึงทําใหพบอาการมากกวากลุมอื่นๆ  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาในอดีตที่พบวา
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พนักงานที่ทํางานในสํานักงานมีอาการกลุมอาคารปวยสูง  ซ่ึงมีลักษณะงานที่ใชสายตามาก เชน งาน
เอกสาร (Bholah R, et al. 2000 ; Bourbeau J, et al. 1996)  การใชคอมพิวเตอร (Jaakkola MS, et 
al.1999 ; Hugo Destaillas, et al. 2008)  
 

3. ความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณภาพอากาศภายในอาคาร ปจจัยดานบุคล ปจจัยดาน
ลักษณะการทํางาน ปจจัยดานสถานที่ทํางาน กับการเกิดอาการกลุมอาคารปวย 

การหาความสมัพันธระหวางปจจัยดานคณุภาพอากาศภายในอาคาร ปจจัยดานบุคล ปจจัยดาน
ลักษณะการทาํงาน ปจจัยดานสถานที่ทํางาน กับการเกดิอาการกลุมอาคารปวย  ในการศึกษาครัง้นี้ได
กําหนดไววากลุมอาการอาคารปวย มีความหมาย คือ ภาวะผิดปกติที่เกี่ยวเนื่อง ทางตา จมูก ลําคอ ระบบ
ทางเดินหายใจ อาการเกีย่วกบัระบบประสาท อาการเกีย่วกับผิวหนัง และตองมีอาการตั้งแต 1-3 วัน/
สัปดาหในแตละอาการและ มีอาการตั้งแต 2 อาการในแตละระบบ และตองมีอาการเฉพาะในที่ทาํงาน
เทานั้น ซ่ึงสามารถสรุปผลไดดังนี ้
  จากการศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนแบคทีเรียกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่
อวัยวะและระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในสวนของฝุนทีป่นเปอนอยูในอากาศภายในหอง
ทํางาน/หองเรยีนการศกึษาครั้งนี้ไมไดนํามาทําการคํานวณหาความสัมพันธเนื่องจากปริมาณฝุนทั้งสอง
ลักษณะที่ศึกษาไมเกินคามาตรฐาน     และจากการหาความสัมพันธระหวางจํานวนแบคทีเรียกับจาํนวน
คนที่เกดิอาการกลุมอาการอาคารปวยที่อวยัวะและระบบตางๆของกลุมตัวอยางโดยการคํานวณหาความ 
สัมพันธระหวางจํานวนแบคทีเรียที่สัมผัสเทียบที่ผานและไมผานเกณฑมาตรฐานกบัการเกิดอาการกลุม
อาการอาคารปวยทั้งหมด พบวาจํานวนของเชือ้แบคทีเรียที่สัมผัสและมีคาเกินเกณฑมาตรฐานมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคญัทางสถิติกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่เกดิขึ้นกับกลุมระบบ
ตา จมูก และระบบประสาท ที่ p<0.05 แตจํานวนของแบคทีเรียที่สัมผัสเทียบที่ผานและไมผานเกณฑ
มาตรฐานพบวาไมมีความสมัพันธกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่ระบบลําคอ ระบบทางเดิน
หายใจและผวิหนังอยางมนีัยสําคัญที่ p<0.05 เมื่อคํานวณความสัมพนัธระหวางจํานวนเชื้อราที่สัมผัส
เทียบกับทั้งการผานเกณฑและไมผานเกณฑมาตรฐานกบัการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยพบวาไม
มีความสัมพันธกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปริมาณของสิ่งปนเปอนในอากาศในหองที่อยูภายในอาคารมี
ปริมาณไมมากจนถึงขั้นที่จะทําใหเกิดการแสดงอาการอยางเดนชดัและผนวกกับการเกิดอาการของกลุม
อาการอาคารปวยมีปจจัยสวนบุคคลที่เขามาเกี่ยวของ เชน ภูมิคุมกันสวนบุคคลที่แตกตางกันทําใหเกิด
อาการไดแตกตางกัน  เปนตน 
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ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่อวัยวะและ
ระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในการศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณาปจจัยดานบุคคล คือ เพศ อายุ และ
การมีโรคประจําตัว  เมื่อคํานวณหาความสัมพันธพบวาปจจัยทั้ง 3 ไมมีความสัมพันธกับการเกิดอาการ
กลุมอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญที่ p<0.05 ซ่ึงผลการศึกษาในครั้งนี้แตกตางกับงานวิจัยที่ผานมา (ฉัตร
ชัย และคณะ. 2548) ที่พบวาในปจจัยทางดานบุคคลจัดเปนปจจัยเสริมหรือที่เรียกวาปจจัยเกี่ยวเนื่องที่
ทําใหเกิดอาการอาคารปวย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาแตกตางกัน โดยกลุม
ตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้มีความหลากหลายในลักษณะงาน   คือ งานสอน งานสํานักงานและการเรยีน 
แตในการศึกษาอื่นๆจะใชกลุมตัวอยางที่มีลักษณะงานใกลเคียงกัน และกลุมตัวอยางมีสถานที่ทํางานที่
มีลักษณะแตกตางกัน คือ หองพักอาจารย สํานักงาน และหองเรียน ซ่ึงมีลักษณะและคุณภาพของอากาศ
ภายในหองที่แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ (Burge S, et al. 1987 ; Samet J, et al. 1998) ที่
กลาววาคุณภาพอากาศภายในหองมีผลตอการเกิดอาการอาคารปวย 

ความสัมพันธระหวางปจจัยดานลักษณะการทํางานกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่
อวัยวะและระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในการศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณาปจจัยดานลักษณะการ
ทํางาน คือลักษณะงาน ระยะเวลาที่อยูในอาคาร การใชคอมพิวเตอร การใชเครื่องถายเอกสาร การใช
เครื่องพิมพ การใชกระดาษคารบอน และการใชน้ํายาลบคําผิด  เมื่อคํานวณหาความสัมพันธพบวาปจจยั
ที่มีความสัมพันธกับการเกิดอาการกลุมอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญที่ p<0.05  คือ การใชกระดาษ
คารบอน ทั้งนี้เนื่องมาจากกระดาษคารบอนเปนวัสดุที่มีการใชมากในกลุมเจาหนาที่ และจะทําให
อากาศภายในหองปนเปอนกับฝุนและสารเคมีที่เกิดจากกระดาษคารบอน (Jaakkola MS, et al. 1999)  
สวนปจจัยที่ไมมีความสัมพันธแตมีคาความสัมพันธสูงรองลงมา คือ การใชคอมพิวเตอร การใช
คอมพิวเตอรเปนปจจัยเริมที่ทําใหเกิดอาการกลุมอาคารปวย โดยเฉพาะกลุมที่เกี่ยวกับตาและระบบ
ประสาท (Muzi G, et al. 1998) ซ่ึงกลุมอาการทั้งสองจะพบมากในกลุมที่ทํางานสํานักงาน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆ (Bachmann Max O, et al. 1995) ที่พบวางานที่มีภาระการทํางานสูงและ
ระยะเวลาการทํางานนานจะมีความสัมพันธกับการเกิดอาการกลุมอาคารปวย 

ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสถานที่ทํางานกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่
อวัยวะและระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในการศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณาปจจัยดานลักษณะการ
ทํางาน คือ จํานวนคนในที่ทํางาน ลักษณะพื้นหอง การรั่วซึมของน้ํา ความสะดวกสบายของตะและ
เกาอี้   กล่ินน้ํายาทําความสะอาดพื้น  แสงสะทอน  แสงสวางมากและแสงมืด  เมื่อคํานวณหา
ความสัมพันธพบวาปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับการเกิดอาการกลุมอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญที่ 
p<0.05 คือ จํานวนคนในที่ทํางาน การรั่วซึมของน้ํา แสงสวางมาก สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการ
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เกิดอาการอาคารปวย อยางมีนัยสําคัญที่ p<0.05 คือ ลักษณะพื้นหอง ความสะดวกสบายของโตะและ
เกาอี้ กล่ินน้ํายาทําความสะอาดพื้น แสงสะทอนและแสงมืด (ไมเพียงพอ) ในปจจัยดานนี้สามารถแยก
ออกเปนปจจัยที่มีสวนเกี่ยวของเปนปจจัยดานคุณภาพอากาศ คือ ลักษณะพื้นหอง จากการศึกษาครั้งนี้
พบวาพื้นหองที่มีลักษณะเปนกระเบื้องเปนปจจัยที่มีรอยละของคนที่มีอาการอาคารปวยสูงกวาลักษณะ
พื้นอื่นๆ แตเมื่อพิจารณาถึงอัตราสวนระหวางการมีอาการกับไมมีอาการกลับพบวาพื้นที่มีลักษณะเปน
พรมจะมีอัตราสวนของคนที่มีอาการอาคารปวยสูงกวาพื้นลักษณะอื่นๆ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆที่
พบวาพื้นที่ปูดวยพรมเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเกิดอาการอาคารปวย (Bholah R, et al. 2000) 
และกลิ่นน้ํายาทําความสะอาดพื้น ซ่ึงเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดการมลพิษอากาศภายในสถานที่ทํางานอันมี
ผลตอการอาการระคายเคืองตอเยื่อบุของรางกายซึ่งเปนอาการกลุมอาคารปวย และในสวนของ ความ
สะดวกสบายของโตะและเกาอี้ แสงสะทอนและแสงมืด (ไมเพียงพอ) จะเปนปจจัยเกี่ยวเนื่องที่ทําให
เกิดอาการอาคารปวย เชน อาการทางสายตา ระบบประสาทที่พบมากในกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล ดานสถานที่ทํางาน ดานลักษณะงาน ใน
คร้ังนี้มีแตกตางกับงานวิจัยที่ผานมา ( ฉัตรชัย และคณะ. 2548)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกลุมตัวอยางที่ใช
ในการศึกษาแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้มีความหลากหลายในลักษณะงาน   คือ 
งานสอน งานสํานักงานและการเรียน แตในการศึกษาอื่นๆจะใชกลุมตัวอยางที่มีลักษณะงานใกลเคียง
กัน ลักษณะสถานที่ทํางานการศึกษาครั้งนี้แตละกลุมตัวอยางจะแตกตางกัน แต เมื่อพิจารณาถึงรอยละ
ของการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยในแตละระบบพบวากลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่มีอาการของ
อาการกลุมอาการอาคารปวยมากกวากลุมอื่นๆซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเบอรและคณะ(2530)  ทั้งนี้
อาจมีสาเหตุหลักที่ทําใหกลุมที่ทํางานในสํานักงานเปนกลุมที่พบอาการกลุมอาคารปวยสูงกวากลุมอื่น 
คือการเกิดอาการกลุมอาคารปวยมีผลมาจากปจจัยจากการสัมผัสกับสารมลพิษที่ปนเปอนอยูในอากาศ 
ซ่ึงอาจจะปลอยออกมาจากเครื่องใชหรืออุปกรณสํานักงาน   และสาเหตุเกี่ยวเนื่อง คือ ลักษณะงานซึ่ง
สรางความเครียดจากการทํางานไดมากกวากลุมอาจารยและนักศึกษา ระยะเวลาในการทํางานภายใน
อาคารตอวันซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ดร. สรอยสุดา   เกสรทอง (2549) ที่ไดศึกษาโรคจากการ
ทํางานในตึก พบวา อาการมีความสัมพันธกับชวงเวลาที่อยูในอาคารที่ทํางาน ช่ัวโมงการทํางานนาน มี
ความสัมพันธกับกลุมอาการอาคารปวย และ เราตองอยูกับที่ทํางานเปนเวลานาน จะสงผลเสียตอ
สุขภาพมากมายดังนั้นกลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่จึงมีโอกาสในการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวย
ไดงายกวากลุมอื่น 

การศึกษาครั้งนี้มีขอจํากัด คือขาดการเก็บตัวอยางคุณภาพอากาศทางดานสารเคมี  ซ่ึงเปนสิ่ง
ปนเปอนที่เปนปจจัยหลักของการเกิดปญหาคุณภาพอากาศในสถานที่ทํางาน ทําใหไมสามารถบอกถึง
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สาเหตุและความสัมพันธระหวางกลุมอาการอาคารปวยกับคุณภาพอากาศไดชัดเจน  ถึงแมการศึกษา
คร้ังนี้จะมีปจจัยหลายอยางที่พบวาไมมีความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ทั้งนี้เนื่องมาจากขอคําถามในแบบสอบถามซึ่งใชถามกับกลุมตัวอยางที่แตกตางกันในดาน
ความรู อายุ ที่คอนขางมากและมีจํานวนคําถามที่มากและถามอาการยอนหลังอาจทําใหไดคําตอบที่
คลาดเคลื่อนไปบาง แตการศึกษาครั้งนี้ไดช้ีใหเห็นวาปจจัยทางดานคุณภาพอากาศเปนปจจัยหลักที่มี
ความสําคัญตอการเกิดกลุมอาการอาคารปวยมากกวาปจจัยดานอื่นๆที่เปนปจจัยเกี่ยวเนื่อง และกิจกรรม
ที่ทํา รวมถึงอุปกรณที่ใชที่ปลอยสารเคมีมีผลตอการทําใหเกิดกลุมอาการอาคารปวยที่แตกตางกัน 

จากงานวิจัยคร้ังนี้จึงสรุปไดวา กลุมเจาหนาที่เปนกลุมตัวอยางที่มีอาการอาคารปวยสูงสุด 
ดังนั้นผูที่ทํางานในอาคารในสวนของสํานักงานมีโอกาสเกิดอาการกลุมอาคารปวย ถึงแมวาสาเหตุที่ทํา
ใหเกิดจะไมชัดเจนนัก แตพบวามีความสัมพันธกับปจจัยดานคุณภาพอากาศ ลักษณะงานและสถานที่
ทํางาน ซ่ึงปจจัยที่มีผลตอการเกิดกลุมอาการอาคารปวยภายในอาคารของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิม
พระเกียรติ คือ คุณภาพอากาศโดยเฉพาะปริมาณของเชื้อแบคทีเรีย สวนปจจัยเกี่ยวเนื่อง คือ การใช
กระดาษคารบอน ลักษณะพื้นหอง ความสะดวกสบายของโตะและเกาอี้ กล่ินน้ํายาทําความสะอาดพื้น 
แสงสะทอน แสงมืด  ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นอาจสงผลตอขวัญและกําลังใจตอผูปฏิบัติงาน จึงควรใหความ
สนใจตอปญหาอาการอาคารปวยและปจจัยที่ทําใหเกิดอาการอาคารปวย 
 
5.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัย 
 
 1. ในสวนของหองที่ไมผานเกณฑควรมีการแกไขและทําการเก็บขอมูลใหม 
 2. ควรทําการวิจัยแนวลึกในการศึกษาหาอาการภูมิแพ ในกลุมที่ทํางานในสถานที่พบวามีการ
ปนเปอนของเชื้อในอากาศสงู 
 3.  ทําการศึกษาวิจยัในลักษณะเดียวกับสถานที่ทํางานอืน่ๆ เชน โรงเรียน สถานที่ทํางานอาคาร
เปด โรงงาน เพื่อเก็บขอมูลความแตกตางของสิ่งปนเปอนในอากาศในสถานที่แตกตางกันกับผลการเกิด
กลุมอาการอาคารปวยและใชเปนขอมูลพื้นฐานเสนอแนวทางการแกไขมาตรฐานการสัมผัส 
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