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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจยัคร้ังนีไ้ดทบทวนเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับมูลฝอย และการมสีวนรวม         
รวมถึงไดมีการรวบรวมขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิม
พระเกยีรติ เพือ่สรางความรูความเขาใจใหกับงานวจิัยนี้ แบงประเภทของแหลงขอมูลประกอบการ
ศึกษาดังนี ้

เอกสารที่เกี่ยวของ 
1. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับมูลฝอย 

            1.1 ความหมายของมลูฝอย 
            1.2 แหลงกําเนิดมูลฝอย 
            1.3 ประเภทของมูลฝอย 
            1.4 ปริมาณมูลฝอย 
            1.5 สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามูลฝอย 
            1.6 ลักษณะของมูลฝอย 
            1.7 ผลกระทบที่เกดิจากมูลฝอย 
            1.8 การจัดการมูลฝอย 

2. การมีสวนรวม 
     2.1 ความหมายของการมสีวนรวม 
     2.2 ขั้นตอนการมีสวนรวม 
     2.3 ปจจัยทีม่ีผลตอการมีสวนรวม 
3. พฤติกรรม 
    3.1 ความหมายของพฤติกรรม 
    3.2 องคประกอบของพฤติกรรม 
    3.3 ปจจัยทีม่ีผลตอพฤติกรรม 
    3.4 แรงจูงใจ 
4. การจัดการมูลฝอยของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิ
งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
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เอกสารที่เก่ียวของ 
1. ความรูท่ัวไปเก่ียวกับมูลฝอย   
 ปญหาเรื่องมูลฝอยเปนปญหาที่ไมสามารถมองขามไปได เพราะเปนเรื่องใกลตัวที่สําคัญ
มาก เพราะหากมูลฝอยถูกจดัเก็บและกําจดัไมถูกวิธีอาจทําใหเกิดปญหาดานสาธารณสุข ความไม
เปนระเบยีบเรยีบรอยของบานเมือง รวมทัง้ปญหามลพิษดานอื่นๆ (ศรีศักดิ์ จงศิริ. 2545 อางถึงใน 
พรไพลิน ขวญักิจนภาดลและคณะ. 2549 : 5)  
 เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในพื้นฐานทางดานการจดัการมูลฝอยที่ถูกตอง นําไปสูการ
วางแผนและดาํเนินงานวิจยัอยางมีประสิทธิภาพ จึงตองมีการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวกับมูลฝอย
ดังนี ้

1.1 ความหมายของมูลฝอย  
 ความหมายของ "ขยะมูลฝอย" ตามพระราชบัญญัติ รักษาความสะอาด และความเปน
ระเบียบเรยีบรอยของบานเมอืง พ.ศ. 2535 "มูลฝอย" หมายความวา เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร
เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใสอาหาร เถา มูลสัตว หรือ ซากสัตว รวมตลอดถึงสิ่งอ่ืนใดที่เก็บ
กวาดจากถนน ตลาด ที่เล้ียงสัตว หรือที่อ่ืน คําวา "ขยะ" หรือ "มูลฝอย" หรือ "ขยะมลูฝอย" เปนคํา
ที่มีความหมายเหมือนกัน คําวา "มูลฝอย" (Solid wastes) มีความหมายครอบคลุมกวางขวาง ซ่ึง
อาจรวมถึงของเสียหรือวัสดุเหลือใชที่เกิดจากกิจกรรมของมนุษย หรือกระบวนการผลิตทาง
เกษตรกรรมและอุตสาหกรรม เชน มูลฝอยในชุมชน (Municipal solid wastes) มูลฝอยหรือของ
เสียจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial wastes), มูลฝอยติดเชื้อ (Infectious wastes) จาก
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล เปนตน (ประพันธ เชดิชูงาม. 2549 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกจิ
นภาดลและคณะ. 2549 : 5) 
 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ไดใหความหมายของ “มูลฝอย” วา เศษอาหาร 
เศษกระดาษ เศษผา เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใสอาหาร เถา มูลสัตว หรือซากสัตว รวม
ตลอดถึงสิ่งอืน่ใดทีเ่กบ็กวาดจากถนน ตลาด ที่เล้ียงสัตวหรือที่อ่ืนๆ (ณัฐยา ล่ิมลิขิตและคณะ. 2532 
อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 5) 

มูลฝอย (Waste) หมายถึง ส่ิงของเหลือทิ้งจากกระบวนการผลิตและอุปโภค ซ่ึง
เสื่อมสภาพจนใชการไมไดหรือไมตองการใชแลว บางชนิดเปนของแข็งหรือกากของเสีย (Solid 
Waste) มีผลเสียตอสุขภาพทางกายและจติใจ เนื่องจากความสกปรก เปนแหลงเพาะเชื้อโรค ทําให
เกิดมลพิษและทัศนะอุจาด  (กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม. 2549 อางถึงใน พรไพลิน ขวญักิจนภาดลและคณะ. 2549 : 5-6)
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1.2 แหลงกําเนิดมูลฝอย  (ชูชัย ศุภวงศ. 2550) 
1.2.1  มูลฝอยชุมชน ไดแก มูลฝอยจากสถานที่ตางๆ ดังนี้ 
  - ที่พักอาศยั 

- ยานธุรกจิการคา 
- ตลาดสด 
- สถานที่ราชการ หรือสถาบันการศึกษา 
- โรงพยาบาล 

 ลักษณะของมูลฝอยขึ้นอยูกับกิจกรรมตางๆ ตามประเภทของแหลงกําเนิด เชน 
มูลฝอยจากสถานที่ราชการหรือโรงเรียนสวนใหญเปนเศษวัสดุเหลือใชจากสํานักงาน เชน 
กระดาษ ถุงพลาสติก มูลฝอยจากโรงพยาบาล  มักมีมูลฝอยติดเชื้อจากหองพยาบาลปะปนมากับ
มูลฝอยประเภทอื่นๆ เปนตน 

 1.2.2 มูลฝอยจากการเกษตร 
 เชน จากฟารมเลี้ยงสัตวและจากการเพาะปลูก ซ่ึงสวนใหญเปนสารอินทรียที่

พรอมจะเนา และยอยสลายสงกลิ่นเหม็นรบกวน เชน เศษพืช ผัก มูลสัตว เปนตน ในเขต
เกษตรกรรมบางแหงมีการใชสารเคมีและวัตถุมีพิษ ซ่ึงเสี่ยงตอการปนเปอนสูส่ิงแวดลอม  

 1.2.3 มูลฝอยอุตสาหกรรม 
               ไดแก มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม ทั้งจากกระบวนการผลิต หรือที่ปะปนมา
กับวัตถุดิบ ลักษณะมูลฝอยแบงเปนมูลฝอยทั่วไปจากกิจวัตรประจําวัน หรือจากบานพักคนงาน 
และมูลฝอยอันตรายเกิดจากกระบวนการผลิต เชน คราบน้ํามัน สารละลายที่ใชแลว รวมท้ังเศษ
วัตถุดิบ 

ดังนั้น จะเห็นวา แหลงที่มาของมูลฝอยมีหลายแหลง และมีคุณสมบัติที่แตกตางกันตาม      
กิจกรรม ในการวางแผนจัดการมูลฝอยควรมีขอมูลประเภท จํานวน ของแหลงกําเนิดมูลฝอย เพื่อ
ความสะดวกในการประเมินถึง ชนิด และปริมาณของมูลฝอย และงายตอการตรวจสอบของ
หนวยงาน     

1.3 ประเภทของมูลฝอย   
มูลฝอยแบงตามลักษณะทางกายภาพได 12 ประเภท ดังนี้ (นันทวนั อินทชาติ. 2540 อาง

ถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 7-8) 
 1.3.1 มูลฝอยสดหรือมูลฝอยเปยก (Garbage) หมายถึง มูลฝอยที่ประกอบดวย

สารอินทรียและความชื้นที่คอนขางสูงอาจเรียกวามูลฝอยเปยก ไดแก เศษอาหาร เศษผัก เศษผลไม 
อาหารเหลือทิ้ง    และเศษเนื้อ มูลฝอยประเภทนี้ ทําใหเกิดการยอยสลายไดอยางรวดเร็วสวนมาก
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มาจากบานเรือนโรงอาหาร รานอาหาร ภัตตาคาร ตลาดสด โดยมูลฝอยเปนตัวการที่สําคัญที่
กอใหเกิดกลิ่นเหม็นรบกวน  เปนแหลงอาหารของสัตวและแมลงนําโรคและเปนแหลง
แพรกระจายของเชื้อโรคอีกดวย 

 1.3.2 มูลฝอยแหง (Refuse) หมายถึง เศษวัสดุที่เหลือใชเกิดจากบานเรือน แหลง
ธุรกิจและไมใชมูลฝอยสดหรือเถาถาน ไดแก เศษผา เศษยาง เศษรองเทา กระดาษ เปนตน มูลฝอย
ประเภทนี้ มีความชื้นในตัวตํ่า และยอยสลายไดชาจึงไมกอใหเกิดกลิ่นเหม็น แตถามีการสะสมมาก
และกระจัดกระจายทั่วไปจะทําใหสกปรก เปนที่อยูของสัตวนําโรค เปนเชื้อเพลิง และไปอุดตนัทอ
หรือรางระบายนํ้าได 

 1.3.3 เถา (Ashes) หมายถึง สวนที่เหลือจากการเผาไหมของวัตถุดิบ เชน เถาจาก
การเผาไหมถานหินของโรงไฟฟา เถาจากการหุงตมอาหารในครัวเรือน เถาจากการเผาตนไมและ
พืช ในแปลงเกษตร เถาจากการเผาไหมในโรงงาน เถาจากเตาเผาใหความอบอุนสําหรับเมืองหนาว 
มูลฝอยประเภท เถานี้จะมีปญหาการฟุงกระจายเชนเดียวกับฝุน และถามีสารพิษในเถาถานจะทํา 
ใหสามารถเขาสูรางกายมนุษยไดดวยทางเดินหายใจจนทําใหเกิดอันตรายแกรางกายได 

 1.3.4 เศษมูลฝอยบนถนน (Street Sweeping) หมายถึง เศษสิ่งของที่ถูกเททิ้งอยู
บนผิวถนนและทางเทา เชน เศษกระดาษ เศษหญา เศษหิน กิ่งไม ฝุนละออง เปนตน มูลฝอย
ประเภทนี้ทําใหเกิดความสกปรกของถนนหรือทางเดินเทา การอุดตันของทอหรือคูระบายนํ้า และ
อาจกอใหเกิดอุบัติเหตุอีกดวย 

 1.3.5 ซากรถยนต (Abandoned Vehicles) หมายถึง ซากหรือช้ินสวนรถเกาๆ ที่
ไมใชแลว เปนมูลฝอยที่ยอยสลายไดยาก ถามีปริมาณที่มากอาจกอใหเกิดความไมนาดู เสียพื้นที่ใน
การทําประโยชน 

 1.3.6 มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial Refuse) หมายถึง วัสดทุีเ่หลือ
ทิ้งจากปจจัยการผลิต รวมถึงของเสียที่เปนของแข็งที่เกิดจากกระบวนการผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรม รวมทั้งโรงฆาสัตว มูลฝอยจําพวกนี้จะมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับวัตถุดิบ และ
กระบวนการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม และจะสงผลเสียตอโรงงานและชุมชนรอบๆ บริเวณ
นั้น 

 1.3.7 มูลฝอยจากสิ่งกอสรางและสิ่งรื้อถอน (Construction and Demolition  
Wastes) ไดแก เศษไม เศษโลหะ เศษอิฐ และชิ้นสวนของคอนกรีตซ่ึงเกิดจากการกอสรางหรือการ
ร้ือถอนอาคาร สวนใหญจะเปนพวกวัตถุทีย่อยสลายไมได หากปลอยทิ้งไวจะทําใหเกดิการกีดขวาง
ขาดความเปนระเบียบไมนาดู โดยปกติแลวนิยมนําไปกําจัดดวยวิธีถมที่หรือใชปรับปรุงพื้นที่ 
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 1.3.8 มูลฝอยตะกอนจากน้ําโสโครก (Sewage Treatment Residues) หมายถึง 
ของแข็งหรือตะกอนที่แยกจากน้ําในกระบวนการบําบัดน้ําเสีย เชน ตะกอนจากถังเกรอะ บอ
ตกตะกอน ตะกอนที่เกิดจากการขุดลอกทอระบายน้ํา เปนตน สามารถนําไปทําปุยได 

 1.3.9 มูลฝอยจากซากสัตว (Dead Animals) หมายถึง ซากสัตวที่ตายดวยสาเหตุ
ตางๆ อาจตายโดยธรรมชาติ เจ็บปวยจนตาย หรือตายจากอุบัติเหตุ ซ่ึงอาจถูกปลอยไวตามถนนใน
ที่สาธารณะหรือในที่พักอาศัย มูลฝอยเหลานี้สามารถยอยสลายไดงายและรวดเร็ว เมื่อเนาเปอย
หรือยอยสลายแลวจะสงกลิ่นเหม็น เปนที่นารังเกียจ และอยูในสภาพที่ไมนาดู นอกจากนี้ยังอาจทํา
ใหเกิดการแพรกระจายของเชื้อโรคไดอีกดวย จึงจําเปนตองเก็บรวบรวมและนําไปกําจัดทันที 

 1.3.10 มูลฝอยอันตราย (Hazardous Wastes) มูลฝอยท่ีกอใหเกิดอันตรายตอ
สุขภาพอนามัยของมนุษยหรือส่ิงมีชีวิต รวมถึงมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เมื่อไมมีการนําไป
กําจัด     หรือกอใหเกิดความยุงยากในการเก็บขนและกําจัด   เชน  กระปองทินเนอร ใบมีดโกน 
มูลฝอยติดเชื้อจากโรงพยาบาล มูลฝอยที่ระเบิดได มูลฝอยติดเชื้อ มูลฝอยกัมมันตรังสี มูลฝอยที่มี
ฤทธิ์ในการกัดกรอน  เปนตน ซ่ึงมูลฝอยประเภทนี้ตองระมัดระวังเปนพิเศษในการกําจัด 
แหลงกําเนิดมูลฝอยประเภทนี้สวนใหญมาจากโรงงานอุตสาหกรรม โรงพยาบาล สถานที่ทําการ
และอาจมาจากที่พักอาศัยเปนบางสวน 

 1.3.11 มูลฝอยขนาดใหญ (Bulky Waste) หมายถึง มูลฝอยที่มีขนาดใหญ หรือมี
ช้ินโตซึ่งสวนใหญจะเปนอุปกรณเกี่ยวกับเครื่องใช ที่เสียหรือเสื่อมสภาพใชการไมไดแลว เชน 
พัดลม ตูเย็น โทรทัศน และเฟอรนิเจอร เปนตน 

 1.3.12 มูลฝอยจากการเกษตรและสัตวเล้ียง (Animal and Agricultural) 
หมายถึง มูลฝอยที่เกิดจากกิจกรรมทางการเกษตร ไดแก   การทํานา ทําไร ทําสวน   การประมง 
การปาไมและการเลี้ยงสัตว    เปนตน มูลฝอยที่เกิดจากการเกษตรกรรมสวนใหญ ไดแก มูลสัตว 
เศษหญา ใบไม เศษอาหาร จากการเลี้ยงสัตว ซากภาชนะบรรจุสารปราบศัตรูพืช เปนตน 

1.4 ปริมาณมลูฝอย   
ปริมาณมูลฝอยในแตละชุมชนทั้งในเขตชนบทและในเขตเมือง มีปริมาณมูลฝอยมากหรือ

นอยขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ ดงันี้ (โกเศศ  ศุภโกศล. 2537 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและ
คณะ. 2549 : 8-10) 
  1.4.1 ลักษณะภูมิประเทศของทองถ่ิน   
  1.4.2 ฤดูกาล   
  1.4.3 ลักษณะอุปนิสัยของประชาชนในทองถ่ิน   
   1.4.4 สถานการณดํารงชีพของประชากร   
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  1.4.5 สภาพชุมชน   
  1.4.6 จํานวนประชากร   
  1.4.7 เศรษฐกจิ   
  1.4.8 ความถี่  
  1.4.9 กฎหมายหรือระเบียบขอบังคับ   

1.5 สาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหามูลฝอย (กรมควบคุมมลพิษ. 2549 อางถึงใน พรไพลิน  
ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 12) 

1.5.1 ความมักงายและขาดความสํานึกถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้น   
1.5.2 การผลิตหรือใชส่ิงของมากเกินความจําเปน   
1.5.3 การเก็บและทําลาย หรือนํามูลฝอยไปใชประโยชนไมมีประสิทธิภาพ   

1.6 ลักษณะของมูลฝอย   
ลักษณะของมลูฝอยสามารถจําแนกออกเปนสองประเภทใหญๆ (พฒันา มูลพฤกษ. 2539 : 

248-252) ไดแก   
  1.6.1 ลักษณะทางกายภาพของมูลฝอย (Physical Composition) ไดแก 

1.6.1.1 สวนประกอบแตละอยางของมูลฝอย (Individual Components of 
Solid Wastes) จําแนกตามสิง่ตางๆ ที่ประกอบกันขึ้นเปนมูลฝอยทั้งหมดโดยแบงเปนมูลฝอยที่เผา
ไหมได เชน กระดาษ ผา เศษอาหาร ผัก ไม หนัง พลาสติก ฯลฯ และมูลฝอยที่เผาไหมไมได เชน 
โลหะ แกว กระเบื้อง ฯลฯ ซ่ึงรอยละหรือสัดสวนที่สวนประกอบเหลานี้จะมีในมลูฝอยมากนอย
เทาใดขึ้นกับปจจัยหลายประการ เชน แหลงของการเกิดมลูฝอย ฤดูกาล สภาพทางเศรษฐกิจ ฯลฯ   

1.6.1.2 ความหนาแนน (Density of Solid Wastes) เปนคามวลตอหนึ่ง
หนวยของปรมิาณมูลฝอย คาความหนาแนนของมูลฝอยใชเปนขอมูลสําหรับประเมินมวล และ
ปริมาตรของน้ําหนักน้ําทั้งหมดในมูลฝอย ทําใหสามารถประเมินการยบุตัวของมูลฝอยเมื่อเกดิการ
อัดตัวทั้งในขณะที่มูลฝอยถูกเก็บรวบรวม หรือในขณะที่ทําการขนสง หรือเมื่อจะทาํการกําจัดดวย
วิธีตางๆ เชน การฝงกลบ เปนตน ในการหาความหนาแนนของมูลฝอยยังไมมีวิธีที่ถือวาเปนสากล
ที่จะนํามาใชเปนมาตรฐานเดียวกัน   องคประกอบของมูลฝอยชุมชนจะประกอบดวยมูลฝอยสด
หรือมูลฝอยเปยกประมาณรอยละ 40 – 50 นอกจากนัน้เปนมูลฝอยแหง เชน พลาสติก กระดาษ 
เปนตน ประมาณ รอยละ 55 มีคาปริมาณความรอนประมาณ 1,200 แคลอรี่ตอกรัม ความหนาแนน
ของมูลฝอยในรถยนตเก็บขนมูลฝอยประมาณ 335 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร   

มูลฝอยที่เกิดจากเศษอาหารจะมีคาความหนาแนนสูงกวาพวกกระดาษหรือ
พลาสติก ประเภทอุตสาหกรรมจะมีความหนาแนนคอนขางนอย ประมาณ 100-170 กิโลกรัมตอ
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ลูกบาศกเมตร สวนมูลฝอยในประเทศทีม่ีประชากรมีรายไดปานกลาง จะมีความหนาแนนปาน
กลางประมาณ 170-350 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร โดยทั่วไปความหนาแนนปกติจะมีคาประมาณ 
120-140 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร ถามีการอัดแนนมูลฝอยจะมีความหนาแนนสงูขึ้นประมาณ 
450-700 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร(สํานักรักษาความสะอาด. 2540 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกจิ
นภาดลและคณะ. 2549 : 14) 

1.6.1.3 ความชื้น (Moisture Content of Solid Wastes)     เปนปริมาณน้ําที่อยู
ในมูลฝอย โดยทัว่ไปหาไดจากน้ําหนกัของมูลฝอยที่หายไปเมื่อนําตวัอยางมูลฝอยไปทําใหแหงที่
อุณหภูมิ 100 – 105 องศาเซลเซียส (0C)  มักใชหนวยเปนรอยละของน้ําหนกัน้ําทีป่ระกอบอยูใน
มูลฝอยหรือน้ําหนักของมูลฝอยท่ีหายไป โดยเทยีบกบัน้ําหนกัของตัวอยางของมลูฝอยที่ช่ังไดใน
คร้ังแรกกอนที่จะนํามูลฝอยไปทําใหแหง วิธีการหาคาความชื้นของมลูฝอยหาไดดังนี้ 

 

   ความชื้น (รอยละ) = (a-b) * 100 
          a 
 

     a = น้ําหนกัของมูลฝอย 
     b = น้ําหนกัของมูลฝอยหลังจากทําให 

แหงที่อุณหภูม ิ100–105 0C  
 

 ตัวอยางของน้าํที่อยูในมูลฝอยอาจมาจาก เชน น้ําที่อยูในพืช ผัก เศษอาหาร 
ซ่ึงมีประมาณ 1/2 ถึง 2/3 ของปริมาณน้ําทั้งหมด และน้ําที่ติดอยูภายนอก เชน น้ําฝนที่ออกมาจาก
เศษอาหาร ซ่ึงมีประมาณ 1/3 ถึง 1/2 ของปริมาณน้าํทั้งหมด ทั้งนี้ความชื้นในมูลฝอยมีปจจยัที่
เกี่ยวของกับสวนประกอบของมูลฝอย เชน ถามีเศษอาหารมากความชื้นก็มาก เปนตน หรืออาจ
เกี่ยวของกับฤดูกาล เชน ฤดฝูนทําใหความชื้นมูลฝอยมีมาก   

1.6.2 ลักษณะทางเคมีของมูลฝอย (Chemical Composition of Solid Wastes) 
ไดแก 

1.6.2.1 ปริมาณสารที่เผาไหมได หรือ สารระเหยงาย (Volatile Solids) 
หมายถึง สวนของมูลฝอยที่สามารถติดไฟหรือเผาไหมที่ความรอนสูงใหหมดไป เผามูลฝอยที่
อุณหภูมิ 600 – 950 0C เปนเวลา 2 ช่ัวโมง (พัฒนา มูลพฤกษ. 2539 : 251) โดยแปลงสภาพเปนกาซ
คารบอนไดออกไซดและไอน้ํา ซ่ึงจากการศึกษาคุณสมบัติทางเคมีของมูลฝอยกรุงเทพมหานคร 
ในป พ.ศ. 2540 พบวามีสารเผาไหมไดอยูในชวงรอยละ 31.5 - 38.8 มีคาเฉลี่ย รอยละ 34.2   
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1.6.2.2 ปริมาณของแข็งรวม หมายถึง ปริมาณของมูลฝอยแหงที่เหลือจาก
การเอาน้ําออกไปหมดแลว และจากการศึกษาคุณสมบตัิทางเคมีของมูลฝอยจากกรงุเทพมหานคร 
ป พ.ศ. 2540 พบวาปริมาณของแข็งรวมอยูในชวงรอยละ 39.7 - 50.9 มีคาเฉลี่ยรอยละ 44.9 

1.6.2.3 ปริมาณเถา หมายถึง กากมูลฝอยที่เหลือจาการเผาไหมประกอบดวย
สารอนินทรียที่ไมระเหยอันเปนองคประกอบของสารเดิมกอนเผาไฟ   จากการศึกษาคุณสมบัติ
ทางเคมีของมูลฝอยจากกรุงเทพมหานคร ป พ.ศ. 2540 โดยกองวิชาการและแผนงานสํานักรักษา
ความสะอาด พบวามีปริมาณเถาอยูในชวงรอยละ 8.1 - 12.4   หรือมีคาเฉลี่ยรอยละ 10.6  

1.6.2.4 คาความรอน (Heating หรือ Calorific Values) หมายถึง ปริมาณความ
รอนที่เกิดขึ้นจากการเผามูลฝอยโดยใหสันดาปกับอากาศ โดยปกติแลวมูลฝอยจะมีกาซไฮโดรเจน
และน้ําอยูดวยในรูปขององคประกอบทางเคมี ซ่ึงกาซไฮโดรเจนจะทําปฏิกิริยากับออกซิเจนเกดิ
เปนน้ําขึ้นที่เตาเผา จากความจริงดังกลาวจะเห็นไดวาน้าํและกาซไฮโดรเจนที่มีอยูในมูลฝอยจะใช
ความรอนไปในรูปของความรอน  

1.6.2.5 การวิเคราะหขั้นสุดทาย (Ultimate Analysis)   หมายถึง     การ
วิเคราะหมูลฝอยทางเคมีขั้นสุดทาย ไดแก การหารอยละของกาซคารบอน ไฮโดรเจน ออกซิเจน 
ไนโตรเจน ซัลเฟอร และขี้เถาที่ประกอบอยูในมูลฝอย   

1.7 ผลกระทบท่ีเกิดจากมูลฝอย   
มูลฝอยกอใหเกิดปญหาตอมนุษยและสิ่งแวดลอมทั้งในดานสุขภาพอนามัยของประชาชน

ดานเศรษฐกิจและสังคม และกอใหเกดิปญหาสภาวะมลพิษสิ่งแวดลอม ดังนี ้ (กรมควบคุมมลพิษ. 
2536 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 14-15) 

1.7.1 เกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม (Pollution) 
1.7.1.1 มลพิษทางน้ํา  ทําใหเกิดมลพษิทางน้ําในลักษณะตางๆ เชน ทํา

ใหน้ําเนา น้ําเปนพิษ น้ํามเีชื้อโรคปนเปอนและน้ําที่มีคราบน้ํามัน ซ่ึงไมเหมาะกับการใชอุปโภค
บริโภค ส้ินเปลืองคาใชจายในการปรับ ปรุงคุณภาพน้ํา เปนอันตรายตอส่ิงมีชีวติโดยเฉพาะพชื
และสัตวน้ํา น้ําเสียที่เกิดจากมูลฝอยที่กองทิ้งไวเปนน้ําเสียที่มีความสกปรกสูงมาก ซ่ึงมีทั้ง
สารอินทรีย สารอนินทรีย  เชื้อโรคและสารพิษ เจือปนอยู เมื่อน้ําเสียจากกองมูลฝอยไหลไปตาม
พื้นดินบริเวณใดกจ็ะทําใหบริเวณนั้นเกิดความสกปรกและความเสื่อมโทรมของพื้นดิน และอาจ
เปลี่ยนสภาพทําใหดนิมีคุณสมบัติเปนดางหรือกรดได ในกรณีทีน่้ําเสียจากกองมูลฝอยไหลลงสู
แหลงน้ํากจ็ะทําใหคุณภาพน้ําเสียไป ทั้งนี้ไมวาจะเปนแหลงน้ําผิวดินหรือแหลงน้ําใตดนิก็ตาม 
ลวนเปนอันตรายตอผูใชน้ําและสิ่งที่มีชีวติที่อาศัยในแหลงน้ํา น้ําที่สกปรกมากหรือมีสารพิษเจือ
ปนอยูมากก็อาจทําใหพืชและสัตวน้ําตายในเวลาอันรวดเร็วได 
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ส่ิงสกปรกตางๆ ที่เจือปนในน้ําก็จะสงผลตอระบบนิเวศของน้ําทําให
สัตวน้ําที่มีคาบางชนิดสูญพันธุไป นอกจากนี้น้ําที่มีส่ิงสกปรกเจือปนยอมไมเหมาะแกการอุปโภค
บริโภค แมจะนําไปปรับปรุงคุณภาพน้ําแลวก็ตาม เชน การทําระบบน้ําประปา ซ่ึงก็ตองสิ้นเปลือง
คาใชจายในการปรับปรุงคุณภาพน้ํามากขึ้น 

1.7.1.2 มลพิษทางดิน มลูฝอยที่เทกองทิ้งไวจะทําใหพื้นดินสกปรกมี
สภาพเปนเกลือ ดาง หรือกรดหรือมีสารพิษที่เปนอนัตรายตอส่ิงมชีีวิตในดิน ตลอดจนทําให
คุณสมบัติทางกายภาพของดนิเปลี่ยนแปลงไป เชน โซเดียมทําใหเนื้อดินแตกรวน นอกจากนี้ใน
กองมูลฝอยอาจมีพวกโลหะหนักที่ปะปนมากับมูลฝอย เชน ปรอท แคดเมียม ตะกัว่ เปนตน หากมี
การปนเปอนลงสูดินแลวอาจปนเปอนมาสูคนทําใหเกิดเปนอันตรายตอสุขภาพได 

1.7.1.3 มลพิษทางอากาศ เพราะการเผามูลฝอยทําใหเกิดควนัและขี้เถา 
การหมักหมมและเนาสลายของมูลฝอยจะกอใหเกิดกาซพิษและกลิ่นเหม็นมูลฝอยทาํใหเกิดมลพิษ
แกอากาศ มูลฝอยท่ีกองทิ้งไวในเขตชุมชน หรือที่กองทิ้งไวในแหลงกําจัดซึ่งไมมีการฝงกลบ หรือ
ขณะที่ทําการเก็บขนโดยพาหนะทีไ่มมีการปกปดอยางมดิชิด มูลฝอยเหลานัน้สงกลิ่นเหม็นนา
รังเกียจออกมา สําหรับเศษชิน้สวนของมูลฝอยสามารถปลิวไปในอากาศทําใหเกิดความสกปรกแก
บรรยากาศมีผลตอสุขภาพของมนุษยและทําความสกปรกกับบริเวณขางเคียง 

         นอกจากนี้มูลฝอยที่กองทิ้งไวนานๆ จะมีกาซที่เกิดจากการหมักขึ้น
ไดแก กาซชีวภาพซึ่งติดไฟหรือเกิดระเบิดขึ้นไดและกาซไขเนา (กาซไฮโดรเจนซัลไฟด) ซ่ึงมี
กล่ินเหม็น 
  1.7.2 เปนแหลงเพาะพันธุเชือ้โรคและแหลงนําโรค (Breeding Places) 

มูลฝอยจะถูกยอยสลายโดยจลิุนทรียหลายชนิด ทั้งที่กอโรคและไมกอใหเกิดโรค
ยิ่งมีระยะเวลาการหมักหมมของมูลฝอยมากขึ้น จํานวนจุลินทรียก็ตองมากขึ้นดวย ที่ทิ้งมูลฝอยจึง
เปนแหลงเพาะพันธุเชื้อโรคที่สามารถแพรกระจายสูส่ิงแวดลอมได ในขณะเดียวกนัสัตวและแมลง
นําโรคบางชนิด เชน แมลงวนั แมลงสาบ หนู ก็อาศยักองมูลฝอยเปนแหลงที่อยูอาศัย แหลงอาหาร 
และแหลงเพาะพันธุเชื้อโรคซ่ึงสัตวเหลานีเ้ปนพาหะนําโรคไปสูคน 

1.7.3 กอใหเกิดเหตุรําคาญ (Nuisance) 
  ความรําคาญของมูลฝอยเกิดจากกลิ่นเหม็นที่เกิดจากการเนาเปอยของมลูฝอย

นอกจากนี้ แมลงวัน แมลงสาบ หน ูยังกอใหเกิดความรําคาญ รบกวนความสุขของประชาชนที่อยู
บริเวณใกลเคยีงได 
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1.7.4 กอใหเกิดอุบัติเหตุ (Accident Risk)   
    มูลฝอยแหงบางชนิดสามารถเปนเชื้อเพลิงที่ดีหากไมมคีวามระมัดระวัง อาจ

กอใหเกิดความเสียหายได การเกิดน้าํทวมขังหลังจากการที่มูลฝอยไปอุดตนัทอหรือคูระบายน้ํา 
หรือการไดรับบาดเจ็บจาก เศษแกว เศษโลหะ ที่มีอยูทัว่ไปบาดหรือทิม่ตําตามรางกายได 

1.7.5 การสูญเสียทางเศรษฐกิจ (Economic Loss) 
    มูลฝอยที่เพิ่มมากขึ้นทําใหตองเพิ่มคาใชจายในการเกบ็รวบรวม การขนถาย และ

การกําจัด ถาหากมีการจดัการไมเหมาะสมก็ทําใหเกิดผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ และ สังคมทัง้
ทางตรงและทางออม 

   1.7.6 ขาดสนุทรียภาพ (Aesthetics) 
   มูลฝอยที่ถูกทิ้งเกลื่อนกลาดอยูตามพืน้ผิวดิน และผิวน้ํา จะทําใหบริเวณดังกลาว

ขาดความสวยงามไมนาดู เปนการทําลายความเปนสงาราศีของบานเมือง และของประเทศชาติได 
  1.7.7 เกิดการเสี่ยงตอสขุภาพ (Health Risk) 
    ชุมชนที่ขาดการจัดการมลูฝอยที่ดีและเหมาะสม ถูกตองตามหลักเกณฑการ

สุขาภบิาลจะทาํใหประชาชนในชุมชนเสีย่งตอการเกิดโรคตางๆไดงาย เชน โรคทางเดินอาหารที่
เกิดจากเชื้อแบคทีเรีย และพยาธิ เนื่องจากมแีหลงเพาะพันธุสัตวและแมลงนําโรคเปนพาหะ 

1.8 การจัดการมูลฝอย (Solid Waste Management)   
การจัดการมูลฝอยชุมชนเริ่มตั้งแตการทิ้งมลูฝอยจนถึงการกําจัดมูลฝอยขั้นสุดทาย อาจ

แบงได 4 ขั้นตอน ดังนี ้ (สํานักรักษาความสะอาด. 2540 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและ
คณะ. 2549 :16-19) 

1.8.1 การทิ้งมูลฝอย 
 ผูรับผิดชอบในการจัดการมลูฝอยตองประชาสัมพันธใหประชาชนไดมองเห็น

ประโยชนในดานเศรษฐกิจของการนําวัสดุที่ใชแลวกลับมาใชใหม และควรแนะนําใหมกีารแยก
ประเภทของวสัดุที่จะนํากลับมาใชใหมกบัวัสดุที่ไมตองการใช เพื่อใหมีประสิทธิภาพในการ
จัดการและการควบคุมการทิ้งมูลฝอย เปนสวนที่สําคัญอยางยิ่งของการจดัการมูลฝอยเพราะ
หมายถึงปริมาณของมูลฝอยที่ตองการกําจดัรวมถึงคาใชจายเพื่อการจัดการมูลฝอยนั้น จะมากหรอื
นอยขึ้นอยูกับความสามารถในการควบคุมกิจกรรมนี ้

1.8.2 การจัดการมูลฝอย ณ แหลงเกิด 
โดยสวนใหญแลวในการจัดการมูลฝอย ณ แหลงกําเนิดเปนการจัดหาภาชนะเก็บ

รวบรวมมูลฝอยภายในครวัเรือนจะอยูในความรับผิดชอบของครัวเรือนเอง หรือในกรณีที่เปน
อาคารใหญอยูรวมกันหลายครัวเรือน เจาของอาคารจะตองเปนผูจัดหาภาชนะตั้งไวในที่เหมาะสม
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ดวย เนื่องจากการจัดการมลูฝอยสวนนี้มผีลตอความเปนอยูของประชาชนโดยตรง จึงตองมีการ
ออกแบบภาชนะเก็บรวบรวมมูลฝอยใหมขีนาดและรูปแบบใหเหมาะสมในการดําเนินงาน เพื่อจะ
ไดเชื่อมโยงตอสวนอื่นของการจัดการมูลฝอยดวย 

1.8.3 การเก็บรวบรวมและการขนสง 
 การเก็บรวบรวม   หมายถึง  กิจกรรมตั้งแตการขนถายมูลฝอยจากภาชนะรองรับ

มูลฝอยซ่ึงอาจจะเปนภาชนะรองรับมูลฝอยจากแตละบานหรือภาชนะรองรับมูลฝอยทั้งนี้แลวแต
กรณี เขาสูรถเก็บมูลฝอยไปจนถึงการขนมูลฝอยนั้นไปถายเทไวทีจ่ดุปลายทาง ซ่ึงอาจจะเปน
สถานีขนถายมูลฝอยหรือโรงงานแปลงรูปมูลฝอย หรือสถานีกําจัดมลูฝอยขั้นสุดทาย  ซ่ึง
องคประกอบที่ควรพิจารณาถึง ไดแก   ภาชนะรองรับมูลฝอยและรถเก็บขนมูลฝอย 

 กรมควบคุมมลพิษ (2549) อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกจินภาดลและคณะ (2549)  
ไดแบงประเภทของถังมูลฝอย เปน 4 ประเภท ดังนี ้

1.8.3.1 ถังสีเขียว รองรับมูลฝอยที่เนาเสีย และยอยสลายไดเร็ว สามารถ
นําไปหมกัทําปุยได เชน ผัก ผลไม เศษอาหาร ใบไม   

 

 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2-1 ถังสีเขียว 
 

1.8.3.2 ถังสีเหลือง รองรับมูลฝอยที่สามารถนํามารีไซเคิลหรือขายได เชน 
กระดาษ พลาสติก โลหะ   
 

 

 
   
 
 

 
รูปท่ี 2-2 ถังสีเหลือง 



 
 
 
 

 
 

 20

1.8.3.3 ถังสีเทา-สม รองรับมูลฝอยที่มีอันตรายตอส่ิงมีชีวิตและ
ส่ิงแวดลอม เชน หลอดฟลูออเรสเซนต ขวดยา ถานไฟฉาย กระปองสีสเปรย กระปองยาฆาแมลง 
ภาชนะบรรจุสารอันตรายตางๆ   

 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2-3 ถังสีเทา สม 
 

1.8.3.4 ถังสีฟา รองรับมูลฝอยที่ยอยสลายไมได รีไซเคิลยาก แตไมเปนพิษ 
เชน พลาสติกหอลูกอม ซองบะหมี่สําเร็จรูป ถุงพลาสติกเปอนอาหาร โฟมเปอนอาหาร ฟอลย
เปอนอาหาร   

 
 

 
 
 
 
 

รูปท่ี 2-4 ถังสีฟา 
 

1.8.4 การลดปริมาณมูลฝอย (ใชหลัก 4 R)   
1.8.4.1 การปฏิเสธ (Reuse) คือ การนํามูลฝอยมาดัดแปลงใชใหมในแบบ

อ่ืน เชน ขวดพลาสติกสามารถนํามาดัดแปลงเปนกระถางตนไม กระปองน้ําอัดลม นํามาดัดแปลง
เปนสิ่งของ เปนตน 

1.8.4.2 การซอมแซม (Repair) คือ การซอมแซมของที่ชํารุด   เชน   โตะ  ตู   
เกาอี้ จักรยาน พัดลม   
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1.8.4.3 การนํากลับมาใชใหม (Recycle) คือ    การแยกมลูฝอยที่สามารถนํา 
มารีไซเคิลได ขวด แกว พลาสติก กระดาษ อลูมิเนียม    นาํไปขายเพื่อใหผูผลิตหมุนเวียนกลับไป
ผลิตใหม   

1.8.4.4 การหลีกเลี่ยง (Reject) คือ การหลกีเหล่ียงการใชวัสดุสินคาที่
ทําลายสิ่งแวดลอม เชน โฟม สีสเปรย ที่มีสวนผสมของสาร CFCs  แตหันมาใชสารอืน่ที่ไมทําลาย
ส่ิงแวดลอมทดแทน 

 
2. การมสีวนรวม   
 สําหรับงานวิจยันี้ไดมีการใชกลไกการมีสวนรวมของนักศึกษา เขามาชวยในการสราง
จิตสํานึกและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยที่ดี นอกจากนีย้ังมีการสรางแรงจูงใจ
ใหกับนักศกึษาเพื่อใหรวมมอืในการดําเนนิงานวจิัยดวยดี ดังนั้น งานวิจยันีจ้ึงตองใชความรู
ทางดานการมสีวนรวมและการสรางแรงจูงใจที่สําคัญ ดงันี้  

ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดกาํหนดสิทธิของประชาชนชาวไทย
ไวหลายดาน อาทิเชน บุคคลยอมไดรับการคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกนั มีเสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็น การพดู การเขียน บุคคลยอมมีเสรีภาพในการรวมกันเปนสังคม กลุมคน หรือ
หมูคณะ ไดมีเสรีภาพในการดําเนินกิจกรรมทางการเมือง มีสวนรวมในกระบวนการพิจารณา
เจาหนาที่ของรัฐในการปฏิบตัิราชการ อันมีผลตอสิทธิเสรีภาพของตน เปนตน 
 2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
 จากการศึกษาพบวามีผูเสนอความหมายของการมีสวนรวมไวหลากหลายประเดน็ ในที่นี้
ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมไว (นิตยา วิบูลยเสข . 2547 : 24-26) ดังนี ้
 ไพรัตน เตชะรินทร(2527) ความหมายและหลักการสําคัญเกี่ยวกับนโยบายการมีสวนรวม
ของชุมชนในการพัฒนา หมายถึง กระบวนการที่รัฐบาลทําการสงเสริม ชักนํา สรางโอกาสให
ประชาชนในชุมชน ทั้งสวนบุคคล กลุมชุมชน สมาคม มูลนิธิและองคการอาสาสมัครใหเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงานเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกนั 
  สุจินต ดาววีระกุล (2527) กลาววา การมสีวนรวมของประชาชน หมายถึง กระบวนการ
กระทําของประชาชนดวยความสมัครใจมีสวนรวมในการกําหนดเปลี่ยนแปลงเพื่อประชาชน โดย
ใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อตนเองและมีสวนดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ที่ปรารถนา ทั้งนี้ตองมิใชเปนการกําหนดกรอบแนวคิดจากบุคคลภายนอก  
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 ยุวัฒน วุฒเิมธี (2526) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนไดมี
สวนรวมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ การรวมปฏิบัติและความรับผิดชอบในเรื่องตางๆ 
อันมีผลกระทบตอตัวประชาชนเอง 
 ทวีทอง หงษววิัฒน (2527) กลาววา การมสีวนรวม คือ การที่ประชาชนหรือชุมชนพฒันา
ขีดความสามารถของตนในการจัดการควบคุมการใช การกระจายของทรัพยากรที่มีอยูเพื่อ
ประโยชนในการดํารงชีวิตทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจําเปนอยางสมศักดิ์ศรี ในฐานะ
สมาชิกของสังคมในการมีสวนรวม ประชาชนไดพัฒนาความรูและภูมิปญญาซึ่งแสดงออกใน
รูปการตัดสินใจในการกําหนดชีวิตของตนอยางเปนตวัของตัวเอง  
 ปาลชนิด วรวงศ (2544) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง กระบวนการที่ประชาชนไดเขา
ไปเกี่ยวของกบักิจกรรมในองคกรโดยรวมแสดงความคดิเห็นและกระทําในสิ่งที่พองตองกันตลอด 
จนรวมกันพิจารณากําหนดปญหาความตองการของประชาชนในทองถ่ินตนเองมีวัตถุประสงคเพื่อ
แกไขปญหาดงักลาวใหลุลวงไป 
 ทวี ธีระวิทย (2545) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง การที่ประชาชนไดใชคณุสมบัติ
สวนตัวในดานความรู ความสามารถและทรัพยากรที่มีอยูเขาไปตัดสินใจในขั้นตอนตางๆ ของ
กิจกรรมหนึ่งๆ ดวยตนเอง หรือองคกรที่ประชาชนจัดตั้งขึ้นอยางมีเสรีภาพและสามารถแสดง
บทบาทไดดวยความเสมอภาค 
 เบอรเทรนด (1958) การมีสวนรวมในสังคม หมายถึง การแสดงออกถึงปฏิกิริยาทางสังคม
ตอการรวมในสถานการณกลุม 
 สรุปความหมายของการมีสวนรวม คือ การรวมมือรวมใจกนัทํากิจกรรมอยางหนึ่งอยาง
ใดหรือหลายอยางใหสําเรจ็ลุลวงตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

2.2 ขั้นตอนการมีสวนรวม (เจิมศักดิ์ ปนทอง. 2525 อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 26) 
แบงขั้นตอนการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน  4 ขั้นตอน คือ 

  1)     การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
  2)     การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
  3)     การมีสวนรวมในกาลงทุนและปฏิบัต ิ
  4)     การมีสวนรวมในการตดิตามและประเมินผล 
 โคเฮนและอัฟฮอฟ (Cohen and Uphoff. 1977 อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 26) 
กลาวถึงการมสีวนรวมในการพัฒนาชุมชน มี 4 ขั้นตอน คือ 

1) การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 
2) การมีสวนรวมในการปฏิบัตโิครงการ 
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3) การมีสวนรวมในผลประโยชน 
4) การมีสวนรวมในการประเมนิผล 

องคการอนามัยโลก (World Health Organization ; WHO. 1981 อางถึงใน นิตยา  
วิบูลยเสข. 2547 : 26-27) ไดเสนอรูปแบบการมีสวนรวมจะตองประกอบดวย 
  1) การวางแผน ประชาชนจะตองมีสวนรวมในกาวิเคราะหปญหา จัดลําดับ
ความสําคัญ ตั้งเปาหมาย กําหนดการใชทรัพยากร กําหนดวิธีการตดิตามและประเมนิผล ประการ
สําคัญคือการตัดสินใจ 
  2) การดําเนินกิจกรรม ประชาชนตองเขามามีสวนรวมในการจัดการและบริหาร
การใชทรัพยากร มีความรับผิดชอบในกาจัดสรร ควบคุมเงินและการบริการ 
  3) การใชประโยชน ประชาชนตองมีความสามารถในการนํากิจกรรมมาใชใหเกิด
ประโยชนได เปนการเพิ่มระดับของการพึ่งพาตนเองและการควบคุมทางสังคม 
  4) การไดรับผลประโยชน ประชาชนจะตองไดรับการแจกจายผลประโยชนจาก
ชุมชนที่เทาเทยีมกัน อาจเปนผลประโยชนสวนตวั ผลประโยชนของกลุม หรือผลประโยชนของ
สังคมโดยรวม 
 สรุปขั้นตอนการมีสวนรวมประกอบดวย การกําหนดปญหา การหาสาเหตุของปญหา การ
วางแผนดาํเนนิการ การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการแบงปนผลประโยชน 
 2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม    
 การที่จะทําใหคนในชุมชน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของชุมชน เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคตามที่ตั้งไวนัน้ ตองมีปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม (นรัินดร จงวุฒิเวศย. 2527 และ 
ศักดิ์สิทธิ์ แยมศรี. 2543 อางถึงใน นิตยา วบิูลยเสข. 2547 : 27) ปจจยัเหลานี้ ไดแก    

1) ความศรัทธาที่คนในชุมชนมีความเชื่อถือตอตอบุคคลสําคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
จนทําใหประชาชนเขามามสีวนรวมในการดําเนินกจิกรรมตางๆ 
  2) ความเกรงใจที่คนในชุมชนมีตอบุคคลที่เคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ ตําแหนง 
ทําใหประชาชนเกิดความเกรงใจที่จะเขามามีสวนรวม ทั้งๆที่ยังไมมีความศรัทธาหรือความเต็มใจ
ที่จะกระทํา 
  3) อํานาจบังคบัที่เกิดจากบุคคลที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหประชาชนถกูบีบบังคับ
ใหมีสวนรวมในการกระทําตางๆ  
 และสุเมธ ศุภธีระนนท (2545) สรุปวา ปจจัยที่สําคัญทีท่ําใหเกิดการมีสวนรวม คือ ความ
ศรัทธา ความเกรงใจตอส่ิงที่เคารพนับถือ หรือผูที่มีอํานาจเหนือกวา รวมทั้งปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของ 
คือ สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพ   
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 ทฤษฎีการมีสวนรวม (อคิน รพีพัฒน. 2527 อางถึงใน นติยา วิบูลยเสข. 2547 : 27) มีดังนี ้
1) ทฤษฎีการเกลีย้กลอมมวลชน เปนการมุงใหเกิดความเชือ่ถือและศรัทธา 
2) ทฤษฎีการระดมสรางขวัญของคนในชาต ิ ถาคนมีขวัญดีก็จะเกดิจิตสํานึกใน

การรับผิดชอบ อันเปนปจจยันําไปสูการมสีวนรวมในกจิกรรมตางๆ  
3) ทฤษฎีการสรางความรูสึกชาตินิยม เปนการสรางความรูสึกชาตินิยมใหเกิด

ขึ้นกับบุคคล ใหผูกพันและจงรักภักดีตอทองถ่ิน ประเทศชาติ 
4) ทฤษฎีการสรางผูนํา ผูนําเปนตัวชวยทําใหประชาชนทํางานดวยความเต็มใจ 

เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงค เปาหมายที่ตั้งไว 
5) ทฤษฎีการใชวธีิและระบบทางการบริหาร การใชระบบบริหารในการระดม

ความรวมมือ ถาคนทํางานดวยความสมัครใจ ไมมใีครบังคับก็จะทํางานดวยความรัก แตถาไม
ควบคุมก็จะทาํงานไมบรรลุเปาหมาย 

จากขอมูลขางตน ทําใหไดแนวทางสําคัญวางานวิจยัเร่ือง การศึกษารปูแบบจัดการมูลฝอย
ของหอพักนกัศึกษา กรณีศึกษา หอพกัหญงิ 3 มหาวิทยาลัยหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรติ จะสําเร็จลุลวง
ไดก็ตอเมื่อนักศึกษาที่พกัอาศัยในหอพักไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดปญหา หาสาเหตุของ
ปญหา วางแผนดําเนินการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรวมแบงปนผลประโยชนที่เกิด
ขึ้นกับหอพกัของตนเอง โดยมีปจจัยเร่ือง ความศรัทธา ความเกรงใจ ความเคารพนับถือ ความเปน
ผูนํา และแรงจงูใจในการเขารวมกิจกรรมของหอพัก 
 
3. พฤติกรรม       
 งานวิจยันี้เปนการศึกษาถึงผลจากการศึกษารูปแบบการจดัการมูลฝอยตอพฤติกรรมการ
คัดแยกมูลฝอยของนักศกึษา  โดยใชกลไกการมีสวนรวมของนักศึกษาเขามาชวยใหเกดิการเปลี่ยน 
แปลงพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยที่ถูกตอง   ดังนั้น งานวิจยันีจ้ึงตองใชความรูเกีย่วกับพฤติกรรม
และปจจยัที่เกีย่วของ  (วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 9-15)  และแรงจูงใจ (นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 
28-31) ดังนี้  
 3.1 ความหมายของพฤติกรรม 
 พฤติกรรม (Behavior)  หมายถึง  การกระทําหรืออาการที่แสดงออกทางกลามเนื้อ  
ความคิดของบคุคลที่ตอบสนองตอส่ิงเราภายในจิตใจและภายนอก   อาจทําไปโดยรูตัว  ไมรูตัว  
อาจเปนพฤติกรรมที่พึงประสงคและไมพึงประสงค  ผูอ่ืนอาจสังเกตการกระทํานั้นไดและสามารถ
ใชเครื่องมือทดสอบได (ราชบัณฑิตยสถาน. 2525 : 573 และวิธี แจมกระทึก. 2541 : 14 อางถึงใน 
วิริยาภรณ เจริญชีพ. 2545 : 9) 
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 พฤติกรรม  หมายถึง  ปฏิกิริยาและกิจกรรมทุกชนิดที่มนุษยแสดงออกทางรูปธรรม  
นามธรรม  ตลอดเวลา  สังเกตไดดวยประสาทสัมผัส  วาจา  และการกระทํา  สามารถแบง
พฤติกรรมออกไดเปน  2  ประเภท  คือ  พฤติกรรมภายนอก (Overt  Behavior) ซ่ึงเปนการกระทําที่
สังเกตไดดวยประสาทสัมผัสหรืออาจใชเครื่องมือชวย    และพฤติกรรมภายใน (Covert Behavior)  
ซ่ึงเปนกระบวนการที่เกดิขึ้นภายในจิตใจ บุคคลอื่นไมสามารถสังเกตได (สิทธิโชค วรานุสันติกุล.  
2529 : 9 – 11 และเฉลิมพล   ตันสกุล. 2541 : 2 อางถึงใน วิริยาภรณ เจริญชีพ. 2545 : 9)   
 พฤติกรรม   หมายถึง   การกระทําที่สังเกตได เชน  การพูด  การเดิน  การเตนของหัวใจ  
การรับรู  การคิด  การจํา  และการรูสึก   การกระทําทีสั่งเกตไมได  เชน  ผูกระทํารูตัว  ไมรูตัว  
หรือเปนพฤตกิรรมที่พึงประสงคและไมพึงประสงค  เปนการกระทาํเพื่อตอบสนองความตองการ
ของแตละบุคคล     ซ่ึงสัมพันธกับส่ิงกระตุนภายในและ (โยธิน   ศันสนยุทธ.  2533 : 3 อางถึงใน   
วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 10)    
 โกลเดนสัน (Goldenson, 1984 : 90 อางถึงใน วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 9-15) ได
ใหคําจํากัดความของพฤติกรรมไววา  เปนการกระทําหรือตอบสนองการกระทําทางจิตวิทยาของ
แตละบุคคลและเปนปฏิสัมพันธในการตอบสนองสิ่งกระตุนภายในหรือภายนอกรวมทั้งเปน
กิจกรรมการกระทําตางๆที่เปนไปอยางมจีดุหมาย  สังเกตเหน็ได หรือเปนกจิกรรมการกระทํา
ตางๆ ที่ไดผานการใครครวญแลวหรือเปนไปอยางไมรูตัว 
 จากความหมายของพฤติกรรมที่กลาวมาแลวขางตนสรุปไดวา  พฤติกรรมหมายถึง  
การกระทําหรืออาการที่แสดงออกของจิตใจทั้งภายในและภายนอก  เปนการกระทําเพื่อสนอง
ความตองการของบุคคล  ซ่ึงบุคคลอื่นสังเกตและใชเครื่องมือทดสอบได 

3.2 องคประกอบของพฤติกรรม (สุชาดา มะโนทัย. 2539 : 9 – 10 อางถึงใน วิริยาภรณ   
เจริญชีพ. 2545 : 10) พฤติกรรมมนุษยมีองคประกอบ  7  ประการ   
 3.2.1 ความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการที่ทําใหเกิดกจิกรรมเพื่อสนองตอบ
ความตองการที่เกิดขึ้น ความตองการบางอยางสามารถตอบสนองไดทันท ี แตบางอยางตองใช
เวลานานจึงบรรลุความตองการได 
 3.2.2 ความพรอม (Readiness) คือ ระดับวฒุิภาวะหรือความสามารถที่จําเปนในการ
ทํากิจกรรมเพือ่สนองความตองการ 
 3.2.3 สถานการณ (Situation) เปนเหตุการณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อ
สนองความตองการ 
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 3.2.4 การแปลความหมาย (Interpretation) กอนที่จะทํากจิกรรมหนึ่งลงไป  มนุษย
จะพิจารณาสถานการณกอนแลวจึงตดัสินใจเลือกวิธีการที่เกิดความพึงพอใจมากที่สุดเพื่อ
ตอบสนองความตองการ 
 3.2.5 การตอบสนอง (Response) เปนการกระทํากจิกรรมเพื่อสนองตอบความ
ตองการโดยวธีิการที่ไดเลือกแลวในขั้นแปลความหมาย 
 3.2.6 ผลที่ไดรับหรือผลที่ตามมา (Consequence)เมื่อทํากิจกรรมแลวยอมไดรับผล
การกระทํานัน้  ผลที่ไดรับอาจเปนไปตามทีค่าดคิดหรืออาจตรงขามก็ได 
 3.2.7 ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง  (Reaction  to  Thwarting)  ในกรณทีี่ไมสามารถ
ตอบสนองความตองการได  มนุษยก็อาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของสถานการณและเลือก
วิธีการใหม 
 บลูม (Bloom. 1975: 65 – 197 อางถึงใน วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 11) ไดกลาวถึง 
พฤติกรรมวาเปนกิจกรรมทุกประเภทที่มนุษยกระทํา อาจเปนสิ่งสังเกตไดหรือไมได  พฤติกรรม
ดังกลาวนีไ้ดแบงออกเปน  3  สวน ดังนี้ 

1) พฤติกรรมดานความรู   
 พฤติกรรมดานความรูเกีย่วกับสุขภาพเปนกระบวนการทางดานสมอง ความสามารถ
ทางดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับ  การรับรู  การจําขอเท็จจริงตางๆรวมทั้งการพัฒนาความสามารถ  
และทักษะทางสติปญญา  การใชความคิด  วิจารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจ   จัดจําแนกได
ตามลําดับขั้นจากงายไปยาก  ดังนี ้

1.1) ความรู  ความจํา  (Knowledge ) เปนพฤติกรรมขั้นตนเกีย่วกับความจําได   
หรือระลึกได 

1.2) ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤตกิรรมที่ตอเนื่องมาจากความรู  คือ จะ  
ตองมีความรูมากอนถึงจะเขาใจได ความเขาใจจะแสดงออกมาในรปูของการแปลความตีความ  
และคาดคะเน 
  1.3) การนําไปใช (Application)  เปนการนาํเอาวิชาการ  ทฤษฎี     กฎเกณฑและ 
แนวคดิตางๆไปใช 
  1.4) การวิเคราะห (Analysis)   เปนขั้นที่บุคคลมีความสามารถ     และมทีักษะใน
การจําแนกเรื่องราวที่สมบูรณใดๆ ออกเปนสวนยอยและมองเห็นความสัมพันธอยางแนชัดระหวาง
สวนประกอบที่รวมเปนปญหา  หรือสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง 
  1.5) การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถของบุคคลในการรวบรวม 
สวนยอยตางๆ เขาเปนสวนรวมที่มีโครงสรางใหม  มีความชัดเจน  และมีคุณภาพสูงขึน้ 
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  1.6) การประเมินผล  (Evaluation) เปนความสามารถของบุคคลในการวนิิจฉัย  
ตีราคาของสิ่งของตางๆ โดยมีกฎเกณฑที่ใชชวยประเมินคานี ้  อาจเปนกฎเกณฑที่บุคคลสราง
ขึ้นมา  หรือมีอยูแลวก็ตาม 

2) พฤติกรรมดานเจตคต ิ 
 เจตคติเปนกระบวนการทางดานจิตใจ   อารมณความรูสึก ความสนใจ เจตคต ิ  การให
คุณคา  การปรับปรุงคานิยม   การแสดงคุณลักษณะตามคานิยมที่ยดึถือ   รวมไปถึงความเชื่อ   
ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ กันจะบอกแนวโนมของบุคคลในการกระทําพฤติกรรม  ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับองคประกอบอื่นๆ ดวย  ซ่ึงไดแบงขั้นตอนการเกิดพฤติกรรมดานเจตคต ิไดดังนี ้

2.1) การรับหรือการใหความสนใจ (Receiving  or  Attending ) เปนขั้นที่บุคคล 
ถูกกระตุนใหทราบวาเหตกุารณ  หรือส่ิงเราบางอยางเกดิขึ้น  และบคุคลนั้นมีความยินด ี  หรือมี
ภาวะจิตใจพรอมที่จะรับหรือใหความพอใจตอส่ิงเรานั้น ในการยอมรับนี้ประกอบดวยความ
ตระหนกั ความยินดีที่ควรรับ และการเลือกรับ 
  2.2) การตอบสนอง     (Responding)     เปนขั้นที่บุคคลถูกจูงใจใหเกิดความรูสึก 
ผูกมัดตอส่ิงเราเปนเหตใุหบคุคลพยายามทาํใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนองพฤติกรรมขั้นนี้ ประกอบ 
ดวยความยินยอม  ความเต็มใจ  และความพอใจที่จะตอบสนอง 

2.3) การใหคานิยม  (Valuing) เปนขั้นที่บุคคลมีปฏิกิริยาซ่ึงแสดงใหเห็นวาบุคคล
นั้นยอมรับวาเปนสิ่งที่มีคุณคาสําหรับตนเองและไดนําไปพัฒนาเปนของตนอยางแทจริง  
พฤติกรรมขั้นนี้สวนมากใชคําวา“คานิยม” ซ่ึงการเกิดคานิยมนี้ประกอบดวยการยอมรับ ความชอบ
และการผูกมัดคานิยมเขากับตนเอง 

2.4) การจัดกลุมคา (Organization) เปนขั้นที่บุคคลจัดระบบของคานิยมตางๆให 
เขากลุมโดยพจิารณาถึงความสัมพันธระหวางคานิยมนั้น  ในการจดักลุมนี้ประกอบดวย  การสราง
แนวความคิดเกี่ยวกับคานยิม  และการจดัระบบของคานิยม 

2.5) การแสดงลักษณะตามคานิยมที่ยึดถือ (Characterization  by  a  Value  or   
Complex)  พฤติกรรมขั้นนี้ถือวา  บุคคลมีคานิยมหลายชนิด  และจัดอันดับของคานิยมเหลานั้น
จากดีที่สุดไปถึงนอยที่สุดพฤติกรรมเหลานี้จะเปนตวัคอยควบคุมพฤตกิรรมของบุคคล  พฤติกรรม
ในขั้นนี้ประกอบดวยการวางแนวทางของการปฏิบัติและการแสดงลักษณะที่จะปฏิบัติตาม
แนวทางที่กําหนด 
 3) พฤติกรรมดานการปฏิบตัิ  
 พฤติกรรมดานการปฏิบัตินี ้  เปนการใชความสามารถที่แสดงออกทางรางกาย  ซ่ึง
รวมทั้งพฤติกรรมที่แสดงออกและสังเกตได  เปนพฤตกิรรมขั้นสุดทายที่บุคคลปฏิบัติออกมาโดยมี
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ดานความรู และดานเจตคติ  เปนตัวชวยใหเกิดพฤติกรรมดานการปฏบิัติที่ถูกตอง  แตกระบวนการ
ในการจะกอใหเกิดพฤติกรรมนี้ตองอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายขั้นตอน แตนักวิชาการ
ก็เชื่อวากระบวนการทางการศึกษาจะชวยใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติได 
 ความสัมพันธระหวางความรู(Knowledge) เจตคต ิ(Attitude) และการปฏิบัติ (Practice)  
 ชารท (Schwartz, 1975: 28 – 31 อางถึงใน วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 13) ไดศึกษา
ถึงรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมที่เกดิจากการเรยีนรูทั้ง  3  ดาน คือ ความสัมพนัธระหวาง
ความรู  เจตคติ  และการปฏบิัติ  สามารถสรุปรูปแบบของความสัมพันธได เปน 4 ลักษณะคือ 
 
 1)    ความรู                            เจตคต ิ                         การปฏิบัติ 
 

 เจตคติเปนตวักลางที่ทําใหเกิดความรูและการปฏิบัติ      ดังนั้นความรูมีความสัมพันธกับ
เจตคต ิ และเจตคติมีผลตอการปฏิบัติ 
 

2) ความรู 
       การปฏิบัติ 
         เจตคต ิ
 
 ความรูและเจตคติมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัตติามมา 
 

3)    ความรู 
       การปฏิบัติ 
         เจตคต ิ
 
 ความรูและเจตคติตางกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัติได  โดยที่ความรูและเจตคติไมจําเปนตอง
สัมพันธกัน 
 

 4)     เจตคต ิ
 
 
    ความรู    การปฏิบัติ 
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 ความรูมีผลตอการปฏิบัติทั้งทางตรงและทางออม  สําหรับทางออมนั้นมีเจตคตเิปน
ตัวกลางทําใหเกิดการปฏิบัตติามมาได 
 จากรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมการเรียนรู   พบวาพฤติกรรมแตละดานสงผล
ทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาในตอนสุดทาย ซ่ึงเปนการกระทําของสิ่งมีชีวิตที่สามารถวัดไดหรือ
สังเกตไดนัน่เอง    มนุษยมีพฤติกรรมตางๆ มากมาย    ซ่ึงพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยถือเปน
พฤติกรรมที่มีบทบาทสําคัญในการจดัการมลูฝอย เปนการปฏิบัติของบุคคลในงานวจิยันี้คือ
นักศึกษา ที่เกีย่วของกับการจัดการมูลฝอย เพื่อใหสภาพแวดลอมมีความเหมาะสมตอการดํารงชีวิต
อยางมีสุขภาพอนามัยที่ด ี

3.3 ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรม (วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 12-15) แบงออกเปน 4 สวน
ใหญๆ คือ 
  3.3.1 ปจจัยทางวัฒนธรรม (Culture) หมายถึง กลุมของสัญลักษณและสิ่งที่สราง
ขึ้นโดยสังคมและถูกถายทอดจากคนรุนหนึ่งไปยังคนอกีรุนหนึ่งเพื่อใชเปนกฎเกณฑและ
ขอกําหนดพฤติกรรมมนุษย เปนกลุมคํานิยามพื้นฐาน การรับรู ความตองการ พฤติกรรม ซ่ึงเรียนรู
จากการเปนสมาชิกของครอบครัวหรือสถาบัน วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงไดขึ้นวัฒนธรรมยอย
(Subculture) ที่เปนวัฒนธรรมของกลุมที่มีลักษณะเฉพาะ เชน เชื้อชาติ ศาสนา อายุ เพศ อาชีพและ
ช้ันของสังคมที่มีหลายชั้นชน เชน ชนชัน้ลาง ชนชั้นกลาง และชนชั้นสูง การเปลี่ยนแปลงของ
วัฒนธรรมเกิดขึ้นไดเนื่องจากสาเหตุตอไปนี้ 

- มนุษยมีความตองการคุณภาพชีวติที่ดี  
- การเปลี่ยนบทบาทหนาที่ของตนในสังคม  
- การเปลี่ยนแปลงที่อยูอาศัยและความเปนอยู 
- การเปลี่ยนแปลงของทัศนคติการทํางานและการใชชีวติ 
- มนุษยมีความตองการความสะดวกสบาย 

  3.3.2 ปจจัยทางสังคม หมายถึง ลักษณะทางดานสังคมของบุคคลที่มีอิทธิพลตอ
การแสดงออกของพฤติกรรม แบงเปน 2 แบบ ไดแก 

1) กลุม (Groups) หมายถึง บุคคล 2 คนขึ้นที่ไปที่มีปฏิสัมพันธกันเพื่อ
บรรลุเปาหมายของแตละคน แบงเปน 2 ประเภท ไดแก  
   -  กลุมสมาชิก (Member Groups) คือ กลุมที่มีอิทธิพลโดยตรงกับผูทีอ่ยู
ในกลุม 
   - กลุมอางอิง (Reference Groups) คือ กลุมที่ใชเปรียบเทียบทั้งทางตรง
และทางออม ใชอางอิงเพื่อสรางทัศนคติหรือพฤติกรรมของคน 
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2) ครอบครัว (Family) หมายถึง กลุมคนที่มีปฏิสัมพันธกันเพื่อการ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางปกติสุข มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนมากที่สุด โดยบทบาทของสามี 
ภรรยาและบตุร ตลอดจนบุคคลในครอบครัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลในครอบครัวนั้นๆ  
  3.3.3 ปจจยัทางบุคคล หมายถึง ลักษณะทางดานบุคคลที่มีอิทธิพลตอการ
แสดงออกของพฤติกรรม ไดแก อายุ เพศ ศาสนา อาชีพ ความรู สถานะทางดานเศรษฐกิจ (เชน 
รายไดสวนบุคคล เงินออม ดอกเบี้ย) รูปแบบการดําเนนิชวีิต เปนตน 
  3.3.4 ปจจัยทางจิตวิทยา หมายถึง ปจจัยที่เกี่ยวของกับการจูงใจ (Motivation)  
ฟรอยด (Sigmund Freud’s Theory of Motivation) กลาววา อิทธิพลทางดานจติวิทยาสามารถ
กําหนดพฤติกรรมของมนุษยได  
  นอกจากนี้ยังมปีจจัยประกอบที่เกี่ยวของกบัพฤติกรรม ไดแก 
  1) การรับรู (Perception) คือ กระบวนการที่บุคคลเลือกรับรู จัดการและ
ตีความหมายของขอมูลตางๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจ 
  2) การเรยีนรู (Learning) คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดจาก
กระบวนการของแตละคน เปนปฏิกิริยาระหวางแรงขับ ตัวกระตุน ตวันํา การตอบสนอง และการ
เสริมแรง 
  3) ความเชื่อและทัศนคติ (Belief and Attitude)    
 3.4 แรงจูงใจ   
 พฤติกรรมในการแสดงออกเพื่อตอบสนองตอส่ิงตางๆ    ที่เลือกแลววาเหมาะสมที่สุดใน
สถานการณนัน้ๆ ไดมีนักจติวิทยาทําการศึกษาคนควาเกี่ยวกับพฤติกรรมของสิ่งมีชีวิต โดยเฉพาะ
พฤติกรรมของมนุษยนั้นเชือ่วาเปนสิ่งที่เกิดจากแรงจูงใจและวุฒภิาวะ โดยไมมเีร่ืองของสัญชาติ
ญาณเขามาเกีย่ว และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากแรงจูงใจ (Motivation) สอง
ประการ (กนัยา สุวรรณแสง. 2540 อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 28) คือ 
  1) แรงจูงใจทางรางกาย เปนผลมาจากความตองการทางรางกาย (Physical 
Needs) เชน ความหวิ ความกระหาย ความเหนื่อย เปนตน 
  2) แรงจูงใจทางสังคม (Social Needs) เชน ความรัก ความอบอุน ความมีเกียรติ 
การไดรับคํายกยองชมเชย 
  3.4.1 รูปแบบของพฤติกรรมกับการจูงใจ (ธงชัย สันติวงษ. 2545 อางถึงใน นิตยา 
วิบูลยเสข. 2547 : 28) พบวาพฤติกรรมของมนุษยทีแ่สดงออกมีสาเหตุมาจากความตองการ ซ่ึงมี
รูปแบบดังนี้   
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  1) ความตองการ (Needs) คือ สาเหตุพื้นฐานที่ทําใหเกิดพฤติกรรม ทุกคนมีความ
ตองการที่จะไดรับการตอบสนองจึงแสดงออกมาเปนการกระทําที่เรียกวาพฤติกรรม 
  2) ความปรารถนา (Wants or Desires) เปนความตองการที่ระบุเปนสิ่งของ เชน 
อยากไดตําแหนง อยากมีเกียรติ 
  3) พฤติกรรม (Behavior) คอื การกระทําที่แตละคนแสดงออกในขณะตอบสนอง
ความตองการของตน 
  4) เปาหมาย (Goal) คอื จุดประสงคของพฤติกรรมที่มุงหวังจะไดรับการ
แสดงออกซึ่งพฤติกรรม เปาหมาย อาจเปนสิ่งของ เงื่อนไขหรือกิจกรรมก็ได 
  3.4.2 แนวคิดทางดานแรงจงูใจตอพฤติกรรมของมนุษย  
  สําหรับแนวคดิทางดานแรงจูงใจตอพฤตกิรรมของมนุษย มีดังนี ้
  ตามพจนานกุรมการจัดการของทอส และคารโรลล (Tois and Carroll. 1982 อาง
ถึงใน นิตยา วิบูลยเสข : 28) แรงจูงใจ หมายถึง แรงขับของแตละบุคคล ซ่ึงเปนสาเหตุที่ทําให
บุคคลแสดงพฤติกรรมในการทํางานใหสําเร็จลุลวง โดยไดรับอิทธิพลจากคนอื่นที่เปนผูกําหนด
แนวทางการจงูใจใหพนกังานในองคการทาํงานอยางมีประสิทธิภาพ  
  สุชา จันทรเอม (2539) อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข (2547) กลาววา การจูงใจ
โดยทั่วไป หมายถึง 

1) สภาวะทีอิ่นทรียถูกกระตุนใหแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อบรรลุ
เปาหมายปลายทาง (Goal) ที่ตั้งไว 

2) พฤติกรรมที่ตอบเสนองความตองการของมนุษย และเปนพฤติกรรมที่
นําไปสูจุดหมายปลายทาง 

3) พฤติกรรมที่ถูกกระตุนโดยแรงขับ (Drive) ของแตละบคุคล มีแนวทางมุง
ไปสูจุดหมายปลายทางอยางใดอยางหนึ่ง และรางกายอาจจะสมประสงคในความปรารถนาอันเกดิ
จากแรงขับนัน้ๆ ได 

 สาวิตร จิตรประวัติ (2541) กลาววา มนษุยจะแสดงพฤติกรรมออกมาไดตองมี
แรงจูงใจ ซ่ึงโดยพื้นฐานก็เพื่อสนองความตองการของมนุษยเอง ไมวาจะเปนแรงจูงใจจาก
ภายนอกหรือภายในของแตละบุคคล 

 มีนักจิตวิทยาศึกษาความตองการของมนุษยเพื่อจะไดเขาใจพื้นฐานพฤตกิรรมของ
มนุษยไวดังนี ้

 1) ความตองการของมนุษยตามแนวคิดของโทมัส (Thomas) แบงความตองการ
ออกเปนรูปแบบของความปรารถนา (Wishes) 4 ประการ คือ  
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  - ความปรารถนาที่จะมีความมั่นคงปลอดภยั (Security) 
  - ความปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนยอมรับ (Recognition) 
  - ความปรารถนาที่จะใหเพื่อตอบสนอง (Response from one’ s fellow)  
  - ความปรารถนาที่จะมีประสบการณใหม (New experience) 
 2) ความตองการของมนุษยตามแนวคิดของมาสโลว แบงความตองการของ

มนุษยออกเปน 5 ขั้นตอนตามลําดับ ดังนี ้
  - ความตองการทางรางกาย (Physiological needs) คือ ความตองการ

ปจจัยพืน้ฐานในการดํารงชวีิต 
  - ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (Safety and security needs) คือ 

ความตองการที่จะมีชีวิตที่มัน่คงปลอดภัย 
  - ความตองการความรักและการเปนทีย่อมรับของกลุม (Love and 

belonging needs) มนุษยเมือ่เขาไปอยูในกลุมใดก็ตองการใหตนเปนทีรั่กและยอมรับในกลุมที่ตน
อยู 

  - ความตองการไดรับการยกยองจากคนอืน่ (Self-esteem needs) เปน
ความตองการในลําดับถัดมา ซ่ึงความตองการในชั้นนี้ถาไดรับจะกอใหเกดิความภาคภูมใิจใน
ตนเอง 

  - ความตองการในการเขาใจและรูจกัตนเอง (Self-actualization needs) 
เปนความตองการขั้นสูงของมนุษยซ่ึงนอยคนที่จะประสบไดถึงขั้นนี ้

 มาสโลวกลาววา ความตองการตางๆ ตองเกิดเปนลําดับขัน้ จะไมมีการขามขั้น ถา
ขั้นที่ 1 ไมไดรับการตอบสนอง ความตองการในลําดับที่ 2-5 ก็จะไมเกดิ 

 3.4.3 กระบวนการจูงใจ (Motivation process) มี 3 องคประกอบ คือ 
 1) ความตองการ (Needs) คือ ภาวการณขาดบางสิ่งบางอยางของอินทรีย อาจเปน

การขาดดานรางกายหรือจิตใจก็ได 
 2) แรงขับ (Drive) เมื่อมนุษยมีความตองการ ก็จะเกดิภาวะตึงเครยีดขึ้นภายใน

รางกายจนกลายเปนแรงขับ เพื่อนําไปสูเปาหมาย 
 3) ส่ิงลอใจ (Incentive) หรือ เปาหมาย (Goal) จะเปนตัวกระตุนใหมนุษยแสดง

พฤติกรรมตามที่คาดหวัง 
 กลาวโดยสรุป แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง ส่ิงทีก่ระตุนใหมนษุยเกิดความ

ตองการ (Needs) ที่จะนําไปสูแรงขับ (Drive) ภายใน เปนเหตใุหมนษุยแสดงพฤตกิรรมที่คาดหวัง
ออกมา   
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4. การจัดการมูลฝอยของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ (ยิ่งเจริญ คูสกุลรัตน. 2549 อางถึง
ใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 19-20) 

การจัดการมูลฝอยในมหาวทิยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติมีดังนี้   
 4.1 การบริหารจัดการมูลฝอยภายในสถานศึกษา 

4.1.1 สํารวจขอมูลเกี่ยวกับมูลฝอย ปริมาณมูลฝอยและองคประกอบมูลฝอยที่
เกิดขึ้น  

4.1.2 จัดระบบบริหารจัดการมูลฝอย 
- ตั้งเกณฑในการคัดแยกมูลฝอย 
- กําหนดการจดัวางถังมูลฝอย 
- กําหมดบทบาทหนาที่สําหรับทุกคนในสถานศึกษา 
- กําหนดเสนทางมูลฝอย 

4.2 แหลงกําเนิดมูลฝอยในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
- อาคารอํานวยการ (เปนอาคารที่เปนที่ตั้งสํานักงานอํานวยการ เชน กอง

บุคลากร กองคลัง สํานักงานอธิการบดี เปนตน)   
- อาคารซอมบํารุง (เปนอาคารที่เปนที่ตั้งของกองอาคารสถานที่ หนวย

ยานพาหนะ งานซอมบํารุง) 
- อาคารหอประชุม (เปนอาคารลักษณะหอประชุมขนาดใหญ ใชเฉพาะ

มีงานพิธีที่ตองการจุคนจํานวนมาก) 
- อาคารบรรณสาร (เปนอาคารที่เปนที่ตั้งของหองสมุดมหาวิทยาลัย) 
- อาคารกิจกรรม (เปนอาคารสํานักงานทางดานกจิกรรมนักศึกษา) 
- อาคารกีฬา (เปนอาคารที่มีพื้นที่สําหรับกฬีา และเปนทีต่ั้งของสหกรณ

ออมทรัพย) 
- อาคารเรียน หองปฏิบัติการแตละคณะ(เปนอาคารที่ใชสําหรับการเรียน

การสอน หองปฏิบัติการ และเปนที่ตั้งของสํานักงานคณะวิชาตางๆ) 
- อาคารโภชนาการ (เปนอาคารที่มีการจําหนายอาหาร) 
- หอพักอาจารย (เปนที่พักอาศัยประจําของอาจารยและบคุลากร มีทั้ง

ชายและหญิง) 
- หอพักนักศกึษา (เปนทีพ่ักอาศัยประจําของนักศึกษามทีั้งหอพัก

นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง) 
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4.3 การเก็บรวบรวมมูลฝอยในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ปจจุบันการจดัการมูลฝอยภายในมหาวิทยาลัยหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรตมิีการใชถังมูลฝอย

สามสี คือ สีเหลือง สีเขียวและสีแดง จํานวนถังมูลฝอยมีเพยีงพอแตในการจดัวางถังมูลฝอยนั้นไม
มีการจัดวางถังมูลฝอยที่มีสีตางกันไวที่จดุเดียวกัน และไมมีการแสดงที่เดนชัดวาถังแตละสีนั้นใช
ทิ้งมูลฝอยประเภทใด นอกจากนี้ถังแตละสียังวางหางกนั จึงเปนปญหาในการคัดแยกมูลฝอย 
 4.4 การขนสงมูลฝอยในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

พนักงานทําความสะอาดทําการรวบรวมมลูฝอยที่อยูในถุงดําจากถังมลูฝอยไวหนาอาคาร
ของแตละแหลงกําเนิด และขนสงจากจดุรวบรวมยอยไปยังจดุรวบรวมใหญโดยใชรถเข็นในการ
ขนสง หลังจากนั้นองคการบริหารสวนตําบลบางโฉลงจะนําไปกําจัด 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 วจิน ี จงจิตร (2543) ศึกษาลักษณะสมบัติและปริมาณของมูลฝอย     ผลการศึกษาพบวา 
มูลฝอยที่เกิดขึน้ในเขตเทศบาลเมืองตรังมีปริมาณเฉลี่ยวนัละ 45.2 ตัน        มีความหนาแนนของ
มูลฝอยเฉลี่ย 283.9 กิโลกรัม/ลูกบาศกเมตร มีองคประกอบของเศษอาหาร ผัก ผลไม สูงสุด คือ
รอยละ 44.7 รองลงมาคือ กระดาษ พลาสติก แกว เฉลี่ยรอยละ 14.9 8.5 และ 6.2 ตามลําดับ 
นอกจากนั้นเปนมูลฝอยประเภทกิ่งไม ผา รอยละ 4.9 และ 3.4 ตามลําดับ ลักษณะทางเคมีพบวา มี
ความชื้น รอยละ 54.6 ปริมาณของแข็งรวม รอยละ 45.4 ปริมาณสารที่เผาไหมได รอยละ 86.7 
ปริมาณเถารอยละ 13.3 คาความรอนในรปูของความรอนจากการสันดาป (Dry Solid Calorific 
Value : DSCV) และความรอนต่ําสุดที่ไดจากการสันดาป (Lower Solid Calorific Value : LSCV) 
เทากับ 4,417 และ 1,596 กิโลแคลอรี/กิโลกรัม ตามลําดับ สวนปรมิาณและลักษณะของมูลฝอย    
แยกตามแหลงกําเนิดพบวาแหลงกําเนิดที่มปีริมาณมูลฝอยสูงสุด คือ ทีพ่ักอาศัย และพาณิชยกรรม 
มีปริมาณวันละ 22.5 และ 7.7 ตัน ตามลําดับ รองลงมา คือ มูลฝอยจากตลาดสดและที่พกั
นักทองเที่ยวเทากับ 6.6 และ 3.2 ตัน ตามลําดับ องคประกอบของมลูฝอยแตกตางกันตามลักษณะ
ของกิจกรรม คอื แหลงกําเนิดมูลฝอยประเภทที่พักอาศัย พาณิชยกรรม และตลาดสดจะมอีงคประกอบ
ของมูลฝอยจําพวกเศษอาหารสูงสุด สวนแหลงกําเนิดประเภทสถาบนัราชการและสาธารณูปการ  
สถาบันการศึกษามีองคประกอบของมูลฝอยประเภทกระดาษสูงสุด 
 สุธีลา ทิพยวารีรมย (2536)  ศึกษาการจัดการมูลฝอยในเทคนิคพัทลุงพบวาการจดัการ   
มูลฝอยของมหาวิทยาลัยเทคนิคพัทลุงแบงหนาที่ความรบัผิดชอบในการเก็บมูลฝอย โดยเจาหนาที่
และนักการภารโรงที่ประจําตึกและอาคารหรือที่เขาเวรแตละเวรเปนผูรับผิดชอบแหลงกําเนิด 



 
 
 
 

 
 

 35

มูลฝอยไดแก มูลฝอยจากตึกอาคารเรียน โรงงานชั่งตางๆ ครัวและรานจําหนายอาหาร และมูลฝอย
จากสนามทางเทา ภาชนะรองรับมูลฝอยที่แหลงกําเนิดเปนแบบถังคงที่และสวนใหญเปนถังเดี่ยว 
และเปนถังโลหะมีขนาด  50 – 60  ลิตร  ประมาณรอยละ 60 ขนาด 200 ลิตร  ประมาณรอยละ 26 
ที่เหลือเปนขนาด 10 - 30 ลิตร สวนภาชนะอื่นมีบางเล็กนอย เชน ถังพลาสติก ปริมาณมูลฝอยตอ
วันมีคาประมาณ 2,641 กิโลกรัม องคประกอบสวนใหญประกอบดวยเศษอาหาร เศษผัก และ
เปลือกผลไม รอยละ 45 รองลงมา ไดแก กระดาษรอยละ 34.6 การกําจัดมูลฝอยสวนใหญเทศบาล
เปนผูเก็บขนนาํไปกําจัด มูลฝอยบางสวนจากโรงงานชั่งตางๆ ทางวิทยาลัยไดทําการคัดแยกนําไป
จําหนาย และบางสวนนําไปกําจัดเองโดยการเผากลางแจงอยางไมถูกหลักสุขาภิบาล 
 สุเมธ ศุภธีระนนท (2545) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานในการ
กําจัดขยะทัว่ไปและขยะอันตรายในบริษัทออโตอัลลายแอนซ (ประเทศไทย) จํากัด ซ่ึงผลทดสอบ
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการกําจดัทั่วไปและมูลฝอยอันตรายใน
บริษัทออโตอัลลายแอนซ  (ประเทศไทย) จํากัด ปจจัยเพศ อายุ ระดับการศึกษา และตําแหนงของ
พนักงานไมมคีวามสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการกําจัดมูลฝอยทั่วไปและมูลฝอย
อันตราย  

สุวัฒน ฤทธิ์สําเร็จ (2545) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการกําจดัขยะมูล
ฝอย : ศึกษาเฉพาะกรณีของเทศบาลตําบลบางเสาธง กิ่งอําเภอบางเสาธง  อําเภอบางพลี จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการศึกษาพบวาระดับความรู ความเขาใจ เกี่ยวกบัการจัดการมลูฝอยและการมี
สวนรวมของชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก ระดับการมีสวนรวมในการกําจดัมูลฝอยโดยรวมอยู
ในระดบัปานกลาง นอกจากนี้ยังพบวาเพศและสถานภาพในที่อยูอาศัยมีความสัมพันธกับความรู
ความเขาใจเกีย่วกับการจัดการมูลฝอยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จริยา อรามศรี (2547) ไดศึกษาเรื่อง การปฏิบัติตามแนวทางการคัดแยกขยะกอนทิ้งของ
กรุงเทพมหานคร : กรณีศกึษาผูอยูอาศยัในหมูบานพูนสินธานี 1 เขตลาดกระบัง ผลการศึกษา
พบวาประชาชนสวนใหญมีความรูความเขาใจตอการปฏิบตัิคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งเปนอยางดีใน
เร่ืองมูลฝอยที่สามารถนํากลับหมุนเวียนใชประโยชนใหมพรอมแยกมูลฝอยกอนทิ้ง และการคัดแยก
มูลฝอยอันตรายกอนทิ้งประชาชนสวนใหญรับทราบขาวสารการคัดแยกมูลฝอยกรุงเทพมหานคร
จากวิทยุ ดังนัน้หากตองการใหการดาํเนินงานคัดแยกมูลฝอยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ หนวยงาน
ที่เกี่ยวของควรเรงพัฒนาเยาวชนใหเปนผูนําในการผลักดันสังคมใหปรับเปลี่ยนทัศนคติและ
พฤติกรรมตอการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง 
 นิตยา วิบูลยเสข (2546)    ไดศึกษาเรื่อง    การกําจัดขยะของผูที่อยูอาศัยในชุมชนสถาบัน
ราชประชาสมาสัย ผลการศึกษาพบวาประชาชนรับทราบถึงผลกระทบจากมูลฝอยตอสุขภาพและ



 
 
 
 

 
 

 36

ส่ิงแวดลอม โดยสาเหตุที่ประชาชนไมทิ้งมูลฝอยลงถังเนื่องจากขาดความเอาใจใสในการดูแลหรือ
รวมมือกันกําจดัมูลฝอย วิธีการทิ้งมูลฝอย คือ การนํามูลฝอยใสถุงพลาสติกหรือถุงดํามัดปากถงุ
แลวนําไปทิ้งในถังมูลฝอยที่จัดเตรียมไวให และมูลฝอยที่พบเห็นสวนหนึ่งมาจากในอดีตที่ไมมีคน
ดูแลเอาใจใสจากเด็กและคนที่ชอบความสะดวกสบาย  
 กรรณิกา ขวญัอารีย (2546) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมขององคกรชุมชน : ทางเลือก
ใหมของการจดัการปญหาขยะ พบวา รูปแบบการจัดการมูลฝอยโดยชุมชนที่กอใหเกิดความสําเรจ็
ของประชาชนหรือชุมชนมีดงันี้  1. การใชกลไกการศึกษา (ครูและนักเรียนมีสวนรวมในการ
จัดการมูลฝอย) 2. การใชผูนาํชุมชน 3. การใชการเรียนรูจากการเห็นประโยชนและการปฏิบัติจริง
ของชุมชน  4. การใชกลไกการติดตอประสานงานกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5. การใช
เครือขายองคกรดานการจัดการปญหามูลฝอย และ 6. การไดรับผลประโยชนทางดานสวัสดิการ
สังคมและเศรษฐกิจ 
 พัฒนศักดิ ์ จันทรสมุด และกาญจนารัตน ชอรักษ (2550) ไดศกึษาเรื่อง พฤติกรรมการมี
สวนรวมในการจัดการขยะมลูฝอยของนิสิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการศึกษาพบวา 
แรงจูงใจ ส่ือและการรับรูขอมูลขาวสารของนิสิตในการมีสวนรวมในการจดัการมูลฝอยภายใน
มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวมอยูในระดับปานกลาง การมีสวนรวมในการจดัการมูลฝอยอยูใน
ระดับนอย นสิิตสวนใหญมคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับการบรกิารถังมลูฝอยมีจํานวนเพยีงพอและมีการ
จัดวางทีเ่หมาะสม มีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการทิง้มูลฝอย และการมีสวนรวม
ในการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชนใหมมีความสัมพนัธเชิงบวกกับแรงจูงใจสวนบุคคล และมี
ความสัมพันธเชิงลบกับกับสื่อและการรับรูขอมูลขาวสาร 
 ชาญชัย ลิมปยากร (2539) สรุปการจัดการมูลฝอยของเมืองอออุส ประเทศเดนมารก ดังนี้ 
1. เปาหมายกาํหนดไวตองมีมูลฝอยไมนอยกวาครึ่งหนึง่ไดนํากลับมาใชใหม  (Recycle) พบวาใน 
ปพ.ศ.  2533 สามารถรวบรวมแกวและขวด ไดจํานวน 3,000 ตัน กระดาษ 7,800 ตนั  2. เปาหมาย
กําหนดใหพยายามดึงเอาพลงังานมาใชประโยชนจากมูลฝอยท่ีไมไดนํากลับมาใชประโยชนใหม 
โดยการนํามูลฝอยมาเผาเพื่อผลิตเปนความรอนและกระแสไฟฟา พบวาสามารถผลิตกาซชีวภาพ
และนําไปผลติเปนกระแสไฟฟาไดประมาณ 1.5  เมกะวัตต 3. เปาหมายกําหนดวามูลฝอยสวนที่
เหลือจะตองนอยกวารอยละ 20 ของมูลฝอยที่เกิดขึน้ทั้งหมด จะนําไปฝงกลบเปนขั้นตอนสุดทาย 
โดยใน พ.ศ. 2536    มีมลูฝอยที่ตองนําไปฝงกลบเพียงรอยละ 8 ของปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้น
ทั้งหมด 
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โดยสรุปจากงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาไดมีผูศึกษาเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของชุมชนใน
สถานที่ตางๆ เชน เทศบาล บริษัท หมูบาน หรือภายในมหาวิทยาลัย โดยมีการศึกษาเกี่ยวกับการมี
สวนรวมของผูที่อยูอาศัยในชุมชนนั้นๆ ดวย ผลการศึกษาสวนใหญเนนใหคนในชุมชนเขามามี
สวนรวมในการคัดแยกมูลฝอย หากแตยังไมมีการสงเสริมใหผูที่อยูอาศัยในชุมชนนั้นมีสวนรวม
ในการจัดการมูลฝอยของตนเองอยางเปนรูปธรรมและชัดเจน ทั้งนี้ปญหาจากการศึกษาเบื้องตน
พบวาปริมาณมูลฝอยที่เพิ่มมากขึ้นของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉียวเฉลิมพระเกียรติเกิดจากไมมีการ
คัดแยกมูลฝอยและผูที่อยูอาศัยภายในมหาวิทยาลัยขาดความตระหนัก/ไมมีพฤติกรรมการคัดแยก
มูลฝอยอยางเหมาะสม ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจในศึกษารูปแบบการคัดแยกมูลฝอยโดยการคัด
แยกมูลฝอยเปน 5 ประเภท ตามประเภทของมูลฝอยที่เกิดขึ้นจริง   และการใชกลไกการมีสวนรวม
ของนักศึกษาในหอพักเขามาชวยในการวางแผนจัดการมูลฝอยของหอพักเอง ทั้งนี้จากการ
ทบทวนงานวิจัยพบวา ปจจัยทางดานบุคคลและสังคมของนักศึกษาอาจมีผลตอการแสดงออกของ
พฤติกรรมการคัดแยกของนักศึกษา ดังนั้นจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปจจัยทางดานบุคคลและ
สังคมตอพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยของนักศึกษา สําหรับวิธีการมีสวนรวมของนักศึกษาจาก
การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของพบวากลไกที่เหมาะสมของการมีสวนรวมของนักศึกษาตองานวิจัย
นี้ควรเปนการจัดประชุมนักศึกษาโดยจําเปนตองมีแกนนํานักศึกษาเขามาเปนตัวแทนของนักศึกษา
เพื่อผลักดันใหเกิดกิจกรรมสงเสริมการคัดแยกมูลฝอยเปนการลดอคติและการตอตานจาก
นักศึกษาหากผูวิจัยเปนผูจัดกิจกรรมให และเพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของนักศึกษาอีกดวย 
นอกจากนี้การใชกลไกการมีสวนรวมของนักศึกษาจําเปนตองมีการสรางแรงจูงใจใหกับ
คณะกรรมการหอพักและนักศึกษา เนื่องจากนักศึกษามีความตองการพื้นฐานทางดานจิตใจและ
รางกายตอการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใดๆ การสรางแรงจูงใจคาดวาจะทําใหคณะกรรมการหอพัก
และนักศึกษาเขารวมกิจกรรมดวยความสมัครใจ สงผลใหการดําเนินวิจัยประสบผลสําเร็จ 
  ผูวิจัยคาดหวังวาการใชรูปแบบการจัดการมูลฝอยนี้จะทาํใหการจดัการมูลฝอยของหอพัก
หญิง 3 มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สงผลใหมีปริมาณมูลฝอยที่ตองกําจัดลดลงและนักศึกษามี
จิตสํานึกและพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยที่ถูกตอง  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
              ตัวแปรตน               ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
  
                
 

  
 
 
 
 

 

1. รูปแบบการจัดการมูลฝอยของหอพักหญงิ 
    1.1 การคัดแยกมูลฝอยเปน 5 ประเภท ไดแก    
          - มูลฝอยท่ัวไป  
          - มูลฝอยรีไซเคิล  
          - มูลฝอยสด   
          - มูลฝอยอันตราย   
          - มูลฝอยติดเชื้อ  
    1.2 กลไกการมีสวนรวมของนักศึกษา 
          - การกําหนดปญหา 
          - การวางแผน 
          - การดําเนินการ 
         - การประเมินผล    
2. ปจจัยของนกัศึกษา 
     - ปจจัยทางดานบุคคล ไดแก คณะ ช้ันป 
     - ปจจัยทางดานสังคม ไดแก เพื่อนรวม 
        หอง การจัดการมูลฝอยของหอพัก  
        แหลงการรับรูขาวสาร ความถี่ในการ 
        รับรูขาวสาร  
     

1. ปริมาณและองคประกอบของมูลฝอย
2. พฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอย 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 


