
 
 
 
 

 
 
 
 

 

สารบัญ 
 หนา 
บทคัดยอภาษาไทย ก 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ข 
กิตติกรรมประกาศ ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง จ 
บทที่  1  บทนํา 1 
บทที่  2 ทบทวนวรรณกรรม 6 
 แนวคิดเรื่องการสื่อสารระหวางบุคคล 6 
 แนวคิดเรื่องการสื่อสารกลุม 16 
 แนวคิดเรื่องอัตลักษณ 21 
 แนวคิดเรื่องเกมออนไลน 26 
 แนวคิดเรื่องสือ่ใหม 28 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 32 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 34 
บทที่  3  ระเบียบวิธีวิจัย 36 
 วิธีการเชิงปริมาณ 36 
 วิธีการเชิงคุณภาพ 38 
บทที่  4  ผลการวิจัย 42 
 ขอมูลเชิงปริมาณ 42 
 ขอมูลเชิงคุณภาพ 91 
บทที่  5  สรุปผล อภิปรายผล และ ขอเสนอแนะ 106 
 สรุปผล 106
 อภิปรายผล 108 
 ขอเสนอแนะทางการวิจัย 114 
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 114 
บรรณานุกรม  116 
ภาคผนวก  118 
 ก. แบบสอบถาม 120 
 ข. แนวคําถามการสนทนากลุม 126 
 ค. แบบคัดกรองผูใหขอมูล 129 
 ง. ประวัติผูวิจัย 131 



 
 
 
 

 
 
 
 

 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที่   หนา 
 

1 จํานวนผูใหขอมูล 42 
2 ผูใหขอมูลจําแนกตามอาย ุ 42 
3 ผูใหขอมูลจําแนกตามระดับการศึกษา 43 
4 ผูใหขอจําแนกอาชีพ 43 
5 ผูใหขอมูลจําแนกตามรายได 44 
6 ผูใหขอมูลจําแนกตามภมูิลําเนา 44 
7 ผูใหขอมูลจําแนกตามจํานวนสมาชิกที่พักในบานรวมกนั 45 
8 ผูใหขอมูลจําแนกตามอายุทีเ่ริ่มเลนเกมครั้งแรก 45 
9  ผูใหขอมูลตามวันและเวลาที่เลนเกม 46 
10 ผูใหขอมูลจําแนกเกมออนไลนที่เลน 47 
11 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและจํานวนตัวละคร 49 
12 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและความเหมือนของตัวละคร 49 
13 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและอิทธิพลในการสรางตัวละคร 50 
14 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและเหตุผลในการสรางตวัละคร  50 
15 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและสถานทีเ่ลนเกม 51 
16 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและการพบตัวละครอื่นในโลกจริงๆ  51 
17 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและคาใชจายในการเลนเกมตอเดือน 52  
18 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและปญหาจากการเลนเกมออนไลน 52 
19 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและเรื่องที่คยุกับตวัละครอื่น 53 
20 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและระดับความสุขที่เปนตวัละคร 53 
21 ผูใหขอมูลจําแนกตามกลุมอายุและจํานวนตัวละครที่คุยดวย 54 
 ในแตละครั้งที่เลนเกม  
22 ผูใหขอมูลจําแนกตามเหตุผลในการสรางและความสุขที่ไดเปนตวัละคร 54 
23 ผูใหขอมูลจําแนกตามปญหาจากการเลนเกมและความสขุที่ไดเปนตวัละคร 55 
24 ผูใหขอมูลจําแนกตามอิทธิพลในการสรางตัวละครและความสุข 56 
 ที่ไดเปนตวัละคร 

   



 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
ตารางที่   หนา 

ฉ 

 
25 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความวิตกกังวล 57 
26 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความโกรธ 58 
27 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความเศรา 59 
28 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการคัดคาน 60 
29 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความรอบคอบ 61 
30 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความออนแอ ไมมั่นคง 62 
31 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความอบอุน 63 
32 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความชอบอยู 64 
 รวมกับผูอ่ืน 
33 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบ 65 
 แสดงความเปนเจาของ 
34 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความกระตือรือรน 66 
35 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบความตื่นเตน 67 
36 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการมองโลกในแงดี 68 
37 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบตอสู /  69 
 ชอบความรุนแรง 
38 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบ 70 
 หาประสบการณใหม 
39 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบเรียนรู 71 
40 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบอาน 72 
41 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความเชื่อใจคนงาย 73 
42 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความตรงไปตรงมา 74 
43 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการเห็นแกคนอืน่ 75 
44 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความวางาย ไมขดัคอใคร 76 
45 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความถอมตน 77 
46 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบชวยเหลือ  78 
 ชอบอาสา 
47 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการมีความสามารถ 79 
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ตารางที่   หนา 
 

48 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความมีระเบียบ 80 
49 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการเคารพกฏเกณฑ 81 
50 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการชอบตอสูเพื่อ 82 
 ความสําเร็จ 
51 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการมีวินัยในตนเอง 83 
52 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการมีบุคลิกมั่นคง 84 
53 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานการพูดจาชัดเจน 85 
54 ผูใหขอมูลจําแนกตามลักษณะตนเองและตวัละครดานความสวย / หลอ 86 
55 ความแตกตางของนิสัย/บุคลิก ระหวางผูเลนเกมกับตัวละคร 87 
56 คาเฉลี่ยของลักษณะนิสัยบุคลิกผูเลนเกมกบัตัวละครและความแตกตาง 89 
 ระหวางกลุม 

 
  

 


