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การวิจัยนีไ้ดรับทุนอุดหนนุจากมหาวทิยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
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ชื่อเรื่อง การสํารวจภาพลักษณของมหาวิทยาลยัหัวเฉยีวเฉลมิพระเกียรต:ิศึกษาเฉพาะกรณี 

25 โรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในจงัหวัดสมทุรปราการ 
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บทคัดยอ 
 การศึกษาเรื่องการสํารวจภาพลักษณของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ:ศึกษาเฉพาะ

กรณี 25 โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดสมุทรปราการมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะทาง

ประชากรศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัดสมุทรปราการ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่อมวลชนและขาวประชาสัมพันธมหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัดสมุทรปราการ เพื่อสํารวจการเคยหรือไมเคยไดรับขาว

ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัด

สมุทรปราการ รวมทั้งเพื่อสํารวจเหตผุลและความสนใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัด

สมุทรปราการที่เขาศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ตลอดจนเพื่อสํารวจภาพลักษณ

ปจจุบันของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติตามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6

ในจังหวัดสมุทรปราการ 

 การศึกษาในครั้งนี้ไดทําการวิจัยในเชิงปริมาณโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจและใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัดสมุทรปราการ 19 

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและ 6 โรงเรียนใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ ผูวิจัยใชวิธีการสุม

ตัวอยางตามสัดสวน รวมจํานวนกลุมตัวตัวอยางทั้งสิ้น 375 คน 

 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ

ทดสอบสมมติฐานดวยคาสถิติ one sample t-test,chi square ประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

 ผลการศึกษาพบวา 
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1.กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุ 17 ปและมีคะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.01-

3.50 มากที่สุด ผูปกครองของกลุมตัวอยางประกอบอาชีพรับจางมากที่สุด ครอบครัวของกลุมตัวอยาง

มีรายได 10,001-20,000 บาทตอเดือนมากที่สุด   

 2.กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่ออินเทอรเน็ตมากที่สุด กลุมตัวอยางไดรับขาว

ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยผานสื่ออินเทอรเน็ตมากที่สุด กลุมตัวอยางไดรับขาวประชาสัมพันธ

ของมหาวิทยาลัยผานกิจกรรมการแนะแนวการศึกษาของมหาวิทยาลัยมากที่สุด 

 3.กลุมตัวอยางสวนใหญหรือรอยละ 67.2 เคยไดรับขาวประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย 

 4.เหตุผลที่กลุมตัวอยางสนใจศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติมากที่สุด คือ 

คณะวิชาตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยเปดสอน 

5.กลุมตัวอยางใหคําตอบวา อาจจะมาศึกษาตอที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติมาก

ที่สุด 

ภาพลักษณความมีชื่อเสียง ความมั่นคง การจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการแกสังคม

และการประชาสัมพนัธของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติเปนภาพลักษณเชิงบวก 

ภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติในภาพรวมทั้งหมด กลาวคือ ความมีชื่อเสียง 

ความมั่นคงของมหาวิทยาลัย การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ความเปนสากลของ

มหาวิทยาลัย รวมทั้งการบริการวิชาการแกสังคมตลอดจนการประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยเปน

ภาพลักษณเชิงบวก  

 

 

 

     



 
 
 
 

 
 

Research Title The Corporate Survey Image of Huachiew Chalermprakiet University 

:a case study of 25 upper secondary schools in Samutpakarn 

Province 

Research  Assistant Professor Apichat Puksawadde 

Institution  Huachiew Chalermprakiet University 

Year of Publication 2012 

Publisher  Huachiew Chalermprakiet University 

Sources  Huachiew Chalermprakiet University 

No.of Pages  89 Pages 

Keywords  Image, Research, Public Relations  

Copyright  Huachiew Chalermprakiet University 

 
ABSTRACT 

 This research entitled“The Corporate Image Survey of Huachiew Chalermprakiet 

University:a Case Study of 25 Upper Secondary Schools in Samutpakarn Province” focuses 

on studying demographics 25 Upper Secondary Schools Students. Their general and 

Huachiew Chalermprakiet public relations news and information consumption behavior. The 

research surveys whether 25 Upper Secondary Schools Students have ever received the 

university public relations news and information. The research also examines their reasons 

and interests in pursuing their study at Huachiew Chalermprakiet university as well as their 

perceived image towards the university.   

 The research employed a quantitative approach using survey design and 

questionnaires as a data-collection technique to gather information from 375  Matthayom 6 

students in 19 upper secondary schools under the Office of the Basic Education 

Commission and 6 upper secondary schools under the Office of the Private Education 

Commission in Samutprakarn province. 

 The sampling techniques used  quota sampling. Descriptive statistics (percentage, 

mean and standard deviation) and inferential statistics (one sample t-test and chi square) 

were used for data analysis and hypothesis testing, all of which were done through SPSS 

PC for window.  

 The results are as follows:  



 
 
 
 

 
 

 ง 

1.There were more female than male respondents. Most of them were 17 years of 

age and earned grade point average between 3.01-3.50. Most of their parents were 

employees with family income between 10,001-20,000 baht per month.  

2. Most of the sample were exposed to general news and information through the 

internet.  

3.Most(or 67.2 percent) sample obtained the university public relations news and 

information through the internet and the university’s education counseling activities. 

4.The reason the sample were interested in pursuing their study at Huachiew 

Chalermprakiet university was that the university offers various undergraduate degrees. 

5.The sample also expressed the possibility to pursue their study at Huachiew 

Chalermprakiet university. 

 The perceived image of the reputation,the stability,the study management,the 

internationality,the academic service for the public and the public relations activity of 

Huachiew Chalermprakiet university in general was geared towards a positive image.   

In short,the results have shown that the 6 dimensions of Huachiew Chalermprakiet 

university images,which were reputation, stability, study management, internationalization, 

public relations activities were perceived as positive.  

 

  

  

  



 
 
 
 

 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

         ผูวิจัยขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ประจักษ พุมวิเศษ อธิการบดีมหาวิทยาลัย 

หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ รวมทั้งผูชวยศาสตราจารย ดร.อุไรพรรณ เจนวาณิชยานนท รองอธิการบดี  

ตลอดจนสํานักพัฒนาวิชาการ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติใหการสนับสนุนในการ

ดําเนินงานวิจัย 

          งานวิจัยฉบับนี้สามารถเกิดขึ้นและสําเร็จผลลุลวงลงได ทั้งนี้เปนเพราะความเสียสละ

เวลาและความคิด ความกรุณาจากหลาย ๆ ทาน  

         ขอขอบคุณ รองศาสตราจารยปยกุล เลาวัณยศิริ คณบดีคณะนิเทศศาสตรที่ใหการ

สนับสนุน  และชวยเหลือทุกอยางเสมอมา 

          ผูวิจัยขอขอบคุณ  อาจารยแนะแนวโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัด

สมุทรปราการทั้ง 25 โรงเรียนที่ใหความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 

          นอกจากนี้ ขอขอบคุณ อาจารยสมศักดิ์ นัคลาจารย อาจารยประจําคณะสังคม

สงเคราะหและสวัสดิการสังคมสังคม ใหความอนุเคราะหในการประมวลผลขอมูลและคุณกันตฤทัย 

เมฆสุนทร นักวิชาการศึกษา สํานักทะเบียนและประมวลผล เปนผูชวยนักวิจัย จนกระทั่งผูวิจัยได

รายงานผลเปนงานวิจัยฉบับสมบูรณ    
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