
 
 
 
 

 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวธิวีจิัย 

 

 การวิจัยเรื่อง“การสํารวจภาพลักษณของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ:ศึกษา

เฉพาะกรณี 25 โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดสมุทรปราการ”(The Corporate Image 

Survey of Huachiew Chalermprakiet University:a case study of 25 upper secondary 

schools in Samutpakarn province)เปนการวิจัยเชิงปริมาณ(quantitative research)โดยใช

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ(survey research)แบบวัดผลครั้งเดียวและใชแบบสอบถามเก็บขอมูล มี

ขั้นตอนในการดําเนินงาน ดังนี้ 

 
ประชากร 
 ประชากรเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ  

1. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 ในจังหวัดสมุทรปราการสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 19 โรงเรียน ดังนี้ 

โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน (คน) 

1.โรงเรียนเทพศิรินทรสมุทรปราการ 132 

2.โรงเรียนราชประชาสมาสัย ฝายมัธยม

รัชดาภิเษกในพระบรมราชูปถัมภ 

280 

3.โรงเรียนปอมนาคราชสวาทยานนท 179 

4.โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 120 

5.โรงเรียนราชวินิตบางแกว 650 

6.โรงเรียนพูลเจริญวิทยาคม 200 

7.โรงเรียนสมุทรปราการ 500 

8.โรงเรียนบางพลีราษฎรบํารุง 240 

9.โรงเรียนวิสุทธกษัตยตรี 322 

10.โรงเรียนบางแกวประชาสรรค 180 

11.โรงเรียนบดินทรเดชา(สิงหเสนี)  

สมุทรปราการ  

200 

12.โรงเรียนมัธยมดานสําโรง 160 
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โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน (คน) 

13.โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบ 

วิทยาลัย สมุทรปราการ 

300 

14.โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ 452 

15.โรงเรียนเทศบาล 1(เยี่ยมเกษม) 50 

16.โ ร ง เ รี ย นน วมิ น ท ร า ชิ นู ทิ ศ  เ ต รี ย ม

อุดมศึกษาพัฒนาการ 

250 

17.โรงเรียนบางบอวิทยาคม 250 

18.โรงเรียนหลวงพอปานคลองดาน 150 

19.โรงเรียนวัดทรงธรรม 320 

รวม 4,935 

 

2.นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 ในจังหวัดสมุทรปราการสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 6 โรงเรียน ดังนี้ 

โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน (คน) 

1.โรงเรียนสารสาสนวิเทศศึกษา 240 

2.โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 350 

3.โรงเรียนเซนตโยเซฟ ทิพวัล 120 

4.โรงเรียนเซนตโยเซฟ บางนา 172 

5.โรงเรียนสาธิตบางนา 43 

6.โรงเรียนประภามนตรี2 90 

รวม 1,212 

 
กลุมตัวอยาง 
 สําหรับกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะเลือกศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมดโดยแบง

ตามแผนการเรียนของนักเรียน คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนชั้นปที่6ในจังหวัดสมุทรปราการ

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการจํานวน 19 โรงเรียน และ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6ในจังหวัดสมุทรปราการสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการจํานวน 6 โรงเรียน 

 ทั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามสัดสวนจํานวนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป

ที่ 6 จากตารางของ Taro Yamane  ประชากรจํานวน 6,000  คนที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ความ
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ผิดพลาดไมเกิน 5% ผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางโรงเรียนละ 15 คน รวมจํานวนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 

375 คน และเพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณและถูกตองผูวิจัยแจกแบบสอบถามจํานวน 450 ชุด 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง“การสํารวจภาพลักษณของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ:ศึกษา

เฉพาะกรณี 25 โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดสมุทรปราการ”(The Corporate Image 

of Huachiew Chalermprakiet University:a case study of 25 secondary schools in 

Samutpakarn province) ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย กลาวคือ 
 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 ทั้ง 25 โรงเรียนในจังหวัดสมุทรปราการ 
                                       - ปจจัยดานประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

                                       - เหตุผลที่เขาศึกษาของกลุมตัวอยาง 

                                       - ความสนใจเขาศึกษาของกลุมตัวอยาง 

                                       - การเปดรับขาวสารทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

                                          -  การเปดรับขาวประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย                                      

 

 

     
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ

                                                1.ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 

                                                2.ความมั่นคงของมหาวิทยาลัย 

                                                3.การจัดการเรียนการสอน 

                                                4.ความเปนสากล 

                                                5.การบริการวิชาการแกสังคม 

                                                6.การประชาสัมพันธ  

 

  

 
ภาพลักษณปจจุบันของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลมิพระเกียรติ 

                                                1.ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 

                                                2.ความมั่นคงของมหาวิทยาลัย 

                                                3.การจัดการเรียนการสอน 

                                                4.ความเปนสากล 

                                                5.การบริการวิชาการแกสังคม 

                                                6.การประชาสัมพันธ  
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การวัดคาตัวแปร 
 ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการวัดคาตัวแปรความคิดเห็นในเรื่องภาพลักษณของ

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ขอความที่จะใชวัดความคิดเห็น จะมีคําตอบใหเลือกแสดง

ความคิดเห็น แบงเกณฑการใหคะแนนออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

  5 = เห็นดวยอยางยิ่ง 

  4 = เห็นดวย 

  3 = ไมแนใจ 

  2 = ไมเห็นดวย 

  1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 ผูวิจัยจะนําคะแนนที่ไดจากการประมาณคามาแปลความหมายของคาเฉลี่ย 5 ระดับ 

กลาวคือ 

 ระดับคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง ภาพลักษณเชิงลบอยางมาก 

 ระดับคะแนน 1.51-2.50 หมายถึง ภาพลักษณเชิงลบ 

 ระดับคะแนน 2.51-3.50 หมายถึง ภาพลักษณปานกลาง 

 ระดับคะแนน 3.51-4.50 หมายถึง ภาพลักษณเชิงบวก 

 ระดับคะแนน 4.51-5.00 หมายถึง ภาพลักษณเชิงบวกอยางมาก 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามโดยนําตัวแปรจากกรอบแนวคิดการวิจัย

มาสรางแบบสอบถามโดยแบงออกเปน 3 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ 

อายุ คะแนนเฉลี่ยปจจุบัน อาชีพของผูปกครอง รายไดครอบครัวตอเดือน  

 ตอนที่ 2  เปนคําถามเกี่ยวการเปดรับขาวสาร ไดแก การเปดรับขาวสารทั่วไปผาน

สื่อมวลชน การไดรับขาวประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติผานสื่อมวลชน 

การไดรับขาวประชาสัมพันธผานกิจกรรมประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับการเคยหรือไมเคยไดรับขาวประชาสัมพันธของ 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 ตอนที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวเหตุผลและความสนใจเขาศึกษาตอที่มหาวิทยาลยัหวัเฉยีวเฉลมิ

พระเกียรติ  

 ตอนที่ 5 เปนคําถามเกี่ยวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

ประกอบดวยคําถามจํานวน 30 ขอ ในลักษณะการประเมินคา(rating scale) 5 ระดับ ภาพลักษณ
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ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ดานความมั่นคง ดานการจัดการเรียนการสอน 

ดานความเปนสากล ดานการบริการวิชาการแกสังคมและดานการประชาสัมพันธ 

 
การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบแบบสอบถาม(pre-test)จํานวน 30 ชุดเพื่อตรวจสอบความ

นาเชื่อถือ(relibility)ของเครื่องมือกอนจะเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจรงิ  

 ผูวิจัยไดใหหาคาความเชื่อถือของแบบสอบถามในสวนที่เปนคําถามปดดานตาง ๆ โดยใช

วิธีของครอนบาช(Cronbach)มีสูตรในการคําณวณ ดังนี้ 

             D         =          k                   1 -     ∑   Vi           

                                  (k - 1)                              Vt 

 

เมื่อ  d คือ คาความเชื่อได(ตองได > 0.75) 

   k คือ จํานวนขอ 

   Vi คือ ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

   Vt คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 

 

 ผลของคาความนาเชื่อถือของแบบสอบถามที่คํานวณมีคา = 0.865 ซึ่งอยูในระดับดี  

 
การเก็บขอมูล 
 ผูวิจัยมอบหมายใหผูชวยนักวิจัยติดตอและประสานงานกับหัวหนาฝายแนะแนวของ

โรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางทั้ง 25 โรงเรียน เก็บขอมูลใหแลวเสร็จภายในเวลา 2 เดือน 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาจะใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ในสวนของการทดสอบสมมติฐานจะใชคาสถิติ one sample t-test และ chi square ประมวลผล

โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS PC for Window 


