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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง  “ การประชาสัมพันธเพื่อการสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการ

รางรัฐธรรมนูญของกรมประชาสัมพันธ” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชระเบียบวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-
Depth Interview) เพื่อศึกษากระบวนการดําเนินงานประชาสัมพันธสนับสนุนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการรางรัฐธรรมนูญผานสื่อตางๆ และเพื่อศึกษาปญหา/อุปสรรค ในการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการรางรัฐธรรมนูญผานสื่อตางๆ ของกรม
ประชาสัมพันธ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ประชากรและผูใหขอมูล 

 
ประชากรในการศึกษานี้ ไดแกผูที่ทํางานดานประชาสัมพันธในการวางแผนหรือสราง

โครงการรณรงคตางๆ ที่ตองการการสนับสนุนจากภาคประชาชนเพื่อประโยชนในการดําเนินงานของ
ภาครัฐ 

 
ผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้คือ ผูบริหารสื่อประชาสัมพันธ นักประชาสัมพันธระดับ

ปฏิบัติการ และ/หรือหัวหนาฝายรายการวิทยุกระจายเสียง หัวหนาฝายรายการวิทยุโทรทัศนของกรม
ประชาสัมพันธ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ในสวนภูมิภาค คือ สํานัก
ประชาสัมพันธเขต 1 ถึง เขต 8 

 
การคัดเลือกผูใหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ จะใชคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง กลาวคือ เลือก

ผูบริหารสื่อประชาสัมพันธ  นักประชาสัมพันธระดับปฏิบัติการ  และ /หรือหัวหนาฝายรายการ
วิทยุกระจายเสียง หัวหนาฝายรายการวิทยุโทรทัศน ในสวนกลางคือ กรมประชาสัมพันธ สถานี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ในสวนภูมิภาค คือ สํานักประชาสัมพันธ เขต 1 ถึง 
เขต 8 ไดแก  

สํานักประชาสัมพันธเขต 1 หรือ สปข. 1 (ขอนแกน) 
สํานักประชาสัมพันธเขต 2 หรือ สปข. 2 (อุบลราชธานี) 
สํานักประชาสัมพันธเขต 3 หรือ สปข.3 (เชียงใหม) 
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สํานักประชาสัมพันธเขต 4 หรือ สปข.4 (พิษณุโลก) 
สํานักประชาสัมพันธเขต 5 หรือ สปข.5 (สุราษฎรธานี)  
สํานักประชาสัมพันธเขต 6 หรือ สปข.6 (สงขลา)  
สํานักประชาสัมพันธเขต 7 หรือ สปข.7 (จันทบุรี)  
สํานักประชาสัมพันธเขต 7 หรือ สปข.8 (กาญจนบุรี)  
 
รวมจํานวนผูใหขอมูลทั้งส้ิน 30 คน ดังนี้ (ตารางที่ 2) 
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ตารางที่ 2  ขอมูลผูใหขอมูล 

ชื่อ – นามสกุล ตําแหนง หนวยงาน 

1. คุณปราณี  ศรีสุกใส 
2. คุณสุชาติ  แกวเพชร 
3. คุณเสริมศักดิ์  ธรรมรัตน 

ผูจัดรายการ 8 ว 
ผูจัดรายการ 7 ว 
นักประชาสัมพันธ 6 ว 

กรมประชาสัมพันธ สวนกลาง 
สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย 
ชอง 11 กรุงเทพฯ 

4. คุณศิริรัตน  ตันติ 
5. คุณสมโภช  สุทธาธิวงศ 
6. คุณสรวงสุดา  ปานสกุล 
7. คุณสุกานดา  จําเจริญ  

ผูบริหารสื่อประชาสัมพันธ 
นักประชาสัมพันธ 8 ว 
เจาหนาที่ฝายฝกอบรม 
นักประชาสัมพันธ 7 

สํานักประชาสัมพันธเขต 1  
จังหวัด ขอนแกน 

8. คุณคํายืน  วงศชาลี 
9. คุณหฤทัย  จางวาง 
10. คุณพรนภา  พละพงศ 
11. คุณทวีป  คุณากร 

หัวหนาฝายรายการ 
ผูจัดรายการ 7 ว 
นักประชาสัมพันธ 5 ว 
นักประชาสัมพันธ 7 ว 

สํานักประชาสัมพันธ เขต 2  
จังหวัด อุบลราชธานี 

12. คุณสายพิณ  เชิงเชาว 
13. คุณนันทนา  อินหลี 

ผูบริหารสื่อประชาสัมพันธ 
ผูจัดรายการ 

สํานักประชาสัมพันธ เขต 3 
 จังหวัด เชียงใหม 

14. คุณอลิษา  โพธิสวัสดิ์ 
15. คุณวาสนา  ไขแกว 
16. คุณอรสาร  ต้ังใจจิตร 
17. คุณสุธี  นาคเมธี 

ผูจัดรายการ 
ผูสื่อขาว 7 
นักประชาสัมพันธ 7 ว 
ผูสื่อขาว 8 ว 

สํานักประชาสัมพันธ เขต 4  
จังหวัดพิษณุโลก 

18. คุณทัศนี  เรืองหิรัญ 
19. คุณพันธยุทธ  จิตสงค 
20. คุณเกศนีย  หุรดคว 
21. คุณจิลาภรณ  โชติชวย 

ผูจัดรายการ 
ผูจัดรายการ 
นักประชาสัมพันธ 7 ว 
นักประชาสัมพันธ 6 ว 

สํานักประชาสัมพันธ เขต 5 
จังหวัดสุราษฎรธานี 
 

22. คุณอุทัยวรรณ  เดชสิงหโสภา 
23. คุณธชาจิต  บัณฑิโต 

ผูบริหารสื่อประชาสัมพันธ 
หัวหนาฝายรายการ 

สํานักประชาสัมพันธ เขต 6  
จังหวัด สงขลา 

24. คุณอรรถจินดา  อินทรพัฒน 
25. คุณกนกวรรณ  ผดุงขัน 
26. คุณเจริญชัย  เอี่ยมเพิ่มพูน 
27. คุณกิตติศักดิ์  หาญกลา 

หัวหนากลุมแผนกประชาสัมพันธ 
ผูจัดรายการ 7 
รักษาการ ผอ.สวท.สปข.เขต 7 
ผูอํานวยการสวท. จันทบุรี 

สํานักประชาสัมพันธ เขต 7  
จังหวัด จันทบุรี 

28. คุณดวงแกว  เลิศรัตนรังสี 
29. คุณสวามิณี  อิสระทะ 
30. คุณณิชารี  ภควัตชัย 

นักประชาสัมพันธ 
นักประชาสัมพันธ 
ผูจัดรายการ 7 

สํานักประชาสัมพันธ เขต 8 
จังหวัดกาญจนบุรี 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
ในการสัมภาษณเชิงลึกนี้ ใชแนวคําถามเพื่อเก็บขอมูลในการศึกษา แนวคําถามมี 2 ชุด คือ 1) ชุด

สําหรับผูวางแผนการประชาสัมพันธ และ 2) ชุดสําหรับผูปฏิบัติงานประชาสัมพันธ โดย มีแนวคําถาม
สัมภาษณ ดังตอไปนี้ 
 

1) แนวคําถามในสวนของผูวางแผนการประชาสัมพันธ 
1. ในการรณรงคคร้ังนี้ ใชส่ืออะไรบาง  
2. มีการคัดเลือกสื่อแตละชนิดอยางไร 
3. ส่ือแตละชนิดที่เลือกใชมีการดําเนินการอยางไร 
4. การใชส่ือลักษณะดังกลาวมีประสิทธิภาพ มาก นอย อยางไร 
5. ในการรณรงคและเผยแพรขาวสาร ใชส่ืออะไรมากที่สุด เพราะเหตุใด  
6. ในการรณรงคและเผยแพรขาวสาร ใชส่ืออะไรนอยที่สุด เพราะเหตุใด  
7. จากการทํางานที่ผานมา คิดวาส่ือชนิดใด ชวยในการรณรงคและเผยแพรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เพราะเหตุใด 
8. ปญหาและอุปสรรค ของการรณรงคและเผยแพรขาวสาร 
9. การแกไขปญหาและอุปสรรคในเรื่องดังกลาว 

 

2) แนวคําถามในสวนของผูปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 
1. การดําเนินงานประชาสัมพันธโครงการฯ เร่ิมจากสวนใด 
2. ใครเปนผูกําหนดนโยบายและการทํางาน 
3. ขั้นตอนและกระบวนการประชาสัมพันธโครงการฯ เปนอยางไร 
4. กลุมเปาหมายของการรณรงคและเผยแพร คือใคร 
5. มีการวางแผนการทํางานที่ชัดเจนหรือไม 
6. ส่ือแตละชนิดที่เลือกใชมีการดําเนินการอยางไร 
7. งบประมาณที่ไดรับเพียงพอหรือไม 
8. ปญหาและอุปสรรคที่มีผลตอการประชาสัมพันธโครงการ 
9. การแกไขปญหาและอุปสรรคเปนอยางไร 
10. การรวมมือกับเครือขายในการรณรงคเผยแพรขาวสารอยางไร 
11. การติดตามและประเมินผลการดําเนินการโครงการ ฯ อยางไร  

 



 
 
 
 

 
 
 
 

 70

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การศึกษานี้ ใชการสัมภาษณเชิงลึก  (In-Depth Interview) กับผูใหขอมูล โดยผูวิจัยเปนผู

สัมภาษณโดยตรง ใชเวลาในการสัมภาษณคนละประมาณ 1 ช่ัวโมง การเก็บขอมูลนี้ ทําในชวงเดือน 
กันยายน ถึงเดือนตุลาคม 2550 รวมใชเวลาเก็บขอมูล 2 เดือน 

 
ผูวิจัยไดนัดวันและเวลาของผูใหขอมูลและดําเนินการเก็บขอมูลโดยมีรายละเอียดดังนี้  
 

ตารางที่ 3 ชวงเวลาการเก็บขอมูล 

หนวยงาน ชวงเวลาเก็บขอมูล 

กรมประชาสัมพันธ สวนกลาง 
สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ชอง 11 กรุงเทพฯ 

 
9-12  กันยายน  2550 

สํานักประชาสัมพันธเขต 1 จังหวัด ขอนแกน 14  กันยายน  2550 
สํานักประชาสัมพันธ เขต 2 จังหวัด อุบลราชธานี 17  กันยายน 2550 
สํานักประชาสัมพันธ เขต 3 จังหวัด เชียงใหม 29  กันยายน  2550 
สํานักประชาสัมพันธ เขต 4 จังหวัดพิษณุโลก 19  กันยายน  2550 
สํานักประชาสัมพันธ เขต 5 จังหวัดสุราษฎรธานี 15  ตุลาคม  2550 
สํานักประชาสัมพันธ เขต 6 จังหวัด สงขลา 17  ตุลาคม  2550 
สํานักประชาสัมพันธ เขต 7 จังหวัด จันทบุรี 26  กันยายน  2550 
สํานักประชาสัมพันธ เขต 8 จังหวัดกาญจนบุรี 24  กันยายน  2550 

 
การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยวิธีวิเคราะหขอมูลข้ันพื้นฐาน โดยการจําแนกประเภทขอมูล การ
เปรียบเทียบขอมูล และการสรางขอสรุปแบบอุปมาอุปมัย 
 

 
 
 


