
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 4 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
 ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นตัวแทนองค์กร 
หน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรหรือสมาคมทางธุรกิจ และ
สถาบันการศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
คณะผู้วิจัยได้ดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังน้ี 
  1.  ศึกษารูปแบบการวิจัย 
  2.  กําหนดประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  3.  สร้างเครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  4.  การเก็บรวบรวมข้อมลู 
                     5.  วิเคราะห์ข้อมูล 
                     6.  สรุปผลและทํารายงานวิจัย 

4.1   รูปแบบการวิจัย 
 

 งานวิจัยเร่ือง “ศักยภาพของจังหวัดสมุทรปราการกับการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน”   
เป็นการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Quantitative and Qualitative 
Research) โดยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม แบบสํารวจ และการสัมภาษณ์บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของจังหวัดสมุทรปราการ 
 
4.2   ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในขอบเขตของการวิจัย ได้แก่ หัวหน้าส่วนราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนสถาบันการศึกษา และภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของ
จังหวัดสมุทรปราการเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จากตัวแทนส่วน
ราชการ รัฐวิสาหกิจ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนสถาบันการศึกษา และภาคเอกชน ในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่ได้รับเชิญใหเ้ข้าร่วมการสัมมนาเรื่อง การเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน จาํนวน 
350 คน จากน้ันจึงทําการสุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางสุ่มกําหนดจํานวนหน่วยตัวอย่าง (Krejcie and Morgan . 
1,990)  ได้จํานวน 266 คน ได้แก่ 

1) หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 108  คน 
2) กรรมการหอการค้าจังหวัดสมุทรปราการ จาํนวน 15 คน 
3) กรรมการสภาอุตสาหกรรมจงัหวัดสมุทรปราการ จํานวน 15 คน 
4) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล และประธานองค์การ 

ปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) จํานวน 105 คน 
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5) ผู้อํานวยการสถาบันการศึกษา 10 แห่ง 
6) นักวิชาการและผู้บริหารสังกัดสํานักงานจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 13 คน 

 
ตารางที่  4-1 จํานวนกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหาร ครู อาจารย์ และนักเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

 
- หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 

 
150 

 
108 

- กรรมการหอการค้าจังหวัดสมุทรปราการ 15 15 
- กรรมการสภาอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 15 15 
- ผู้บริหารองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น ปลัดองค์กร 
  บริหารส่วนตําบล และประธานองค์การปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่น 

147 105 

- ผู้อํานวยการสถาบันการศึกษา 
- นักวิชาการและผู้บริหารสังกัดสํานักงานจังหวัด 
  สมุทรปราการ 

10 
13 

10 
13 

รวม 350 266 
 
4.3  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

4.3.1 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  คณะผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย โดยศึกษาเอกสารวิชาการและจากงานวิจัย
ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

 1)  ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 2)  กําหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือ 
 3)  สร้างเครื่องมือ จากกรอบเน้ือหาในคําจํากัดความของศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 
 4)  แต่งต้ังผู้เช่ียวชาญ/ตรวจเครื่องมือวิจัย 
      5)  นําเครื่องมือที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจดูจํานวน 3 ท่าน คือ 

(1)   รศ.ดร.วลัยลักษณ ์อัตธีรวงศ์    
                     คณะสถิติ  มหาวิทยาลัยพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

                               (2)   รศ.ดร.พงศ์ หรดาล               
                             อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร   

                               (3)   รศ. ดร.วรัทยา ธรรมกิตติภพ   
   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

       ทั้งน้ี เพ่ือผู้ทรงคุณวุฒิและมีความเช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ทั้งความ 
เที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) และความตรงตามโครงของสร้าง (Construct validity) และนํา
แบบสอบถามท่ีได้ไป Try Out กับกลุ่มเป้าหมายที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 15 คนได้ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า
ของครอนบาคเท่ากับ 0.91  
 
        6) นําเคร่ืองมือที่แก้ไขปรับปรุงสมบูรณ์แล้วไปเก็บข้อมูลในพ้ืนที่ที่ทําการศึกษา 
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4.3.2  ลักษณะของเคร่ืองมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีประกอบด้วย 

1) แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาโดยศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้อง แล้วนํามาพัฒนาและ 
ปรับปรุงแก้ไข แบ่งเป็นแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอนดังน้ี 

 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามปลายปิด มีข้อคําถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม โดยถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หน้าที่และความ
รับผิดชอบหลัก ประเภทขององค์กร/หน่วยงานที่สังกัด และจํานวนพนักงานในหน่วยงานที่สังกัดโดยรวม 
จํานวน 7  ข้อ 

         ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามปลายปิดและปลายเปิด มีข้อคําถามเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 
ประชาคมอาเซียน จํานวน 10 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของ Rensis Likert จํานวน 5 ระดับ ได้แก่ มีความรู้ความเข้าใจมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที่สุด 
   ค่าเฉล่ีย  4.21-5.00  แปลความหมายเห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉล่ีย 3.61-4.20 แปลความหมายเห็นด้วยในระดับมาก 
   ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40 แปลความหมายเห็นด้วยในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60  แปลความหมายเห็นด้วยในระดับน้อย 
   ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80  แปลความหมายเห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 

    ตอนท่ี  3  เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด และปลายเปิด มีข้อคําถามเก่ียวกับภาพรวม 
จากการที่ไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน จํานวน 10  ข้อ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
จํานวน 5 ระดับ ได้แก่ มีความเห็นด้วยมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด และมีการแปลความหมาย
เกณฑ์ค่าเฉล่ียเช่นเดียวกับแบบสอบถามตอนที่ 2 

          ตอนท่ี  4  เป็นแบบสอบถามปลายปิด และปลายเปิด มีข้อคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อ
ผลกระทบจากการที่ไทยเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน จํานวน 15  ข้อ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า จาํนวน 5 ระดับ และมีการแปลความหมายเกณฑ์ค่าเฉล่ียเช่นเดียวกับแบบสอบถามตอนที่ 3 
  2)  แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างหัวหน้าส่วนราชการ
และผู้แทนจากองค์การหรือหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ที่เป็นเป้าหมายของการวิจัย แบ่งแบบสัมภาษณ์
ออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี             
      ตอนท่ี 1 เป็นแบบสัมภาษณ์ มีข้อคําถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โดยถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก 
ประเภทขององค์การ/หน่วยงานที่สังกัด และจํานวนพนักงานในหน่วยงานที่สังกัดโดยรวม จํานวน 7  ข้อ 

ตอนท่ี 2  เป็นแบบสัมภาษณค์วามคิดเห็นเก่ียวกับการที่ไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โอกาส 
อุปสรรค และผลกระทบที่เกิดขึ้น แบ่งเป็นคําถามจํานวน 4 ข้อ ได้แก่ คาํถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการที่ไทย
เข้าสู่ประชาคมอาเซยีน โอกาส อุปสรรคและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น การเตรียมความพร้อมรองรับผลกระทบจาก
การรวมกลุ่มประชาคมอาเซียน และข้อคิดเห็นเสนอแนะเกี่ยวกับการที่ไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
  3)  แบบสํารวจ เป็นแบบสํารวจที่จัดทําขึ้นโดยสํานักงานจังหวัดสมุทรปราการ โดยสํารวจ
หน่วยงานใน 5 ประเด็นที่สําคัญเก่ียวกับ กิจกรรมของหน่วยงานท่ีสนับสนุนประชาคมอาเซียน ผลกระทบ
ทางบวกและทางลบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน กลุ่มผู้รับบริการ ปัญหาและความต้องการของผู้รับบริการ 
และสิ่งที่ต้องทําเพ่ือแก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
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4.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับการทําวิจัยครั้งน้ี คณะผู้วิจัยได้ดําเนินการดังน้ี 
 1)  ประสานงานกับจังหวัดสมุทรปราการเพื่อขอความร่วมมือจากองค์การหรือหน่วยงานในการ
ตอบแบบสอบถามและสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
 2)  นําเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ ที่ผ่านการตรวจสอบ
ความเที่ยงตรง ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  (Try Out) จนได้จํานวน
ครบถ้วนตามท่ีกําหนด 
 3)  นําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยด้วย
ตนเองจนได้จํานวนครบถ้วนตามท่ีต้องการ  
      4)  การสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลสําหรบัการวิจัย บุคคลที่เป็นตัวอย่างในการสัมภาษณ์ จํานวน 22 
คน ได้แก่ 
  ส่วนราชการ 
   -  ผู้ว่าราชการจังหวัด/รองผู้ว่าราชการจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 1 คน 
   -  ปลัดจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 1 คน 
   -  ผู้อํานวยการสํานักงานจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 1 คน 
   -  พาณิชยจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 1 คน 
                      -  อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 1 คน 
                      -  แรงงานจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 1 คน 
                     หน่วยงานภาคเอกชน 
                      -  ประธานหอการค้าจังหวัดสมุทรปราการ หรือผู้แทน จํานวน 1 คน 
                      -  ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดสมทุรปราการ หรอืผู้แทน จํานวน 1 คน 
                      -  หัวหน้าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจังหวัดสมุทรปราการ   จํานวน 1  คน 
                      -  ผู้บริหารสถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม จํานวน 5 คน ได้แก่ 
    1. บริษัท บางกอกฟอคลิฟท์เซ็นเตอร์ จํากัด 

2. บริษัท มิ้น อาปิโก้ จํากัด 

3. บริษัท เอ็มเค เรสโตรองค์ กรุ๊ป จํากัด (มหาชน) 
4. บริษัท อีเทอร์นิต้ี แกรนด์ โลจิสติกส ์จํากัด (มหาชน) 
5. บริษัท โมเดอร์นฟอร์ม กรุป๊ จํากัด (มหาชน) 

                       หน่วยงานปกครองท้องถิ่น 
                       -   ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล และประธาน
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จํานวน 5 คน 
                       หน่วยงานสถาบันการศึกษา 
                       -  ผู้บริหารสถาบันการศกึษาในจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 3 คน        
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4.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.5.1  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ส่วนที่หน่ึง เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยการวิเคราะห์สภาพการณ์

รวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปีพ.ศ. 2558 ที่มีแนวโน้มจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศไทย 
เอกสารที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-
2559) แผนการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย (ปี.พ.ศ. 2553-2554) แผนแม่บทการพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจและอุตสาหกรรม แผนยุทธ์ศาสตร์ SMEs ภาคการผลิตในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน    
การใช้ประโยชน์จาก FTA  อาเซียน-จีน รายงานประจําปีจังหวัดสมุทรปราการ โอกาสและผลกระทบ        
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อประเทศไทย เป็นต้น 

ส่วนที่สอง เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามโดยใช้แบบสอบถาม และการ
สัมภาษณ์ บุคคลหรือผู้แทนจากองค์การหรือหน่วยงานท่ีมีบทบาทสําคัญเก่ียวข้องกับการรวมกลุ่มประชาคม
อาเซียนทั้งภาครัฐและเอกชน รวมท้ังสถาบันการศึกษา ได้แก่ ผู้แทนจากหน่วยงานราชการ สมาคม/องค์การ
ทางธุรกิจ และผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมในเขตจังหวัดสมุทรปราการ 

ส่วนที่สาม เป็นการวิเคราะห์ศักยภาพของจังหวัดสมุทรปราการกับการเตรียมความพร้อมเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน การผลจากการวิเคราะห์ในส่วนที่หน่ึงและส่วนทีส่อง รวมทั้งผลที่ได้จากการสัมมนาเพ่ือให้
ได้แนวทางกลยุทธ์เพ่ือสร้างความได้เปรียบของจังหวัดสมุทรปราการจากการท่ีไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน     
ใน ปีพ.ศ. 2558 

 
4.5.2  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบโดยใช้โปรแกรมสําเรจ็รูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ทําการ
วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สําหรับอธิบายลักษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างและ  
พรรณนาความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา สถิติที่ใช้คือค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  
 

 


