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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
   

1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

วิกรม กรมดิษฐ  (2553 : 1-3) ไดกลาวไววา ปจจุบันรถยนตไดกลายมาเปนสิ่งอํานวย   
ความสะดวกที่สําคัญจนกลายเปนสวนหนึ่งของการดํารงชีวิต ไมวาจะเปนประเทศที่รํ่ารวยหรือ
ยากจน ลวนแลวแตมีรถยนตเปนสวนหนึ่งในการขับเคลื่อนเพื่อการพัฒนาสังคมแทบทั้งสิ้น จนอาจ
เรียกวารถยนตเปนเสมือนปจจัยส่ีในการดํารงชีวิตของมนุษยและถือเปนสวนหนึ่งในการทําให
เศรษฐกิจของประเทศนั้น ๆ เกิดการเติบโต 

ในอดีตตลาดรถยนตจะผูกขาดโดยยุโรปและอเมริกาเพราะเปนผูบุกเบิกและคิดคน เมื่อ
ประมาณ 50 ปที่แลว เมื่อบริษัทฟอรดมีกําลังผลิตจํานวนถึง 8,000 คัน ในขณะที่โตโยตาผลิตทั้งป
ยังไมถึง 10,000 คัน จึงทําใหบริษัทฟอรดเปนผูผลิตรถยนตมากที่สุดในโลก แตปจจุบันโตโยตา 
กลับมีตัวเลขการผลิตกวา 7,234,439 คันในป 2552 (OICA. 2009) และกาวขึ้นมาเปนผูผลิตรายใหญ
ที่สุดของโลกพรอมกับมีการเงินที่แข็งแรงที่สุด ซ่ึงสินคามีตนทุนต่ํากวาและสามารถประหยัด
พลังงานไดดีกวาก็จะไดรับความนิยมมากขึ้น 

สําหรับประเทศไทยเริ่มสงออกรถยนตคร้ังแรกในป พ.ศ. 2532 โดยเปนฐานการผลิต
รถยนตนั่ง 4 ประตูยี่หอ Mitsubishi รุน Champ ไปประเทศแคนาดา จากวันนั้นถึงปจจุบัน    
ประเทศไทยไดกลายมาเปนฐานการผลติรถยนตที่สงออกรถยนตไปทั่วโลก  

จากสถานการณอุตสาหกรรมยานยนตโลกป พ.ศ. 2552 ที่เผชิญกับยอดขายที่ตกต่ําอยาง
หนักจากวิกฤตการณการเงินครั้งรุนแรงที่สุดของสหรัฐฯ ซ่ึงลุกลามจนนําไปสูวิกฤตเศรษฐกิจ
ถดถอยทั่วโลกที่รุนแรงที่สุด ภาวะดังกลาวไดบั่นทอนอํานาจซื้อรวมถึงความเชื่อมั่นของผูบริโภค
ในการใชจายโดยเฉพาะสินคาฟุมเฟอยราคาสูง เชน รถยนต โดยเฉพาะอยางยิ่งตลาดรถยนตของ
สหรัฐฯที่ประสบปญหาหนักจนทําใหบริษัทรถยนตยักษใหญสัญชาติอเมริกัน 2 ราย คือ ไครสเลอร
และเจเนอรัล มอเตอร ตองเขาสูกระบวนการฟนฟูกิจการตามกฎหมายสหรัฐฯในที่สุด รวมทั้งมี
แผนการปดโรงงานและตัวแทนจาํหนายหลายแหงในสหรัฐฯ แมแตรัฐบาลในหลาย ๆ ประเทศที่มี
อุตสาหกรรมยานยนตเปนของตนเองตางก็ออกมาตรการเพื่อชวยเหลืออุตสาหกรรมยานยนตใน
ประเทศตน  
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อยางไรก็ตามบริษัทเหลานี้ยังรักษาฐานการผลิตในไทย นับเปนสัญญาณที่แสดงใหเห็นถึง
บทบาทของประเทศและศักยภาพในการเปนฐานการผลิตอุตสาหกรรมยานยนตที่สําคัญแหงหนึ่ง
ในภูมิภาค เชน การมีสภาพเชิงภูมิศาสตรที่เหมาะสมกับการเปนศูนยกลางของภูมิภาคเอเซีย
ตะวันออกเฉียงใต มีโครงสรางพื้นฐานดานการขนสง ผูผลิตสวนใหญอยูในพื้นที่เดียวกันโดย    
การรวมตัวเปนเครือขายวิสาหกิจ (Cluster) เปนตน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ.  2546 : 111)  

สําหรับอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย ถือวาเปนอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญตอ
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยมีความสําคัญทั้งทางดานการผลิต การตลาด การจางงาน     
การพัฒนาเทคโนโลยี  และการเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมตาง  ๆ  เชน  อุตสาหกรรมเหล็ก 
อุตสาหกรรมยาง อุตสาหกรรมพลาสติก อุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส เปนตน โดยในป 
พ.ศ. 2553 มีมูลคาการสงออกรถยนตและชิ้นสวนสูงถึง 584,009.58 ลานบาท (สถาบันยานยนต.  
2554  :  ออนไลน) จากตัวเลขดังกลาวมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องตลอดระยะเวลา 10 ปที่ผาน
มา ดังตารางที่ 1.1 โดยมีภาครัฐเปนกลไกสําคัญในการกําหนดแผนพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนต 

 
ตารางที่ 1.1 

รถยนตและชิน้สวนสงออก 
มูลคา : ลานบาท 

ป พ.ศ. มูลคา
ท้ังหมด 

มูลคา 
รถยนต 
(CBU) 

 

มูลคา
เครื่องยนต 

มูลคา
ชิ้นสวน 

และอะไหล 

อุปกรณยึด
จับ 
และ

แมพิมพ 

มูลคา 
ชิ้นสวน
ตัวถัง 

มูลคา
ชิ้นสวน
ประกอบ 

มูลคาอื่น ๆ 

2544 107,111.16 83,894.70 7,481.38 1,758.56 141.19 1,989.49 11,748.57 96.71 
2545 107,729.72 82,474.66 6,087.28 1,796.41 145.26 2,879.77 14,196.28 150.06 
2546 138,161.39 102,208.06 5,290.96 2,182.00 171.53 4,220.41 23,499.89 588.54 
2547 202,079.90 149,232.80 4,316.05 2,909.43 797.48 5,384.80 36,488.59 920.21 
2548 294,243.90 203,025.36 7,900.79 4,100.74 683.42 6,462.11 70.328.58 1,742.90 
2549 342,655.95 240,714.25 8,447.99 5,026.38 571.44 6,677.28 80,489.32 729.29 
2550 469,303.35 325,079.72 21,757.24 8,115.21 652.13 39,910.06 72,432.02 1,356.97 
2551 516,243.89 351,383.58 18,029.30 11,007.91 2,051.95 71,493.36 61,320.34 957.45 
2552 379,486.62 251,342.99 13,266.37 12,531.84 1,063.66 14,665.70 86,225.42 390.64 
2553 584,009.58 404,659.37 21,610.39 14,451.09 1,304.38 29,808.52 111,614.19 561.64 

ท่ีมา : สถาบันยานยนต. 2554 : ออนไลน. 
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จากการเติบโตของอุตสาหกรรมยานยนตอยางตอเนื่องประกอบกับภาวะการณแขงขันที่
เพิ่มมากขึ้นทั้งในระดับโลก ระดับภูมิภาคและในประเทศ รวมทั้งบริษัทผูผลิตยานยนตพยายามนํา
โครงสราง Supply Chain เขามาใชโดยอาศัยนโยบาย Global Platform เพื่อชวยลดตนทุนที่เกิดจาก
การวิจัยและพัฒนา และลดตนทุนการผลิตจากการประหยัดจากขนาด (Economic of Scale) 
ประกอบกับการยกเลิกมาตรการบังคับใหผูผลิตรถยนตในไทยตองใชชิ้นสวนที่ผลิตในประเทศ  
รวมถึงนโยบายเปดเสรีทางการคาภายใตกฎของ WTO และเขตการคาเสรีอาเซียน AFTA ไดสงผล
กระทบตอแนวโนมการพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนตและชิ้นสวนเปนอยางมาก แตในแงของผูผลิต
รถยนตนั้นสงผลดีตอผูประกอบการอุตสาหกรรม ซ่ึงสามารถเลือกซ้ือช้ินสวนในระบบ Global 
Sourcing เพื่อใหไดผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดวยตนทุนที่เหมาะสมที่สุด แตในขณะเดียวกันก็สงผล
กระทบตอผูผลิตชิ้นสวนในประเทศที่จะตองปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพผลิตภัณฑ
ใหดีขึ้น (สํานักงานวิจัยธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย จํากัด(มหาชน).  2545 : ออนไลน) จาก
สถานการณดังกลาวทําใหผูผลิตชิ้นสวนยานยนตตองแขงขันกันอยางรุนแรงมากขึ้นทั้งในดานราคา 
คุณภาพของสินคา ความสามารถของกําลังการผลิต รวมถึงขอกําหนดอื่น ๆ ที่ลูกคาตองการ  

โดยทั่วไปตนทุนการผลิตในอุตสาหกรรมยานยนตสวนใหญเปนตนทุนของชิ้นสวนที่ใช
ในการประกอบ คิดเปนสัดสวนมากกวารอยละ 60.0 สวนที่เหลือจะเปนคาจางแรงงาน ดอกเบี้ยและ
ตนทุนอื่น ๆ (อุตสาหกรรมยานยนตและชิ้นสวน. ม.ป.ป. : 10) ดังตารางที่ 1.2 

 
ตารางที่ 1.2 

โครงสรางตนทุนการประกอบรถยนตของไทย 
 

โครงสรางตนทุนการผลิต ประเภทรถยนต 
รถยนตนัง่ (รอยละ) รถกระบะ 1 ตนั (รอยละ) 

ตนทุนชิ้นสวนภายในประเทศ 31.0 48.2 
ตนทุนชิ้นสวนนําเขาจากตางประเทศ 29.4 37.0 
ดอกเบี้ย   2.2   2.1 
คาแรงงาน   2.0   2.0 
อ่ืน ๆ  35.4 10.7 
รวม 100.0 100.0 
ท่ีมา : ศูนยศกึษาเอเปค มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 2003 : ออนไลน. 
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ซ่ึงตนทุนเหลานี้สวนหนึ่งเปนผลมาจากผูสงมอบ  อันเนื่องจากไมมีองคการใดจะสามารถ
ผลิตชิ้นสวนไดเองทั้งหมด ดังนั้นการคัดเลือกผูสงมอบที่ไมเหมาะสมก็จะสงผลกระทบกับตนทุน
ไปดวย ในประเทศไทยกลุมอุตสาหกรรมยานยนตประกอบดวย ผูประกอบยานยนต 19 ราย           
ผูประกอบรถจักรยานยนต 8 ราย และผูผลิตชิ้นสวนยานยนต 1675 ราย (ศูนยสารสนเทศยานยนต.  
2554 : ออนไลน) ซ่ึงจะเห็นวาผูผลิตชิ้นสวนยานยนตมีเปนจํานวนมากทําใหการบรรลุเปาหมายใน
การคัดเลือกผูสงมอบทําไดยาก Wilson (1994 : 34-41) ไดกลาวไววาการกําหนดหลักเกณฑใน   
การตัดสินใจถือเปนสิ่งสําคัญมากท่ีสุดของกระบวนการคัดเลือกผูสงมอบเพื่อใหตรงกับ           
ความตองการและวัตถุประสงคขององคการ เนื่องจากแตละองคการจะมีเงื่อนไขและสถานการณที่
แตกตางกันดังนั้นองคการจึงจําเปนตองทําการเลือกและระบุหลักเกณฑที่ใชในการคัดเลือก            
ผูสงมอบใหเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค โดยจะสามารถลดตนทุนการผลิตและเพิ่ม
ความสามารถทางการแขงขันไดมากขึ้น โดยทั่วไปการประเมินความสามารถของผูสงมอบมี
หลักเกณฑ เชน ประสิทธิภาพทางดานเทคนิค เทคโนโลยีทางดานการผลิต ราคา คุณภาพของ
ผลิตภัณฑ การบริการ และการสงมอบ การคัดเลือกนี้องคการอาจจะกําหนดรายละเอียดของ
ขอกําหนดที่สําคัญซ่ึงผูสงมอบ ควรตองมีระบบดังกลาวอยูรวมถึงการไปตรวจประเมิน ณ สถานที่
ผลิตหรือวิธีการใด ๆ ที่ไดมาซึ่งขอมูลดังกลาว การมีหลักเกณฑที่เหมาะสมจะนําไปสูการได          
ผูสงมอบสินคาหรือบริการที่เหมาะสม (Right Supplier) คุณภาพที่เหมาะสม (Right Quality) เวลาที่
เหมาะสม (Right Time) ราคาที่เหมาะสม (Right Price) และจํานวนที่เหมาะสม (Right Quantity) 

ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงศึกษาถึงรายละเอียดเกี่ยวกับปจจัยในการคัดเลือกผูสงมอบชิ้นสวนรถยนต
สําหรับอุตสาหกรรมรถยนต  โดยมุงหวังใหงานวิจัยนี้เปนประโยชนตอบริษัทในการตัดสินใจเลือก  
ผูสงมอบที่เหมาะสมตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย 

 
เพื่อศึกษาและจัดระดับความสําคัญของปจจัยที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบชิ้นสวนรถยนต 

สําหรับอุตสาหกรรมรถยนต 
 

1.3  ขอบเขตการศึกษาวิจัย 
 

การวิจัยนี้มุงศึกษาถึงปจจัยในการคัดเลือกผูสงมอบชิ้นสวนรถยนตสําหรับอุตสาหกรรมรถยนต 
โดยไดทําการศึกษา 69 บริษัท ครอบคลุมทุกประเภทของชิ้นสวนรถยนต คือ Accessories Parts, 
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Body Parts,  Drive Transmission & Steering Parts, Electronic Parts, Engine Parts, Exterior Parts, 
Interior Parts, Lighting & Electrical Parts, Suspension & Brake Parts  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
คร้ังนี้คือ บริษัทผูผลิตชิ้นสวนรถยนต ระดับ Tier 1 

ระยะเวลาในการวิจัยซ่ึงการวิจัยนี้ทําการศึกษา เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปจจัยในการ
คัดเลือกผูสงมอบชิ้นสวนรถยนตสําหรับอุตสาหกรรมรถยนต โดยใชเวลาในการแจกแบบสอบถาม
ใหกับผูผลิตช้ินสวนรถยนต และสรุปผลการศึกษาตั้งแตเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2554 ถึง เดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2554 

 
1.4 คํานิยามศพัทท่ีใชในการศึกษาวิจัย 

 
Supplier ผูสงมอบ หมายถึง ผูสงมอบชิ้นสวนรถยนตที่สงมอบใหกับระดับ Tier 1  
OEM (Original Equipment Manufacturer) หมายถึง โรงงานหรือบริษัทผูประกอบรถยนต 

เชน โตโยตา ฮอนดา 
REM (Replacement Equipment Manufacturer) หมายถึง ผูประกอบการที่ผลิตสินคาใน

กลุม After Market โดยจะทําการผลิตอะไหลทดแทนใหกับสินคาที่มียี่หอท่ีออกจําหนายในตลาด
มาแลว 

Tier 1  หมายถึง ผูผลิตชิ้นสวนรถยนตในลําดับที่หนึ่ง ซ่ึงจะนําเอาชิ้นสวนยอยตาง ๆ จาก
ผูผลิตลําดับที่สองมาประกอบเขาดวยกันใหเปนชิ้นสวนหลักที่พรอมทาํงาน  

Tier 2 หมายถึง กลุมผูผลิตช้ินสวนตาง ๆ ที่จะนําไปใชประกอบเปนเครื่องยนตหรือ
สวนประกอบหลักของตัวรถกอนที่จะนําไปประกอบเปนรถทั้งคันอีกตอหนึ่งในลําดับตอไป 

Global Platform หมายถึง การพัฒนารถยนตใหสามารถจําหนายไดในหลายประเทศ  
พรอมกัน โดยใชพื้นฐานการผลิตและชิ้นสวนสําคัญรวมกัน 
 

1.5  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
       1. ทําใหทราบถึงระดับของปจจัยสําคัญที่มีผลตอการคัดเลือกผูสงมอบสําหรับผูผลิตชิ้นสวน
รถยนต  
       2. เพื่อใชปจจัยที่ไดศึกษามาเปนแนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบสําหรับผูผลิตชิ้นสวนรถยนต
รวมถึงใชเปนแนวทางในการพัฒนาองคการและผลิตภัณฑสําหรับผูผลิตชิ้นสวนรถยนต 

 

 
 
 
 

 
 
 
 


