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บทสรุปผู้บริหาร 
Executive Summary 

สัญญาเลขที่  RDG61A0016-8 
ชื่อโครงการ การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนใน
พ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย  
                      The Marketing Distribution Channel Development for “Bang Bo Slid 
Fish” through the community enterprise network to Thailand Market. 
หัวหน้าโครงการ :  ผศ.ดร.ชัชราวรรณ  มีทรัพย์ทอง 
คณะผู้วิจัย  1.อาจารย์เกษม พลายแก้ว  

           2.อาจารย์ ดร.ลั่นทม จอนจวบทรง    
                 3.อาจารย์ ดร.นันทวุฒิ  ครุธา     

หน่วยงานต้นสังกัด : คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ระยะเวลาด าเนินการ :1 ปี (ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2561 ถึงวันที่ 31 ตุลาคม 2562) 
 

 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติได้ด าเนินการวิจัยภายใต้ชุดโครงการวิจัย
นวัตกรรมพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมมูลค่าของห่วงโซ่ปลาสลิดบางบ่อตามยุทธศาสตร์ส่งเสริมสินค้าเกษตร
ปลอดภัยเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  จังหวัดสมุทรปราการ ในปี 2561  พบว่าผู้ประกอบการปลาสลิดใน
หมู่ 11 ต าบลคลองด่าน  อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ มี 3 กลุ่ม คือ 1) เกษตรกรผู้เลี้ยงปลา
สลิดอย่างเดียว 2) เกษตรกร ผู้เลี้ยงปลาสลิดและท าการแปรรูปด้วย 3) กลุ่ม ผู้ประกอบการแปรรูป
ปลาสลิดอย่างเดียว โดยซื้อปลามาจากเกษตรกรในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่   ทั้งนี้ได้มีกลุ่มเกษตรกรที่ท า
การจดทะเบียนในชื่อวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  โดยมีผู้มีอ านาจท าการแทน 
ประกอบด้วย 1. นายปรีชา  สมานมิตร  และ 2. นายสุธี สมานมิตร  โดยมีนายปรีชา  สมานมิตรเป็น
ประธานวิสาหกิจชุมชนฯ  พร้อมกับยังได้รับการแต่งตั้งให้เป็น ประธานเกษตรกรแปลงใหญ่ ปลาสลิด  
อีกด้วย  

นายปรีชา สมานมิตรเป็นเกษตรกรรุ่นแรกๆที่ประสบความส าเร็จจาการเลี้ยงปลา
สลิดแบบธรรมชาติตามวิถีชีวิตของชาวบางบ่อ  และได้น าพ้ืนที่ส่วนตัวเปิดเป็นศูนย์การเรียนรู้เพ่ือนุ
รักษ์ปลาสลิดบางบ่อและขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้กับผู้สนใจ   มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริม
เกษตรกรในพ้ืนที่ให้สามารถเลี้ยงและแปรรูปปลาสลิดได้เอง  โดยไม่ต้องรอพ่อค้าคนกลางมาซื้อแล้ว
ไปแปรรูปจ าหน่าย   ท าให้เกษตรกรสามารถสร้างรายได้เพ่ิมมากขึ้นเป็นเท่าตัว   ประกอบกับข้อมูล
จากส านักงานประมงจังหวัดสมุทรปราการพบว่า ปี 2556 มีจ้านวนเกษตรกร 1,010 ราย ปี 2557 มี
จ้านวน 568 ราย ปี 2558-2559 มีจ านวน 609 ราย และล่าสุดข้อมูล วันที่ 26 กันยายน 2561 มี



ข 

 

จ านวน 416 ราย อยู่ในพ้ืนที่อ าเภอบางบ่อ 257 ราย อ าเภอเมือง 130 ราย อ าเภอบางพลี 23 ราย 
และอ าเภอบางเสาธง 6 ราย  แสดงให้เห็นถึงจ านวนเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดในจังหวัดสมุทรปราการ
ที่ก าลังลดอย่างมีนัยส าคัญ 

ทีมวิจัยจึงมุ่งท าการศึกษาสภาพการณ์การบริหารจัดการองค์การของวิสาหกิจชุมชน
อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป และได้ก าหนดวัตถุประสงค์ในการวิจัยไว้ 3 ประการ  คือ   1. 
ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการองค์การของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและ
แปรรูป  2. พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเพื่อให้ 
สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  3.น าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่าย
สินค้าของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ  และแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่
ต่างๆของประเทศไทย  

 ผลการศึกษาพบว่า  สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน
อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป พบว่า   วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   
เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนโดยเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดในจังหวัดสมุทรปราการและมี
สมาชิกกลุ่มเป็นทั้งผู้เลี้ยงและผู้แปรรูป (ต้นน้ าและกลางน้ า)  วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ
และแปรรูปมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนกลุ่มเกษตรกรเลี้ยงปลาสลิดแปลงใหญ่ของจังหวัด
สมุทรปราการ    โดยมีเป้าหมายในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ
และแปรรูป  คือ การสืบทอด  อาชีพการเลี้ยงปลาสลิดและการแปรรูปแบบภูมิปัญญาดั้งเดิมของ
อ าเภอบางบ่อแบบรุ่นสู่รุ่น  และเพ่ือเสริมสร้างรายได้และการมีเศรษฐกิจหมุนเวียนให้กับสมาชิก  
ด้วยการส่งมอบอาหารปลอดภัยให้กับผู้บริโภค  เน้นการใช้วัตถุดิบจากธรรมชาติเป็นส่วนประกอบ  
รักษาคุณภาพ  ความสะอาด  รสชาติที่ดี   และจ าหน่ายสินค้าในราคายุติธรรมต่อผู้ผลิตและผู้บริโภค  
ซึ่งนับว่าเป็นเจตนารมณ์การด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคม  สิ่งแวดล้อม และตอบโจทย์ทางเศรษฐกิจ  ตาม
หลักการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเพ่ือสังคม   แต่ทว่าการด าเนินงานที่จะให้ไปถึงเป้าหมาย
ดังกล่าวได้  จ าเป็นต้องมีเงินทุนในการประกอบการระดับหนึ่ง   ซึ่งในปัจจุบันวิสาหกิจฯยังคงขาด
เงินทุนที่จะท าให้เกิดกระบวนการกลุ่มที่มีศักยภาพตามเจตนารมในเบื้องต้น   ผลลัพธ์ในการ
ด าเนินงานจึงยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและ
แปรรูปเพ่ือให้ สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ผ่านกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการ
ถอดบทเรียนจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ  พบว่าวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ     
3 กลุ่ม  คือ วิสาหกิจชุมชนชาลีวรรณ  วิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ ต. ท่าข้าม จ.ชลบุรี  และ
กลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต จ.ฉะเชิงเทรา  มีปัจจัยเรื่องภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จ
ในการด าเนินงานของกลุ่ม  ผู้น าควรมีวิสัยทัศน์ในระยะยาว  และมองหาโอกาสในทุกสถานการณ์   
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การเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้วยการจัดประชุมกลุ่มอย่างสม่ าเสมอรับ
ฟังความคิดเห็นของสมาชิกและน ามาพัฒนากลุ่มอย่างจริงจัง    จะท าให้กลุ่มเกิดพลังในการขับเคลื่อน
ได้ดียิ่งขึ้น  ซึ่งเป็นประเด็นที่กลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปควรน ามาปรับใช้ในการ
ด าเนินงานของกลุ่มอันจะท าให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงาน  และมีพลังในการขับเคลื่อนกลุ่มได้
ดียิ่งขึ้น   นอกจากนี้ปัจจัยด้านการเงินเป็นสิ่งส าคัญต่อการด าเนินงาน  แรงจูงใจทางด้านการเงินท าให้
สมาชิกมีขวัญและก าลังใจที่ดี   การจัดหาเงินทุน   การบริหารเงินอย่างโปร่งใส   และการแบ่งปันผล
ก าไรที่ยุติธรรมระหว่างสมาชิกจะสามารถสร้างความไว้วางระหว่างกลุ่ม (ที่มา กลุ่มปลานิลแปลงใหญ่ 
ต.ท่าข้าม/กลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต/กลุ่มวิสาหกิจปลาสลิดชาลีวรรณ)  หากขาดเงินทุนในการ
ด าเนินการธุรกิจไม่สามารถอยู่รอดได้ 
  การน าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน
อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ  และแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย 
พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปยังไม่เคยด าเนินการจัดจ าหน่ายในนาม
วิสาหกิจชุมชนมาก่อน   และผลิตภัณฑ์ปลาสลิดบางบ่อที่ผู้บริโภคนิยมรับประทาน คือ ปลาสลิดแดด
เดียว  และปลาสลิดหอม  ซึ่งกลุ่มวิสาหกิจฯมีศักยภาพในการผลิต  เนื่องจากมีผู้แปรรูปปลาสลิดแดด
เดียว  และปลาสลิดหอมอยู่ในกลุ่มแต่ปัจจุบันยังมีปัญหาในเรื่องบรรจุภัณฑ์ที่สามารถเก็บกลิ่นและยืด
อายุสินค้าให้อยู่ได้นานๆ  ท าให้การจัดส่งสินค้าเกิดอุปสรรคในเรื่องการเก็บกลิ่นและคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ที่ปลายทาง  ถึงแม้ว่าจะมีผู้ประกอบการบางรายในอ าเภอบางบ่อ  ใช้ระบบสุญญากาศใน
การบรรจุภัณฑ์มาเป็นทางเลือก  ซึ่งสามารถเก็บกลิ่นได้ดีแต่ยังไม่สามารถยืดอายุของสินค้าได้นานพอ
ส าหรับการจัดส่งที่ต้องใช้เวลาหลายวัน  และวิสาหกิจชุมชนชาลีวรรณ ซึ่งจัดจ าหน่ายปลาสลิดแดด
เดียวทั้งแบบทอดแล้วและยังไม่ได้ทอด   ได้ปรึกษากับผู้วิจัยถึงการพัฒนาถุงกระดาษเก็บปลาสลิดที่
สามารถรักษาความเย็นไว้ได้นานเพ่ือการจัดส่งปลาสลิดแดดเดียวแบบไม่ทอดให้กับผู้รับปลายทางที่
อยู่ต่างจังหวัด   ซึ่งบรรจุภัณฑ์เก็บความเย็นในลักษณะนี้   อาจเป็นนวัตกรรมของบรรจุภัณฑ์ปลา
สลิดในอนาคต   แต่อย่างไรก็ตาม  การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบต่าง ๆ  มีต้นทุนในการซื้ออุปกรณ์
และเครื่องจักร  เกษตรกรบางรายที่ยังไม่มีความพร้อมทางด้านการเงิน  จึงยังใช้บรรจุภัณฑ์แบบเก่า 
(ใส่ถุงกระดาษและใข้ถุงพลาสติกห่อมัดปากอีกชั้น)   ผู้วิจัยในฐานะผู้ที่สังกัดในสถาบันอุดมศึกษา  ซึ่ง
เป็นแหล่งความรู้และเทคโนโลยี   จึงขอเสนอภาครัฐ  ภาคการศึกษา  ภาคเอกชน  มีการร่วมมือกัน
เพ่ือคิดค้นบรรจุภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ผู้ผลิตและผู้บริโภคโดยสามารถใช้วัสดุอุปกรณ์มีราคาไม่แพงมากนัก
ให้กับผู้ประกอบการปลาสลิดบางบ่อ  ซึ่งจะท าให้สามารถขยายตลาดและการจัดส่งไปได้กว้างขวาง
มากยิ่งขึ้น   



ง 

 

 ส าหรับงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้น าร่องช่องทางการจัดจ าหน่ายในรูปแบบต่างๆ 4 รูปแบบ

ด้วยกัน  คือ 1. การจัดจ าหน่ายร่วมกับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในต่างพ้ืนที่   2. การจัดจ าหน่ายผ่าน

บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  3. การจัดจ าหน่ายในงานสินค้าเกษตรอินทรีย์  และ 4. การจัดจ าหน่ายที่

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  พบว่า  การจัดจ าหน่ายร่วมกับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในต่าง

พ้ืนที่   มีความเป็นไปได้ค่อนข้างน้อย  เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่  เป็นการรวมตัวของธุรกิจใน

ระดับชุมชนเพ่ือจ าหน่ายสินค้าท้องถิ่นตนเอง   การจัดจ าหน่ายเป็นการไปร่วมออกแสดงสินค้าตาม

งานต่างๆ  หรือ การจัดจ าหน่ายตามตลาดท้องถิ่น  จึงยังไม่พร้อมที่จะรวมตัวกันเป็นเครือข่ายเพ่ือ

จ าหน่ายสินค้าของพันธมิตรเครือข่าย   อีกทั้งอาจกล่าวได้ว่าวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่   ก็ก าลัง

กระเสือกกระสนกับการหาช่องทางการกระจายสินค้าเพ่ือให้เกิดรายได้อยู่เช่นเดียวกัน   ดังนั้นจึงยัง

ไม่ต้องการจะสร้างความร่วมมือกับชุมชนในพ้ืนที่อ่ืน   เพราะเป็นการเพ่ิมภาระให้กับผู้ประกอบการ   

แต่อย่างไรก็ตาม  ผลการวิจัยในครั้งนี้   พบว่ามีวิสาหกิจชุมชนบางรายที่ผู้น าเป็นคนรุ่นใหม่            

มีวิสัยทัศน์ทางการตลาดแบบก้าวหน้า   จึงสนใจที่จะรวมมือเป็นเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาช่องทาการ

จัดจ าหน่ายร่วมกัน   คือ  วิสาหกิจชุมชนมะดันแปรรูป จ.นครนายก   ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนสินค้า

เพ่ือทดลองจัดจ าหน่ายในระยะต้นได้   ซึ่งผู้น าของคือ  วิสาหกิจชุมชนมะดันแปรรูป จ.นครนายก   

ได้ตกลงที่จะร่วมมือด าเนินงานร่วมกันต่อไปในอนาคต   หากมีกิจกรรมเพ่ิมเติม  

ในด้านการจัดจ าหน่ายผ่านบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  เป็นช่องทางที่ผู้ประกอบการสามารถ

น าสินค้าจัดจ าหน่ายให้กับผู้บริโภคในประเทศไทยได้ทั่วถึงทุกภูมิภาค   แต่ในเบื้องต้นผู้ประกอบการ

ส่วนใหญ่  โดยเฉพาะผู้ประกอบการต้นน้ าที่ต้องการผันมาเป็นผู้แปรรูป  ยังขาดความรู้เรื่องช่อง

ทางการจัดจ าหน่ายแบบออนไลน์ผ่านระบบดิจิทัล   ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาช่องทางการจัด

จ าหน่ายออนไลน์  การเก็บเงินออนไลน์  และอ่ืนๆ  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติควรให้การ

สนับสนุนแก่ผู้ประกอบการโดยการจัดอบรมวิธีการจัดจ าหน่ายออนไลน์  โดยอาจจัดอบรมร่วมกับ 

บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  หรือ จัดอบรมให้ความรู้ด้านการขายออนไลน์ให้กับผู้ประกอบการเป็น

ระยะๆ  เนื่องจากผู้ประกอบการต้นน้ ายังขาดความรู้พื้นฐานด้านการขายออนไลน์  และการใช้โซเชียล

มีเดียมากกว่ากลุ่มผู้ประกอบการแปรรูปซึ่งเป็นกลุ่มกลางน้ า     

การจัดจ าหน่ายในงานสินค้าเกษตรอินทรีย์เพ่ือสุขภาพที่ตลาดบองมาเช่  ถนนประชาชื่น 
กรุงเทพมหานคร  ในงาน Green Everyday : เย็บ มัด กลัด  ร้อย   เป็นโอกาสที่ได้สัมผัสกับกลุ่ม
ผู้บริโภคที่ให้ความส าคัญกับสุขภาพ  แต่น่าเสียดายที่ผู้ประกอบการจากลุ่มวิสากิจอนุรักษ์ปลาสลิด



จ 

 

บางบ่อและแปรรูปไม่สามารถเดินทางไปออกบูธได้ด้วยตนเอง  มีเพียงทีมคณะนักวิจัยที่ต้องไป
น าเสนอผลิตภัณฑ์แทนผู้ประกอบการ  และคอยตอบข้อซักถามต่างๆ   จึงท าให้ได้ข้อสรุปว่า  ปลา
สลิดเป็นที่สนใจของผู้บริโภคเนื่องจากเป็นอาหารที่ได้โปรตีนจากปลา  ย่อยง่าย   แต่ผู้บริโภคกลุ่มนี้
ต้องการข้อมูลที่ชัดเจนมากกว่ารสชาติ   เช่น  ส่วนผสม  วิธีการปรุง   ที่มาของวัตถุดิบต่างๆ  เช่น 
ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะถามว่า  ใช้น้ ามันอะไรในการทอด  ปลาเลี้ยงแบบไหน  ให้อาหารปลาส าเร็จรูป
หรือเปล่า วิธีการตากปลาเป็นอย่างไร  ถูกสุขอนามัยหรือไม่  ท าไมไม่มีวันที่ผลิตและวันหมดอายุ   
เครื่องหมาย อย.มีไหม ฯลฯ  ซึ่งผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปไม่มีข้อมูลที่
ชัดเจน  ท าให้ผู้บริโภคที่สนใจในตอนแรกตัดสินใจไม่ซื้อสินค้า   จึงสรุปได้ว่า  ข้อมูลและมาตรฐานที่
ชัดเจนเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับตลาดทางเลือกสินค้าเกษตรอินทรีย์เพ่ือสุขภาพ  หากกลุ่มวิสาหกิ จ
ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  สามารถปรับปรุงสินค้าให้ตรงตามความต้องการของ
ผู้บริโภคกลุ่มนี้ได้  จะได้รับการยอมรับและเป็นการเปิดช่องทางการตลาดทางเลือกเพ่ิมขึ้นอีก 1 
ช่องทาง 

การจัดจ าหน่ายที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ    มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติมีบุคลากรในวิทยาเขตบางนา จ านวน 1,000 คน    มีจ านวนนักศึกษาทั้งสิ้น รวม 7,383 คน 

(ข้อมูล ณ วันที่ 10 กันยายน 2562 จากส านักทะเบียนและประมวลผล )  นับได้ว่ามหาวิทยาลัย

สามารถเป็นช่องทางการจัดจ าหน่ายที่มีศักยภาพส าหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูป  จากการวิจัยเชิงปฏิบัติการด้วยการทดลองจัดจ าหน่ายที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติ  มียอดรายได้จากการจ าหน่ายที่หน้าอาคารอ านวยการ  ถึง 20,000 กว่าบาทในระยะเวลา

เพียง 10 วัน  และยังมียอดการสั่งซื้อแบบให้น ามาส่งถึงมือจากบุคลากรอยู่ไม่น้อย   โดยเฉพาะช่วง

เทศกาลปีใหม่มีการสั่งซื้อมากเป็นพิเศษเพราะจะน าไปฝากครอบครัวญาติพ่ีน้อง  นอกจากนี้ทาง

มหาวิทยาลัยเอง  ยังได้สั่งปลาสลิดอบกรอบจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปร

รูป  มาเป็นของที่ระลึกในงานมหาวิทยาลัยไทยยั่งยืนเพ่ือมอบให้แก่คณะกรรมการบริหารจาก

มหาวิทยาลัยต่างๆ   ท าให้เกิดกระแสการสั่งซื้อติดตามมาจากผู้เข้าร่วมประชุมอย่างต่อเนื่อง  ผู้วิจัย

สรุปผลการวิจัย  ส าหรับรูปแบบการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบธุรกิจสู่ธุรกิจ (B2B) นี้เป็นอีก

ช่องทางที่มีศักยภาพและน ามาสู่การขยายฐานลูกค้าในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และควรจะ

ด าเนินการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบนี้อย่างต่อเนื่อง  

 นอกจากนี้   ผู้วิจัยยังได้ท าการติดต่อกับ Modern Trade ที่จัดจ าหน่ายสินค้า

ทางการเกษตรเพ่ือการบริโภค  เช่น เลมอน ฟาร์ม, ท็อป ซูปเปอร์มาร์เก็ต   ท าให้ได้ข้อมูลการเก็บ



ฉ 

 

ค่าธรรมเนียมส าหรับการน าสินค้าไปจัดจ าหน่าย  ซึ่งมีค่าใช้จ่ายที่สูงส าหรับผู้ประกอบการระดับ

วิสาหกิจชุมชน  นอกจากนี้ผลิตภัณฑ์ท่ีจะน าไปจ าหน่ายได้  ต้องมีเครื่องหมาย อย.  ซึ่งผลิตภัณฑ์ของ

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  ยังไม่มีเครื่องหมายดังกล่ าว  ช่องทางการจัด

จ าหน่ายผ่าน Modern Trade จึงยังไม่เหมาะส าหรับวิสาหกิจชุมชนขนาดเล็ก  เนื่องจากต้องการ

ระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูง  ทั้งในด้านการผลิต  การขนส่ง  การเงิน  และการ

วางแผนโฆษณาประชาสัมพันธ์ 
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ค าน า 

 

รายงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อผ่านเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย  ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยท้าทายไทยกลุ่มเรื่อง
นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) และ มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ (มฉก.) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานภายหลังการจดทะเบียน
เป็นวิสาหกิจชุมชนของกลุ่มและท าการพัฒนาการปรับปรุงการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปผ่านโครงการวิจัย   เพื่อน าไปสู่การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่าย
ปลาสลิดบางบ่อผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนไปยังพื้นท่ีต่างๆ ของประเทศไทย   

ทั้งนี้  คณะผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานวิจัยฉบับนี้  จะเป็นประโยชน์ต่อเกษตรกรผู้เลี้ยง
ปลาสลิด(ต้นน้ า)  ผู้แปรรูปและผู้จัดจ าหน่าย(กลางน้ าและปลายน้ า)  หน่วยงานราชการในจังหวัด
สมุทรปราการที่เกี่ยวข้อง นักวิจัย  นักวิชาการ  และผู้สนใจทั่วไป 

 

           
            คณะผู้วิจัย 

ตุลาคม 2562 
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บทคัดย่อ 
 

ปลาสลิดบางบ่อ  จัดเป็นผลิตผลทางการเกษตรที่มีชื่อเสียงของจังหวัดสมุทรปราการ  ดังที่

ปรากฎอยู่ในค าขวัญประจ าจังหวัดสมุทรปราการที่ว่า  “ป้อมยุทธนาวี  พระเจดีย์กลางน้ า  ฟาร์ม

จระเข้ใหญ่  งามวิไลเมืองโบราณ  สงกรานต์พระประแดง  ปลาสลิดแห้งรสดี  ประเพณีรับบัว  

ครบถ้วนทั่วอุตสาหกรรม” อย่างไรก็ตาม  เนื่องจากสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป  พ้ืนที่ทาง

การเกษตรของจังหวัดสมุทรปราการลดน้อยลงจากการขยายตัวของชุมชนเมืองและ อุตสาหกรรม   

ปัญหาเรื่องสภาพน้ า  และอ่ืนๆที่ส่งผลให้จ านวนเกษตรกรผู้เพาะเลี้ยงปลาสลิดบางบ่อ  จังหวัด

สมุทรปราการมีจ านวนลดน้อยลงอย่างน่าเป็นห่วง  ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษา

สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการองค์การของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   

เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเพ่ือให้  

สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเพ่ือน าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัด

จ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนใน

พ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย  ทั้งนี้เพ่ือให้เกษตรกรผู้เลี้ยงและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด

บางบ่อและแปรรูปได้เริ่มด าเนินการผลิตสินค้าร่วมกันและท าการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อผ่าน

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  อันจะท าให้เกิดรายได้ที่เป็นธรรม  งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ  โดย

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาได้แก่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดและแปรรูป อ าเภอบางบ่อ 

จังหวัดสมุทรปราการ จ านวนสมาชิก 8 ราย  เป็นผู้ให้ข้อมูลหลักและเป็นตัวแทนของกลุ่มประชากรที่

สอดคล้องกับการวิจัยสามารถให้ข้อมูลในระดับลึกได้    ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหาร

จัดการของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  พบว่า สภาพในปัจจุบันจ านวน

เกษตรกรผู้ เลี้ยงและแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ เริ่มลดจ านวนลง เหลือเพียง 30 กว่ารายในปีนี้  

ผลการวิจัยพบว่า  ผู้ที่เป็นสมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   มี

ผู้ประกอบการที่จัดอยู่ในห่วงโซ่ปลาสลิดนับตั้งแต่ต้นน้ าที่เป็นเกษตรกรผู้เพาะเลี้ยง  กลางน้ าคือผู้แปร

รูป   และปลายน้ าคือผู้จัดจ าหน่าย   การเพาะเลี้ยงเน้นการเพาะเลี้ยงปลาสลิดตามแนวเกษตร

ธรรมชาติใช้อาหารจากธรรมชาติเป็นหลัก  ซึ่งเป็นวิธีการดั้งเดิมของชาวอ าเภอบางบ่อรวมถึงการแปร

รูปด้วยวิธีฝัดซึ่งแตกต่างจากการแปรรูปในพ้ืนที่อ่ืนๆ ที่ใช้การดองปลาในน้ าเกลือ   ท าให้ปลาสลิดบาง

บ่อมีเนื้อแห้งและไม่มีกลิ่นตุรุนแรง  อย่างไรก็ตาม  วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปร
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รูปประสบปัญหาเรื่องเงินทุนส าหรับการพัฒนาการด าเนินการ  เนื่องจากสมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่

ประกอบไปด้วยสมาชิกเกษตรกรต้นน้ ามีเงินทุนน้อย  จึงขาดความพร้อมในเรื่องเงินทุน ในงานวิจัยนี้

จึงได้น าผลิตภัณฑ์ที่สมาชิกกลุ่มช่วยกันผลิตขึ้นมาทดลองจ าหน่ายผ่านช่องทางการจัดจ าหน่ายใน

รูปแบบต่างๆ โดยได้ท าการจัดจ าหน่ายร่วมกับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในต่างพ้ืนที่ (B2B)   การจัด

จ าหน่ายผ่านบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์(B2B)  และการจัดจ าหน่าย

ที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  ภายหลังจากการทดลองจัดจ าหน่ายพบว่า  การจัดจ าหน่าย

การจัดจ าหน่ายผ่านบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  เป็นช่องทางที่มีประสิทธิภาพมากกว่าช่องทางอ่ืนๆ  

เนื่องจากผู้ประกอบการสามารถจัดจ าหน่ายให้กับผู้บริโภคในประเทศไทยได้ทั่วถึงทุกภูมิภาค

โดยเฉพาะผู้ประกอบการต้นน้ าที่ต้องการเปลี่ยนมาเป็นผู้แปรรูป  แต่ยังพบปัญหาเรื่องการขาดความรู้

เรื่องช่องทางการจัดจ าหน่ายผ่านระบบออนไลน์   ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาช่องทางการจัด

จ าหน่ายออนไลน์  นอกจากนี้คณะผู้วิจัยยังได้ถอดบทเรียนจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ 3 

กลุ่ม  พบว่าผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่ม    โดยผู้น าคือแกนน าหลัก

ในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของกลุ่ม รวมถึงการหาทุนสนับสนุนการด าเนินงาน  และการหา

ช่องทางในการจัดจ าหน่าย    
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Abstract 
 

Pla Slid Bang Bo is a famous agricultural product of Samuth Prakan Province, 

as shown in the motto of Samut Prakan Province “Marine Battle Fortresses, Chedi in 

the Water, Crocodile Farm, Exquisite Ancient City, Phra Pradaeng Songkran Festival, 

Tasty Dried Snakeskin Gourami, Rap Bua Festival, Industrial Estate” However, due to 

the changing environment The agricultural area of Samut Prakan Province is reduced 

according to the expansion of urban and industrial communities, water condition and 

others problem resulting in the number of farmers raising the Bang Bo snakeskin 

gourami fish Samut Prakan province has decreased dramatically. The purpose of this 

qualitative research is to study the current state of organization management of Bang 

Bo Snakeskin Gourami Processing Community Enterprise , to develop a model for 

community enterprise management to preserve Bang Bo Snakeskin Gourami and 

transform them to able to operate efficiently, and to present guidelines for managing 

the distribution channels of the Bang Bo Snakeskin Conservation Community 

Enterprise and transformed through a network of community enterprises in various 

areas of Thailand . The samples used in the study are community enterprise 

consisting of 8  members which operates  Bang Bo Snakeskin Gourami by being 

farmers and processors of snakeskin gourami conservation and processing enterprise 

group Bang Bo in Bang Bo District. The representative of the population in 

accordance with the research can provide information in the deep of the results of 

the current state of management of the Bang Bo snakeskin gourami conservation and 

community enterprise.  We find  that at present the number of farmers raising and 

processing Bang Bo snakes began to reduce to just over 30  people this year. There 

are group members both the shepherd and the processor. In which the Bang Bo 

snakeskin gourami conservation and processing community enterprise plays an 

important role in driving a large plots of snakeskin gourami farmers in Samutprakan 
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Province.  The aim  of Bang Bo Snakeskin Gourami Conservation Community 

Enterprise and Processing is to conserve on Snakeskin Gourami Farming and 

Traditional Wisdom Generation from generation to generation . The farmers raising 

and processing snakeskin gourami  fish, Bang Bo District, use traditional wisdom with 

natural ingredients as components and sell the  products at fair prices to 

manufacturers and consumers. The group consists mainly of upstream farmers, 

therefore, and there is not much capital to be used in business development.  The 

lack of funding factors is a fundamental problem for the snakeskin gourami farmers 

as a whole. In this research, the researchers have used the distribution channels in 

various forms as follows, namely, distributing together with community enterprise 

networks in different areas. Distribution through the Thai Post Company Limited 

Distribution, in organic products market , and distribution at Hua Chiew 

Chalermprakiet University.   The distribution through Thai Post Company Limited is a 

way that entrepreneurs can distribute products to consumers in Thailand in all 

regions. But in the beginning, most of  entrepreneurs, especially upstream 

entrepreneurs who want to transform into processors are still lack of  knowledge 

about digital platform  that it is an obstacle to the development in the  online 

distribution channels. In addition, the research team have studied from three 

successful community enterprises and  found that leadership is an important factor 

in the success of the group’s operations. The group of Bang Bo  Conservation and 

Processing Enterprises should be adapted for the group’s operations, which will lead 

their group to operational success and have the power to drive the group better. In 

addition, the funding is an urgent problem for the conservation of Bang Bo snakeskin 

gourami  so that the farmers can preserve the traditional careers of this area.  

 

 



ฏ 

 

สารบัญ 
       หน้า 

บทสรุปผู้บริหาร          ก 
ค าน า           ช 
บทคัดย่อ          ซ 
ABSTRACT          ญ 
สารบัญ           ฏ 
สารบัญตาราง          ฑ 
สารบัญรูป          ฒ 
บทที่ 1  บทน า  1 
       1.1 ความเป็นมา หลักการและเหตุผล 1 
       1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการ 3 
       1.3 ค าถามการวิจัย 4 
       1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 4 
       1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 5 
       1.6 แผนงานของโครงการ                                                   6 
       1.7 เป้าหมายของผลผลิต (output) และตัวชี้วัด     7 
       1.8 เป้าหมายผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) 

1.9 การบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน และหรือการบริการวิชาการ 
7 
8 

บทที่ 2  การทบทวนวรรณกรรม และเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  9 
       2.1 ทฤษฎีและแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 9 
       2.2 ทฤษฎีองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning organization) 9 
       2.3 แนวคิดเก่ียวกับการเปรียบเทียบ  Benchmarking   10 
       2.4 แนวคิดการวิจัยเพื่อทองถิ่น 13 
       2.5 แนวคิดวิสาหกิจชุมชน 14 
       2.6 การตลาดของวิสาหกิจชุมชน 19 
       2.7 แนวคิดเรื่องตลาดทางเลือก 19 
       2.8 แนวคิดด้านการสื่อสารทางการตลาดแบบประสมประสาน    

2.9 แนวคิดการจัดการช่องทางการตลาด 
2.10 แนวคิดการจัดการตลาด  แบบ B2B, B2C และ C2C 

20 
21 
22 



ฐ 

 

                  สารบัญ (ต่อ) 
 

2.11 แนวคิดการจัดการการตลาดแบบ B2C (Business-to-Consumer) 
2.12 แนวคิดการจัดการการตลาดแบบ C2C (Consumer-to-Consumer) 
2.14 แนวคิดการก ากับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ด้วยเครื่องหมาย อย. 
2.15 แนวคิดเครือข่ายในภาคธุรกิจ 

 
หน้า 

 

22 
23 
23 
24 

       2.16 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 24 
บทที่ 3  ระเบียบวิธีวิจัย 30 
        3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 30 
        3.2 วิธีการเก็บข้อมูล 30 
        3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 31 

        3.4 การด าเนินงานศึกษาวิจัย 31 

        3.5 คุณภาพการวิจัย 34 
บทที่ 4  ผลการวิจัย 36 
        4.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ 
             ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 

39 

        4.2 การถอดบทเรียนจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ 3 กลุ่ม  คือ วิสาหกิจ 
             ชุมชนชาลีวรรณ  วิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ ต. ท่าข้าม จ.ชลบุรี  และ

กลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต จ.ฉะเชิงเทรา 

56 

        4.3 การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อในพ้ืนที่ต่างๆของ         
ประเทศไทย 

66 

บทที่ 5  สรุป อภิปรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 85 
        5.1 ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการองค์การของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์

ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   
85 

        5.2 พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและ
แปรรูปเพื่อให้ สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

        5.3 น าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน
อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ  และแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ต่างๆ
ของประเทศไทย 

        5.4 ข้อเสนอแนะ 

86 
 

89 
 
 

92 



ฑ 

 

                    สารบญั (ต่อ) 
 
บรรณานุกรม  

 
หน้า 

 

94 
ภาคผนวก  
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฒ 

 

สารบัญตาราง 
 
ตารางที่               หน้า 
 1.1 แผนงานโครงการ         6 
 1.2 เป้าหมายของผลผลิตและตัวชี้วัด       7 
 1.3 การพัฒนาโครงการแปลงใหญ่ปลาสลิด จ.สมุทรปราการ   43 
 1.4 การวิเคราะห์จุดอ่อน  จุดแข็ง  โอกาส  และอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชน 61 

ปลาสลิดในจังหวัดสมุทรปราการ       
 1.5 การวิเคราะห์จุดอ่อน  จุดแข็ง  โอกาส  และอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชน 64 

อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป      
 1.6 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพความพร้อมในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 72 
  ในการจัดจ าหน่ายร่วมกับบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด 
 1.7  ผลประกอบการจากการทดลองจัดจ าหน่ายที่อาคารอ านวยการ  82 
 1.8 เปรียบเทียบสัดส่วนการขายสินค้า      82 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ณ 

 

สารบัญรูป 
รูปที่                  หน้า 
 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย        5 
 1.2 สถานที่ด าเนินการของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 37 
 1.3 กรอบการวิจัย        38 
 1.4 วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป    40 

1.5 การด าเนินการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน     50 
 1.6 โครงสร้างการท างานของกลุ่ม      51 
 1.7 การประชุมกลุ่ม        54 
 

 
 
 
 
 

 
 

 



บทที่ 1  

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำ หลักกำรและเหตุผล  

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ได้จัดท าบน

พ้ืนฐานของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ซึ่งเป็นแผนแม่บทหลักของการพัฒนาประเทศ 

และด้วยเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วน 

ทุกระดับ โดยที่ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศที่ 3 ด้านการสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและ

แข่งขันได้อย่างยั่งยืนนั้น ให้ความส าคัญกับการสร้างความเข้มแข็งเพ่ือมุ่งให้เศรษฐกิจขยายตัวอย่างมี

เสถียรภาพและยั่งยืน อีกทั้งให้ความส าคัญกับการสร้างเสริมศักยภาพชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชนด้วยการส่งเสริมให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยกระบวนการวิจัยถ่ายทอดองค์ความรู้ในชุมชน

น าไปสู่การแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่และต่อ ยอดองค์ความรู้สู่ เชิงพาณิชย์ (ส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560, ออนไลน์)  ซึ่งกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้เล็งเห็น

ความส าคัญของการพัฒนาเกษตรกรสู่ความเข้มแข็ง   จึงได้จัดให้มีแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจ

เกษตรแปลงใหญ่ (Mega Farm Enterprise) เพ่ือยกระดับรายได้เกษตรกรด าเนินการโดยใช้ศักยภาพ

ทุกภาคส่วนมาสนับสนุนเกษตรกรที่ยังเป็นเจ้าของที่ดิน   ด้วยการหาช่องทางรับซื้อผลผลิตหรือร่วม

ลงทุนและให้ข้อมูลการตลาดกับเกษตรกร  จัดอบรมวิธีการท าเกษตรสมัยใหม่และพัฒนาผลิตภัณฑ์

เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม   และแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็นธรรม  ตาม พ.ร.บ.  ส่งเสริมและ

พัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ.ศ. 2560 

อ าเภอบางบ่อ เป็นอ าเภอหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ มีชื่อเสียงด้านการเลี้ยงและการแปร

รูปปลาสลิด ผู้เลี้ยงปลาสลิดของอ าเภอบางบ่อนิยมเลี้ยงในเชิงพาณิชย์โดยใช้ภูมิปัญญาตั้งแต่ปี พ .ศ.

2510 เนื่องจากสภาพภูมิศาสตร์ที่ เอ้ืออ านวย มีน้ ากร่อย มีพันธุ์หญ้ า  เฉพาะถิ่น เช่น หญ้ า

ทรงกระเทียม หญ้าแพรกน้ าเค็ม หญ้าปล้อง ซึ่งพันธุ์หญ้าเหล่านี้เป็นอาหารอย่างดี  เป็นเกษตรกรที่

ประกอบอาชีพเลี้ยงปลาสลิดแบบภูมิปัญญา โดยเลี้ยงแบบธรรมชาติในบ่อดิน เกษตรกรกลุ่ มนี้มีแนว

ทางการพัฒนารูปแบบการเลี้ยงปลาสลิดด้วยการใช้นวัตกรรมและภูมิปัญญาตามหลักเศรษฐกิจ

พอเพียง ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ที่ตั้งมั่นบนพ้ืนฐานทางสายกลาง 
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ค านึงถึงความ พอประมาณ ความมีเหตุผล และการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดี (ส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและ สังคมแห่งชาติ, 2550, น. 12)  ลักษณะพิเศษของปลาสลิดบางบ่อ เป็นปลา

โตเร็ว ตัวแบนอ้วนสีด าเข้ม เมื่อแปรรูปแล้วเนื้อมีลักษณะเหนียวสีอมชมพูและมีรสชาติดี  ได้รับความ

นิยมจากผู้บริโภคจนกระทั่งชาวอ าเภอบางบ่อได้น ามาแปรรูปเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมหลากหลายรูปแบบ 

อาทิ ปลาสลิดแดดเดียว ปลาสลิดหอม ปลาสลิดทอดไร้ก้าง ปลาสลิดอบกรอบ  น้ าพริกปลาสลิด ปั้น

สิบปลาสลิด เป็นต้น ได้รับความนิยมจากผู้บริโภคจนกระทั่งถูกน ามาเป็นส่วนหนึ่งของค าขวัญจังหวัด

สมุทรปราการ  ที่ว่า  “ป้อมยุทธนาวี  พระเจดีย์กลางน้ า  าาร์มจระเข้ใหญ่  งามวิไลเมืองโบราณ  

สงกรานต์พระประแดง  ปลาสลิดแห้งรสดี  ประเพณีรับบัว  ครบถ้วนทั่วอุตสาหกรรม” 

การแปรรูปปลาสลิด  ในอ าเภอบางบ่อ  มีการแปรรูปปลาสลิดแห้ง  2 ชนิด คือ ปลาสลิด

แดดเดียวและปลาสลิดหอม  โดยเป็นภูมิปัญญาชาวบ้านเพ่ือถนอมอาหารให้เก็บไว้ได้นานขึ้น  วิธีการ

คือน าปลาสลิดมาตัดหัว  ควักไส้แล้วใช้เกลือหมักดองเพ่ือป้องกันการเน่าเสีย   หลังจากนั้นน าไปตาก

เพ่ือไล่น้ าออก   ซึ่งในการน าเกลือมาหมักดองนั้น  มี 2 ลักษณะ  คือ  การผัดเกลือ  และการดองด้วย

น้ าเกลือ   ซึ่งการผัดเกลือจะเป็นวิธีการที่ท ากันมาส่วนใหญ่ในอดีตโดยเฉพาะปลาสลิดหอม เป็น

ผลิตภัณฑ์แปรรูปที่แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์และภูมิปัญญาเฉพาะถิ่นที่สืบทอดกันมาของอ า เภอ

บางบ่อ ด้วยการใช้สูตรเฉพาะของชาวอ าเภอบางบ่อแปรรูปจากปลาสลิดสด  เป็น “ปลาสลิดหอม” 

ซึ่งเป็นที่ยอมรับในคุณภาพและมีชื่อเสียงไปทั่วประเทศ   และในปัจจุบันยังไม่มีจังหวัดใดผลิตปลา

สลิดหอมได้รสชาติดีเหมือนกับปลาสลิดหอม ของอ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ ปลาสลิดหอม

จึงเป็นสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ที่ส าคัญของพ้ืนที่นี้ (วิมลมณี รื่นญาติ, สัมภาษณ์) 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติและคณะบริหารธุรกิจ  ได้ด าเนินการวิจัยภายใต้ชุด

โครงการวิจัยนวัตกรรมพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมมูลค่าของห่วงโซ่ปลาสลิดบางบ่อตามยุทธศาสตร์ส่งเสริม

สินค้าเกษตรปลอดภัยเป็นมิตรกับสิ่ งแวดล้อม  จังหวัดสมุทรปราการ ในปี  2561  พบว่า

ผู้ประกอบการปลาสลิดในหมู่ 11 ต าบลคลองด่าน  อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ มี 3 กลุ่ม 

คือ 1) เกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดอย่างเดียว 2) เกษตรกร ผู้เลี้ยงปลาสลิดและท าการแปรรูปด้วย 3) 

กลุ่ม ผู้ประกอบการแปรรูปปลาสลิดอย่างเดียว โดยซื้อปลามาจากเกษตรกรในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่   

ทั้งนี้ได้มีกลุ่มเกษตรกรที่ท าการจดทะเบียนในชื่อวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  

โดยมีผู้มีอ านาจท าการแทน ประกอบด้วย 1. นายสุธี  สมานมิตร  และ 2. นายปรีชา สมานมิตร  แต่

ยังขาดระบบในการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปที่ชัดเจน   
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สมาชิกแต่ละรายยังคงประกอบธุรกิจปลาสลิดภายใต้รูปแบบธุรกิจครอบครัวและมีลักษณะต่างราย

ต่างด าเนินการ   ขาดการรวมตัวกันเพื่อบริหารให้วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปที่

จัดตั้งขึ้นมีความเข้มแข็ง  เพ่ือให้สามารถสืบทอดภูมิปัญญาในการเลี้ยงและแปรรูปปลาสลิดที่มี

ชื่อเสียงของต าบลคลองด่าน อ าเภอบางบ่อ  จังหวัดสมุทร ปราการ ให้เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง   

และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาในด้านต่างๆ อาทิ  การกระจายรายได้สู่สมาชิกและชุมชน   การพัฒนาช่อง

ทางการจัดจ าหน่ายในรูปแบบเครือข่ายพันธมิตรและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ซึ่งจะสามารถลด

ผลกระทบในด้านจ านวนเกษตรกรผู้เพาะเลี้ยงปลาสลิดที่มีจ านวนลดลงอย่างเรื่อยๆ ทุกปี  จากข้อมูล

ส านักงานประมงจังหวัดสมุทรปราการพบว่า ปี 2556 มีจ้านวนเกษตรกร 1,010 ราย ปี 2557 มีจ้าน

วน 568 ราย ปี 2558-2559 มีจ านวน 609 ราย และล่าสุดข้อมูล วันที่ 26 กันยายน 2561 มีจ านวน 

416 ราย อยู่ในพ้ืนที่อ าเภอบางบ่อ 257 ราย อ าเภอเมือง 130 ราย อ าเภอบางพลี 23 ราย และ

อ าเภอบางเสาธง 6 ราย 

ดังนั้นทีมวิจัยจึงเห็นสมควรที่จะท าการศึกษาสภาพการณ์การบริหารจัดการองค์การของ

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  โดยเริ่มจากการส ารวจข้อมูลสมาชิกของวิสาหกิจ

ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  ว่าประกอบไปด้วยผู้ประกอบการรายใดบ้าง  จัดกลุ่มแบ่ง

ประเภท   เป็นผู้ประกอบการที่เลี้ยงปลาสลิดและ/หรือแปรรูปปลาสลิด  ขนาดพ้ืนที่ที่ใช้   ลักษณะ

ของสินค้าของแต่ละราย    ช่องทางการจัดจ าหน่ายในปัจจุบัน  เพื่อความรู้จักและเข้าใจสมาชิกแต่ละ

รายได้อย่างทั่วถึง  ก่อนที่จะเริ่มสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานร่วมกัน  ด้วย

การจัดโครงสร้างการท างานที่ เหมาะสม   การแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบ  การพัฒนา

กระบวนการท าการ   และการสร้างช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด

บางบ่อและแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงกำร  

1. ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการองค์การของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด

บางบ่อและแปรรูป 

2. พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเพื่อให้ 

สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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3. น าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลา

สลิดบางบ่อและแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย 

 

1.3 ค ำถำมวิจัย 

      1. ในปัจจุบันกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปมีสมาชิกทั้งหมด        

กี่ราย  มีความสัมพันธ์และมีการร่วมมือเพ่ือด าเนินงานร่วมกันในด้านใดบ้าง 

2. เพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   สามารถด าเนินการ

ได้อย่างประสบความส าเร็จผ่านการมีส่วนร่วมของสมาชิก  ควรจะมีการพัฒนา

โครงสร้างองค์การในรูปแบบใด   ระบบการบริหารจัดการที่ เหมาะสมกับบริบทของ

ชุมชนควรเป็นอย่างไร      

 3. การกระตุ้นให้เกิดการกระจายรายได้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูป ผ่านการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายวิสากิจชุมชนอ่ืนๆ  ควรมี

กระบวนการเช่นไรจึงจะเหมาะสมและประสบความส าเร็จ 

 

1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 เครือข่ายวิสาหกิจชุม   หมายถึง  เครือข่ายทางสังคมในระดับบุคคล  ระดับองค์การที่มี

การแลกเปลี่ยนสัมพันธ์กันตามกฎเกณฑ์ที่ตั้งไว้ร่วมกัน  หรือเพ่ือให้สามารถช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้  

ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร  ทรัพยากร  ส่งผลให้เกิดการเอ้ือประโยชน์ต่อการด าเนิน

ธุรกิจทั้งแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือตั้งแต่สองฝ่ายขึ้นไป  
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1.5 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

 

 
รูปที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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1.6 แผนงำนของโครงกำร 

 ตารางที่ 1.1 ระยะเวลาวิจัยเริ่มวันที่ 1 พฤศจิกายน 2561–31 ตุลาคม 2562 รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 1 ปี 

 

ขั้นตอนด ำเนินงำน 

เดือน 

พ.ย.

61 

ธ.ค.

61 

ม.ค.

62 

ก.พ.

62 

มี.ค.

62 

เม.ย.

62 

พ.ค.

62 

มิ.ย.

62 

ก.ค.

62 

ส.ค.

62 

ก.ย.

62 

ต.ค.

62 

1. จัดเตรียมโครงการวิจัย             

2. พบปะสมาชิกและ

แลกเปลีย่นเรยีนรู้จากวสิาหกิจ

ชุมชนที่ประสบความส าเร็จใน

การด าเนินงาน 

     

 

       

3.หารือเพื่อจัดตั้งรูปแบบการ

ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

อนุรักษ์ปลาสลิดและแปรรูป 

            

4.จัดตั้งโครงสร้างองค์การใน

การด าเนินงานของวิสาหกจิ

ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดและแปร

รูปโดยกระบวนการกลุม่แบบมี

ส่วนร่วม 

            

5.ถอดบทเรียนจากวสิาหกิจ

ชุมชนที่ประสบความส าเร็จใน

การด าเนินงาน 

            

6. พัฒนาช่องทางการจัด

จ าหน่าย 4 รูปแบบ 
            

7. สร้างเครือข่ายจ าหน่ายสินค้า

ของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลา

สลิดและแปรรูปกับวิสาหกิจ

ชุมชนในพื้นที่ต่างๆของประเทศ

ไทย 
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ขั้นตอนด ำเนินงำน 

เดือน 

พ.ย.

61 

ธ.ค.

61 

ม.ค.

62 

ก.พ.

62 

มี.ค.

62 

เม.ย.

62 

พ.ค.

62 

มิ.ย.

62 

ก.ค.

62 

ส.ค.

62 

ก.ย.

62 

ต.ค.

62 

8. สรุปและประเมินผลการ

ด าเนินงานท้ังหมด 

            

 

 

1.7 เป้ำหมำยของผลผลิต (Output) และตัวชี้วัด 

ตารางที่ 1.2 

ระยะเวลำ ผลผลิต (output) ตัวช้ีวัด 

1-7 เดือน ได้รูปแบบการด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดและแปรรูปที่

สามารถสร้างอัตลักษณ์ และความ

ได้เปรียบเชิงการแข่งขัน 

โครงสร้างการด าเนินงาน   รูปแบบการ

บริหารจัดการ   รูปแบบการบริหารแบบ

มีส่วนร่วม สื่อประชาสัมพันธ์ที่เกษตรกร

มีส่วนร่วมในการออกแบบ 

1- 7 เดือน เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ อ่ืนที่

ยินดีรับผลิตภัณฑ์จากกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดและแปรรูป  ไป

ร่วมจ าหน่ายในพ้ืนที่อ่ืนๆ 

กิจกรรมจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ผลิตภัณฑ์

จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด

และแปรรูป  ร่วมกับวิสาหกิจชุมชนอ่ืน  

ยอดรายได้จากการจ าหน่าย 

 

 

1.8 เป้ำหมำยผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) 

   เป้ำหมำยผลลัพธ์ (outcome) 

1. เกษตรกรผู้เลี้ยง ผู้แปรรูปปลาสลิดและผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชน เกิดการเรียนรู้และ

สามารถบริหารงานได้ด้วยตนเอง   ท าให้เกิดการกระจายรายได้และเศรษฐกิจดีขึ้น 

     2.  จังหวัดสมุทรปราการมีแหล่งจ าหน่ายปลาสลิดและผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีคุณภาพ 

     3.  ผู้บริโภคสามารถซื้อหาปลาสลิดและผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีคุณภาพได้ง่าย 
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     4.  ชุมชนได้เรียนรู้เรื่องการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการแก้ปัญหาของชุมชน 

   ผลกระทบ (Impact) 

     1. จังหวัดสมุทรปราการมีชื่อเสียงเกี่ยวกับสินค้าปลาสลิดและผลิตภัณฑ์ชุมชน 

     2. ชุมชนมีความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจชุมชนเพ่ิมมากขึ้น  โดยมีตัวอย่างการด าเนินงานของกลุ่ม   

วิสากิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเป็นตัวอย่างและเป็นต้นแบบเริ่มต้นในการ

ด าเนินงาน 

     3. ผู้ประกอบปลาสลิดและผลิตภัณฑ์ชุมชนยังคงสืบทอดการประกอบอาชีพเลี้ยงปลาสลิด แปรรูป

ปลาสลิดและการประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนของจังหวัดสมุทรปราการ 

 

1.9 กำรบูรณำกำรกำรวิจัยกับกำรเรียนกำรสอน และหรือกำรบริกำรวิชำกำร 

 โครงการวิจัยนี้สามารถน าไปบูรณาการกับรายวิชา การจัดการคุณภาพและผลิตภาพ 

(MG4393) ผู้น าและมนุษย์สัมพันธ์ในธุรกิจ (MG3123) พฤติกรรมองค์การ (MG3313) สัมมนาหัวข้อ

พิเศษทางการตลาด (MK 4633) และการน าผลการวิจัยไปน าเสนอในการพัฒนารูปแบบการจัดตั้ง

ตลาดและการสร้างช่องทางการจ าหน่ายปลาสลิดส าหรับผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง 

 

      ผู้ที่ร่วมด ำเนินกำรวิจัย และผู้น ำผลงำนวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 1. วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดและแปรรูป 

 2. คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านอ าเภอบางบ่อ 

 3. พัฒนาชุมชนจังหวัดสมุทรปราการ 

 4. พัฒนาชุมชนอ าเภอบางบ่อ 

 5. ประมงจังหวัดสมุทรปราการ 

 6. สหกรณ์จังหวัดสมุทรปราการ 

 7. สมาชิกเกษตรกรแปลงใหญ่จังหวัดสมุทรปราการ 

 



บทที่ 2 

เอกสารงานและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อผ่านเครือข่ายวิสาหกิจ

ชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย  ผู้วิจัยได้พิจารณาเลือกใช้แนวคิดและทฤษฎีและศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีรายละเอียดดังนี้ 

 

2.1 ทฤษฎีและแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

การพัฒนาอย่างยั่งยืนถือได้ว่าเป็นแนวคิดใหม่ในระดับสากลที่เข้ามาแทนที่การพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมในรูปแบบดั้ งเดิมที่มุ่ งเน้นแต่ในเรื่องการเติบโตและความทันสมัยจาก

ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์   จนท าให้เกิดปัญหาหลายอย่างตามมา   แนวทางการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืนจึงถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือเป็นทางออกของการแก้ปัญหา (Ester, 1993) อย่างไรก็ตาม  ในช่วงแรก

ของแนวคิดยังมีลักษณะเชิงนามธรรมกระจุกตัวอยู่ในภาครัฐและองค์กรระหว่างประเทศเป็นหลัก   

โดยมีจุดเริ่มต้นครั้งแรกมาจากการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยมนุษยชาติและสิ่งแวด ล้อมเมื่อปีพ.ศ. 

2515  ที่ได้ถกเถียงและยอมรับกันว่าการพัฒนาเศรษฐกิจกับปัญหาสิ่งแวดล้อมมีความเชื่อมโยงกัน    

และระหว่างการรักษาสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างไหนมีความส าคัญ มากกว่ากัน 

(Blackburn, 2008) ตามมาด้วยการจัดตั้งหน่วยงานสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (UNEP) เพ่ือท า

หน้าที่เป็นตัวแทนในด้านสิ่งแวด ล้อมของสหประชาชาติในการกระตุ้น  เผยแพร่ความรู้  อ านวยความ

สะดวก  และส่งเสริมให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนใน

ระดับประเทศ ระดับภูมิภาค และโลก 

 

2.2 ทฤษฎีองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning organization) 

แนวคิดเรื่องการจัดการองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

ได้รับการยอมรับอย่างกว้างว่าเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้องค์การอยู่รอดและได้เปรียบทางธุรกิจได้ 

(Senge, 1990)  การพัฒนาและการจัดการองค์การไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้สามารถเกิด

จากวงจรการเรียนรู้ 3 แบบคือ การเรียนรู้วงจรเดียว (Monocyclic Learning) คือการเรียนรู้นี้

เกิดขึ้นเมื่อสมาชิกขององค์การตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมผ่านข้อผิดพลาดและท าการแก้ไขแล้ว  แล้ว
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จะถูกน ามาเป็นรูปแบบการจัดการขององค์การ การเรียนรู้สองวงจร (Two-cyclic Learning) คือการ

เรียนรู้นี้ไม่เพียงควบคุมกระบวนการในปัจจุบันแต่ยังรวมถึงการแก้ไขวัฒนธรรม นโยบาย เป้าหมาย

กลยุทธ์และโครงสร้างองค์การ และการเรียนรู้แบบสามวงจร  (Three-cyclic Learning) คือ การ

เรียนรู้นี้จะมีการเปลี่ยนแปลงที่ขึ้นอยู่กับการสะท้อนความคิดเห็นของผู้คนเป็นภาพสะท้อนของวงจร

แห่งการเรียนรู้น าไปสู่องค์ความรู้ใหม่ทางวิทยาศาสตร์ (Argyris and Schon, 1978)  

นอกจากนี้รูปแบบการเรียนรู้ที่จ าเป็นอีกคือ การเรียนรู้การปรับตัว (Adaptive Learning) 

ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อบุคคล หรือองค์การมีการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์และผ่านการประเมินผล ต้องเรียนรู้

แบบมองไปข้างหน้า (Forward-looking Learning) จะเกิดขึ้นเมื่อองค์การเรียนรู้ผ่านภาพในอนาคต

ที่คาดหวัง  วิธีนี้จะเป็นการหลีกเลี่ยงผลกระทบด้านลบที่จะเกิดขึ้นโดยต้องเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ ซึ่ง

จะมีความสัมพันธ์กับการท างานที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ เกิดขึ้นจริงเพ่ือมุ่งเน้นประสิทธิผลของการ

แก้ปัญหา (Marquardt, 2002)   

 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการเปรียบเทียบ  Benchmarking   

Tim Stapenhurst (2009) กล่าวว่า Benchmarking   มีความหมายที่มากกว่าค าว่าการ

เปรียบเทียบ เพราะการ Benchmarking นั้น เป็นการเปรียบเทียบโดยที่องค์การสามารถน าผลของ

การเปรียบเทียบนั้นมาใช้ประโยชน์เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ การบริการ และกระบวนการปฏิบัติงานของ

ตนเองได้ การเปรียบเทียบสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับแหล่งพ้ืนที่ที่เราต้องการศึกษาเปรียบเทียบ 

โดยเปรียบเทียบศักยภาพและการเรียนรู้จากผู้อ่ืน โดยการเปรียบเทียบที่ดีนั้นเราควรจะเปรียบเทียบ

กับคู่แข่งที่มีศักยภาพสูง ทั้งความยากและท้าทายที่สุด เพ่ือท าให้ ได้รู้ถึงจุดแข็งและจุดอ่อน โดยเกิด

การเปรียบกับกับศักยภาพสูงสุดของต้นแบบที่ก าลังศึกษาอยู่ 

นอกจากนี้ บุญดี  บุญญากิจและกมลวรรณ  ศิริพานิช (2545) ได้กล่าวว่า Benchmarking 

ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ค าด้วยกันคือ ค าว่า Benchmark หมายถึง Best – in – Class คือสิ่งที่

ดีที่สุดที่สามารถน ามาใช้เป็นต้นแบบเพ่ือวัดความสามารถในการด าเนินงานในกิจกรรมต่างๆ ได้  ส่วน

ค าว่า Benchmarking คือกระบวน การในการเปรียบเทียบเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ การบริการ และ

กระบวนการปฏิบัติงาน และน ามาปรับปรุงองค์การให้เกิดการเปลี่ยนแปลงองค์การไปสู่รูปแบบที่ดี

ที่สุด และค าว่า Best Practices คือวิธีการที่ดีที่สุดในเชิงปฏิบัติที่จะท าให้องค์การไปสู่มุ่งหมายที่

ต้องการและประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน ดังนั้นการ Benchmarking  จึงเป็นกระบวนการ
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เริ่มต้นตั้งแต่การวางแผนเปรียบเทียบ การด าเนินงาน และการหาวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดเพ่ือน าพาไป

องค์การไปสู่ศักยภาพการด าเนินงานที่ดีที่สุด 

 

ประเภทของ Benchmarking 

 การ Benchmarking มีการพัฒนารูปแบบให้มีความหลากหลายและเหมาะสมกับสภาพของ

องค์การในแต่ละรูปแบบ ซึ่ง Bogan & English (1994) ได้แบ่ง Benchmarking ออกเป็น 3 รูปแบบ

ด้วยกันคือ  

1.  การเปรียบเทียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Benchmarking) เป็นการเปรียบเทียบโดย

ผู้บริหารจะระบุวิธีในการแข่งขันทางการตลาดที่ดีที่สุด โดยกระบวนการนี้องค์การจะระบุกลยุทธ์ที่ดี

ที่สุดขององค์การที่ประสบความ ส าเร็จ ซึ่งโดยปกติแล้วจะอยู่นอกอุตสาหกรรมของตนเอง และน า

กระบวนการเชิงกลยุทธ์ดังกล่าวมาปรับใช้กับตนเอง นอกจากนี้ยังสามารถที่จะเปรียบเทียบเป้าหมาย

เชิงกลยุทธ์เพื่อหาทางเลือกเชิงกลยุทธ์รูปแบบใหม่ที่น่าสนใจ 

2. การเปรียบเทียบศักยภาพ (Performance Benchmarking) เป็นการเปรียบเทียบที่

มุ่งเน้นไปที่ผลิตภัณฑ์และการบริการขององค์การ ซึ่งรวมถึงความรวดเร็ว ความน่าเชื่อถือ การ

ออกแบบผลิตภัณฑ์และการสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า โดยการเปรียบเทียบดังกล่าวจะวัดทุก

อย่างที่สามารถตั้งเป็นตัวชี้วัดได้ รวมถึงกระบวนการผลิตและให้บริการ โดยการเปรียบเทียบศักยภาพ

ดังกล่าว จะพิจารณาว่า ผลิตภัณฑ์และการบริการที่มมีีศักยภาพเป็นอย่างไรเมื่อเทียบกับคู่แข่ง 

3. การเปรียบเทียบกระบวนการ (Process Brenchmarking) เป็นการวัดกระบวนการของ

องค์การอ่ืนที่มีกิจกรรมการด าเนินงานคล้ายคลึงกันเพ่ือจะระบุแนวทางการปฏิบัติที่ดีที่สุดที่สามารถ

น ามาใช้กับปรับปรุงกับกระ บวนการที่มี  โดยการเปรียบเทียบศักยภาพของกระบวนการเป็นการ

เปรียบเทียบที่ต้องน ามาพิจารณาแยกออกมาต่างหากจากการเปรียบเทียบรูปแบบอ่ืน เนื่องจากใน

เริ่มแรกจะระบุการแข่งขันโดยมุ่งเน้นไปที่จุดอ่อนของผลิตภัณฑ์  หรือการบริการเป็นหลัก แล้วจึงหา

กระบวนการที่ส าคัญเพ่ือขจัดจุดอ่อนดังกล่าว ตัวอย่างเช่น องค์กรที่ใช้การเปรียบเทียบศักยภาพจะ

ระบุว่าผลิตภัณฑ์ A มีคุณสมบัติที่เหนือกว่าในด้านคุณภาพทั้งคุณภาพด้านการออกแบบและการผลิต 

แต่มีราคาท่ีสูงกว่าผลิตภัณฑ์ B ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ของคู่แข่ง ดังนั้นบริษัทจะพิจารณาว่ากระบวนการใด

ที่จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับต้นทุนของผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุด และหาวิธีการปรับปรุงโดยมุ่งเน้น
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การเปรียบเทียบกระบวนการผลิตจากบริษัทใกล้เคียงที่มีลักษณะผลิตที่มีรูปแบบใกล้เคียงกันแต่

สามารถลดต้นทุนได้ดีที่สุด 

 นอกเหนือจากประเภทของ Benchmarking แล้ว Bogan & English ยังได้ให้วิธีการท า 

Benchmarking 4 วิธีการด้วยกัน สิ่งที่ส าคัญที่สุดคือองค์การจะต้องเลือกวิธีที่ดีที่สุดที่จะช่วยลด

ต้นทุนและสร้างมาตรฐานที่ที่สุดในการด าเนินงานให้แก่องค์การได้ด้วยวิธีการดังต่อไปนี้    1. การ

เปรียบเทียบภายใน (Internal Benchmarking) การเปรียบเทียบภายในใช้เพ่ือเปรียบเทียบการ

ท างานของทีมงานหรือหน่วยงาน หรือเปรียบเทียบโดยการระบุเฉพาะกลุ่มงานที่ท างานได้ดี โดยการ

เปรียบเทียบนั้นอาจจะใช้วิธีการให้หน่วยงานหรือกลุ่มงานที่มีศักยภาพที่ดีแบ่งปันความรู้ให้ทั่วทั้ง

องค์การ หรือทีมอ่ืนๆ โดยเฉพาะหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นใหม่ที่ยังไม่ได้มีการสร้างระบบการท างานที่มี

มาตรฐานที่ดีพอ อาจจะสรุปได้ว่าการเปรียบเทียบภายในจะเป็นการแบ่งปันความรู้ภายในองค์การซึ่ง

กันและกัน  2. การเปรียบเทียบภายนอก (External Benchmarking) คือ การเปรียบเทียบทางการ

แข่งขันจะเป็นกระบวนการที่เปรียบเทียบตัวเองกับคู่แข่งภายในอุตสาหกรรมของตน ในขณะที่การ

เปรียบเทียบภายนอกจะรวมถึงการเปรียบเทียบทั้งภายในและภายนอกอุตสาหกรรมด้วย โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือหาแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดรวมถึงการเปรียบเทียบการแข่งขันด้วย 3 .  ก า ร

เปรียบเทียบหน้าที่การท างาน (Functional Benchmarking) เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบการ

ด าเนินงานตามหน้าที่ของหน่วยงาน โดยพิจารณาว่าหน่วยงานใดขององค์การสามารถท างานได้ดีมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งวิธีการนี้องค์การสามารถเปรียบเทียบกับองค์การอ่ืนได้หลากหลาย โดยอาจจะไม่

จ าเป็นต้องเปรียบเทียบองค์การที่ด าเนินงานในลักษณะเดียวกันก็ได้   4. การเปรียบเทียบทั่วไป เป็น

การเปรียบเทียบที่เน้นกระบวนการท างานที่ดีกว่าขององค์กรอ่ืน กับการด าเนินงานธุรกิจขององค์กร 

จะเห็นว่าการเปรียบเทียบแบบทั่วไป จะเป็นการเปรียบเทียบกระบวนการในประเด็นที่สนใจอยากจะ

พัฒนา ซึ่งอาจจะใช้วิธีการเปรียบเทียบที่หลากหลายเข้ามาช่วยในการด าเนินงาน 

 การ Benchmarking มีการใช้อย่างกว้างขวาง แต่ก็ไม่มีกระบวนการสากลในการด าเนินงาน

ดังกล่าว ซึ่งแต่ละองค์กรจะต้องมีการออกแบบเครื่องมือด้วยตนเอง ซึ่ง Robert Chap (1989) ได้

กล่าวถึงกระบวนการในการท า Benchmarking ไว้ดังนี้ 1) เลือกเฉพาะผลิตภัณฑ์ การบริการ หรือ

กระบวนการที่ของตัวที่มีประสิทธิภาพต่ าเท่านั้น  2) ก าหนดกระบวนการที่เฉพาะเจาะจง และ

ระมัดระวังในการเลือกกระบวนการที่กว้างเกินไปจนไม่สามารถวัดได้  3. เตรียมความพร้อมส าหรับ

การเปลี่ยนแปลงขององค์กรที่ต้องเอาชนะต่อการต่อต้านการเปลี่ยน แปลงเพ่ือน าไปสู่แนวทางการ
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ปฏิบัติที่ดีขึ้น  4) คัดเลือกทีมที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ซึ่งไม่เพียงแต่เลือกคนที่เหมาะ สมในการ

เปรียบเทียบเท่านั้น แต่ต้องเป็นคนที่มีความสามารถในการจัดการการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคตได้ด้วย  5) ใช้หลักการมีส่วนร่วมในการเปรียบเทียบ และใช้โปรแกรมหรือซอร์ฟแวร์ที่

เหมาะสมเพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกในการะบวนการ โดยการมีเครือข่ายสามารถสนับสนุนการหา

พันธมิตรการเปรียบเทียบหรือหาข้อมูลที่ต้องการได้ การมีส่วนร่วมดังกล่าวจะช่วยให้กระบวนการ

เปรียบเทียบลดต้นทุนและลดเวลาในการหาข้อมูล รวม ถึงจะได้ข้อมูลที่ถูกต้องอีกด้วย  6)  มองหา

มาตรฐานและความคิดที่ดีที่สุด ซึ่งจะต้องใช้การสังเกต บางครั้งอาจจะหาค าตอบของการเปรียบเทียบ

จากองค์กรที่ท างานแตกต่างจากองค์การที่ศึกษาโดยบังเอิญได้ 

 นอกจากนั้น Robert Chap ยังได้สร้างแบบจ าลองเกณฑ์มาตรฐานการเปรียบเทียบ โดยแบ่ง

ออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน (Plan) รวบรวมทีม ก าหนดสิ่งที่ต้องการเปรียบเทียบ ข้อมูล

ต่างๆ ที่ต้องการใช้ในการเปรียบเทียบให้ชัดเจน 2) การค้นหา (Fine) ระบุแหล่งที่มาของพ้ืนที่ที่

ต้องการเปรียบเทียบ เช่น คู่แข่ง แผนกภายใน หรือหน่วยงานภายนอกที่มีศักยภาพ 3) การเก็บข้อมูล 

(Collect) เลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และรายละเอียดรูปแบบในการเปรียบเทียบที่ก าหนดไว้  4) 

การวิเคราะห์ (Analyze) เป็นการเปรียบเทียบกระบวนการและระบุช่องว่างเชิงศักยภาพระหว่าง

องค์การหรือหน่วยงานที่ท าการเปรียบเทียบ โดยอาจใช้วิธีการสังเกต การวิเคราะห์ผลลัพธ์ และการ

ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีการปรับปรุงศักยภาพขององค์การ 5) การปรับปรุง (Improve) ด าเนินการ

เปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ การบริการ กระบวนการ หรือกลยุทธ์ ให้เป็นไปตามรูปแบบที่ได้ศึกษาและ

ก าหนดไว้ 

 

2.4 แนวคิดการวิจัยเพื่อทองถิ่น 

ความหมายการวิจัยเพ่ือทองถิ่น เปนงานวิจัยแนวใหมที่เนนใหคนในชุมชนไดคิด ทบทวน

สถานการณ ตั้งค าถาม วางแผนหาขอมูล ทดลองท า วิเคราะห สรุปผลการท างานและหาค าตอบเพ่ือ 

ปรับปรุงตอไป ดังนั้นงานวิจัยเพ่ือทองถิ่นจะเปนงานวิจัยที่ เนนใหคนในชมชนเขามารวมใน

กระบวนการวิจัย ตั้งแตเริ่มคิด ตั้งค าถาม การวางแผนและการคนหาค าตอบอยางเปนระบบ เปนรูป

ธรรมโดยการเรียนรูจากการ ปฏิบัติการจริง ซึ่งท าใหชุมชนไดเรียนรู สรางผลงาน มีความแข็งแกรงขึ้น

ในการแกปญหาของตนเองและ สามารถใชกระบวนการในการแกไขปญหาอ่ืนๆในทองถิ่นโดยมี

กระบวนการศึกษาเรียนรูอยางเปนเหตุผล   
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ขั้นตอนการวิจัยเพ่ือทองถิ่น (กาญจนา, 2552) จะตองด าเนินตามขั้นตอนโดยแบ่งเป็น 3 

ระยะดังนี้ ระยะที่ 1 การเตรียมชุมชน เปน ขั้นตอนการเขาสูชุมชน เริ่มตั้งแตการคัดเลือกชุมชน กลุ

มเปาหมาย ประเด็นปญหาที่จะท าการวิจัย เปนการหาโจทยวิจัยรวมถึงการสรางความสัมพันธกับ

ชุมชน ในหมูบานทุกกลุมเพราะเวลาปฏิบัติการวิจัยจะไดครอบคลุมทุกกลุ่มจึงจะท าใหงานประสบ

ผลส าเร็จได ระยะที่ 2 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเปนขั้นตอนของการเก็บขอมูล จะเปนงานดาน 

เอกสาร ด้านการศึกษาบริบทชุมชน และด้านการวิเคราะหปญหาชุมชนอยางเป็น ระบบเพ่ือพิจารณา

ความเหมาะสม และความเปนไปได ของวิธีการ ทิศทางที่จะน ามาสูการแกปญหาได โดยดูที่ทุนเดิม

ของชุมชน ทั้งในสวนของ บทเรียน ประสบการณที่ผานมา ความรูภูมิปญญาคนในทองถิ่นของตนเอง

เพ่ือน ามาก าหนดเปนแผนงานใน การเคลื่อนงานวิจัยรวมทั้งการบริหารจัดการไมวาจะเปนการก าหนด

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลางบประมาณที่ใช ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยซึ่งเนนการท างานของคนทุกฝาย

โดยมีชุมชนเปนหลักแลวจึงน าแผนนั้นมาสูการ ปฏิบัติ ซึ่งตองมีการทดลองปฏิบัติกอนจึงจะไดขอสรุป 

ในระหวางการด าเนินการก็จะมีการประเมินผลทุกขั้นตอนโดยการประชุมสรุปงานเปนระยะ ระยะท่ี 3 

ขั้นของการสรุปผลและขั้นของการเขียนงานวิจัย ถามีการเก็บขอมูลทุกอยางอยางเปนระบบ มี

ระเบียบ มีการสรุปการประชุมทุกครั้ง มีการบันทึกอยางตอ เนื่องจะท าใหการเขียน รายงานฉบับสม

บูรณไดดี  

 

2.5 แนวคิดวิสาหกิจชุมชน 

       วิสาหกิจชุมชน (SMCE หรือ Small and micro community enterprise) หมายถึง  

กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า   การให้บริการหรือการอ่ืนๆที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มี

ความผูกพัน  มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล่าว  ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลใน

รูปแบบใด  หรือไม่เป็นนิติบุคคลเพื่อสร้างรายได้และเพ่ือการพึ่งพาตนเองของครอบครัว  ชุมชน  และ

ระหว่างชุมชน 

 วิสาหกิจชุมชนคือการให้ให้แนวทางจัดการชุมชน ที่จะท าให้ชุมชนเกิดการปรับเปลี่ยนวิถีการ

พ่ึงพิงปัจจัยต่างๆ ไปสู่การพ่ึงพาตนเอง โดยอาศัยทรัพยากรและปัจจัยต่างๆ ที่ชุมชนมี เช่น บุคลากร  

วัตถุดิบ  ปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ในชุมชนมาใช้ประโยชน์และน ามาจัดการอย่างเป็นระบบและสอดคล้อง

กับวิถีชีวิตของชุมชนตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  เพ่ือให้ชุมชนสามารถด ารงอยู่ได้จาก
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ผลลัพธ์ที่ชุมชนด าเนินการในรูปแบบต่างๆ เช่น ผลผลิต รายได้ หรือก าไรจากการด าเนินงาน (สัจจา 

บรรจงศิริ, พนิดา ไพรนารี 2554, นุรนัชมาร์ แวโด 2557) 

 ความหมายของวิสาหกิจชุมชน โดยสรุปคือ  การประกอบการเพ่ือการจัดการ “ทุนของ

ชุมชน”อย่างสร้างสรรค์เพ่ือการพ่ึงตนเองนั่นเอง 

 

 ลักษณะของวิสาหกิจชุมชน 

 นุรนัชมาร์ แวโด (2557) ให้ค าจ ากัดความของลักษณะของวิสาหกิจชุมชนไว้ว่า เป็นการ

ด าเนินงานที่มุ่งเน้นในเรื่องของศักยภาพของชุมชน โดยมีเป้าหมายที่ส าคัญคือการพึ่งพาตนเอง โดยใช้

การเรียนรู้เป็นองค์ ประกอบส าคัญในการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน เพราะความรู้เป็นทุนทางปัญญาที่

สามารถน ามาบูรณาการให้การด าเนินงานวิสาหกิจนั้นเป็นไปอย่างยั่งยืนและเข้มแข็ง โดยลักษณะของ

วิสาหกิจชุมชนอันจะก่อให้เกิดความยั่งยืนได้นั้น จะต้องมีคุณลักษณะดังนี้คือ  1) ชุมชนจะต้องเป็น

ผู้ด าเนินการและมีอ านาจการตัดสินใจในฐานความเป็นเจ้าของ  2) ผลผลิตหรือ Output นั้นจะต้อง

มาจากการด าเนินงานของชุมชน3) ชุมชนเป็นผู้ริเริ่มคิดค้นภูมิปัญญาต่างๆ ขึ้น อันก่อให้เกิดนวัตกรรม

ในการด าเนินการ 4) การด าเนินงานในวิสาหกิจนั้น ชุมชนจะต้องมีการเชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ ในการ

ด าเนินงานอย่างมีระบบ 5) ทุกกระบวนการในการบริหารงานในวิสาหกิจจะต้องมีการพัฒนาองค์

ความรู้ควบคู่กันด้วยเสมอ  6) มุ่งเน้นการพ่ึงพาตนเองและช่วยเหลือกันภายในชุมชนให้มากที่สุด 

 ความหมายของ เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  โดยสรุปคือ    คณะบุคคลที่รวมตัวกันโดยมี

วัตถุประสงค์ในการท ากิจกรรมอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือประโยชน์ในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใน

เครือข่าย 

 

การบริหารวิสาหกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็ง 

 ชนพงษ์ อภรณ์พิศาล (2560) ได้กล่าวว่า แนวทางในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนนั้น 

จะต้องมุ่งเน้นวัตถุประสงค์ที่ส าคัญนั่นคือการ สร้างคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน โดยมีการเรียนรู้ 

ค้นคว้าแนวคิดภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วยความคิดสร้างสรรค์อันก่อให้เกิดนวัตกรรม โดยการพ่ึงพาตนเอง 

เช่น ให้มีพอกินพอใช้ในครอบครัว ชุมชนและเครือข่าย มีการจัดการและเรียนรู้ร่วมกัน โดยเริ่มต้น

จากการน าผลผลิตที่ได้มาบริโภคร่วมกัน และน าส่วนที่เหลือจ าหน่ายสู่ตลาด และสามารถพัฒนาก้าว

ไปสู่การเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้ในอนาคต ซึ่งสิ่ งส าคัญที่จะท าให้การบริหาร
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วิสาหกิจชุมชนเกิดความเข้มแข็งและยั่งยืนได้นั้น การบริหารจัดการเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้วิสาหกิจ

ชุมชนนั้นสามารถที่จะด าเนินการต่อไปได้อย่างยั่งยืนได้หรือไม่ โดยต้องบริหารงานให้มีความสัมพันธ์

กับปัจจัยต่างๆ ดังต่อไปนี้ (มินระดา  โคตรศรีวงศ์ : 2559) 

 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการสร้างวิสาหกิจให้ประสบความส าเร็จและเข้มแข็ง 

ปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องสามารถน ามาสรุปปัจจัยต่างๆ ได้ดังนี้ (ชนพงษ์ อภรณ์พิศาล , 

2560) 

 1. สมาชิกกลุ่มและคณะกรรมการบริหาร โดยมีประธานกลุ่มเป็นกลไกหลักในการบริหาร

กลุ่มวิสาหกิจและก าหนดทิศทางในการด าเนินงาน ทั้งในเรื่องของการตัดสินใจในการบริหาร เป็น

ตัวแทนของกลุ่มสมาชิกในการติดต่อประสานงานกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ เช่น ติดต่องานด้าน

การตลาด ผู้จัดจ าหน่าย ชุมชนผู้เป็นเจ้าของปัจจัยการผลิต และผลักดันให้กลุ่มมีความมุ่งมั่นตั้งใจใน

การท างาน สร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นภายในกลุ่ม อันจะท าให้กลุ่มมีความเข้มแข็ง เป็นตัวกลางใน

การไกล่เกลี่ยและแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการด าเนินงาน ดังนั้น ชนพงษ์ อภรณ์พิศาล (2560) กล่าวโดย

สรุปว่า ประธานกลุ่มวิสาหกิจจะต้องมีลักษณะองค์ประกอบของภาวะผู้น า โดยผู้น าจะต้องแสวงหา

ความเต็มใจและยินยอมพร้อมใจจากสมาชิกกลุ่ม ที่จะน าพากลุ่มไปสู่เป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน 

ซึ่งจะท าให้การด าเนินงานสอดคล้องกับความต้องการของสมาชิกและรูปแบบการบริหารจัดการ ที่จะ

ท าให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิผลต่อไป 

 2.การบริหารจัดการกลุ่ม เนื่องจากการท างานในวิสาหกิจนั้น จะต้องรวบรวมความสามารถที่

หลากหลายของสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งในด้านการ

ผลิต การด าเนินงาน การบริหารการตลาด การบริหารด้านการเงิน โดยผู้น ากลุ่มจะต้องมีการปรับปรุง

รูปแบบการท างานให้มีความเหมาะสม โดยการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินงานให้

สอดคล้องกับเป้าหมายของวิสาหกิจ มีความชัดเจน โปร่งใส และมีการเข้าร่วมการประชุมเพ่ือ

ปรึกษาหารืออย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ ส่งเสริมให้สมาชิกในวิสาหกิจมีส่วนร่วมในการด าเนินงานให้มาก

ทีสุ่ด ซึ่งจะท าให้ชุมชนเกิดความรับผิดชอบ และมีส านึกความเป็นเจ้าของร่วมกัน อันจะส่งผลให้กลุ่มมี

ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน 

 3. การมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม เปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารในทุก

กระบวนการ ทั้งในด้านการจัดการกลุ่ม การเลือกคณะกรรมการหรือผู้ น ากลุ่ม ร่วมกันแก้ไขปัญหา 
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วางแผนในการปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดผลส าเร็จ การมีส่วนร่วม ใน

การได้รับผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลสามารถที่จะท าให้กิจการ 

ด าเนินการตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การ สามารถส่งเสริมให้เกิดประสิทธิผลสร้างความ

พึงพอใจกับสมาชิกในองค์การ ส่งเสริมความเข้มแข็งให้กับชุมชนในการประกอบกิจการสร้างรายได้ 

ให้กับสมาชิกและองค์การ  ซึ่งเป็นผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์การในการบริหารจัดการองค์การต่อไป 

 4. การส่งเสริมการเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีการพัฒนากระบวนการผลิตอย่างสม่ าเสมอ 

โดยการฝึกทักษะในการ ผลิตจากการฝึกอบรม และการศึกษาดูงานที่ทางราชการหรือหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องจัดขึ้น  สร้างองค์ความรู้ที่ได้จากการสั่งสมความรู้และประสบการณ์ต่างๆของชุมชนที่มีการ

สืบทอดมาเป็นระยะเวลายาวนาน โดยมี ความสัมพันธ์เพ่ือให้ใช้ในการด าเนินชีวิตให้เป็นสุข มีการ

คิดค้นปรับเปลี่ยนผสมผสานกับความรู้ใหม่ และพัฒนาให้เหมาะสมจากชุมชนหนึ่งสู่ชุมชนหนึ่งจนท า

ให้สังคมชาวบ้านมีความเป็นปึกแผ่นมั่นคง ผ่านกระบวนการพัฒนาให้สอดคล้องกับกาลเวลา 

 5. การสนับสนุนด้านเงินทุน กลุ่มมีแหล่งเงินทุนหมุนเวียนจากภายในชุมชน และการจัดตั้ง

กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการ ผลิต ได้รับเงินสนับสนุนจากรัฐแบบทุนให้เปล่า  มีการสร้างผลก าไรจากการ

ด าเนินงานทุกปี และมีการจัด การด้านการเงิน และการจัดสรรผลก าไรอย่างเป็นสัดส่วนตามระเบียบ

ที่วางไว้อย่างชัดเจน    

 6. ด้านผลิตภัณฑ์ กลุ่มมีผลิตภัณฑ์ที่มีความสวยงาม มีทั้งลวดลายดั้งเดิมและลายประยุกต์ 

ซึ่งมีมากมายหลายรูปแบบให้เลือก ท าให้เข้าถึงการตลาดที่กว้างขึ้นผลิตภัณฑ์ของกลุ่มได้รับรางวัล

ต่างๆมากมายทั้งใน ระดับจังหวัดและระดับประเทศ 

 7. มีแนวคิดของการเป็นผู้ประกอบการ การด าเนินงานโดยนึกถึงผลกระทบต่อต้นทุนก าไร 

การที่จะท าให้วิสาหกิจยังคงอยู่ได้อย่างยั่งยืนนั้น สิ่งที่ส าคัญก็คือวิสาหกิจและคนในชุมชน จะต้อง

ได้รับผลประโยชน์ในแง่ของผลผลิตหรือรายได้หรือก าไรอย่างเหมาะสม ที่จะท าให้วิสาหกิจยังคงอยู่ได้

อย่างยั่งยืน ทั้งนี้จะต้องมีการประสาน งานกันระหว่างผู้บริหาร ชุมชนและการบริหารด้านการเงินการ

บัญชี เพื่อที่จะสามารถตรวจสอบการด าเนินงานของวิสาหกิจได้ตลอดเวลา 

 8. การบริหารและการจัดการด าเนินงาน โดยการด าเนินงานนั้นจะท าให้เกิดผลผลิตที่เป็นที่

ต้องการและน ามาใช้ประโยชน์ได้แก่สมาชิกในชุมชน หรือน าไปจ าหน่ายต่อเพ่ือสร้างรายได้ให้แก่

วิสาหกิจ ซึ่งหากจะให้กลุ่มวิสาหกิจมีความยั่งยืนและเข็มแข็งได้นั้น วิสาหกิจควรจะต้องให้ความส าคัญ

ต่อกระบวนการการจัดการด าเนินงาน  1.ด้านวัตถุดิบ ต้องค้นหาและคัดเลือกวัตถุดิบทีมีคุณภาพและ
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มีมาตรฐาน โดยเฉพาะวัตถุดิบทางด้านการเกษตร จะต้องได้รับมาตรฐานทั้งในเชิงคุณภาพและความ

ปลอดภัยต่อการบริโภค 2. ด้านการผลิต ควรจะมีระบบควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของ ออกแบบ

กระบวนการผลิตที่มีศักยภาพสูง 3. ด้านการตลาด มีผู้รับผิดชอบ ประสาน งานด้านการตลาดที่

ชัดเจน มีช่องทางการจ าหน่ายสินค้าที่มีความหลากหลาย มีการก าหนดราคา ซึ่งสมาชิกกลุ่มและ

คณะกรรมการกลุ่มควรจะเป็นผู้ก าหนดราคาขายให้มีความเหมาะสมต่อความต้องการของตลาด  4. 

ด้านการบริการ มีการสร้างความประทับใจและความพึงพอใจให้กับลูกค้า มีการประชาสัมพันธ์เ พ่ือให้

ผลิตภัณฑ์เป็นที่รู้จัก ผ่านสื่อต่างๆที่หลากหลาย และควรจะคงไว้ซึ่งสถานที่และอุปกรณ์ในการผลิตที่มี

ความดั้งเดิมเพ่ือส่ง เสริมการเรียนรู้ของผู้ที่สนใจ 

 

ปัจจัยภายนอกท่ีมีผลต่อการสร้างวิสาหกิจชุมชนให้ประสบความส าเร็จและเข้มแข็ง 

 1. เครือข่าย ควรจะมีเครือข่ายที่สามารถสร้างประโยชน์ให้แก่วิสาหกิจได้ เช่นสถานที่ท าการ

ฝากขาย หรือแลกเปลี่ยนสินค้าภายในจังหวัด ซึ่งท าให้กลุ่มมีการตลาดที่กว้างขึ้น และท าให้สินค้าของ

วิสาหกิจเป็นที่รู้จักมากข้ึน   

2. การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ได้รับการสนับสนุนในการด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ 

จากหน่วย งานราชการที่เกี่ยวข้อง ทั้งการส่งเสริมให้มีการจัดตั้งกลุ่มขึ้น การอุดหนุนงบประมาณเพ่ือ

เป็นทุนหมุนเวียน การให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในด้านวัสดุอุปกรณ์ในการผลิต การส่งเสริมด้าน

การตลาดและการออกร้านจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในงานแสดงสินค้าต่าง ๆ รวมทั้งให้การอบรมความรู้ใน

เรื่องของการบริหารจัดการกลุ่ม ท าให้กลุ่มเกิดการพัฒนา เกิดความยั่งยืนและเข้มแข็ง 

สรุป วิสาหกิจชุมชนจะเกิดความเข้มแข็งได้นั้น จะต้องได้รับการสนับสนุนจากองค์ประกอบ

ทั้งจากภาย นอกและภายในเอง โดยเฉพาะกระบวนการภายในที่จะต้องให้ความส าคัญเกี่ยวกับคนได้

แค่ คนในชุมชน และผู้น ากลุ่ม ซึ่งจะเป็นแกนหลักในการน าพาวิสาหกิจไปอยู่ความเข้มแข็งได้ 

นอกจากนั้น จะต้องให้ความส าคัญต่อกระบวน การบริหารจัดการ ทั้งในด้านของการผลิต การ

ด าเนินงาน การเงินและการบริหารต้นทุน รวมถึงการตลาดและช่อง ทางในการน าผลผลิตและ

สินค้าออกสู่ตลาด เพ่ือสร้างรายได้ให้แก่วิสาหกิจได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้นวิสาหกิจเองก็ควรจะที่

แสวงหาประโยชน์จากปัจจัยภายนอกเช่น เครือข่าย หรือหน่วยงานภาครัฐ ที่จะช่วยสนับสนุนให้

วิสาหกิจด าเนินงานได้อย่างสะดวก และมีการพัฒนาให้เกิดความเข้มแข็งอย่างต่อเนื่อง 
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2.6 การตลาดของวิสาหกิจชุมชน 

          ประกอบไปด้วย 

 1. วิสากิจชุมชนพ้ืนฐาน ได้แก่ การด าเนินการต่างๆเพ่ือกินเพ่ือใช้ในชุมชนเพ่ือให้ครอบครัว

พ่ึงตนเองได้  ให้ชุมชนเกิดความพอเพียงอย่างน้อยให้พออยู่พอกินหรือพอกินพอใช้ ที่ส าคัญคือการลด

รายจ่ายที่ไม่จ าเป็นท าให้มีเงินหมุนเวียนในครอบครัวและชุมชนเพ่ิมมากขึ้นได้ เป็นการท าเพ่ือบริโภค

ในครอบครัวในชุมชนและระหว่างชุมชนที่เป็นเครือข่ายในระดับต าบลและระหว่างต าบล   

 2. วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า  ได้แก่  การน าผลิตภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นเข้าสู่ตลาด

บริโภคและรวมไปถึงผลผลิตทั่วไปที่เหลือกินเหลือใช้ในท้องถิ่นน าออกสู่ตลาดบริโภค  โดยการ

ปรับปรุงคุณภาพผลผลิต  หีบห่อ  การตลาด  และการจัดวางต่างๆเพ่ือให้สามารถ “แข่งขัน” ได้   

โดยเน้นผลิตภัณฑ์บางตัวที่เก่งพอที่จะออกไปสู่ตลาดใหญ่ได้    

 3. ประเภทตลาดผลิตภัณฑ์ของชุมชน  ตลาดอาจแบ่งได้เป็น 3 ตลาดใหญ่  คือ   1.ตลาดใน

ท้องถิ่น  ได้แก่ตลาดในหมู่บ้าน  ระหว่างหมู่บ้าน  เครือข่ายชุมชน  2. ตลาดทั่วไป หรือ ตลาดบริโภค  

ที่ผู้บริโภคนิยมไปจับจ่ายใช้สอย และ 3. ตลาดผูกพัน  เกิดจากความร่วมมือของหน่วยงาน  องค์การ  

สถาบัน  ประชาสังคม  ที่ จะสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน  โดยการตกลงที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ของชุมชนหนึ่ง 

หรือ เครือข่ายหนึ่ง  การสร้างตลาดของวิสาหกิจชุมชนยังมีแนวคิดที่หลากหลายประกอบไปด้วย 

  

2.7 แนวคิดเรื่องตลาดทางเลือก 

 แนวคิดเรื่องตลาดทางเลือกเกิดข้ึน เนื่องจากตลาดในปัจจุบันอยู่ภายใตสถานการณตลาดโลก

ที่ขับเคลื่อน ดวยระบบทุนนิยมที่มุงเนนการผลิตเพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภคดวยการ

ผลิตเพ่ือขาย ในปริมาณมากๆ ใชปจจัยต่างๆที่ลดตนทุน โดยไม่ไดค านึงถึงคุณภาพความปลอดภัยของ

ผลผลิต ผูบริโภค และสิ่งแวดลอมที่อยูภายใตระบบ ตลาดทางเลือกจึงเกิดข้ึนโดยมีแนวคิดสวนทางกับ

ตลาดกระแสหลักอยางสิ้นเชิง เช่น  ใช้ปัจจัยการผลิตที่หาไดงายในทองถิ่น และราคาประหยัด มีความ

หลากหลายของผลผลิต มีการผลิตแบบไมใชสารพิษ สารเคมีโดยใช้กระบวนการผลิตตามศักยภาพ 

ของเกษตรกร ใสใจดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของผูผลิต ผูบริโภค ก าหนดราคาที่เปนธรรม 

นอกจากนี้ตลาดทางเลือกยังเนนเสริมพลังใหกับเกษตรรายยอยเพ่ือสรางอ านาจในการตอรอง (บัวขาว 

สีเฒ่า และคณะ ,2559) 
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2.8 แนวคิดด้านการสื่อสารทางการตลาดแบบประสมประสาน    

แนวคิดด้านการสื่อสารทางการตลาดแบบประสมประสาน  เป็นแนวคิดที่มีรากฐานมาจาก

ทฤษฏีส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix: 4Ps) ที่ประกอบไปด้วย ผลิตภัณฑ์ (Product) 

ราคา (Price)  สถานที่ (Place) และ การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  เป็นแนวคิดที่ Edmund 

Jerome McCarthy (McCarthy, 1962) ได้น าเสนอ ซึ่งเป็นที่ยอมรับและใช้กันมาเป็นเวลานาน  แต่

อย่างไรก็ตาม เมื่อเวลาผ่านไปการน าส่วนประสมทางการตลาดมาบริหารจัดการงานทางการตลาดเริ่ม

เปลี่ยนไป นักการตลาดไม่สามารถใช้ การจัดการการตลาดในลักษณะ ตลาดรวม  (Mass Market) 

แบบสมัยก่อนได้อีกต่อไป ดังนั้น นักการตลาดจึงเริ่มปรับตัว โดยปรับส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) 

ที่เน้นไปการคิดแบบภายในสู่ภายนอก โดยที่คนในองค์กรคิดเอง (Business Centric)  ให้กลายเป็น 

การคิดแบบภายนอกสู่ภายใน โดยเน้นไปที่ความต้องการของผู้บริโภค (Customer Centric) มากขึ้น 

ซึ่งเป็นที่มาของแนวคิด 4Cs (Consumer-Cost -Convenience-Communication)  ซึ่ง  Robert F. 

Lauterborn ได้น าเสนอไว้ เมื่อปี 1990 ซึ่งแนวคิด 4Cs ดังนี้ (Lauterborn, 1990)  1.สินค้า มุมมอง

ของ 4Cs นั้น แทนที่จะให้ความส าคัญกับสินค้าแบบสมัยก่อนก็กลับมาสนใจที่ตัวผู้บริโภคมากขึ้น 

ดังนั้นก่อนที่จะผลิตหรือน าสินค้ามาขายควรต้องรู้ก่อนว่า ลูกค้าหรือผู้บริโภคต้องการสินค้าแบบไหน 

ไม่ได้เกิดจากการผลิตมาก่อนแล้วค่อยสร้างตลาดแบบเดิม  2.ราคาไม่ใช่แค่เรื่องของเงิน รวมถึงทุก

อย่างที่ลูกค้าจ าเป็นต้องแลกเปลี่ยนเพ่ือที่จะสามารถได้ใช้บริการหรือสินค้านั้นได้ ราคาที่ว่าสามารถ

รวมไปถึงเรื่องของเวลา ความรู้สึกต่างๆ ได้ด้วย 3.ความสะดวกของลูกค้าในช่องทางการซื้อสินค้า 

การตลาดยุคใหม่ต้องค านึงถึงความสะดวกสบายในการซื้อสินค้าของผู้บริโภคเป็นหลัก การอ านวย

ความสะดวกที่ท าให้ลูกค้าสะดวก ในการใช้บริการและสินค้าให้มีมากและดีที่สุด มีการเพ่ิมช่องทางใน

การซื้อให้กับลูกค้าให้มีมากขึ้น 4.การสื่อสารการตลาด มีความหมายอาจจะคล้ายๆ กับการส่งเสริม

การตลาด (Promotion) ของส่วนประสมทางการตลาด  จะเน้นเรื่องการสื่อสารร่วม ไปกับผู้บริโภค 

กล่าวคือการสื่อสารที่ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคและรูปแบบการใช้ชีวิต (Lifestyle) ของ

ผู้บริโภคด้วย การด าเนินกิจกรรมดังกล่าวจะใช้แนวคิดด้านการสื่อสารการตลาดแบบประสมประสาน 

(Integration Marketing Communication:IMC) มาเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจ โดยใช้เงิน

จ านวนน้อยที่สุดที่จ าเป็นเพ่ือให้บรรลุภารกิจการสื่อสารการตลาดอย่างครบถ้วน เพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ด้านการตลาดโดยรวม (Boone, 2011) 

https://www.google.co.th/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Edmund+Jerome+McCarthy%22&source=gbs_metadata_r&cad=7
https://www.google.co.th/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Edmund+Jerome+McCarthy%22&source=gbs_metadata_r&cad=7
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นอกจากนั้นการตลาดแบบประสมประสานยังเป็นแนวทางในการบรรลุวัตถุประสงค์ของ

แคมเปญ (Campaign) การตลาดผ่านการใช้วิธีการส่งเสริมการตลาดที่แตกต่างกันโดยมีเป้าหมายเพ่ือ

เสริมสร้างซึ่งกันและกัน ปัจจุบันตลาดแบบประสมประสานนั้นหมายถึงการสร้างเนื้อหา ข้อความ การ

สื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ที่หลากหลาย (Belch, 2004) 

แนวคิ ดด้ านการสื่ อสารการตลาดแบบประสมประสาน  (Integration Marketing 

Communication:IMC) นั้นสามารถใช้ได้กับผู้ประกอบการในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นขนาดเล็ก กลาง 

หรือใหญ่ หากน าแนวคิด IMC มาประยุกต์ใช้ จะท าให้สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้บริโภคได้เหมาะสม

มากขึ้น 

 

2.9 แนวคิดการจัดการช่องทางการตลาด 

 การจัดการช่องทางการตลาด เป็นส่วนหนึ่งของส่วนประสมทางการตลาดที่เรียกว่า ช่อง

ทางการจัดจ าหน่าย (Place)  หมายถึง  กระบวนการที่เริ่มตั้งแต่การเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการจาก

ผู้ผลิต   ผ่านคนกลางในระดับต่างๆ เพ่ือกระจายสินค้าและสนองตอบต่อความต้องการไปยังผู้บริโภค

คนสุดท้าย   เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดและสามารถตอบสนองต่อความพึงพอใจของผู้บริโภค 

(ยุพิน  พิทยาวัฒนชัย, 2550) ทั้งนี้ช่องทางการ ตลาดในประเทศไทย   สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 

ลักษณะ คือ 1) ช่องทางการตลาดแบบดั้งเดิม (Traditional Outlet/Conventional Marketing) 

หมายถึง ช่องทางการตลาดที่เน้นในเรื่องของร้านค้าปลีกและส่ง  เป็นร้านค้าที่เกิดขึ้นตามแหล่งชุมชน   

หรือตลาดสด  สามารถจัดหน้าร้านเป็นที่วางจ าหน่ายสินค้า  มีการเก็บสต๊อกสินค้าไว้ในร้าน   เน้น

การขายด้วยพนักงานขาย  2) ช่องทางการตลาดที่ทันสมัย ( Modern Trade Outlet/Modern 

Trade Channels) เน้นการอ านวยความสะดวกให้กับลูกค้าที่มาใช้บริการ  ตกแต่งร้านอย่างทันสมัย  

ติดเครื่อง ปรับอากาศ  แยกแยะชนิดของสินค้าอย่างชัดเจน  ใช้เทคโนโลยีในการบริการช่องทาง

การตลาด  เช่น  ห้าง สรรพสินค้า  ร้านสะดวกซ้ือ  ซูปเปอร์มาร์เก็ต  ซูปเปอร์สโตร์   

 ส าหรับการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายในประเทศไทย  ในปัจจุบัน เป็นยุคการค้าแบบ

อีเลคทรอนิกส์  (E-Commerce) และช่องทางการตลาดที่ทันสมัย (Modern Trade Channels)   

การพัฒนาด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการค้าขายบนอินเตอร์เน็ทได้กลายมาเป็นช่องทาง

การตลาดที่ส าคัญของผู้ผลิต   ผู้ค้าส่ง  และผู้ค้าปลีก  และการจัดส่งก าลังบ ารุงธุรกิจ หรือ Logistics  

ก าลังมีบทบาทส าคัญเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ  นอกจากนั้น  การพัฒนาช่องทางการตลาดใหม่ๆ  เช่น  
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ช่องทางการตลาดโดยตรง  ช่องทางการตลาดส่วนย่อย และช่องทางการ ตลาดผ่านโทรศัพท์มือถือ 

ก าลังเข้ามามีบทบาททดแทนช่องทางการตลาดแบบดั้งเดิมเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ อย่างไรก็ตามช่องทาง

การจัดจ าหน่ายที่มีหน้าร้านก็ยังเป็นสิ่งจ าเป็น  เพราะผู้บริโภคส่วนหนึ่งยังคงต้องการที่จะสัมผัสสินค้า

และทดลองผลิตภัณฑ์ก่อนซื้อ 

 

2.10 แนวคิดการจัดการตลาด  แบบ B2B, B2C และ C2C 

 การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายทางการตลาด   นับเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จทาง

การตลาดเป็นอย่างมาก   ด้วยเหตุนี้ธุรกิจยุคใหม่จึงท าการแบ่งตลาดเป้าหมายออกตามลักษณะ

เฉพาะตัวของตลาดนั้นๆ   ซึ่งจะมีความแตกต่างกันไปตามรายละเอียด   ทั้งนี้การจัดการการตลาด

แบบ B2B หมายถึง ธุรกิจที่มุ่งเน้นการให้บริการแก่ผู้ประกอบการด้วยกัน เป็นการท าธุรกิจ ระหว่าง

ภาคธุรกิจด้วยกันเอง (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยแม่โจ้อ้างใน ชญานิศ จิตรปลื้ม, 2558) 

การท าการตลาดของธุรกิจ B2B ในอดีตมักจะใช้เครื่องมือในรูปแบบ Traditional ในการท าการตลาด 

เช่น การท าโบชัวร์ การออกตลาดโดยพนักงานขาย การออกงานแสดงสินค้า (ชญานิศ จิตรปลื้ม , 

2558) ซึ่งปัจจุบันธุรกิจแบบ B2B เปลี่ยนไปมากเริ่มท าตลาดในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้นเมื่อเข้าสู่ยุค

ดิจิทัล โดยส่วนใหญ่จ านวนลูกค้าของธุรกิจ B2B มีจ ากัด จึงจ าเป็นต้องสื่อสารข้อมูลข่าวสาร ให้ถึงตัว

กลุ่ม เป้าหมายได้อย่างตรงมากขึ้น การโฆษณาดิจิทัลจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่ธุรกิจ B2B เลือกใช้ท า  

เช่น การใช้การตลาดอีเมล์ (Email Marketing) การค้นหาผ่านเครื่องมือการค้นหาข้อมูลบนเว็บไซต์ 

(Google Search) รวมถึงการใช้กลยุทธ์การตลาดแบบ Re-Targeting บนเครื่องขายสังคมออนไลน์ 

อย่างเฟซบุ๊กด้วย  กล่าวโดยสรุปแล้ว การตลาดของธุรกิจ B2B จะมีความแตกต่าง จากการตลาดของ

ธุรกิจ B2C เนื่องจากปริมาณของผู้รับสารหรือลูกค้าของธุรกิจ B2C มีจ านวนมากกว่า ปริมาณของ

ผู้รับสารหรือลูกค้าของธุรกิจ B2B ดังนั้นหากจะท าการตลาดดิจิทัล กับธุรกิจประเภทนี้จึง ต้อง

ศึกษาวิจัยถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารตลาดของธุรกิจ B2B ด้วย (กิตติชัย ปรีน้อย  

2560) 

 

2.11 แนวคิดการจัดการการตลาดแบบ B2C (Business-to-Consumer) 

 B2C  หมายถึง การขายสินค้าไปยังผู้บริโภคท่ัวโลกโดยตรง โดยบริษัทหรือองค์กรธุรกิจที่ขาย

ด้วยวิธีนี้เป็นการตัดตัวกลาง ไม่ว่าเป็นผู้น าเข้า ผู้จัดจ าหน่าย พ่อค้าส่ง และพ่อค้าปลีกออกหมด ทั้งนี้
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เพ่ือต้องการท าก าไรได้มากขึ้น ในขณะเดียวกันก็สามารถขายสินค้าได้ถูกลงด้วย เนื่องจากไม่ต้องแบ่ง

ก าไรให้พ่อค้าคนกลาง   

 

2.12 แนวคิดการจัดการการตลาดแบบ C2C (Consumer-to-Consumer) 

 C2C   หมายถึง การท าธุรกิจที่ติดต่อกับโดยตรงระหว่างลูกค้ารายย่อยที่ซื้อข่ายกันเอง 

จุดเด่นของธุรกิจในลักษณะนี้  คือ  การที่แต่ละคนจะเป็นเจ้าของสินค้าและเปิดร้านค้าของตนเอง แต่

ปริมาณสินค้าของตนยังน้อยอยู่ไม่คุ้มค่าที่จะลงทุนท า E-business จึงมักจะมีตัวกันเป็นกลุ่ม หรือมี

ตัวแทนรวบรวมเจ้าของเจ้าของสินค้ารายย่อยเหล่านี้ไว้ด้วยกัน แล้วจัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้เช่น 

สร้างโฮมเพจให้ จัดการระบบเก็บเงิน และ ระบบส่งของให้ คล้ายๆ กับกิจกรรม เปิดท้ายขายของ 

ตามที่ต่างๆ นั่นเอง ส าหรับตัวอย่างของระบบ C2C นี้ได้แก่ โฮมเพจของ Thai.com ที่อนุญาตให้เรา

เข้าไปเปิดร้านค้าย่อยบนอินเทอร์เน็ตได้ รูปแบบ E-business ที่ผ่านได้เล่าให้ฟังนั้นระบบ B2B และ 

B2C ดูเหมือนว่าจะเห็นผลมากกว่าระบบ C2C เนื่องจากระบบปริมาณสินค้ามาก จึงท าให้มีค่าใช้จ่าย

ต่ าในขณะที่ได้รับผลประโยชน์สูง   

 

2.14 แนวคิดการก ากับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ด้วยเครื่องหมาย อย. 

 ผลิตภัณฑ์ชุมชนในปัจจุบันก็เป็นสินค้านวัตกรรมที่มีการดัดแปลงมาจากของพ้ืนเมือง 

เพ่ือให้มีลักษณะที่ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค เพ่ือให้ชุมชนได้สร้างรายได้ และพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตในด้านอ่ืน ๆ ที่นอกจากทางเศรษฐกิจด้วย แต่การยกคุณภาพของสินค้าชุมชนไม่ใช่แค่การพัฒนา

เป็นผลิตภัณฑ์ได้ตรงความต้องการของผู้ บริโภคเท่านั้น แต่ต้องมีความน่าเชื่อถือ หรือความเชื่อมั่นให้

ผู้บริโภค  ระบบมาตรฐานต่าง ๆ จะเป็นตัวช่วยยก ระดับสินค้าชุมชน ซึ่งอาหารและผลิตภัณฑ์บ ารุง

และความงามต่าง ๆ ก็มี มาตรฐาน อย. ของส านักงานคณะกรรม การอาหารและยา หรือมาตรฐาน 

Primary GMP และ GMP ซึ่งส านักงานฯ ได้ขับเคลื่อนให้อาหารพื้นเมืองของชุมชนต่าง ๆ ได้ยกระดับ

ด้วยการได้รับมาตรฐานนี้ตามนโยบาย Thailand 4.0 ซึ่งสินค้าประเภทอาหารและเครื่อง ดื่มของ

ชุมชน ได้มีกรมวิทยาศาสตร์และบริการ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีช่วยยกระดับให้เข้าสู่

กระบวน การรับรองมาตรฐานให้ได้เกณฑ์วิธีการที่ดีในการผลิตเพ่ือขอรับมาตรฐาน Primary GMP 

และ GMP ของ อย. และมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) จากส านักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม 

(สมอ.) โดยตัวอย่างที่ทางกรมได้ช่วยปรับปรุงให้ได้มาตรฐาน ได้แก่อาหารทอด ขนมไทย ไข่เค็ม ปลา
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ส้ม ฯลฯ โดยตัวอย่างปลาส้ม ได้ปรับปรุงกระบวน การผลิตเพ่ือลดการปนเปื้อนเชื้อจุลินทรีย์ให้ได้ตาม

หลัก GMP (ปริญญา จิยิพงศ์, 2560) 

 ปัจจุบันมีหลายชุมชนและหลายผลิตภัณฑ์ได้รับมาตรฐาน Primary GMP แล้ว เช่น

ผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูปของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร บ้านปริง ต าบลนบปริง อ าเภอเมือง จังหวัดพังงา 

(ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา, 2561) ในปี พ.ศ. 2561 ได้มีวิสาหกิจและสินค้าชุมชนขึ้น

ทะเบียน Primary GMP แล้ว 5,319 รายทั่วประเทศไทยโดย อย. ได้มีเกณฑ์ประเมิน 3 ด้าน คือ การ

ป้องกันการปนเปื้อนเบื้องต้น ยับยั้งจุลินทรีย์ก่อโรค และป้องกันการปนเปื้อนซ้ าหลังแปรรูป โดยจะ

ครอบคลุมทุกส่วนของกระบวนการผลิต ทั้งกระบวนการ วัตถุดิบ สถานที่ บุคลากร โดยหน่วยงานที่

จะได้รับมาตรฐาน Primary GMP ต้องมีคะแนน 60 คะแนน ซึ่งในปี พ.ศ. 2558 คัดเลือกมาได้ 77 

ราย ที่ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน (สิรวุฒิ รวีไชยวัฒน์, 2561) 

 

2.15 แนวคิดเครือข่ายในภาคธุรกิจ 

 เครือข่ายในธุรกิจ  หมายถึง เครื่องผูกมัดทางสังคมระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในระดับปัจเจก

และระดับองค์การ   แนวคิดเครือข่ายในภาคธุรกิจ  ได้รับความนิยมในช่วงทศวรรษท่ี 1970  เริ่มจาก

การใช้ความสัมพันธ์ของบุคคลและองค์การต่างๆ  เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานให้บรรลุ

เป้าหมาย  โดยค าว่า “เครือข่าย”   ได้รับความสนใจอย่างแพร่หลายมากยิ่งขึ้น  เกิดจากสาเหตุ 3 

ประการคือ  1. การแข่งขันใหม่ (new competition) เนื่องจากโครงสร้างองค์การในแนวดิ่งเริ่มหมด

ไปเพราะไม่สามารถน าองค์การให้บรรลุเป้าหมายได้  ในขณะที่เครือข่ายหรือความสัมพันธ์ในแนวนอน

สามารถตอบโจทย์การบริหารในยุคปัจจุบันได้มากกว่า 2. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  ท าให้การ

ติดต่อสื่อสารท าให้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  3. ความก้าวหน้าทางวิชาการที่ท าให้ให้เกิดการ

วิเคราะห์โครงสร้างสังคมในลักษณะที่เป็นเครือข่าย   และเกิดเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกขึ้นใน

องค์การต่างๆ  เป็นเครือข่ายที่ขยายได้อย่างอิสระ  ไม่ใช่การจ ากัดอยู่เพียงกลุ่มผู้ บริหารบางคนหรือ

ผู้ปฏิบัติงานบางคนเช่นในอดีต 

 

2.16 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กษมาพร พวงประยงค์ และนพพร จันทรน าชู (2556)  ได้ท าการวิจัยเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผล

ต่อระดับการพัฒนาและศึกษาแนวทางการพัฒนา วิสาหกิจชุมชนกลุ่มการแปรรูปและผลิตภัณฑ์ ใน
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จังหวัดสมุทรสงครามการวิจัยประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่าง

เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จังหวัดสมุทรสงคราม จ านวน 280 คนและผู้ให้ข้อมูลหลักในการสนทนา

กลุ่มจ านวน 8 คน  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้การเเจกเเจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  การ

ทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนเเบบทางเดียว การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณ  การวิเคราะห์เชิงคุณภาพใช้ การสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย 

จากการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลซึ่งประกอบด้วย อายุ สถานภาพและระดับการศึกษา

แตกต่าง กันมีแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปัจจัยการสนับสนุน จากภายนอก ปัจจัยภูมิปัญญาท้องถิ่นและปัจจัยการบริหารองค์กร สามารถ

ท านายแนวทางการพัฒนาวิสาหกจิชุมชนร่วมกันได้ร้อยละ 76.70  และจากการวิจัยเชิงคุณภาพ 

พบว่า ควรสร้างผลิตภัณฑ์ให้มีความแตกต่าง สร้างการเรียนรู้ให้คนในชุมชน และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้

คนนอกชุมชน แล้วน ามาพัฒนาและประยุกต์ใช้กับ กลุ่มของตน พัฒนาช่องทางข้อมูลข่าวสาร โดย

การจัดกิจกรรมเชื่อมโยงเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลระหว่างกลุ่ม 

 เชิดชัย  ธุระแพง(2551) ศึกษาการพัฒนารูปแบบเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนเพ่ือเพ่ิมช่อง

ทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของโครงการตามพระราชประสงค์ดอนขุนห้วย  จังหวัดเพชรบุรี   

กลุ่มเป้าหมายมีทั้งหมด 6 กลุ่ม คือ กลุ่มการแปรรูปสับปะรด  กลุ่มโครงการศิลปาชีพเลี้ยงไหม  กลุ่ม

การแปรรูปขนุนทอด  กลุ่มสมุนไพร  กลุ่มปุ๋ยชีวภาพ  และกลุ่มแปลงผักเกษตร  ผลการวิจัยพบว่า

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาและอุปสรรคประกอบไปด้วยปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ  

ต้นทุนสูงรายได้ต่ า  ปัญหาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานการเดินทางเพ่ือไปจ าหน่ายสินค้าไม่ได้รับความ

สะดวก  ปัญหาด้านแหล่งน้ า ขาดแคลนน้ าอุปโภคบริโภค  ปัญหาด้านสาธารณสุข  สารพิษตกค้าง  

ปัญหายุงลาย  การฉีดวัคซีนป้องกันพิษสุนัขบ้า  ถังขยะไม่เพียงพอ  ปัญหาด้านการศึกษา  ศาสนา

และวัฒนธรรมท้องถิ่น  ขาดทุนการศึกษา  ทั้งนี้การเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าได้ด าเนินการ

ภายใต้แผนงาน 5 ด้าน  คือ  แผนงานสร้างการเรียนรู้และความสามารถในการจัดการของชุมชน  

แผนงานก าหนดต าแหน่งการพัฒนาอาชีพของชุมชนภายใต้ระบบและกลไกการตลาดวิสาหกิจชุมชน  

แผนงานพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน  แผนงานสนับสนุนชุมชนให้มีบทบาทรองรับความอ่อนแอของระบบ

ครอบครัวไทย  และแผนงานดูแลความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ

ชุมชน 
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สุพัตรา รักการศิลป์ ปิยาภรณ์  ศิริภานุมาศ และสาธิต ผลเจริญ (2557) ท าการศึกษา

บทบาทของผู้น าที่มีต่อกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จภายใต้โครงการสินค้า

ประเภทหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว ของจังหวัดบุรีรัมย์ กลุ่มตังอย่างเป็นวิสาหกิจชุมชน 

จ านวน 4 กลุ่ม ได้จากการเลือกเเบบเจาะจง เเต่ละกลุ่มประกอบด้วยประธานเเละคณะกรรมการกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน จ านวน 34 คน ใช้การสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม พบการวิจัยพบว่า  

บทบาทผู้น ามี 3 ด้าน คือ ด้านอ านวยประโยชน์ ด้านเอ้ือประโยชน์ และด้านประสานเชื่อมโยง

เครือข่าย ด้านอ านวยประโยชน์ คือ บทบาทในการบ่งชี้ความรู้ การสร้างและการเเสวง หาความรู้ 

และการจัดความรู้ให้เป็นระบบ  ด้านเอ้ือประโยชน์ คือ บทบาทในการประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

บทบาทในการเข้าถึงความรู้ และบทบาทในการเเลกเปลี่ยนความรู้   ด้านประสานเชื่อมโยงเครือข่าย

คือ บทบาทในเรื่องการเรียนรู้ร่วมกัน 

วรางคณา อดิศรประเสริฐ(2557) ได้ศึกษา แนวทางการพัฒนาศักยภาพการตลาดส าหรับ

ผู้ประกอบการสตรีในชุมชน กรณีศึกษา วิสาหกิจขนาดย่อมผลิตภัณฑ์กระดาษสา  โดยศึกษาในเรื่อง

ทัศนคติของผู้บริโภคและ เเนวโน้มพฤติกรรมการซื้อกระดาษษา กลุ่มตัวอย่างมีสองกลุ่ม กลุ่มเเรกคือ

ผู้บริโภคที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์กระดาษษา จ านวน 400 คน โดยใช้เเบบสอบถามทัศนคติของผู้บริโภค 

ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา การส่งเสริมการขาย และช่องทางจัดจ าหน่าย เเนวโน้มการซื้อ และกลุ่มที่สอง

เป็นผู้ประกอบการสตรีในชุมชนอ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 15 ราย โดยใช้การ

สัมภาษณ์เเบบมีโครงสร้างประกอบด้วยลักษณะ รูปแบบการด าเนินงานด้านการตลาด  ผลการศึกษา

แนวทางการพัฒนาศักยภาพการตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์กระดาษสา พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ ควรเน้น

การพัฒนารูปแบบลวดลายให้มีเอกลักษณ์และที่ส าคัญควรจะมุ่งเน้น การสร้างตราสินค้า ด้านราคา

ควรก าหนดราคาตามคุณค่าที่ผู้บริโภครับรู้ ด้านช่องทางการ จัดจ าหน่าย ควรจะมีการเพ่ิมช่อง

ทางการจัดจ าหน่ายให้มากข้ึน เพื่อเป็นการกระจายสินค้าให้ เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและด้านการส่งเสริม

การตลาด ควรเน้นการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ ให้ครอบคลุม เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความสนใจ

และกระตุ้นให้เกิดความต้องการซื้อ 

สัญญา เคณาภูมิ (2558) ได้ท าการศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน

ในเขตพ้ืนที่ จังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างเป็นวิสาหกิจชุมชนในเขตพ้ืนที่จ านวน 335 เเห่ง ใช้

วิธีการสุ่มตัวอย่างเเบบเเบ่งกลุ่ม จัดสนทนากลุ่ม Focus Group Discussion จาก Best practise ที่

ได้รับการคัดเลือก จ านวน 10 เเห่ง  ผู้ ให้ข้อมูลเป็นตัวเเทนวิสาหกิจชุมชนเเห่งละ 3 คน ผลการวิจัย
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พบว่าเเนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพประกอบ ด้วย 1.กลยุทธ์เชิงรุก โดยการพัฒนาศักยภาพการ

ผลิตและยกระดับมาตรฐานคุณภาพ ขยายช่องทางการจัดจ าหน่าย ขยายพัฒนาเครือข่ายทางธุรกิจ

เพ่ือส่งเสริมการกระจายสินค้า 2.กลยุทธ์เชิงพัฒนา ด้วยการเสริมสร้างขีดความ สามารถการบริหาร

จัดการ สนับสนุนงบประมาณและบุคลากร สร้างการบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเป็น

ระบบ 3.กลยุทธ์เชิงตั้งรับ ด้วยการพัฒนาศักยภาพเเรงงานและพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ พัฒนา

เครือข่ายให้เข้มเเข็ง วิจัยนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพ สร้างความร่วมมือเพ่ือให้ชุมชนเข้มเเข็งเเละ

พ่ึงตนเองได ้  

กรกมล  ซุ้นสุวรรณ และคณะ (2560) ท าการศึกษาการพัฒนาระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

ส าหรับผลิต ภัณฑ์กลุ่มแม่บ้านควนน้ าใส จังหวัดสตูล วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเเม่บ้านควนน า้ใส มีการสืบ

ทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น ในด้านการท าขนมพ้ืนเมือง ผลิตภัณฑ์กลุ่ม ได้เเก่ ขนมลากรอบ ขนมไข่

โบราณ ขนมบุหงาบูดะ ขนมกลีบล าดวน ขนมทองม้วน ขนมทองพับ ขนมถั่วอัด ขนมปะการัง และ

ขนมกลีบบัว โดยมี ขนมลากรอบเป็นขนมขึ้นชื่อ ผู้วิจัยโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือออกแบบและพัฒนา

ระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย ผลิต ภัณฑ์ของกลุ่มแม่บ้านควนนน้ าใส 

จังหวัดสตูล ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้โปรแกรมเวิร์ดเพรส ร่วมกับการ โปรโมทเว็บไซต์ ผลการวิจัยพบว่า 

ระบบสามารถเพ่ิมช่องทางในการจัดจ าหน่ายสินค้าในรูปแบบออนไลน์ และสามารถเพ่ิมช่องทางการ

ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านควนน า้ใสได้ และจาก การประเมินประสิทธิ  

ภาพและความพึงพอใจที่มีต่อระบบจากสมาชิกในกลุ่มจ านวน 19 คนพบว่า  อยู่ในเกณฑ์ดี 

อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ (2560) ได้ท าการศึกษาวิสาหกิจเพ่ือสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ใน

ด้านรูปแบบสถาบันการเงิน สหกรณ์และกลุ่มอาชีพ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใช้การ

สังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการจัดเวทีเเลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้น าวิสาหกิจ

จ านวน 4 คน  ผู้น าชุมชน 3 คน ชาว บ้านในชุมชน 30 คน ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ 20 คน เจ้าหน้าที่องค์การ

ปกครองท้องถิ่น 5 คน และนักวิชาการ 5 คน ผลการ วิจัยพบว่า วิสาหกิจเพ่ือสังคมของชุมชนทุ่ง

ต าเสา สามารถเเบ่งออกเป็น สองกลุ่มคือ กลุ่มที่ประสบความ ส าเร็จและกลุ่มที่มีเเนวโน้มไม่มั่นคง

หรือไม่ยั่งยืน โดยเป็นลักษณะการด าเนินกิจการเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้งเพ่ือพัฒนา

เศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้จะให้ผลดี แต่ก็ยังไม่ สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมที่โดดเด่นได้ 

เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นธุรกิจที่อยู่ในระยะเริ่มต้น ซึ่งยัง ต้องการการสนับสนุน 
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ทั้งเชิงนโยบายและแหล่งเงินทุน เพ่ือท าให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคมอย่างต่อเนื่อง อันจัก ช่วย

ให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

พิมพิกา พูลสวสัดิ์   และ สุวิต ศรีไหม (2560) ได้น าเสนอบทความวิชาการที่น าเสนอ 

วิสาหกิจเพ่ือสังคมในฐานะที่เป็นการด าเนินธุรกิจรูปแบบหนึ่ง ที่ท าให้เกิดการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 

โดยการวิเคราะห์แนวคิดและน า เสนอกรณีตัวอย่างในต่างประเทศและ ตัวอย่างการน าแนวคิด

ดังกล่าวมาใช้ในประเทศไทย การด าเนินธุรกิจในลักษณะวิสาหกิจเพ่ือสังคมถึงแม้จะมี พันธกิจที่

ต่างกัน แต่มีองค์ประกอบหลักเหมือนกัน ได้แก่ การมีเป้าหมายเพ่ือสังคมเป็นจุดเริ่มต้น การแก้ไข

ปัญหา ของสังคมและสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่สังคม การสร้างความยั่งยืนทางการเงิน และคนในสังคมมีส่วน

ร่วมเป็นเจ้าของ วิสาหกิจเพ่ือสังคมสะท้อนให้เห็นคุณค่าที่แต่ละสังคมสามารถน าไปใช้เป็นแนว ทาง

ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา สังคมโดยไม่รอความช่วยเหลือจากภาครัฐหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เท่านั้น 

ตัวอย่างของวิสาหกิจเพ่ือสังคม ทั้งต่างประเทศและในประเทศไทยท าให้เกิดการสร้างสังคมที่ดี และ

ท าให้เกิดการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนได้  

รัฐพล สังคะสุข และคณะ(2560)  ได้ศึกษาการจัดจ าหน่ายและการซื้อสินค้าวิสาหกิจชุมชน 

ผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้กลยุทธ์ทางการตลาด ผู้วิจัยได้ออกแบบระบบการจัดจ าหน่าย

สินค้า บนช่องทางพานิชย์อิเล็กทรอนิกส์  กลุ่มตัวอย่างคือผู้ประกอบการกลุ่ม สินค้าวิสาหกิจชุมชน

จ านวน 150 รายและกลุ่มผู้  บริโภคสินค้าวิสาหกิจชุมชนจ านวน 50 ราย ผลการวิจัยพบว่า

ผู้ประกอบการ มีช่องทางการจัดจ าหน่ายเรียงตา มล าดับยอดขาย ได้แก่ การออกบูธ 133 ราย หน้า

ร้านตัวเอง 100  ราย ออนไลน์ 22 ราย  ขายตรง 11ราย และฝากขาย 10 ราย ผลส ารวจผู้บริโภค

พบว่าสินค้าวิสาหกิจชุมชนที่ผู้บริโภคเคยซื้อหรือสนใจจะซื้อผ่านระบบพาณิชย์  อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ 

อาหาร เสื้อผ้าเครื่องประดับ ของใช้ในครัวเรือน สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร เครื่องดื่ม ตามล าดับ ผู้วิจัยได้

ใช้กลยุทธ์การตลาด คือ 1.การรับประกันราคา 2.การจัดชุดสินค้า 3.การจัดกระเซ้าของขวัญ 4.การ

สร้างเรื่องราวให้สินค้า 5.การเข้าถึงช่องทางจ าหน่ายออนไลน์  ผลการทดลองจ าหน่ายผ่านเว็บไซต์ที่ 

พัฒนาขึ้นและมีก าไรขั้นต้นสูงสุด ได้เเก่ อาหาร เครื่องดื่ม สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร  ของใช้ของตกแต่ง

บ้านและเสื้อผ้าเครื่องประดับ  และเมื่อท าการเปรียบเทียบรายได้จากการการขายของเว็บไซด์ที่สร้าง

กับเฟซบุ๊กพบว่าเฟซบุ๊กมีรายได้สูงกว่าในทุกหมวดเเสดงว่าเฟซบุ๊กเป็นช่องทางที่ลูกค้าสามารถเข้าถึง

ได้ง่ายและสะดวกมากกว่า 
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ศุภชัย  เหมือนโพธิ์ และ ธีรศักดิ์  อุ่นอารมณ์เลิศ (2561) ได้ท าการศึกษาและวิจัยการพัฒนา

ศักยภาพผู้ ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจ สร้างสรรค์ ในจังหวัดนครปฐม  การวิจัยใช้การ

สัมภาษณ์เเบบมีโครง สร้าง การสังเกตเเบบมีส่วนร่วม การเเลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสนทนากลุ่ม กลุ่ม

ผู้รู้จ านวน 10 คน แบบสอบถามประเมินความรู้ก่อนเเละหลัง แบบสอบถามทดสอบผลิตภัณฑ์ 

ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการจัดตั้งกลุ่ม โดยการรวมตัวกันผลิตสินค้าแปรรูป  มีแนวคิด

คือการน าวัตถุดิบภายในชุมชนที่เหลือจากการจ าหน่ายมาแปรรูปเพื่อเพ่ิมมูลค่า สร้างรายได้ให้กับ คน

ในชุมชน แต่ยังขาดความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดรูปแบบการพัฒนา 

ศักยภาพผู้ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยใช้รูปแบบ SCPD Integrated 

Model และมีการจัดอบรมหัวข้อเพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ เพ่ือ พัฒนาผลิตภัณฑ์ ตามแนวคิดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ ซึ่งกลุ่มวิสากิจชุมชนที่ได้ท าการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ สร้างสรรค์ (ต้นแบบ) 1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มอาชีพผลไม้สด และผลผลิตเกษตร

แปรรูป จังหวัด นครปฐม พัฒนาผลิตภัณฑ์ คือ เค้กเพลินบานาน่า (เค้กกล้วยหอมทองผสมข้าวไรซ์

เบอรี่ สอดไส้คัสตาร์ด รสกล้วย) ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคมีแนวโน้มในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ 

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 2) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสนามจันทร์ จังหวัดน ครปฐม พัฒนา

ผลิตภัณฑ์ คือ ข้าวเกรียบเห็ด 3 อย่าง ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคมีแนวโน้มในการตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑ์ ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95  

 

 

 

 

 

 

 

 
 



บทที ่3 
ระเบยีบวิธีวิจัย 

 
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงพัฒนาการ (Research and Development) แบบการศึกษา
ติดตามกลุ่ม (Cohort Study) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างหรือค้นหาแนวคิด  แนวทาง  วิธีปฏิบัติ หรือ 
สิ่งประดิษฐ์เพ่ือนําไปใช้พัฒนากลุ่มคน  หน่วยงาน หรือองค์การ  เพ่ือผลลัพธ์ในการเปลี่ยนแปลงใน
ด้านต่างๆ  เช่น แนวคิด  พฤติกรรม วิธีปฏิบัติ ที่คาดหมายว่าจะดีขึ้น (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และ 
สุภาพ ฉัตราภรณ์, 2555)  ดําเนินการวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรสําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและ
แปรรูป   ซึ่งมีจํานวนสมาชิกทั้งสิ้น 8 ราย  และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ดําเนินการแปรรูปและจัดจําน่าย
ปลาสลิดบางบ่อ ในเขตอําเภอบางบ่อ อีก 4 ราย  ประกอบด้วยวิสาหกิจชุมชนแม่อํานวยปลาสลิดบาง
บ่อ, วิสาหกิจชุมชนแสนสมบูรณ์ปลาสลิดบางบ่อ, วิสาหกิจชุมชนแม่นิตยาบางบ่อ  และ สลิ๊ดสลิด 
ปลาสลิดบางบ่อ 
          การเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ถูกกําหนดโดยไม่ใช้หลักทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-probability 
Sampling) แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเป็นเกษตรกรและผู้แปรรูปของกลุ่ม
วิสาหกิจอนุรักษ์และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ และเกษตรกรและผู้แปรรูปรายอ่ืน ๆ ที่มีความสนใจ    
จะเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาช่องทางการจัดจําหน่ายร่วมกัน  ทั้งน้ีตัวแทนของกลุ่มประชากรที่   
สอดคล้องกับการวิจัยสามารถเป็นผู้ให้ข้อมูล (Key Informants) ในระดับลึกได้ (Patton, 2002)  
และสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความเป็นมา  เอกลักษณ์   และรายละเอียดอ่ืนๆเกี่ยวกับปลาสลิด       
บางบ่อ จ.สมุทรปราการได้ 
 
3.2 วิธีการเก็บข้อมูล 
 ในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี มีการเก็บข้อมูล 3 วิธี ดังน้ี 
 1) การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) สํารวจข้อมูลเบ้ืองต้น
จากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ  จํานวนทั้งสิ้น 8 คน 
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 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ในเรื่องการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
ที่เป็นต้นแบบที่ประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน เพ่ือนํามาเสนอเป็นแนวทางให้วิสาหกิจอนุรักษ์
และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อใช้เป็นแนวทางวางแผนการตลาดของกลุ่ม ซึ่งประกอบด้วย วิสาหกิจ
ชุมชนปลาสลิดชาลีวรรณ วิสาหกิจแปรรูปปลานิลแปลงใหญ่ ต.ท่าข้าม อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
และกลุ่มเกษตรกรรมอินทรีย์อําเภอสนามชัยเขต จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 3) การประชุมกลุ่ม (Focus group) กับกลุ่มอนุรักษ์และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ และกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนอ่ืน ๆ ที่ทําธุรกิจปลาสลิดอีก 4 ราย คือ วิสาหกิจชุมชนแม่อํานวยปลาสลิดบางบ่อ, 
วิสาหกิจชุมชนแสนสมบูรณ์ปลาสลิดบางบ่อ, วิสาหกิจชุมชนแม่นิตยาบางบ่อ  และ สลิ๊ดสลิด ปลา
สลิดบางบ่อ เพ่ือค้นหาช่องทางการจัดจําหน่ายปลาสลิด และผลิตภัณฑ์ปลาสลิดบางบ่อ 
 4) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participate Observation)  โดยทีมวิจัยในกิจกรรม   
ต่าง ๆ เพ่ือค้นหาช่องทางการจัดจําหน่ายปลาสลิด และผลิตภัณฑ์ปลาสลิดบางบ่อ 
 
3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยหลักการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพเป็น 3 ขั้นตอนหลัก คือการจัดระเบียบข้อมูล  การจัดหมวดหมู่ และการเช่ือมโยงข้อมูล 
(Connection) เพ่ือนําเสนอสิ่งที่ค้นพบ (Dey, 1993) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
โดยมีการกําหนดหมวดหมู่ด้วยกําหนดตามประเด็นเน้ือหาข้อมูลที่เก็บมาได้ และนํามาจัดโครงสร้าง 
เพราะจัดกลุ่มข้อมูลที่เก็บมาได้จากวิธีการต่าง ๆ 
 
3.4 การดําเนนิงานศึกษาวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยแบ่งได้เป็น 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
 1. การศึกษาบริบทเบื้องต้นในการดําเนินร่วมกันของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ
และแปรรูป 

2. การศึกษาช่องทางการจัดจําหน่ายกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปร
รูปและการศึกษากลุ่มวิสาหกิจตัวอย่าง โดยในการศึกษาคร้ังน้ีได้ทําการศึกษากลุ่มวิสาหกิจทางด้าน
การเกษตรทั้งสิ้น 3 กลุ่ม ได้แก่ วิสาหกิจปลาสลิดชาลีวรรณ วิสาหกิจปลานิลแปลงใหญ่ ต.ท่าข้าม 
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และกลุ่มเกษตรอินทรีย์อําเภอสนามชัยเขต จังหวัดฉะเชิงเทรา และการศึกษาช่องทางการจัดจําหน่าย
ร่วมกับบริษัทไปรษณีย์ไทย จํากัด ด้วยวิธีการวิจัยดังน้ี 

1) วิสาหกิจชุมชนปลาสลิดชาลีวรรณ ผู้วิจัยทําการศึกษาด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
ประธานกลุ่ม 

2) วิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ ต.ท่าข้าม  ผู้วิจัยทําการศึกษาด้วยการสัมภาษณ์
เชิงลึกกับประธานกลุ่ม  หลังจากน้ันจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้   โดยการจัดประชุมกลุ่มพบปะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง 2 กลุ่ม  ภายใต้หัวข้อที่นักวิจัยได้จัดเตรียม  คือ  การบริหารจัดการ
กลุ่ม   การบริหารสมาชิก   การจัดการช่องทางการจัดจําหน่าย   การวางแผนและการพัฒนาการ
ดําเนินการในปัจจุบันและในอนาคต และเปิดโอกาสให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ
และแปรรูปได้ซักถามประเด็นที่สงสัยและข้อมูลเพ่ิมเติมในด้านต่างตามอัธยาศัย 

3) กลุ่มเกษตรอินทรีย์อําเภอสนามชัยเขต จังหวัดฉะเชิงเทรา ทําการศึกษาด้วย 1 วิธี
คือการสัมภาษณ์เชิงลึกกับสมาชิกกลุ่มฯ และการประชุมกลุ่มภายใต้หัวข้อที่นักวิจัยได้กําหนดไว้ คือ 
คือ  การบริหารจัดการกลุ่ม   การบริหารสมาชิก   การจัดการช่องทางการจัดจําหน่าย   การวางแผน
และการพัฒนาการดําเนินการในปัจจุบันและในอนาคต โดยให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด
บางบ่อได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสอบถามถึงประเด็นต่างๆท่ีต้องการทราบ 

4) การจําหน่ายกับไปรษณีย์ไทย เป็นการเก็บข้อมูลแบบประชุมกลุ่มเชิงปฏิบัติการ โดย
นักวิจัยได้เชิญ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด  มานําเสนอรูปแบบการพัฒนาช่องทางการจัดจําหน่ายของ
ไปรษณีย์  ทั้งรูปแบบการจัดจําหน่ายออนไลน์  และออฟไลน์ พร้อมทั้งสาธิตการลงทะเบียนผ่าน
ระบบปฏิบัติการบนมือถือ ให้เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนที่เข้าร่วมประชุมได้ทดลองทําตามพร้อมเปิด
โอกาสให้ซักถามข้อสงสัยต่างๆ 

3. การนําเสนอการศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างต่อกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบาง
บ่อและแปรรูป   การนําเสนอบทสรุปการศึกษากลุ่มวิสาหกิจตัวอย่างเป็นการประชุมกลุ่ม ทั้งแบบ
ภายในกลุ่ม และการประชุมกลุ่มร่วมกับกลุ่มตัวอย่างฯ มานําเสนอการดําเนินงานของกลุ่ม เพ่ือให้
คณะกรรมการและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อได้แสดงความคิดเห็นกับหลักการ
บริหารจัดการของแต่ละกลุ่ม และแสดงความเห็นในการนํามาปรับใช้ 

4. การพัฒนาช่องทางการจัดจําหน่ายของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ 
โดยทางกลุ่มฯ เลือกดําเนินการจําหน่ายปลาสลิดผ่านชองทางจําหน่ายที่ไม่เคยจําหน่ายเพ่ิมเติม คือ
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นํามาจําหน่ายในงานสินค้าและอาหารเพ่ือสุขภาพงาน Green Everyday : เย็บ มัด กลัด ร้อย (ตลาด
บ่องมาเช่) /จําหน่ายที่อาคารอํานวยการ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ/ แลกเปล่ียนการ
จําหน่ายสินค้าร่วมกับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนต่างพ้ืนที่/การจัดจําหน่ายออนไลน์/การจัดจําหน่าย
ร่วมกับหน่วยงานกระจายสินค้า คือ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด 
 
แผนภาพการดําเนินงานวิจัย 

 
 
 
 
 

 
 
 
  

หารือเพ่ือจัดต้ังรูปแบบ
การดําเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์
ปลาสลิดและแปรรูป 

 

รวบรวมเกษตรกร
ท่ีสนใจเข้าร่วมกลุ่ม

วิสาหกิจฯ 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
วิสาหกิจชุมชนท่ีประสบความสําเร็จ
ในการจัดต้ังและการจัดจําหน่าย 

 

จัดต้ังโครงสร้างองค์การในการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดและแปรรูป 

โดยกระบวนการกลุ่มแบบมีส่วนร่วม 

 

สร้างเครือข่ายจําหน่ายสินค้าของวิสาหกิจ
ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดและแปรรูปกับวิสาหกิจ

ชุมชนในพ้ืนท่ีต่างๆของประเทศไทย 
 

ถอดบทเรียนการดําเนินงาน จากวิสาหกิจ
ชุมชนตัวอย่างท่ีประสบความสําเร็จ 3 กลุ่ม 

พัฒนาช่องทางการจัดจําหน่าย 4 รูปแบบ 
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3.5 คุณภาพการวิจัย 
 การดําเนินกิจกรรม การเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูลจะต้องคํานึงถึงคุณภาพงานวิจัย       
ซึ่งงานวิจัยครั้งน้ีมีทั้งส่วนที่เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ คุณภาพของงานวิจัยจะมุ่งเน้นที่ความถูกต้อง        
และความน่าเช่ือถือ ดังน้ี 
 1. ความถูกต้องและความน่าเช่ือถือ (Validity and trustworthiness) โดยความถูกต้อง
จะมุ่งเน้นที่ความถูกต้องในการตีความหมายและรายงานผลการศึกษาของนักวิจัย ซึ่งจะเน้นที่ 3 ส่วน 
คือการอธิบายข้อมูลถูกต้อง การตีความได้ถูกต้อง และความถูกต้องด้านการใช้ทฤษฎีที่ถูกต้อง ซึ่งมี
การดําเนินการ ดังน้ี 
 1) การอธิบายข้อมูลถูกต้อง (Descriptive validity) เพ่ือความถูกต้องของข้อมูลที่ได้
จากการเก็บข้อมูล นักวิจัยมีการบันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก และประชุมกลุ่มด้วยเครื่องบันทึก
เพ่ือเก็บข้อมูลได้ครบถ้วน และเมื่อถอดคําแล้วมีการสัมภาษณ์หรือสอบถามผู้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติมในส่วน
ที่ไม่ชัดเจน 
 2) การตีความได้ถูกต้อง (Interpretive validity)  เพ่ือการนําเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลได้ถูกต้อง การวิจัยครั้งน้ีใช้การเก็บข้อมูลหลาย ๆ (Data Triangulation) เพ่ือเป็นการ
ตรวจสอบข้อมูลให้ชัดเจน  และการการนําเสนอรายงานวิจัยแบบการพรรณนารายละเอียดของข้อมูล
ที่ได้ (Thick description) พร้อมข้อมูลดิบจากผู้ให้ข้อมูล  
 3) ความถูกต้องด้านการใช้ทฤษฎีที่ถูกต้อง (Theoretical validity) การอภิปรายผลกับ
ทฤษฎีต่าง ๆ จะมีการพรรณนาข้อมูลเพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดเน้ือหาสู่ทฤษฎีได้ชัดเจน ซึ่ง Guba และ 
Lincoln (1994) ได้เสนอไว้ว่าการนําเสนอรายงานวิจัยแบบการพรรณนารายละเอียดสามารถเพิ่ม
ความสามารถในการถ่ายทอดเร่ืองราว (Transferability) และการสรุปสู่วงกว้าง (Generalization) 
ได้  

2. ความน่าเช่ือถือสําหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ (Credibility) เน่ืองจากงานวิจัยเชิงคุณภาพมี
ลักษณะเป็นอัตวิสัย (Subjective) เป็นการตีความของนักวิจัยด้วยแหล่งให้ข้อมูลจํานวนไม่มาก  
นักวิจัยจะต้องแสดงความน่าเช่ือถือในข้อมูลที่ได้มา และความถูกต้องตามท่ีได้กล่าวมาข้างต้น ซึ่งเป็น
ความถูกต้องภายใน  (Internal reliability)   ซึ่งจะต้องเน้นการอธิบายผลด้วยข้อมูลดิบ หรือการใช้
คําพูดของผู้ให้ข้อมูล และบริบท เพ่ือให้ผู้อ่านงานวิจัยในเห็นถึงบริบทของพ้ืนที่ศึกษาวิจัย (Drisko. 
1997) 
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3. ความเช่ือมั่น (Reliability) ความคงที่ของงานวิจัยทางคุณภาพจะเน้นที่การแปลผล
ข้อมูลที่ได้โดยนักวิจัยที่แตกต่างกันจะต้องได้ผลใกล้เคียงกัน จัดเป็นความเช่ือมั่นภายใน (Internal 
reliability) (Bryman. 2004)  การวิจัยคร้ังนี้จะวิธีการเก็บข้อมูลแบบทดลอง (Preliminary inquiry) 
ในแนวคําถามที่ใช้ทําการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยทําการสัมภาษณ์กับสมาชิกวิสาหกิจฯ บางคนก่อน แล้ว
นํามาปรับปรุงก่อนทําการสัมภาษณ์กับคนต่อ ๆ ไป ในส่วนของการสังเกตการณ์ นักวิจัยได้
สังเกตการณ์มากกว่า 1 คน และทําซ้ํามากกว่า 1 ครั้ง ในกิจกรรมเดียวกันตามหลักการของเทคนิค
การทดสอบข้อมูลซ้ํา (Test-retest method) คือการเก็บข้อมูลเดิมซ้ํา 2 ครั้ง (Babbie. 2000)  
 



 

บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อผ่านเครือข่ายวิสาหกิจ

ชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย”  มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 3  ประการ  คือ 1) ศึกษาสภาพ

ปัจจุบันของการบริหารจัด การองค์การของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 2) 

พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเพ่ือให้สามารถ

ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) น าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของ

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของ

ประเทศไทย  โดยผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content analysis)  และน าเสนอผลการวิจัย

เป็น 3 ตอน ตามการก าหนดค าถามของการวิจัย  3 ข้อ  คือ 1) ในปัจจุบันกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์

ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปมีสมาชิกทั้งหมดกี่ราย   มีความสัมพันธ์และมีการร่วมมือเพ่ือด าเนินงาน

ร่วมกันในด้านใดบ้าง 2) เพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปสามารถ

ด าเนินการได้อย่างประสบความส าเร็จผ่านการมีส่วนร่วมของสมาชิก  ควรจะมีการพัฒนาโครงสร้าง

องค์การในรูปแบบใด ระบบการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชนควรเป็นอย่างไร 3) การ

กระตุ้นให้เกิดการกระจายรายได้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป ผ่านการ

สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายวิสากิจชุมชนอ่ืนๆ  ควรมีกระ บวนการเช่น ไรจึงจะเหมาะสมและ

ประสบความส าเร็จ   

ทั้งนี้  การน าเสนอผลงานวิจัยมี 3 ตอน  ประกอบด้วย 
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ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูป 

 
ภาพที่ 1.2 สถานที่ด าเนินการ 

 

ตอนที่ 2 การถอดบทเรียนจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ 3 กลุ่ม  คือ วิสาหกิจ

ชุมชน ปลาสลิดชาลีวรรณ  วิสาหกิจชุมชนปลานิล  และกลุ่มเกษตรอินทรีย์

สนามชัยเขต 

 
 

ตอนที่ 3 การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อในพื้นที่ต่างๆของประเทศ

ไทย 
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 ทั้งนี้นิยามศัพท์เฉพาะส าหรับ  “เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน”  หมายถึง  เครือข่ายทาง
สังคมในระดับบุคคล  ระดับองค์การที่มีการแลกเปลี่ยนสัมพันธ์กันตามกฎเกณฑ์ที่ตั้งไว้ร่วมกัน  หรือ
เพ่ือให้สามารถช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้  ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร  ทรัพยากร  ส่งผล
ให้เกิดการเอ้ือประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจทั้งแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือตั้งแต่สองฝ่ายขึ้นไป  ดังแสดงใน
ภาพที่  1.3 

 
ภาพที่ 1.3 กรอบการวิจัย 

ตอนท่ี 
2 

ตอนท่ี 3 ตอนท่ี 1 
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4.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ
และแปรรูป 

 
 
 
 
 

 
 
 

1.ภาวะผู้น า 

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปก่อตั้งขึ้นโดยนายปรีชา สมานมิตร 

เกษตรกรผู้เลี้ยงและแปรรูปปลาสลิด  อ าเภอบางบ่อ  โดยมีความคิดว่าถ้าไม่อนุรักษ์ไว้ในอนาคต

อาชีพเลี้ยงปลาสลิดจะหมดไป จึงเป็นผู้น าในการจัดตั้งกลุ่มอนุรักษ์ปลาลิดบางบ่อขึ้น  ประกอบกับ

ผู้น ากลุ่มได้รับการยอมรับจากภาครัฐให้เป็น “ปราชญ์ปลาสลิด” ซึ่งเกิดจากการรวมตัวกันของ

ชาวบ้าน จากเริ่มแรก 90 คน  แต่ในปัจจุบันเหลือเพียง 37 คน  ซึ่งได้รวมตัวกันเป็นสมาชิกของ

เกษตรกรแปลงใหญ่  กลุ่มปลาสลิด จังหวัดสมุทรปราการ  และใน 37 คน เป็นสมาชิกของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป จ านวน 8 ราย  ดังภาพที่ 1.4 
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ภาพที่ 1.4 วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ 
 
อย่างไรก็ตาม  จากสภาพในปัจจุบันจ านวนเกษตรกรผู้เลี้ยงและแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ เริ่ม

ลดจ านวนลงเรื่อยมา  จากปีท่ีแล้วมีประมาณ 40 กว่าราย  เหลือเพียง 30 กว่ารายในปีนี้   จนน่าเป็น

ห่วงว่า  อีกไม่นานค าว่า “ปลาสลิดบางบ่อ” อาจจะถูกลบเลือนไป  เพราะมีปลาสลิดจากจังหวัดอ่ืนๆ  

เช่น  จังหวัดสมุทรสาคร  จังหวัดเพชรบุรี  เข้ามาครอบครองส่วนแบ่งทางการตลาดเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ  

จาก สาเหตุที่เกิดจากปัจจัยภายนอก  คือการขยายตัวของเศรษฐกิจและความเจริญท าให้พ้ืนที่

ทางการเกษตรถูกเปลี่ยนเป็นพ้ืนที่ส าหรับที่อยู่อาศัย  รวมทั้งการน าพ้ืนที่มาใช้ส าหรับการ

อุตสาหกรรมอีกด้วย   และส าหรับปัจจัยภายในคือตัวเกษตรกรเองนั้น  ปรากฏว่าเกษตรกรหลายราย

ตัดสินใจเปลี่ยนอาชีพไปท าอย่างอ่ืน   หรือเปลี่ยนจากการเลี้ยงปลาสลิดไปเลี้ยงพันธุ์สัตว์น้ าอ่ืน

เนื่องจากมีผลตอบแทนที่มากกว่าและรอบการเลี้ยงเร็วกว่าปลาสลิด   ประกอบกับกรมประมงได้เข้า

มาส่งเสริมเกษตรกรกลุ่มอนุรักษ์ปลาสลิด บางบ่อ ต าบลคลองด่าน  อ าเภอบางบ่อ จังหวัด

สมุทรปราการ  และได้เชิญชวนให้เข้าร่วมโครงการระบบส่งเสริมเกษตรแบบแปลงใหญ่ด้านประมง ใน

ปี 2561 มีจ านวนสมาชิก 30 คน รวมพ้ืนที่ 889 ไร่  จัดเป็นแปลงใหญ่ปลาสลิดน าร่องแปลงเดียวของ

ประเทศ  โดยต้องการสร้างความเข้มแข็งให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดบางบ่อให้สามารถพัฒนา
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ศักยภาพของผลผลิตเข้าสู่มาตรฐานสากล   และช่วยอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อซึ่งเป็นสัตว์น้ าพ้ืนถิ่นให้

คงอยู่ในพ้ืนที่ต่อไป  และได้มีการการเลือกตั้งคณะกรรมการบริหารกลุ่มแปลงใหญ่และโครงสร้างการ

บริหารงาน มีมติจากการประชุม ได้เลือกตั้งคณะกรรมการบริหารกลุ่มแปลงใหญ่ดังนี้  

 
1. นายปรีชา  สมานมิตร   ประธาน       

2. นายสุธี     สมานมิตร  กรรมการ      

3. นางมาเลียม  เกิดบัว  กรรมการ      

4. นางสรัลภรณ์ ฉิมบ้านไร่ กรรมการ      

5.  นายเฉียบ   อ าแพง  กรรมการ      

6. นายทรงเกียรติ  โชติมัน กรรมการ      

7. นายสมชาย  กล่อมสกุล กรรมการ  

   
คณะกรรมการบริหารกลุ่มแปลงใหญ่ได้มีการเลือกตั้งในกลุ่มเพ่ือจัดโครงสร้างการบริหารงาน

ดังนี้  

1. นายปรีชา  สมานมิตร   ประธาน       

2. นายเฉียบ   อ าแพง  รองประธานกรรมการ     

3. นางสรัลภรณ์ ฉิมบ้านไร่ เลขานุการ      

4. นางมาเลียม  เกิดบัว  เหรัญญิก      

5.  นายทรงเกียรติ  โชติมัน กรรมการ      

6. นายสุธี     สมานมิตร  กรรมการ      

7. นายสมชาย  กล่อมสกุล กรรมการ  

 

   จากข้อมูลเบื้องต้น  จะเห็นได้ว่ากลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดลางบ่อและแปรรูป  ซึ่งน า

โดยนายปรีชา  สมานมิตร  สังกัดอยู่ในกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ปลาสลิด   ดังนั้นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปจึงได้เริ่มรวมตัวกันเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนากลุ่ม   ให้มีการ

ท างานอย่างชัดเจนและมีแบบแผน    ผนวกกับประมงจังหวัดสมุทรปราการได้เข้ามารวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ ปลาสลิด ในช่วงเดือน มีนาคม ถึง พฤษภาคม 2562  เพ่ือน าข้อมูลไป
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ประกอบการเขียนแผนธุรกิจประกอบการกู้เงินจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์มาด าเนินการ

จ านวน 10 ล้านบาท  โดยมีดอกเบี้ยต่ าเพียง ร้อยละ 0.01  นายปรีชาในฐานะประธานวิสาหกิจชุมชน

อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   และประธานเกษตรกรแปลงใหญ่ปลาสลิด   จึงได้ออกมา

ขับเคลื่อนกลุ่ม  เพ่ือขออนุมัติสินเชื่อส าหรับเกษตรกรแปลงใหญ่   ซึ่งสมาชิกได้ให้ความร่วมมือเป็น

อย่างดี 

ในระหว่างการเก็บข้อมูล  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความส าเร็จของกลุ่มวิสาหกิจ

อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  ถ้าหากการขอสินเชื่อในครั้งนี้ได้รับการอนุมัติ  ออกมา 4 

ประการด้วยกัน คือ 

 
1. การประหยัดจากขนาด Economy of Scale 

นโยบายเกษตรแปลงใหญ่ จากแนวทางสนับสนุนและส่งเสริมของภาครัฐในการรวมกลุ่ม

เกษตรกรในบริเวณพ้ืนที่ใกล้เคียงกัน (Area-bases Approach)  มุ่มพัฒนาตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และ

ปลายน้ า ด้วยการด าเนินงานในลักษณะการบูรณาการร่วมกันหลายฝ่าย เพ่ือลดต้นทุนการผลิต เพ่ิม

โอกาสในการแข่งขัน รูปแบบของเกษตรแปลงใหญ่ โดยมีเป้าหมายในการพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ ลด

ต้นทุนการผลิต เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต พัฒนาคุณภาพ การตลาด และการบริหารจัดการ   ส่งผล

ให้กลุ่มอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อที่เข้าร่วมกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม สามารถรวม

พลังกันเพ่ือสร้างอ านาจต่อรองในการลดต้นทุน   และแบ่งปันทรัพยากรร่วมกัน    โดยมีกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ได้ก าหนดนโยบายเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร    เป้าหมาย

หลักเพ่ือลดต้นทุนการผลิตของเกษตรกรรายย่อย  เพ่ิมผลผลิตต่อไร่ เพ่ิมศักยภาพในการผลิตของกลุ่ม

เกษตรแปลงใหญ่ เพ่ิมโอกาสในการแข่งขัน 

 
2. การมีส่วนร่วมของกลุ่มและความเข้มแข็งในการด าเนินงาน Group Participation 

and Operational Strength 

ส าหรับกลุ่มอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ  มีการประชุมและส ารวจข้อคิดเห็นของผู้เลี้ยงปลาสลิด

มาหลายครั้ง  ทางกลุ่มสามารถรวบรวมรายชื่อผู้เลี้ยงปลาสลิดได้จ านวน 30 คนมีพ้ืนที่รวม 889 ไร่   

และได้จัดตั้งกลุ่มแปลงใหญ่ปลาสลิด  เพ่ือให้การผลิต การแปรรูปรวมถึงการตลาดได้มาตรฐานรักษา



43 
 

ชื่อเสียงของปลาสลิดบางบ่อให้ยั่งยืน  นอกจากนี้ทางกลุ่มได้ก าหนดชื่อแปลงใหญ่  คือ “กลุ่มแปลง

ใหญ่อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ”  เป้าหมายเพ่ือพัฒนาสินค้า เลี้ยงปลาสลิดเพ่ือให้ได้การรับรอง

มาตรฐาน GAP และ GI มีคุณสมบัติเฉพาะและมีชื่อเสียงมายาวนาน และจะท าการแปรรูปสินค้าให้

ผ่านการรับรองมาตรฐาน อย. และ ฮาลาน และอ่ืนๆ  มีการเลือกตั้งในกลุ่มอย่างโปร่งใสและเป็น

ประชาธิบไตย  จนได้คณะกรรมการบริบริหารกลุ่มแปลงใหญ่ได้มีการเลือกตั้งในกลุ่มเพ่ือจัดโครงสร้าง

การบริหารงานดังนี้  

1. นายปรีชา  สมานมิตร   ประธาน     

 2. นายเฉียบ   อ าแพง  รองประธานกรรมการ   

 3. นางสรัลภรณ์ ฉิมบ้านไร่ เลขานุการ    

 4. นางมาเลียม  เกิดบัว  เหรัญญิก    

 5.  นายทรงเกียรติ  โชติมัน กรรมการ    

 6. นายสุธี     สมานมิตร  กรรมการ    

 7. นายสมชาย  กล่อมสกุล กรรมการ 

โดยแบ่งหน้าที่ให้มีผู้ดูแลในด้านต่างๆ ดังนี้ 
1. ด้านการผลิต        นายปรีชา  สมานมิตร         

 2. ด้านการแปรรูป                นายสุธี     สมานมิตร  

 3. ด้านการควบคุมคุณภาพ      นางสรัลภรณ์  ฉิมบ้านไร่  

 4. ด้านการตลาดและประชาสัมพันธ์   นายสมชาย  กล่อมสกุล  

ทั้งนี้ กลุ่มแปลงใหญ่มีมติมอบหมายให้ นาย ปรีชา สมานมิตร เป็นผู้แทนยื่นใบสมัคร

เข้าร่วมโครงการแปลงใหญ่ตามนโยบายของรัฐบาล  พร้อมบัญชีรายชื่อเกษตรกรแปลงใหญ่โครงสร้าง

กลุ่มตามมติที่ประชุมและเป้าหมายในการพัฒนา 5 ด้าน ดังนี้ 

ตารางที่ 1.3 การพัฒนาโครงการแปลงใหญ่ปลาสลิด จ.สมุทรปราการ 

ล าดับที ่ ประเด็นพัฒนา เป้าหมายการพัฒนา 

1. ลดต้นทุนการผลิต 1. เพาะเลี้ยงพันธุ์ปลาขึ้นเองภายในกลุ่ม 
2. สมาชิกผลติอาหารปลาขึ้นเองภายในกลุ่ม 
3. ลดต้นทุนการผลติ 25 บาทต่อกิโลกรมั ลดลงเหลือ 20 บาทต่อกิโลกรมั (ลด 20 %) 

2. เพิ่มการผลิต 1. คัดเลือกพันธุ์ปลาสลดิให้มีคณุภาพและสมบรูณ ์
2. การพัฒนาอาหารปลาสลิดให้มคีุณภาพเพื่อเพ่ิมการเจรญิเติบโต 
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3. ผลผลิตเดิม 200 กิโลกรมัต่อไร ่เพิ่มผลผลติเป็น 240 กิโลกรมัต่อไร่ 
(เพิ่ม 20%) 

3. เพิ่มคุณภาพ 1. สร้างมาตรฐานการผลติ  เพื่อให้ได้การรับรองมาตรฐาน GAP และ GI 
2. ควบคุมการผลิตใหม้ีคุณภาพ 

4. การตลาด 1. เพิ่มช่องทางการตลาด 
2. น าสินค้าสูต่ลาดประชารัฐ 

5. การบริหารจัดการ 1. วางแผนการผลิตเพื่อให้ผลผลิตออกตรงตามเวลา และมีรายได้เพิม่ขึ้น  ชุมชนเข้มแข็ง 
2. น าหลักการบริหารกลุ่มในรูปแบบสหกรณ์มาใช้ในการบริหารจัดการ 
3. สร้างความเขม้แข็งให้กับสมาชิกในกลุ่ม  เพิ่มประสิทธิภาพ ลดตน้ทุนการผลติ  สรา้ง
มาตรฐานของการผลติ  ท้ังปริมาณและคุณภาพ  พร้อมคัดเลือกสินค้าสู่ตลาดประชารัฐซึ่ง
เป็นศูนย์กระจายสินค้าสู่ชุมชน 

 
3. การสนับสนุนและการส่งเสริมจากหน่วยงานรัฐบาลและหน่วยงานเอกชน 

Support and promotion from government agencies and private 

agencies 

กลุ่มแปลงใหญ่อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ   ได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมจากนโยบาย

เกษตรแปลงใหญ่ อันเป็นแนวทางสนับสนุนและส่งเสริมของภาครัฐในการรวมกลุ่มเกษตรกรในบริเวณ

พ้ืนที่ใกล้เคียงกัน (Area-bases Approach)  เป็นการการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือลดต้นทุนการผลิต เพ่ิมโอกาสในการแข่งขัน โดยมีเป้าหมายในการพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ 

ลดต้นทุนการผลิต เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต พัฒนาคุณภาพ การตลาด และการบริหารจัดการ  โดย

มีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นผู้ขัดเคลื่อนการแก้ปัญหาที่ส าคัญ  ก าหนดแผนที่ส าหรับก าหนด

แนวทางการพัฒนา (Road Map) คือ การปรับโครงสร้างการผลิตสินค้าเกษตร ด้านสินค้าพืช ปศุสัตว์

และสินค้าประมง เริ่มตั้งแต่ปีพ.ศ. 2558  และมีหน่วยงานที่รับผิดชอบหลักคือกรมส่งเสริมการเกษตร  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ หน่วยงานรับผิดชอบรอง ได้ แก่ กรมปศุสัตว์ กรมประมง กรม

ชลประทาน กรมวิชาการเกษตร กรมการข้าว กรมส่งเสริมสหกรณ์ กรมพัฒนาที่ดิน กรมตรวจบัญชี

สหกรณ์ ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม กรมหม่อนไหม ส านักงานมาตรฐานสินค้าเกษตร

และอาหารแห่งชาติ และส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร (วิริยะ คล้ายแดง , 2561)  รวมทั้งมีผู้ซื้อ

สินค้าเกษตรกร เข้าร่วมลงนามบันทึกข้อตกลง MOU ดังนี้  1 . บริษัทประชารัฐรักสามัคคี
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สมุทรปราการ  2. สหกรณ์บริการโรงพยาบาลส าโรงการแพทย์ จ ากัด  3. สหกรณ์บริการเพ่ือ

การศึกษาและพัฒนาอาชีพ จ ากัด   4. สหกรณ์การเกษตรบางบ่อ จ ากัด  

 
4. ความเป็นเอกลักษณ์ของปลาสลิดบางบ่อ The uniqueness of Bang Bor 

Fish 
แหล่งเลี้ยงและแปรรูปปลาสลิดที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักกันดี อยู่ที่ อ าเภอบางบ่อ จังหวัด

สมุทรปราการ โดยต าบลที่มีการเลี้ยงและแปรรูปผลผลิตมากที่สุด คือต าบลคลองด่านซึ่งพบว่าในปี 

2557 มีพ้ืนที่เลี้ยงทั้งหมด 5,942.50ไร่ มีเกษตรกร 232 ราย และปริมาณผลผลิตทั้งหมด 1,219,580 

กิโลกรัม ทั้งนี้เกษตรกรในต าบลคลองด่านจะมีวิธีการเลี้ยงปลาสลิดแบบธรรมชาติ โดยเลี้ยงในพ้ืนที่

แปลงนาข้าวที่ไม่ได้ปลูกข้าวแล้ว อาศัยแหล่งน้ าตามธรรมชาติในการเลี้ยงและฟันหญ้าท้องถิ่น ได้แก่ 

หญ้าทรงกระเทียม ที่ขึ้นในแปลงนาข้าว หมักทิ้งไว้เพ่ือให้ย่อยสลายเกิดแพลงก์ตอน ซึ่งเป็นอาหาร

ของปลาสลิดท าให้ปลาสลิดที่เพาะเลี้ยงได้ มีเนื้อแน่น รสชาติดี และเมื่อน ามาแปรรูปเป็นปลาเค็มตาก

แห้ง“ปลาสลิดแดดเดียว”และ“ปลาสลิดหอม”โดยกรรมวิธีเฉพาะของชุมชนในอ าเภอบางบ่อท าให้มี

รสชาติดีกลมกล่อม เป็นที่นิยมบริโภคของคนไทย และได้รับการเรียกขานกันว่า “ปลาสลิดบางบ่อ” 

และด้วยความมีชื่อเสียงของการเลี้ยงและแปรรูปปลาสลิดนี้เองปลาสลิดจึงถูกน ามาเป็นส่วนหนึ่งของ

ค าขวัญของจังหวัดสมุทรปราการที่ว่า“ป้อมยุทธนาวี พระเจดีย์กลางน ้า ฟาร์มจระเข้ใหญ่ งามวิไล

เมืองโบราณ สงกรานต์พระประแดง ปลาสลิดแห้งรสดี ประเพณีรับบัว ครบถ้วนทั่วอุตสาหกรรม” แต่

ในปัจจุบันพบว่า เนื้อที่เลี้ยงปลาสลิดและจ านวนเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดในอ าเภอบางบ่อ จังหวัด

สมุทรปราการมีปริมาณลดลงอย่างมาก (ตารางที่ 1.6) เนื่องจากจังหวัดสมุทรปราการได้พัฒนาไปสู่

ความเจริญ มีการน าที่ดินมาพัฒนาเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยและแหล่งอุตสาหกรรม ส่งผลให้ราคาที่ดิน

สูงขึ้น ประกอบกับแหล่งน้ าตามธรรมชาติหลายแห่งเริ่มเน่าเสีย ปริมาณน้ าตามธรรมชาติมีน้อยลง

เนื่องจากสภาพภูมิอากาศมีการเปลี่ยนแปลง ฝนไม่ตกตามฤดูกาล ท าให้การเลี้ยงปลาสลิดด้วยวิธี

ธรรมชาติเริ่มท าได้ยาก ผลผลิตปลาสลิดลดลง  แต่อย่างไรก็ตาม  ปลาสลิดบางบ่อ  ยังคงเป็นสินค้าที่

มีชื่อเสียง มีอัตลักษณ์ทั้งในรูปแบบการเพาะเลี้ยงและการแปรรูปเป็นที่ยอมรับของประชาชนทั่ว

ประเทศ   

 
  2.การจัดการกลุ่ม 
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วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียน

โดยเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดในจังหวัดสมุทรปราการและมีสมาชิกกลุ่มเป็นทั้งผู้เลี้ยงและผู้แปรรูป 

(ต้นน้ าและกลางน้ า)  สังกัดอยู่ ในสมาชิกกลุ่มเกษตรกรผู้ เลี้ยงปลาสลิดแปลงใหญ่  จังหวัด

สมุทรปราการ  ผู้น าคือนายปรีชา สมานมิตร  ซึ่งด ารงต าแหน่งเป็นประธานกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงปลา

สลิดแปลงใหญ่อีกด้วย จากการสังเกตของคณะผู้วิจัย  พบว่าวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูปมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนกลุ่มเกษตรกรเลี้ยงปลาสลิดแปลงใหญ่  เนื่ องจาก

ประธานกลุ่ม คือ นายปรีชา  สมานมิตรได้รับการยอมรับให้เป็นผู้น า 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก  พบว่าเมื่อได้เริ่มจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์

ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2560  โดยมีนายปรีชา  สมานมิตร  เป็นประธาน

กลุ่ม มีพ้ืนที่ในเลี้ยงรวม 38 ไร่  ประกอบไปด้วยสมาชิกในกลุ่มอีก 8 รายด้วยกัน โดยที่ผ่านมา

จนกระทั่งถึงเดือน พ.ค. ปี พ.ศ. 2562 ยังคงมิได้มีการด าเนินงานใดๆเกิดขึ้นลักษณะของการ

ท างานรวมกลุ่มกันในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน  มีเพียง นายปรีชา และครอบครัวได้จัดตั้งศูนย์การ

เรียนรู้เพ่ืออนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อขึ้นมาภายในบริเวณบ้านของตนเองเนื่องจากเห็น ความส าคัญของ

ภูมิปัญญาในการเลี้ยงและการแปรรูปปลาสลิดแบบดั้งเดิมตามภูมิปัญญาของชาวสมุทรปราการ และ

ต้องการอนุรักษ์เอาไว้  จึงได้จัดตั้งศูนย์การเรียนรู้เพ่ืออนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป ขึ้นมา

ภายในบริเวณ พ้ืนที่ทางเกษตรกรรมของตนเอง   เพ่ือเผยแพร่วิธีการเลี้ยงแบบธรรมชาติดั้งเดิมให้กับ

ผู้สนใจทั่วไปได้เข้าเยี่ยมชม   ซึ่งในปีที่ผ่านๆมาได้มีผู้มาขอเยี่ยมชม  ทั้งในแบบกลุ่มคณะและแบบ

ส่วนตัว  เป็นจ านวนร้อยกว่าราย    รวมทั้งการเข้ามาท ารายการของสื่อต่างๆ   แต่เป็นที่น่าเสียดายที่

นายปรีชายังไม่มีการต่อยอดการเผยแพร่องค์ความรู้  ด้วยการรวบรวบข้อมูลของหน่วยงานที่เข้ามาขอ

เยี่ยมชม  รวมถึงยังขาดการน าเอาความรู้ที่ได้รับจากการเยี่ยมชมศูนย์การเรียนรู้เพ่ืออนุรักษ์ปลาสลิด

บางบ่อไปขยายผลให้เกิดประโยชน์ในวงกว้างมากยิ่งข้ึน 

 
ขั้นตอนการขอเข้าเยี่ยมชมศูนย์การเรียนรู้เพื่ออนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 
 

 
 
 

ผูต้อ้งการเขา้เยีย่มชมโทรศพัทติ์ดต่อกบันายปรีชาสมานมิตรเพ่ือเตรียมการนดัหมายวนัและเวลา 
และจ านวนผูม้าเยีย่มชม 

เขา้เยีย่มชมการสาธิตการเล้ียงแบบธรรมชาติดั้งเดิมและการแปรรูป 
  โดยมีนายปรีชา สมานมิตร  และ/หรือ นายสุธี สมานมิตร 

เป็นผูใ้หข้อ้มูลและตอบขอ้ซกัถาม 
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ทั้งนี้แกนน าของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ   ได้แสดงให้เห็นถึงเจตนา

และความมุ่งมั่นที่จะสร้างความม่ันคงยั่งยืนให้กับกลุ่มผู้เลี้ยงปลาสลิดบางบ่อ  โดยเน้นถึงความโปร่งใส   

มิได้ปิดกั้นว่าการรวมกลุ่มจัดขึ้นส าหรับสมาชิกเพียงอย่างเดียว   แต่หากว่าใครต้องการจะมาเข้าร่วม

เป็นสมาชิกและร่วมท างานด้วย กันนั้น  ทางกลุ่มมีความยินดีต้อนรับ  และถึงแม้ว่าต้องต่อสู้ฝ่าฟัน

อุปสรรคมาโดยตลอด   เกิดความท้อแท้และอยากเลิกล้มบ้างในบางครั้ง   แต่ก็ยังยืนหยัดท างานเพ่ือ

ชุมชนต่อไป 

 

สมาชิกรายที่สอง คือ  บุตรชายของนายปรีชา  สมานมิตร  ที่หันมาประกอบกิจการแปรรูป

ปลาสลิด ภาย ใต้แบรนด์ “อ้ายธี”  มีพ้ืนที่ในการเลี้ยง 9 ไร่ และมีโรงเรือนส าหรับแปรรูปซึ่งได้

ก่อสร้างในปี พ.ศ. 2562  และอยู่ ในระหว่างด าเนินการขอเครื่องหมาย อย. จากส านักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา  กระทรวงสาธารณสุข   การแปรรูปนั้น  คุณสุธีได้เริ่มลงมือพัฒนาการ

แปรรูปปลาสลิดบางบ่อ  เป็นปลาสลิดแดดเดียว  ปลาสลิดหอม  ปลาสลิดทอดกรอบ   และปลาสลิด

ไร้ก้าง  มาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2555 พร้อมกับได้ก่อสร้างโรงเรือนในการแปรรูปขึ้นใหม่ ขนาด 4x6 เมตร  

ซึ่งอยู่ในระหว่างการด าเนินการยื่นขอจด อย. และได้มีเจ้าหน้าที่จาก อย. เดินทางมาตรวจสอบพร้อม

กับแนะน าให้มีการกั้นห้องเพ่ิมเติม  เพ่ือเป็นส่วนเปลี่ยนเครื่องแบบและล้างมือ  ซึ่งเป็นการปรับปรุง

แก้ไขเพ่ิมเติมอีกเล็กน้อย  คาดว่าโรงเรือนในการแปรรูปของคุณปรีชาและคุณสุธี  จะได้รับการอนุมัติ

เครื่องหมาย อย. ภายในสิ้นปี พ.ศ.2562  ซึ่งในระหว่างนี้  โรงเรือนสามารถใช้งานเพ่ือผลิตปลาสลิด

แปรรูป  ให้กับลูกค้าที่สั่งสินค้าได้แล้ว แล้ว  โดยมีคุณสุธีเป็นผู้ผลิตและควบคุมการผลิตแต่เพียงผู้

เดียวเนื่องจากยังไม่ได้มีการรวมกลุ่มกัน   แต่คาดว่าเมื่อมีการรวมกลุ่มและมีแผนการพัฒนากลุ่มฯการ
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พัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายขึ้น จะท าการจ้างพนักงาน เพื่อมาช่วยการผลิตเพ่ิมข้ึนอีก 2 คน   โดย

เป็นคนในชุมชนเอง  เพื่อก่อให้เกิดการกระจายรายได้  และการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 

สมาชิกรายที่สาม คือ นายสมชาย กล่อมสกุล  เกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดและแปรรูปปลาสลิด

หอมมีพ้ืนที่ในการเลี้ยง 110  ไร่ 

สมาชิกรายที่สี่ คือ    นางสรัลภรณ์  ฉิมบ้านไร่  เกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิด มีพ้ืนที่ในการเลี้ยง 

22 ไร่ 

สมาชิกรายที่ห้า คือ  นางมาเรียม  เกิดบัว  เกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิด มีพ้ืนที่ในการเลี้ยง   

17  ไร่ 

สมาชิกรายที่หก คือ  นางเรืองลออ ตังคะสมบูรณ์  เกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิด มีพ้ืนที่ในการ

เลี้ยง 15  ไร่ 

สมาชิกรายที่เจ็ด คือ นายส าเภา  ข าน้อย  เกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิด มีพ้ืนที่ในการเลี้ยง    

48 ไร่ 

สมาชิกรายที่แปด คือ นางอนงค์ แจ่มจ ารัส เกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิด  มีพ้ืนที่ในการเลี้ยง    

50  ไร่ 

 

ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่ม  พบว่าที่ผ่านมาวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและ

แปรรูป  ยังไม่เคยร่วมด าเนินงานทางธุรกิจด้วยกันมาก่อน  เป็นเพียงจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนเอาไว้  

ดั้งนั้นเมื่อผู้วิจัยได้เริ่มด า เนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือหาแนว

ทางการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปร่วมกับสมาชิกกลุ่ม  เพ่ือ

สร้างแนวทางในการด าเนินธุรกิจในนามของวิสาหกิจชุมชนฯ  ผ่านการด าเนินการแบบเป็นทางการ  

โดยจัดให้มีการจัดประชุม  การแสดงความคิดเห็น  การระดมสมอง  และการแบ่งภาระหน้าที่ความ

รับผิดชอบของกลุ่ม  ภายใต้การด าเนินงานของคณะกรรมการบริหารกลุ่ม  ประกอบ ด้วย  การจัดตั้ง

คณะกรรมการด าเนินงาน   การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ   การติดตามงานและการแก้ไขปัญหา

อย่างมีส่วนร่วมของกลุ่ม และการท าให้เป็นมาตรฐานในการท างานของกลุ่ม  

 
การจัดตั้งคณะกรรมการบริหารกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 
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นายปรีชา สมานมิตร    ประธาน 

นายสุธี   สมานมิตร รองประธาน 

นางสรัลภรณ์ ฉิมบ้านไร่ เลขานุการ 

นางมาเลียม เกิดบัว  เหรัญญิก 

นางอนงค์ แจ่มจ ารัส กรรมการ 

นายส าเภา ข าน้อย  กรรมการ 

นายสมชาย กล่อมสกุล กรรรมการ 

ทั้งนี้ภายใต้การด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของคณะนักวิจัยและสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน   ได้มีการก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด

บางบ่อและแปรรูปขึ้นมา 4 ประการ  ในงานประชุมกลุ่ม  วันที่ 8 สิงหาคม 2562  ดังนี้ 

 
เป้าหมายในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 

1. สืบทอด  อาชีพการเลี้ยงปลาสลิดและการแปรรูปแบบภูมิปัญญาดั้งเดิมแบบรุ่นสู่

รุ่น  ของเกษตรกรผู้เลี้ยงและแปรรูปปลาสลิด  คลองด่าน อ าเภอบางบ่อ  แบบ

ภูมิปัญญาดั้งเดิม 

2. เสริมสร้างรายได้และการมีเศรษฐกิจหมุนเวียนให้กับสมาชิก 

3. ส่งมอบอาหารปลอดภัยให้กับผู้บริโภค  โดยใช้วัตถุดิบจากธรรมชาติเป็น 

ส่วนประกอบ  เน้นคุณภาพ  ความสะอาด  รสชาติที่ดี   ท าให้ลูกค้าได้ทาน

เหมือนกับของที่แม้ค้าทานเอง  

4. จ าหน่ายสินค้าในราคายุติธรรมต่อผู้ผลิตและผู้บริโภค 

 

ภายใต้เป้าหมายการด าเนินการร่วมกันนี้  ที่ประชุมซึ่งประกอบไปด้วยคณะนักวิจัยและ

สมาชิกกลุ่มได้ก าหนดโครงสร้างการท างานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขึ้นมา  เพ่ือให้สอดคล้องกับ

เป้าหมายในการด าเนินงานทั้ง 4 ประการ  โดยมุ่งให้เกิดรายได้หมุนเวียนและสร้างเงินทุนในการ

ด าเนินการร่วมกัน  ทั้งนี้ช่วงเริ่มต้นที่ประชุมได้พิจารณาถึงการระดมทุนจากสมาชิกทุกคนเพ่ือน ามาใช้

เป็นต้นทุนในการด าเนินงานร่วมกัน   แต่เนื่องจากสมาชิกยังไม่มีความพร้อม   จึงลงความเห็นให้

ทดลองจัดจ าหน่ายไปก่อนโดยยังไม่ต้องระดมทุน  แต่เมื่อมีรายได้จากการจัดจ าหน่ายเข้ามาแล้วให้หัก
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เงินออกจากก าไรที่ได้จ านวนร้อยละ 10 เพ่ือน ามาเป็นต้นทุนในการด าเนินงานของกลุ่ม  โดยค่อยๆ

สะสมทุนในการด าเนินการให้เพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ   และเพ่ือให้สมาชิกมีรายได้หมุนเวียนจนสามารถระดม

ทุนด้วยการซื้อหุ้นในภายหลัง  ดังแสดงในภาพที่ 1.5 

          
ภาพที่ 1.5 การด าเนินการของกลุ่ม 
 

ข้อสรุปการท างานร่วมกันในเบื้องต้นของสมาชิก 

1.กลุ่มมีเป้าหมายในการด าเนินงานจากการร่วมกันแสดงความคิดเห็นของสมาชิกและแสดง

การยอมรับเป้าหมายที่ก าหนดขึ้นร่วมกัน 

2.กลุ่มตกลงจะน าสินค้าจากสมาชิกทุกคนไปจ าหน่ายในนามวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด

บางบ่อและแปรรูป   โดยใช้สติกเกอร์ที่ท าการผลิตขึ้นมาส าหรับการนี้ (ทีมวิจัยเป็นผู้จัดเตรียมให้)   

ติดบนสินค้าทุกประเภท 

3.ก าไรที่ได้จากการจ าหน่ายสินค้า   จะถูกหัก 10 %  เพ่ือน ามาใช้ในการด าเนินงานต่อไป 

4.เปิดโอกาสในการเพ่ิมสมาชิก  ด้วยการถือหุ้น  ในล าดับต่อไป (หุ้นละ 10 บาท  สมาชิก 1 

คน ถือได้ไม่เกิน 10 หุ้นในระยะถัดไป) 
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โครงสร้างการท างานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 
 

 
ภาพที่ 1.6 โครงสร้างการท างานของกลุ่ม 
 

จากแผนภูมิโครงสร้างการท างานของกลุ่มฯที่ได้ร่วมกันก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ   ให้

สมาชิกแต่ละคนมีหน้าที่ความรับผิดชอบชัดเจน  เพ่ือให้ง่ายต่อการจัดการและการติดต่อประสานงาน  

โดยก าหนดให้   

นายปรีชา   สมานมิตร  ประธานกลุ่ม   ท าหน้าที่ติดต่อประสานงานและคอยอ านวยความ

สะดวกและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานให้กับสมาชิกกลุ่ม 

 นายสุธี   สมานมิตร  รองประธานกลุ่ม  ท าหน้าที่ผลิตปลาสลิดแดดเดียว  ปลาสลิดอบ

กรอบ  น้ าพริกปลาสลิด  และจัดส่งสินค้าของสมาชิกกลุ่มไปยังจุดจ าหน่ายสินค้า 

นางเรืองละออง  ตังคะสมบูรณ์  กรรมการ  ท าหน้าผลิตขนมลูกชุบ  วุ้นเป็ด  เพ่ือส่งออก

จ าหน่าย 

นายสมชาย  กล่อมสกุล  ท าหน้าที่ผลิตปลาสลิดหอม  น้ าพริกปลาสลิด และจัดส่งสินค้า

ให้กับสมาชิกกลุ่มโดยสลับกับนายสุธี สมานมิตร 
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นางสรัลภรณ์  ฉิมบ้านไร่  ท าหน้าที่ผลิตขนมเม็ดขนุน  กล้วยม้วน 

นางมาเลียม  เกิดบัว  ท าหน้าที่ผลิตผลไม้แช่อ่ิม  และเป็นเลขานุการพร้อมทั้งเป็นเหรัญญิก

ของกลุ่ม 
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ภาพที่ 1.7 ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มต่างๆ 
 

3.ปัจจัยด้านการเงิน 

       จากการศึกษาพบว่า  เมื่อได้มีการจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูป   กลุ่มยังคงขาดเงินทุนส าหรับการด าเนินงาน   ในปี พ.ศ. 2562  ได้มีการน าเสนอแผน

ธุรกิจของกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อในนามวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบาง

บ่อและแปรรูปเพ่ือขอสนับสนุนสินเชื่อจากโครงการสนับสนุนสินเชื่อเพ่ือพัฒนาการเกษตรแบบแปลง

ใหญ่  ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  เป็น

จ านวน 10 ล้านบาท โดยมีเป้าหมายเพ่ือน ามาใช้ในการลดต้นทุนการผลิต  เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต   

พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์  พัฒนาการตลาด โดยการจัดซื้อปัจจัยการผลิตในนามของกลุ่มท าเกิด

ศักยภาพในการต่อรองราคา   การร่วมกลุ่มพัฒนาปรับปรุงบ่อเลี้ยงให้ได้ตามมาตรฐาน  การสร้างห้อง

เย็นขนาดเล็กเพ่ือ รับฝาก-เช่า ผลผลิตของปลาสลิดในพ้ืนที่ลดการพ่ึงพาพ่อค้าคนกลาง   การประกัน

ราคาผลผลิต  และการพัฒนาการแปรรูปโดยการปรับปรุงสถานที่การผลิตให้ได้มาตรฐาน อ.ย.     

เป็นต้น   

        อย่างไรก็ตาม  การยื่นขอสินเชื่อผ่านโครงการดังกล่าวไม่ประสบผลส าเร็จเนื่องจาก

คณะกรรมการ ระดับจังหวัดได้วิเคราะห์และพิจารณาแผนธุรกิจของกลุ่มเกษตรแปลงใหญ่อนุรักษ์
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ปลาสลิดบางบ่อแล้ว มีความเห็นว่ากลุ่มเกษตรแปลงใหญ่อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อยังขาดความพร้อม

ในแสดงศักยภาพการคืนเงินกู้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  แผนธุรกิจนี้จึงไม่ได้รับการอนุมัติ   

      กลุ่มเกษตรแปลงใหญ่อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ ร่วมกันธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตร  ประมงอ าเภอ  และสหกรณ์จังหวัด  และคณะผู้วิจัยมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติจึงได้จัดการประชุมขึ้นอีกครั้งในวันที่ 9 กันยายน 2562  เพ่ือพิจารณาโครงการสินเชื่อ

ปรับเปลี่ยนการผลิต (XYZ)  เพ่ือเป็นอีกทางเลือกให้กับเกษตรกร  ซึ่งมติจากที่ประชุมไม่เห็นด้วยกับ

การขอสินเชื่อจากโครงการ XYZ เนื่องจากเงื่อนไขการขอสินเชื่อคือจ าเป็นต้องมีข้อตกลงในการสั่งซื้อ

ผลิตภัณฑ์เป็นมูลค่าเท่ากับสินเชื่อ  หรือใช้การประกันสินเชื่อในนามของคณะ กรรมการ ท าให้ที่

ประชุมลงมติว่านโยบายดังกล่าวไม่สอดคล้องกับการด าเนินการของกลุ่ม  ส่งผลให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชน

อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  ซึ่งเป็นแกนน าของกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่จังหวัดสมุทรปราการ

ยังคงขาดเงินทุนในการด าเนินงาน  

 
             ภาพที่ 1.8 การประชุมกลุ่ม 

 
4. การจัดจ าหน่าย 

       ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสัมภาษณ์กลุ่มของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลา

สลิดและแปรรูป  พบว่ากลุ่มยังไม่มีเคยการจัดจ าหน่ายร่วมกันมาก่อน   ต่างรายต่างด าเนินการ  ซึ่ง

สมาชิกของกลุ่มนี้  มีผู้แปรรูปหลักๆ เพียง 3 ราย  คือ นายปรีชา  สมานมิตร  และ  นายสุธี  สมาน

มิตร  สินค้าประกอบไปด้วย ปลาสลิดแดดเดียว   ปลาสลิดอบกรอบ  ปลาสลิดไร้ก้าง   น้ าพริกปลา
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สลิด  ภายใต้ชื่อผลิตภัณฑ์ “อ้ายธี” ซึ่งมีนายสุธี สมานมิตร เป็นผู้ประกอบการหลัก    และนาย

สมชาย กล่อมสกุล  ซึ่งเป็นทั้งผู้เลี้ยงและผู้แปรรูป  ภายใต้ชื่อผลิตภัณฑ์ “ป้าจุก” สินค้าหลักประกอบ

ไปด้วย ปลาสลิดหอม  น้ าพริกปลาสลิด 

        ในด้านการจัดจ าหน่ายของ ผลิตภัณฑ์อ้ายธี  ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก  นายสุธี สมาน

มิตร นั้นเป็นบุตรชายของนายปรีชา สมานมิตรซึ่งเป็นเกษตรผู้เพาะเลี้ยงและแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ

แบบภูมิปัญญาดั้งเดิมของจังหวัดสมุทรปราการ  ได้รับการยกย่องจากหน่วยงานราชการและกลุ่มผู้

เพาะเลี้ยงปลาสลิด จังหวัดสมุทรปราการว่า เป็น “ปราชญ์ปลาสลิด”  ท าให้นายสุธี  เกิดการซึมซับ

ความรู้ในการเพาะเลี้ยงและการแปรรูปจากบิดา  ถึงแม้จะเคยท างานในภาคเอกชน   แต่พบว่าการ

ออกมาท าธุรกิจปลาสลิดด้วยตนเอง  และสืบต่อภูมิปัญญาดั้งเดิมเป็นสิ่งที่เขามีความภาคภูมิใจ

มากกว่า  จึงได้ออกจากงานเดิมและมาทดลองแปรรูปปลาสลิดให้มีความแปลกใหม่ทัน สมัยเป็นปลา

สลิดอบกรอบ ที่มีรสชาติถูกใจผู้บริโภค สามารถเก็บรักษาได้นานกว่าปลาสลิดแดดเดียว และสามารถ 

รับประทานเป็นของว่างทานเล่นได้   แทนที่จะเป็นเพียงอาคารคาวเท่านั้น  ท าให้ผลิตภัณฑ์ “อ้ายธี” 

ได้รับความสนใจ  จากผู้บริโภคทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ    ผู้ประกอบการเคยน าสินค้าปลา

สลิด ไปจัดจ าหน่ายที่ห้าง สรรพสินค้าเอ็มโพเรียม  สยามพารากอน  และเอ็มควอเทีย  และร่วมออก

บูทในงาน OTOP  และที่ Ginger Farm Market ตลาดนัดสีเขียว  True digital park, สุขุมวิท 101 

รวมทั้งจัดส่งปลาสลิดให้ลูกค้าในต่างประเทศเพ่ือน าเข้าภัตตาคารไปประกอบอาหาร  อย่างไรก็ตาม  

เมื่อผู้วิจัย ได้พยายามติดต่อกับ Modern Trade เช่น Golden Place, Lemon Farm และ Top 

supermarket เพ่ือทดลองน าผลิตภัณฑ์“อ้ายธี”ในนามของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูปไปจัดจ าหน่าย  โดยมีตราวิสาหกิจชุมชนประทับอยู่ที่บรรจุภัณฑ์   พบว่าเ งื่อนไขที่

จ าเป็นต้องมีเพ่ือการจัดจ าหน่ายใน Modern Trade คือ  เครื่องหมาย อย.  จึงท าให้ปฏิบัติการต้อง

หยุดชะงักลง   เนื่องจากผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปยังไม่มี อย.  

จึงเป็นว่า  การจัดจ าหน่ายที่ เกิดขึ้นก่อนหน้าการท าวิจัยในครั้งนี้   เป็นการจัดจ าหน่ายโดย

ผู้ประกอบการ “อ้ายธี”เท่านั้น   

        ในด้านการจัดจ าหน่ายของ ผลิตภัณฑ์ “ป้าจุก” ผู้ให้ข้อมูลหลักให้ข้อมูลว่า   ครอบครัวเป็น

เกษตรกรเลี้ยงปลาสลิดมาตั้งแต่รุ่นพ่อรุ่นแม่  และเมื่อตกมาถึงรุ่นลูกยังคงสืบทอดการเลี้ยงปลาสลิด

โดยมีพ้ืนที่ บ่อโดยรวม 110 ไร่  และมีพ่ีสาวที่ชื่อ ป้าจุก  เป็นผู้ดูแลกิจการหลัก  ผลิตภัณฑ์ที่มี

ชื่อเสียง คือ ปลาสลิดหอม  ซึ่งใช้วิธีการฝัดเกลือแบบโบราณ  และมีน้ าพริกปลาสลิด แบบธรรมดา  
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และน้ าพริกปลาสลิดปลาร้า  ในด้านการจัดจ าหน่ายนายสมชาย  ได้ให้ข้อมูลว่า  เนื่องจากที่บ้านเป็น

เกษตรผู้เลี้ยงเป็นหลัก  จึงไม่ค่อยมีความช านาญในการจัดหน่าย  ที่ผ่านมาเมื่อวิดบ่อได้ปลามาแล้ว  

จะท าการตากแห้งแปรรูปเป็นปลาสลิดหอม  และน าไปส่งร้านค้าปลีกริมถนนเทพรัตน์  ซึ่งเวลาที่น า

ปลาไปส่งที่ร้าน  ทางร้านจะให้ช่วยเรียงปลาที่หน้าร้านให้ด้วย  ท าให้ทราบว่าปลาที่ไปส่งในราคา 

กิโลกรัมละ 300 บาท   ทางร้านขายในราคากิโลกรัมละ 450 บาท โดยที่ทางร้านไม่ต้องท าอะไรเลย  

จัดหน้าร้านก็ไม่ต้อง  ขายอย่างเดียวได้ก าไรประมาณกิโลกรัมละ 150 -200 บาท  ท าให้นายสมชาย

เกิดความคิดอยากจะพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบผู้ผลิตถึงผู้บริโภคโดยตรง (B2C)  เพ่ือให้เกิด

เศรษฐกิจหมุนเวียนในธุรกิจและสามารถด าเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานมากยิ่งขึ้น   ซึ่ง

ปัจจุบันเวลามีลูกค้ามาสั่งซื้อปลาที่บ้าน  ยังใช้วิธีน าปลาใส่ถุงกระดาษสีน้ าตาล  แล้วห่อด้วย

ถุงพลาสติก ท าให้เก็บกลิ่นได้ไม่ดีนัก   อนาคตอาจจะต้องพัฒนาบรรจุภัณฑ์แบบสุญญากาศข้ึนมา 

 
4.2 การถอดบทเรียนจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ  3 กลุ่ม  คือ วิสาหกิจชุมชน      

ชาลีวรรณ  วิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ ต. ท่าข้าม จ.ชลบุรี  และกลุ่มเกษตรอินทรีย์
สนามชัยเขต จ.ฉะเชิงเทรา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
    สามารถแบ่งออกเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชุนย่อย ได้ 3 แห่ง คือ 
4.2.1 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ ต าบลท่าข้าม อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

       ก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ.2561 มี สมาชิก จ านวน 30 ราย   
          การเข้าร่วมกับกลุ่ม 
    สามารถเข้าร่วมกลุ่มได้ด้วยการถือหุ้นตามจ านวนที่ก าหนด 
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 ความร่วมมือ 
 ยินดีให้ความร่วมมือและเป็นเครือข่ายในการพัฒนาช่องทางจัดจ าหน่ายและ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
      การบริหารงาน 

กรรมการบริหารกลุ่ม โดยมี ประธานกลุ่มคือ นางสาวนุจรี บุญมี ผู้ใหญ่บ้าน

หมู่ 6 ต าบลท่าข้าม อ าเภอพนัสนิคม  แบ่งระบบการจัดการ เป็น ทีมผลิต  ทีมขาย   

ทีมตลาด  ทีมการเงิน 

            กิจกรรมกลุ่ม   ประกอบด้วย    

1.กิจกรรมทางธุรกิจ  

 -  จัดจ าหน่ายปลานิลแดดเดียว  ปลานิลสูตรดั้งเดิม  ปลานิลสูตรสมุนไพร  ปลานิลจ๊อ  
ทอดมันปลานิล  

 - เน้นผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ด้านสุขภาพของผู้บริโภค 
 - มีมาตรฐาน อ.ย.  ได้รับรับรางวัลอันดับ  1 จากการประกวดอาหารของสภา

วัฒนธรรมจังหวัด  
     ชลบุรี (ปลานิลแดดเดียว) 

 -   ศูนย์การเรียนรู้  เปิดให้เข้าเยี่ยมชมงานและสาธิตการแปรรูป  ที่บ้านผู้ใหญ่บ้าน 
 - เน้นการท างานเป็นกลุ่ม มีการแชร์ และแบ่งปัน แบ่งงาน งานผลิต งานแปรรูป งาน

จัดการ เพื่อกระจายงานกัน 
 -   กลุ่มชนะเลิศในล าดับ 1 ในเรื่องของการแปรรูปสินค้าของกรมประมง 

  2.การด าเนินงานด้านการจ าหน่าย 
1) มีหน้าร้านที่วัดบางพลีใหญ่ใน 
2) จัดจ าหน่ายตามงานแสดงสินค้า ร่วมกับหน่วยงานราชการ 
3) จัดจ าหน่ายตามตลาดนัด OTOP 
4) จัดจ าหน่ายผ่าน Facebook, Line  

      3.กิจกรรมพัฒนา 
มีการประชุมร่วมกับพัฒนาชุมชน  และหน่วยงานราชการที่ติดต่อเข้ามาอย่าง
สม่ าเสมอ 
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ปัจจัยในการประสบความส าเร็จ 
1) มีระบบการท าบัญชีที่ชัดเจน    
2) ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์อยู่อย่างสม่ าเสมอ  เช่น การบรรจุด้วยขวดแก้ว      

ถุงพลาสติคสุญญากาศ 
 

4.2.2 กลุ่มเกษตรกรรมอินทรีย์  อ าเภอสนามชัยเขต  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
       ก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ.2544  
สมาชิก 

400 ราย 4 จังหวัด ฉะเชิงเทรา นครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้ว รวมพ้ืนที่ 2 

หมื่นกว่าไร่มีการรับสมัครสมาชิก และท าฐานข้อมูลประวัติ 

         การเข้าร่วมกับกลุ่ม 
ต้องเป็นสมาชิก ด าเนินการผลิตแบบอินทรีย์  รับก็จะมารับรองมาตรฐานให้ ส่ง
สินค้าขายกับเราได้ และขายเองได้ด้วย 

       ความร่วมมือกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป 
 ยินดีร่วมเป็นเครือข่าย รับผลผลิตมาจ าหน่าย แต่ต้องเป็นผลิตภัณฑ์อินทรีย์ ถ้าแปร

รูปวัตถุดิบที่ใช้ต้องเป็นอินทรีย์ด้วย  โดยทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด
บางบ่อและแปรรูป  หรือรายบุคคลสามารถมาสมัครเป็นสมาชิกกลุ่มฯ แล้วท าเรื่อง
ของรับรองมาตรฐานกับเรา โดยเริ่มจากการตรวจฟาร์ม  และสมาชิกต้องมีการ
พบปะพูดคุยกันเดือนละ 1 ครั้ง เรื่องแผนการผลิต แผนการตลาด  เพ่ือการ
ด าเนินการเป็นกลุ่มเพ่ือเพ่ิมทุน เพ่ิมพ้ืนที่ เพ่ิมผลผลิต และความสามารถในการ
ต่อรอง เชื่อมโยงเป็นภาคี เพ่ือขยายตลาดและก าลังการผลิต 

          
  การบริหารงาน 

กรรมการบริหารกลุ่ม ได้มาด้วยวิธึเลือกตั้ง ประกอบด้วยต าแหน่งต่าง ๆ ดังนี้ 

- ประธานกลุ่ม 

- ทีมตลาด 

- กรรมการมาตรฐาน แยกเป็น กรรมการตรวจฟาร์ม กรรมการรับรอง 

  กิจกรรมกลุ่ม 
  1.กิจกรรมทางธุรกิจ 
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  -  การปลูกผักอินทรีย์โดยเน้นที่ผักพ้ืนบ้านเพื่อจ าหน่าย  จะเน้นการท าแพ๊ก 
   เก็จเพ่ือส่งตลาดสู่ผู้บริโภคโดยตรง 
  - สินค้าจากเกษตรอินทรีย์มีทั้งพืชผัก ผลไม้ ไก่ไข่ ไก่เนื้อ 
  - เน้นพืชพันธ์ท้องถิ่นท่ีมีคุณค่าทางอาหาร ทางยา มีความหลากหลายทาง 
   ชนิดพืช ในการท าตลาด 
  - มีมาตรฐานสากล 3 มาตรฐาน IFOAM, EU และ Canada แต่มีระบบ 

   ตรวจสอบภายในก่อน แล้วหน่วยงานเข้ามารับรอง มีฝ่ายตรวจฟาร์ม ฝ่าย 
   รับรองฟาร์ม อันนี้เป็นกลไกลเบื้องต้นนะคะ แล้วก็ก าหนดให้มีคู่มือ คู่มือ 
   ของเราที่สมาชิกจะต้องปฏิบัติตาม 
  - เน้นการท างานเป็นกลุ่ม มีการแชร์ และแบ่งปัน แบ่งงาน งานผลิต งานแปร 
   รูป งานจัดการ เพ่ือกระจายงานกัน 

  2. การด าเนินงานด้านการจ าหน่ายผัก 
- กลุ่มไปส่งเสริมแล้วกลุ่มจะรับซื้อผลผลิต พร้อมประกันราคา 120 รายการ 
- เน้นระบบการค้าที่เป็นธรรม เกษตรกรเป็นผู้ก าหนดราคา โดยต้องรู้ต้นทุน

การผลิต 
- มีทีมตลาดจะมีจุดรับผักและแพ็ก 2 จุด 
- จ าหน่ายกับตลาดอินทรีย์เท่านั้น ซึ่งมามาก ที่ทางกลุ่มขายมี 2 ทาง คือ 
- ขายตรงกับผู้บริโภคในจุดต่าง ๆ คือ รพ.สนามชัยเขต รีเจนท์ ตามงาน

กิจกรรม 
- ขายส่งให้เลมอนฟาร์ม 
- เราต้องช่วยกันมองช่องทางการตลาดด้วย และแปรรูปสินค้าด้วย 
- กลุ่มจะท าหน้าที่กระจายการผลิตด้วยว่ากลุ่มไหนผลิตอะไร และสินค้าไหน

ส่งกลุ่มตลาดไหน 
   3.  กิจกรรมพัฒนา 

- กิจกรรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพ่ือให้เกษตรกรเตรียมรับมือ 
- มีการยกระดับปัญหามาท าเป็นงานวิจัย 

 
  ปัจจัยในการประสบความส าเร็จ 

1) การท างานเป็นกลุ่ม มีเครือข่าย 
2) การส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ ด้วยภูมิปัญญาชาวบ้าน และการค้าเชิงพาณิชย์เพ่ือ

การสร้างรายได้ 
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3) มีการเสริมความรู้ การจัดการการผลิต และการตลาด มีโรงเรียนเกษตร 
4) มีการวางแผนการผลิต และแผนรายได้ที่ต้องการ 
5) ต้องมีแผนงานที่แก้ปัญหาได้ ไม่งันสมาชิกหนี 
6) แผนการผลิต ดูมาจากตลาด ท าให้เราเพิ่มขีดความสามาระ 
7) เน้นเตรียมปัจจัยการผลิตเอง ตั้งแต่เมล็ดพันธ์ 
8) เน้นความหลากหลายชนิดสินค้า เพ่ือลดความเสี่ยงของเรา และมีสิ่งค้ามาก การ

มีเครือข่ายการผลิต ตลาดก็ยิ่งเพ่ิม 
9) มีระบบออมทรัพย์ เพ่ือมีเงินหมุนเวียน ท าให้สมาชิกมีเงินหมุนเวียนมาท า

กิจกรรม 
10) เน้นความม่ันคงทางอาหาร และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

 
4.2.3 การวิเคราะห์ระดับความสามารถประกอบการของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูป 
 จากการศึกษารูปแบบการด าเนินงานและการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายในวิสาหกิจ
ชุมชนต้นแบบ 3 กลุ่ม  ซึ่งประกอบไปด้วย  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนชาลีวรรณ  จังหวัดสมุทรปราการ   
กลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต   จังหวัดฉะเชิงเทรา และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ อ.
พนัสนิคม จ.ชลบุรี   
 ผลจากการศึกษาพบรูปแบบของช่องทางการจัดจ าหน่ายทั้งในช่องทางแบบออฟไลน์  คือ 
การจัดจ าหน่ายผ่านหน้าร้านค้า   การจัดจ าหน่ายตามงานแสดงสินค้าของหน่วยงานต่างๆ   การจัด
จ าหน่ายผ่านห้างร้าน/บริษัท/หน่วยงานที่เป็นตัวกลาง  และการจัดจ าหน่ายในช่องทางแบบออนไลน์  
เช่น เฟซบุ๊คส์  ไลน์  ซึ่งวิสาหกิจชุมชนแต่ละราย  จะเลือกใช้ช่องทางการจัดจ าหน่ายตามที่ตนเอง
ถนัดและส่วนใหญ่ใช้การจัดจ าหน่ายแบบออฟไลน์   แต่เนื่องจากผลิตภัณฑ์ปลาสลิดโดยเฉพาะ
ผลิตภัณฑ์ท่ียังไม่ผ่านการทอด  หรือการอบกรอบ  เช่น  ปลาสลิดแดดเดียว  และปลาสลิดหอม  จะมี
กลิ่นคาวปลาพร้อมกับน้ ามันปลา  ท าให้ผู้ประกอบการบางรายที่มีทุนสามารถซื้อเครื่องบรรจุภัณฑ์
แบบสุญญากาศมาใช้  เลือกใช้วิธีการเก็บรักษาด้วยการบรรจุแบบสุญญากาศ  ซึ่งสามารถกันกลิ่นได้   
แต่ยังไม่สามารถยืดอายุสินค้าได้เท่าที่ควร   และผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังใช้บรรจุภัณฑ์แบบเดิม
เพราะมีต้นทุนที่ต่ ากว่า  เช่น การบรรจุในถุงกระดาษและถุงพลาสติค    

ทั้งนี้ วิสาหกิจชุมชนชาลีวรรณ  กลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต  และวิสาหกิจชุมชนปลานิล
แปลงใหญ่ เป็นวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างที่รูปแบบการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ  มีการพัฒนาการ
ตลาดรวมทั้งผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัยตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคยุคใหม่  อาทิ  ปลา
สลิดซอยที่บรรจุในขวดแก้วสุญญากาศของวิสาหกิจชุมชนชาลีวรรณ  สินค้าผักและขนมจากเกษตร
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อินทรีย์ของกลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขตที่มีบรรจุภัณฑ์สวยงามน่ารับประทานและจัดจ าหน่าย
ในเลมอนฟาร์ม  และในตลาดเกษตรอินทรีย์ต่างๆ  และผลิตภัณฑ์จ๊อปลานิลของวิสาหกิจชุมชนปลา
นิลแปลงใหญ่ อ.พนัสนิคม จ.ชลบุรี ที่บรรจุโดยใช้ระบบฟรีซดราย  ท าให้สามารถเก็บสินค้าไว้ในตู้เย็น
ได้นานหลายเดือน   

โดยผู้วิจัยได้ท าการการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค ของวิสาหกิจชุมชน
ตัวอย่างทั้ง 3 ราย  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน
อนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป     ได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1.4 การวิเคราะห์จุดอ่อน  จุดแข็ง  โอกาสและอุปสรรค  ของวิสาหกิจชุมชนปลาสลิด 

ชื่อวิสาหกิจชมุชน จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส อุปสรรค 
วิสาหกิจชุมชน  ชาลี 
วรรณ   

มีการจัดจ าหน่าย
ออนไลน์   แต่ยังขาด
ความช านาญและ
ก าลังคนในด้านการท า
ตลาดออนไลน ์
 

- มีผู้น าที่รักการเรียนรู้
และชอบการพัฒนาอย่าง
ไม่หยุดนิ่ง 
-มีแผนธุรกจิและมีระบบ
บัญชีที่ขัดเจน 
- มีโรงเรือนแปรรูปที่
ได้รับ อย. 
-มีความรู้และ
ความสามารถในการแปร
รูปปลาสลิดบางบ่อตาม
ภูมิปัญญาแบบดั้งเดิม  

เคยได้รับรางวัล OTOP 
4 ดาว 

- มีหน้ารา้นของตนเอง
ส าหรับจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ ์

เนื่องจากสินค้าของกลุ่ม
นี้มีความหลากหลาย  
และบรรจุภัณฑ์สามารถ
เก็บความสดใหม่ของ
สินค้าไว้ได้นาน   
กลุ่มจึงมีโอกาสในการ
ขยายตลาดออนไลน์ได้
อีก 

ขาดก าลังคนในการ
พัฒนาตลาดออนไลน ์

กลุ่ ม เกษ ตรอิ น ท รี ย์
สนามชัยเขต   

มีเง่ือนไขในการเปิดรับ
สมาชิก  เนื่องจากเป็น
ก ลุ่ ม เก ษ ต รอิ น ท รี ย์  
สมาชิกใหม่ต้องสามารถ
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
ม า ต ร ฐ า น เก ษ ต ร
อินทรีย์ของทางกลุ่มได้ 

-มีกลุ่มผู้น าที่มีความรู้
เร่ืองการท าเกษตร
อินทรีย และการตลาด 
สามารถน าสินค้าออก
จ าหน่ายในต่างประเทศ
ได้ 
-มีการรวมกลุ่มเกษตรกร
เพื่อจ าหนา่ยสินค้า
เกษตรปลอดสารพิษ
จ านวน 400กว่าราย 
- มีระบบการด าเนินงาน

ตลอดสินค้าเกษตร
อินทรีย์ก าลังเป็นที่นิยม
ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ  ท าให้
สินค้าการเกษตรจาก
กลุ่มสามารถจัดจ าหนา่ย
ได้ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศในราคาที่สูง
กว่าสินค้าทาง
การเกษตรทั่วไป  ท าให้
สมาชิกกลุ่มมีรายได้และ

ในตอนนี้ทางกลุ่มยัง
ขาดสินค้าประเภทปลา  
จึงท าให้กลุ่มต้อง
แสวงหาความร่วมมือ
กับเกษตรกรต้นน้ าและ
ผู้แปรรูปที่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรฐาน
สินค้าเกษตรอินทรีย์ได้ 



62 
 

ชื่อวิสาหกิจชมุชน จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส อุปสรรค 
ที่ชัดเจน  มีโครงสร้าง
การท างานและการเบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบ 

มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น
กว่าเดิม 

วิสาหกจิชุมชนปลานิล
แปลงใหญ่ 

-ขาดความรูแ้ละความ
ช านาญด้านการตลาด
ออนไลน์ 
-ไม่มีหน้าร้านที่แน่นอน   
ใช้วิธีออกจ าหน่ายตาม
งานต่างๆ  หรือจัด
จ าหน่ายที่บ้านของผู้น า 

- มีผู้น าที่รักการเรียนรู้
และชอบการพัฒนาอย่าง
ไม่หยุดนิ่ง 
- ได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานตา่งๆ เช่น
พัฒนาชุมชน   ประมง 

สินค้าของกลุ่มปลานิลมี
ความหลากหลาย  และ
ตอบโจทย์เทรนด์รัก
สุขภาพ   เหมาะกับ
สังคมผู้สูงอายุ   จึงมี
โอกาสในการขยาย
ตลาดได้อีกมาก  เช่น    
จ๊อปลานิล  ปลานิลแดด
เดียวสูตรสมุนไพร  
ทอดมันปลานิล 

ยังขาดบุคลากรที่
สามารถพัฒนาช่อง
ทางการจัดจ าหน่าย
ออนไลน ์

 

 

สรุปผลที่ได้จากการถอดบทเรียนจากกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มเบื้องต้น   พบว่ากลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน   จ าเป็นต้องปรับวิธีการด าเนินงานในด้านต่างเพ่ือให้

เกิดความสามารถในด้านการแข่งขัน  ดังต่อไปนี้ 

 1.บทบาทภาวะผู้น า 

   บทบาทของผู้น าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างทั้ ง 3  กลุ่ม  ผู้น าจะท าหน้าที่

เปรียบเสมือนกับผู้บริหารระดับสูงขององค์การหรือเจ้าของกิจการ  โดยผู้น าจะร่วมด าเนินการและมี

ความใกล้ชิดกับกลุ่ม  และรับรู้ข้อมูล  ข่าวสารในด้านต่างโดยข่าวสารทั้งหมดจะไหลผ่านตัวผู้น าซึ่ ง

เป็นแกนส าคัญในการด าเนินงาน   และเป็นผู้ท าการตัดสินใจว่าจะเลือกด าเนินการไปในทิศทางใด  จะ

ลงทุนพัฒนาผลิตภัณฑ์และการตลาด  ซึ่งรวมถึงช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบไหนอย่างไร     

 2.การสร้างระบบสารสนเทศเพื่อน ามาใช้ในการด าเนินงาน  

 ข้อมูลเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการสร้างความสามารถในการแข่งขันและการอยู่รอดของธุรกิจ 

กลุ่ม วิสาหกิจชุมชนกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม  จะมีระบบส าหรับการจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ

ด าเนินงานอย่างจริงจัง  เช่น ข้อมูลด้านการผลิต  ข้อมูลด้านบัญชี   ข้อมูลด้านการตลาด  ข้อมูล

ลูกค้า  เพื่อน ามาใช้ในการวางแผน  พัฒนาการด าเนินงานให้สามารถสร้างผลประกอบการและก าไรที่

เพ่ิมมากขึ้น  ทั้งนี้ระบบสารสนเทศของกลุ่ม วิสาหกิจไม่จ าเป็นต้องใช้โปรแกรมสารสนเทศที่มีราคา

แพงซึ่งอาจท าให้มีต้นทุนสูงเกินความจ าเป็น    แต่สามารถใช้     โปรแกรม excel  มาช่วยในการ
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วิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นหมวดหมู่  และการเปรียบเทียบโดยการท ากราฟ  ซึ่งกลุ่ม     ตัวอย่างทั้ง  3 

กลุ่มได้น าโปรแกรม excel  มาใช้เพ่ือการจัดเก็บข้อมูลเช่นเดียวกัน 

  3.การมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างทั้ง 3  กลุ่ม  มีการวัดผลในด้านการตอบสนองจากลูกค้า และใส่

ใจต่อปฎิกริยาของลูกค้า  เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงการท างาน  เช่น การจัดส่งสินค้าให้ได้รวดเร็ว  

เทคนิคการถนอมอาหารเพ่ือความสดใหม่ก่อนส่งถึงมือลูกค้า  การวิเคราะห์พฤติกรรมและแนวโน้ม

ความต้องการสินค้า  ยกตัวอย่างเช่น  ผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพจากสมุนไพร  ผลิตภัณฑ์ที่ให้แคลเซียม

ตามธรรมชาติจากก้างปลา เป็นต้น 

 4.การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 

 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างทั้ง 3  กลุ่ม  ใช้การบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม  โดยเปิด

โอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการท างาน   รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  จนท าให้เกิดการ

ยอมรับความแตกต่างในรูปร่าง ของความรู้  นิสัย  ค่านิยมต่าง  แต่ก็สามารถปรับตัวเพ่ือการท างาน

ร่วมกันอย่างมีเป้าหมายของกลุ่มตนเองได้  และทั้งสามกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตัวอย่าง   เน้นการช่วยให้

สมาชิกสามารถคิดช่วยตนเอง  ด้วยการลงมือท า  มีจิตส านึกในการท างานเพ่ือส่วนรวมหรือเพ่ือการ

ด ารงอยู่ของกลุ่ม  โดยเน้นการท างานที่โปร่งใสเพ่ือให้เกิดการยอมรับและสามารถตัดสินใจร่วมกัน

อย่างเข้มแข็งได้   ท าให้กลุ่มรู้สีกว่าเขาคือผู้ที่สามารถควบคุมทิศทางการด าเนินงานด้วยตนเองได้  มี

ความรู้สึกว่าเป็นเจ้าของงาน  ไม่ใช่การตัดสินใจจากผู้อื่นที่เขาไม่ไว้วางใจ 

 5.การจัดการกระบวนการ 

 กลุ่มที่ประสบความส าเร็จจะมีโครงสร้างในการท างานและแผนบริหารงานเพ่ือใช้เป็นแผนที่

ส าหรับสมาชิก  โดยแบ่งหน้าที่ออกเป็นหมวดหมู่และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน   เพื่อป้องกันความสับสน  

การท างานซ้ าซ้อน  หรือความผิดพลาดเนื่องจากการเกี่ยงงานหรือละทิ้งงานไม่ว่าจะด้วยความตั้งใจ

หรือโดยไม่เจตนาก็ตาม  การออกแบบและการจัดล าดับกิจกรรมในการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพจะ

ช่วยให้กลุ่มบริหารงานได้ดีตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ  นับแต่การจัดหาวัตถุดิบ  การผลิต  และ

การตลาดซึ่งเกี่ยวข้องกับกลุ่มลูกค้า  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการก าหนดราคาที่เหมาะสม  เช่น  หากขายใน

สวนลุมพินีซึ่งผู้ซื้อมีก าลังในการซื้อราคาจะแพงกว่าที่ตลาดนัดชุมชน  เป็นต้น     สถานที่จัดจ าหน่าย

และหน้าร้านที่ลูกค้าสามารถมาเลือกซื้อสินค้าได้   ระบบการเก็บเงิน  การวางบิล  ใบเสร็จต่างๆ   

การส่งเสริมการขายเพ่ือสร้างแรงจูงในการซื้อ  รวมไปถึงการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มลูกค้า 
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ตารางที่ 1.5 การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค ของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิด
บางบ่อและแปรรูป    

ชื่อวิสาหกิจชมุชน จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส อุปสรรค 
วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์
ปลาสลิดบางบ่อและ
แปรรูป 

- ขาดเงินทุนส าหรับใช้
ใน ก า ร ด า เนิ น ง า น
ร่วมกันของกลุ่ม 
- กลุ่มเริ่มด าเนินงานใน
นามวิสาหกิจร่วมกัน  
แต่ ยั ง เป็ น เพี ย งก า ร
เร่ิมต้น  ยังขาดระบบที่
ดีประสิทธิภาพในการ
จัดจ าหน่าย 
-กลุ่มยังไม่มีระบบการ
ท าบัญชีส าหรับธุรกิจ 
- ก าลังในการผลิตยังท า
ไ ด้ ค รั้ ง ล ะ ไ ม่ ม า ก  
เ นื่ อ ง จ า ก ยั ง เ ป็ น
ลักษณะการผลิตโดยผู้
ประกอบการายเดียว 
- โรงเรือนส าหรับการ
แปรรูปที่สามารถใช้ได้
อยู่ระหว่างการยื่นขอ 
อย. 
- ไม่ มี จุ ด จ าห น่ า ย ที่
แน่นอนของกลุ่ม 
 

-มีผู้น ามีความรู้ในด้าน
การเล้ียงและการแปรรูป
ปลาสลิดบางบ่อตามภูมิ
ปัญญาดั้งเดิม  ในระดับ
ปราชญ์ ปลาสลิ ดขอ ง
จังหวัดสมุทรปราการ 
- สมาชิกของกลุ่มสังกัด
สมาชิกของเกษตรกร
แปลงใหญ่ปลาสลิด  ท า
ให้ ได้ รั บ ก า ร พั ฒ น า
ส่ งเสริมการเลี้ ย งปลา
สลิดมาโดยตลอด 
- ปลาสลิดบางบ่อได้รับ
การขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้
ทางภูมิศาสตร์ 
 

-ปลาสลิดบางบ่อเป็น
สินค้าที่มีชื่อเสียงและ
ได้รับความนิยมมาเป็น
เวลานาน   ท า ให้ มี ผู้
นิยมซ้ือไปบริโภค  ด้วย
รสชาติเฉพาะจากการ
เลี้ ย ง แ ล ะ ก า ร แ ป ร
รูป แ บ บ ดั้ ง เดิ ม  จึ งมี
รสชาติอร่อยไม่เหมือน
ใคร 
 

-ต้นทุนของวัตถุดิบใน
การเลี้ยงและการแปร
รูปเพิ่มขึ้น 
-ค่าน้ ามันในการขนส่ง
สินค้าในระยะเริ่มต้นมี
ราคาแพงไม่คุ้มค่าการ
ขนส่ง 
-ระบบการจ่ายเงินของ
สถ าน ป ระก อ บ ก า ร
หลายที่เปลี่ยนมาใข้การ
จ่ายเงินออนไลน์  แต่
ทางสมาชิกกลุ่มยังไม่
ถนัดพอในเร่ืองนี ้
 
 

 

 เมื่อเปรียบเทียบผลที่ได้จากการการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค ของ

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปกับกลุ่มตัวอย่าง ทั้ง 3 กลุ่มเบื้องที่น ามาถอด

บทเรียน    พบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปยังคงต้องปรับวิธีการ

ด าเนินงานในด้านต่างเพื่อให้เกิดความสามารถในด้านการแข่งขัน  ดังต่อไปนี้ 

 1.บทบาทภาวะผู้น า  

    เมื่อเปรียบเทียบบทบาทผู้น าของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปกับกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มแล้ว  พบว่าผู้น าของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปร

รูปควรน ารูปแบบการด าเนินงานในเชิงรุกเข้ามาใช้ให้มากยิ่งขึ้น  เนื่องจากผู้น าตัวอย่างทั้ง 3  กลุ่ม  
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จะมีรูปแบบการบริหารที่เน้นการท างานในเชิงรุก  มองหาโอกาสในการท าธุรกิจจากช่องว่างทาง

การตลาด   รวมถึงการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐเมื่อได้รับการร้องขอ  เช่น  การพัฒนา

สินค้าเพ่ือประกวดสินค้า OTOP ท าให้มีเงินทุนสนับสนุนเข้ามาใช้เพ่ือการด าเนินงานของกลุ่ม 

 2.การสร้างระบบสารสนเทศเพื่อน ามาใช้ในการด าเนินงาน  

 เมื่อเปรียบเทียบระบบสารสนเทศของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปกับ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตัวอย่าง ทั้ง 3 กลุ่มแล้ว  พบว่า  กลุ่มกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและ

แปรรูปยังคงขาดระบบในการจัดเก็บข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ   จ าเป็นต้องการเร่งหาวิธีการเพื่อการ

จัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบเพ่ือน ามาใช้ในการด าเนินงาน  เช่น  การบันทึกตัวเลขค่าใช้จ่ายในการ

ด าเนินงาน  รายชื่อลูกค้า  ยอดการสั่งซื้อ ฯลฯ   

  3.การมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด 

 ในด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด   ถึงแม้ว่ากลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปร

รูปยังอยู่ในระหว่างการ ทดลองด าเนินการ   จากการวิจัยพบว่า  สินค้าปลาสลิดปลาสลิดอบกรอบที่

กลุ่มน ามาจัดจ าหน่าย   ได้รับการตอบรับจากผู้บริโภคเป็นอย่างดี    แต่เนื่องจากบรรจุภัณฑ์ยังขาด

ข้อมูลด้านวันที่ผลิต  วันหมดอายุ   คุณค่าทางอาหาร   ส่วนผสม  และยังไม่มีเครื่องสัญลักษณ์ อย.   

เนื่องจากอยู่ในระหว่างการด าเนินการขอเลขหมาย อย.   จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาเพ่ิมเติม

เพ่ือสร้างความเชื่อถือและความไว้วางใจในตัวสินค้า 

 4.การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 

    สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปมีความสัมพันธ์อันดี  

เนื่องจากเป็นกลุ่มเกษตรกรที่อาศัยอยู่ในอ าเภอบางบ่อและรู้จักกันเป็นอย่างดี   ท าให้การท างาน

ร่วมกันมีความราบรื่น   สมาชิกรับฟังความคิดเห็นซี่งกันและกันและเห็นแก่ประโยชน์ของกลุ่มเป็น

หลัก  มีความต้องการให้เกิดรายได้หมุนเวียนเพื่อให้เกิดรายได้และสามารถสะสมทุนเพ่ือมาพัฒนาการ

ด าเนินงานต่อไป 

 5.การจัดการกระบวนการ 

  สมาชิกทุกคนมีความกระตือรือร้นและสนใจที่จะร่วมด าเนินการจัดจ าหน่ายสินค้าในนาม

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลา สลิดบางบ่อและแปรรูป  มีการจัดโครงสร้างการท างานร่วมกัน  ด้วยการ

แบ่งภาระหน้าที่ความรับผิดชอบในด้านต่างๆ  เช่น  ฝ่ายผลิต  ฝ่ายขนส่ง  ฝ่ายการเงิน  แต่อย่างไรก็
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ตาม  กลุ่มยังต้องมีการพัฒนาการด าเนินการให้มีมาตรฐานยิ่งขึ้น  เช่น  บรรจุภัณฑ์ที่มีมาตรฐาน   

การขนส่งสินค้าให้ตรงเวลาตามนัดหมาย  เอกสารการเงินและระบบการจัดเก็บค่าสินค้า เป็นต้น 

4.3 การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อในพื้นที่ต่างๆของประเทศไทย 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์รูปแบบ

ช่องทางจัดจ าหน่าย  ได้ดังนี้ 

         4.3.1 เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนต่างพ้ืนที่ 

 ผู้วิจัยได้ท าการทดลองติดต่อวิสาหกิจชุมชนที่อยู่ต่างพ้ืนที่  เพ่ือหาแนวทางความร่วมมือใน

การพัฒนาช่องทางในการจัดจ าหน่ายร่วมกัน  โดยได้ท าการสุ่มติดต่อไปยัง วิสาหกิจชุมชนภาคเหนือ  

ภาคกลาง ภาคตะวันออก  และภาคใต้  ได้ผลดังนี้ 

 วิสาหกิจชุมชนในภาคเหนือ 

  วิสาหกิจชุมชนแคบหมูโกฮัง จังหวัดน่าน  ผู้ประกอบการไม่สนใจที่ร่วมพัฒนา

ช่องทางในการจัดจ าหน่ายร่วมกัน   เพราะต้องการพัฒนาสินค้าแคปหมูเป็นหลัก  ให้มีคนสนใจ

มากกว่านี้ 

 วิสาหกิจชุมชนในภาคกลาง 

  กลุ่มไข่เค็มรสน้ าผึ้ง ตราน้องใบเตย (สินค้า OTOP) ไม่สนใจให้ความร่วมมือ  

เนื่องจากไม่สะดวกในการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์อ่ืน  เพราะจ าหน่ายเฉพาะสินค้าที่ผลิตได้เท่านั้น  ไม่มี

การเก็บสต๊อกสินค้า 
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  กลุ่มวิสาหกิจชุมชน มะดันแปรรูป ต.ท่าข้าม จ.นครนายก  สนใจที่จะร่วมมือกัน

พัฒนาช่องทางจัดจ าหน่าย  เนื่องจากเห็นว่าการร่วมมือกันจะท าให้สามารถเข้ าถึงกลุ่มลูกค้าในวง

กว้างยิ่งขึ้น  และสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  ท าให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

 

 วิสาหกิจชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ไม่ได้รับความร่วมมือ  เนื่องจากราคาสินค้าของปลาสลิดอบกรอบมีราคาแพงเกินไป  
(วิสาหกิจชุมชนฟาร์มเห็ดฟ้าใส จ.ศรีสะเกษ) 
 วิสาหกิจชุมชนในภาคใต้ 

   ผลจากการติดต่อพบว่า  วิสาหกิจชุมชนในภาคใต้ไม่สนใจจะร่วมมือกันพัฒนาช่อง

ทางการจัดจ าหน่าย เพราะทางภาคใต้มีปลาสลิดอยู่แล้ว ข้อมูลจากกลุ่มทุเรียนกวนบ้านนูเกะ         

จ.นราธิวาส /และกลุ่มจ าหน่ายสินค้าโดยการออกบูทเป็นส่วนใหญ่จึงไม่สามารถค านวนปริมาณในการ

ขายและการจัดเก็บสินค้าได้ดีพอ ข้อมูลจากกลุ่มไตปลาแห้ง จ.พัทลุง  /  มีความต้องการสินค้าที่มีตรา

ฮาลาล  เพราะจ าหน่ายให้ลูกค้าชาวมุสลิมเป็นหลัก ข้อมูลจากกลุ่มพริกแกงบ้านตีน จ.สงขลา /  

วิสาหกิจชุมชนไสขามตะวันตก จ.สุราษฎร  ไม่สนใจร่วมมือกันพัฒนาช่องทางจัดจ าหน่ายเนื่องจาก

สินค้าปลาสลิดอบกรอบมีราคาแพงเกินไป/วิสาหกิจชุมชมแปรรูปผลผลิตทางเกษตรบ้านมะม่วงหวาน 

ไม่สนใจ เพราะ ไม่ชอบกินปลาสลิดและปลาน้ าจืด/ วิสาหกิจชุมชมปลาหมึกแห้งบ้านโฉลกหล า 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ไม่สนใจ เพราะ ไม่นิยมใช้ปลาน้ าจืดเพราะส่วนใหญ่ใช้ปลาทะเล 

 

 สรุปผลการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนต่างพ้ืนที่ 

ประสบความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่าย 1 ราย  

คือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน มะดันแปรรูป ต.ท่าข้าม จ.นครนายก  โดยทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มะดัน

แปรรูป ต.ท่าข้าม จ.นครนายก  ได้รับปลาสลิดอบกรอบไปจ าหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มในการ

ออกบูธสินค้าร่วมกับหน่วยราชการ  และทีมวิจัยได้รับสินค้าของกลุ่มมะดัน  มาจ าหน่ายให้กับ

บุคลากรของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  และได้เชิญกลุ่มมะดันมาร่วมประชุมเชิง

ปฏิบัติการร่วมกับบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด 
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     ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายร่วมกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอื่นๆ 

1. ปัญหาด้านเศรษฐกิจ   ที่เกิดจากต้นทุนการผลิตสูง  แต่มีรายได้น้อย   เนื่องจากกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนเป็นธุรกิจขนาดเล็กมีเงินทุนในการด า เนินงานไม่มากนัก   การขยาย

โอกาสทางการตลาดด้วยการน าสินค้าอ่ืนๆมาร่วมจัดจ าหน่ายท าให้มีต้นทุนเพ่ิมในด้าน

ต่างๆ  เช่น  การจัดเก็บสินค้า  การขนส่ง   พ้ืนที่ส าหรับจัดแสดงสินค้า  ฯลฯ   จึงท าให้

วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ปฏิเสธที่จะแลกเปลี่ยนสินค้าเพ่ือการจัดจ าหน่ายร่วมกัน 

2. ปัญหาด้านการด าเนินงาน  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป็นการรวมตัวกันของคนในชุมชนเพ่ือ

การผลิตสินค้าที่กลุ่มมีความเชี่ยวชาญโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและทรัพยากรจากภายใน

ท้องถิ่น  ดังนั้นรูปแบบวิธีการด าเนินงานจะไม่ซับซ้อน  โดยรับวัตถุดิบในการผลิตมาท า

การแปรรูป  บรรจุในถุงพลาสติค  หรือถุงกระดาษ  หรือกล่องพลาสติค  ในรูปแบบ

ต่างๆ   และน าไปจัดจ าหน่ายโดยการออกงานแสดงสินค้าร่วมกับหน่วยงานต่างๆ   หรือ

หน้าร้านถ้ามี   และจากการวิจัยพบว่า  มีการจัดจ าหน่ายผ่านทางเฟสบุ๊คส์ หรือไลน์ 

บ้าง  แต่เป็นส่วนน้อย   วิสาหกิจชุมชนบางราย  นอกจากการน าสินค้าไปจ าหน่ายใน

งานแสดงสินค้าแล้ว   แทบจะไม่มีหน้าร้านหรือแหล่งจ าหน่ายสินค้าในที่อ่ืนอีก   จาก

การวิจัยพบว่ารายได้ส่วนใหญ่ของวิสาหกิจชุมชนจะมาจากการน าไปจัดแสดงสินค้าในที่

ต่างๆ  จึงแสดงให้เห็นว่า  แม้กระทั่งสินค้าของกลุ่มตนเองยังต้องพยายามหาช่องทางใน

การจัดจ าหน่ายให้เพียงพอ   การจะรับสินค้าจากกลุ่มอ่ืนๆมาจัดจ าหน่ายจึงเป็นไปได้

ยาก นอกจากนี้  ซึ่งเมื่อน าพิจารณาถึงความพร้อมในการด าเนินธุรกิจแล้ว  วิสาหกิจ

ชุมชนส่วนใหญ่ยังอยู่ในขั้นที่ต้องพัฒนาอีกหลายด้าน  จึงมีความต้องการที่จะพัฒนากลุ่ม

ของตนเองให้ดีเสียก่อน   ก่อนที่จะสนับสนุนกลุ่มอ่ืนๆ 

3. ปัญหาด้านผลประโยชน์ตอบแทนส าหรับสมาชิก   การรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  สมาชิก

กลุ่มจะได้รับผลประโยชน์ในรูปแบบต่างกัน  ตามข้อก าหนดของแต่ละกลุ่ม  บางกลุ่ม

เปิดโอกาสให้สมาชิกถือหุ้น  และน าเงินที่ได้จากการด าเนินการมาปันผลตามสัดส่วนหุ้น

ที่ครอบครอง  บางกลุ่มใช้การปันผลตามแรงงานที่ทุ่มเท  เช่น การค านวนชั่วโมงในการ

ท างานแล้วน ามาหารเฉลี่ยกับผลประกอบการ  เป็นต้น  และการรับสินค้าอ่ืนมาจ าหน่าย

เป็นการรบกวนระบบเดิมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท าให้ไม่อยากร่วมกันพัฒนาช่องทางจัด

จ าหน่าย 
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4. ปัญหาด้านการตลาด   วิสาหกิจชุมชนเน้นความร่วมมือของคนในชุมชนเพ่ือท ากิจกรรม

ในการพ่ึงตนเอง  การท าธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนจึงมีความช านาญในการท าการตลาด

ไม่มากนัก  ไม่เหมือนภาคธุรกิจเอกชนที่สามารถท าการตลาดทั่วถึงทั้ งในประเทศและ

ต่างประเทศ  และเมื่อวิสาหกิจชุมชนต้องการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายให้

หลากหลายและทั่วถึงมากยิ่งขึ้นกลับต้องเผชิญหน้ากับปัญหาหลายประการ  อาทิ    

การท าการตลาดออนไลน์   ก าลังการผลิตที่ไม่เพียงพอ  การรักษาคุณภาพของสินค้าให้

สดใหม่อยู่ได้นานๆ  โดยเหตุนี้  ท าให้วิสาหกิจชุมชนไม่พร้อมที่จะรับสินค้าจากกลุ่มอ่ืนๆ

ไปร่วมจัดจ าหน่ายเพราะระบบการตลาดของตนเองยังมีปัญหาอยู่ด้วยเช่นกัน  

 
จากประเด็นปัญหาดังกล่าวข้างต้น  คณะผู้วิจัยจึงได้ข้อสรุปว่า  แนวทางการพัฒนาช่องการ

จัดจ าหน่ายส าหรับวิสาหกิจชุมชนที่มีประสิทธิภาพนั้น   ควรได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานหรือ

องค์การที่มีความเชี่ยวชาญในการท าการตลาด  หรือสามารถช่วยผลักดันสินค้าของวิสาหกิจชุมชนให้

เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายได้โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ต้นทุนในการด าเนินการที่สูง   โดยที่จะสามารถแก้ไข

ปัญหาในเรื่องก าลังการผลิตที่ไม่เพียงพอหากสามารถท าการตลาดได้กว้างขวางมากขึ้น   ด้วยการ   

จับมือร่วมกับกลุ่มวิสาหกิจที่แปรรูปปลาสลิดบางบ่อ  ในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรปราการ  โดยใช้รูปแบบ

การจัดจ าหน่ายแบบ B2B  คือ  การจัดจ าหน่ายผ่านเครือข่ายบริษัทไปรษณีย์ไทย จ ากัด  ซึ่งเป็น

องค์การตัวกลางที่จะช่วยผลักดันสินค้าของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปไปยัง

พ้ืนที่ต่างของประเทศไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

 
4.3.2 บริษัทไปรษณีย์ไทย จ ากัด 
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เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์จากปลาสลิดบางบ่อ  มีช่องทางการจัดจ าหน่ายร่วมกับเครือข่ายวิสาหกิจ

ชุมชนไปยังพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย  คณะผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดจ าหน่ายผ่านตัวกลาง 

(Good Boy)  ที่ส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนทั่วประเทศไทย ให้สามารถจัดจ าหน่ายสินค้าทั้ง

ในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามแนวคิดการพัฒนาช่องทางการจัด

จ าหน่ายจากธุรกิจผ่านผู้กระจายสินค้าไปยังผู้บริโภค (Business to Distributor to Consumer หรือ 

B2D2C)  ซึ่งบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  เป็นองค์การด้านกิจการสื่อสารที่อยู่คู่กับสังคมไทยมาเป็น

เวลานานนับตั้งแต่รัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  ที่ได้มีการจัดตั้งกรม

ไปรษณีย์ในประเทศไทยขึ้นมาเป็นครั้งแรก ปัจจุบัน บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด มุ่งมั่นในการเป็นผู้น า

ธุรกิจไปรษณีย์และให้บริการที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองทุกความต้องการของธุรกิจและคนไทย

ในทุกระดับ ทุกพ้ืนที่ ด้วยศักยภาพของเครือข่ายที่ท าการไปรษณีย์กว่า 1,200 แห่ง และศูนย์

ไปรษณีย์ 13 แห่ง ทั้งในกรุงเทพฯ และภูมิภาค พร้อมด้วยบุคลากรที่ช านาญงาน ตลอดจนเครื่องมือ

อันทันสมัย และ การพัฒนาที่ไม่หยุดนิ่ง เพ่ือเชื่อมโยงเข้ากับเครือข่ายไปรษณีย์ทั่วทุกมุมโลก  บริษัท 

ไปรษณีย์ไทย จ ากัดในปัจจุบัน  มีวิสัยทัศน์ในการด าเนินงาน คือ “ เป็นผู้ให้บริการไปรษณีย์และ

บริการ e-Commerce Logistics ครบวงจรด้วยมาตรฐานสากลที่ผู้ใช้บริการไทยนึกถึงเป็นล าดับ

แรก” โดยมีพันธกิจองค์กร 4 ประการ คือ  

1. ให้บริการจัดส่งสิ่งของ ข่าวสาร ข้อมูล และโอนเงินทั่วโลกท่ีลูกค้าเข้าถึงได้อย่าง สะดวก มี

คุณภาพ มีมาตรฐานสากล ราคาสมเหตุสมผล และเชื่อถือได้ 

2. พัฒนาให้ไปรษณีย์ไทยเป็นศูนย์กลางธุรกิจไปรษณีย์และบริการ Logistics ส าหรับธุรกิจ 

e-Commerce ของประเทศ 

3. บริหารจัดการและใช้ประโยชน์จากข้อมูลการด าเนินงานในการสร้างฐานความรู้และ

นวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาธุรกิจของลูกค้าให้เติบโตไปด้วยกัน 

4. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืน (เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม) 

 

จากวิสัยทัศน์และพันธกิจทั้ง 4 ประการ   ไปรษณีย์ไทยได้จัดตั้งหน่วยงานสนับสนุนวิสาหกิจ

ชุมชนขึ้น  เพ่ือการจัดจ าหน่ายสินค้าทั่วประเทศ  โดยการจัดจ าหน่าย ณ ที่ท าการไปรษณีย์  และจัด

จ าหน่ายบนเว็บไซต์ Thailandpostmart.com 
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การฝากขาย ณ ที่ท าการ 

 
 
ฝากขายผ่าน เว็บไซต์ Thailandpostmart.com 

 
 
การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายผ่านบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด 
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เมื่อผู้วิจัยได้ติดต่อประสานกับ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด เพ่ือเริ่มด าเนินการน าผลิตภัณฑ์

ปลาสลิดบางบ่อจัดจ าหน่ายผ่านช่องทางจ าหน่ายสินค้าทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์กับบริษัท 

ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ในเบื้องต้นแล้ว   ได้ท าการติดต่อวิสาหกิจชุมชนปลาสลิดบางบ่อ  จ านวนทั้งหมด 

5 ราย  และวิสาหกิจที่แสดงความต้องการเป็นเครือข่ายร่วมด าเนินการด้วย อีก 1 ราย ประกอบด้วย  

วิสาหกิจชุมชนชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  วิสาหกิจชุมชนชนแม่อ านวยปลาสลิดบางบ่อ 

วิสาหกิจชุมชนชนแสนสมบูรณ์ปลาสลิดบางบ่อ  วิสาหกิจชุมชนชนแม่นิตยาบางบ่อ  สลิ๊ดสลิดปลา

สลิดบางบ่อ  และอีก 1 เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนคือ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปมะดัน ต าบลท่าทราย  

จังหวัดนครนายก   เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการพร้อมกัน   โดยมีเจ้าหน้าที่จากบริษัท ไปรษณีย์ไทย 

จ ากัด  มาให้ข้อมูลส าหรับการด าเนินจัดจ าหน่ายผ่านไปรษณีย์ไทย  ณ ห้องประชุม 1 อาคาร

อ านวยการมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 

ผลการวิเคราะห์ศักยภาพความพร้อมในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการที่เชิญมาร่วม

ประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดจ าหน่ายร่วมกับไปรษณีย์ไทย 

 ตารางที่ 1.6 
แบรนด ์

ปลาสลดิ 

การจดทะเบียน ประเภท

ผู้ประกอบการ/

ระยะเวลา 

ผลิตภัณฑ ์ ช่องทาง

จ าหน่าย 

มาตรฐาน อย. 

1 อ้ายธ ี  จดทะเบียนเป็น

วิสาหกจิชุมชน

จดทะเบียน 

OTOP 

เป็นผู้เลี้ยงและผู้

แปรรูป 

ปลาสลิดแดด

เดียว  ปลาสลิด

อบกรอบ/ปลา

สลิดทอดไร้ก้าง/ 

น้ าพริกนรก 

ปลาสลิด 

การออกบูทขาย

ในงานต่างๆ 

ขายออนไลน์

ผ่านไลน์ ผ่าน

เฟสบุ๊ค 

อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการขอ 

1.แม่อ านวย

ปลาสลดิบาง

บ่อ 

จดทะเบียนเป็น

วิสาหกจิชุมชน

จดทะเบียน 

OTOP 

ผู้ประกอบการ

แปรรูปอย่าง

เดียว 14 ปี 

ปลาสลิดทอดไร้

ก้าง/ ปลาสลิด

ปรุงรส/ เนื้อ 

ปลาสลิดเส้น/ 

น้ าพริกนรก 

ปลาสลิด 

ขายหนา้ร้าน  

การขายออนไลน์  

การออกบูทขาย

ในงาน 

ก าลังท า

โรงเรือน/มี อย. 

2.แสนสมบูรณ์

ปลาสลดิบาง

จดทะเบียนเป็น

วิสาหกจิชุมชน 

ผู้ประกอบการ

แปรรูปอย่าง

ปลาสลิดแดด

เดียว/ ปลาสลิด

ขายหนา้ร้าน  

การขาย

ก าลังท า

โรงเรือนเพิ่ม / 
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แบรนด ์

ปลาสลดิ 

การจดทะเบียน ประเภท

ผู้ประกอบการ/

ระยะเวลา 

ผลิตภัณฑ ์ ช่องทาง

จ าหน่าย 

มาตรฐาน อย. 

บ่อ จดทะเบียน 

OTOP 

เดียว 22 ปี หอม/ น้ าพริก

นรกปลาสลิด/ 

น้ าพริกเผาปลา

สลิด/ น้ าพริกตา

แดง/ ปลาสลิด

ทอดกรอบรสต้ม

ย า/ เนื้อปลา

สลิดผัดพริกขิง 

ออนไลน์  

การออกบูทขาย

ในงาน 

มี อย. 

3.ปลาสลดิ 

แม่นิตยาบาง

บ่อ 

จดทะเบียนเป็น

วิสาหกจิชุมชน 

จดทะเบียน 

OTOP 

ผู้ประกอบการ

แปรรูปอย่าง

เดียว 2 ปี 

ปลาสลิดอบ

กรอบ/ น้ าพริก

นรกปลาสลิด/  

น้ าพริกปลาสลิด

ผัดขี้เมา/ เนื้อ

ปลาสลิดผัด

พริกขิง/ เนื้อ

ปลาสลิดผัด

สามรส/  เนื้อ

ปลาสลิดผัด 

กระเพรา 

การขาย

ออนไลน์  

การออกบูทขาย

ในงาน 

ก าลังท า

โรงเรือน / 

บางผลิตภัณฑ์ได้ 

อย.จาก OEM 

4.สลิ๊ด สลดิ 

ปลาสลดิ 

บางบ่อ 

จดทะเบียน 

OTOP 

ผู้ประกอบการ

บรรจุและจัด

จ าหน่าย 

2 ปี 

ปลาสลิดทอดไร้

ก้าง /ปลาสลิด

ทอดอบกรอบ 

ขายออนไลน์ / 

ก าลังจะท า

ตลาดกับ

ร้านอาหาร 

มี อย. 

5.ปลาสลดิ 

แม่จุก/อบต.

สมชาย 

จดทะเบียนเป็น

วิสาหกจิชุมชน 

 

มากกว่า 10 ป ี ปลาสลิดหอม/

น้ าพริกปลาสลิด 

หน้าร้าน/ขาย

ส่ง/ออนไลน์  

ไม่มี 
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ภายในงานประชุม  วิสาหกิจชุมชนที่มาร่วมเป็นเครือข่ายได้น าตัวอย่างสินค้าที่สามารถจัด

จ าหน่ายร่วมกับไปรษณีย์ได้มาแสดง   พร้อมทั้งด าเนินการลงทะเบียนสมัครจ าหน่ายสินค้าชุมชนกับ

ไปรษณีย์ไทย  ทั้งนี้  บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  ได้ยกเว้นการเก็บค่าด าเนินการในการเปิดจ าหน่าย

สินค้าให้กับผู้มาเข้าร่วมประชุมทั้งหมดเป็นกรณีพิเศษ   โดยค่าธรรมเนียมที่ได้รับการยกเว้นเป็น

จ านวนเงิน 20,000 – 80,000 บาท (ขึ้นอยู่กับจ านวนสินค้าที่ผู้ประกอบการน ามาเปิดจ าหน่าย ณ ที่

ท าการไปรษณีย์) 

 

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการให้บริการรับเป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้าฝากขาย/สินค้า

เบ็ดเตล็ด ณ ที่ท าการไปรษณีย์  และจุดจ าหน่ายของ ปณท. 

โดยบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  ได้น าเสนอหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการให้บริการรับเป็น

ตัวแทนจ าหน่ายสินค้าฝากขาย/สินค้าเบ็ดเตล็ด ณ ที่ท าการไปรษณีย์  และจุดจ าหน่ายของ ปณท.  

ดังนี้ 

1. ค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น ๆ 

1.1 บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด (ปณท) คิดค่าตอบแทนในการจ าหน่ายสินค้าใน

อัตราขั้นต่ า 25% ของราคาจ าหน่าย (บาท) โดย ปณท จะหักเงินค่าตอบแทนตามอัตรา
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ดังกล่าวก่อนช าระค่าสินค้า ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงที่จะจัดท าขึ้นระหว่าง ปณท กับผู้ฝากวาง

จ าหน่าย 

1.2 ค่าด าเนินการในการเปิดจ าหน่ายสินค้าในแต่ละครั้ง ซึ่งเป็นการเรียกเก็บครั้ง

เดียว มีดังนี้ 

- จ านวนสินค้าไม่เกิน 4 รายการ คิดค่าด าเนินการ 20,000 บาท 

- จ านวนสินค้า 5 – 10 รายการ คิดค่าด าเนินการ 50,000 บาท 

- จ านวนสินค้ามากกว่า 10 รายการ คิดค่าด าเนินการ 80,000 บาท 

1.3 เงินประกันในการด าเนินการรับเป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้า มีดังนี้ 

- มูลค่าตามราคาสินค้าที่น ามาวางจ าหน่ายทั้งหมด มีมูลค่าไม่เกิน 1 ล้านบาท 

คิดเงินประกัน 50,000 บาท 

- มูลค่าตามราคาสินค้าที่น ามาวางจ าหน่ายทั้งหมด มีมูลค่าเกิน 1 ล้านบาท แต่ไม่

เกิน 5 ล้านบาท คิดเงินประกัน 80,000 บาท 

- มูลค่าตามราคาสินค้าที่น ามาวางจ าหน่ายทั้งหมด มีมูลค่าเกินกว่า 5 ล้านบาท ขึ้น

ไป คิดเงินประกัน 100,000 บาท 

1.4 ค่าจัดส่ง/กระจายสินค้า ถึงที่ท าการไปรษณีย์ที่จ าหน่ายคิดในอัตราค่าฝากส่ง

พัสดุไปรษณีย์ในประเทศ  หรือไปรษณีย์ด่วนพิเศษในประเทศ หรือ Logispost บวกค่า

ด าเนินการ 30 บาท/กล่อง โดยผู้ฝากวางจ าหน่ายจะต้องมีการบรรจุสิ่งของในกล่องในจ านวน

ที่เหมาะสม และเป็นไปตามที่แจ้งให้ ปณท ทราบ เพ่ือจัดส่งให้แก่ที่ท าการไปรษณีย์ที่จะวาง

จ าหน่าย หาก ปณท ต้องมีการน าสินค้ามาบรรจุกล่องใหม่เพ่ือจัดส่งให้ จุดจ าหน่ายและมี

ค่าใช้จ่าย ผู้ฝากวางจ าหน่ายจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนทั้งหมด 

1.5 ค่าส่งคืนสินค้าเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาการจ าหน่ายคิดในอัตราค่าฝากส่งพัสดุไปรษณีย์

ในประเทศ  หรือ ไปรษณีย์ด่วนพิเศษในประเทศ กรณีจ าหน่ายสินค้าไม่หมดในแต่ละเดือน  

ผู้ฝากวางจ าหน่ายที่เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม จะต้องจัดท าใบลดหนี้

ให้แก่ ปณท ทั้งนี้ ปณท จะหักเงินค่าจัดส่งสินค้าคืนและค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ก่อนที่จะช าระค่า

สินค้า 
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2. เมื่อครบก าหนดระยะเวลาการจ าหน่าย 6 เดือน หากสินค้าไม่ได้รับความนิยม ปณท จะ

ยกเลิกการวางจ าหน่าย (มียอดขายอย่างน้อย ไม่ต่ ากว่า 40,000 บาทต่อเดือน) หากได้รับ

ความนิยมก็จะวางจ าหน่ายต่อไปตามระยะเวลาที่ตกลงกัน (โดยมีค่าขยายระยะเวลา 10,000 

บาท/ 6 เดือน) โดยผู้ฝากวางจ าหน่ายที่มีความประสงค์จะขยายระยะเวลาการจ าหน่ายหรือ

ยกเลิกการวางจ าหน่ายจะต้องแจ้งให้ ปณท ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรก่อนสิ้นสุดระยะเวลา

ไม่น้อยกว่า 45 วัน รวมทั้งหากผู้ฝากวางจ าหน่ายต้องการเปลี่ยนแปลง รายละเอียดเกี่ยวกับ

การจ าหน่ายสินค้า ได้แก่  ราคาจ าหน่าย ที่ท าการไปรษณีย์  จุดจ าหน่าย ฯลฯ ต้องแจ้งความ

ประสงค์ให้ ปณท ทราบล่วงหน้า อย่างน้อย 60 วัน เพ่ือให้  ปณท มีความพร้อมในการ

ด าเนินการต่อไป 

3. ปณท จะส่งคืนสินค้าที่เหลือทั้งหมดคืนให้ผู้ฝากวางจ าหนา่ย หลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการ

จ าหน่าย โดยคิดค่าใช้จ่ายในการส่งคืนสินค้า ในอัตราตามข้อ 1.5 

4. กรณีที่สินค้าช ารุดเสียหายในระหว่างที่ผู้ฝากวางจ าหน่าย จัดส่งให้แก่ ปณท และสินค้า

หมดอายุในระหว่างการจัดจ าหน่าย/รอส่งคืน ตามข้อ 3.  ปณท สามารถเปลี่ยนคืนสินค้าได้ 

รวมทั้ง กรณีที่ผู้ฝากวางจ าหน่าย จัดส่งสินค้าให้แก่ ปณท ไม่ครบตามจ านวนที่แจ้งไว้ จะต้อง

ท าการจัดส่งเพิ่มเติมให้ครบถ้วน 

5. ปณท จะช าระเงินค่าสินค้าให้แก่ผู้ฝากวางจ าหน่าย ตามยอดที่จ าหน่ายได้ในแต่ละเดือน 

และเป็นยอดเงินที่หักค่าตอบแทนตามข้อ 1.1 แล้วภายในเดือนถัดไป และหากผู้ฝากวาง

จ าหน่ายไม่มาติดต่อเงินค่าสินค้าดังกล่าวภายใน 1 ปี ปณท มีสิทธิ์ริบเงินค่าสินค้าดังกล่าวได้ 

6. ผู้ฝากวางจ าหน่ายจะต้องจัดท ารหัสบาร์โค้ดติดที่ตัวสินค้าทุกรายการที่จะจ าหน่ายผ่านที่

ท าการไปรษณีย์ 

7. ผู้ฝากวางจ าหน่ายจะต้องแสดงราคาสินค้าบนผลิตภัณฑ์สินค้าทุกรายการที่จะจ าหน่าย

ผ่านที่ท าการไปรษณีย์ 

8. ผู้ฝากวางจ าหน่ายจะต้องจัดท าใบลดหนี้และใบแจ้งหนี้ทุกไตรมาส ซึ่งเป็นการจัดท า

เอกสารเท่านั้น ไม่มีการส่งคืนสินค้าจริง จนกว่าจะสิ้นสุดการจ าหน่าย 

9. สินค้าที่เกี่ยวข้องกับ ยาสามัญประจ าบ้าน เครื่องส าอาง และผลิตภัณฑ์อาหารเสริม ผู้ฝาก

วางจ าหน่ายจะต้องมีเอกสารที่ได้รับการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

(อย.) ซึ่ง ปณท จะมีการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ก่อนที่จะน ามาวางจ าหน่าย 
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10. กรณีผู้ฝากวางจ าหน่ายได้รับสิทธิเป็นผู้จัดจ าหน่ายจากผู้ผลิตสินค้า ต้องมีหนังสือรับรอง

ผลิตภัณฑ์/ยินยอมการให้สิทธิในการจ าหน่าย 

11. ผู้ฝากวางจ าหน่ายจะต้องเป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์หรือเป็นตัวแทนจ าหน่ายแต่เพียงผู้เดียว

ในประเทศไทย และผู้ฝากวางจ าหน่ายต้องไม่ด าเนินธุรกิจในรูปแบบเครือข่ายหรือขายตรง 

12. ปณท ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการจ าหน่ายสินค้าได้ทุกกรณ ี

 
ผลที่ได้รับจากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

1. วิสาหกิจชุมชมที่เชิญมาร่วมงาน จ านวน 6 ราย มีความสนใจและเห็นประโยชน์ที่จะจัด

จ าหน่ายร่วมกับไปรษณีย์ไทย  เนื่องจากเป็นองค์การของคนไทยด้วยกัน  ใช้ภาษา

เดียวกัน   และมีวิธีการด าเนินงานที่มีขั้นตอนไม่ยุ่งยากเหมือนการจัดจ าหน่ายผ่าน

ตัวกลางประเภทอ่ืน  เช่น Modern Trade  ที่จ าเป็นต้องมีมาตรฐานตามที่ตัวกลาง

ก าหนด  และต้องเสียค่าใช้จ่ายในการจัดส่งสินค้าทั้งไปและกลับสูงถึงร้อยละ 25 ของ

ยอดจ าหน่ายต่อรอบ  ยังไม่รวมถึงค่าใช้จ่ายอื่นๆอีก  จึงได้ด าเนินการลงทะเบียนเพ่ือจัด

จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจร่วมกับไปรษณีย์ผ่านการลงทะเบียนทางโทรศัพท์มือถือ

พร้อมกันในท่ีประชุมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ 

2. บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  โดยความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  

ได้ท าการยกเว้นค่าธรรมเนียมเปิดด าเนินการจ าหน่ายสินค้า ในข้อ 1.1-1.5 ตามเอกสาร

หลักเกณฑ์และเงือนไขการให้บริการรับเป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้า ให้กับผู้ร่วมประชุม  

และคิดค่าขนส่งสินค้าเพียงกิโลละ 8 บาทซึ่งเป็นอัตราพิเศษจากการร่วมกับมือกับ

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ (อัตราปกติกิโลละ 20 บาท) 

3. ผู้ประกอบการเห็นความส าคัญของช่องทางการจัดจ าหน่ายออนไลน์และช่องทางการจัด

จ าหน่าย ณ ที่ท าการไปรษณีย์   และต้องการให้จัดอบรมเพ่ิมเติมอีกครั้ง   เนื่องจาก

ผู้ประกอบการบางรายยังไม่ค่อยเข้าใจวิธีการกรอกข้อมูล และขั้นตอนการน าภาพสินค้า

มาโพสต์ขาย  วิธีการถ่ายภาพสินค้าเพ่ือจัดจ าหน่ายออนไลน์   วิธีการจัดการหีบห่อที่มี

คุณภาพส าหรับการจัดส่งทางไปรษณีย์  ดั้งนั้นที่ประชุมร่วมกับไปรษณีย์ไทย  จึงได้ตกลง

จะจัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับผู้ประกอบการอีกครั้ง   โดยจะใช้ห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์  เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถเรียนรู้พร้อมๆกันไปทีละขั้นตอน 
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4.3.3 การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายร่วมกับเครือข่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์  

 
 

   
 
 สินค้าทางการเกษตรส่วนใหญ่จะมีลักษณะคล้ายคลึงกัน  ไม่เกิดความโดดเด่น  ในขณะที่ปลา

สลิดบางบ่อของกลุ่มวิสากิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  เป็นปลาสลิดที่มีความแตกต่างใน

ด้านการเลี้ยงและการแปรรูปด้วยภูมิปัญญาแบบดั้งเดิมที่ใช้ธรรมชาติเป็นหลัก  ด้วยเหตุนี้คณะผู้ วิจัย

จึงต้องการผลักดันให้มีการศึกษาความสนใจและความต้องการของผู้บริโภคในตลาดเกษตรอินทรีย์  

เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถเข้าสู่ตลาดบนที่ใส่ใจในเรื่องสุขภาพและมีก าลังซื้อมากกว่าตลาดทั่วไป   

จึงได้ประสานไปยังผู้จัดงาน Green Everyday : ห่อ มัด  กลัด  ร้อย  เพื่อให้ผู้ประกอบการทดลองน า
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สินค้าไปจ าหน่าย  และได้แลกเปลี่ยนพูดคุยกับกลุ่มผู้บริโภคที่ต้องการสินค้าเพ่ือสุขภาพ   โดยงานมี

ขึ้นระหว่างวันที่ 6-8 กันยายน 2562   

ผลที่ได้จากการร่วมงาน 

1. จากที่ประชุมในเบื้องต้น  พบว่าสมาชิกวิสาหกิจขุมชน 2 ราย  คือ อ้ายธี   และป้าจุก  มี

ความสนใจที่จะน าสินค้าไปแสดงและจัดจ าหน่าย  ทีมวิจัยจึงได้ประสานกับผู้จัดงานเพ่ือ

การออกบูธ 

2. ก่อนวันงานจริง  ผู้ประกอบการทั้ง 2 ราย ไม่สะดวกเดินทางไปร่วมงาน  จึงได้ฝากสินค้ากับ

ทีมวิจัยเพื่อน าไปออกงาน 

3. ทีมวิจัยได้เก็บข้อมูลจากผู้บริโภคในงาน  พบว่าปลาสลิดอบกรอบของอ้ายธี  ไม่มีค าอธิบาย

ที่บรรจุภัณฑ์ว่าอบหรือทอดด้วยน้ ามันอะไร    ประกอบไปด้วยส่วนผสมอะไรบ้าง  ผู้บริโภค

ส่วนใหญ่จึงปฏิเสธที่จะซื้อ 

4. เมื่อทีมวิจัยได้เปิดซองปลาสลิดอบกรอบออกเพ่ือให้ลูกค้าทดลองชิม  ปรากฏว่ามีเส้นผมติด

อยู่ในซอง ทีมวิจัยรีบหยิบออก  และกลับมาแจ้งให้ผู้ประกอบการรับทราบ 

5. โดยสรุป   ผลิตภัณฑ์ยังไม่สามารถดึงดูดลูกค้าในตลาดสุขภาพได้   เพราะยังขาด

องค์ประกอบที่จะท าให้ผู้บริโภคเชื่อมั่น  เช่น รายละเอียดส่วนผสม  วันที่ผลิต   วันที่

หมดอายุ  เครื่องหมาย อย. 

 
4.3.4 จัดจ าหน่ายท่ีมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 

 



80 
 

ช่องทางที่ 1. บริเวณจ าหน่ายผักปลอดสารที่หน้าอาคารอ านวยการ มหาวิทยาลัย      

หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

       มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  ให้ความส าคัญกับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ

และต้องการให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้บริโภคอาหารปลอดภัย   จึงเกิดโครงการผักปลอดสารพิษ

จากมหาวิทยาลัยขึ้น   โดยผักท่ีน ามาจ าหน่ายเป็นผักท่ีมหาวิทยาลัยท าการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวเอง  

ไม่ใช้สารเคมีใดๆที่เป็นอันตรายต่อร่างกายมนุษย์  และน ามาจ าหน่ายให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยใน

ราคาย่อมเยา   ในช่วงเช้าจะมีบุคลากรแวะเวียนมาซื้อผักเอาไว้เพ่ือน ากลับไปประกอบอาหารที่บ้าน   

ผักที่ซื้อไปมีความสด อร่อย และปลอดภัย  ส่งเสริมให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีสุขภาพที่ดีแข็งแรง   

      การจัดจ าหน่ายผักปลอดสารให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัย  ท าให้เกิดพ้ืนที่ส าหรับการ

จัดจ าหน่ายสินค้าอุปโภค  บริโภค ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  คือ บุคลากรในมหาวิทยาลัยหัวเฉียว

เฉลิมพระเกียรติ   ซึ่งมีจ านวนไม่น้อย  ประมาณ 2 ,000 คน ในปี พ.ศ. 2562  ดังนั้นคณะผู้วิจัย

ร่วมกับสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  ได้ร่วมหารือกันถึงการน า

สินค้าของกลุ่มมาจัดจ าหน่ายที่มหาวิทยาลัย เนื่องจากเป็นช่องทางจัดจ าหน่ายที่มีศักยภาพอีก

ช่องทางหนึ่ง   และเหมาะส าหรับการทดลองปฏิบัติการจัดจ าหน่าย  เพราะสามารถเก็บข้อมูลที่

เกี่ยวกับการด าเนินงานได้ทุกระยะการปฏิบัติการจริง  ซึ่งสินค้าปลาสลิดของกลุ่มฯ  ประกอบไปด้วย  

สินค้าปลาสลิด ตราอ้ายธี และสินค้าปลาสลิด ตราป้าจุก  อย่างไรก็ตาม  จากการประชุมร่วมกับ

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  โดยมี  นายปรีชา  สมานมิตรเป็น

ประธานในที่ประชุม   กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปลงมติว่า  โดยมี

สาระส าคัญ  ดังนี้ 

1. กลุ่มฯต้องการให้สมาชิกทุกรายมีบทบาทและมีรายได้จากการด าเนินงานเท่าเทียมกัน   

จึงลงความเห็นให้สมาชิกสามารถน าสินค้าท่ีเกี่ยวกับการบริโภคมาร่วมจ าหน่ายด้วย    

2. การระดมเงินทุนส าหรับการด าเนินงานของกลุ่ม  ให้หักจากก าไรในการขายสินค้า     

ร้อยละ 10 

3. สินค้าทุกประเภทของกลุ่มฯ  จะถูกติดสติ๊กเกอร์ วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูป  เพ่ือบ่งบอกถึงที่มาของสินค้า  และเพ่ือรับประกันคุณภาพของสินค้ าโดย

กลุ่มฯเอง 
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4. ในอนาคต  หากมีสมาชิกใหม่เพ่ิม  กลุ่มฯเปิดโอกาสในการเพ่ิมสมาชิก  ด้วยการถือหุ้น  

หุ้นละ 10 บาท  และไม่เกิน 10 หุ้นต่อคน  ในระยะเริ่มต้น 

5. ที่ประชุมได้ก าหนดโครงสร้างการด าเนินงานของกลุ่มไว้  ดังนี้ 

 
  

       
6. แผนผังการด าเนินงานของกลุ่ม 
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7. ผลประกอบการจากการทดลองจัดจ าหน่ายที่หน้าอาคารอ านวยการ ระหว่างวันที่ 13-23 สิงหาคม 

2562 

ตารางที่  1.7 ตารางแสดงผลประกอบการของการจัดจ าหน่ายที่อาคารอ านวยการ ม.หัวเฉียว         

เฉลิมพระเกียรติ 

 

8. เปรียบเทียบสัดส่วนการขายสินค้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  

   ระหว่างวันที่ 13-23 สิงหาคม 2562 

ตารางที่  1.8  เปรียบเทียบสัดส่วนการขาย 

 
 

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00

ปลาสลดิหอมทอด

น ้าพรกิปลารา้ปา้จกุ

ปลาสลดิหอมแพค็3 ตัว

มะม่วงแชอ่ิม่

ปลาสลดิไรก้า้งอว้ยธี

น ้าพรกินรกปลาสลดิเลก็

สัดส่วนการขาย
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สรุปผลจากการด าเนินงานของกลุ่ม 

1. พบว่าบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจยังขาดมาตรฐานหลายจุด  ส าหรับปลาสลิด

หอม ของป้าจุก   ซึ่งบรรจุในกล่องพลาสติคแบบใส   มีน้ ามันจากตัวปลาไหล

เยิ้มออกมาภายนอก  ท าให้เปื้อนมือและมีกลิ่นปลาติดที่มือ 

 
 

2. ผลิตภัณฑ์ อ้ายธี  ซึ่งเป็นปลาอบกรอบบรรจุในถุงกระดาษแบบมีซิป  บางถุงมี

น้ ามันซึมออกมาเป็นวงที่ข้างซอง  และน้ าหนักแต่ละซองไม่เท่ากัน  ขาดข้อมูล

อธิบายส่วนประกอบ  วิธีการผลิต  วันที่ผลิต  วันหมดอายุ  และหมายเลข อย. 

3. ผลิตภัณฑ์มะม่วงแช่อ่ิม และกระท้อนแข่อ่ิม  ใช้กล่องพลาสติกและถุงพลาสติค  

ที่ไม่ได้บรรจุแน่นหนา  ท าให้มีน้ าเชื่อมหกออกมาก   

4. การจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม  ขาดใบส่งของและใบเสร็จ   ใช้วิธีการจดใส่

กระดาษ  ท าให้กองคลังมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติต้องขอให้

ผู้ประกอบการหาซื้อใบส่งของมาใช้ให้ถูกต้อง 

5. เนื่องจากทางกลุ่มยังขาดเงินทุนหมุนเวียนในการด าเนินงาน   การขนส่งสินค้า

จ าเป็นต้องอาศัยการน าสินค้ามารวมกันที่บ้านนายสุธี   จึงท าให้การส่งสินค้าไม่

มีความสม่ าเสมอ เนื่องจากสมาชิกมาไม่ทันบ้าง  ฝากคนอ่ืนมาส่งแต่เขาไม่ได้มา

ส่งบ้าง   
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6. ผู้ประกอบการไม่เคยชินกับการโอนค่าสินค้าทางมือถือ  ท าให้ทางกองคลังต้อง

ใช้วิธีจ่ายเงินสด  ท าให้การรับเงินค่าสินค้ามีความล่าช้า  หรือบางรายใช้เลขที่

บัญชีของผู้อื่นท าให้ไม่ทราบว่าได้รับค่าสินค้าหรือยัง 

7. ผู้ประกอบการขาดความรู้ในการท าบัญชีต้นทุน  จึงตั้งราคาสินค้าโดยมิได้

ค านวณต้นทุนให้ถี่ถ้วนเสียก่อน  เช่น ลืมบวกค่าขนส่ง  ค่ากล่อง  ค่าสินค้า

ส่งคืน ฯลฯ 

ช่องทางที่ 2. มหาวิทยาลัยสั่งซ้ือปลาสลิดอบกรอบเพื่อเป็นของที่ระลึกในงานวาระโอกาสพิเศษ 

 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเป็นมหาวิทยาลัยขนาดกลาง  มีการจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานต่างๆ 

อยู่เป็นระยะๆ  ซึ่งในการจัดกิจกรรมแต่ละครั้ง  จ าเป็นต้องจัดเตรียมอาหารว่าง  ของที่ระลึก  

ของขวัญส าหรับผู้ที่เดินทางมาร่วมงาน  ทีมวิจัยจึงมองเห็นโอกาสในการสร้างช่องทางการตลาดใน

รูปแบบ B2B  หรือธุรกิจสู่ธุรกิจ  ด้วยการน าเสนอผลิตภัณฑ์ปลาสลิดให้เป็นของที่ระลึก  ของขวัญ  

หรือของว่างในการจัดสัมมนา  จัดประชุม  หรือเป็นของขวัญส าหรับเทศกาลต่างๆ   นับเป็นโอกาสใน

การประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ปลาสลิดบางบ่อ  ไปด้วยในขณะเดียว   ผลที่ได้จาก

การพัฒนาช่องทางจัดจ าหน่ายในรูปแบบนี้   ท าให้ผู้รับผลิตภัณฑ์เป็นของขวัญ/ของฝาก   เกิดความ

ประทับใจในรสชาติ  และกลับมาซื้อซ้ า 

ด้วยเหตุนี้   การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายในรูปแบบ B2B จึงเป็นอีกช่องทางหนึ่ง       

ที่สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ครั้งละมากๆ  และท าให้ขยายช่องทางการตลาดไปสู่ B2C ได้อีกด้วย 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 

ในงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการองค์การของ

วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  2. พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเพ่ือให้  สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ          

3.น าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบาง

บ่อ  และแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆของประเทศไทย  ประชากรที่ใช้ใน

การศึกษาได้แก่วิสาหกิจชุมชน ที่ด าเนินธุรกิจปลาสลิดบางบ่อ ในเขตอ าเภอบางบ่อ จ านวนสมาชิก   

8 ราย โดยเป็นเกษตรกรและผู้แปรรูปของกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์และแปรรูปปลาสลิดบางบ่อ            

และเกษตรกรและผู้แปรรูปรายอ่ืน ๆ ที่มีความสนใจจะเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่าย

ร่วมกัน  ทั้งนี้ตัวแทนของกลุ่มประชากรที่สอดคล้องกับการวิจัยสามารถเป็นผู้ให้ข้อมูล ในระดับลึกได้  

และสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความเป็นมา  เอกลักษณ์   และรายละเอียดอ่ืนๆเกี่ยวกับปลาสลิด       

บางบ่อ  จ.สมุทรปราการได้ 

 

5.1 . ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการองค์การของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบาง

บ่อและแปรรูป   

       จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลา

สลิดบางบ่อและแปรรูป พบว่า   วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   เป็นกลุ่ ม

วิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนโดยเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาสลิดในจังหวัดสมุทรปราการและมีสมาชิกกลุ่ม

เป็นทั้งผู้เลี้ยงและผู้แปรรูป (ต้นน้ าและกลางน้ า)  วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปมี

บทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนกลุ่มเกษตรกรเลี้ยงปลาสลิดแปลงใหญ่ของจังหวัดสมุทรปราการ    

โดยมีเป้าหมายในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  คือ การ

สืบทอด  อาชีพการเลี้ยงปลาสลิดและการแปรรูปแบบภูมิปัญญาดั้งเดิมของอ าเภอบางบ่อแบบรุ่นสู่รุ่น  

และเพ่ือเสริมสร้างรายได้และการมีเศรษฐกิจหมุนเวียนให้กับสมาชิก  ด้วยการส่งมอบอาหารปลอดภัย

ให้กับผู้บริโภค  เน้นการใช้วัตถุดิบจากธรรมชาติเป็นส่วนประกอบ  รักษาคุณภาพ  ความสะอาด  

รสชาติที่ดี   และจ าหน่ายสินค้าในราคายุติธรรมต่อผู้ผลิตและผู้บริโภค   ซึ่งนับว่าเป็นเจตนารมณ์   
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การด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคม  สิ่งแวดล้อม และตอบโจทย์ทางเศรษฐกิจ  ตามหลักการด าเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชนเพ่ือสังคม   แต่ทว่าการด าเนินงานที่จะให้ไปถึงเป้าหมายดังกล่าวได้  จ าเป็นต้องมี

เงินทุนในการประกอบการระดับหนึ่ง   ซึ่งในปัจจุบันวิสาหกิจฯยังคงขาดเงินทุนที่จะท าให้เกิด

กระบวนการกลุ่มที่มีศักยภาพตามเจตนารมณ์เบื้องต้น   ผลลัพธ์ในการด าเนินงานจึงยังไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย 

 

5.2 พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปเพื่อให้ 

สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

การถอดบทเรียนจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ  3 กลุ่ม  คือ วิสาหกิจชุมชน      

ชาลีวรรณ  วิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ ต. ท่าข้าม จ.ชลบุรี และกลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต 

จ.ฉะเชิงเทรา พบว่าภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่ม  ผู้น าควรมี

วิสัยทัศน์ในระยะยาว  และมองหาโอกาสในทุกสถานการณ์   การเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานด้วยการจัดประชุมกลุ่มอย่างสม่ าเสมอรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกและน ามา

พัฒนากลุ่มอย่างจริงจัง    จะท าให้กลุ่มเกิดพลังในการขับเคลื่อนได้ดียิ่งขึ้น  ซึ่งเป็นประเด็นที่กลุ่ม

วิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปควรน ามาปรับใช้ในการด าเนินงานของกลุ่มอันจะท าให้

เกิดความส าเร็จในการด าเนินงาน  และมีพลังในการขับเคลื่อนกลุ่มได้ดียิ่งขึ้น  ซึ่งสอดรับกับแนวคิด

องค์การแห่งการเรียนรู้ (Senge, 1990) ที่ว่าการเรียนรู้นี้เกิดขึ้นเมื่อสมาชิกขององค์การตอบสนองต่อ

สิ่งแวดล้อมผ่านข้อผิดพลาดและท าการแก้ไขแล้ว  แล้วจะถูกน ามาเป็นรูปแบบการจัดการของ

องค์การการเรียนรู้นี้ไม่เพียงควบคุมกระบวนการในปัจจุบันแต่ยังรวมถึงการแก้ไขวัฒนธรรม นโยบาย 

เป้าหมายกลยุทธ์และโครงสร้างองค์การ  การเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับการสะท้อนความคิดเห็นของผู้คน

เป็นภาพสะท้อนของวงจรแห่งการเรียนรู้น าไปสู่องค์ความรู้ใหม่ทางวิทยาศาสตร์  (Argyris and 

Schon, 1978) ดังนั้นกลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปจึงควรน ามาประยุกต์โดยผ่าน

การเรียนรู้จากปฏิบัติร่วมกันกับนักวิจัย อีกทั้งในกลุ่มยังไม่มีการสร้างกระบวนการ Benchmarking 

(Stapenhurst ,2009; Bogan & English,1994)) ที่ชัดเจน   ในการเปรียบเทียบเชิงกลยุทธ์ การ

เปรียบเทียบศักยภาพ และการเปรียบเทียบกระบวนการที่นักวิจัยได้น าข้อมูล จากการถอดบทเรียน

จากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ 3 กลุ่ม  คือ วิสาหกิจชุมชนชาลีวรรณ  วิสาหกิจชุมชนปลา

นิลแปลงใหญ่ ต. ท่าข้าม จ.  และกลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต จ.ฉะเชิงเทรา  และมีการจัด



87 
 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  แต่ยังไม่เห็นผลที่ชัดเจนมากนัก โดยกลุ่มปลานิลแปลงใหญ่

สามารถสร้างกระบวนการบริหารกลุ่มได้อย่างเข้มแข็ง มีการจ่ายเงินปันผลและสวัสดิการให้กับสมาชิก

กลุ่ม มีผลิตภัณฑ์ที่เป็นนวัตกรรมใหม่ เช่น จ้อปลานิล ทอดมันปลานิล ยอปลานิล หลังจากผู้วิจัยได้

ด าเนินการเก็บข้อมูลยังพบอีกว่าเกษตรกรมีการรวมกลุ่มสอดคล้องกับแนวคิดวิสาหกิจชุมชน คือ  

การให้ให้แนวทางจัดการกลุ่ม ที่จะท าให้กลุ่มเกิดการปรับเปลี่ยนวิถีการพ่ึงพิงปัจจัยต่างๆ ไปสู่การ

พ่ึงพาตนเอง โดยอาศัยทรัพยากรและปัจจัยต่างๆ ที่ชุมชนมี  เพ่ือให้ชุมชนสามารถด ารงอยู่ได้จาก

ผลลัพธ์ที่ชุมชนด าเนินการในรูปแบบต่างๆ เช่น ผลผลิต รายได้ หรือก าไรจากการด าเนินงาน  (สัจจา 

บรรจงศิริ, พนิดา ไพรนารี 2554,นุรนัชมาร์ แวโด 2557) โดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่

สามารถสร้างรายได้ให้กับกลุ่มในระดับ 100,000-200,000 บาทต่อเดือน โดยมีสมาชิกกลุ่มประมาณ 

20 คน กลุ่มมีโครงสร้างในการท างานที่ชัดเจน แต่อย่างไรก็ตามวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอ่ืนในอ าเภอบาง

บอ ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น เป็นการด าเนินการร่วมกันจากสมาชิกในชุมชน

อย่างแท้จริงไม่ใช่การด าเนินการโดยคนหรือกลุ่มคนเพียงไม่กี่คนที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกัน ซึ่งท าให้

วิสาหกิจชุมชนขาดความเข้มแข็ง ทั้งในเรื่อง สมาชิกกลุ่มและคณะกรรมการบริหาร การบริหารจัดการ

กลุ่ม การมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม การส่งเสริมการเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น การสนับสนุนด้าน

เงินทุน ขาดแนวคิดปรับปรุงผลิตภัณฑ์ และขาดแนวคิดของการเป็นผู้ประกอบการ (ชนพงษ์ อภรณ์

พิศาล , 2560) 

ทั้งนี้วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปยังขาดเครือข่ายและการสนับสนุน

จากภายนอกที่เป็นวิสาหกิจชุมชนด้วยกัน  โดยผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมเพ่ือให้ทางกลุ่มฯสามารถสร้าง

เครือข่ายและช่องทางการหาการสนับสนุนจากภายนอก ในแง่มุมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมแลกเปลี่ยน

เรียนรู้การด าเนินงานกับกลุ่มเกษตรอินทรีย์  สนามชัยเขต  และกลุ่มวิสากิจชุมชนปลานิลแปลงใหญ่ 

ต.ท่าข้าม  การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายกับ บริษัท ไปรษณีย์ไทย 

จ ากัด ร่วมกับวิสาหกิจผู้แปรรูปปลาสลิดบางบ่ออ่ืน ๆ ที่ไม่อยู่ในกลุ่มอีก 4 ราย 

 ส าหรับแนวคิดการด าเนินงานแบบวิสาหกิจเพ่ือสังคม โดยใช้แบบจ าลองความเชื่อมโยง

หลักการ Triple Bottom Line  (Elkington, 1999)  ด้านสังคม  ด้านสิ่งแวดล้อม  และเศรษฐกิจ  

พบว่ากลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป    มีความต้องการในการผลิตสินค้าเพ่ือตอบ

โจทย์ของสังคม  คือ  การผลิตสินค้าที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค  แต่ยังไม่สามารถเชื่อมโยงเพ่ือให้เกิด

ความยั่งยืนตามแนวคิดวิสาหกิจชุมชนเพ่ือสังคมได้  ผู้วิจัยพบว่ากลุ่มวิสาหกิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ
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และแปรรูปมีปัญหาในการด าเนินในหลายด้าน  แต่ที่ส าคัญคือการขาดเงินทุนส าหรับพัฒนาการ

ด าเนินการ  ซึ่งในเบื้องต้น  ผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมเพ่ือให้ทางกลุ่มตระหนักถึงการผลิตสินค้าเพ่ือให้ได้

มาตรฐาน อย. ก่อน  โดยในปัจจุบันพบว่า  ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มอยู่ในระหว่างการยื่นขอ อย.บาง

รายการเท่านั้น   

ส าหรับในภาพรวมของการด าเนินการของกลุ่ม พบว่าความต้องการและแนวทางการ

ด าเนินงานสอดคล้องกับงานวิจัยของ กษมาพร พวงประยงค์ และนพพร จันทรน าชู (2556)  ที่ได้ท า

การวิจัยเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อระดับการพัฒนาและศึกษาแนวทางการพัฒนา วิสาหกิจชุมชนกลุ่ม

การแปรรูปและผลิตภัณฑ์ ในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยทางกลุ่มยังมีความร่วมมือกันภายในไม่

เข้มแข็ง และจากการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า การสร้างผลิตภัณฑ์ให้มีความแตกต่าง สร้างการเรียนรู้ให้

คนในชุมชน และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้คนนอกชุมชน แล้วน ามาพัฒนาและประยุกต์ใช้กับ กลุ่มของตน 

พัฒนาช่องทางข้อมูลข่าวสาร โดยการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลระหว่างกลุ่ม

เป็นประเด็นส าคัญในการน ามาพัฒนากลุ่มให้มีความเข้มแข็ง ปัญหาและอุปสรรคก็มีเช่นเดียวกับ 

งานวิจัยของเชิดชัย  ธุระแพง(2551) ที่ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนเพ่ือเพ่ิม

ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของโครงการตามพระราชประสงค์ดอนขุนห้วย  จังหวัดเพชรบุรี  เช่น 

ปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ  ต้นทุนสูงรายได้ต่ า ปัญหาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานการเดินทางเพ่ือไป

จ าหน่ายสินค้าไม่ได้รับความสะดวก  ปัญหาด้านแหล่งน้ า ขาดแคลนน้ าอุปโภคบริโภค  ปัญหาด้าน

สาธารณสุข  สารพิษตกค้าง  ปัญหายุงลาย     ถังขยะไม่เพียงพอ  ปัญหาด้านการศึกษา  ศาสนาและ

วัฒนธรรมท้องถิ่น  ขาดทุนการศึกษา  สอดคล้องกับการด าเนินการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษา

ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปที่มีความต้องการการสนับสนุนทางด้านการเงิน   ทั้งนี้บทบาทผู้น ากลุ่มก็

มีความส าคัญสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา รักการศิลป์ ปิยาภรณ์  ศิริภานุมาศ และสาธิต ผล

เจริญ (2557) ที่ได้ท าการศึกษาบทบาทของผู้น าที่มีต่อกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชนที่ประสบ

ความส าเร็จภายใต้โครงการสินค้าประเภทหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว ของจังหวัดบุรีรัมย์ 

โดยพบว่า  บทบาทผู้น ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป   มีหลานด้าน  เช่น 

ด้านอ านวยประโยชน์เพ่ือกลุ่มด้วยการประสานงานติดต่อกับหน่วยงานราชการต่างๆ  การเอ้ือ

ประโยชน์ด้วยการเปิดโอกาสสมาชิกท่ีต้องการเข้าร่วมกลุ่มสามารถเข้ามาเป็นสมาชิกได้  แต่อย่างไรก็

ตาม  พบว่าในด้านการประสานเชื่อมโยงเครือข่าย และการเรียนรู้ร่วมกันยังคงมีไม่เพียงพอที่จะให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมภายในช่วงเวลาที่ท าการศึกษาวิจัย 
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5.3 น าเสนอแนวทางการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลา

สลิดบางบ่อ  และแปรรูปผ่านเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ต่างๆของประเทศไทย 

ในด้านการจัดจ าหน่าย   กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปยังไม่เคย

ด าเนินการจัดจ าหน่ายในนามวิสาหกิจชุมชนมาก่อน   ซึ่งผลจากการวิจัยพบว่าการพัฒนาช่องทางการ

จัดจ าหน่ายปลาสลิดบางบ่อ   ผลิตภัณฑ์ปลาสลิดบางบ่อที่ผู้บริโภคนิยมรับประทาน คือ ปลาสลิดแดด

เดียว  และปลาสลิดหอม  ซึ่งกลุ่มวิสาหกิจฯมีศักยภาพในการผลิต  เนื่องจากมีผู้แปรรูปปลาสลิดแดด

เดียว  และปลาสลิดหอมอยู่ในกลุ่มแต่ปัจจุบันยังมีปัญหาในเรื่องบรรจุภัณฑ์ที่สามารถเก็บกลิ่นและยืด

อายุสินค้าให้อยู่ได้นานๆ  ท าให้การจัดส่งสินค้าเกิดอุปสรรคในเรื่องการเก็บกลิ่นและคุณภาพของ

ผลิตภัณฑ์ที่ปลายทาง  ถึงแม้ว่าจะมีผู้ประกอบการบางรายในอ าเภอบางบ่อ  ใช้ระบบสุญญากาศใน

การบรรจุภัณฑ์มาเป็นทางเลือก  ซึ่งสามารถเก็บกลิ่นได้ดีแต่ยังไม่สามารถยืดอายุของสินค้าได้นานพอ

ส าหรับการจัดส่งที่ต้องใช้เวลาหลายวัน  และวิสาหกิจชุมชนชาลีวรรณ ซึ่งจัดจ าหน่ายปลาสลิดแดด

เดียวทั้งแบบทอดแล้วและยังไม่ได้ทอด   ได้ปรึกษากับผู้วิจัยถึงการพัฒนาถุงกระดาษเก็บปลาสลิดที่

สามารถรักษาความเย็นไว้ได้นานเพ่ือการจัดส่งปลาสลิดแดดเดียวแบบไม่ทอดให้กับผู้รับปลาย ทางที่

อยู่ต่างจังหวัด   ซึ่งบรรจุภัณฑ์เก็บความเย็นในลักษณะนี้   อาจเป็นนวัตกรรมของบรรจุภัณฑ์ปลา

สลิดในอนาคต   แต่อย่างไรก็ตาม  การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบต่าง ๆ  มีต้นทุนในการซื้ออุปกรณ์

และเครื่องจักร  เกษตรกรบางรายที่ยังไม่มีความพร้อมทางด้านการเงิน  จึงยังใช้บรรจุภัณฑ์แบบเก่า 

(ใส่ถุงกระดาษและใช้ถุงพลาสติกห่อมัดปากอีกชั้น ) ผู้วิจัยในฐานะผู้ที่สังกัดในสถาบันอุดมศึกษา ซึ่ง

เป็นแหล่งความรู้และเทคโนโลยี   จึงขอเสนอภาครัฐ  ภาคการศึกษา  ภาคเอกชน  มีการร่วมมือกัน

เพ่ือคิดค้นบรรจุภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ผู้ผลิตและผู้บริโภคโดยสามารถใช้วัสดุอุปกรณ์มีราคาไม่แพงมากนัก

ให้กับผู้ประกอบการปลาสลิดบางบ่อ  ซึ่งจะท าให้สามารถขยายตลาดและการจัดส่งไปได้กว้างขวาง

มากยิ่งขึ้น    

ส าหรับงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้น าร่องช่องทางการจัดจ าหน่ายในรูปแบบต่างๆ 4 รูปแบบด้วยกัน  

คือ 1. การจัดจ าหน่ายร่วมกับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในต่างพ้ืนที่   2. การจัดจ าหน่ายผ่านบริษัท 

ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  3. การจัดจ าหน่ายในงานสินค้าเกษตรอินทรีย์  และ 4. การจัดจ าหน่ายที่

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  พบว่า   
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การจัดจ าหน่ายร่วมกับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในต่างพ้ืนที่   มีความเป็นไปได้ค่อนข้างน้อย  

เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่  เป็นการรวมตัวของธุรกิจในระดับชุมชนเพ่ือจ าหน่ายสินค้าท้องถิ่น

ตนเอง   การจัดจ าหน่ายเป็นการไปร่วมออกแสดงสินค้าตามงานต่างๆ  หรือ การจัดจ าหน่ายตาม

ตลาดท้องถิ่น  จึงยังไม่พร้อมที่จะรวมตัวกันเป็นเครือข่ายเพ่ือจ าหน่ายสินค้าของพันธมิตรเครือข่าย   

อีกท้ังอาจกล่าวได้ว่าวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่   ก็ก าลังกระเสือกกระสนกับการหาช่องทางการกระจาย

สินค้าเพ่ือให้เกิดรายได้อยู่เช่นเดียวกัน   ดังนั้นจึงยังไม่ต้องการจะสร้างความร่วมมือกับชุมชนในพ้ืนที่

อ่ืน   เพราะเป็นการเพ่ิมภาระให้กับผู้ประกอบการ   แต่อย่างไรก็ตาม  ผลการวิจัยในครั้งนี้  พบว่ามี

วิสาหกิจชุมชนบางรายที่ผู้น าเป็นคนรุ่นใหม่  มีวิสัยทัศน์ทางการตลาดแบบก้าวหน้า   จึงสนใจที่จะ

รวมมือเป็นเครือข่ายเพื่อการพัฒนาช่องทาการจัดจ าหน่ายร่วมกัน   คือ  วิสาหกิจชุมชนมะดันแปรรูป 

จ.นครนายก   ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนสินค้าเพ่ือทดลองจัดจ าหน่ายในระยะต้นได้   ซึ่งผู้น าของคือ  

วิสาหกิจชุมชนมะดันแปรรูป จ.นครนายก   ได้ตกลงที่จะร่วมมือด าเนินงานร่วมกันต่อไปในอนาคต   

หากมีกิจกรรมเพ่ิมเติม  

ในด้านการจัดจ าหน่ายผ่านบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  เป็นช่องทางที่ผู้ประกอบการสามารถ

น าสินค้าจัดจ าหน่ายให้กับผู้บริโภคในประเทศไทยได้ทั่วถึงทุกภูมิภาค   แต่ในเบื้องต้นผู้ประกอบการ

ส่วนใหญ่  โดยเฉพาะผู้ประกอบการต้นน้ าที่ต้องการผันมาเป็นผู้แปรรูป  ยังขาดความรู้เรื่องช่อง

ทางการจัดจ าหน่ายแบบออนไลน์ผ่านระบบดิจิทัล   ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาช่องทางการจัด

จ าหน่ายออนไลน์  การเก็บเงินออนไลน์  และอ่ืนๆ  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติควรให้การ

สนับสนุนแก่ผู้ประกอบการโดยการจัดอบรมวิธีการจัดจ าหน่ายออนไลน์  โดยอาจจัดอบรมร่วมกับ 

บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด  หรือ จัดอบรมให้ความรู้ด้านการขายออนไลน์ให้กับผู้ประกอบการเป็น

ระยะๆ  เนื่องจากผู้ประกอบการต้นน้ ายังขาดความรู้พื้นฐานด้านการขายออนไลน์  และการใช้โซเชียล

มีเดียมากกว่ากลุ่มผู้ประกอบการแปรรูปซึ่งเป็นกลุ่มกลางน้ า     

แนวคิดด้านการตลาดของกลุ่ม ผู้วิจัยได้ทดลองใช้แนวคิด ตลาดทางเลือก หรือ ตลาดเพ่ือ

สุขภาพ (บัวขาว สีเฒ่า และคณะ ,2559) พบว่า ระดับการเพาะเลี้ยงปลาสลิดของกลุ่มฯ จากการ

สัมภาษณ์สมาชิกกลุ่มบางราย  ยังคงใช้สารเคมีในการเพาะเลี้ยง  เช่น  สารเคมีในการจ ากัดวัชพืช   

และการใช้อาหารปลาในช่วง 2  เดือนสุดท้าย  รวมทั้งคุณภาพน้ ายังมีการใช้น้ าจากล าคลองที่ติดเขต

อุตสาหกรรม  ท าให้ผลผลิตไม่เข้าเกณฑ์ตลาดเพ่ือสุขภาพ   ประกอบกับสมาชิกบางรายยังไม่ผ่าน

มาตรฐานบ่อเพาะเลี้ยง SL ของกรมประมง   นอกจากนี้ ในขั้นตอนการน ามาแปรรูป  ยังมีความ
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หลากหลายในการใช้วัตถุดิบที่ไม่ตอบโจทย์อาหารเพื่อสุขภาพ  จึงท าให้ไม่สามารถพัฒนาช่องทางการ

จัดจ าหน่ายส าหรับตลาดเพ่ือสุขภาพต่อไปได้  ยกเว้นจะมีการปรับปรุงการเลี้ยงและการแปรรูปให้ได้

ตามเกณฑ์อาหารปลอดสารพิษในระยะต่อไป  การจัดจ าหน่ายในงานสินค้าเกษตรอินทรีย์เพ่ือสุขภาพ

ที่ตลาดบองมาเช่  ถนนประชาชื่น  เป็นประสบการณ์ที่ได้สัมผัสกับกลุ่มผู้บริโภคที่ให้ความส าคัญกับ

สุขภาพ  แต่เป็นที่น่าเสียดายที่ผู้ประกอบการจากลุ่มวิสากิจอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปไม่

สามารถไปอยู่ประจ าบูธได้ด้วยตนเอง  มีเพียงทีมคณะนักวิจัยที่ต้องไปน าเสนอผลิตภัณฑ์แทน

ผู้ประกอบการ  และคอยตอบข้อซักถามต่างๆ   จึงท าให้ได้ข้อสรุปว่า  ปลาสลิดเป็นที่สนใจของ

ผู้บริโภคเนื่องจากเป็นอาหารที่ได้โปรตีนจากปลา  ย่อยง่าย   แต่ผู้บริโภคกลุ่มนี้ต้องการข้อมูลที่

ชัดเจนมากกว่ารสชาติ   เช่น  ส่วนผสม  วิธีการปรุง   ที่มาของวัตถุดิบต่างๆ  เช่น ผู้บริโภคส่วนใหญ่

จะถามว่า  ใช้น้ ามันอะไรในการทอด  ปลาเลี้ยงแบบไหน  ให้อาหารปลาส าเร็จรูปหรือเปล่า วิธีการ

ตากปลาเป็นอย่างไร  ถูกสุขอนามัยหรือไม่  ท าไมไม่มีวันที่ผลิตและวันหมดอายุ   เครื่องหมาย อย.มี

ไหม ฯลฯ  ซึ่งผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปไม่มีข้อมูลที่ชัดเจน  ท าให้

ผู้บริโภคท่ีสนใจในตอนแรกตัดสินใจไม่ซื้อสินค้า   จึงสรุปได้ว่า  ข้อมูลและมาตรฐานที่ชัดเจนเป็นสิ่งที่

จ าเป็นส าหรับตลาดทางเลือกสินค้าเกษตรอินทรีย์เพ่ือสุขภาพ  หากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลา

สลิดบางบ่อและแปรรูป  สามารถปรับปรุงสินค้าให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคกลุ่มนี้ได้  จะ

ได้รับการยอมรับและเป็นการเปิดช่องทางการตลาดทางเลือกเพ่ิมขึ้นอีก 1 ช่องทาง 

การจัดจ าหน่ายที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ    มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติมีบุคลากรในวิทยาเขตบางนา จ านวน 1,000 คน    มีจ านวนนักศึกษาทั้งสิ้น รวม 7,383 คน 

(ข้อมูล ณ วันที่ 10 กันยายน 2562 จากส านักทะเบียนและประมวลผล )  นับได้ว่ามหาวิทยาลัย

สามารถเป็นช่องทางการจัดจ า หน่ายที่มีศักยภาพส าหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ

และแปรรูป  จากการวิจัยเชิงปฏิบัติการด้วยการทดลองจัดจ าหน่ายที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติ  มียอดรายได้จากการจ าหน่ายที่หน้าอาคารอ านวยการ  ถึง 20,000 กว่าบาทในระยะเวลา

เพียง 10 วัน  และยังมียอดการสั่งซื้อแบบให้น ามาส่งถึงมือจากบุคลากรอยู่ไม่น้อย   โดยเฉพาะช่วง

เทศกาลปีใหม่มีการสั่งซื้อมากเป็นพิเศษเพราะจะน าไปฝากครอบ ครัวญาติพ่ีน้อง  นอกจากนี้ทาง

มหาวิทยาลัยเอง  ยังได้สั่งปลาสลิดอบกรอบจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปร

รูป  มาเป็นของที่ระลึกในงานมหาวิทยาลัยไทยยั่งยืนเพ่ือมอบให้แก่ คณะกรรมการบริหารจาก

มหาวิทยาลัยต่างๆ   ท าให้เกิดกระแสการสั่งซื้อติดตามมาจากผู้เข้าร่วมประชุมอย่างต่อเนื่อง  ผู้วิจัย
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สรุปผลการวิจัย  ส าหรับรูปแบบการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบธุรกิจสู่ธุรกิจ (B2B) นี้เป็นอีก

ช่องทางที่มีศักยภาพและน ามาสู่การขยายฐานลูกค้าในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และควรจะ

ด าเนินการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบนี้อย่างต่อเนื่อง   

 

5.4 ข้อเสนอแนะ  

        1. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  เป็นกลุ่มที่ประกอบไปด้วยสมาชิก

เกษตรกรต้นน้ าเป็นหลัก  จึงมีเงินทุนที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาการประกอบธุรกิจไม่มากนัก  ถึงแม้ว่า

จะมองเห็นช่อง ทางในการบริหารจัดการที่สามารถลดต้นทุนในการด าเนินการได้หลายประการ  

ตามที่ได้เขียนไว้ในแผนธุรกิจเพ่ือขอสนับสนุนสินเชื่อ   แต่ไม่สามารถลงมือท าได้  เพราะขาดปัจจัย

ด้านเงินทุนซึ่งเป็นปัญหาพ้ืนฐานของเกษตรกรปลาสลิดในภาพรวม   การหาทุนสนับสนุนเป็นปัญหา

ส าคัญเร่งด่วนส าหรับการอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อ  เพ่ือให้เกษตรกรสามารถรักษาอาชีพดั้งเดิมของ

พ้ืนที่นี้เอาไว้ได้   ดังนั้นการให้ความช่วยเหลือจากภาครัฐและภาคเอกชน ควรจะมีขึ้นอย่างเร่งด่วน 

 2. ปัญหาในการจัดจ าหน่ายของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป     

จะแตกต่างจากกลุ่มผู้แปรรูปปลาสลิดกลางน้ าที่มีหน้าร้านอยู่ ในบริเวณถนนสุขุมวิทสายเก่า   

เนื่องจากไม่มีหน้าร้านที่แน่นอน  ท าให้การจัดจ าหน่ายต้องเปลี่ยนที่ไปเรื่อยตามโอกาสต่างๆ ประกอบ

กับยังขาดโรงเรือนกลางส าหรับการผลิตสินค้าในนามวิสาหกิจชุมอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูป  

ท าให้การรวมกลุ่มมีอุปสรรค   เพราะต่างคนต่างเลี้ยงและแปรรูปที่บ้านของตนเอง  การขนส่งมี

ต้นทุนที่ต่างกันตามระยะทางใกล้ไกลที่ต่างกัน  ท าให้สมาชิกเกิดความท้อที่จะส่งสินค้าจากบ้านตนเอง

มารวมกลุ่มกัน  ดังนั้นจึงควรหาทางสร้างโรงเรือนแปรรูปส าหรับกลุ่มขึ้นมาเพ่ือเป็นสถานที่ผลิต  

สถานที่จัดการ  สถานที่ประชุม  สถานที่ในการพัฒนางาน  เหมือนกับกลุ่มเกษตรอินทรีย์สนามชัยเขต  

กลุ่มวิสาหกิจปลานิลแปลงใหญ่ ต.ท่าข้าม และกลุ่มวิสาหกิจชาลีวรรณ ที่ต่าง มีโรงเรือนและสถานที่

ปฏิบัติงานของกลุ่มด้วยกันทั้งสิ้น 

        3. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปยังขาดความรู้ในด้านการท าบัญชี

ต้นทุนสินค้า  ใช้การตั้งราคาสินค้าตามความเคยชิน  ท าให้สูญเสียก าไรที่ควรจะได้เนื่องจากความไม่

รอบคอบในการค านวณต้นทุน   ภาครัฐและมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติควรให้การ

สนับสนุนจัดอบรมให้ความรู้ด้านการท าบัญชี  ไม่ว่าจะเป็น บัญชีครัวเรือน  หรือบัญชีต้นทุนในการท า

ธุรกิจ  
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        3. ปลาสลิด  เป็นสินค้าที่ผู้บริโภคท่ีใส่ใจในเรื่องสุขภาพให้ความสนใจ  เพราะมีโอเมก้าและให้

โปรตีนที่ดีต่อร่างกาย  ประกอบกับสังคมไทยได้กลายเป็นสังคมผู้สูงอายุแล้ว ดังนั้น กลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนอนุรักษ์ปลาสลิดบางบ่อและแปรรูปควรปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการในด้าน

สุขภาพ   ใช้น้ ามันที่ดีต่อสุขภาพ  เช่น น้ ามันร าข้าว  น้ ามันเมล็ดทานตะวัน  มีข้อมูลในการผลิตที่

ชัดเจน เช่น  ส่วนประกอบ  กรรมวิธีในการผลิต  วันที่ผลิต  วันหมดอายุ   และมีเครื่องหมายรับรอง

ความปลอดภัยของอาหาร อย. จะให้สินค้าสามารถยกระดับไปสู่ตลาดเฉพาะที่ใส่ใจในสุขภาพและเป็น

ผู้บริโภคในระดับบนได้ 
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