
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 3 
 

วิธีการดําเนินวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องการสรางขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่
ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง โรงพยาบาลสมเด็จพระพุทธเลิศหลา 
จังหวัดสมุทรสงครามมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือดไมไดและเพื่อสรางขอเสนอเชิงนโยบายระบบการดูแลเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือดไมได เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ที่ใชการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพรวมกัน  มีวิธีการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 

 
3.1 ประชากร 

 
ประชากรในการวิจัยประกอบดวย   ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดและ 

ผูที่เกี่ยวของกับผูเปนเบาหวาน  คือ ผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได  
พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานประจําในศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง และอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน (อสม.)  โดยมีการกําหนดลักษณะของประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ดังนี้ 

1. ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดที่อาศัยประจํานานอยางนอย 1 ป ใน
พื้นที่ และเปนผูใชบริการที่มีประวัติการรับบริการสุขภาพของศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง อําเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรสงครามในป  พ.ศ.  2554 

2. ผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได      ที่อาศัยครัวเรือนเดียวกันกับ 
ผูเปนเบาหวาน  

3. พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานประจําในศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสงครามนานอยางนอย 1 ป 

4. อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.)  ที่อยูในพื้นที่รับผิดชอบของศูนยสุขภาพ
ชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

3.2 กลุมตัวอยาง 
 
กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้แบงเปนกลุมตัวอยางหลักและกลุมตัวอยางรอง  กลุมตัวอยาง

หลัก  คือ  ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดจํานวน 34 คน  สวนกลุมตัวอยางรอง  
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คือ  ผูที่เกี่ยวของกับผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดจํานวน 34 คน  การเลือก
กลุมตัวอยางหลักและกลุมตัวอยางรองจะใชวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
ดังนี้ 

เกณฑการคัดเลือก  (Inclusion  criteria)  กลุมตัวอยางหลักประกอบดวย 
1. ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดที่มีระดับน้ําตาลในพลาสมาขณะอด

อาหาร 8 ช่ัวโมง (Fasting Plasma Glucose) มากกวาหรือเทากับ 140 mg/dl (WHO. 1998) ตั้งแต 2 
คร้ังขึ้นไปในประวัติที่มารับการรักษาที่ศูนยสุขภาพชุมชนแมกลองในชวงระยะเวลานับจากเดือน
มกราคมป 2554 ยอนหลังไป 2 เดือน 

    -มีอายุตั้งแต 35  ปขึ้นไป  
    -อาศัยอยูในเขตพื้นที่ความรับผิดชอบของศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัด

สมุทรสงคราม 
    -มีความยนิดีและเต็มใจในการเขารวมโครงการวิจัย 
2. ผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได      ที่อาศัยครัวเรือนเดียวกันกับ 

ผูเปนเบาหวาน  
    -ทําหนาทีด่แูลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดเปนประจํา 
    -มีความยนิดีและเต็มใจในการเขารวมโครงการวิจัย 
เกณฑการคัดเลือก  (Inclusion  criteria)  กลุมตัวอยางรองประกอบดวย 
3. พยาบาลวิชาชีพที่ดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้าํตาลในเลือดไมได 
    -ปฏิบัติงานประจําในศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม นาน

อยางนอย 1 ป 
    -มีความยนิดีและเต็มใจในการเขารวมโครงการวิจัย 
4. อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน(อสม.) ที่อยูในพื้นที่รับผิดชอบของศูนยสุขภาพ

ชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
    -มีความยนิดีและเต็มใจในการเขารวมโครงการวิจัย 

 
3.3 สถานที่ศึกษา 

 
พื้นที่ความรับผิดชอบของศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
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3.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 
ผูวิจัยกําหนดที่จะใชเครื่องมือวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

 
3.3.1 เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ  

แบงออกเปน 2 ชุด คือ 
ชุดท่ี 1 แบบสอบถาม  เร่ือง ภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือด 

ไมได มีทั้งหมด 4 สวนดังนี้   
สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมด 12 ขอ สอบถามเกี่ยวกับอายุ เพศ 

ศาสนา  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษาสูงสุด  อาชีพหลัก  รายได เฉล่ียตอเดือน  สิทธิ์คา
รักษาพยาบาล ระยะเวลาการปวยที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยวาเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือดไมได ระดับน้ําตาลในเลือดคร้ังลาสุด  ระดับ HbA1C  วันที่ เจาะเลือดตรวจ 
ภาวะแทรกซอนจากเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดและวิธีการรักษา 

สวนท่ี 2 การรับรูภาวะสุขภาพของตนเองของผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือด
ไมได ผูวิจัยสรางขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรม ประกอบดวยขอคําถามเชิงบวกและขอคําถาม
เชิงลบรวมทั้งสิ้น 12 ขอ ลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ 
ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง แตละขอมีการให
คะแนนดังตอไปนี้   
 เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกับการรับรูของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย  หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกับการรับรูของผูตอบคอนขางมาก 
 ไมแนใจ หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกับการรับรูของผูตอบปานกลาง 
 ไมเห็นดวย หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกับการรับรูของผูตอบนอยมาก 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ขอความในประโยคไมตรงกับการรับรูของผูตอบเลย 
เกณฑการใหคะแนนกําหนดไว ดังนี ้
 การรับภาวะสขุภาพของตนเอง  คําถามเชิงบวก  คําถามเชิงลบ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง    5  คะแนน  1  คะแนน 
 เห็นดวย     4  คะแนน  2  คะแนน 
 ไมแนใจ    3  คะแนน  3  คะแนน 
 ไมเห็นดวย    2  คะแนน  4  คะแนน 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   1  คะแนน  5  คะแนน 
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ผูวิจัยกําหนดที่จะแบงระดับการรับรูภาวะสุขภาพของตนเองของผูเปนเบาหวานที่ควบคุม
ระดับน้ําตาลในเลือดไมไดออกเปน  3  ระดับ  คือ นอยที่สุด ปานกลาง มากที่สุด โดยนําคาต่ําสุดของ
คะแนนที่กําหนดในแบบสอบถาม  คือ  12 คะแนน และคาสูงสุดของคะแนนที่กําหนดใน
แบบสอบถาม  คือ  60 คะแนน มาหาคาพิสัยแลวหารดวยสาม  หลังจากนั้นแบงชวงคะแนนที่ไดเทา 
ๆ  กัน  ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 3.68 – 5.00 หมายถึง ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดมีการ
รับรูภาวะสุขภาพของตนเอง มากที่สุด 
   คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.67 หมายถึง ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดมีการ
รับรูภาวะสุขภาพของตนเอง ปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดมีการ
รับรูภาวะสุขภาพของตนเอง นอยที่สุด  

สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามการรับรูบทบาทของครอบครัวในการจัดการผูเปนเบาหวานที่
ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ผูวิจัยสรางขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรม ประกอบดวยขอ
คําถามเชิงบวกและขอคําถามเชิงลบรวมทั้งสิ้น 15 ขอ ซ่ึงลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราประมาณ
คา (Rating Scales) 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวย
อยางยิ่ง แตละขอมีการใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย  หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบคอนขางมาก 
 ไมแนใจ หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบปานกลาง 
 ไมเห็นดวย หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบนอยมาก 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ขอความในประโยคไมตรงกบัการรับรูของผูตอบเลย 
เกณฑการใหคะแนนกําหนดไว ดังนี ้
 การรับรูบทบาทของครอบครัว  คําถามเชิงบวก  คําถามเชิงบวก  
 เห็นดวยอยางยิ่ง    5  คะแนน  1  คะแนน 
 เห็นดวย     4  คะแนน  2  คะแนน 
 ไมแนใจ    3  คะแนน  3  คะแนน 
 ไมเห็นดวย    2  คะแนน  4  คะแนน 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   1  คะแนน  5  คะแนน 
 ผูวิจัยกําหนดที่จะแบงระดับการรับรูบทบาทของครอบครัวในการจัดการผูเปนเบาหวานที่
ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดออกเปน 3 ระดับ คือ นอยที่สุด ปานกลาง มากที่สุด โดยนําคา
ต่ําสุดของคะแนนที่กําหนดในแบบสอบถาม คือ 15 คะแนน และคาสูงสุดของคะแนนที่กําหนดใน
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แบบสอบถามคือ 75 คะแนน มาหาคาพิสัยแลวหารดวยสาม หลังจากนั้นแบงชวงคะแนนที่ไดเทา ๆ 
กัน ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 3.68 – 5.00  หมายถึง มีการรับรูบทบาทของครอบครัวในการจัดการผูเปน
เบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได มากที่สุด  
 คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.67 หมายถึง มีการรับรูบทบาทของครอบครัวในการจัดการผูเปน
เบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง มีการรับรูบทบาทของครอบครัวในการจัดการผูเปน
เบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได นอยที่สุด 

สวนที่ 4  เปนแบบสอบถามเรื่องการรับรูบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในการจัดการผูเปน
เบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ผูวิจัยสรางขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรม 
ประกอบดวยขอคําถามเชิงบวกรวมทั้งสิ้น 10 ขอ ซ่ึงลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราประมาณคา 
(Rating Scales) 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยาง
ยิ่ง แตละขอมีการใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถงึ    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย  หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบคอนขางมาก 
 ไมแนใจ หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบปานกลาง 
 ไมเห็นดวย หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบนอยมาก 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ขอความในประโยคไมตรงกบัการรับรูของผูตอบเลย 
 เกณฑการใหคะแนนกําหนดไว ดังนี ้
 ลักษณะคําตอบของคาํถามเชิงบวก    คะแนน 
 เห็นดวยอยางยิ่ง       5  คะแนน 
 เห็นดวย        4  คะแนน 
 ไมแนใจ       3  คะแนน 
 ไมเห็นดวย       2  คะแนน 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง      1  คะแนน 

ผูวิจัยกําหนดที่จะแบงระดับการรับรูบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในการจัดการผูเปน
เบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดออกเปน 3 ระดับ คือ นอยที่สุด ปานกลาง มากที่สุด 
โดยนําคาต่ําสุดของคะแนนที่กําหนดในแบบสอบถาม คือ 10 คะแนน และคาสูงสุดของคะแนนที่
กําหนดในแบบสอบถามคือ 50 คะแนน มาหาคาพิสัยแลวหารดวยสาม หลังจากนั้นแบงชวงคะแนน
ที่ไดเทา ๆ กัน ดังนี้ 
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 คะแนนเฉลี่ย 3.68 – 5.00 หมายถึง         มีการรับรูบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในการจัดการ 
ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได มากที่สุด  
 คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.67 หมายถึง         มีการรับรูบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในการจัดการ 
ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง         มีการรับรูบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในการจัดการ 
ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได นอยที่สุด 

ชุดท่ี 2 แบบสอบถามสําหรับผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได มี
ทั้งหมด 2 สวนดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล  ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมด 8  ขอ     สอบถามเรื่อง         อายุ        
เพศ ศาสนา สถานภาพสมรส ระดับการศกึษาสูงสุด อาชีพหลัก รายไดเฉลี่ยตอเดือน ความสัมพนัธ
กับผูปวย 

สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามเรื่องการรับรูภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือดไมได ผูวิจัยสรางขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรม ประกอบดวยขอคําถามเชิงบวก
และเชิงลบรวมทั้งส้ิน 20 ขอ ซ่ึงลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราประมาณคา (Rating Scales) 5 
ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง แตละขอมีการ
ใหคะแนนดังตอไปนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย  หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบคอนขางมาก 
 ไมแนใจ หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบปานกลาง 
 ไมเห็นดวย หมายถึง    ขอความในประโยคตรงกบัการรับรูของผูตอบนอยมาก 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ขอความในประโยคไมตรงกบัการรับรูของผูตอบเลย 
 เกณฑการใหคะแนนกําหนดไว ดังนี ้
 การรับรูภาวะสุขภาพ   คําถามเชิงบวก  คําถามเชิงลบ  
 เห็นดวยอยางยิ่ง    5  คะแนน  1  คะแนน 
 เห็นดวย     4  คะแนน  2  คะแนน 
 ไมแนใจ    3  คะแนน  3  คะแนน 
 ไมเห็นดวย    2  คะแนน  4  คะแนน 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   1  คะแนน  5  คะแนน  

ผูวิจัยกําหนดที่จะแบงระดับการรับรูภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาล
ในเลือดไมไดออกเปน 3 ระดับ คือ นอยที่สุด ปานกลาง มากที่สุด  โดยนําคาต่ําสุดของคะแนนที่
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กําหนดในแบบสอบถาม คือ 20 คะแนน และคาสูงสุดของคะแนนที่กําหนดในแบบสอบถามคือ 100 
คะแนน มาหาคาพิสัยแลวหารดวยสาม หลังจากนั้นแบงชวงคะแนนที่ไดเทาๆกัน ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 3.68 – 5.00 หมายถึง มกีารรับรูภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานทีค่วบคุม
ระดับน้ําตาลในเลือดไมไดของผูดูแล มากที่สุด  
 คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.67 หมายถึง มกีารรับรูภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานทีค่วบคุม
ระดับน้ําตาลในเลือดไมได ปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.33 หมายถึง มกีารรับรูภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานทีค่วบคุม
ระดับน้ําตาลในเลือดไมได นอยที่สุด 
 
3.3.2 เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ  

เปนแบบสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview)    ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองจากแนวคิดตางๆ   
ในแบบจําลองการดูแลโรคเรื้อรัง  โดยเปนคําถามปลายเปดสําหรับสัมภาษณพยาบาลวิชาชีพที่ดูแล
ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดและอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน  ดังนี้ 

ชุดท่ี 1 แบบสัมภาษณเชิงลึกสําหรับพยาบาลวิชาชีพที่ดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือดไมได  ขอคําถามประกอบดวย  

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปสอบถามเรื่องอายุ เพศ ตําแหนง และระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่ศูนย
สุขภาพชุมชน (นับจํานวนปเต็ม) 

สวนท่ี 2 เปนประเด็นคําถามที่เกี่ยวของกับการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลใน
เลือดไมไดตามแบบจําลองการดูแลโรคเรื้อรัง 6 ประกอบ 

ชุดท่ี 2 แบบสัมภาษณเชิงลึกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ขอคําถาม
ประกอบดวย  

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปสอบถามเรื่องอายุ เพศ ระดับการศึกษาสูงสุด และระยะเวลาในการ
เปนอาสาสมัครสาธารณสุข (นับจํานวนปเต็ม) 

สวนท่ี 2 เปนประเด็นคําถามที่เกี่ยวของกับการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลใน
เลือดไมไดตามแบบจําลองการดูแลโรคเรื้อรัง 6 ประกอบ 
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3.4 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 

ผูวิจัยตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยทุกชุดทั้งความตรงของเนื้อหา (Content Validity) 
และความเชื่อมั่น (Reliability) ดังนี้ 

การหาความตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด และแบบสัมภาษณเชิงลึกทั้ง 2 
ชุด ใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานพิจารณาและตรวจสอบเนื้อหา การเรียบเรียงภาษา ถอยคําสํานวน (รายช่ือ
ดังภาคผนวก ง) หลังจากผานการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิแลว ผูวิจัยนําเครื่องมือทั้งหมดมา
ปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมตามขอเสนอแนะ และนําเครื่องมือมาคํานวณหาคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity Index : CVI) พบวามีคาดัชนีความตรงของเนื้อหา (CVI) เทากับ 0.75 

การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามชุดที่ 1  คือแบบสอบถามเรื่อง 
ภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได และแบบสอบถามชุดที่ 2  คือ 
แบบสอบถามสําหรับผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ที่ปรับปรุงแกไข
แลวไปทดลองใช (Try out) กับผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ที่มารับบริการที่
ศูนยสุขภาพชุมชนเทพเจากวนอู อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงครามซึ่งมีลักษณะใกลเคียงกับศูนย
สุขภาพชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม   จํานวน 20 ราย  และแบบสอบถามผูดูแล 
ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได จํานวน 20 ราย รวมเปน 40 ราย แลวนํามาหา
ความเชื่อมั่นโดยการหาความสอดคลองภายใน  ใชสูตรสัมประสิทธิ์ อัลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha coefficient) โดยแบบสอบถามเรื่องภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานที่ควบคุม
ระดับน้ําตาลในเลือดไมได ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.87 และแบบสอบถามสําหรับผูดูแลผูเปน
เบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.77 ตามลําดับ 

 
3.5 ขั้นตอนการดําเนินการวจัิย 

 
การสรางขอเสนอเพื่อพัฒนาระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือด

ไมได ศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง โรงพยาบาลสมเด็จพระพุทธเลิศหลา จังหวัดสมุทรสงครามนั้น มี
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้    

1. ผูวิจัยนําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล ในการทําวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระพุทธเลิศหลา และ
หัวหนาศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม เพื่อขออนุญาตดําเนินการวิจัย
ในพื้นที่และขอความรวมมือในการดําเนินการศึกษา 



 
 
 
 

 
 

 

46 

 2. ผูวิจัยเขาพบหัวหนาศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง โดยแนะนําตนเอง และชี้แจงรายละเอียด
ในการทําวิจัยและการพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยางและวิธีการวิจัย 

 3. ผูวิจัยเก็บขอมูลกับกับกลุมเปาหมายแตละกลุมดวยวิธีการดังนี้    สําหรับผูเปนเบาหวานที่
ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจํานวน 34 ชุด โดยเก็บขอมูลในวันที่
ผูเปนเบาหวานมารับบริการที่คลินิกเบาหวาน  ซ่ึงใหบริการทุกวันศุกรที่ 2 และศุกรที่ 4 ของเดือน ใช
เวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามคนละประมาณ 20 นาที กอนการสัมภาษณผูวิจัยจะ
ตรวจสอบการมีคุณลักษณะตามเกณฑคัดเลือกกลุมตัวอยาง เมื่อพบวาคาระดับน้ําตาลในพลาสมา
ขณะอดอาหาร 8 ช่ัวโมงมากกวาหรือเทากับ 140 mg/dl ผูวิจัยจะแนะนําตัว  สรางสัมพันธภาพและ
ขอความรวมมือในการเขารวมโครงการวิจัย ชี้แจงวัตถุประสงค และรายละเอียดของการวิจัย  
ตลอดจนการพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง เมื่อผูเปนเบาหวานยินยอมใหความรวมมือ  ผูวิจัยจะแจก
แบบสอบถามใหผูเปนเบาหวานตอบแบบสอบถามดวยตนเอง กรณีผูเปนเบาหวานมีขอสงสัยในขอ
คําถาม  ผูวิจัยจะตอบขอสงสัยนั้นจนกวาผูเปนเบาหวานจะไมมีขอสงสัย หลังจากผูวิจัยเก็บรวบรวบ
ขอมูลดวยแบบสอบถามจากผูเปนเบาหวานครบทั้ง 34 ชุดแลว ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบ
ความครบถวนสมบูรณและนําไปวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติตอไป 

4. สําหรับผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ผูวิจัยเก็บขอมูลดวย
แบบสอบถามจํานวนทั้งหมด 34 ชุด โดยเก็บขอมูลในวันที่ผูเปนเบาหวานมารับบริการที่คลินิก
เบาหวานซึ่งใหบริการทุกวันศุกรที่ 2 และศุกรที่ 4 ของเดือน ซ่ึงกรณีผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุม
ระดับน้ําตาลในเลือดไมไดนี้ มีการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามพรอมๆกับการเก็บขอมูลผูเปน
เบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได เนื่องจากผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาล
ในเลือดไมไดนั้นติดตามผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดมารับการรักษาที่ศูนย
สุขภาพชุมชนแมกลองในวันเดียวกัน ใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามคนละ
ประมาณ 20 นาที กอนการสัมภาษณผูวิจัยจะตรวจสอบการมีคุณลักษณะตามเกณฑคัดเลือกกลุม
ตัวอยาง เมื่อพบวาผูดูแลนั้นเปนผูที่ดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดเปน
ประจํา และอยูในครัวเรือนเดียวกับผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ผูวิจัยจะ
แนะนําตัว  สรางสัมพันธภาพและขอความรวมมือในการเขารวมโครงการวิจัย ชี้แจงวัตถุประสงค 
และรายละเอียดของการวิจัย  ตลอดจนการพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง เมื่อผูดูแลผูเปนเบาหวานยินยอม
ใหความรวมมือ  ผูวิจัยจะแจกแบบสอบถามใหผูเปนเบาหวานตอบแบบสอบถามดวยตนเอง กรณี
ผูดูแลผูเปนเบาหวานมีขอสงสัยในขอคําถาม  ผูวิจัยจะตอบขอสงสัยนั้นจนกวาผูดูแลผูเปนเบาหวาน
จะไมมีขอสงสัย หลังจากผูวิจัยเก็บรวบรวบขอมูลดวยแบบสอบถามจากผูดูแลผูเปนเบาหวานครบทัง้ 
34 ชุดแลว ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความครบถวนสมบูรณและนําไปวิเคราะหดวยวิธีการ
ทางสถิติตอไป 
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5. สําหรับพยาบาลวิชาชีพ   ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลวิชาชีพ
ประจําศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง จํานวน 3 คน ดวยแนวสัมภาษณเชิงลึก โดยใชเวลาสัมภาษณ
ในชวงบาย ซ่ึงเปนชวงเวลาที่มีผูมารับบริการนอย บรรยากาศเปนกันเอง กอนเขาสูประเด็นในการ
สัมภาษณ ผูวิจัยแนะนําตัว สรางสัมพันธภาพ และขอความรวมมือในการเขารวมโครงการวิจัย ชี้แจง
วัตถุประสงคการวิจัย และรายละเอียดของการวิจัย  ตลอดจนการพิทักษสิทธ์ิกลุมตัวอยาง เมื่อ
พยาบาลวิชาชีพยินยอมใหความรวมมือ ผูวิจัยจะสัมภาษณเชิงลึกโดยใชแนวคําถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น
เองตามแบบจําลองการดูแลโรคเรื้อรัง โดยผูวิจัยขออนุญาตบันทึกเทปจดบันทึกกอนสัมภาษณทุก
ครั้ง และใชเวลาสัมภาษณเชิงลึกคนละประมาณ 1 ช่ัวโมง หลังจากผูวิจัยสัมภาษณเชิงลึกแลว จึงนํา
ขอมูลที่ไดทั้งจากการจดบันทึกและถอดเทปมาวิเคราะหขอมูลโดยแยกเปนประเด็นตามแบบจําลอง
การดูแลโรคเรื้อรัง และหากยังมีขอมูลที่ยังไมครอบคลุม ผูวิจัยจะนัดสัมภาษณเชิงลึกพยาบาลวิชาชีพ
เพิ่มเติมจนกวาจะไดขอมูลที่ครอบคลุม 

6. สําหรับอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.)  ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยใชวิธีการ
สัมภาษณเชิงลึก อสม.จํานวน 3 คน ดวยแนวสัมภาษณเชิงลึก กอนเขาสูประเด็นในการสัมภาษณ 
ผูวิจัยแนะนําตัว สรางสัมพันธภาพ และขอความรวมมือในการเขารวมโครงการวิจัย ช้ีแจง
วัตถุประสงคการวิจัย และรายละเอียดของการวิจัย  ตลอดจนการพิทักษสิทธ์ิกลุมตัวอยาง เมื่อ อสม. 
ใหความรวมมือ ผูวิจัยจะสัมภาษณเชิงลึกโดยใชแนวคําถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองตามแบบจําลองการ
ดูแลโรคเรื้อรัง โดยผูวิจัยขออนุญาตบันทึกเทปจดบันทึกกอนสัมภาษณทุกครั้ง และใชเวลาสัมภาษณ
เชิงลึกคนละประมาณ 1 ชั่วโมง หลังจากผูวิจัยสัมภาษณเชิงลึกแลว จึงนําขอมูลที่ไดทั้งจากการจด
บันทึกและถอดเทปมาวิเคราะหขอมูลโดยแยกเปนประเด็นตามแบบจําลองการดูแลโรคเรื้อรัง และ
หากยังมีขอมูลที่ยังไมครอบคลุม ผูวิจัยจะนัดสัมภาษณเชิงลึก อสม. เพิ่มเติมจนกวาจะไดขอมูลที่
ครอบคลุม 

7. ขั้นวิเคราะหระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได โดยผูวิจัย
นําขอมูลทั้งหมดที่ไดจากแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึกมาวิเคราะหและสรุปเปนประเด็น
ตามแบบจําลองการดูแลโรคเรื้อรัง และนําขอมูลที่ไดจากการสรุปประเด็นทั้งหมดนํามาสราง
ขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได
ตอไป 

8. ขั้นสังเคราะหขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุม
ระดับน้ําตาลในเลือดไมได โดยผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหเนื้อหาตามแบบจําลองการดูแล
โรคเร้ือรังมาสรางขอเสนอแนะเชิงนโยบายโดยแยกตาม 6 องคประกอบในแบบจําลองการดูแลโรค
เร้ือรังเพื่อพัฒนาระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดตอไป 
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3.6 การวิเคราะหขอมูล 
 

3.6.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  
ผูวิจัยนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามภาวะสุขภาพของผูเปนเบาหวานที่ควบคุม

ระดับน้ําตาลในเลือดไมไดและแบบสอบถามของผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลใน
เลือดไมไดมาวิเคราะหตามระเบียบวิธีการทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยกําหนดความ
มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 มีขั้นตอนการวิเคราะหตามลําดับดังนี้ 

1. แจกแจงความถี่ และหาคารอยละของขอมูลทั่วไป  ไดแก อายุ เพศ ศาสนา สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก  รายไดเฉลี่ยตอเดือนของครอบครัวสิทธิ์คารักษาพยาบาล ระยะเวลา
การปวยที่วินิจฉัยจากแพทยวาเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ระดับน้ําตาลใน
เลือด ระดับ HbA1C ภาวะแทรกซอนจากการควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได 

2. วิเคราะหหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูลดังนี้  การรับรูภาวะสุขภาพ
ตนเอง ของผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได       การรับรูบทบาทของครอบครัว
ในการจัดการผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได    การรับรูบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพในการจัดการผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได   การรับรูภาวะสุขภาพของ 
ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมไดของผูดูแล 
 3. คํานวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันและไควสแควร ระหวางตัวแปรประกอบดวย 
ตัวแปรเพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการเจ็บปวย รายไดเฉลี่ยตอเดือน อาชีพ ความสัมพันธกับ
ผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได การรับรูภาวะสุขภาพตนเอง การรับรูบทบาท
ของครอบครัว การรับรูบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ เพื่อพิจารณาหาปจจัยที่มีผลตอระดับน้ําตาลใน
เลือดของผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได 
 
3.6.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกของพยาบาลวิชาชีพ และอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน (อสม.) มาวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยสรุปประเด็นสําคัญตาม
แบบจําลองการดูแลโรคเรื้อรัง (Chronic Care Model) หลังจากนั้นนําผลการศึกษามานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลในลักษณะของการเขียนรายงานวิจัยเชิงพรรณา (Descriptive Method) 
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3.7 การพิทักษสิทธ์ิของกลุมตัวอยาง 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อวิเคราะหและสังเคราะหระบบการดูแลผูเปนเบาหวานที่
ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได ศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง โรงพยาบาลสมเด็จพระพุทธเลิศหลา 
จังหวัดสมุทรสงคราม   ซ่ึงผูถูกวิจัยประกอบดวยผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได       
ผูดูแลผูเปนเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดไมได พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานประจําใน
ศูนยสุขภาพชุมชนแมกลอง และอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ดังนั้นจรรยาบรรณ
วิจัยจึงเปนสิ่งที่ผูวิจัยตองคํานึงถึงมากที่สุด เนื่องจากผูวิจัยตองเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง
หลายกลุม ในการเก็บขอมูลทั้งดวยการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยไดพิทักษ
สิทธิ์ของกลุมตัวอยางดวยการแนะนําตัวเองชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย ขั้นตอนการเก็บขอมูล
และระยะเวลาของการวิจัย ประโยชนของการวิจัย พรอมทั้งแจงใหทราบถึงสิทธิ์ในการตอบรับและ
การปฏิเสธการเขารวมในการวิจัยแกกลุมตัวอยางทุกครั้ง ในระหวางการวิจัยหากผูเขารวมวิจัยไม
พอใจหรือขอถอนตัวจากการวิจัยหรือไมตองการใหขอมูลในขอใดขอหนึ่งของคําถาม ผูวิจยัยินดีให
ผูรวมวิจัยยุติการใหขอมูลไดทันทีโดยมิตองแจงเหตุผลและรอคอยจนกวาผูถูกวิจัยพรอมที่จะให
ขอมูลใหมอีกครั้ง สําหรับขอมูลตาง ๆ ที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจะนําเสนอเปนขอมูลใน
ภาพรวมเทานั้น ไมมีการเปดเผยชื่อและนามสกุลที่แทจริงของกลุมตัวอยาง สําหรับการบันทึกเทป  
การจดบันทึกและการถายภาพระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยจะรอใหไดรับอนุญาตจากกลุม
ตัวอยางทุกครั้ง ซ่ึงรายละเอียดคําชี้แจงการพิทักษสิทธิไดแสดงไวแลวในใบยินยอมเขารวมวิจัย  
 
 


