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บทคัดย�อ 

วิทยานิพนธ(นี้ มีวัตถุประสงค( เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติ
ในกลุKม CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เปQนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey 
Research)  โดยใชHแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่เก็บไดHจํานวน 400 คน จากกลุKมตัวอยKางทั้งหมด 
536 คน เปQนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขHอมูล แลHวนํามาวิเคราะห(ขHอมูลโดยหาคKารHอยละ (Percentage) 
คKาเฉลี่ย (Mean) และคKาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห(ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-Way ANOVA), การทดสอบคKา (t-test) 
 ผลการศึกษาพบวKา ปkจจัยชี้วัดระดับคุณภาพชีวิตดHานรKางกาย ดHานจิตใจ ดHานความสัมพันธ(ทาง
สังคม ดHานสิ่งแวดลHอม โดยภาพรวมมีปkจจัยชี้วัดระดับคุณภาพชีวิตมีความสําคัญมาก และปkจจัยชี้วัดระดับ
คุณภาพชี้วัดดHานการทํางาน พบวKา ใหHความสําคัญกับคุณภาพชีวิตการทํางานดHานสิทธิสKวนบุคคลมี
ความสําคัญมากที่สุด  รองลงมาเปQนปkจจัยคุณภาพชีวิตดHานการทํางานรKวมกันและความสัมพันธ(กับผูHอ่ืน 
คุณภาพชีวิตดHานความกHาวหนHาและความม่ันคงในงาน คุณภาพชีวิตดHานโอกาสในการพัฒนาขีด
ความสามารถของตนเอง คุณภาพชีวิตดHานการทํางานที่มีความปลอดภัยและสKงเสริมสุขภาพ และคุณภาพ
ชีวิตดHานการไดHรับคKาตอบแทนที่เพียงพอและเปQนธรรม มีความสําคัญในระดับสุดทHาย ในสKวนของการ
เปรียบเทียบ ปkจจัยที่มีผลตKอคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ที่
อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล พบวKา เพศ อายุ ระดับการศึกษา สัญชาติ รายไดH และระยะเวลา
ที่อยูKในระเทศไทย ไมKสKงผลตKอคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ที่
อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑลแตกตKาง อยKางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

คําสําคัญ : คุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคม แรงงานตKางชาติ 
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Abstract 

This thesis purpose To study the quality of life and socio-economic status of foreign 
migrant workers in the CLMV group living in Bangkok and metropolitan area. . It is a survey 
research (Survey Research) using the questionnaire. The 400 questionnaire collected from all 
536 samples was a tool for collecting data. The data were analyzed by percentage, mean, 
standard deviation and one-way ANOVA, t-test. 
 The study indicated that Quality of life indicators, physical, psychological, social 
relationships. Environmental Overall, quality of life indicators are very important and the quality 
indicators, the work-related indicators, highlighted the importance of quality of work life. 
Secondly, quality of life, collaboration and relationships with others. Quality of life, progress 
and security at work. Quality of life in the development of self-development opportunities. 
Quality of working life is safe and healthy and the quality of life for adequate and fair 
compensation is important in the final level. In comparison The factors affecting the quality of 
life of the migrant workers in CLMV in Bangkok and its vicinity are as follows: gender, age, 
education, nationality, income, and duration in Thailand Does not affect the quality of life and 
socio-economic status of foreign migrant workers in the CLMV group living in the Bangkok 
metropolitan area. Statistically significant at the 0.05 level 
 
Keyword: Quality of Life, Economy and Society, CLMV 
 

บทนํา 

ปkจจุบันการมุKงเนHนภารกิจดHานการพัฒนาเศรษฐกิจในภูมิภาคอาเซียนเปQนปkจจัยสําคัญประการหนึ่งที่
นําไปสูKการยHายถ่ินฐานของแรงงานตKางชาติทําใหHเพิ่มปริมาณแรงงานตKางชาติอยKางรวดเร็วของประเทศอนุญาตใหH
ใชHแรงงานตKางชาติในสถานประกอบการ โดยไมKตระหนักถึงการกําหนดนโยบายหรือมาตรการปzองกันปkญหาและ
ผลกระทบที่จะเกิดข้ึนทางการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลHอม เปQนผลใหHเกิดผลผลิตกระทบตKอสังคมและชุมชนที่
ยอมรับแรงงานตKางชาติเขHาทํางานและอยูKอาศัยอยKางหลีกเลี่ยงไมKไดH  การพัฒนารูปแบบโรงงานอุตสาหกรรมไดH
กKอใหHเกิดการจHางงานและความตHองการแรงงาน ปkจจุบันประเทศไทยมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยKางตKอเนื่อง
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนไปอยKางมากซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดังกลKาวทําใหHประเทศไทยเปลี่ยนจากการ
เปQนผูHสKงออกแรงงานมาเปQนผูHรับแรงงานมากข้ึนทําใหHมีการอพยพยHายถ่ินฐานของผูHใชHแรงงานเขHามาเปQนจํานวน
มากประกอบกับทั้งผูHเปQนนายจHางตHองการแรงงานคนเหลKานี้ดHวยเปQนจํานวนมากเชKนกัน ซ่ึงสKงผลดีโดยเฉพาะการ
ลดตHนทุนทางดHานแรงงานซ่ึงทําใหHในปkจจุบันมีจํานวนแรงงานตKางชาติในประเทศไทยเพิ่มข้ึนทุกเดือน 
โดยเฉพาะประเทศในกลุKมคาบสมุทรอินโดจีน อันไดHแกK กัมพูชา ลาว พมKา และเวียดนาม หรือที่เรียกวKากลุKม
ประเทศ CLMV(Cambodia, Laos, Myanmar and Vietnam) มีจํานวนมากยHายเขHามาทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรม (กุศล สุนทรธาดา, 2553) นอกจากนี้คKาแรงในประเทศไทยเพิ่มสูงข้ึนแตKในขณะเดียวกันคKาแรงใน

1148 



 
 BE-65 

การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี ๕ "งานวิชาการรับใช!สังคม" มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

ประเทศเพื่อนบHานใกลHเคียงบางประเทศไดHแกK พมKา ลาว และ กัมพูชา ยังคงมีคKาแรงที่ต่ํา ทําใหHมีแรงงานพมKา
อพยพเขHามาทํางานในประเทศไทยจํานวนมากเพื่อรายไดHที่ดีกวKา (สุภางค( จันทวานิชและคณะ,2552)  ซ่ึง
ขHอมูลสอดคลHองกับการศึกษาการจัดการแรงงานเพื่อคุณภาพชีวิตการทํางานตKางชาติสัญชาติพมKา ในจังหวัด
สมุทรสาคร (จํารัส อ้ึงศรีวงษ(, 2557) แรงงานขHามชาติสKวนใหญKเปQนแรงงานที่ผิดกฎหมาย การถูกเอาเปรียบ
จากนายจHางในการบังคับทํางานที่เกินเวลา อัตราคKาจHางที่ต่ํา สภาพแวดลHอมการทํางานที่ไมKถูกสุขลักษณะตาม
กฎระเบียบ ความเสี่ยงตKอการเจ็บป}วยจากการปฏิบัติงาน สภาพที่อยูKอาศัยและสภาพแวดลHอมแออัดเสื่อม
โทรม ความเทKาเทียมระหวKางแรงงานพลเมืองกับแรงงานตKางชาติควรมีการสKงเสริมศักดิ์ศรีของมนุษย( การรับรูH
สิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน รายไดHที่ชKวยใหHสามารถตอบสนองความตHองการและความรับผิดชอบข้ันพื้นฐาน
ทางเศรษฐกิจ สังคม และครอบครัวของตน และความคุHมครองทางสังคมในระดับที่พอเพียงสําหรับคนงานและ
สมาชิกในครอบครัวของคนงานซ่ึงถือเปQน “งานที่มีคุณคKา : Decent work” (องค(กรแรงงานระหวKางประเทศ, 2552) 

วัตถุประสงคLในการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานตKางชาติในกลุKมประเทศกัมพูชา ลาว เมียน

มาร( และเวียดนาม ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 2. เพ่ือศึกษาปkจจัยท่ีมีผลตKอคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานตKางชาติในกลุKมประเทศ
กัมพูชา ลาว เมียนมาร( และเวียดนาม ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติกลุKม CLMV ในเขตพื้นที่
อุตสาหกรรมจังหวัดกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผูHวิจัยไดHศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขHอง ดังนี้ 
 ดํารง ลาฝอย (2552) ศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานและความผูกพันตKอองค(กรของพนักงาน พบวKา
ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานทั้ง 8ดHาน คือ  1.ไดHรับคKาตอบแทนที่เปQนธรรมและเพียงพอ  2. 
สิ่งแวดลHอมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย  3. ความกHาวหนHาและความม่ันคงในงาน 4.โอกาสในการพัฒนา
ความรูHความสามารถ 5.บูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรKวมกัน 6. ธรรมนูญในองค(กร 7. ความสมดุล
ระหวKางชีวิตการทํางาน 8. ความเปQนประโยชน(ตKอสังคม อยูKในระดับปานกลางทั้งหมดและเกิดความผูกพัน
ตKอองค(กรในระดับปานกลาง       เพียงใจ สุภา
รี (2552) ศึกษาปkจจัยที่มีผลตKอคุณภาพชีวิตการทํางานพบวKา พนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ระดับมาก คือ ดHานความรับผิดชอบตKอสังคม มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานระดับปานกลาง เรียงอันดับ
ดังนี้ ดHานความสมดุลในการทํางาน ดHานสภาพแวดลHอมในการทํางาน ดHานสัมพันธภาพในองค(กรหรือการ
ทํางานรKวมกัน ดHานพัฒนาความสามารถ ดHานธรรมนูญในองค(กร ดHานคKาตอบแทน และดHานความม่ันคงและ
ความกHาวหนHาในงาน      วัฒนา ขันนรา (2552) ศึกษาผล
ของคุณภาพสภาพแวดลHอมตKอความพึงพอใจและประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานฝ}ายผลิต พบวKา
พนักงานที่ตอบแบบสอบถามสKวนใหญKมีอายุมากกวKา 20-30 ป� การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตHนและ
ทํางานอยูKใน ในตําแหนKงพนักงานปฏิบัติการ ผลของปkจจัยสภาพแวดลHอมดHานเสียง แสง อุณหภูมิในพื้นที่
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การทํางานพนักงานใหHความสําคัญระดับมาก ไดHแกK ความสวKางของแสงมีผลกระทบตKอสุขภาพของสายตา
ของผูHปฏิบัติงาน เสียงดัง มีผลตKอการสื่อสารอุณหภูมิในที่ปฏิบัติงานมีผลตKอประสิทธิภาพการทํางาน และ
พื้นที่ที่คับแคบอาจกKอใหHเกิดอุบัติเหตุไดH               

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เก่ียวขHอง สามารถกาหนดกรอบ  ํ 
แนวคิดในการวิจัยดังแสดงรูปที่ 1 

 
       ตัวแปรตHน       ตัวแปรตาม 
           

 

 

 

 

 

 
 

 
 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ที่อาศัย
อยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในคร้ังนี้เปQนการศึกษาเชิงสํารวจ โดยใชHแบบสอบถามกลุKม
ตัวอยKางจํานวน 400 ชุด จากกลุKมตัวอยKางทั้งหมด 536 ชุด นํามาวิเคราะห(ขHอมูลเพื่อหาปkจจัยที่มีผลตKอ
คุณภาพชีวิตของประชากรที่ตอบแบบสอบถาม โดยการใชHสถิติเชิงเพื่อวิเคราะห(เก่ียวกับลักษณะของกลุKม
ตัวอยKาง เพื่อวิเคราะห(ขHอมูล รHอยละ คKาเฉลี่ย และคKาสKวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบสอบถามความ
คิดเห็นของแรงงานตKางชาติกลุKมประเทศ CLMV เก่ียวกับเร่ืองคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยเนื้อหาใน
แบบสอบถามแบKงเปQน 2 สKวนคือ 

สKวนที่ 1 ขHอมูลทั่วไปของผูHตอบแบบสอบถาม     
 สKวนที่ 2 ขHอมูลดHานปkจจัยที่มีผลตKอการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานตKางๆ 

ปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจและสงัคม 

     - ดา้นร่างกาย 

     - ดา้นจิตใจ 

     - ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม 

     - ดา้นสิ&งแวดลอ้ม 

     - ดา้นการไดรั้บค่าตอบแทนที&เพียงพอ 

     - ดา้นความปลอดภยัและการส่งเสริมสุขภาพ 

     - ดา้นความกา้วหนา้และความมั&นคงในงาน 

     - ดา้นโอกาสในการพฒันาขีดความสามารถของตวัเอง 

     - ดา้นการทาํงานและการสร้างความสมัพนัธ์กบัคนอื&น  

     - ดา้นสิทธิส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ 

3. ระดบัการศึกษา 

4. สญัชาติ 

5. รายได ้

6. ระยะเวลาที&อยูใ่นประเทศไทย 
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ผลการศึกษาวิจัย 

ผลการวิจัยคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ที่อาศัยอยูKใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ตอบแบบสอบถาม ปรากฏผลดังแสดงในตารางที่ 1  
 เพศของกลุKมตัวอยKางการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม 
CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ตอบแบบสอบถาม พบวKาเพศหญิง จํานวน 
245 คน คิดเปQนรHอยละ 61.3 รองลงมาเพศชาย จํานวน 155 คน คิดเปQนรHอยละ 38.8 ตามลําดับ 
 อายุของกลุKมตัวอยKางการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม 
CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ตอบแบบสอบถามพบวKามีชKวงอายุ 20-25 ป� 
จํานวน 96 คน คิดเปQนรHอยละ 24 มีชKวงอายุ 26-30 ป� จํานวน 181 คน  คิดเปQนรHอยละ 45.3 มีชKวงอายุ 
31-35 ป� จํานวน 64 คน  คิดเปQนรHอยละ 16 มีชKวงอายุ 36-40 ป� จํานวน 48 คน คิดเปQนรHอยละ 12 และ
ลําดับสุดทHายมีชKวงอายุ 40 ป�ข้ึนไป  จํานวน 11 คน คิดเปQนรHอยละ 2.8 ตามลําดับ     
  ระดับการศึกษาของกลุKมตัวอยKางการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของ
แรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ตอบแบบสอบถาม 
พบวKา ระดับการศึกษาไมKไดHรับการศึกษา จํานวน 147 คน คิดเปQนรHอยละ 36.8 รองลงมาระดับการศึกษา
ประถมศึกษา จํานวน 127 คน  คิดเปQนรHอยละ 31.8  ระดับการศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 122 คน คิดเปQน
รHอยละ 30.5 และทHายลําดับสุดทHายระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 4 คน คิดเปQนรHอยละ 1.0 ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 1 จํานวนและรHอยละของกลุKมตัวอยKางของผูHตอบแบบสอบถาม    

ขHอมูลท่ัวไปของผูHตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รHอยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 
อายุ 
     20-25 ป�                                           
     26-30 ป� 
     31-35 ป� 
     36-40 ป� 
     40 ป�ข้ึนไป       
ระดับการศึกษา                                  
     ไมKไดHรับการศึกษา 
     ประถมศึกษา 
     มัธยมศึกษา                               
     ปริญญาตร ี

สัญชาติ 
     กัมพูชา 
     ลาว 
     พมKา 
    เวียดนาม  
รายได
เฉลี่ยต�อครอบครัว 
    ต่ํากวKา 6,000 บาท 
    6,000 – 7,500 บาท 
    7,501 – 9,000 บาท 
    9,000 บาทข้ึนไป 
ระยะเวลาท่ีอยู�ในประเทศไทย 
ต่ํากวKา 6 เดือน    
มากกวKา 6 เดือน – 1 ป�                     
มากกวKา 1 - 2 ป�  
มากกวKา 2 - 3 ป�                             
มากกวKา 3 - 4 ป�    
มากกวKา 4 – 5 ป� 
มากกวKา 5 ป�      

155 
245 

 

96 
181 
64 
48 
11 

147 
127 
122 
4 
 
 
 

121 
84 
168 
27 

     
6 

127 
202 
65 

28 
44 
69 
96 
61 
87 
19 

38.8 
61.3 

 

24 
45.3 
16 
12 
2.8 

36.8 
31.8 
30.5 
1.0 

 
 
 

30.3 
21.0 
42.0 
6.8 

 
1.5 
31.8 
50.5 
16.3 

7.0 
11.0 
16.0 
24.0 
15.5 
21.8 
4.8 

สถานภาพของกลุKมตัวอยKางการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติใน
กลุKม CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ตอบแบบสอบถาม พบวKา เพศชาย 
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จํานวน 155 คน คิดเปQนรHอยละ 38.8 ซ่ึงนHอยกวKาเพศหญิงที่มีจํานวน 245 คน คิดเปQนรHอยละ 61.3  
 สัญชาติของกลุKมตัวอยKางการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติใน
กลุKม CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ตอบแบบสอบถาม พบวKา สัญชาติพมKา 
จํานวน 168 คน คิดเปQนรHอยละ 40.2 สัญชาติรองลงมากัมพูชา จํานวน 121 คน คิดเปQนรHอยละ 30.3 
สัญชาติลาว จํานวน 48 คน คิดเปQนรHอยละ 21.0 และอันดับสุดทHายสัญชาติเวียดนาม จํานวน 27 คิดเปQน
รHอยละ 6.8  ตามลําดับ         
 รายไดHเฉลี่ยของครอบครัวตKอเดือนมากกวKารHอยละ 50.2  รายไดH เฉลี่ยของครอบครัวตKอเดือน
7,501 – 9,000 บาท รองลงมารHอยละ 31.8 รายไดH เฉลี่ยของครอบครัวตKอเดือน 6,000 – 7,500 บาทและ
รายไดH เฉลี่ยของครอบครัวตKอเดือน 9,000 บาทข้ึนไป คิดเปQนรHอยละ 16.3 ตามลําดับ 

ตารางท่ี 2 ปkจจัยช้ีวัดระดับคุณภาพชีวิต 

ปkจจัยช้ีวัดระดับคุณภาพชีวิต จํานวน �̅ S.D. แปลความหมาย อันดับ 

รKางกาย 
จิตใจ 
ความสัมพันธ(ทางสังคม 
สิ่งแวดลHอม 

400 
400 
400 
400 

4.39 
4.06 
4.40 
3.76 

0.41 
0.50 
0.56 
0.51 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

2 
3 
1 
4 

จากการศึกษาจากกลุKมตัวอยKางปkจจัยที่มีผลตKอการการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคม
ของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลพบวKาปkจจัย
คุณภาพชีวิตดHานความสัมพันธ(ทางสังคมมีความสําคัญที่สุด มีคKาเฉลี่ย 4.40 รองลงมาเปQนปkจจัยคุณชีวิต
ดHานรKางกาย มีคKาเฉลี่ย 4.39 คุณภาพชีวิตดHานจิตใจ มีคKาเฉลี่ย 4.06 และคุณภาพชีวิตดHานสิ่งแวดลHอมมี
ความสําคัญในระดับสุดทHาย มีคKาเฉลี่ย 3.76 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางท่ี 3 ปkจจัยช้ีวัดระดับคุณภาพชีวิตดHานการทํางาน 

ปkจจัยช้ีวัดระดับคุณภาพชีวิตดHานการทํางาน จํานวน �̅ S.D. แปลความหมาย อันดับ 

การไดHรับคKาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปQนธรรม 
การทํางานท่ีมีความปลอดภยัและสKงเสริมสุขภาพ 
ความกHาวหนHาและความมั่นคงในงาน 
โอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตนเอง 
การทํางานรKวมกันและความสัมพันธ(กับผูHอ่ืน 
สิทธิสKวนบุคคล 

400 
400 
400 
400 
400 
400 

3.77 
3.92 
4.10 
3.98 
4.12 
4.25 

0.50 
0.54 
0.39 
0.47 
0.56 
0.43 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากท่ีสุด 

6 
5 
3 
4 
2 
1 

จากการศึกษาจากกลุKมตัวอยKางปkจจัยที่มีผลตKอการการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคม
ของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลพบวKาปkจจัยชี้วัด
ระดับคุณภาพชีวิตดHานสิทธิสKวนบุคลมีความสําคัญมากที่สุด มีคKาเฉลี่ย 4.25  รองลงมาเปQนปkจจัยคุณภาพ
ชีวิตดHานการทํางานรKวมกันและความสัมพันธ(กับผูHอ่ืน มีคKาเฉลี่ย 4.12 คุณภาพชีวิตดHานความกHาวหนHาและ
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ความม่ันคงในงาน มีคKาเฉลี่ย 4.10 คุณภาพชีวิตดHานโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตนเอง มี
คKาเฉลี่ย  3.98 คุณภาพชีวิตดHานการทํางานที่มีความปลอดภัยและสKงเสริมสุขภาพ มีคKาเฉลี่ย 3.92 และ
คุณภาพชีวิตดHานการดีรับคKาตอบแทนที่เพียงพอและเปQนธรรมมีความสําคัญในระดับสุดทHาย มีคKาเฉลี่ย 
3.77 ตามลําดับ  ดังแสดงในตารางที่ 3 

สรุปผลการศึกษา 

 ผลการศึกษา การศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV 
ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษาพบวKาคุณภาพชีวิตดHานความสัมพันธ(
ทางสังคมมีความสําคัญที่สุด รองลงมาเปQนปkจจัยคุณชีวิตดHานรKางกาย คุณภาพชีวิตดHานจิตใจ และคุณภาพ
ชีวิตดHานสิ่งแวดลHอมมีความสําคัญในระดับสุดทHาย สําหรับปkจจัยชี้วัดระดับคุณภาพชีวิตดHานสิทธิสKวนบุคลมี
ความสําคัญมากที่สุด รองลงมาเปQนปkจจัยคุณภาพชีวิตดHานการทํางานรKวมกันและความสัมพันธ(กับผูHอ่ืน 
คุณภาพชีวิตดHานความกHาวหนHาและความม่ันคงในงาน คุณภาพชีวิตดHานโอกาสในการพัฒนาขีด
ความสามารถของตนเอง คุณภาพชีวิตดHานการทํางานที่มีความปลอดภัยและสKงเสริมสุขภาพ และคุณภาพ
ชีวิตดHานคKาตอบแทนที่เพียงพอและเปQนธรรม มีความสําคัญในระดับสุดทHาย ตามลําดับ 

อภิปรายผลการศึกษา  

         จากการศึกษาในครั้งนี้ พบวKา ปkจจัยท่ีมีผลตKอการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและ
สังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV ท่ีอาศัยอยูKในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑลตอบ
แบบสอบถามปkจจัยชี้วัดคุณภาพชีวิตสKวนใหญKเปQนเพศหญิงเนื่องจากเพศหญิงเขHามาทํางานมากกวKา
เพศชายอยูKในชKวงอายุระหวKาง 26 – 30 ป� สKวนใหญKเปQนแรงงานชาวพมKาท่ีเขHามาทํางานแลHวไมKไดHรับ
การศึกษา มีรายไดHเฉลี่ยของครอบครัวตKอเดือนเพียงพอกับรายจKาย ซ่ึงสอดคลHองกับการศึกษา “ชีวิต
การทํางานเศรษฐกิจของแรงงานท่ีไดHรับอัตราคKาแรงตํ่า” ของ สุรชัย ยอดแกHว (2543) 
 ปkจจัยท่ีมีผลตKอการศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติ ซ่ึง
สอดคลHองกับแนวคิดของ องค(การอนามัยโลก (WHOQOL Group, 1996 อHางในสุวัฒน( มหัตนิรันดร(
กุล และคณะ,2540 หนHา 14-20) ไดHแบKงองค(ประกอบของคุณภาพชีวิตเปQน 4 ดHาน คือ ดHานรKางกาย 
ดHานจิตใจ ดHานความสัมพันธ(ทางสังคม ดHานสิ่งแวดลHอม ปkจจัยท่ีมีผลตKอการศึกษาคุณภาพชีวิตดHาน
เศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติ  ยังซ่ึงสอดคลHองกับแนวคิด (วอลตัน. อHางถึง ลัดดา บุญมา
เลิศ, 2543) ในดHานการไดHรับคKาตอบแทนท่ีเปQนธรรมและเพียงพอ ดHานสภาพการทํางานท่ีปลอดภัย
และสKงเสริมสุขภาพ ดHานกHาวหนHาปละความม่ันคงในงาน และดHานความพัฒนาขีดความสามารถของ
ตนเอง ตKอมาดHานการทํางานรKวมกันและความสัมพันธ(กับผูHอ่ืน ยังสอดคลHองกับแนวคิดของ (ฮิวร(
และคัมม่ิง.อHางใน บุษยาณี จันทร(เจริญสุข,2537 : 11) และปkจจัยท่ีมีผลตKอการศึกษาคุณภาพชีวิต
ดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติ สอดคลHองกับแนวคิดของ (Walton 1975 : 12-15. 
อHางใน สุพรรณี ไทยประดิษฐ(, 2546 : 12-14) ดHานสิทธิสKวนบุคคล 
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ข
อเสนอแนะจากผลการศึกษา 

 ผลศึกษาเร่ือง การศึกษาคุณภาพชีวิตดHานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานตKางชาติในกลุKม CLMV 
ที่อาศัยอยูKในเขตพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล โดยมีขHอเสนอแนะดังนี้     

1. ควรศึกษาปkจจัยท่ีเก่ียวกับการไดHรับคKาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปQนธรรม สําหรับแรงงาน
ตKางชาตินอกเหนือจากกลุKม CLMV 
 2. ควรศึกษาปkจจัยชี้วัดระดับคุณภาพชีวิตดHานสิ่งแวดลHอมท่ีมีผลกระทบตKอความเปQนอยูKของ
แรงงานตKางชาติท่ีเขHามาทํางานอยูKในประเทศไทย 
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