
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  
 การเดินทางทองเที่ยวเปนกิจกรรม เพื่อการพักผอนหยอนใจ และผอนคลายความเครียดจาก
การทํางานและการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษยอีกรูปแบบหนึ่งที่มีมาแตโบราณกาล และไดมี
การพัฒนารูปแบบของกิจกรรมการทองเที่ยวใหมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ เพื่อตอบสนอง
ตอความตองการของนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน เชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศน การทองเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม และการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน  

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดอธิบายศัพท “การทองเที่ยว” ไววาเปนคําที่มี
ความหมายคอนขางกวางขวาง เพราะวามิไดหมายความแตเฉพาะเพียงการเดินทางเพื่อพักผอน
หยอนใจ หรือเพื่อความสนุกสนานบันเทิงเริงรมยดังที่คนสวนมากเขาใจกัน การเดินทางเพื่อการ
ประชุมสัมมนา เพื่อศึกษาหาความรู เพื่อการกีฬา เพื่อการติดตอธุรกิจตลอดจนการเยี่ยมเยียนญาติพี่
นองก็นับวาเปนการทองเที่ยวทั้งสิ้น ฉะนั้น ปรากฏการณเกี่ยวกับการทองเที่ยวในเชิงเศรษฐกิจใน
ปจจุบันจึงเปนกิจกรรมหรือธุรกิจขนาดใหญที่มีการขยายตัวเพิ่มขึ้นตามลําดับ จนกระทั่งมีผูกลาววา
ธุรกิจการทองเที่ยวในทุกวันนี้ เปนธุรกิจขนาดใหญที่สุดในโลก หากเทียบกับธุรกิจอื่น ๆ ดวยกัน 
เนื่องจากในปจจุบันนี้ ธุรกิจการทองเที่ยวไดขยายตัวในระดับที่เรียกไดวาเปน “อุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว” ที่สําคัญของแตละประเทศไปแลว เพราะการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่นํารายไดเขาสู
ประเทศอยางตอเนื่อง และมีแนวโนมทําใหเศรษฐกิจของประเทศที่เจริญเติบโตสูงขึ้นอีกดวย โดย
วัตถุดิบที่ใชในการอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่สําคัญก็คือ ความสวยงามของธรรมชาติ ศิลปกรรม
โบราณสถาน ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนวิธีการดําเนินชีวิตของผูคนที่แตกตางทาง
วัฒนธรรม ผลผลิตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวซ่ึงก็คือการบริการที่นักทองเที่ยว ไดรับใน
รูปแบบตาง ๆ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจึงเปนอุตสาหกรรมบริการประเภทหนึ่ง ซ่ึงเชื่อมโยงไป
ถึงธุรกิจหลากหลายประเภทอันไดแก ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยตรง คือ ดานการขนสง 
ดานโรงแรมและที่พัก รานอาหารและภัตตาคาร การนําเที่ยว การคาขายของที่ระลึก ธุรกิจเหลานี้
เปนผลผลิตหลักที่นักทองเที่ยวหวังจะไดรับ ความสะดวกสบาย ความพึงพอใจ และความปลอดภัย 
ตลอดการเดินทางทองเที่ยว นอกจากนี้ยังมีธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยทางออม คือ การ
ผลิตสินคา เกษตรกรรม การผลิตสินคาหัตถกรรมพื้นบานตาง ๆ เปนตน 
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จีและคณะ (Gee, Choy and Makens. 1984 : 14  อางถึงใน นิรุบล อนนัต. 2550 : 2-3) ได
อธิบายใหเห็นถึงความสัมพันธของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวกับธุรกจิตาง ๆ ดังตอไปนี ้
 1. ธุรกิจที่เกี่ยวของโดยตรงกับนักทองเที่ยว เชน บริษัทการบิน โรงแรมและที่พัก การขนสง
ภาคพื้นดิน บริษัทนําเที่ยว ภัตตาคาร และรานคาปลีกตาง ๆ 
 2. ธุรกิจสนับสนุนการทองเที่ยวหรือมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาการตาง ๆ เชน บริษัทจัด
นําเที่ยว วารสารหรือผลิตภัณฑเกี่ยวกับการนําเที่ยว บุคลากรฝายบริหารในธุรกิจโรงแรม และบริษทั
ที่ทําการศึกษาวิจัย หรือวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยว 
 3. หนวยงานหรือองคการตาง ๆ ของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชน ซ่ึงมีหนาที่ในการวางแผน
พัฒนา อนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว สถาบันการเงิน บริษัทกอสราง สถาบันการศึกษาที่ให
การศึกษา และการฝกอบรมที่เกี่ยวกับวิชาการทองเที่ยว และอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวซ่ึงเปนอุตสาหกรรมบริการที่กอใหเกิดธุรกิจหลากหลายประเภท
เปนลูกโซทั้งที่เปนธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยตรง และโดยทางออมหรือธุรกิจสนับสนุน
การทองเที่ยวตาง ๆ นั้น ถือไดวาการซื้อบริการของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศเปนการสง
สินคาออกอยางหนึ่ง ซ่ึงสินคาดังกลาวนั้นเปนสินคาที่ไมอาจมองเห็นไดดวยสายตา เพราะสินคานั้น
คือการบริการตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวซ้ือหรือใช โดยการผลิตสินคา คือ การบริการนั้นจะตองมีการ
ลงทุนผลิตสินคาการบริการตาง ๆ และตองมีการวาจางแรงงานเพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยวอีกดวย 
ซ่ึงผลประโยชนก็จะตกไดอยูภายในประเทศ นอกจากผลประโยชนที่ประเทศจะไดรับโดยตรงจาก
การซื้อบริการของนักทองเที่ยวเปนเงินตราตางประเทศ  ( เงินตราตางประเทศหมุนเวียน
ภายในประเทศ) แลวยังชวยใหเกิดการสราง อาชีพอีกหลากหลายแขนงอีกดวย  
 จึงเห็นไดวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
โดยสรุปไดดังตอไปนี้ 
 1. เปนแหลงที่มาของเงินตราตางประเทศ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดเปน
เงินตราตางประเทศไหลเวียนเขาสูประเทศ โดยรายไดจากการทองเที่ยวไดกลายเปนรายไดหลัก
อันดับที่ 1 ของประเทศไปแลว เมื่อเทียบกับรายไดจากสินคาสงออกประเภทอื่น ๆ  
 2. ชวยลดภาวการณขาดดุลการคาประเทศที่กําลังพัฒนาในโลกลวนแตตกอยูภายใต
สภาพการณขาดดุลทางการคาแทบทั้งสิ้น โดยเฉพาะประเทศไทย เมื่อกลุมประเทศโอเปคผูผลิต
น้ํามันไดประกาศขึ้นราคาน้ํามันสูงขึ้น ประเทศไทยตองเสียใหกับดุลยภาพการชําระเงินออกนอก
ประเทศเปนจํานวนเงินมหาศาลไปดวย แมรายไดจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวนั้นจะไมสามารถ
ลบสภาพหรือภาวการณขาดดุลการคาใหกับประเทศไทยไดทั้งหมดก็ตาม แตก็มีสวนชวยลด
ภาวการณขาดดุลการคาใหนอยลงไปไดมาก 
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 3. การสรางอาชีพ  และการจางแรงงาน  เนื่องจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปน
อุตสาหกรรมบริการ ที่ตองใชแรงงานคนในการทําหนาที่ใหบริการ รายไดจากอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว จึงเปนรายไดที่กระจายไปสูประชากรภายในประเทศอยางกวางขวาง โดยเปนการสราง
งาน (จางแรงงาน) สรางอาชีพ (การประกอบธุรกิจ) ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งโดยทางตรง เชน 
ธุรกิจโรงแรม ภัตตาคาร หรือบริษัทนําเที่ยว ฯลฯ และโดยทางออม เชน การผลิตสินคาหัตถกรรม
พื้นบาน หรือผลิตภัณฑจากการเกษตรตาง ๆ เปนตน เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว
ก็เปนอาชีพเสริมที่ทํารายไดใหกับประชากรภายในประเทศไดเปนอยางดี 
 4. กระตุนใหเกิดรายไดเขาสูประเทศอยางตอเนื่อง เมื่อนักทองเที่ยวไดตัดสินใจเดินทางเขา
มาในประเทศแลว นักทองเที่ยวจะตองมีรายจายเขาสูประเทศ นับตั้งแตคาใชจายในการเตรียมตัว
เดินทาง คาใชจายในการเดินทางเขาประเทศ เชน คาเอกสารเดินทาง คาติดตอกับหนวยงานของรัฐ
ของเจาของประเทศ ฯลฯ คาใชจายในระหวางการเดินทาง ไดแก คาอาหาร คาที่พัก คายานพาหนะ 
คาเขาเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ คาสินคาของที่ระลึก เปนตน  
 5. อุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนอุตสาหกรรมที่ไมมีขีดจํากัดในการจําหนาย และใน    
การผลิต เมื่อเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมอื่น ๆ เพราะจํานวนประชากรโลกมีการเพิ่มจํานวนอยู
ตลอดเวลา ประกอบกับวิวัฒนาการดานการขนสงที่สามารถขนสงผูโดยสารไดเปนจํานวนมากมี
ความหลากหลายและปลอดภัย ทําใหคาใชจายในการเดินทางถูกลง การเดินทางจึงมิไดถูกจํากัด
เฉพาะกลุมที่มีรายไดสูงอีกตอไปดังแตกอน และวัตถุดิบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว คือ ความ
สวยงามของธรรมชาติ โบราณสถาน อาคารบานเรือนในทองถ่ิน ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี 
และศิลปวัฒนธรรมที่แตกตาง เชน ตลาดน้ํา ประเพณีลอยกระทง หรือสงกรานต เปนตน ซ่ึงสิ่ง
เหลานี้มีความ คงทนยั่งยืนไมผันแปรหรือขึ้นอยูกับสภาพอากาศ ดังนั้น อุตสาหกรรมที่มีการ
ใหบริการเปนสําคัญจึงไมตองพึ่งพิงดินฟาอากาศเหมือนกับการผลิตสินคาการเกษตร หรือ
อุตสาหกรรมอื่นๆ 
 6.ชวยสนับสนุนฟนฟู  และอนุรักษศิลปวัฒนธรรมประเพณี  ซ่ึงเปนสิ่งที่ดึงดูดให
นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวภายในประเทศ 

7. ชวยสงเสริมใหเกิดความปลอดภัย และความมั่นคงแกประเทศ และสถานที่ทองเที่ยว 
เพราะนักทองเที่ยวจะเลือกเดินทางทองเที่ยวในประเทศ และเขตพื้นที่ที่มีความปลอดภัยตอชีวิต 
และทรัพยสิน 

8. ชวยเสริมสรางสันติภาพสัมพันธไมตรี และความเขาใจอันดีของมวลมนุษย เพราะทําให
มนุษยที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรมไดมีโอกาสพบปะทําความรูจักและ
เขาใจถึงความแตกตางดังกลาว ซ่ึงจะนําไปสูความสามัคคีสมานฉันท และสันติภาพแกโลก ดังที่
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สหประชาชาติไดเคยประกาศใหป พ.ศ. 2510 (ค.ศ. 1967) เปนปการทองเที่ยวสากล และไดกําหนด
คําขวัญไววา “การทองเที่ยวเปนหนทางไปสูสันติภาพ” (Tourism is a Passport to Peace)  

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว จึงมีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของ
ประเทศเปนอยางมาก โดยเฉพาะเปนแหลงที่มาของรายไดที่เปนเงินตราตางประเทศ ซ่ึงมีสวนชวย
ในการสรางเสถียรภาพใหกับดุลการชําระเงินใหกับตางประเทศ รายไดดังกลาวจึงมีสวนชวยผอน
คลายใหภาวะความเสียเปรียบในเรื่องดุลการชําระเงินไดอยางมาก รัฐบาลไทยจึงไดใหความสําคัญ
ตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอันมาก โดยไดประกาศ วาการสงเสริมการทองเที่ยวเปนนโยบาย
หลักที่สําคัญประการหนึ่ง ไดพยายามหามาตรการในการวางแผนดําเนินการ เพื่อขยายอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวใหกวางขวาง เพื่อนํารายไดที่เปนเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศมากยิ่งขึ้นในอนาคต ใน
ขณะเดียวกันรัฐบาลไทยก็ไดใหความสําคัญ สงเสริมและผลักดันใหคนไทยหันกลับมาทองเที่ยว
ภายในประเทศเพิ่มมากขึ้นไปดวย โดยจัดใหมีการสงเสริมโฆษณาประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว
ตาง ๆ ภายในประเทศผานโครงการสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) ตาง ๆ    
เชน “โครงการสัมผัสมุมมองใหมเมืองไทย” หรือที่เรียกวา “Unseen Thailand” ของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยที่รณรงคใหคนไทยหันกลับมาทองเที่ยวภายในประเทศไทย โดยแนะนําสถานที่
ทองเที่ยวที่มีความมหัศจรรยทางธรรมชาติ เชน ทะเลแหวก จังหวัดกระบี่ ทุงบัวตอง จังหวัด
เชียงราย หรือ “โครงการวันธรรมดาที่ไมธรรมดา” เปนตน ทั้งนี้เพื่อลดภาวการณขาดดุลการคาใน
ภาวะที่ราคาน้ํามันดิบถีบตัวสูงขึ้นเอยางมากเปนประวัติการณ 

ดวยเหตุผลของความสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  ทําใหรัฐบาลไทยและ            
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เล็งเห็นถึงปญหา และใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
ภายในประเทศเปนอันดับตนๆ โดยเฉพาะปญหาการที่คนไทยใชเงินไปทองเที่ยวตางประเทศกันมา
อันมีผลในเชิงเศรษฐกิจและสังคม โดยไดพยายามสงเสริมใหคนไทยทองเที่ยวภายในประเทศ 
เพิ่มขึ้น  เพื่อดึงดูดและจูงใจใหนักทองเที่ยวชาวไทยหันมาใชจายเงินตราในการทองเที่ยว
ภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น การทองเที่ยวภายในประเทศนอกจากจะเปนเครื่องมือทางนโยบาย     
ทางเศรษฐกิจและสังคมของรัฐแลว ยังถือวาเปนบริการและสวัสดิการทางสังคมที่รัฐควรพึงสงเสริม
และจัดใหกับประชาชนอีกสวนหนึ่งดวย  

รัฐบาลไทย จึงบรรจุแผนพัฒนาการทองเที่ยวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ตั้งแตฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520 - 2524) จนถึงปจจุบัน คือ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 
10 (พ.ศ. 2550 – 2554) โดยแผนพัฒนาการทองเที่ยวตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่ 10  และตามนโยบายเศรษฐกิจของรัฐบาลไทย ไดกําหนดเปาหมายที่จะพัฒนาประเทศไทย
ใหเปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพ มีมาตรฐานความปลอดภัยและบริการระดับสากล โดยเนน
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เอกลักษณและวัฒนธรรมไทยควบคูกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สงเสริมการตลาดทองเที่ยว
เชิงรุกทั้งในประประเทศและตางประเทศเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวคุณภาพ อีกทั้งปรับปรุงโครงสราง
การทองเที่ยวภาคบริการและการคา ฟนฟูแหลงทองเที่ยวที่เสื่อมโทรม และพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ใหมในเชิงกลุมพื้นที่ที่มีศักยภาพ เพื่อสรางทางเลือกใหมแกอุตสาหกรรมการทองเที่ยว รวมทั้ง
พัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐาน เพื่อเชื่อมโยงและอํานวยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
และสนับสนุนการพัฒนาธุรกิจบริการที่มีความโดดเดนทางวัฒนธรรมและความเปนไทย และมี
ศักยภาพเพื่อรองรับความตองการของตลาดโลก นอกจากนี้ยังสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
เกษตรในลักษณะที่ใหชุมชนเกษตรใชประโยชนจากการนําทรัพยากรทางเกษตรในพื้นที่มาใช
ประโยชนในการทองเที่ยว เพื่อใหเกิดรายไดโดยตรง ทั้งจากการจําหนายสินคาและการใหบริการแก
นักทองเที่ยว ตลอดจนสามารถดําเนินการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใหอยูในรูปของ
ธุรกิจทองเที่ยวเพื่อที่จะสามารถแขงขันในตลาดไดอยางยั่งยืนตอไป ทั้งนี้ เพื่อใหเปนไปตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 -2554) ที่มีเปาหมายใหลดความเสี่ยง
ที่จะเกิดการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดและดุลการชําระเงินอีกดวย 

ตลอดระยะเวลาที่ผานมาการทองเที่ยวของประเทศไทยไดเจริญรุงเรืองรุดหนามาตามลําดับ
เปนผลใหเกิดรายไดหมุนเวียนมีมูลคานับแสนลานบาท ซ่ึงสงผลดีตอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
แตในดานตรงกันขามการเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวกับทําใหสภาพแวดลอมในแหลง
ทองเที่ยวและภาพพจนของการทองเที่ยวถดถอยลง การจัดการการทองเที่ยวโดยทั่วไปมักประสบ
ปญหาที่สวนทางกันระหวางการพัฒนากับการอนุรักษส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและสังคม ไดมี
ความพยายามมาโดยตลอด ที่จะพัฒนาการทองเที่ยวในทิศทางที่ประสานกับการอนุรักษ ดวยการ
วางกลยุทธในการพัฒนาอยางรอบคอบตรงตามหลักวิชาการ แตในการดําเนินการที่ผานมา แนวทาง
ตาง ๆ เหลานี้ยังไมสามารถปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพดวยสาเหตุหลายประการ ที่สําคัญ คือ 
ความสับสนในการพัฒนากับการอนุรักษ และกระแสโลกที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาที่ยั่งยืน จึง
กอใหเกิดกระแสการพัฒนาการทองเที่ยว 3 ดาน คือ (กองอนุรักษ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 
2544 : 1) 

1. กระแสความตองการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 
2. กระแสความตองการของนกัทองเทีย่วในการศึกษาเรียนรูส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาต ิ
3. กระแสความตองการพัฒนาคน โดยการมสีวนรวมของประชาชนในการอนุรักษ 
จากพลัง 3 กระแสนี้ จึงทําใหเกิดแนวคิดการพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวแนวใหมที่ปองกัน

ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และเพื่อการรักษาระบบนิเวศนของธรรมชาติ นั่นคือ Green tourism หรือ 
Ecotourism ซ่ึงเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่มีกรอบและโครงสรางยอย ๆ ที่รวมกัน แลวสามารถ
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นําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนได นักวิชาการจากสมาคมสงเสริมการทองเที่ยวภาคพื้น
แปซิฟก (PATA) องคการการทองเที่ยวโลก (WTO) และนักวิชาการในอุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้ง
จากยุโรป สหรัฐอเมริกา ตางใหคําจํากัดความของ Ecotourism บนพื้นฐานขององคประกอบวาเปน
การทองเที่ยวที่มีการรับผิดชอบในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีการจัดการสิ่งแวดลอม และการให
ความรูการศึกษาธรรมชาติส่ิงแวดลอม โดยประชาชนในทองถ่ินจะตองมีสวนรวมในการจัดการรวม
คิดรวมดําเนินการ รวมรับผลประโยชน และบํารุงรักษา เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ และ
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ชวงกระแสของการอนุรักษส่ิงแวดลอมแพรขยายไปทั่วโลก และการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ก็ไดจัดทําแผนพัฒนาอนุรักษการทองเที่ยว โดยไดจัดตั้ง
คณะทํางานเพื่อการศึกษา เรื่อง Ecotourism หรือ  “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” ซ่ึงการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ หมายถึง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว โดยมีกระบวนการ
เรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของ ภายใตการจัดการอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพื่อมุงใหเกิดจิตสํานึก
ตอระบบนิเวศนและการพัฒนาอยางยั่งยืน องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มี 4 ประการ 
คือ (กองอนุรักษ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2544 : 1-2)  

1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มี
เอกลักษณเฉพาะถิ่น และประวัติศาสตรที่ เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศน ในพื้นที่นั้น ๆ ดังนั้น 
องคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพื้นฐานอยูกับธรรมชาติ  

2. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible Travel) 
โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคมมีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมไปถึงการ
อนุรักษทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและจํากัดมลพิษและควบคุมการพัฒนา      
การทองเที่ยวอยางมีขอบเขต จึงเปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางยั่งยืนเพื่อใหเกิดเปน             
การทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบที่ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม 

3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู 
โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศนของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูน
ความรู ประสบการณ ความประทับใจ เพื่อสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอ
นักทองเที่ยว ประชาชนทองถ่ิน และผูประกอบการที่เกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวส่ิงแวดลอมศึกษา  

4. องคประกอบดานการมีสวนรวม เปนการทองเที่ยวที่มีการคํานึงถึงการมีสวนรวมของ
ชุมชนและประชาชนทองถ่ินที่มีสวนรวมในการคิดวางแผน ปฏิบัติตามแผน ไดรับประโยชน 
ติดตามตรวจสอบ ตลอดจนรวมบํารุงรักษาทรัพยากรทองเที่ยว อันจะกอใหเกิดผลประโยชนใน
ทองถ่ิน ทั้งการกระจายรายได การยกระดับคุณภาพชีวิตและการไดรับผลตอบแทนเพื่อนํากลับมา
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บํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย และในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุมการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ ทองถ่ินในที่นี้เร่ิมตนจากระดับรากหญาจนถึงการปกครอง    
สวนทองถ่ิน และอาจรวมไปถึงการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวม
ของชุมชน หากการทองเที่ยวใดมีองคประกอบที่สมบรูณตามลักษณะดังกลาวขางตน จัดไดวาเปน
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่สมบรูณ หากขาดหรือปราศจากขอใดขอหนึ่งไปความสมบรูณจะลด
นอยลงจนอาจกลายเปนการทองเที่ยวรูปแบบอื่น ๆ  จากลักษณะการทองเที่ยวเชิงอนุรักษดังกลาว    
มีส่ิงที่ควรทําความเขาใจเพิ่มเติม ดังนี้ (กองอนุรักษ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2544 : 4) 

1. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนการทองเที่ยวแนวใหมที่แตกตางจากการทองเที่ยวแบบ
ปกติหรือแบบประเพณีนิยม ซ่ึงเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเปนหลัก 
และเนนการสงเสริมเพื่อรายไดทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ  

2. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไมใชส่ิงตรงขามกับการทองเที่ยวแบบคณะใหญ (Mass Tourism) 
เพราะการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไมไดถูกจํากัดที่ขนาดของการทองเที่ยว แตจํากัดที่รูปแบบกจิกรรมและ
ขนาดที่เหมาะสมกับพื้นที่ นักทองเที่ยวกลุมเล็ก ๆ สามารถทําลายสิ่งแวดลอมไดเชนเดียวกันหรือ
มากกวานักทองเที่ยวคณะใหญหากปราศจากการจัดการที่ดี การจัดการกับการทองเที่ยวคณะใหญ      
ในทิศทางและภายใตรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษได จัดเปนการทองเที่ยวแบบคณะใหญ  

3. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไมจําเปนตองเปนการจัดการที่งาย ๆ ราคาถูก มีรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่ยากลําบาก  มีรายไดจากการทองเที่ยวนอย เพียงแตมีการจัดการที่ดี มีการรักษา
ส่ิงแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพ มีการประสานความเขาใจกับนักทองเที่ยวและใหประโยชนที่
เหมาะสมตามความคาดหวังของนักทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงอนุรักษอาจตอบสนองนักทองเที่ยว
ไดทุกกลุม ทุกระดับและมีรายไดสูงไดเชนกัน  

4. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จึงใหความสําคัญในการศึกษาและสรางจิตสํานึกมากกวาการ
ใหความพึงพอใจอยางไมมีขอบเขตของนักทองเที่ยว ดังนั้น จึงเปนการทองเที่ยวที่ตองมีการ
ประสานความเขาใจกันอยางเหมาะสมตลอดกระบวนการ จากการศึกษากําหนดความหมายและ
นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแลว ทําใหทราบวาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หมายถึง รูปแบบการ
ทองเที่ยวเพื่อการรักษาสิ่งแวดลอม เปนการจัดการการทองเที่ยวที่รักษาคุณภาพทั้งการทองเที่ยวใน
แหลงธรรมชาติและแหลงวัฒนธรรมอันจะนําไปสูการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืนที่มี
จุดมุงหมายเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสุนทรียภาพ โดยใช
ทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณความเปนธรรมชาติและวัฒนธรรม
ไวนานที่สุด เกิดผลกระทบนอยที่สุด และใชประโยชนไดตลอดกาลยาวนานที่สุด 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 8

  ตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระปะแดง จังหวัดสมุทรปราการ เปนที่ราบลุมริมน้ําเจาพระยา มี
ทัศนียภาพที่สวยงาม รมร่ืน ผืนดินบริเวณนี้มีความอุดมสมบูรณเต็มไปดวยสารอาหารของพืชนานา
ชนิด อาชีพดั้งเดิมของตําบลบางน้ําผ้ึง คือ อาชีพทําสวนผลไม ซ่ึงมีมะมวงน้ําดอกไม และกลวยหอม 
เปนผลไมที่สรางชื่อเสียงเปนอยางมาก เนื่องจากที่พื้นที่แถบนี้มีสวนผลไมมากมาย น้ําหวานจาก
ดอกไมนานาชนิด ไดดึงดูดใหผ้ึงมาอาศัยทํารังอยูโดยทั่วไป ในพื้นที่นี้ชาวบานไดนําน้ําผ้ึงมาตัก
บาตร จึงไดขนานนามแผนดินแหงนี้วา "บางน้ําผ้ึง"  

อาณาเขตตําบลบางน้ําผ้ึงทิศเหนือ ติดกับ ตําบลบางกอบัว อําเภอพระประแดง ทิศใต ติดกับ 
ตําบลบางกระสอบ  อําเภอพระประแดง ทิศตะวันออก ติดกับ แมน้ําเจาพระยา (เขตบางนา)            
ทิศตะวันตก ติดกับ ตําบลบางยอ ตําบลบางกอบัว และอําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  

ตําบลบางน้ําผ้ึงมีประชากร 4,774 คน ประกอบดวย 1,323 หลังคาเรือน แยกเปน ชาย 2,286 
หญิง 2,488 อาชีพหลักของประชากรคือ ทําสวน และรับจาง อาชีพเสริม คือ เล้ียงปลาและขายไม
ประดับ  
 เสนทางการคมนาคม การเดินทางเขาสูตําบลสามารถเดินทางได 2 ทาง คือ ทางบกใชถนน
สายสุขสวัสดิ์ ตรงไปทางปอมพระจุลจอมเกลาฯ ถึงสามแยกพระประแดง แลวเล้ียวซายที่แยกไฟแดง 
ผานที่วาการอําเภอพระประแดง แลวเล้ียวซายเขาถนนเพชรหึงส ซ่ึงเปนถนนสายหลักประมาณ 4 
กิโลเมตร แลวเล้ียวขวาเขาถนนบัวผ้ึงพัฒนา สวนทางน้ํานั้น ขามฝงที่ทาเรือสรรพาวุธ แลวขามมาที่
วัดบางน้ําผ้ึงนอก  สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญของตําบลบางน้ําผึ้ง คือ ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงซึ่งเปดอยาง
เปนทางการและเริ่มมีคนมาทองเที่ยวตั้งแตป พ.ศ. 2547   

จากการศึกษาเรื่องของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทําใหผูวิจัยไดทราบวา ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง 
ไดเขาอยูในเกณฑของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพราะลักษณะการทองเที่ยวยังคงความเปน
ธรรมชาติ มีการทําธุรกิจชุมชนเปนการประกอบธุรกิจโดยชาวบานในชุมชนทองถ่ินทั้งหมด เพื่อ
มุงหวังยกระดับรายไดและใชวัตถุดิบในชุมชน ซ่ึงการประกอบธุรกิจชุมชนบางแหงก็ประสบ
ผลสําเร็จบางแหงก็ไมประสบผลและพบปญหามากมาย หรือแมแตธุรกิจที่ประสบผลสําเร็จก็ยังมี
ปญหาแอบแฝงอยู ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของจึงตองพัฒนาธุรกิจชุมชนภายใตแนวคิดการพัฒนา
อยางยั่งยืน เพื่อมุงไปสูระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งพาตนเองดวยการเปดโอกาสใหธุรกิจชุมชนมี       
สวนรวมและเรียนรูเกี่ยวกับทักษะตาง ๆ ที่จําเปนตอการประกอบธุรกิจ เพื่อไปสูการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงมีแนวคิดมาจากตลาดน้ําดั้งเดิมซึ่งเปนวิถีชีวิตของชาวบานที่มีมาเมื่อ
ประมาณ 40 กวาป ซ่ึงในสมัยกอนการคมนาคมมักจะใชการสัญจรทางน้ําเปนสวนใหญ เนื่องจาก
พื้นที่เปนที่ราบลุมริมแมน้ําเจาพระยา มีลําคลองอยูทั่วไป ซ่ึงคลองแตละแหงมักจะเชื่อมตอกับแมน้ํา
เจาพระยา ในอดีตชาวบานสวนใหญจะมีอาชีพทําสวนผลไม   เพราะดินมีความอุดมสมบูรณมาก 
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น้ําทาบริบูรณ ทําใหมีผลผลิตทางการเกษตรออกมามีจํานวนมากมาย เชน มะมวง มะพราว หมาก กลวย 
มะนาว เปนตน ชาวบานจึงไดรวมตัวกันนําผลผลิตเหลานั้นใสเรือมาจําหนายที่ปากคลองทําใหเกิด
เปนตลาดน้ําขึ้นมา แตตอมาเมื่อการคมนาคมเปลี่ยนแปลงเปนการสัญจรทางบกซึ่งสะดวกสบายกวา 
การสัญจรทางน้ําก็ลดความสําคัญลงตามลําดับ วิถีชีวิตชุมชนริมน้ําและตลาดน้ําจึงเกิดการ
เปลี่ยนแปลง  ตอมาเมื่อเกิดน้ําทวม ซ่ึงเกิดจากน้ําเหนือไหลบาและน้ําทะเลหนุนทําใหน้ําทวมพื้นที่
เพาะปลูกของชาวบานเสียหาย พื้นที่สวนถูกปลอยใหรกรางและบางสวนเปลี่ยนมือไปอยูกับนายทุน 
หนวยงานราชการจึงยื่นมือเขามาชวยเหลือโดยสรางเขื่อนลอมรอบชุมชนกระเพาะหมู เมื่อน้ํา       
ไมทวมชาวบานบางสวนจึงกลับมาประกอบอาชีพเพาะปลูกตามเดิม พื้นที่รกรางวางเปลาไดรับ   
การฟนฟูอีกครั้งหนึ่ง 

เนื่องดวยตําบลบางน้ําผ้ึงมีอาณาเขตใกลกับแมน้ําเจาพระยาและยังคงความสมบูรณตาม
รูปแบบสวนเกษตรดั้งเดิมที่มีอยูเพียงผืนเดียวและเปนผืนสุดทายที่อยูใกลกรุงเทพมหานครมากที่สุด
(องคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง. 2552 : 25) คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติใหอนุรักษพื้นที่สีเขียวใน
บริเวณ 6 ตําบลนี้ ตั้งแตเมื่อป พ.ศ. 2520 บริเวณนี้จึงเปนแหลงผลิตอากาศบริสุทธิ์ใหกับประชาชน
ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ และกรุงเทพฯ นอกจากประโยชนทางดานสิ่งแวดแลว  เพื่อคงสภาพ
ของพื้นที่สีเขียวไวอยางยั่งยืน ชุมชนและหนวยงานราชการทองถ่ิน โดยความรวมมือจากองคกร
วิชาการอิสระหลายหนวยงาน จึงมีโครงการพัฒนาพื้นที่เปนแหลงทองเที่ยวแบบผสมผสาน         
เชิงอนุรักษ (Eco-Tourism) ระหวางสวนเกษตรซึ่งเปนอาชีพหลักของคนในพื้นที่ และการศึกษาวิถี
ชีวิตชุมชนไทย เพื่อใหคุงกระเพาะหมูแหงนี้เปนสถานที่พักผอนใหความรู ความเพลิดเพลิน เปด
โอกาสใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับความงามตามธรรมชาติที่ไมไกลจากเมืองหลวง อาทิตยไหน
อยากไดอากาศบริสุทธิ์ก็สามารถแวะมาไดทันที ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดจากแนวคิดขององคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง และประชาชนในพื้นที่มีความเห็นพองตองกันวาตองการทําตลาดน้ํา
ขึ้นมา ทั้งนี้ในเบื้องตน ตองการจัดทําเปนศูนยจําหนายผลิตผลทางการเกษตรเทานั้น แตเมื่อนําเอา
แนวคิดดังกลาวเขาสูที่ประชุมประชาคมตําบล ไดรับการตอบรับและขยายกรอบการดําเนินงานให
กวางขึ้นในลักษณะศูนยจําหนายสินคาของชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงจึงไดรับเอา
แนวทางดังกลาวมาดําเนินการโดยการประสานกับกลุมองคกร กลุมอาชีพ หนวยงานราชการใน
พื้นที่ รวมทั้งขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองคการบริหารสวนจังหวัดสมุทรปราการ รวมกับ
งบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงที่มีอยู ออกแบบสรางศูนยจําหนายสินคาชุมชน
ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง โดยการจัดสรางซุมสําหรับขายของ ซุมจําหนายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
และสะพานปูนริมคลอง ปรับปรุงสภาพภูมิทัศนพื้นที่โดยรอบ จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
รวมใชระยะเวลาในการดําเนินงานกวา 3 ป จึงสามารถเปดดําเนินการได ปจจุบันนี้ชาวบานในตําบล
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บางน้ําผ้ึงและตําบลใกลเคียงไดนําเอาพืชผัก ผลไมที่มีอยูในสวน อาหารคาวหวานพื้นเมืองและ   
งานผีมือมาจําหนาย ซ่ึงเปนนโยบายหลักขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงตั้งแตป พ.ศ. 2547 
เปนตนมา ที่เนนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ อันเปนที่มาของการดําเนินการและการดํารงเอกลักษณ
ของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงในปจจุบัน 

 จากความเปนมาและนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ องคการบริหารสวนตําบล
บางน้ําผ้ึงดังกลาวขางตน ซ่ึงปจจุบันนี้ (พ.ศ. 2552)ไดดําเนินการมาเปนเวลา 5 ปแลว  ผูวิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาประสิทธิผลของการดําเนินตามนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ดังกลาว วาไดมีสวนชวย สงเสริม ผลักดัน และสนับสนุนให เกิดการสงเสริมคุณภาพชีวิตคนใน
ชุมชนใหดีขึ้นหรือไม อยางไร 
 

1.2 วัตถุประสงคในการศึกษา 
 

  1. เพื่อศึกษากระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 
 2. เพื่อศึกษาถึงประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผล
ตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน องคกรบริหารตําบลสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ใหมีประสิทธิผลที่สูงยิ่งขึ้น  
 

1.3 ขอบเขตในการศึกษา 
  

การศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ ผูวิจัยได
กําหนดขอบเขตระยะเวลาของการศึกษาในชวง 5 ป (พ.ศ. 2547 - 2552) ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนใน 6 ดาน คือ (1) รายได  (2) ความมั่นคงของอาชีพ  (3) ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน  (4) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  (5) การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม  และ    
(6) ความสัมพันธอันดีของครอบครัว  
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1.4 นิยามศัพทปฏบิัติการ 
 

   การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หมายถึง การทองเที่ยวที่คํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม ซ่ึงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษนี้รวมไปถึงรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
 กระบวนการดําเนินนโยบาย หมายถึง ขั้นตอนในการจัดทํานโยบาย การประกาศเปน
นโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติและการติดตามประเมินผลนโยบาย 

ประสิทธิผลของนโยบาย หมายถึง การบรรลุวัตถุประสงคของแผนงานและโครงการทีอยู
ภายใต นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  
            คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน หมายถึง สภาพแวดลอมของชีวิตที่สมดุลกันทั้งดานสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ส่ิงแวดลอม ความสัมพันธอันดีภายใน
ครอบครัว การศึกษา  ตลอดทั้งศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมในสังคมที่ทําใหสมาชิกใน    
ชุมชนอยูรวมกันอยางมีความสุข 
 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  

1. ทําใหทราบกระบวนการบริหารนโยบายดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  
 2. ทําใหทราบประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง 

3. ไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการวางแผน กําหนดนโยบายรองรับ และพัฒนาสงเสริมการ
จัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของชุมชนบางน้ําผ้ึงใหมีมาตรฐานมากขึ้นทําใหใหองคการ
บริหารสวนตําบลอื่น ๆ ไดแนวทางไปเปนตัวอยางกําหนดนโยบาย  แผนงาน และโครงการสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ของตน  

 
 
 
 

 
 


