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บทคัดย่อ  

 บทความนี้น าเสนอเรื่องการใช้แอปพลิเคชันส าหรับนักศึกษาไทยในประเทศจีน เนื่องจากแอปพลิเคชั่นได้เข้า
มามีบทบาทในการด าเนินชีวิตมากข้ึน ท าให้ทุกคนต้องปรับตัวให้เข้ากับโลกยุคปัจจุบัน ซึ่งหมายรวมถึงนักศึกษาไทยที่
ต้องการไปศึกษาต่อที่ประเทศจีน ประเทศจีนถือว่าเป็นประเทศที่เป็นตลาดออนไลน์ที่ใหญ่เป็นอันดับต้นๆของโลก 
การใช้ชีวิตของนักศึกษาที่ไปศึกษาต่อที่ประเทศจีนต้องใช้แอปพลิเคชันในการใช้ชีวิตเป็นส่วนมาก บทความนี้จึงเป็น
การศึกษารวบรวมแอปพลิเคชันของจีนที่มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในประเทศจีนของนักศึกษา โดยมีทั้งแอป
พลิเคชันที่ใช้ได้เฉพาะในประเทศจีน แอปพลิเคชันที่ใช้ได้ทั้งในและนอกประเทศจีน และแอปพลิเคชันที่จ าเป็นในการ
ใช้ชีวิตช่วงที่มีโรค covid-19 ระบาดเกิดขึ้น โดยมีจุดประสงค์เพื่อให้นักศึกษาที่ต้องการศึกษาหาข้อมูลได้เตรียมพร้อม
ก่อนการเดินทางไปศึกษาต่อที่ประเทศจีน 

ค าส าคัญ : แอปพลิเคชัน  นักศึกษา  ประเทศจีน 

Abstarct 

 This article presents an application for Thai students in China. The application has played a 
more active role in life. Everyone must adapt themselves into this time, including students who 
want to study in China. China is one of the world's largest online market. In daily life, students 
must mostly study by using applications. This article is a comprehensive study of Chinese 
applications that are essential to students' life in China. Currently, there are many applications for 
using but this article pick applications that can only be enabled in China, appilications that can be 
enabled inside and outside China and applications for the COVID-19 situation. The purpose of this 
study is for students to learn and prepare themselves before going to study in China. 

Keywords :   Applications, Students, China 



1336 

 

บทน า 

 
ประเทศจีนมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว จนกระทั่งในปัจจุบันได้กลายเป็นประเทศทาง

เศรษฐกิจที่มีขนาดใหญ่เป็นอันดับสองของโลกรองจากสหรัฐอเมริกา และไม่ว่าจะเป็นภาคธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรม
หรือแม้แต่การด าเนินชีวิตของคนในประเทศก็ตาม  ล้วนแล้วแต่ต้องพึ่งพาเทคโนโลยีทั้งสิ้น  เพราะเทคโนโลยีท าให้
การด าเนินชีวิตของมนุษย์เกิดความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น  เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทส าคัญต่อชาวจีนและช่วยใน
การใช้ชีวิตในด้านต่างๆ ได้อย่างอัจฉริยะและตอบสนองการใช้ชีวิตได้อย่างรอบด้านมากข้ึน   

นอกจากในด้าน การเมือง เศรษฐกิจ และสังคมของจีนที่เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว ยังรวมไปทั้งด้านการศึกษาที่
ได้รับความสนใจจากนักศึกษาต่างชาติเป็นอย่างมาก โดยจากข้อมูลของกระทรวงศึกษาธิการของจีน ในปี พ.ศ. 2561 
มีนักศึกษาไทยไปเรียนต่อที่ประเทศจีน จ านวน 28,608 คน สูงเป็นอันดับสองรองจากประเทศเกาหลีใต้ และข้อมูลใน
ปี  พ.ศ. 2562 มีนักศึกษาไทยไปเรียนที่ประเทศจีนถึง 31,800 คน และแน่นอนว่านักศึกษาหรือผู้ที่สนใจต้องการจะ

ไปศึกษาต่อที่ประเทศจีนก็มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง “入乡随俗” หรือตามสุษาษิตไทยที่ว่า “เข้าเมืองตา
หลิ่ว ต้องหลิ่วตาตาม” ต้องรู้จักการใช้เลือกแอปพลิเคชั่นต่างๆของจีน เพื่อที่จะช่วยให้นักศึกษาสามารถด ารงชีวิตได้เช
กเช่นเดียวกับชาวจีน   

อุปสรรคและปัญหาส่วนใหญ่ของนักศึกษาที่ไปศึกษาต่อที่ประเทศจีนนอกจากจะเป็นเรื่องของภาษาและ
วัฒนธรรมแล้ว ส าหรับประเทศจีนก็เป็นหนีไปพ้นเรื่องของการใช้เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันต่าง ๆ ที่ถือเป็นหนึ่ง ใน
ปัจจัยหลักของการด ารงชีวิตในประเทศจีนไปแล้ว การเตรียมความพร้อมก่อนไปเรียนประเทศจีน  โดยส่วนมากจะ
กล่าวถึงแต่เร่ืองของการเรียนการสอนเก่ียวกับการเตรียมภาษา การเตรียมเอกสารเพื่อไปเรียนที่ประเทศจีน  แต่ส่วน
น้อยที่จะกล่าวถึงการใช้ชีวิตนอกห้องเรียนว่าต้องมีวิธีการด ารงชีวิตอย่างไร ต้องเตรียมพร้อมอย่างไรเพื่อให้สามารถใช้
ชีวิตได้อย่างราบรื่น ดังนั้นการเตรียมพร้อมในเรื่องของการเลือกใช้แอปพลิเคชันจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับ
นักศึกษาที่ต้องการจะศึกษาต่อที่ปะเทศจีน 

แอปพลิเคชันที่มีบทบาทต่อการใช้ชีวิตของนักศึกษาไทยในประเทศจีน  

 ปัจจุบันเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันเข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันนักศึกษาชาวไทยที่ไปศึกษา
ต่อในประเทศจีนในทุกๆ ด้านจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต และแอปพลิเคชันได้ถูกพัฒนาให้เจริญก้าวหน้าอย่างไม่
หยุดยั้ง เนื่องจากแอปพลิเคชันเหล่านี้สามารถเอื้ออ านวยความสะดวกสบายได้หลายๆด้าน โดยแอปพลิเคชันจีนที่มี
บทบาทในการใช้ชีวิตของนักศึกษาไทยที่ต้องการไปเรียนต่อทประเทศจีนสามารถแบ่งได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 แอปพลิเคชันที่มีบทบาทต่อการใช้ชีวิตของนักศึกษาไทยในประเทศจีน  

แอปพลิเคชัน 
ด้านการติดต่อสื่อสาร 

 
 
 
 
 

แอปพลิเคชัน 
ด้านการเรียน 

 
           
 
 
 

แอปพลิเคชัน 
ด้านการคมนาคม 

 
     
       
 

แอปพลิเคชัน 
ด้านการสัง่อาหาร 

 

 
           

แอปพลิเคชัน 
ด้านตลาดออนไลน ์
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แอปพลิเคชัน 
ด้าน 
ธุรกรรมออนไลน ์

 
 
 
 

 
1. แอปพลิเคชันด้านการติดต่อสื่อสาร  

 1.1 Wechat (微信腾讯  เวย ซิ่น) เป็นแอปพลิเคชันมีการใช้งานเหมือน Line สามารถใช้ติดต่องาน
ต่าง ๆ คนจีนส่วนมากใช้วีแชทในการติดต่อสื่อสารวีแชทสามารถพิมพ์คุยกัน โทรเสียง วิดีโอคอล บันทึกเสียง ส่งไฟล์
รูปภาพ ส่งไฟล์วิดีโอ ส่งไฟล์เอกสาร ส่งต าแหน่งที่อยู่ปัจจุบันให้เพื่อนที่ต้องการได้ สามารถคุยกันแบบส่วนตัว และ
สามารถสร้างกลุ่มในการคุยกันได้อีกด้วย ในการเพิ่มเพื่อนในวีแชทต้องรอให้อีกฝ่ายตอบรับค าขอเป็นเพื่อนก่อนถึงจะ
สามารถส่งข้อความหากันได้ มีโปรแกรม shake เขย่าเพื่อสุ่มหาเพื่อนและหาเพลงได้ด้วย สามารถเชื่อมกับบัญชี
ธนาคารเผื่อจ่ายเงินผ่าน Wechat Pay เพื่อลดความเสี่ยงในการใช้ธนบัตรปลอม และสามารถเรียกแท็กซี่ สามารถ
อ่านข่าวจาก Weibo QQ ที่มีการเชื่องโยงกัน และมีการจัดอันดับข่าวสารตามเทรนด์ รวมไปถึงสามารถสั่งอาหาร ซื้อ
สินค้าออนไลน์ได้ครบจบในแอปพลิเคชันเดียว 

 1.2 QQ (腾讯 เถิง ซุ่น) แอปพลิเคชันส าหรับติดต่อสื่อสารเช่นกัน ใช้พูดคุยผ่านแชท Game store เป็น
แหล่งรวมข่าวสารต่าง ๆ ที่อัพเดทอย่างรวดเร็ว เช่น การแข่งขัน E-Sport ต่าง ๆ เป็นต้น ส่วนมากมักใช้กันในหมู่
วัยรุ่น นักเรียน นักศึกษา 
2. แอปพลิเคชันด้านการเรียน 

2.1 Baidu Translate (百度翻译 ป่าย ตู้ ฟาน อี้) แอปพลิเคชันแปลภาษา มีภาษาให้เลือกแปล
หลากหลายข้อเสียคืออาจจะแปลออกมาในประโยคแปลกๆบา้ง สามารถถ่ายรูปตัวอักษรจีนแลว้แปลได้เลยไม่ต้อง
เสียเวลาเขียนตัวจนี ต้องโหลดในเว็บ Baidu หรือใน App Store ไม่สามารถโหลดใน Play Store ได ้

2.2 Pleco แอปพลิเคชันทีช่่วยแปลภาษาจากภาษาจนีเปน็ภาษาอังกฤษแต่ข้อเสียคือไม่มีแปลเป็นภาษาไทย 
มีตัวจีนตัวเต็มแล้วจนีตัวย่อ มีตวัอย่างประโยคให้ สามารถใช้งานแบบออฟไลนไ์ด้   

 2.3  Xi Ma La Ya (喜马拉雅 สี่ มา ลา อยา่) เป็นแอปพลิเคชันฝึกการฟัง เหมาะส าหรับผู้ใช้ที่
ต้องการฝึกทักษะการฟังภาษาจนี โดยจะมีนิทานเด็ก นทิานก่อนนอนเอาไวฝ้ึกฟังภาษา  
3. แอปพลิเคชันด้านการคมนาคม 

 3.1 Baidu Map (百度地图 ป่าย ตู้ ตี้ ถู) แอปพลิเคชันน าทางผู้ใช้สามารถปักหมุดสถานที่ที่ต้องการ
เดินทางไปแล้วแอปพลิเคชันจะขึ้นแผนที่ในการเดินทางไปโดยจะเร่ิมจากต าแหน่งที่เราอยู่ปัจจุบัน สามารถเลือกได้วิธี
ในการเดินทางได้ การใช้งานคล้าย google map ในเวอร์ชั่นภาษาจีน โดยภาษาที่ใช้ในแอปพลิเคชันเป็นภาษาจีน
ทั้งหมด  

 3.2 Gao De Di Tu (搞得地图 เกา ตี ตี้ ถู)  มีความคล้ายกับ Google Map สามารถใช้ได้ในประเทศ
เท่านั้น ฟังก์ชันทั้งหมดภายในแอปพลิเคชันเป็นภาษาจีนจึงอาจมีการใช้งานที่ค่อนข้างยากส าหรับคนที่ไม่ได้ภาษาจีน 
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 3.3 Metro China Subway (地铁通 ตี้ เถีย ทง) หนึ่งในแอปพลิเคชันคมนาคมของชาวจีนนิยมใช้
รถไฟฟ้าใต้ดินในการเดินทางมากกว่าการใช้บริการแท็กซี่ เนื่องจากสามารถหลบปัญหารถติด  และที่ส าคัญคือสะดวก
รวดเร็วและราคาไม่แพง ตัวแอปพลิเคชันจะบอกถึงข้อมูล เส้นทาง เวลา และค่าโดยสารแต่ละสถานี ส าหรับคนที่ไม่มี
อินเตอร์เน็ตก็สามารถใช้งานได้ในรูปแบบออฟไลน์ แต่ยังไม่ครอบคลุมทั้งประเทศจีน ส่วนใหญ่จะนิยมใช้ในเมืองใหญ่ๆ
ของจีน เช่น ปักก่ิง ฉงชิ่ง เซียงไฮ้ กวางโจว เซินเจิ้น เป็นต้น 
4. แอปพลิเคชันด้านการสั่งอาหาร  

 4.1 Mei Tuan (美团 เหม่ย ถวน) แอปพลิเคชันส าหรับการสั่งอาหาร ซื้อตั๋วหนัง จองตั๋วหนัง ซื้อตั๋ว
เครื่องบิน ซื้อของสด สามารถเชื่อมการช าระเงินออนไลน์ผ่าน Wechat Pay และ Alipay ได้ด้วย  

 4.2 E Le Ma (饿了么 เอ้อ เลอะ เมอะ) แอพสั่งอาหารสามารถเชื่อมต่อกับ Wechat Alipay ในการ
จ่ายเงินได้ โดยเมื่อกดสั่งอาหารและช าระเงินแล้วจะมีบริการส่งถึงที่อยู่ของผู้ใช้บริการ โดยภายในแอปพลิเคชันมี
ร้านอาหารให้เลือกมากมาย และแอปพลิเคชันนี้ค่อนข้างเป็นที่นิยมในประเทศจีน  

 4.3 Dian Ping (大众点评 ต้า จ้ง เตี่ยน ผิง) เป็นแอปพลิเคชันที่สามารถดูร้านอาหาร สถานที่
ท่องเที่ยว โรงแรม คาเฟ่ โรงหนัง โดยผู้ใช้สามารถระบุได้ว่าต้องการค้นหาในพิกัดไหนโดยให้เลือกพิกัดที่ต้องการแล้ว
แอพจะแสดงร้านหรือสถานที่บริเวณใกล้เคียงให้ โดยรายละเอียดที่จะแสดงมีดังนี้ ร้านอยู่ที่ไหน เดินทา งไปอย่างไร 
หากเป็นร้านอาหารสามารถดูเมนูอาหารภายในร้านได้ด้วย และยังสามารถให้ผู้ใช้รีวิวและให้ดาวร้านค้าในแต่ละร้าน
ได้  
5. แอปพลิเคชันด้านตลาดออนไลน์  

 5.1 Taobao (淘宝 เถาเป่า ) เป็นแอปพลิเคชันที่ขายสินค้าออนไลน์ที่ใหญ่ที่สุดในเอเชียแปซิฟิก อยู่ใน
เครือของ Alibaba Group เป็นแอปพลิเคชันซื้อขายออนไลน์เฉพาะในประเทศจีน โดยจุดเด่นของ Taobao คือสินค้า
มีราคาถูกและมีขายมากกว่าพันล้านชิ้น มีให้เลือกหลากหลายประเภท รวมถึงการซื้อขายก็มีทั้งปลีกและส่ง ถือว่าเป็น
แอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์แบบครบวงจร สามารถช าระเงินได้ทั้งรูปแบบบัตรเครดิต หรือช าระผ่าน Alipay 
Wechat Pay และบัตรเดบิตของธนาคารจีน 

 5.2 Jing Dong (京东 จิงตง) เป็นแอพพลิเคชั่นที่มีสินค้าหลากหลายเช่นเดียวกันกับแอปพลิเคชันเถาเป่า 
แต่มีจุดเด่น คือ เป็นบริษัทสินค้าออนไลน์ที่มีบริการจัดส่งสินค้าเป็นของตัวเอง ท าให้สามารถจัดส่ งสินค้าได้อย่าง
รวดเร็ว และได้รับความไว้วางใจจากผู้ใช้บริการในการเลือกซื้อสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์  

 5.3 Dang Dang Wang (当当网 ตัง ตัง หว่าง ) เป็นแอพพลิเคชั่นตลาดออนไลน์ที่รวบรวมสินค้า
หลากหลายประเภท เช่น หนังสือ สินค้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน เครื่องแต่งกายอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า เช่นเดียวกับ
ตลาดออนไลน์อื่น ๆ แต่มีจุดเด่น คือ เน้นจ าหน่ายสินค้าประเภทหนังสือเป็นหลัก โดยมีสินค้าประเภทหนังสือจ านวน
มากกว่าร้อยละ 50 ของสินค้าทั้งหมด 
6. แอปพลิเคชันด้านความบันเทิง 
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6.1 QQ Music (QQ 音乐 QQ ยิน เยว)่ แอปพลิเคชันส าหรับการฟังเพลงเพราะที่ประเทศจีนไม่สามารถ
ใช้ Youtube ได้ ตัวแอปพลิเคชัน QQ Music สามารถฟังได้ทั้งเพลงจีนและเพลงสากล แต่อาจมีฟังก์ชันการใช้งานที่
ค่อนข้างยาก 

6.2 Youku ( 优酷 โยว คู่) แอปพลิเคชันส าหรับการดูหนัง ฟังเพลง ดูซีรีย์ การใช้งานคล้าย YouTube 
ฟังก์ชันทั้งหมดของแอปพลิเคชันเป็นภาษาจีน มีฟังก์ชัน VIP ส าหรับผู้ที่อยากดูซีรี่ก่อนใครแต่ต้องมีการช าระเงินใน
ฟังก์ชันนี้  

6.3 WETV แอปพลิเคชันดูหนัง ละคร ซีรีย์ มีให้เลือกหลากหลายประเทศ เช่น จีน ไทย เกาหลี สามารถใช้
งานแอพพลิเคชันโดยไม่ต้องมี VPN ในการใช้งานแอพ มีฟังก์ชัน VIP ส าหรับผู้ใช้ที่ต้องการดูหนัง ซีรี่และรายการต่าง 
ๆ ภายในแอปพลิเคชันก่อนใครแต่ในฟังก์ชันนี้ต้องมีการช าระเงินเป็นรายเดือนก่อนที่จะใช้งาน มีภาษาให้เลือกใช้
หลากหลาย เช่น ภาษาจีน ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ เป็นต้น  

6.4 iQIYI แอปพลิเคชันดูหนัง ละคร ซีรี่มีให้เลือกหลากหลายประเทศ เช่น จีน ไทย เกาหลี สามารถใช้งาน
แอปพลิเคชันโดยไม่ต้องมี VPN ในการใช้งาน  
7. แอปพลิเคชันด้านสุขภาพ  
 7.1 Air Quality : Real Time AQI  เช็คระดับมลพิษแบบเรียลไทม์ เน้นบอก PM2.5 รวมถึงค่าสารต่างๆ 
เช่น ซัลเฟอร์ออกไซด์ที่อันตรายต่อสุขภาพ รู้สภาพอากาศล่วงหน้า Android สามารถลาก Widget ของ AQI มาไว้ที่
หน้าจอได้ ส่วน iphone จะมี Icon แบบเรียลไทม์   

 7.2  Alipay (支付宝 จือ ฝู้ เป่า) นอกจากจะเป็นแอปพลิเคชันที่ท าหน้าที่เป็นธนาคารออนไลน์แล้ว 
ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ที่เกิดขึ้น Alipay ยังมีระบบ QR Code ช่วยในการควบคุมการระบาดของโควิด-19 
รองรับรหัส QR code ที่เป็นสีแสดงถึงสุขภาพของคนจีนโดยแอพจะรายงานหมายเลขประจ าตัวที่เป็นทางการและหา
ข้อมูล ผู้ ใช้ต้องให้ข้อมูลในการเดินทางออกนอกเมืองครั้งล่าสุดให้ข้อมูลหากมีอาการของโรค หลังจากตอบ
แบบสอบถามเสร็จผู้ใช้จะได้ตอบแบบสอบถามเสร็จผู้ใช้จะได้รับข้อความทางโทรศัพท์มือถือที่มีรหัส QR ที่ใช้ในกา
ระบุสภาพร่างกายตามที่ตอบแบบสอบถามไป ผู้ที่มีรหัสสีแดงจะต้องกักบริเวณตัวเอง 14 วันและรายงานสถานะของ
ตนอย่างต่อเนื่องโดยใช้แอพส่งข้อความผ่านแพลตฟอร์ม Ding Talk ของ Alibaba ผู้ที่มีรหัสสีเขียว เดินทางได้อิสระ 
ผู้ที่มีรหัสสีเหลือง จะถูกบอกให้แยกตัวเป็นเวลา 7 วัน  
8. แอปพลิเคชันด้านธุรกรรมออนไลน์  

 Alipay (支付宝 จือ ฝู้ เป่า) แอปพลิเคชันที่ท าหน้าที่คล้ายกับธนาคารออนไลน์ สามารถท าธุรกรรม
ทางการเงินต่าง ๆ ได้ทันที สามารถผูกบัญชีผ่านบัตรเครดิต บัตรเดบิต เติมเงิน ถอนเงิน ช าระเงิน นอกจากนี้  Alipay 
ยังสามารถซื้อสินค้าบนแพลตฟอร์มออนไลน์ของจีนได้เกือบทั้งหมด เช่น Taobao และ JD เป็นต้น โดยคนไทย
สามารถเติมผ่านสาขาที่เปิดในประเทศไทยได้อีกด้วย สะดวกและรวดเร็ว จ่ายค่าธรรมเนียมเพียงครั้งเดียวเฉพาะตอน
เติมเงินเท่านั้น 

ประโยชน์และข้อจ ากัดของแอปพลิเคชันจีนส าหรับนักศึกษาไทย 
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 แอปพลิเคชันจนีที่ได้กล่าวถึงข้างต้นถือเป็นแอปพลิเคชนัหลักทีม่ีความสิ่งทีส่ าคัญและเป็นช่วยในการเร่ิมต้น
ใช้ชีวิตในประเทศจีนส าหรับนักศึกษาไทยทีต้้องการไปศึกษาต่อที่ประเทศจีน แต่ทัง้นี้ตัวแอปพลิชันที่กล่าวมาก็ยังคงมี
ทั้งข้อดีและข้อจ ากัดในตัวแอปพลิเคชัน ดังนี้ 

ตารางที่ 2 จุดเด่นและข้อจ ากัดของแอปพลิเคชันจีน 

จุดเด่นของแอปพลิเคชัน 
ด้านการติดต่อสื่อสาร 

ข้อจ ากัดของแอปพลิเคชัน 
ด้านการติดต่อสื่อสาร 

 สามารถสนทนา พูดคุยผ่านแชทและวีดีโอ
คอลไปยังตา่งประเทศได้โดยไมต่้องเสีย
ค่าใช้จ่าย  

 สามารค้นหาเพื่อนใหม่หรือเพื่อนชาวจีนได้
โดยไม่มีข้อจ ากัด 

 นิยมใช้เฉพาะในประเทศจนี แตไ่ม่นิยมใช้
และยังไม่เป็นที่รู้จักส าหรับคนไทยเท่าที่ควร  

จุดเด่นโดยรวมของแอปพลิเคชัน 
ด้านการเรียน 

ข้อจ ากัดโดยรวมของแอปพลิเคชัน 
ด้านการเรียน 

 แอปพลิเคชันการแปลภาษามีภาษาให้เลือก
แปลได้หลากหลายภาษา 

 แอปพลิเคชันสามารถแปลภาษาได้โดยการ
ถ่ายรูปตัวอักษรจีน โดยไม่ต้องพิมพ์ตัวจีน 

 เหมาะส าหรับผู้เริ่มต้นเรียนภาษาจีน และฝึก
ภาษาจนีขั้นพืน้ฐาน 

 ต้องช าระค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมในกรณีที่ต้องการ
เพิ่มการใช้งานในฟังก์ชนับางส่วนของแอป
พลิเคชัน 

 ติดตั้งได้เฉพาะในเว็บไซต์ Baidu หรือใน 
App Store เท่านัน้ ไมส่ามารถโหลดใน 
Play Store ได ้

 หากแปลจากภาษาจนีเป็นภาษาไทยโดยตรง
รูปประโยคอาจมีความผิดเพี้ยนไม่ถูกต้อง
ทั้งหมด 

จุดเด่นของแอปพลิเคชัน 
ด้านการคมนาคม 

ข้อจ ากัดของแอปพลิเคชัน 
ด้านการคมนาคม 

 แสดงแผนที่การเดินทางอย่างละเอียด 
สามารถเลือกวิธีการเดินทางไดด้้วยตนเอง 

 สามารถใช้งานได้ในรูปแบบออฟไลน์ 

 แอปพลิเคชันเปน็ภาษาจีนอาจมีการใช้งานที่
ค่อนข้างยากส าหรับผู้ทีไ่ม่ได้ภาษาจีน 

จุดเด่นของแอปพลิเคชัน 
ด้านการสั่งอาหาร 

ข้อจ ากัดของแอปพลิเคชัน 
ด้านการสั่งอาหาร 

 จุดเด่นของแอปพลิเคชันดา้นนี้คอืสามารถ
ค้นหาร้านอาหารและสถานที่ทอ่งเที่ยว
ใกล้เคียงผ่าน GPS ได้  

 มีร้านอาหารให้เลือกหลากหลายและสามารถ

 ช าระเงินออนไลน์ได้เฉพาะ  Wechat Pay 
และ Alipay แต่ไม่รองรับการช าระเงินผา่น
บัตรเครดิต /เดบิตต่างประเทศ 
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ดูคะแนนรีวิวของร้านค้าได้ตามจริง 

จุดเด่นของแอปพลิเคชัน 
ด้านตลาดออนไลน ์

ข้อจ ากัดของแอปพลิเคชัน 
ด้านตลาดออนไลน ์

 มีสินค้าหลากหลายประเภท 

 มีระบบการซื้อขายทีป่ลอดภัย ซื้อสินค้าได้
ทุกที่ทุกเวลาและมบีริการส่งคา้พร้อมทั้ง
บริการติดตามสถานะสินคา้ออนไลน์ 

 สามารถช าระเงินได้หลากหลายช่องทาง 

 ชื่อสินค้าและรายละเอียดสินคา้เป็นภาษาจีน
ทั้งหมด  

 ส าหรับTaobao เป็นเว็บที่ใครก็สามารถเปิด
ร้านขายได้ อาจท าให้สินค้าไม่ได้คุณภาพและ
มีโอกาสโดนหลอกสูง 

จุดเด่นของแอปพลิเคชัน 
ด้านความบันเทิง 

ข้อจ ากัดของแอปพลิเคชัน 
ด้านความบันเทิง 

 สามารถเลือกดูหนัง ละคร ซีรีย์  ฟังเพลง 
โดยมีให้เลือกหลากหลายประเทศ 
หลากหลายภาษา  

 มีการช าระเงินเพิ่มเติมก่อนที่จะใช้งานในบาง
ฟังก์ชัน 

จุดเด่นของแอปพลิเคชัน 
ด้านสุขภาพ 

ข้อจ ากัดของแอปพลิเคชัน 
ด้านสุขภาพ 

 คนจีนและชาวต่างชาติรวมถึงคนไทยที่พ านัก
อาศัยในจีนสามารถใชบ้ริการแอปพลิเคชัน 
Health Code ได้  

 ความกังวลเก่ียวกับความเปน็ส่วนตัว 
เนื่องจากระบบจ าเปน็ต้องใช้ข้อมูลส่วนตวั
หลายอย่าง ท าให้ผู้ใช้งานกลัววา่ ข้อมูล
ส่วนตัวทีส่ าคัญของตนจะรั่วไหล 

จุดเด่นของแอปพลิเคชัน 
ด้านธุรกรรมออนไลน์ 

ข้อจ ากัดของแอปพลิเคชัน 
ด้านธุรกรรมออนไลน์ 

 ท าหน้าที่เป็นธนาคารออนไลน์ทีส่ามารถท า
ธุรกรรมทางการได้ทุกอย่าง และมีความ
ปลอดภัยสูง  

 ผู้ใช้งานต้องมีบัญชีของธนาคารจีนจึงจะ
สามารถใช้งานได้ครบทุกฟังกช์นั 

สรุป 

 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าปัจจุบันแอปพลิเคชันนั้นได้เข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน
นักศึกษาชาวไทยที่ไปศึกษาต่อในประเทศจีนในทุกๆ ด้านจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต และแอปพลิเคชันได้ถูก
พัฒนาให้เจริญก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง เนื่องจากแอปพลิเคชันเหล่านี้สามารถเอื้ออ านวยความสะดวกสบาย รวดเร็ว 
และได้รับความนิยมและการตอบรับจากกลุ่มของผู้ใช้งานได้ในหลายๆด้าน  ทั้งด้านของการติดต่ อสื่อสาร การ
คมนาคม การเรียน สุขภาพ การใช้ชีวิตประจ าวัน ตลอดจนการท าธุรกิจในประเทศจีน  ดังนั้นแอปพลิเคชันเหล่านี้จึง
กลายมาเป็นปัจจัยส าคัญที่ขาดไม่ได้ในปัจจุบันส าหรับผู้ที่ต้องการไปศึกษาที่ประเทศจีน 
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