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บทคัดยอ 

การศึกษานี้  มีวัตถุประสงค เ พ่ือออกแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใช                    

หลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนกังานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เรื่อง การใชสูตร

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนระหวางผูเขารับการฝกท่ีเรียน ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีสอนปกติ                 

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลัง  

กลุมตัวอยางเปนผู เขารับการฝกยกระดับฝมือคอมพิวเตอร หลักสูตรการใชโปรแกรม 

Microsoft Office ของหนวยงานสังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ประจําป พ.ศ.2556 กลุมตัวอยางได

จากการสุมเปนการสุมแบบเจาะจง จํานวน 200 คน โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมท่ี 1                  

เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนหาประสิทธิภาพ จํานวน 100 คน กลุมท่ี 2 ใชสําหรับ                  

การเรียนการสอนปกติ จํานวน 100 คน กลุมผูทรงคุณวุฒิ ดานเนื้อหาและเทคนิคการผลิต                   

จํานวน 7 คน  

ผลการศึกษาปรากฏวา 

แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ             

มีคาความยากงายอยูระหวาง 0.33-0.78 คาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.22-0.44 คาความเชื่อม่ัน            

ของแบบทดสอบเทากับ 0.90 

ผลแบบประเมินสื่อของผูทรงคุณวุฒิ ดานเนื้อหา ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.38 ดานเทคนิคการผลิต ไดคาเฉลี่ย เทากับ 4.45 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน             

เทากับ 0.38 

ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพ เทากับ 87.67/84.53             

ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด คือ 80/80 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

แตกตางจากวิธีการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                     

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนและหลังเรียนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ              

ท่ี 0.05 



ข 

 

DESIGNING COMPUTERIZED TEACHING SUPPORT LESSONS FOR WORKERS  

OF INDUSTRIAL ENTERPRISES BASED ON  

THE PRINCIPLE OF ADDIE MODEL 

 

JEDSADA PLAICHOOMPLON 526021 

MASTER OF MANAGEMENT (INDUSTRIAL MANAGEMENT) 

THESIS ADVISURY COMMITTEE: CHUTIRA RABOB, Ph.D. 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of the study were to design computerized teaching support 

lessons for workers of industrial enterprises based on the principle of ADDIE MODEL. 

The topic of the lessons was “How to Use Formula and Functions of Microsoft 

Excel.” The aim of this study was to compare the learning achievement both before 

and after class between the trainees taught with computerized teaching support 

lessons and those taught with non-computerized ones.  And the results were 

evaluated by using the standard mark at 80/80. 

The samples selected for this study are the trainees from some divisions 

under the Department Of Skill Development for the course of uplifting computer 

skills of the year 2013. The samples were drawn from 200 trainees, using simple 

random sampling method. They were divided into two groups.  There were 100 

samples in each group. The first group was trained with the computerized lessons for 

efficiency measurement. The second one was trained with non-computerized 

lessons.  There were seven specialists for content and production technics.   

The results of the study were as follows : 

-  The evaluation of learning achievement was 4-choice test of 30 questions.  

The difficulty index was 0.33-0.78.  The discrimination score was 0.22-0.44.  The 

reliability index of the test was 0.90. 

-  The evaluation of learning material by the content specialists was the 

average of 4.45.  The standard deviation was 0.38. 

http://www.dsd.go.th/


ค 

 

-  The results of using the computerized lessons showed the efficiency of 

87.67/84.53 that was higher than the expected standard mark, 80/80.  The learning 

achievement of the computerized lessons was different from the learning 

achievement of the non-computerized ones with statistically significant at 0.05 level.  

The learning achievement of the computerized lessons before and after class was 

statistically significant at 0.05 level. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

วิทยานิพนธฉบับนี้ สําเร็จไดดวยความกรุณาของ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชุติระ ระบอบ

อาจารยท่ีปรึกษาหลักและกรรมการวิทยานิพนธ ท่ีไดเสียสละเวลาใหคําปรึกษาและใหคําแนะนํา               

ในการทําวิจัย ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ดร.พงศ หรดาล ในการใหคําแนะนําเรื่องเนื้อหาการวิจัย

และการวิเคราะหทางสถิติ อาจารย ดร.พิษณุ วรรณกูล ท่ีไดกรุณาใหคําแนะนําในเรื่องเนื้อหาการวิจัย

และตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการงานวิจัยครั้งนี้ใหมีความสมบูรณมากข้ึน รวมท้ัง

ขอขอบคุณ คุณวินัย ขันติวิศิษฎ คุณนิรัญ จันทรสง คุณกฤษดา หมัดปองตัว ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา            

คุณณัฐพล เชวงรัตนสกุล คุณธวัช สวนโต และคุณวราภรณ คําภิรมย ผูทรงคุณวุฒิดานเทคนิคการ

ผลิตสื่อ ท่ีใหคําแนะนําในการสรางและประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทําใหวิทยานิพนธเลมนี้

ไดความสมบูรณครบถวน 

ขอขอบพระคุณคณะอาจารย ท่ีปรึกษา และบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหัวเฉียว               

เฉลิมพระเกียรติทุกทานท่ีไดประสิทธิประสาทความรูแกผูวิจัย 

ขอขอบพระคุณเจาหนาท่ีฝายพัฒนาฝมือและศักยภาพแรงงาน และฝายสงเสริมการพัฒนา

ฝมือและศักยภาพแรงงาน ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี ท่ีใหความรวมมือในการเก็บขอมูล

สําเร็จลุลวงดวยดี รวมถึงพ่ี ๆ นอง ๆ ทุกทาน ท่ีไมไดกลาวนามท่ีรับภาระหนาท่ีงานประจําของผูวิจัย

ในชวงขณะศึกษาตอ และไดมีสวนรวมชวยเหลือในงานวิจัยครั้งนี้ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน-กระทรวงแรงงาน-ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาฝมือแรงงาน  

ให กับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท้ังภาคการผลิตและภาคบริการ                  

โดยตั้ งแตป งบประมาณ -2550-ถึ งป งบประมาณ -2556-กรมพัฒนาฝ มือแรงงานได กําหนด              

ยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพแรงงานในดานโลจิสติกส เพ่ือรองรับยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนา

กําลังคนดานโลจิสติกส โดยมีแนวทางในการพัฒนาฝมือแรงงานดานโลจิสติกสโดยหนวยงาน               

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน และการพัฒนาฝมือแรงงานแบบบูรณาการรวมมือกับภาครัฐและเอกชน             

ในปงบประมาณ-2553 ไดมีการกําหนดโครงการพัฒนาศักยภาพแรงงานในสถานประกอบการเพ่ือ

เพ่ิมขีดความสามารถในการทํางานและการแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงาน ปงบประมาณ-2553                     

ถึ งป ง บปร ะมาณ -2556-กํ าหนด โค ร งก ารคว ามร ว ม มือแร ง ง าน ไทยก า ว ไกลด ว ย ไอ ที                            

ปงบประมาณ 2555 กําหนดโครงการยกระดับฝมือแรงงานลูกจางท่ีไดรับผลกระทบจากอุทกภัย              

กลับสูสถานประกอบกิจการ ในปงบประมาณ 2555 กําหนดโครงการยกระดับศักยภาพแรงงานไทย               

ใหมีศักยภาพสูงข้ึนรองรับรายไดแทจริงท่ีเพ่ิมข้ึน และกําหนดโครงการยกระดับผลิตภาพแรงงานไทย

ใหมีศักยภาพสูงข้ึนสอดคลองกับความตองการของสถานประกอบกิจการ ในปงบประมาณ-2556- 

โดยมอบหมายใหสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคและศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด ดําเนินการ

ฝกอบรมให กับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ในหลักสูตรต า ง  ๆ                             

ตามความตองการของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมไดนําโปรแกรม Microsoft-Excel มาใชในการคํานวณ

เก็บขอมูลเก่ียวกับงานดานการวางแผนการผลิต การวางแผนความตองการวัสดุ การพยากรณ                

การจัดซ้ือ การจัดตารางการผลิต การจัดการสินคาคงคลัง การจัดการคลังสินคา และการขนสง                 

เพราะโปรแกรม Microsoft-Excel เปนโปรแกรมท่ีใชงานงายและมีประสิทธิภาพสูง สามารถนํามาใช

ออกแบบสูตรและใชงานฟงกชั่นไดเหมาะสมกับการจัดการอุตสาหกรรม 

การพัฒนาฝมือแรงงานใหกับพนักงานสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมดานทักษะ                 

การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร-เปนหลักสูตรท่ีเจาของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม                         

มีความตองการฝกอบรมใหกับพนักงานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม-เนื่องจากชวยให             

การปฎิบัติงานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมเปนไปอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

โปรแกรม Excel ในวงการคอมพิวเตอร เปนโปรแกรมอัจฉริยะตัวนี้ เพราะเปนโปรแกรม

สามัญประจําเครื่องอีกตัวหนึ่งท่ีจะขาดเสียไมได ดวยความสามารถในการทํางานท่ีเกงรอบตัว                  
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ไมวาจะเปนการจัดเก็บขอมูล การจัดการกับขอมูล และสวนท่ีสําคัญท่ีสุดคือการสรางสูตรคํานวณ            

ท่ี Excelใทําไดตั้งแตการคํานวณพ้ืนฐาน ไปจนถึงการสรางสูตรคํานวณท่ีซับซอน-ดวยรูปแบบ                

การคํานวณแบบงาย ๆ และการใสฟงกชั่นคํานวณสําเร็จรูปท่ีโปรแกรมเตรียมไวใหมากมาย                   

เรียกวาครอบคลุมการทํางานทุกระดับ ท้ังดานบัญชี สถิติ  ตลอดไปจนถึงดานวิศวกรรมท่ีเรียกใช              

ไดทันที โดยไมตองสรางสมการใหยุงยาก ซับซอนแตอยางใด (ดวงพร เก๋ียงคํา. 2555 : 3) 

โปรแกรมดานสเปรตชีตมีมา ตั้งแต Mutipan, SuperCalc,Lotus 1-2-3, Quarter Pro   

และมาถึง Excel เวอรชั่นแรก ๆ จน Excel เริ่มไดรับความนิยมตั้งแต Excel5 ซ่ึงเปดตัวในป 2537 

Excel95ใมีมาจําหนายในใพ.ศ..2538 จะมาเปลี่ยนการใชใVBAใเต็มรูปแบบในเวอรชั่น 97                   

(Excel8)ใถือวาเปน Excel ท่ีสมบูรณแบบและเปนตนแบบในการใชงาน สวนเวอรชั่นตอๆ มา                      

ก็ คื อ ใExcel2000ใ (Excel9)ใ ซ่ึ งออกมา ใน เดื อน มิ ถุนายน  2539ใExcel2002ใ (Excel10ใหรื อ                  

ExcelใXP)ใ ซ่ึง เปดตัวในเดือนมิถุนายน  พ.ศ. .2543ใ (Excel11)ใเปดตัวในชวงปลายป ใ2546 

ไมโครซอฟทไดเปดตัวใExcel2007ใ(Excel12)ใหลังจากท้ิงชวงไปใ4ใปใเพราะเวอรชั่นหลังๆ                     

จะเห็นวาไมมีอะไรใหมใแตสําหรับเวอรชั่นใ2007ใไดปรับปรุงหนาตาใหมหมด จนแทบจะไมเห็น                 

เคาโครงเดิม ยกเวนฟงกชั่นท่ีมีใชตั้งแตเวอรชั่นแรก.ๆ ก็ยังใชไดกับเวอรชั่นลาสุด แตท่ีนาสนใจก็คือ 

หลายฟงกชั่น ไดเ พ่ิมขีดความสามารถของ Excel เ พ่ิมอีกหลายฟงกชั่น (วิ ศัลย พัวรุงโรจน ;                 

วิศิษฎ พัวรุงโรจน. 2552 : 21) 

จากขอมูลการพัฒนาฝมือแรงงงานใหกับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม

ของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี  ในปงบประมาณ 2553-2556 พบวาการพัฒนา               

ฝมือแรงงงานใหกับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ตามโครงการท่ีไดรับมอบหมาย            

และการสนับสนุนงบประมาณจากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ในหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับเรื่องการใชสูตร

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel มีจํานวน 41 รุน ๆ ละ 20 คน มีผูผานการฝกอบรม

จํานวน 820 คน ดังนี้ 

ปงบประมาณ 2553  

1.  โครงการความรวมมือแรงงานไทยกาวไกลดวยไอที 

-  หลักสูตรความรูเบื้องตนเก่ียวกับตารางคํานวณดวย Microsoft Excel  จํานวน 3 รุน 

2.  โครงการเพ่ิมศักยภาพผูวางงานเพ่ือสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและสังคมชุมชน 

-  หลักสูตรการใชโปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟต    จํานวน 8 รุน 

3.  โครงการพัฒนาศักยภาพแรงงานในสถานประกอบกิจการเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ                 

ในการทํางาน 

-  หลักสูตรการใชโปรแกรม Microsoft Excel    จํานวน 6 รุน 

ปงบประมาณ 2554 
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1.  โครงการความรวมมือแรงงานไทยกาวไกลดวยไอที 

-  หลักสูตรความรูเบื้องตนเก่ียวกับตารางคํานวณดวย Microsoft Excel  จํานวน 3 รุน 

2.  โครงการพัฒนาบุคลากรดานคอมพิวเตอรเพ่ือรองรับระบบโลจิสติกส 

-  หลักสูตรการวิเคราะหขอมูลโลจิสติกสดวยโปรแกรม Microsoft Excel  จํานวน 3 รุน 

ปงบประมาณ 2555  

1.  โครงการความรวมมือแรงงานไทยกาวไกลดวยไอที 

-  หลักสูตรความรูเบื้องตนเก่ียวกับตารางคํานวณดวย Microsoft Excel  จํานวน 3 รุน 

 

2.  โครงการพัฒนาบุคลากรดานคอมพิวเตอรเพ่ือรองรับระบบโลจิสติกส 

-  หลักสูตรการวิเคราะหขอมูลโลจิสติกสดวยโปรแกรม Microsoft Excel  จํานวน 4 รุน 

3.  โครงการยกระดับฝมือแรงงานลูกจางท่ีไดรับผลกระทบจากอุทกภัยกลับสู 

สถานประกอบกิจการ 

-  หลักสูตรการใชโปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟต    จํานวน 4 รุน 

4.  การฝกยกระดับฝมือแรงงาน 

-  หลักสูตรการใชโปรแกรม Microsoft Excel ข้ันสูง   จํานวน 1 รุน 

5.  โครงการยกระดับศักยภาพแรงงานไทยใหมีศักยภาพสูงข้ึนรองรับรายไดแทจริงท่ีเพ่ิมข้ึน 

-  หลักสูตรการใชงานคอมพิวเตอรเบื้องตน    จํานวน 4 รุน 

ปงบประมาณ 2556 

1.  โครงการยกระดับผลิตภาพแรงงานไทยใหมีศักยภาพสูงข้ึนสอดคลองกับความตองการ              

ของสถานประกอบกิจการ 

-  หลักสูตรการใชโปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟต    จํานวน 4 รุน 

การฝกอบรมใหกับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เปนการฝกอบรม             

ท่ีมีระยะเวลาสั้น การฝกใชระยะเวลานอย จึงกอใหเกิดปญหาตามมาหลายประการ คือพนักงาน              

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการฝกอบรมยังไมเขาใจ ไมไดรับความรูเต็มท่ี              

การฝกก็จบหลักสูตร พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีเขารับการฝกอบรม             

มีพ้ืนฐานการศึกษาท่ีตางกัน การรับรูจะไมเทาเทียมกัน บางคนสามารถท่ีจะรับรูไดรวดเร็ว                 

บางคนจะตองใชเวลามากกวา และตรงปญหาท่ีจุดนี้ ผูวิจัยจึงไดสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ข้ึนมาเพ่ือใชรวมประกอบการสอน เพ่ือใหการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ดวยความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ประกอบกับศักยภาพ           

ของระบบขอมูลซ่ึงพัฒนาโลกสูยุคโลกาภิวัตน ทําใหแนวทางการพัฒนาดานการศึกษากาวหนา             

ไปเปนลําดับดวยการท่ีสามารถนําขอมูล ท่ีจํา เปนตอการเรียนรู ได  ทุกรูปแบบ ทุกระดับ                         
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ท้ังในลักษณะของอักษร ภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียง ภาพจําลอง แมกระท่ังภาพยนตร หรือวีดีทัศน 

ทําใหกระบวนการเรียนรู มีชีวิตชีวานาสนใจ ชวนใหติดตาม อีกท้ังไดกาวหนาไปสูหัวใจหลัก                        

ของการเรียนการสอน ซ่ึงไมมีขีดจํากัดเฉพาะ แตการเรียนภายในหองเรียน หรือแตในเฉพาะเนื้อหา

หรือขอมูลในตําราท่ีกําหนดไว แตเปนการเรียนรู เ พ่ือเสริมสรางภูมิปญญามากข้ึน รวมไปถึง

กระบวนการเรียนรูในลักษณะของการเรียนรูไดอยางดียิ่ง ท้ังในลักษณะของการประกอบการเรียน  

การสอนตามหลักสูตรและการเสริมสรางประสิทธิภาพการเรียนการสอนโดยเนนการเรียนรูทบทวน

ดวยตนเอง (สุทธิพร จิตตมิตรภาพ. 2540 : 65) 

สื่อท่ีดีตองสามารถสรางแรงจูงใจให กับผู เรียน บทเรียนท่ีดีควรจะมีหลายรูปแบบ                        

มีความสนุกสนานและมีการกระตุนเราความสนใจของผูเรียน สื่อท่ีมีท้ังภาพและเสียงจะชวยกระตุน

กระบวนการในการจําและการเรียกความทรงจําท่ีดี ข้ึน การสรางความคิดรวบยอดหรือสรุป                    

องคความรู ทําไดถูกตองและรวดเร็วกวาสื่อการเรียนการสอนในอดีต บทเรียนท่ีมีลักษณะโตตอบ

ปฏิกิริยาสัมพันธกับผูเรียนชวยในกระบวนการ การเรียนรูใหเปนไปตามข้ันตอน และทดสอบได 

คอมพิวเตอรชวยสอนใ (ComputerใAssistedใ Instruction)ใหรือท่ีนิยมเรียกกันสั้น .ๆ                

วา C.A.I.ใหมายถึงการนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนท้ังในการสอนเนื้อหาวิชาตาง.ๆ 

โดยตรง การทบทวน การทําแบบฝกหัดหรือการวัดผล 

การสอนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น มีลักษณะเชนเดียวกับการสอนดวยบทเรียน               

โปรแกรมเชนกัน เพียงแตนําบทเรียนโปรแกรมมาเสนอดวยคอมพิวเตอร ซ่ึงทําใหบทเรียนสมบูรณ

ยิ่งข้ึน เพราะคอมพิวเตอรสามารถแกไขขอบกพรองของบทเรียนโปรแกรมได เชน ความเร็ว                        

ในการนําเสนอเนื้อหา การซอนคําตอบ การเสริมแรงในการเรียนรู ดวยเหตุผลนี้คอมพิวเตอรชวยสอน                     

จึงไดถูกนํามาใชในการศึกษามากข้ึน (ทักษิณา สวนานนท. 2530 : 206) 

กองพัฒนาเทคโนโลยีการฝกและพัฒนาฝมือแรงงาน กรมพัฒนาฝมือแรงงานไดกําหนด

เนื้อหาท่ีเ ก่ียวของการใชงานโปรแกรมใMicrosoftใExcelใเบื้องตน การทํางานกับสมุดงาน                                                  

การปอนขอมูล การใชสูตรเพ่ือการคํานวณคา การจัดรูปแบบและแกไขชีตงาน การสรางแผนภูมิ            

การพิมพชีตงานและแผนภูมิ การจัดการขอมูล การวิเคราะหและการใชขอมูลรวมกัน การนําเสนอ

ตรวจแกและแบงปนสมุดงาน การปรับแกโปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กเซล (กองพัฒนาเทคโนโลย ี               

การฝกและพัฒนาฝมือแรงงาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน. 2545 : 116) ใหหนวยงานในสังกัดใชเปน

แนวทางในการฝกอบรมใหกับประชาชนผูสนใจท่ัวไป 

ศูนย พัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี  ไดประชาสัมพันธการฝกอบรมไปยังสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีข้ึนทะเบียนเพ่ือรับรองการฝกอบรมฝมือแรงงานตาม พรบ..สงเสริม

การพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ..2545 ในจังหวัดนนทบุรี จํานวน 300 แหง 
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สถานประกอบกิจการ 250ใแหงใจากสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 300 แหง                 

แจงกลับมาวาหลักสูตรทางดานการใชโปรแกรมใMicrosoftใExcelใของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

จังหวัดนนทบุรี มีหัวขอและเนื้อหาในการฝกอบรมไมเปนไปตามความตองการของสถานประกอบ

กิจการ และควรมีบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมนํากลับไปทบทวน              

และใชฝกอบรมภายในองคกร โดยขอใหศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี ดําเนินการปรับปรุง

หลักสูตรและเนื้อหาใหเปนไปตามความตองการของสถานประกอบกิจการ ตลอดจนจัดทําบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนใเพ่ือใหเกิดความเหมาะสมกับการฝกอบรมใหกับพนักงานของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม  

ในการฝกอบรมหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับการใชโปรแกรม Microsoft Excel และความคุมคา

ของการใช จ ายงบประมาณในการฝกอบรม ผู ศึกษาในฐานะผู รั บผิดชอบการฝกอบรม                         

ทางดานคอมพิวเตอรของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี จึงไดสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนโดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม               

เรื่องใ“การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม MicrosoftใExcel”ใซ่ึงเปนการใชวิธีการระบบ                  

เพ่ือใชในการออกแบบและพัฒนาระบบใหมๆ ของการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวย 5 ข้ันตอน             

ไดแกใการวิเคราะหใ(A.:.Analysis)ใการออกแบบใ(D.:.Design)ใการพัฒนาใ(D.:.Development)              

การทดลองใช (I.:.Implementation) การประเมินผล (E.: Evaluation)  

 

วัตถุประสงคการศึกษา 

1. เพ่ือออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชหลักการ ADDIE MODEL                     

สําหรับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เรื่อง “การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel” ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 เพ่ือใชฝกอบรมใหกับพนักงาน                             

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม  

2. เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางผู เขารับการฝกท่ีเปนพนักงาน               

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีสอนปกติ  

3. เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น  ก อ น เ รี ย น แ ล ะ ห ลั ง เ รี ย น                          

ของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเปนพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 
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ขอบเขตการศึกษา 

ในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนักงาน

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เรื่อง “การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft 

Excel” ไดทําการศึกษาในขอบเขตตอไปนี้ 

1.  ขอบเขตดานประชากร การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

พนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม สงเขารับการฝกอบรม เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่น

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel กับหนวยงานสังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงานเขารับการฝกอบรม โดย

การสอนแบบปกติและโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

2.  ขอบเขตดานเนื้อหา เนื้อหาท่ีใชในการทดลองจัดกิจกรรมการเรียนรูเปนเนื้อหา เรื่อง การ

ใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel โดยจัดทําเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน CAI 

 

ขอตกลงเบ้ืองตน 

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ถือวาเปนตัวแทนของสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีสงพนักงานเขารับการพัฒนาฝมือแรงงาน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวย

โปรแกรม Microsoft Excel 

 

คํานิยามศัพทเฉพาะ 

1. ผู เข ารับการฝกยกระดับฝ มือแรงงาน หมายถึง  พนักงานของสถานประกอบ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี คัดเลือกเขารับการฝกอบรม เรื่องการใช

สูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

2. พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม หมายถึง เปนผูปฏิบัติงานอยู                      

ในสถานประกอบการอุตสาหกรรมภาคการผลิตและภาคการบริการ  

3. บทเรี ยนคอมพิว เตอร ช ว ยสอน หมาย ถึ ง  บทเรี ยนแบบโปรแกรม ท่ีบรรจุ                   

ในไมโครคอมพิวเตอร เปนลําดับประสบการณท่ีจัดไวสําหรับการเรียนไปสูการเรียนดวยตนเอง 

4. ประสิทธิภาพ 80/80 หมายถึง คะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบประสิทธิภาพ 80/80 

หมายถึง เกณฑท่ีใชในการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยท่ี  

80 ตัวหนา หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัดของผูเขารับการฝก

จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแตละหนวย  

80 ตัวหลัง หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี่ยในการทําแบบทดสอบหลังเรียน                   

ของผูเขารับการฝกท้ังหมด ไดถูกตองรอยละ 80 
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5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบแบบปรนัย                    

4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ ท่ีวัดผล เรื่อง “การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel”  

6. การเรียนโดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การใหผูเขารับการฝกอบรม ไดแก 

พนักงานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีเรียนตามบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน              

ท่ีบรรจุโปรแกรมของบทเรียนเอาไวในคอมพิวเตอร ตางจากวิธีการสอนแบบปกติ หมายถึง                        

การสอนโดยใชตัวบุคคลทําหนาท่ีในการสอน 

7. แนวทางการออกแบบบทเรียนโดยใชหลักการของการออกแบบรูปแบบการสอน ADDIE 

MODEL หมายถึง การใชวิธีการระบบ เพ่ือใชในการออกแบบและพัฒนาระบบใหมๆ หรือวิธีคิดใหมๆ 

ของการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก  การวิเคราะห (A : Analysis)                       

การออกแบบ (D : Design) การพัฒนา (D : Development) การทดลองใช  (I : Implementation)              

การประเมินผล (E : Evaluation)   

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ไ ด บ ท เ รี ย น ค อ ม พิ ว เ ต อ ร ช ว ย สอ น ต าม ห ลั ก ก า ร .ADDIE.MODEL.ส อ ดค ล อ ง                   

กับความตองการของสถานประกอบการในการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของrพนักงาน 

2. พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมเรียนรูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ไดดวยตนเองจากความรูพ้ืนฐานเดิมไปสู

เนื้อหาใหม  

3. เปนแนวทางทําใหพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีเรียนรู                     

เรื่องการใชสูตร และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน  

 

สมมติฐานในการศึกษา 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนักงานของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม เรื่อง “การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel”                

มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางของพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม               

ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีสอนปกติแตกตางกัน  

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขาเรียน

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel  

หลังเรียน (Post-test) สูงกวากอนเรียน (Pre-test)   
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนักงาน   

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เรื่อง “การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft 

Excel” ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร             

ชวยสอนโดยใชหลักการ ADDIE MODEL โดยจะเสนอเปนลําดับดังตอไปนี้ 

แนวคิดท่ีเก่ียวกับคอมพิวเตอรชวยสอน 

หลักการของการออกแบบรปูแบบการสอน ADDIE MODEL 

การหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑมาตรฐาน E1/E2 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

แนวคิดท่ีเกี่ยวกับคอมพิวเตอรชวยสอน 

1. ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน 

คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) เปนการสอนโดยใช

คอมพิวเตอรเปนสื่อดวยการเสนอบทเรียนท่ีไดจัดเรียงไวเปนลําดับข้ันใหแกผูเรียน และใหผูเรียนมี

โอกาสโตตอบทุกบทเรียนท่ีเสนอนั้น โดยผานทางเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงเปนบทเรียนอาจออกมา

หลายรูปแบบ (อุทุมพร จามรมาน. 2530 : 35) ท่ีจะชวยใหผูเรียนเรียนรูเนื้อหาวิชาตาง.ๆ ท่ีถูกสราง

ไวแตละเนื้อหา หรือแตละวิชา แลวเอาโปรแกรมคอมพิวเตอรเหลานี้ไปสอน โดยผานคอมพิวเตอร

ปจจุบันเปนท่ีรูจักกันในชื่อ CAI (Computer Assisted Instruction) (อรพันธุ ประสิทธิรัตน. 2530) 

นอกจากนี้ยังมีการใชชื่ออ่ืน ๆ ท่ีเรียกกันหลายชื่อ แตมีความหมายอยางเดียวกัน 

CBI (Computer Based Instruction) คอมพิวเตอรชวยการเรียน 

CBL (Computer Based learning) คอมพิวเตอรในการสอน 

CBE (Computer Based Education) คอมพิวเตอรในการศึกษา. 

CBT (Computer Based Training) คอมพิวเตอรในการฝกอบรม 

CAT (Computer Assisted Training) คอมพิวเตอรชวยในการฝกอบรม 

IAC (Instruction Application of Computer) การใชคอมพิวเตอรทางการศึกษา             

(สุรพิทย กาญจนพันธุ. 2541 : 52) 

แตในท่ีนี้จะใชคําวา CAI ในความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน มีผูใหความหมาย                

ของคอมพิวเตอรชวยสอนไวหลายทาน จะมีลักษณะคลายกัน เชน 
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คอมพิวเตอรช วยสอน  หมายถึง  กลวิธี ท่ี เนนให มีการกระทําระหว างผู เ รี ยน                  

และความทรงจํา (สุรพิทย กาญจนพันธุ. 2541 : 52) เปนการนําเอาคอมพิวเตอรมาใชในกระบวนการ

เรียนการสอน การทบทวน การทําแบบฝกหัด หรือการวัดผล  โดยใหผู เรียนแตละคนนั่ ง                    

อยูหนาไมโครคอมพิวเตอร แตละเครื่อง หรือเทอรมินอลท่ีตอกับเครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญ              

แลวเรียกโปรแกรมท่ีจัดเตรียมไวเปนพิเศษสําหรับการสอนวิชานั้นข้ึนมาบนจอภาพ โดยปกติจอภาพ

จะแสดงเรื่องรวมเปนคําอธิบาย เปนบทเรียนหรือรูปภาพซ่ึงผูเรียนจะตองอานดู แตละคนจะใชเวลา

ทําความเขาใจไมเทากัน รอจนคิดวาพรอมแลวจึงสั่งคอมพิวเตอร วาตองการทําตอคอมพิวเตอร              

อาจใหทําตอหรือทดสอบความรูดวยการปอนคําถาม ซ่ึงเปนท้ังแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบเลือกตอบ

แบบปรนัย เ ม่ือทําเสร็จคอมพิวเตอร จะตรวจและชมเชย ถาทําถูก หรือตําหนิ เ ม่ือทําผิด                  

และสั่งใหกลับไปอานใหม จากนั้นจะแจงผลเพ่ือใหทราบวาทําถูกก่ีขอทําผิดก่ีขอ จําเปนหรือไมท่ี

จะตองกลับไปศึกษาในบทเรียนนั้นใหมหรือจะใหศึกษาบทเรียนใหมตอไปเลย (ทักษิณา สวนานนท. 

2530 : 206) คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการเรียนการสอนซ่ึงเกิดจากปฏิสัมพันธ ระหวางผูเรียน              

กับเครื่องคอมพิวเตอรขนาดเล็ก หรือเครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญก็ได โดยผูเรียนจะศึกษาเนื้อหา

บางบทเรี ยน ท่ีออกแบบไว อย า งดี  และเ ก็บ ไว ในแผนบัน ทึกขอ มูล ท่ีแสดงผ านจอของ                          

เครื่องคอมพิวเตอร เนื้อหานี้อาจแสดงในรูปของตัวอักษรกราฟฟกเคลื่อนไหว เสียง หรือรวมกับ               

สิ่งอ่ืน.ๆ ในลักษณะของสื่อประสม เชน สไลด วีดีทัศน ฯลฯ  หลักจากแสดงเนื้อหาในหัวขอหนึ่ง.ๆ  

จะมีแบบฝกหั ด ให ผู เ รี ยนทบทวนความเข า ใจและสนองตอบต อสิ่ งนั้ น  ผ านแปน พิมพ                          

จากนั้นคอมพิวเตอรจะประเมินผลการตอบสนองวาผูเรียนควรกาวไปสูหัวเรื่องใหม หรือซอมเสริม

กอน (วสันต อติศัพท. 2530 : 75)  

คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนําคอมพิวเตอร มาใชเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน              

โดยเนื้อหาวิชาแบบฝกหัด และการทดสอบ จะถูกพัฒนาข้ึนในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ผูเรียนจะเรียนจากคอมพิวเตอร โดยคอมพิวเตอรจะเสนอเนื้อหา ซ่ึงอาจเปนท้ังรูปของตัวอักษร              

และกราฟฟก สามารถถามคําถามรับคําตอบจากผูเรียน ตรวจคําตอบ และแสดงผลการเรียนในรูป            

ของขอมูลยอนกลับใหแกผูเรียน (ขนิษฐา ชานนท. 2531 : 7) คอมพิวเตอรชวยสอนเปนโปรแกรม      

ท่ีไดนําเนื้อหาและลําดับวิธีการสอนมาบันทึกเก็บไวอยางเปนระบบ และเครื่องคอมพิวเตอรจะนําเอา

บทเรียนท่ีเตรียมไวแลวนี้  มาเสนอในรูปท่ีเหมาะสมสําหรับผู เรียนแตละคน (ยืน ภูวรวรรณ.                  

2531 : 120) เปนการประยุกตโดยนําคอมพิวเตอร มาชวยสอนในการเรียนการสอน                        

โดยจะมีโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนสําหรับเนื้อหาในแบบตาง.ๆ เชน การนําเสนอในรูปแบบของการสอน                     

เนื้อหาโดยตรง แบบจําลองสถานการณ หรือแบบแก ไขปญหา การเสนอเนื้อหาดังกลาว                     

เปนการเสนอโดยตรงไปยังผู เรียน ผานทางจอภาพ โดยเปดโอกาสใหผู เรียนไดมีสวนรวม                  

โปรแกรมจะถูกเก็บไวในแผนบันทึกขอมูล  หรือในหนวยความจําของเครื่องและพรอมท่ีจะเรียก             
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มาใชไดตลอดเวลา การตอบสนองของผูเรียนจะถูกประเมิน โดยคอมพิวเตอรเพ่ือการเสนอแนะ

ข้ันตอน หรือระดับการเรียนตอไป (ศิริชัย สงวนแกว. 2534 : 173)  

คอมพิวเตอรชวยสอนเปนบทเรียนท่ีใชคอมพิวเตอรเปนตัวนําเสนอเนื้อหา และกิจกรรม             

การเรียนการสอน สวนใหญมุง ท่ีผู เรียนเรียนรูดวยตนเองเปนหลัก บทเรียนอาจจะบันทึก                 

เปนแผนดิสกเดียวหรือหลายแผน หรืออาจบรรจุอยูในฮารดดิสกก็ได เวลาเรียนจําเปนตองใช

คอมพิวเตอรเปนตัวนําเสนอ เครื่องคอมพิวเตอรท่ีนําเสนอบทเรียนอาจเปนเครื่องท่ีใชกันอยูท่ัว.ๆ ไป

หรืออาจเปนเครื่องท่ีเพ่ิมเติมอุปกรณตาง.ๆ เทาท่ีจําเปนในการนําเสนอบทเรียนนั้น.ๆ เชน อาจมี

การดเสียงหรือเครื่องเลนวี ดีโอดิสก (CD-ROM) ประกอบก็ได  ท้ังนี้ ข้ึนอยู กับความสามารถ                 

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน (ฉลอง ทับศรี (2535 : 8) คอมพิวเตอรชวยสอน              

คือ โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีไดนําเนื้อหาวิชาและลําดับวิธีการสอนมาบันทึกเก็บไวใน คอมพิวเตอร              

จะชวยนําบทเรียนท่ีเตรียมไวอยางเปนระบบ มาเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับผูเรียนแตละคน                      

(ศักดา ไชกิจภิญโญ. 2536 : 25) คอมพิวเตอรชวยสอน คือ การใชคอมพิวเตอรในการสอน               

แบบรายบุคคลโดยใชโปรแกรมท่ีดําเนินการสอนภายใตการควบคุมของคอมพิวเตอร ซ่ึงใหผูเรียน               

มีความกาวหนาตามอัตราของตนเอง เปนการสอนท่ีตอบสนองความตองการของแตละคน                     

(บุญชม ศรีสะอาด. 2537 : 20) การใชคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง วิธีการเรียนซ่ึงคอมพิวเตอร

เปนสื่อใหเนื้อหาเรื่องราว เปนการเรียนโดยตรงและเปนการเรียนแบบปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน                          

กับคอมพิวเตอร (วีระ ไทยพาณิช. 2527 : 15) 

กลาวโดยสรุปคอมพิวเตอรชวยสอน คือการนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน                  

ตามจุดมุงหมายตาง ๆ เชน การสอนเสริมหรือสอนเนื้อหา สอนแกปญหาโดยการสรางสถานการณ

จําลอง ท้ังนี้ครูผูสอนสามารถออกแบบบทเรียนใหตอบสนองความแตกตาง ๆ ระหวางบุคคล                  

เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนไดตามความสามารถของตน จนบรรลุวัตถุประสงคการเรียนการสอน              

ในเนื้อหาวิชานั้น โดยคอมพิวเตอรชวยสอน เนื้อหาซ่ึงอาจเปนตัวหนังสือและกราฟฟก ถามคําถาม               

รับคําตอบ ตรวจคําตอบและแสดงผลการเรียนใหแกผูเรียน ไดอยางถูกตอง (นมล โฮมไชยยา. 

2538:11) 

2. ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีอยูหลายประเภท สามารถแบงตามลักษณะการใชงาน                 

เปนประเภทตาง ๆ ไดดังนี้ 

1. แบบการสอนเพ่ือใชสอนความรูใหมแทนครู (Instruction Programs) ซ่ึงจะเปน

การพัฒนาแบบ Self-Study Package เปนรูปแบบของการศึกษาดวยตนเองจะเปนชุดการสอน              

ท่ีจะตองใชความระมัดระวัง และทักษะในการพัฒนาท่ีสูงมาก เพราะยากเปนทวีคูณกวาการพัฒนา    
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ชุดการสอนแบบโมดูลหรือแบบโปรแกรมท่ีเปนตําราซ่ึงคาดวาจะมีบทบาทมากในอนาคตอันใกลนี้ 

โดยเฉพาะ IMMCAI บน Internet 

2. แบบสอนซอมเสริมหรือทบทวน (Tutorial Programs) เปนบทเรียนเพ่ือทบทวน               

จากหองเรียนหรือจากผูสอนโดยวิธีใด.ๆ จากทางไกลหรือทางใกลก็ตาม การเรียนมักจะไมใช        

ความรูใหม หากแตจะเปนความรู ท่ีไดเคยรับมาแลวในรูปแบบอ่ืน.ๆ แลวใชบทเรียนซอมเสริม           

เพ่ือตอกย้ําความเขาใจท่ีถูกตอง และสมบูรณดีข้ึน สามารถใชท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน 

โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Tutorial มีลักษณะดังนี้ (Alessi and Trollip. 

.1991) 

 

แผนภูมิท่ี 1 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Tutorial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                             

3. แบบฝกหัด  (Drill and Practice  Programs) และควรจะมีการติดตามผล 

(Follow UP) เพ่ือประโยชนในการพัฒนาครั้งตอ.ๆ ไป จากข้ันตอนและฝกปฏิบัติ เพ่ือใชเสริม              

การปฎิบั ติหรือเสริมทักษะการกระทําบางอยาง ใหเขาใจยิ่งข้ึน และเกิดทักษะท่ีตองการได                  

เปนการเสริมประสิทธิผลการเรียนของผูเรียน สามารถใชในหองเรียนเสริมขณะท่ีสอนหรือนอก

หองเรียน ณ ท่ีใดเวลาใดก็ได สามารถใชฝกหัดท้ังทางดานทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร 

วิทยาศาสตร รวมท้ังทางชางอุตสาหกรรม 

โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Drill and Practice มีลักษณะดังนี้ 

(Alessi and Trollip. .1991) 

 

 

 

 

การนําเสนอเนื้อหา 
 

บทนํา 
 

คําถามและคําตอบ 

 

ใหขอมูลยอนกลับ 

หรือใหเนื้อหาเสริม 

 

จบบทเรียน 
 

ตัดสินคําตอบ 
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แผนภูมิท่ี 2 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Drill and Practice 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. แบบสรางสถานการณจําลอง (Simulation Programs) เพ่ือใชสําหรับการเรียน                

หรือทดลองจากสภาพการณจริง ซ่ึงอาจจะหาไมไดหรืออยูไกลไมสามารถนําเขามาในหองเรียนได 

หรือสภาพอันตราย หรืออาจสิ้นเปลืองมากท่ีตองใชของจริงซํ้า.ๆ สามารถใชสาธิตประกอบการสอน  

ใชเสริมการสอนในหองเรียนหรือใชซอมเสริมภายหลังการเรียนการสอนในหองเรียนหรือใชซอมเสริม

ภายหลังการเรียนนอกหองเรียนท่ีใด เวลาใดก็ได โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน              

แบบ Simulation มีลักษณะดังนี้ (Alessi and Trollip. .1991) 

 

แผนภูมิท่ี 3 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Simulation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. แบบสรางเปนเกมส (Games Programs) การเรียนรูบางเรื่องบางระดับ บางครั้ง                

การพัฒนาเปนลักษณะเกมสสามารถเสริมการเรียนรูไดดีกวา การใชเกมสเพ่ือการเรียนสามารถ             

 

การนําเลือกคําถาม 
 

บทนํา 
 

คําถามและคําตอบ 

 

 

ใหขอมูลยอนกลับ 

 

จบบทเรียน 
 

ตัดสินคําตอบ 

 

เสนอเหตุการณ 
 

บทนํา 
 

การกระทําท่ีตองการ 

 

 

การปรับปรุงระบบ 

 

จบบทเรียน 
 

การกระทําของผูเรียน 
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ใชสําหรับเรียนรูความรูใหม หรือเสริมการเรียนในหองเรียนก็ได รวมท้ังสามารถสอนทดแทนครู             

ในบางเรื่องไดดวย จะเปนการเรียนรูจากความเพลิดเพลิน เหมาะสําหรับผูเรียนท่ีมีระยะเวลา             

ความสนใจสั้น เชน เด็ก หรือในภาวะสภาพแวดลอมไมอํานวย เปนตน โครงสรางของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Games มีลักษณะดังนี้ (Alessi and Trollip..1991) 

 

แผนภูมิท่ี 4 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Games 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. แบบการแกปญหา (Problem Solving Programs) เปนการฝกการคิดการตัดสินใจ 

สามารถใช กับวิชาตาง ๆ ท่ีตองการใหสามารถคิดแกปญหา ใช เ พ่ือการสอนในหองเรียน                     

หรือใชในการฝกท่ัวไป.ๆ นอกหองเรียนก็ได เปนสื่อสําหรับการฝกผูบริหารได 

7. แบบการทดสอบ (Test Programs) เพ่ือใชสําหรับตรวจวัดความสามารถของผูเรียน 

สามารถใชประกอบการสอนใหหองเรียน หรือใชตามความตองการของครู หรือของผูเรียนเอง              

รวมท้ังสามารถใชนอกหัองเรียน สามารถใชวัดความสามารถของตนเองไดดวย 

8. แบบสรางสถานการณ (Discovery Programs) เพ่ือใหคนพบเปนการจัดทําเพ่ือให              

ผูเรียนสามารถเรียนรูจากประสบการณของตนเอง โดยการลองผิดลองถูกหรือจัดการระบบนํารอง                 

เ พ่ื อชี้ นํ าสู การ เรี ยนรู  ส ามารถใช เ รี ยนรู ค วามรู ใ หม  หรื อ เป นการทบทวนความรู เ ดิ ม                                 

และใชประกอบการสอนในหองเรียน หรือการเรียนนอกหองเรียน สถานท่ีใด เวลาใดก็ได 

3. ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีอยูหลายประเภท สามารถแบงตามลักษณะการใชงาน               

เปนประเภทตาง ๆ ไดดังนี้ 

เสนอสถานการณ 

หรือเกมส 

 

บทนํา 
 

การกระทําท่ีตองการ 

 

ปรับปรุงระบบ 
 

จบบทเรียน 
 

การกระทําของผูเรียน 

 

การกระทําของคูแขงขัน 
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1. การเรียนดวยคอมพิวเตอร ทําใหนักเรียนกระตือรือรน นั่นคือคอมพิวเตอร                    

เปนตัวจูงใจนักเรียนในการเรียน 

2. การเรียนดวยคอมพิวเตอรเปนการเตรียมตัวนักเรียนสําหรับกาวไปสูยุคคอมพิวเตอร 

3. การเรียนดวยคอมพิวเตอร ทําใหมีความกวางข้ึน 

4. การเรียนดวยคอมพิวเตอร เปนการเพ่ิมโอกาสในการหางานทําในอนาคต 

5. ผูเรียนไดเรียนตามอัตภาพ ตามลําพังตนเองและอิสระจากผูอ่ืน 

6. ชวยฝกใหผูเรียนคิดอยางมีเหตุมีผล เพราะตองคิดแกปญหาอยูบอย.ๆ โดยเฉพาะ 

การเรียนการสอนแบบสืบสวนสอบสวน (Inquiry) 

7. สามารถเลือกเรียนไดตามความสะดวกของผูเรียนท้ังเวลาและสถานท่ี ไมวาจะเปน            

ท่ีโรงเรียนท่ีทํางานหรือท่ีบาน 

8. ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมเรียนรูอยางเต็มท่ี 

9. ชวยผูเรียนแตละคนซ่ึงไมคอยสนใจการเรียนในหองเรียนท่ีมีผูเรียนจํานวนมาก 

10. ชวยใหการเรียนดําเนินไปโดยอิสระ โดยเฉพาะผูเรียนท่ีเรียนรูชาและผู เรียน                 

ท่ีข้ีอายตอการตอบผิดตอหนาผูเรียนดวยกัน 

11. คอมพิวเตอรไมมีอคติ ไมเจ็บปวย เพราะคอมพิวเตอรมีความภวนิสัย 

12. ในการฝกหัดซํ้า.ๆ ซาก.ๆ อาจะเปนท่ีนาเบื่อหนายตอครูผูสอน 

13. ผูเรียนไดรับคําตอบทันที แตถาเปนครูจะมีโอกาสใหคําตอบหรือรายงานผลผิด     

หากใหคําตอบทันทีทันใด เพราะการท่ีใหคําตอบหรือรายงานผลใหผูเรียนไดอยางถูกตองจําเปน                

ตองใชเวลา 

14. ทําใหนักเรียนมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาท่ีเรียน เพราะสามารถประสบความสําเร็จ                 

ในการเรียนไดดวยตนเอง และเม่ือตอบผิดก็ไมรูสึกอับอายเพราะไมมีผูอ่ืนรูเห็น 

15. ทําใหการเรียนการสอนเปนมาตรฐานมากข้ึนเพราะผูเรียนเหมือนกันและเทากัน 

โดยไมตองกังวลเรื่องความหงุดหงิด หรือความเบื่อหนายของผูสอนท่ีตัวเองสอนวิชาเดียวซํ้าๆ กัน

หลายหน ซ่ึงอาจทําใหคุณภาพการสอนลดลง 

16. สามารถนําเขาขอมูลจากผลการเรียนมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน                

หรือหลักสูตรเพ่ือใหมีความกาวหนา และเกิดผลดีตอการเรียนรูของผูเรียนมากข้ึน 

17. แกไขหรือปรับปรุงบทเรียนทําไดงาย โดยเฉพาะสวนท่ีตองการไมตองแกไขท้ังหมด 

18. สามารถสอนหรือฝกอบรมในลักษณะท่ีสมจริงใหกับผูเรียนได เนื่องจากเนื้อหา

บางอยางไมสามารถเรียนรูจากประสบการณจริงได 
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4. ขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

1. แมวาคอมพิวเตอรจะมีราคาลดลง แตในการท่ีจะนํามาใชเปนสื่อการเรียนการสอน 

จะตองมีการพิจารณาเพ่ือใหคุมกับประโยชนท่ีจะไดรับ คาใชจายตลอดจนการดูแลรักษา 

2. เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอรเปนการวางบทเรียนไวลวงหนา จึงมีลําดับข้ันตอน            

ในการสอนทุกอยางตามท่ีวางไว ดังนั้นการใชคอมพิวเตอรชวยสอนจึงไมสามารถชวยในการพัฒนา

ความคิดสรางสรรคของผูเรียนได 

3. ยังขาดวัสดุการเรียนการสอนท่ีมีคุณคาในการใชคอมพิวเตอรและซอฟตแวร 

(Software) ท่ีใชคอมพิวเตอรยี่หอหนึ่งก็อาจใชกับคอมพิวเตอรอีกยี่หอหนึ่งไมได 

4. ถึงแมคอมพิวเตอรซอฟตแวรและอุปกรณพวงอ่ืน ๆ จะมีราคาถูกลดลงกวาเดิม              

แตก็ยังนับวาเปนเครื่องมือท่ีมีราคาแพง ตองใชการลงทุนสูงเม่ือเทียบกับการเรียนการสอนปกติแลว

และยังอาจตองใชเวลานาน (ในกรณีท่ีสรางข้ึนมาใชเอง) 

5. คาใชจายในการซ้ือคอมพิวเตอรสูงและการพัฒนาโปรแกรม CAI ก็ใชคาใชจายสูง

เชนกัน 

6. โรงเรียนไมอาจจะจัดงบประมาณในการใช CAI ให โดยเฉพาะโรงเรียนในสวน

ภูมิภาค 

7. ขาดแคลนบุคลากรท่ีจะพัฒนาโปรแกรม CAI 

5. ทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอร 

หลักการออกแบบบทเรียนชวยสอนดวยคอมพิวเตอร ใชทฤษฏีการเรียนรูอยูดวยกัน               

หลายทฤษฎี เชน ทฤษฎีการเรียนรูของสกินเนอร ทฤษฎีการเรียนรูของ Bloom หรือทฤษฎ ี             

การเรียนรูของ Gagne ในทีนี้ยึดหลักการเรียนการสอนเปนพ้ืนฐาน โดยจะดัดแปลงจากกระบวนการ

เรียนรูการสอน 9 ข้ันตอน ของ Gagne’ ตามลําดับข้ึน ดังนี้ 

1.  เราความสนใจ (Gain Attention) 

 กอนจะเริ่มเรียนนั้นมีความจําเปนอยางยิ่ง ท่ีผู เรียนควรจะไดรับแรงกระตุน             

และแรงจูงใจท่ีอยากจะเรียน ดังนั้นบทเรียนควรจะเริ่มดวยลักษณะของการใชภาพ แสง สี เสียง              

หรือการประกอบกันหลายๆ อยาง โดยสิ่งท่ีสรางข้ึนมานั้นเก่ียวของกับเนื้อหาและนาสนใจ                      

ซ่ึงจะมีผลตอความสนใจ ของผูเรียนและเปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมท่ีจะศึกษาเนื้อหาตอไปในตัว 

ตามลักษณะของบทเรียน CAI การเตรียมตัวและกระตุนผูเรียน ในข้ันตอนนี้ก็คือการสราง Title              

ของบทเรียนนั่นเอง ขอสําคัญประการหนึ่งในข้ันตอนนี้ ก็คือ การสราง Title นั้น ควรออกแบบ 

เพ่ือใหสายตาของผูเรียนนั่นอยูท่ีจอภาพ ไมใชพะวงอยูท่ีแปนพิมพ แตหากวา Title ดังกลาว           

ตองการตอบสนองจากผูเรียน โดยผานแปนพิมพก็ควรจะเปนการตอบสนองท่ีงายๆ เชน การกด 
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Space Bar หรือดวยการกด Key ตัวใดตัวหนึ่ง เปนตน สิ่งท่ีจะตองพิจารณาเพ่ือเราความสนใจ             

ของผูเรียนมีดังนี้ 

1) ใชภาพกราฟฟกท่ีเก่ียวของกับสวนของเนื้อหาและกราฟฟกนั้น ควรมีขนาดใหญ                     

งายและไมซับซอน 

2) ใชภาพเคลื่อนไหว (Animation) หรือเทคนิคอ่ืน ๆ เขาชวยเพ่ือแสดง                     

การเคลื่อนไหวแตควรสั้นและงาย 

3) ควรใชสีเขาชวยโดยเฉพาะสีแดง น้ําเงิน หรือสีเขมอ่ืน ๆ ท่ีตัดกับพ้ืนชัดเจน 

4) ใชเสียงใหสอดคลองกับกราฟฟก 

5) กราฟฟกควรจะคางบนหนาจอภาพกระท่ังผูเรียนกด Key หรือ Space Bar 

6) ในกราฟฟกดังกลาวควรบอกชื่อเรื่องบทเรียนไดดวย 

7) ควรใหเทคนิคการเขียนกราฟฟกท่ีแสดงบนจอภาพไดเร็ว 

8) กราฟฟกนั้นนอกจากจะเก่ียวของกับเนื้อหาตองเหมาะสมกับวัยของผูเรียนดวย 

2.  บอกวัตถุประสงค 

การบอกวัตถุประสงคของการเรียนในบทเรียนคอมพิวเตอรนั้น นอกจากผูเรียน               

จะรูลวงหนาถึงประเด็นของเนื้อหาแลว ยังเปนการบอกผู เรียนถึงเคาโครงของเนื้อหาอีกดวย                  

การท่ีผูเรียนทราบถึงโครงรางของเนื้อหาอยางกวาง.ๆ นี้เอง จะชวยใหสอดคลองและสัมพันธ          

กับเนื้อหาสวนใหญได ซ่ึงจะมีผลทําใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพข้ึน และนอกจากจะมีผลดังกลาวแลว 

การวิจัยยังพบวาผูเรียนท่ีทราบวัตถุประสงคการเรียนรูกอนเรียน บทเรียน จะสามารถจําและเขาใจ

เนื้อหาไดดีกวาอีกดวย 

การบอกวัตถุประสงคนั้นทําไดหลายแบบ ต้ังแตแบบท่ีเปนวัตถุประสงคกวาง.ๆ 

จนกระท่ังถึงการบอกวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น 

หลักการสําคัญอยางหนึ่งคือขอความท่ีเสนอบนจอภาพควรเปนขอความท่ีสั้นและไดใจความ                 

และขอเสนอนั้น ถาเปนไปไดควรจะมีสวนจูงใจผูเรียนดวย ดังนั้นการบอกวัตถุประสงคในบทเรียน 

CAI จึงนิยมใชขอความท่ีสั้นและโนมนาวใจผู เรียน สวนท่ีจะเปนวัตถุประสงคกวาง .ๆ                     

หรือเชิงพฤติกรรมนั้น คงข้ึนอยูกับเจตนาของผูเขียนบทเรียน แตโดยหลักการเรียนการสอนแลว  

มักจะกําหนดเปนวัตถุประสงค เชิ งพฤติกรรม เนื่องจากสามารถวัดไดและสัง เกตเห็นได                     

สิ่งท่ีตองพิจารณาในการบอกวัตถุประสงค มีดังนี ้

1) ใชคําสั้น.ๆ และเขาใจงาย 

2) หลีกเลี่ยงคําท่ียังไมรูจักและเปนท่ีเขาใจโดยท่ัวไป 

3) ไมควรกําหนดวัตถุประสงคหลายขอเกินไปในเนื้อหาแตละสวน 

4) ผูเรียนควรมีโอกาสทราบหลักจากเรียนจบแลวจะนําไปใชทําอะไรไดบาง 
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5) หากบทเรียนนั้น มีบทเรียนยอยหลาย.ๆ บทเรียน หลังจากบอกวัตถุประสงค

กวาง.ๆ แลวควรจะตาดวย Menu และหลังจากนั้นควรจะเปนวัตถุประสงคเฉพาะแตละบทเรียนยอย 

6) อาจจะกําหนดใหวัตถุประสงคปรากกฎบนหนาจอทีละขอ.ๆ ก็ได แตควรคํานึง               

ดานเวลาระหวางชวงใหเหมาะสมหรือผูเรียนกดแปนพิมพเพ่ือดูวัตถุประสงคตอไปทีละขอก็ได 

7) เพ่ือใหวัตถุประสงคนาสนใจยิ่งข้ึน อาจใชกราฟฟกงาย.ๆ เขาชวย เชน กรอบ

ลูกศร และรูปทรงเลขาคณิต แตไมควรใหเคลื่อนไหว เขาชวยโดยเฉพาะกับตัวหนังสือ 

3.  ทบทวนความรูเดิม 

กอนท่ีจะใหความรูใหมแกผูเรียน ซ่ึงในสวนของเนื้อหาและแนวความคิดนั้น.ๆ 

ผูเรียนอาจจะไมมีพ้ืนฐานมากอนมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีผูออกแบบบทเรียน CAI จะตองหาวิธีการ

ประเมินความรูเดิมท่ีจําเปนกอนท่ีจะรับความรูใหม ท้ังนี้นอกจากเพ่ือเตรียมผูเรียนใหพรอมท่ีรับ                       

ความรูใหมแลว เชนการทดสอบความรูกอนการเรียนรู (Pre-Test) เพ่ือตรวจสอบความรูพ้ืนฐาน                        

ของผู เรียน สําหรับผู ท่ีมีพ้ืนฐานมาแลว ยังเปนการทบทวนหรือใหผูเรียนไดยอนไปคิดในสิ่งท่ี                     

ตนรูมากอน เ พ่ือชวยในการเรียนรูสิ่ งใหม อีกดวย ในข้ันทบทวนความรู เ ดิมนี้ ไมจําเปนวา                       

จะตองเปนการทดสอบเสมอไป หากเปนบทเรียนท่ีสรางข้ึนมาเปนชุดบทเรียนท่ีเรียนตอ.ๆ กันไป

ตามลําดับ การทบทวนความรูเดิมอาจเปนไปในรูปแบบของการกระตุนหรือเปนการผสมผสานกัน 

แลวแตความเหมาะสมจะมากนอยนั้นข้ึนอยูกับความเหมาะสมกับเนื้อหาตัวอยาง เชน ในการสอน

สมการ 2 ชั้น หากผูเรียนไมสามารถเขาใจสมการสองชั้นได ในกรณีนี้การทดสอบความจําเปน                

พบวา ผูเรียนไมเขาใจ ก็แนะนําใหกลับไปเรียนบทเรียนสมการชั้นเดียวกอน หรือผูเรียนบทเรียน               

อาจตองเรียนบทเรียนยอยเพ่ิมเติม เรื่องสมการชั้นเดียว เพ่ือเปนการทบทวนกอนก็ได 

สิ่งท่ีตองพิจารณาในการทบทวนความรูเดิม มีดังนี้ 

1) ไมควรคาดคิดเอาวาผู เรียนมีความรู พ้ืนฐานกอนศึกษาเนื้อหาใหมเทากัน                

ควรมีการทดสอบหรือใหความรูเพ่ือเปนการทบทวนใหผูเรียนพรอมท่ีจะรับความรูใหม 

2) การทบทวนหรือทดสอบควรใหกระชับและตรงตามวัตถุประสงคมากท่ีสุด 

3) ควรเปดโอกาสใหผู เรียนออกจากเนื้อหาใหม หรือออกจากการทดสอบ                 

เพ่ือไปศึกษาทบทวนไดตลอดเวลา 

4) หากไมมีการทดสอบความรูเดิมผูเขียนโปรแกรมควรหาทางกระตุนใหผูเรียน

ยอนกลับไปคิดถึงสิ่งท่ีศึกษาไปแลว หรือสิ่งท่ีมีการประสบการณผานมาแลว 

5) อาจจะใชภาพประกอบในการกระตุนใหผูเรียนยอนคิดจะทําใหบทเรียนนาสนใจ 

4.  การเสนอเนื้อหา (Present Information) 

การเสนอภาพท่ีเก่ียวของกับเนื้อหาประกอบกับคําพูดท่ีสั้นงายและไดใจความเปน

หัวใจสําคัญของบทเรียนชวยสอนดวยคอมพิวเตอร การใหภาพประกอบจะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหา
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งายข้ึน และความคงทนในการจําจะดีกวาการใชคําพูดหรือคําเขียนเพียงอยางเดียว ภายใต             

หลักพ้ืนฐานท่ีวาภาพจะชวยอธิบายสิ่งเปนนามธรรมใหงายตอการรับรูแมในเนื้อหาบางชวง                     

จะมีความยากในการท่ีจุคิด สรางภาพประกอบแตก็ควรพิจารณาวิธีการหลาย.ๆ วิธีการหลาย.ๆ                

วิธีท่ีจะนําเสนอดวยภาพใหไดแมแตจํานวนนอยก็จะยังดีกวาคําเขียนท้ังหมด 

ภาพท่ีใชในบทเรียนชวยสอน จําแนกออกได 2 สวนหลักๆ คือภาพนิ่ง (Still 

Picture) ไดแก ภาพลายเสน ภาพ 2 มิติ ภาพ 3 มิติ ภาพถายของจริง แผนภาพ แผนภูมิ กราฟ                  

และอ่ืน ๆ อีกสวนหนึ่งไดแก ภาพเคลื่อนไหว (Motion Picture) เชน ภาพจากสัญญาณวีดีทัศน 

(Video) ภาพจากสัญญาณดิจิตอลอ่ืน ๆ เชน แผนซีดีภาพ (Photo CD) จากกลองถายภาพโทรทัศน

โดยตรง เปนตน อยางไรก็ดีการใชภาพประกอบศึกษาเนื้อหาในสวนนี้อาจจะไมไดผลเทาท่ีควร               

หากภาพนั้น 

1) มีรายละเอียดมากเกินไป 

2) ใชเวลามากเกินไปในการปรากฏภาพบนจอชา 

3) ไมเก่ียวของกับเนื้อหาเทาท่ีควร 

4) ซับซอนเขาใจยาก 

5) ไมเหมาะสมในเรื่องเทคนิคการออกแบบ เชน ไมสมดุล 

ในสวนของเนื้อหาท่ีเสนอเปนคําอาน หรือคําอธิบายนั้น ในแตละกรอบไมควร              

มีมากจนเกินไป เพราะนอกจากผูเรียนอาจรูสึกเบื่อท่ีตองนั่งอาน.ๆ โดยไมไดทําอะไรเลยแมนกระท่ัง

กด Space Bar การบรรจุขอความมาก.ๆ จะเบียดเสียดกันยังทําใหอานยากอีกดวย 

สิ่งท่ีจะตองพิจารณาในการเสนอเนื้อหาใหม มีดังนี้ 

1) ใชภาพประกอบการเสนอเนื้อหา โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนท่ีเปนเนื้อหาสําคัญ 

2) พยายามใชภาพเคลื่อนไหวในสวนของเนื้อหาท่ียากและซับซอน ท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลง   เปนลําดับข้ัน 

3) ใชแผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ สัญลักษณหรือภาพเปรียบเทียบ 

4) ในการเสนอเนื้อหาท่ียากและซับซอน ใหเนนในสวนของขอความสําคัญ             

ซ่ึงอาจเปนการขีดเสนใต การตีกรอบ การกระพริบ การเปลี่ยนสีพ้ืน การโยงลูกศร การใชสี                

หรือเปนการชี้แนะดวยคําพูด เชน ดูท่ีดานลางของภาพ 

5) ไมควรใชกราฟฟกท่ีเขาใจยากและไมเก่ียวของกับเนื้อหา 

6) จัดรูปแบบของคําอานใหนาอาน หากเนื้อหายาวควรจัดแบงกลุมคําอาน              

ใหจบ          เปนตอน 

7) คาท่ีใชในตัวอยาง ควรกระชับและเขาใจงาย 

8) หากเครื่องแสดงกราฟฟกไดชา ควรเสนอเฉพาะกราฟฟกท่ีจําเปนเทานั้น 
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9) ไมควรใชสี พ้ืนสลับไปสลับมาในแตละเฟรม และไมควรเปลี่ยนสีไปมา                 

โดยเฉพาะสีหลักตัวอักษร 

10)  ควรใหผูเรียนไดมีโอกาสทําอยางอ่ืน แทนท่ีจะใหกด Space Bar อยางเดียว 

เชน โตตอบบทเรียนดวยการพิมพ หรือการใช Mouse รวมกับแปนพิมพ 

5.  ช้ีแนวทางการเรียนรู (Guide Learning) 

ตามหลักการเรียนรูจะทําไดดี หากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาท่ีดีและสัมพันธ                     

กับประสบการณเดิม หรือความรูเดิมของผูเรียนทฤษฎีบางทฤษฎีได กลาววาการเรียนรูท่ีกระจางชัด 

(Meaningful Learning) นั้น ทางเดียวท่ีจะเกิดข้ึนไดก็คือ การท่ีผูเรียนวิเคราะหและตีความ                      

ในเนื้อหาใหมบนพ้ืนฐานของความรูและประสบการณเดิมรวมกันเปนความรูใหม ดังนั้นหากหนาท่ี

ของผูออกแบบบทเรียน CAI ในข้ันนี้ก็คือพยายามหาเทคนิควิถีทางท่ีจะกระตุนผูเรียนนําความรูเดิม 

มาใชในการศึกษาความรูใหม นอกจากนั้นยังจะตองพยายามหาวิถีทางท่ีจะทําใหการศึกษาหาความรู

ใหมของผูเรียนนั้นมีความกระจางชัดเทาท่ีจะทําได เทคนิคของการใชภาพเปรียบเทียบดังไดกลาว

ขางตน เทคนิคการใหตัวอยางและตัวอยางไมใชตัวอยาง อาจชวยทําใหผูเรียนแยกแยะและเขาใจ 

Concept ตาง.ๆ ชัดเจนข้ึน 

ในบางเนื้อหาผูออกแบบบทเรียน CAI อาจใชหลักของ Guided Discovery ซ่ึง

หมายถึงการพยายามใหผูเรียนคิดหาเหตุผลคนควาและวิเคราะหหาคําตอบดวยตนเอง โดยผูออกแบบ

บทเรียนจะคอย.ๆ ชี้แนะจากจุดกวาง.ๆ และแคบลงจนผูเรียนหาคําตอบไดเอง และเชนกันเทคนิค                      

การใชตัวอยางและใหตัวอยางท่ีไม ใช ตัวอยางไดในขอนี้  นอกจากนั้นการใช คําพูดกระตุน                         

ใหผูเรียนไดคิด ก็เปนเทคนิคอีกประการหนึ่งท่ีจะนําไปใชได สรุปแลวในชั้นนี้ผูออกแบบบทเรียน             

CAI จะตองยึดหลักการจัดการเรียนรูจากสิ่งท่ีมีประสบการณเดิมอยูไปสูเนื้อหาใหม จากสิ่งท่ียาก            

ไปสูสิ่งท่ีงาย และเปนไปตามลําดับข้ัน 

สิ่งท่ีตองพิจารณาในการแนะแนวการเรียนในชั้นนี้ มีดังนี้ 

1) แสดงใหผูเรียนไดเห็นความสัมพันธของเนื้อหาความรูและชวยใหเห็นวาสิ่งนั้น            

มีความสัมพันธกับสิ่งใหมอยางไร 

2) แสด ง ให เ ห็ น ถึ ง ค ว ามสั ม พัน ธ ข อ ง สิ่ ง ใ หม กั บ สิ่ ง ท่ี ผู เ รี ย น มี ค ว าม รู                          

หรือประสบการณมาแลว 

3) พยายามใหตัวอยางท่ีแตกตางกันออกไปเพ่ือชวยอธิบาย Concept ใหม                       

ใหชัดเจนข้ึน เชน ตัวอยางของถวยหลายๆ ชนิด หลายๆ ขนาด 

4) ใหตัวอยางท่ีไมใชตัวอยางท่ีถูกตองเพ่ือเปรียบเทียบกับตัวอยางท่ีถูกตอง                      

เชน ใหดูภาพกระปองน้ํา ภาพของจาน และบอกวาภาพเหลานี้ไมใชถวย เปนตน 
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5) การเสนอเนื้ อหา ท่ียาก ควรใหตั วอย าง ท่ี เปนรูปธรรมไปสูนามธรรม                 

ถาเปนเนื้อหาท่ีไมยากนักใหเสนอตัวอยางจากนามธรรมไปสูรูปธรรม 

6) กระตุนผูเรียนคิดถึงความรูและประสบการณเดิม 

6.  กระตุนการตอบสนอง (Elicit Responses) 

ทฤษฎีการเรียนรูหลายทฤษฎีท่ีกลาววาการเรียนรูจะมีประสิทธิภาพมากนอย

เพียงใดนั้น เก่ียวของโดยตรงกับระดับและข้ันตอนการประมวลขอมูล หากผูเรียนไดมีโอกาสรวมคิด 

รวมกิจกรรมในสวนท่ีเก่ียวของกับเนื้อหา การถามการตอบในดานการจํานั้นยอมจะดีกวาผูเรียน            

โดยการอานหรือการคัดลอกขอความจากผูอ่ืนเพียงอยางเดียว คอมพิวเตอรมีขอไดเปรียบเหนือ

อุปกรณอ่ืน ๆ อยางเชน วีดีทัศน ภาพยนตร สไลด เทป หรือสื่อการสอนอ่ืน ๆ ซ่ึงจัดเปนการสอน

แบบ Non-interactive คือการเรียนจากคอมพิวเตอรนั้น ผูเรียนสามารถมีกิจกรรมรวมไดหลาย

ลักษณะ แมจะเปนการแสดงความคิดเห็นการเลือกกิจกรรมและการโตตอบกับเครื่องก็สามารถ                  

ทําได กิจกรรมเหลานี้เองท่ีทําใหผูเรียนไมรูสึกเบื่อหนายและเม่ือมีสวนรวมก็มีสวนคิด การคิดนํา                

หรือติดตามยอมมีสวนผูกประสานใหโครงสรางของการจําดีข้ึน สิ่งท่ีตองพิจารณาเพ่ือใหการจํา                

ของผูเรียนดีข้ึน ผูออกแบบบทเรียนจึงควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดรวมกระทําในกิจกรรมข้ึนตอนตาง.ๆ 

ซ่ึงมีขอแนะนําดังนี้ 

1) พยายามใหผูเรียนไดตอบสนองดวยวิธีใดวิธีหนึ่งตลอดการเรียนบทเรียน 

2) ควรใหผูเรียนไดมีโอกาสพิมพคําตอบหรือขอความสั้น.ๆ เพ่ือเราความสนใจ                 

แตไมควรใหผูเรียนพิมพคําตอบยาวเกินไป 

3) ถามคําถามเปนชวง.ๆ ตามความเหมาะสมของเนื้อหา 

4) เราความคิด และจินตนาการดวยคําถาม 

5) ไมควรถามครั้ ง เดียวหลาย .ๆ คําถามหรือถามคําถามเดียวแตตอบได                  

หลายคําตอบ ถาจําเปนควรใหเลือกตอบตามตัวเลือก 

6) หลีกเลี่ยงการตอบสนองซํ้า.ๆ หลายครั้งเม่ือทําผิด เม่ือผิดสักครั้งสองครั้ง                

ควรจะให Feedback 

7) ในการตอบสนองท่ีผิดพลาดบาง ดวยความเขาใจผิด เชน การพิมพตัว L                  

กับเลข 1 หรือ Space Bar ในการพิมพอาจเกินไป หรือขาดหาย บางครั้งใชตัวพิมพใหญ                   

หรือตัวพิมพเล็ก ควรคํานึงถึงดวย 

8) ควรจะแสดงการตอบสนองของผูเรียนบนเฟรมเดียวกับคําถาม และการตรวจ

ปรับคําตอบ จะตองอยูบนเฟรมเดียวกันดวย ซ่ึงอาจจะเปนเฟรมซอนข้ึนมาในเฟรมหลักเดิมก็ได 

7.  ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback) 
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การวิจัยพบวาบทเรียน CAI นั้น จะกระตุนความสนใจจากผู เรียนมากข้ึน             

ถาบทเรียนนั้นทาทายผูเลน โดยการบอกจุดหมายท่ีชัดเจนและให Feedback เปนภาพหรือ Visual 

Feedback นี้เอง มีผลเสียอยูบาง ตรงท่ีผูเรียนอาจตองการดูวาหากทําผิดมากใๆ แลวจะเกิดอะไรข้ึน 

ตัวอยางเชน การประยุกตใชเกมสแขวนคอ (Hanged Man) ในการสอนศัพทภาษาอังกฤษ                     

ผูเรียนอาจตอบดวยวิธีการกดใSpaceใBarใไปเรื่อยใๆใไมสนใจเนื้อหาใท้ังนี้เพ่ือยากดูรูปคนแขวนคอ 

เปนตน วิธีการหลีกเลี่ยง ก็คือ Visual Feedback นี้ ควรเปนภาพในทางบวก เชน แลนเรือเขาหาฝง 

ขับยาน   สูดวงจันทร และจะไปถึงจุดหมายไดดวยการตอบถูกเทานั้น หากตอบผิดจะไมเกิดอะไรข้ึน 

เปนตน อยางไรก็ตามถาเปนบทเรียน CAI ท่ีใชกับกลุมเปาหมายท่ีระดับสูงข้ึน การ Feedback              

ดวยคําเขียนหรือภาพก็เปนการเหมาะสมดีพอแลว 

สิ่งท่ีตองพิจารณาในการใหขอมูลตอบสนอง มีดังนี้ 

1) ให Feedback ทันทีหลังจากผูเรียนโตตอบ 

2) บอกใหผู เรียนทราบวาตอบถูกหรือตอบผิด โดยแสดงคําถามคําตอบและ 

Feedback บนเฟรมเดียวกัน 

3) ถาใชภาพใFeedbackใควรเปนภาพท่ีงายท่ีเก่ียวของกับเนื้อหา 

4) หลีกเลี่ยงผลทางจอภาพ (Visual Effects) หรือการให Feedback ท่ีตื่นตา                 

หากผูเรียนทําผิด 

5) อาจใชภาพกราฟฟก ท่ีไมเก่ียวของกับเนื้อหาไดหากภาพท่ีเก่ียวของ ไมสามารถ              

ทําไดจริงๆ 

6) อาจจะใชเสียงสําหรับการ Feedback เชน คําตอบท่ีถูกตองและคําตอบท่ีผิด                  

โดยใหเสียงแตกตางกัน 

7) เฉลยคําตอบท่ีถูกหลังจากผูเรียนทําผิด 2-3 ครั้ง 

8) อาจจะใชการใหคะแนนหรือภาพเพ่ือบอกความใกล – ไกล จากเปาหมายก็ได 

9) พยายามสุมการ Feedback เพ่ือเราความสนใจ 

 

8.  ทดสอบความรูหลังบทเรียน (Access Performance) 

บทเรียน CAI จัดเปนบทเรียนสําเร็จรูปประเภทหนึ่ง การทดสอบความรูใหม                       

ซ่ึงอาจจะเปนการทดสอบระหวางบทเรียน หรือการทดสอบในชวงทายบทเรียนท่ีเรียกวา Post Test                        

เปนสิ่งท่ีจําเปน การทดสอบดังกลาวอาจเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดสอบตนเอง การทดสอบ

เพ่ือเก็บคะแนนหรือจะเปนการทดสอบเพ่ือวัดวาผูเรียนผานเกณฑต่ําสุดเพ่ือจะศึกษาบทเรียนตอไป

หรือยัง อยางใดอยางหนึ่งก็ได การทดสอบดังกลาวนอกจากจะเปนการประเมินการเรียนแลว                     

ยังมีผลในการจําระยะยาวของผูเรียนดวย ขอสอบถึงควรเรียงลําดับตามวัตถุประสงคของบทเรียน             
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ถาบทเรียนมีหลายสวนอาจจําแนกแบบทดสอบออกเปนสวนใๆ ตามเนื้อหาโดยแบบทดสอบรวมหลัง

บทเรียนอีกชุดหนึ่งก็ได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับผูออกแบบเรียนเองวาจะตองการแบบใด 

สิ่งท่ีตองพิจารณาในการออกแบบทดสอบหลังบทเรียนมีดังนี้ 

1) ตองแนใจวาสิ่งท่ีตองการวัดนั้นตรงกับวัตถุประสงคของบทเรียน 

2) ขอทดสอบคําตอบและ Feedback อยูบนเฟรมเดียวกันและข้ึนตอเนื่อง                        

อยางรวดเร็ว 

3) หลีกเลี่ยงการใหผูเรียนพิมพคําตอบท่ียาวเกินไป นอกเสียจากวาตองการ               

จะทดสอบการพิมพ 

4) ใหผูเรียนตอบครั้งเดียวในแตละคําถาม ยกเวนในหนึ่งคําถามมีคําถามอยูดวย            

ใหแยกตอบหลายๆ คําถาม 

5) บอกผูเรียนดวยวาควรจะตอบคําถามดวยวิธีใด เชน ใหกด T ถาเห็นวาถูก               

และกด F ถาเห็นวาผิด เปนตน 

6) คํานึงถึงความแมนยําและความเชื่อถือไดของแบบทดสอบ 

7) อยาตัดสินคําตอบวาผิด ถาการตอบไมชัดแจง เชน ถาคําตอบท่ีตองการ                    

เปนตัวอักษร แตผูเรียนพิมพตัวเลข ควรจะบอกใหผูเรียนตอบใหม ไมใชบอกวาตอบผิด 

8) อยาทดสอบโดยใชขอเขียนเพียงอยางเดียวควรใชภาพประกอบการทดสอบบาง 

9) ไมควรตัดสินคําตอบวาผิดหากผิดพลาดหรือเวนวรรคผิดหรือใชตัวพิมพเลย               

แทนท่ีจะเปนตัวพิมพใหญ เปนตน 

9. การจําและนําไปใชงาน (Prome Retention And Tranfer) 

ในการเตรียมการสอนสําหรับชั้นเรียนปกติตามขอเสนอแนะของกาเย นั้น                  

ในขอสุดทายนี้จะเปนกิจกรรมสรุปเฉพาะประเด็นสําคัญรวมท้ังขอเสนอแนะตาง ๆ เพ่ือใหผูเรียน              

ไดมีโอกาสทบทวนหรือซักถามปญหากอนจบบทเรียน ในข้ันนี้ เองท่ีผูสอนจะไดแนะนําการนํา                

ความรูใหมไปใชหรืออาจจะแนะนําการศึกษาคนควาเพ่ิมเติม ดังนั้นเม่ือประยุกตหลักเกณฑดังกลาว

มาใชในการออกแบบบทเรียน CAI จึงมีขอพิจารณาดังนี้ 

1) สรุปกับผูเรียนวาความรูใหมมีสวนสัมพันธกับความรูหรือประสบการณท่ีผูเรียน           

คุนอยูแลวอยางไร 

2) ทบทวนแนวความคิดท่ีสําคัญของเนื้อหาเพ่ือเปนการสรุป 

3) เสนอแนะเนื้อหาท่ีความรูใหมอาจถูกนําไปใชประโยชนได 

4) บอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลท่ีเปนประโยชนในการศึกษาตอไป 

ข้ันตอนการสอนใ9ใข้ันของกาเย นี้เปนเทคนิคการออกแบบบทเรียนท่ีใชไดกวางๆ                    

แตโดยวัตถุประสงคของเทคนิคดังกลาวนี้ ก็เพ่ือการวางแผนการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกต ิ             
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อยางหนึ่ง ในการออกแบบบทเรียน CAI คือการพยายามทําใหผูเรียนไดเกิดความรูสึกใกลเคียง                

กับการเรียนรู จากผูสอนโดยดัดแปลงใหสอดคลองกับสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร                             

ข้ันการสอน 9 ข้ันนี้ ไมจําเปนตองแยกแยะออกไปเปนลําดับตามท่ีเรียงไว และไมจําเปนตองมี             

ครบ  9 ขอ จะออกแบบบทเรียนโดยใชเทคนิคการนําเสนอแบบใด หรือครอบคลุมข้ันการสอนอยางไร                   

ข้ึนอยู กับ เทคนิคการนํา เสนอและเนื้อหาของบทเรียนนั้นด วย การยึด ข้ันตอนท้ัง 9 ข้ัน                       

เปนหลักและในขณะเดียวกันก็พยายามปรับเทคนิคการนําเสนอไมใหซํ้าๆ กันจนนาเบื่อหนาย               

ก็เปนวิธีการอยางหนึ่งท่ีผูออกแบบ CAI ตองคํานึงถึง 

สําหรับหลักการเรียนรู ของสกินเนอรแหงมหาวิทยาลัยฮาร วารด  พบว า                    

การตอบสนองท่ีถูกตองจะประสบความสําเร็จไดดวยการใหรางวัล หรือใหกําลังใจจากการคนควาทาง

วิทยานิพนธนี้ สกินเนอรไดพัฒนาสภาวะท่ีใชทดลองโดยการวางเง่ือนไข (Condition)ใและเนนเรื่อง

ของการตอบสนองท่ีสรางข้ึนเพ่ือใหแนใจวาเปนการตอบสนองท่ีเกิดจาการควบคุมสิ่งท่ีมากระตุน                  

หรือสิ่งเรา (Stimulus) เปนการบังคับผูเรียนใหสามารถเปรียบเทียบการตอบสนอง (Response)                  

ของตนเองได 

6. ขอดีและขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

Hannafin, M. & Peck, K (1988 : 75-80) การใชคอมพิวเตอรชวยสอนมีขอดีขอ

ไดเปรียบและขอจํากัดหลายประการเม่ือเปรียบเทียบกับสื่อการเรียนการสอนประเภทอ่ืน ๆ ดังนี้  

ขอดีและขอไดเปรียบการใชคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก     

1) บทเรียน CAI มีการโตตอบปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียนในขณะท่ีเรียน

มากกวาสื่อการเรียนการสอนประเภทอ่ืน ๆ เนื่องจากใชคอมพิวเตอรนําเสนอบทเรียน    

2) บทเรียน CAI สนับสนุนการเรียนแบบรายบุคคล (Individualization) ไดอยาง            

มีประสิทธิผล ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองเวลาใดก็ไดตามตองการ    

3) บทเรียน CAI ชวยลดตนทุนในดานการจัดการเรียนการสอนได เพราะการเรียน                 

ดวย CAI ไมตองใชครูผูสอน เม่ือสรางบทเรียนแลว การทําซํ้าเพ่ือการเผยแพรใชตนทุนตํ่ามาก               

และสามารถใชกับผูเรียนไดเปนจํานวนมาก เม่ือเทียบการสอนโดยใชครูผูสอน    

4) บทเรียน CAI มีแรงจูงใจใหผูเรียนสนใจเรียนเพ่ิมข้ึน เนื่องจากบทเรียน CAI              

ใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณในการนําเสนอบทเรียนเปนสิ่งแปลกใหมมีการปฏิสัมพันธกับบทเรียน 

ตลอดเวลา ผูเรียนไมเบื่อหนาย ทําใหชวยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวย    

5) บทเรียน CAI ใหผลยอนกลับ (Feedback) แกผูเรียนไดอยางรวดเร็ว ผูเรียนทราบ 

ความกาวหนาของตนเองได 
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6) บทเรียน CAI สะดวกตอการติดตามประเมินผลการเรียน โดยมีการออกแบบ                 

สรางโปรแกรมใหสามารถเก็บขอมูลคะแนนหรือผลการเรียนของผู เรียนแตละคนไวสามารถ             

นํามาวิเคราะหเพ่ือประเมินผลไดอยางรวดเร็วและถูกตองเม่ือเปรียบเทียบกับครูผูสอน    

7) บทเรียน CAI มีเนื้อหาท่ีคงสภาพแนนอน เนื่องจากบทเรียน CAI ไดผาน               

การตรวจสอบใหมีเนื้อหาท่ีครอบคลุม จัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหาอยางถูกตอง มีความคงสภาพ

เหมือนเดิมทุกครั้งท่ีเรียน ทําใหเชื่อม่ันไดวาผูเรียนเม่ือไดเรียนบทเรียน CAI ทุกครั้งจะไดเรียน               

เนื้อหาท่ีคงสภาพเดิมไวทุกประการ ตางจากการสอนดวยครูผูสอนท่ีมีโอกาสท่ีการสอนแตละครั้งของ

ครูผูสอนในเนื้อหาเดียวกันอาจมีลําดับเนื้อหาไมเหมือนกันหรือขามเนื้อหาบางสวน   

ขอจํากัดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก 

1) บทเรียน CAI ตองการฮารดแวรคอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะพิเศษและมีราคาแพง               

สําหรับใชเปนเครื่องมือในการนําเสนอบทเรียนผูเรียนเองหรือสถานศึกษา อาจไมสามารถจัดเตรียม

หรือจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร โดยเฉพาะมัลติมีเดียคอมพิวเตอร (Multimedia Computer)                

ใหเพียงพอตอการใชเรียนดวย CAI ได    

2) บทเรียน CAI ไมสะดวกตอการเรียนเม่ือเปรียบเทียบกับหนังสือเรียน เนื่องจากจะ

เรียนดวย CAI ไดตองจัดเตรียมฮารดแวรและซอฟตแวร CAI อีกท้ังในเรื่องของการทบทวน บทเรียน

ทําไดยากอันเนื่องจากขอจํากัดดังกลาว รวมถึงถามีการออกแบบบทเรียน CAI ใหเรียนแบบเรียงลําดับ

บทเรียน จะไมสะดวกในการทบทวนบทเรียนท่ีไดเรียนผานมาแลว    

3) บทเรียน CAI ตองใชสายตาและทักษะการอานโดยผานทางจอภาพ ซ่ึงมีผลกระทบ               

ตอการเรียนของผูเรียนท่ีมีความอดทนในการอานบนจอภาพแตกตางกัน    

4) การแสดงภาพในคอมพิวเตอรอาจไมเทากับขนาดท่ีแทจริงของวัตถุ เพราะขอจํากัด               

ของขนาดจอภาพคอมพิวเตอร ซ่ึงอาจทําใหผูเรียนโดยเฉพาะระดับอนุบาลหรือประถมศึกษา               

เขาใจผิดเก่ียวกับขนาดจริงของวัตถุกับสิ่งท่ีเห็นในจอภาพได    

5) การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตองอาศัยความชํานาญหลาย ๆ ดาน                

ท้ังดานฮารดแวร ซอฟตแวร และตองมีความเขาใจในคุณสมบัติและวิธีการสรางบทเรียน คอมพิวเตอร

ชวยสอนเปนอยางมาก    

6) การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมีประสิทธิภาพตองใชระยะเวลานาน          

อาจไมคุมคาหรือลาสมัยเม่ือสรางบทเรียนเสร็จ    

7) เนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยยสอนถูกจํากัดเนื้ออหาอยูเฉพาะท่ีมีในบทเรียน               

เทานั้น ในขณะเรียนจะไมสามารถเพ่ิมหรือขยายเนื้อหาเพ่ิมเติมไดเหมือนกับการเรียนการสอน                

ในชั้นเรียนโดยครูผูสอน    
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8) ผูเรียนไดรับการตอบสนองจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบท่ีแนนอน              

ตามการปอนขอมูลเขา (Input) ของผูเรียนใหแกโปรแกรมคอมพิวเตอรเทานั้น บทเรียนคอมพิวเตอร

ไมสามารถตรวจสอบและดูแลพฤติกรรมของผูเรียนในขณะท่ีเรียน 

 

หลักการของการออกแบบรูปแบบการสอน ADDIE MODEL 

  เม่ือพิจารณารูปแบบการสอน ADDIE Model ท่ีอาศัยวิธีการระบบเปนหลักการออกแบบ                   

บทเรียนคอมพิวเตอร โดยสรุป จะมีรายละเอียดแตละข้ันตอนดังตอไปนี้   

1.  การวิเคราะห (Analysis) ประกอบดวยข้ันตอนตางใๆ จํานวน 6 ข้ันตอน ดังนี้    

1. การกําหนดหัวเรื่องและกําหนดวัตถุประสงคท่ัวไป (Specify Title and Define 

General Objective)  

การพิจารณาเลือกหัวเรื่องท่ีจะนํามาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอร ควรคํานึงถึง

ลักษณะของเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนรายบุคคล เนื่องจากการเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรเปนการเรียนรูรายบุคคล ดังนั้นหัวเรื่องท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนเปน

กลุม หรือเรียนดวยวิธีอ่ืนใๆใหากนํามาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอรแลว อาจไมไดผลเทาท่ีควร                  

จากผลการวิจัย ท่ี ผานมาพบวาใลักษณะเนื้อหาวิชาท่ีใช ไดผลดี กับบทเรียนคอมพิวเตอร                       

ไดแก วิชาทฤษฎีท่ีเนนความรูความเขาใจในเนื้อหา สวนวิชาปฏิบัติหรือวิชาประลองจะสราง             

เปนบทเรียนคอมพิวเตอร ไดยากใอีกท้ังยังใช ไดผลนอยกวาวิชาท่ี เนนความรูความเขาใจ                                 

โดยท่ัวไปการกําหนดหัวเรื่องจะพิจารณาจากสิ่งตาง ๆ ดังตอไปนี้     

1) ปญหาตาง ๆ ทางการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึน     

2) ความตองการท่ีจะตองมีการเรียนการสอน     

3) แผนการพัฒนาบุคลากร (หรือผูเรียน)  

เม่ือพิจารณาหัวเรื่องไดแลวสิ่งท่ีตองปฏิบัติก็คือใไดแกใการกําหนดวัตถุประสงค

ท่ัวไป ของหัวเรื่องดังกล าว ซ่ึงจะเปนตัวกําหนดเคาโครง ขอบเขต และมโนมติของเนื้อหา                                 

ท่ีจะนําเสนอเปนบทเรียนคอมพิวเตอร วัตถุประสงคท่ัวไปท่ีกําหนดข้ึนนี้ จะใชเปนแนวทาง               

ในการออกแบบบทเรียนในข้ันตอไปว าควรจะเน นเนื้อหาทางด านใดผู เรียนจึงจะบรรลุผล                  

ตัวอยางเช น ถาเป นวิชาทางดานคณิตศาสตร ใวัตถุประสงคท่ัวไปก็คือเพ่ือใหผู เรียนสามารถ                

คํานวณได ถาเปนวิชาทางดานการโปรแกรมคอมพิวเตอรวัตถุประสงคท่ัวไป ก็คือเพ่ือใหผู เรียน               

เข าใจคําสั่งต างใๆใโดยสามารถเขียนโปรแกรมไดใเป นต นใหัวเรื่องและวัตถุประสงคท่ัวไป                       

ท่ีกําหนดข้ึนนี้จะใชเปนแนวทางในการวิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับผูเรียนตอไป     

2. การวิเคราะหผูเรียน (Audience Analysis) สําหรับการเรียนการสอนปกต ิ                 

ในชั้นเรียน ผูสอนสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับผู เรียนไดโดยงาย                
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เนื่องจากเปนการดําเนินการแบบเผชิญหนา (Face to Face) แตการเรียนการสอนดวยบทเรียน 

คอมพิวเตอรบทเรียนจะนําเสนอเนื้อหาคอนขางตายตัว  ไมสามารถปรับเปลี่ยนตามสถานการณของ

ผูเรียนได ดังนั้นการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรจึงมีความจําเปนตองวิเคราะห ผูเรียนเก่ียวกับ

ขอมูลตาง ๆ เชน ระดับชั้น อายุ ความรู พ้ืนฐาน ประสบการณเดิม ระดับความรูความสามารถใ             

และความสนใจตอการเรียน เปนตน เพ่ือนําขอมูลเหลานี้เปนแนวทางในการ ออกแบบบทเรียน              

ใหสอดคลองกับกลุมผูเรียนอยางแทจริงใเปนตนวา ผูเรียนระดับเด็กเล็กอาจตองการบทเรียน              

ท่ีนําเสนอดวยภาพหรือการตูนมากกวาผูเรียนระดับโต บทเรียนสําหรับเด็กเกงใอาจมีความซับซอน

มากกวาบทเรียนสําหรับเด็กท่ีเรียนออนใเปนตน การวิเคราะหผูเรียนยิ่งถูกตองมากเทาใด ยอมสงผล

ใหการออกแบบบทเรียนสอดคลองกับผูเรียนมากข้ึนเทานั้น ซ่ึงจะสงผลใหบทเรียนมีประสิทธิภาพดี

ยิ่งข้ึน    

3. การวิเคราะหเทคโนโลยีท่ีใชในบทเรียน (Technology Analysis) เปนการศึกษา                

และพิจารณาเทคโนโลยีท่ีใชในบทเรียน ประกอบดวยเทคโนโลยีตาง ๆ ดังนี้     

1) เทคโนโลยีการติดตอสื่อสารท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน ไดแก การประชุม

ทางไกลดวยโทรศัพท (Telephone Conference) การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส การสนทนา                

ผานเครือขาย (Internet Chat) การใช Newsgroup และ List-Serve เปนตน 

2) เทคโนโลยีเพ่ือใชอางอิงหรือสนับสนุนการเรียนรู เปนการพิจารณาบทเรียน                  

หรือวัสดุการเรียนการสอน ในรูปของไฟล HTML หรือไฟลอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู เพ่ือนําไปใชสนับสนุน             

การเรียนรูโดยไมตองพัฒนาข้ึนใหม     

3) เทคโนโลยีเพ่ือใช สําหรับการประเมินผล เป นการพิจารณาแบบทดสอบ               

แบบฝกหัดหรือแบบประเมินผลในรูปของไฟล HTML หรือไฟลอ่ืน ๆ ท่ีมีอยูเพ่ือนําไปใชสนับสนุน              

การวัดและประเมินผลในบทเรียน     

4) เทคโนโลยีสําหรับการเผยแพรบทเรียนเพ่ือใชในการเผยแพรบทเรียนไปยัง                 

ผูเรียนในลักษณะตางๆ ไดแก ซีดีรอม ไฮเปอรมีเดียหรือเครือขายอินเทอรเน็ต เปนตน      

5) เทคโนโลยีสําหรับการนําสงบทเรียนเปนการพิจารณาสื่อตางๆ ท่ีใชในการ             

นําสงบทเรียนไปยังผูเรียน เชน วีดิทัศน การออกอากาศ และใชคอมพิวเตอร เปนตน     

4. การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral Analysis) วัตถุประสงค                   

เชิงพฤติกรรมเปนสิ่งสําคัญสําหรับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร เนื่องจากใชเปนแนวทาง                 

การจัดการของบทเรียน ใหดําเนินไปตามกระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบและสอดคลอง                    

กับประสบการณของผูเรียน โดยบงบอกถึงสิ่งท่ีบทเรียนคาดหวังจากผูเรียนวาผูเรียนจะสามารถ              

แสดงพฤติกรรมใด ๆ ออกมาภายหลังสิ้นสุดกระบวนการเรียนรู โดยท่ีพฤติกรรมดังกลาว ผูเรียน                   

ไมเคยทําไดมากอนและตองเปนพฤติกรรมท่ีวัดไดหรือสังเกตได เพ่ือจะไดประเมินวาผูเรียนบรรลุ
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วัตถุประสงคหรือไม คําท่ีใชระบุพฤติกรรมจึงใชคํากริยาชี้เฉพาะ เชน อธิบาย วาด เขียน อาน 

แยกแยะ เปรียบเทียบ วิเคราะห เปนตน การวิเคราะหวัตถุประสงค เชิงพฤติกรรมสามารถ                

ทําได 2 แนวทางดังนี้     

1) การวิเคราะหงานหรือภารกิจ (Task Analysis) โดยท่ัวไปวัตถุประสงค                

เชิงพฤติกรรมของบทเรียนจะเกิดจากการวิเคราะหงานหรือภารกิจของผูเรียนท่ีจะตองแสดงออก                               

ในรูปของการกระทําท่ีวัดไดหรือสังเกตไดหลังจากจบบทเรียนแลว การวิเคราะหงาน จึงหมายถึง                     

งานย อยใๆ  ท่ีผู เ รียนจะต องแสดงออกหลั งจากจบบทเรียนแล ว  หลั งจากได งานย อยใๆ                       

แล วจึ งประเ มินความสํ า คัญของแต ละงานย อย  หลั งจากนั้ นจึ ง เ รีย งลํ าดับความสํ า คัญ                            

แลวจึงนําไปเขียนวัตถุประสงค ตอไป     

2) การวิเคราะหเนื้อหาใ(ContentใAnalysis)ใในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร                 

บางครั้งจะอางอิงตามหลักสูตรซ่ึงกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมไวเรียบรอยแลวจึงไมจําเปน         

ตองวิเคราะหงานอีก แตอาจจะวิเคราะหเนื้อหาแทน เพ่ือพิจารณาความสอดคลองระหวาง                 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีมีกับเนื้อหาท่ีจะนําเสนอ ในทางการเรียนการสอน สิ่งท่ีผูสอนคาดหวัง           

ให ผู เรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป ในทางท่ีพึงประสงค ท่ีเรียกวาเกิดการเรียนรู ข้ึน                     

จําแนก ได 3 ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain)  ดานทักษะพิสัย (Psychomotor 

Domain) และดานจริยพิสัย (Affective Domain)    

ในการวิ เ คราะห วั ต ถุประสงค เ ชิ งพฤติ กรรมของบทเรี ยนคอมพิว เตอร                         

จึงตองพิจารณาดวยวาจะมุงเนนทางดานใด หรือใหครอบคลุมท้ังสามดาน  ท้ังนี้เนื่องจากแตละดาน               

มีความแตกตางกัน การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียนเปนเรื่องละเอียดออน               

ตองทําการวิเคราะหและพิจารณาอยางถ่ีถวน เพ่ือใหไดมาซ่ึงวัตถุประสงคท่ีดี สามารถนําไปใช              

เปนแนวทางในการวิเคราะหเนื้อหาในข้ันตอไป นอกจากนี้ยังตองจัดลําดับวัตถุประสงคตามหลัก

ประสบการณการเรียนรูจากงายไปยาก และจากสิ่งท่ี รูแลวไปยังสิ่งท่ียังไมรู    

5. การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ข้ันตอนนี้นับวามีความสําคัญและใชเวลา

มากในการท่ีจะไดมาซ่ึงเนื้อหาบทเรียนโดยอาศัยวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียนใน ข้ันตอน              

ท่ีผานมาเปนแนวทางในการรวบรวมเนื้อหใหสอดคลองกับความตองการมากท่ีสุด เปนท่ียอมรับ                       

กันโดยท่ัวไปวาผูสอนท่ีมีความเชี่ยวชาญดานการสอน จะสามารถออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร              

ไดดีกวานักคอมพิวเตอรท่ีมีความเปนเลิศ ดานการโปรแกรม เนื่องจากผูสอนสามารถวิเคราะห              

เนื้อหาและรูยุทธวิธีการนําเสนอเนื้อหาดังกลาว ไดดี ดังนั้น ในข้ันตอนนี้จึงจําเปนตองอาศัย

ผูเชี่ยวชาญดานการสอนเปนผูวิเคราะหหรือใหเปนผูตรวจสอบเนื้อหา กอนท่ีจะนําไปสราง                  

เปนบทเรียนคอมพิวเตอร เพ่ือใหการวิเคราะหเนื้อหาเปนระบบและสะดวกยิ่งข้ึน สามารถใชวิธีการ

ตาง ๆ ในการ รวบรวมเนื้อหา เชน ใชแผนภาพปะการัง (CoralใPattern)ใชวยรวบรวมเนื้อหาใ              
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แตละวัตถุประสงคใและเขียนใNetworkใDiagram  เพ่ือจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหาแตละ              

หัวเรื่องยอย  นอกจากนี้ยังสามารถใช วิธีการอ่ืนใๆ ท่ีจะอํานวยความสะดวกในการรวบรวมเนื้อหาให

สมบูรณท่ีสุด    

6. การวิเคราะห สื่อ (Media Analysis) เปนการพิจารณาเลือกสื่อประกอบบทเรียน

คอมพิวเตอร ซ่ึงไดแกสื่อท่ีมีอยูแลวและสื่อท่ีจะตองพัฒนาข้ึนใหมประกอบดวยกิจกรรมตางๆ ดั งนี้     

1) เลือกสื่อใหสอดคลองกับรูปแบบของบทเรียนในข้ันนี้ ดิค แอนด แคเรย                   

ไดใหขอแนะนําในการเลือกสื่อไวดังนี ้     

- บทเรียนท่ีผูสอนเปนผูนําใ(Instructor-lead)ใสื่อท่ีเหมาะสมก็คือสื่อบุคคล              

ไดแก ผูสอน หรือผูอํานวยความสะดวก โดยจัดเปนชั้นเรียนปกติ      

- บทเรียนคอมพิวเตอร (Computer Based) เชน CAI,CBT,CAL,CAE             

และอ่ืน ๆ ซ่ึงจะตองใชคอมพิวเตอรเปนสื่อนําเสนอ      

- บทเรียนท่ีออกอากาศทางไกลใ(DistanceใBroadcast)ใสื่อท่ีควรเลือก             

ไดแก โทรทัศน โทรทัศน ตามสาย (Cable TV) ดาวเทียม และเครือขายอินเทอรเน็ต เปนตน     

- บทเรียนบนเว็บ (Web-Based) สื่อท่ีเหมาะสม ไดแก เครือขาย

คอมพิวเตอรท้ังอินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต และอินเทอรเน็ต เปนตน       

- บทเรียนท่ีบันทึกเปนเทปเสียง (Audiotapes) เชน บทเรียนทางดานภาษา                 

หรือการอภิปรายทางการเมือง สื่อท่ีใชก็คือ เครื่องเลนเทปเสียง 

- บทเรียนท่ีบันทึกเปนวีดิทัศน (Videotapes) สื่อท่ีใชก็คือ เครื่องเลน                  

วีดิทัศน หรือใชคอมพิวเตอรนําเสนอ      

- บท เ รี ย น ท่ี ใ ช ร ะบ บ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส ส นั บ ส นุ น  (SPSS:Electronic 

Performance SupportใSystems)ใสื่อท่ีเหมาะสมก็คือเครื่องมือตางๆใทางอิเล็กทรอนิกสเครื่องชวย

สอน (Teaching Machine) และคอมพิวเตอร เปนตน     

2) พิจารณาขอดีและขอจํากัดในการใชสื่อปนการพิจารณาขอดีและขอจํากัด                     

ของสื่อแตละชนิดท่ีเลือกใชสื่อบางชนิดอาจจะข้ึนอยูกับจํานวนผูเรียน สถานท่ีใช และแหลงทรัพยากร                

ท่ีสนับสนุนการใชสื่อ เปนตน จึงมีความจําเปนท่ีจะตองพิจารณาองคประกอบท่ีเก่ียวของหลาย ๆ 

ประเด็น เชน คาใชจายในการใชแตละครั้ง วิธีการนําสงและการบํารุงรักษา เปนตน     

3) เปรียบเทียบผลท่ีไดและตัดสินใจเลือกสื่อเปนการตัดสินใจเลือกสื่อใหสอดคลอง              

กับวัตถุประสงคและเนื้อหาบทเรียน โดยเปรียบเทียบขอดแีละขอจํากัดของสื่อแตละชนิด  
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2.  การออกแบบ (Design) ประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ จํานวน 4 ข้ันตอน ดังนี้    

1.  การออกแบบตัวบทเรียน (Courseware Design) บทเรียนคอมพิวเตอรพัฒนามา

จากพ้ืนฐานเดียวกันกับบทเรียนโปรแกรมใแนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหาจึงใกลเคียงกัน                        

จะมีสวนท่ีแตกตางกันอยู บางตรงท่ีการจัดการบทเรียนเทานั้น ดังนั้น หลักการออกแบบบทเรียน             

จึงเหมือนกัน เริ่มตนดวยการกลาวนําเพ่ือสรางแรงจูงใจ ในการเรียน บอกวัตถุประสงค                

ทําแบบทดสอบกอนบทเรียนในําเสนอเนื้อหาและทําแบบทดสอบหลังบทเรียน เรียงตามลําดับจนครบ 

กระบวนการเรียนรูในข้ันตอนนี้จึงเปนการออกแบบตัวบทเรียนหลังจากท่ีผานการวิเคราะห                    

เนื้อหาแลว การออกแบบจะตองพิจารณาท้ังกระบวนการเรียนรูวาจะดําเนินการนําเสนอเนื้อหา                     

และจัดการบทเรียนอยางไร จึงจะบรรลุตามวัตถุประสงคของบทเรียน กระบวนการดังกลาวนี้                

รวมถึงรูปแบบการนําเสนอบทเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนใการเลือกใชสื่อ การใชคําถาม               

ระหวาง บทเรียน การตัดสินคําตอบ การเสนอสิ่งเราการใหใขอมูลยอนกลับ การเสริมแรง                

และสวนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของบทเรียนท่ีไดจากข้ันตอนการออกแบบสวนนี้ เรียกวาตัวบทเรียน                     

หรือคอรสแวร (Courseware) ซ่ึงหมายถึง บทเรียนท่ีอยูในรูปของเอกสารท่ีพรอมสําหรับนําไปสราง

เปนบทเรียนคอมพิวเตอร ซ่ึงประกอบดวยสวนตางใๆ ดังนี้     

1) บทนําเรื่อง (Title)     

2) รายการใหเลือก (Menu)     

3) แบบทดสอบกอนบทเรยีน (Pretest)     

4) เนื้อหาบทเรียน (Content)     

5) แบบฝกหัด (Exercise)     

6) แบบทดสอบหลังบทเรยีน (Posttest) 

7) สรปุและการนําไปใช (Review and Application)  

การออกแบบตัวบทเรียนในสวนนี้ รวมถึงการพิจารณาคุณภาพของแบบทดสอบหรือ

ขอสอบท่ีใชในบทเรียนดวย ถามีการพัฒนาแบบทดสอบหรือขอสอบข้ึนมาใหมก็จะตองนําไปหา

คุณภาพกอน โดยทําการทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีเคยผานการศึกษาในหัวขอเรื่องดังกลาวมาแลว 

และนํามาหาคุณภาพโดยใชส ถิติใเ พ่ือให ไดแบบทดสอบหรือขอสอบท่ีมี คุณภาพผานตาม                  

เกณฑมาตรฐาน และจะไดนําไปใชพัฒนาเปนบทเรียนตอไป    

2.  การออกแบบผังงานและบทดําเนินเรื่อง (Lesson Flowchart and Storyboard 

Design)      

1) ผังงานใ(Flowchart)ใหมายถึงใแผนภูมิท่ีแสดงความสัมพันธของบทดําเนินเรื่อง             

ซ่ึ ง เปนการจัดลํ า ดับความสัม พันธของเนื้ อหาแตละสวนว า ใส วนใด เ ก่ียวของ กับสวนใด                       
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และสวนใดมากอนหลังใเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนโดยท่ัวไป มักจะเขียนผังงาน                  

กอนบทดําเนินเรื่อง แตอาจเขียนพรอมใๆ กันก็ได  

2) บทดําเนินเรื่อง (Storyboard) หมายถึง เรื่องราวของบทเรียน ประกอบดวย

เนื้อหาท่ีแบงออกเปนเฟรมตามวัตถุประสงคของบทเรียน โดยรางเปนเฟรมยอยใๆ ตั้ งแต                     

เฟรมแรกซ่ึงเปนบทนําเรื่องจนถึงเฟรมสุดทาย บทดําเนินเรื่องประกอบดวยขอความภาพ คําถาม

คําตอบ รวมท้ังรายละเอียดอ่ืน ๆ ในกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมีลักษณะเชนเดียวกันกับบท

สคริปตของการถายทําสไลด หรือภาพยนตร การออกแบบบทดําเนินเรื่องจะยึดตัวบทเรียน              

เปนหลักเ พ่ือใช เปนแนวทางในการสรางบทเรียนในข้ันตอไป ดังนั้นการออกแบบจึงตอง                     

มีความละเอียดและสมบูรณ เพ่ือใหการสรางบทเรียนงายข้ึนและเปนระบบอีกท้ังยังสะดวก               

ตอการแกไขบทเรียนในภายหลังอีกดวย    

3.  การออกแบบหนาจอภาพใ(ScreenใDesign)ใหมายถึงใการจัดพ้ืนท่ีของจอภาพ                 

ของคอมพิวเตอรใหเปนสัดสวนในการนําเสนอเนื้อหา ภาพ ปุมควบคุมบทเรียน และสวนอ่ืนใๆ          

ท่ีจําเปนสําหรับการนําเสนอบทเรียน ซ่ึงนับวาเปนสวนสําคัญยิ่งสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอร                         

ท่ีจะชวยเราความสนใจของผูเรียนใหติดตามบทเรียน โดยไมเกิดความเม่ือยลาหรือเบื่อหนายโดยงาย 

ท้ังนี้ เนื่องจากผู เรียนตองศึกษาบทเรียนเปนเวลานาน นอกจากจะเปนการเราความสนใจ                 

ในบทเรียนแลว การจัดหนาจอภาพท่ีดีจะชวยใหผู เรียนเกิดความคุนเคยและคลองตัว                          

สามารถใชบทเรียนไดโดยไมมีอุปสรรคใดๆ การออกแบบจอภาพจะมีองคประกอบท่ีเก่ียวของ              

หลายประการ ไดแก ความสามารถ ในการแสดงภาพสี ของเครื่องคอมพิวเตอร ความละเอียด                

ของภาพใขนาดของจอใรูปแบบตัวอักษรใขนาดของตัวอักษรใสีใของตัวอักษรใพ้ืนหลังและวิธี                

การปฏิสัมพันธ องคประกอบเหลานี้ นับวา เปนองคประกอบหลักท่ีทําใหหนาจอภาพของบทเรียน

นาสนใจและชวนติดตามใในทางปฏิบัติการออกแบบผังงานใการออกแบบบทดําเนินเรื่อง                   

และการออกแบบหนาจอภาพจะตองพิจารณาควบคู ไปดวยกัน  เนื่องจากท้ังสามสวนนี้                          

มีความสัมพันธกัน ผูท่ีสามารถออกแบบหนาจอภาพได จะตองเปนผูท่ีมีความรูทางดานศิลปะ                     

และมีความเขาใจตอความสามารถในการแสดงผลภาพของเครื่องคอมพิวเตอร พอสมควร    

4.  การออกแบบการจัดการบทเรียนใ(LessonใManagement)ใเปนการออกแบบสวน                

ของการจัดการบทเรียน นับตั้งแตการลงทะเบียนเรียน การพิสูจนสิทธิ์ การนําเสนอบทเรียน                 

การวัดและประเมินผลการเรียน การติดตามผูเรียน การบันทึกขอมูลของผูเรียน และการจัดการ 

บทเรียนในสวนตางใๆ ซ่ึงข้ึนอยู กับวิธีการนําสงบทเรียนไปยังผูเรียนใหากบทเรียนเผยแพร                   

โดยใชเครือขายคอมพิวเตอรใการออกแบบในสวนนี้หมายถึงการวางแผนการใชซอฟทแวร                   

จัดการท้ังในสวนของเซิรฟเวอรและไคลเอนทหรือบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต แตถาเปนบทเรียน          
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ท่ีเผยแพรโดยใชซีดีรอมใการออกแบบในสวนนี้จะเปนการจัดการในสวนบทเรียนท่ีกระทํา                  

บนคอมพิวเตอร ซ่ึงการพัฒนาซอฟทแวรจัดการจะงายกวา   

3.  การพัฒนา (Development) ประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ จํานวน 3 ข้ันตอน ดังนี้    

1) การเตรียมการ (Preparation Phase) เม่ือไดตัวบทเรียนท่ีอยู ในรูปของบทดําเนิน

เรื่องและผังงานใพรอมท้ังมีแนวทางในการจัดหนาจอภาพเรียบรอยแลว การพัฒนาเปนบทเรียน

คอมพิวเตอรจะเปนเรื่องท่ีงายข้ึน ในข้ันตอนนี้จะตองดําเนินการโดยนักคอมพิวเตอรท่ีมีความชํานาญ

ดานการใชซอฟทแวรคอมพิวเตอรหรือระบบนิพนธบทเรียนเทานั้น อยางไรก็ตามผูสอน                         

ท่ีมีประสบการณดานการสอนหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ก็ยังมีความจําเปนอยู ท่ีจะตองคอย               

ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาบทเรียนกอนท่ีจะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร ตองเตรียมวัสดุตางใๆ    

เชน ภาพ ขอความ และเสียง โดยจัดหาจากแหลงตางใๆ หรือใช โปรแกรมคอมพิวเตอรสรางข้ึน

มาแลวเก็บบันทึกไวกอน  เพ่ือนําไปใชพัฒนาบทเรียนในข้ันตอไป    

2) การสรางบทเรียน (Develop the Lesson) หลังจากการเตรียมขอความ ภาพ เสียง                         

และเตรียมโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีใชประกอบบทเรียนแลว ข้ันตอไปก็คือการสรางบทเรียน                 

คอมพิวเตอรตามบทดําเนินเรื่องทีละเฟรมใๆ จนครบทุกเฟรมโดยใชซอฟทแวรคอมพิวเตอรหรือระบบ

นิพนธบทเรียน หลังจากนั้นจะเปนการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางเนื้อหาแตละเฟรมเขาดวยกัน

ตามผังงานท่ี ออกแบบไว ในข้ันตอนแรก จัดรูปแบบการนําเสนอ เขียนโปรแกรมการจัดการบทเรียน 

และจัดหนาจอภาพตามท่ี ออกแบบไว   ในข้ันตอนนี้จึงเปนการใชขอมูลท่ีเตรียมการมาท้ังหมด               

ในข้ันตอนแรก เพ่ือสรางบทเรียนคอมพิวเตอร ในสวนของขอความซ่ึงเปนเนื้อหาบทเรียน                 

หรือคําอธิบาย อาจจะพิมพเขา โดยตรงในข้ันตอนนี้ก็ได หากมิไดเตรียมไวกอนในข้ันของ                  

การเตรียมการ โดยเฉพาะอยางยิ่งถาสรางบทเรียนโดยใชระบบนิพนธบทเรียน เนื่องจากโปรแกรม

เหลานี้ใเอ้ืออํานวยประโยชนตอการพิมพขอความในสวนของเนื้อหาเปนอยางมากใรวมท้ังการสราง

คําถามระหวางบทเรียน แบบทดสอบ การประเมินผลคะแนนและการจัดการฐานขอมูลข้ันตอน             

กลาวไดวาสามารถใชระบบนิพนธบทเรียนในการจัดการบทเรียนได ท้ังหมดในปจจุบันนี ้                     

ถาหากบทเรียนท่ี ออกแบบไว ในข้ันตอนท่ี ผานมามีลักษณะเปนโมดูลยอยใๆใการสรางบทเรียน                  

ในสวนนี้ ยังหมายถึงการรวมบทเรียนจากโมดูลยอยใๆ เขาดวยกันเปนหัวขอเรื่องหรือวิชา                  

ตามลักษณะของบทเรยีนท่ีวิเคราะหเนื้อหามาตั้งแตข้ันตอนแรก     

3) การทําเอกสารประกอบบทเรียนใ(Documentation)ใเอกสารประกอบบทเรียน                    

ไดแก คูมือการใชงาน คําแนะนํา และการติดตั้งและบํารุงรักษาบทเรียนคอมพิวเตอร เปนสิ่งจําเปน             

เพ่ือชี้แนะใหผูเรียนทราบถึงขอแนะนําตาง ๆ รวมถึงวิธีการติดต้ังบทเรียนเขากับคอมพิวเตอร             

นอกจากนี้ยังรวมถึงแผนการเรียนรู (Learning Map) เพ่ือแนะแนวทางการเรียน    
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4.  การทดลองใช (Implementation) เม่ือไดบทเรียนคอมพิวเตอรสมบูรณแลวใ                      

ข้ันตอไปเปนการนําบทเรียนนั้นไปทดลองใชกับกลุมเปาหมายโดยผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ

กอน เม่ือไดรับผลการประเมินและแกไข ปรับปรุงจนเปนท่ีพอใจแลว จึงนําไปใชวิธีท่ียึดเปนแนวทาง

ปฏิบัติโดยท่ัวไป มีดังนี้    

1) การทดลองใชรายบุคคล (One-to-One Implementation) เปนการทดลองใช

บทเรียนกับผูเรียนกลุมเปาหมายรายบุคคล    

2) การทดลองใชกลุมยอย (Small-group Implementation เปนการทดลองใช

บทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนกับผูเรียนกลุมเปาหมาย ประมาณ 6 – 10 คน     

3) การทดลองใชกับผูเชี่ยวชาญ (SME) เปนการทดลองใชบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนกับ

ผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ จํานวน 6 – 12 คน เพ่ือนําผลการทดลองไปปรับปรุงแกไขบทเรียนตอไป  

5.  การประเมินผล (Evaluation) การประเมินผลเปนการทดลองใชภาคสนาม                    

(Field Test) เพ่ือทดลองใชบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนกับผูเรียนกลุมเปาหมายท่ีมีจํานวนไมต่ํากวาใ30ใคน

เพ่ือทําการประเมินผลบทเรียน ซ่ึงวิธีการ ประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอรท่ี นิยมก็คือ การหา

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสามารถทําไดหลายวิธี  เชนใการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของผูเรียนท่ีทําไดจาก

แบบฝกหัดระหวางบทเรียน หรือคะแนนเฉลี่ยจากคําถามระหวางบทเรียนกับคะแนนท่ีผูเรียนทําได 

จากแบบทดสอบหลังบทเรียน สวนวิธีการประเมินผลท่ีไดรับความนิยมในการวิจัยอีกวิธีหนึ่ง                 

ก็คือการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนท่ีใชบทเรียนคอมพิวเตอรกับการเรียน               

การสอนโดยวิธีปกติ ซ่ึงจะแบงผูเรียนออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมทดลองและกลุมควบคุม                

โดยใหกลุมทดลอง ศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีพัฒนาข้ึนสวนกลุมควบคุมใหเรียนโดยวิธีปกติใ                

หลังจบบทเรียนแลวใหผูเรียนท้ังสองกลุมทําแบบทดสอบชุดเดียวกันในเวลาเดียวกัน  

หลังจากนั้นจึงสรุปผลเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนท้ังสองกลุม                    

โดยใชส ถิติ  นอกจากนี้ยั ง มีอีกหลายวิธี ท่ี ใชประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร ได                        

การประเมินผลอีกวิธีหนึ่งอาจจะทําภายหลังจากท่ีไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรไปใชระยะหนึ่ง                     

แลวทําการประเมินวาผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไม บทเรียนงาย                     

หรือยากเกินไป นําผลท่ีไดมาวิเคราะหดูถึงสภาพท่ีแทจริงของบทเรียน เพ่ือนําขอมูลท่ีไดไปปรับปรุง

บทเรียนให มี คุณภาพดี ใเ พ่ือนําไปติดตั้ งลงบนคอมพิวเตอรหรือบนเครือขายอินเทอร เน็ต                          

เพ่ือใชงานกับผูเรียนกลุมเปาหมายตอไป 
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แผนภูมิท่ี 5 การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. แนวทางการออกแบบบทเรียนโดยใชหลักการของการออกแบบรูปแบบการสอน  

รูปแบบการสอน (Instructional Model) เปนการใชวิธีการระบบ ซ่ึงเปนกระบวนการ             

ทางวิทยาศาสตร เพ่ือใชในการออกแบบและพัฒนาระบบใหมใๆ หรือวิธีคิดใหมใๆ ของการเรียน                 

การสอนซ่ึงแตละข้ันตอนจะสงผลถึงกันและกันใอีกท้ังยังสามารถตรวจสอบในแตละข้ันตอนได                

โดยปกติแลววิธีการระบบเปนศาสตรท่ีนํามาออกแบบนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีทางการศึกษา             

แตก็ สามารถประยุกตใชกับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรได เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร            

จัดวาเปนนวัตกรรมทางการศึกษาสมัยใหมเชนกัน  สําหรับข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร

ซ่ึงประยุกตมาจากวิธีการระบบท่ีไดรับ การยอมรับมากท่ีสุดใโดยมีการดัดแปลงและเพ่ิมเติม

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร 
 

1.1 การกําหนดหัวเร่ืองและวัตถุประสงคทั่วไป 

1.2 การวิเคราะหผูเรียน 

1.3 การวิเคราะหเทคโนโลยีที่ใชในบทเรียน 

1.4 การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

1.5 การวิเคราะหเนื้อหา 

1.6 การวิเคราะหส่ือ 

 

2.1 การออกแบบตัวบทเรียน 

2.2 การออแบบผังงานและบทดําเนินเร่ือง 

2.3 การออกแบบหนาจอภาพ 

2.4 การออกแบบการจัดการบทเรียน 
3.1 การเตรียมการ 

3.2 การสรางบทเรียน 

3.3 การทําเอกสารประกอบการเรียน 

3.4 การออกแบบหนาจอภาพ 

3.5  
2.5 การออกแบบการจัดการบทเรียน 

4.1 การทดสอบรายบุคคล 

4.2 การทดสอบใชกลุมยอย 

4.3 การทดลองใชกับผูเชี่ยวชาญ 

5.การประมวลผล 

(Evalution) 

 

 

1.การวิเคราะห 

(Analysis) 

4.การทดลองใช 

(Implementation) 

 

 

2.การออกแบบ 

(Design) 

 

 
3.การพัฒนา 

(Development 
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รายละเอียดเพ่ือนําไปพัฒนาเปนข้ันตอนการ ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรตามแนวคิด                 

ของแตละบุคคลมากท่ีสุด ก็คือรูปแบบการสอน ADDIE Model ซ่ึงประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

1.  การวิเคราะห (A : Analysis)   

2.  การออกแบบ (D : Design)   

3.  การพัฒนา (D : Development)   

4.  การทดลองใช (I : Implementation)   

5.  การประเมินผล (E : Evaluation)   

 

แผนภูมิท่ี 6 ข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรตามแนวทางของรูปแบบการสอน                 

ADDIE MODEL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Roderic, Sims แหงมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีซิดนีย (University of Technology Sydney) 

ประเทศออสเตรเลีย ไดนําเสนอข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรไว อยางละเอียด          

ครอบคลุมสาระสํ า คัญของกระบวนการออกแบบบทเรี ยนคอมพิว เตอรอย า งสมบู รณ                            

โดยยึดโครงสรางการออกแบบบทเรียนตามรูปแบบการสอน ADDIE Model ซ่ึงมีรายละเอียด                         

ในแตละข้ันตอนดังนี ้  

1. การวิเคราะห (A : Analysis) การวิเคราะหเปนข้ันตอนแรกประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ 

ดังนี้    

1) นิยามขอขัดแยงใ(DefineใDiscrepancy)ใหมายถึงใการศึกษาเก่ียวกับขอขัดแยง               

หรือศึกษาปญหาท่ีเกิดข้ึนใรวมท้ังความตองการตางใๆใเพ่ือหาวิธีแกไขปญหาตางใๆใดังกลาว                      

Analysis 

Evaluate 

Edvelopment 

Implementation Design 
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ซ่ึงเปนวิธีหนึ่งในการหาเหตุผลสําหรับออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรเพ่ือใชแกปญหาหรือแกไข                

ขอขัดแยงตางใๆ ท่ีเกิดข้ึน   

2) กําหนดกลุมผูเรียนเปาหมายใ(Specify Target Audience)ใหมายถึงใการกําหนด             

กลุ มผู เรียนหรือผู เข าฝ กอบรมท่ีเปนผู ใช บทเรียนปจจัยตางใๆใท่ีควรพิจารณาใได แกใปญหา                 

ทางการเรียนความสัมพันธกับประสบการณเดิมและรูปแบบของบทเรียนท่ีสอดคลองกับความตองการ

ของผูเรียน 

3) วิเคราะหงานหรือภารกิจใ(Conduct Task Analysis)ใหมายถึงใการวิเคราะหงาน             

หรือภารกิจท่ีผูเรียนจะตองกระทํากอนระหวางและหลังบทเรียนผลท่ีไดจากข้ันตอนนี้จะนําไปกําหนด

เปนวัตถุประสงคของบทเรียนการวิเคราะหงานในข้ันนี้จะตองใชเครื่องมือชวย    

4) กําหนดวัตถุประสงคใ(SpecifyใObjectives)ใหมายถึงใการกําหนดวัตถุประสงค                 

ของบทเรียนซ่ึงสัมพันธกับงานหรือภารกิจท่ีผูเรียนจะตองกระทําในกระบวนการเรียนรู    

 

แผนภูมิท่ี 7 ข้ันตอนการวิเคราะห (Analysis) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) ออกขอสอบสําหรับประเมินผล (Design Item of Assessment) หมายถึง                  

การออขอสอบท่ีใชในบทเรียนเพ่ือประเมินผลผูเรียน ไดแก แบบฝกหัด แบบทดสอบกอนและหลัง

บทเรียน พรอมท้ังกําหนดเกณฑตัดสิน น้ําหนักคะแนน วิธีการตรวจสอบ และชนิดของขอสอบ    

Define 

Discrepancy 

Specify 

Target Audience 

Conduct 

Task Analysis 

Analyse 

Resources 

Define Needs of 

Management 

Specify 

Objectives 

Design Items of 

Assessment 
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6) วิเคราะหแหลงขอมูล (Analyse Resources) หมายถึง การวิเคราะหแหลงขอมูล              

การเรียนการสอนท่ีจะใชในการออกแบบทเรียน ไดแก แหลงเนื้อหา แหลงวัสดุการเรียน แหลงสื่อ    

และแหลงกิจกรรมการเรียนการสอน    

7) นิยามความจําเปนในการจัดการบทเรียน (Define Needs of Management) 

หมายถึงการกําหนดวิธีการจัดการบทเรียน โดยพิจารณาประเด็นตางใๆ เชน รูปแบบการนําเสนอ

บทเรียน การจัดการบทเรียนใการรักษาความปลอดภัยใการเก็บบันทึกใวิธีการปฏิสัมพันธกับบทเรียน               

รวมถึงวิธีการนําสงบทเรียนไปยังกลุมผูเรียนเปาหมาย    

2.  การออกแบบ (Design) การออกแบบประกอบดวยข้ันตอนตางใๆ ดังนี้ 

1) ระบุมาตรฐาน (Specify Standards) หมายถึง การกําหนดมาตรฐานของบทเรียน               

เพ่ือใหไดบทเรียนท่ีมีคุณภาพท้ังดานเนื้อหาภาษาท่ีใชหนาจอภาพ การควบคุมโดยผูใชระบบชวยเหลือ

ผูเรียน ระบบการติดตอสื่อสารท่ีใชและอ่ืน ๆ    

2) ออกแบบโครงสรางบทเรียน (Design Course Structure) หมายถึง การออกแบบ             

โครงสรางท่ีแสดงความสัมพันธของบทเรียนโดยใชเครื่องมือชวยในการออกแบบรวมท้ังการพิจารณา

รูปแบบของการจัดการบทเรียน เพ่ือใหสอดคลองกับคุณสมบัติและประสบการณของผูเรียน   

3) ออกแบบโมดูล (Design Module) หมายถึง การออกแบบโมดูลการเรียนออกเปน                

สวนใๆ ตามลักษณะโครงสรางบทเรยีนและปริมาณเนื้อหา    

4) ออกแบบบทเรียน (DesignใLessons)ใหมายถึงใการออกแบบในสวนรายละเอียด                    

ของบทเรียนแตละโมดูลวาประกอบดวยเนื้อหากิจกรรม สื่อการเรียนการสอน คําถาม การตรวจปรับ

และกระบวนการเรียนรูอ่ืนใๆ     

5) เรียงลําดับการเรียนการสอน (Instructional Sequencing) หมายถึง การจัดลําดับ

ความสัมพันธของบทเรียนแตละโมดูล เพ่ือจัดกระบวนการเรียนรูใหครบตามขอบเขตของเนื้อหา   

6) เขียนบทดําเนินเรื่อง (Storyboards) เปนการเขียนบทดําเนินเรื่องของบทเรียน

ท้ังหมด ซ่ึงจะใชเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนดวยระบบนิพนธบทเรยีนตอไป    

7) วิเคราะหเนื้อหา (Analyse Content) หมายถึง การวิเคราะหรายละเอียดของ

เนื้อหาบทเรียนเพ่ือนําเสนอกับผูเรียน    

8) ระบุการประเมินผลใ (SpecifyใAssessment)ใหมายถึงใการกําหนดรูปแบบ                  

การประเมินผลรวมท้ังเกณฑการพิจารณาและวิธีการประเมินผลการเรียนการสอน 

9) ระบุการจัดการบทเรียน (Specify Management) หมายถึง กําหนดการจัดการ

บทเรียน ไดแก การจัดการฐานขอมูล ขอมูลสวนตัวของผูเรียน บทเรียน รวมท้ังการเก็บบันทึก                  

และรายงานผลการเรียน    
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10) เลือกแหลงขอมูล (Select Resource) หมายถึง การเลือกแหลงวัสดุการเรียนการ

สอนท่ีจะนํามาใชในกระบวนการพัฒนาบทเรียน     

 

แผนภูมิท่ี 8 ข้ันตอนการออกแบบ (Design) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  การพัฒนา (Development) การพัฒนาประกอบดวยข้ันตอนตางใๆ ดังนี้    

1) การพัฒนาบทเรียน (Lesson Development) หมายถึง การพัฒนาเนื้อหาบทเรียน                

ใหเปนบทเรียนคอมพิวเตอรโดยนําเสนอผานจอภาพของคอมพิวเตอร    

2) ทดสอบบทเรียนใ (LessonใTest) หมายถึงใการทดสอบบทเรียนข้ันต นก อน                                

เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณในแตละสวนแตละโมดูลกอนนาํไปรวมเปนบทเรียนท้ังระบบ 

3) การรวมบทเรี ยน ใ (Integration)ใหมาย ถึ ง ใการรวมบทเรี ยนแต ละ โมดู ล                        

หรือแตละหนวยเขาดวยกันเปนบทเรียนตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว    

4) การยอมรับบทเรียน (Acceptance) หมายถึง การตรวจสอบบทเรียนอีกครั้งหนึ่ง                  

หลังจากรวมบทเรยีนเปนระบบแลวเพ่ือพิจารณาการยอมรับบทเรียน    

5) การผนวกวัสดุการเรียนการสอน (Supplementary Materials)  หมายถึง การใส

วัสดุการเรียนการสอนเขาไปในตัวบทเรียนตามแนวทางท่ีออกแบบไว   

6) การผนวกแบบทดสอบ (Supplementary Test) หมายถึง การใสแบบทดสอบ               

เขาไปในตัวบทเรียนเพ่ือใหบทเรียนมีกระบวนการเรียนรูครบทุกข้ันตอน    

Design Course 

Structure 
Design  

Module 
Design  

Lesson 
Instructional 

Sequencing 

 

Story boards 

Analysis 

Content 
Specify 

Assessment 
Specify 

Management 
 

Select 

Resource 

Specify  

Standards 
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7) การพัฒนาระบบจัดการบทเรียนใ (ManagementใDevelopment)ใหมายถึง                        

การพัฒนาระบบการจัดการบทเรียนใหมีความสามารถจัดการเรียนการสอนไดตามความตองการ  

 

แผนภูมิท่ี 9 ข้ันตอนการพัฒนา (Development) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.  การทดลองใช (Implementation) การทดลองใชประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ ดั งนี้    

1) การเตรียมสถานท่ี (Site Preparation) หมายถึงการเตรียมสถานท่ีสําหรับทดลอง                

ใชบทเรียน รวมท้ังการเตรียมเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณอํานวยความสะดวกสําหรับการฝกอบรม

ผูใชหรือผูเรียนตามความตองการ   

2) การฝ กอบรมผู ใช  (UserใTraining)ใหมายถึงการดําเนินการฝกอบรมผู ใชตาม

กําหนดการในสถานท่ีท่ีเตรียมไวในข้ันตอนแรก    

3) การยอมรับบทเรียน (Acceptance) เปนการตรวจสอบบทเรียนจากการทดลองใช             

โดยการสอบถามจากกลุมผูใชบทเรียน เพ่ือใหพิจารณาบทเรียนใหผานการยอมรับอีกครั้งหนึ่ง                

กอนท่ีจะทําการประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lesson Test 

Supplementary 

Test 

 

Integration 
 

Acceptance Lesson 

Development 

Supplementary 

Materials 

Management 

Development 



39 

 

แผนภูมิท่ี 10 ข้ันตอนการทดลองใช (Implementation) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.  การประเมินผล (Evaluation) ประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ ดั งนี้    

1) การประเมินผลระหวางดําเนินการ (Formative Evaluation) หมายถึง การ

ประเมินผลการออกแบบและการพัฒนาบทเรียนวาแตละข้ันตอนไดผลอยางไร มีขอแกไขปรับปรุง

ประการใดบาง    

2) รายงานการประเมินผลระหวางดําเนินการ (Formative Evaluation Report) 

หมายถึง การรายงานผลท่ีไดจากการประเมินในข้ันตอนท่ี 1 ไปยังผูท่ีเก่ียวของเพ่ือนําขอมูลไป

พิจารณาดําเนินการแกไขตอไป    

3) การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) หมายถึง การประเมินผลสรุปการ

ใชบทเรียนเพ่ือหาคุณภาพของบทเรียนโดยใชวิธีการตางใๆ ทางสถิติ    

4) รายงานการประเมินผลสรุป (Summative Evaluation Report) หมายถึง การ

รายงานผลสรุปคุณภาพของตัวบทเรียนไปยังผูท่ีเก่ียวของ รวมท้ังการแจงผลการเรียนรูไปยังกลุมผูใช 
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แผนภูมิท่ี 11 ข้ันตอนการประเมินผล (Evaluation) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. รายละเอียดของการออกแบบและพัฒนา IMMCAI 

ไพโรจน ตีรณธนากุล และไพบูลย เกียรติโกมล แหงมหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี                 

พระจอมเกลา ธนบุรี ไดเสนอข้ันตอนในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรในลักษณะของการสอน 

เนื้อหาใหม (IMMCAI) โดยมีข้ันตอนเหมือนกับไดอะแกรมในแผนภูมิท่ี 12 ทุกประการเริ่มจากหัวเรื่อง

เปาหมายท่ีกําหนดวัตถุประสงคและกลุมเปาหมายผูใชบทเรียน หลังจากนั้นจึงเขาสู กระบวนการ               

วิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใช และการประเมินผล จากนั้นจึงนําบทเรียน           

ออกเผยแพร และติดตามผล เพ่ือนําขอมูลท่ีไดไปใชในการพัฒนาบทเรียน ครั้งตอไป     

รายละเอียดของการออกแบบและพัฒนา IMMCAI ท้ัง 5 ข้ันตอนหลัก สามารถแบง          

ออกเปนข้ันตอนยอยใๆ ได 16 ข้ันตอน ดังนี้   

ก.  เริ่มจากหัวเรื่องท่ีกําหนด โดยกําหนดวัตถุประสงคและกลุมเปาหมาย  

ข.  ข้ันตอนการวิเคราะห มีข้ันตอนดังนี้    

1. สรางแผนภูมิ (Brainstorm Chart) ของเนื้อหาท่ีควรจะมีตามหัวเรื่องท่ี              

กําหนดไวโดยไมลอกจากตําราเลมใดใๆ เลย    

2. สรางแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ (Concept Chart) ภายหลังการวิเคราะห               

ท่ีละเอียด ตัด-เพ่ิมหัวเรื่อง ตามเหตุผลและความเหมาะสม    

3. สรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา (Concept Network Chart) ซึ่งเปน                     

การวิเคราะหความสัมพันธของเนื้อหา โดยวิธีการวิเคราะหขายงาน (Network Analysis)   

ค. ข้ันตอนการออกแบบ  มีข้ันตอนดังนี้    

4. กําหนดวิธีการนําเสนอแล วเขียนกํากับดวยวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม                

ท่ีกําหนดของเนื้อหาแตละตอน (Strategic Presentation Plan VS Behavior Objective)                 

แลวลําดับแผนการนําเสนอบทเรียนเปนแผนภูมิ (Course Flow Chart)    

Formative 

Evalution Report 

Formative 

Evaluation 

Summative 

Evaluation Report 

Summative 

Evalution 
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5. สรางแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวย (Module Presentation Chart)             

เปนรปูแบบและลําดับการนําเสนอบทเรยีนตามหลักการสอน   

ง. ข้ันตอนการพัฒนา  มีข้ันตอนดังนี้ 

6. เขียนรายละเอียดเนื้อหาตามรูปแบบท่ีไดกําหนด (Script Development)      

โดยเขียนเปนกรอบๆ ซ่ึงจะตองเขียนไปตาท่ีไดวางแผนไว โดยเฉพาะถาเปนแบบ IMMCAI               

จะตองกําหนดภาพ เสียง ส ีฯลฯ และการกําหนดปฏิสัมพันธไวใหสมบูรณ    

7. จัดทําลําดับเนื้อหา (Storyboard Development) เปนการนําเอากรอบเนื้อหา            

หรือท่ีเขียนเปนสคริปตมาเรียบเรียงลําดับการนําเสนอท่ีไดวางแผนไว ซ่ึงจะยังเปนเอกสารสิ่งพิมพอยู                    

การลําดับกรอบนี้สําคัญมากเม่ือเปนแบบ Active    

8. นําเนื้อหาท่ีเปนสิ่งพิมพมาหาคาความถูกตอง (Content Correctness) 

โดยเฉพาะการสราง IMMCAI จะเปนการเขียนตําราใหมท้ังเรื่อง ซ่ึงจะตองนําเนื้อหาไปทดลอง               

เพ่ือหาคาความถูกตองของเนื้อหา (Content Validity) และความเท่ียงตรงของผูอาน (Reader 

Reliability)   ดวย แลวปรับปรุงใหสมบูรณ 

9. การสรางแบบทดสอบสวนตางๆ ตองนํามาหาคาความยากงาย คาอํานาจ

จําแนก คาความเท่ียงตรงและคาความเชื่อม่ันทุกฉบับจะตองปรับปรุงใหสมบูรณ ผลท่ีไดท้ังหมด     

จะเปนตัวบทเรียน   

จ. ข้ันตอนการสราง มีข้ันตอนดังนี้    

10. เลือกซอฟทแวรหรือโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีเหมาะสมและสามารถสนองตอบ                    

ตอความตองการท่ีกําหนดไวเปนตัวจัดการเสนอบทเรียนบทคอมพิวเตอรชวยสอน    

11. จัดเตรียมรูปภาพ เสียง หรือการถายวีดิทัศน หรือภาพนิ่ง หรือสะสมภาพไว                

ใหพรอมท่ีจะใชงาน    

12. จัดการนําตัวบทเรียนเขาในโปรแกรมดวยความประณีตและดวยทักษะท่ีด ี              

ซ่ึงจะไดเปนบทเรียนท่ีทํางานบนคอมพิวเตอร   

ฉ. ข้ันตอนการประเมินผล  มีข้ันตอนดังนี ้   

13. ตรวจสอบคุณภาพ (Quality Evaluation) จัดการใหคณะผูเชี่ยวชาญ                  

ทาง IMMCAI ตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมบทเรียน แลวปรับปรุงใหสมบูรณ    

14. ทําการทดสอบดําเนินการทดสอบหาประสิทธิภาพดวยกลุมตัวอยางเปาหมาย 

จํานวนไมเกิน 10 คน นําผลมากําหนดยุทธวิธีการหาประสิทธิภาพจริงตอไป    

15. ทําการทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพ (Efficiency E1/E2) ของโปรแกรมบทเรียน

และหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Effectiveness) จากกลุ มตัวอยางเปาหมายไมนอยกวา               

30 คนหากไดผลตามเปาหมายท่ีตองการ แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรสามารถใชงานได    
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16. จัดทําคู มือประกอบการใชโปรแกรมบทเรียนเปนอันวาไดพัฒนา IMMCAI                       

ท่ีมีคุณภาพสามารถนําออกเผยแพรใชงานตอไปได แตควรจะมีระบบติดตามผล เพ่ือนําผลมา

ประกอบการปรับปรุงพัฒนาบทเรียนตอ ๆ ไป   

3.  ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนตามแนวทางวิธีการเชิงระบบ 

ข้ันตอนตามแนวทางวิธีการระบบ  สามารถนํามาใชในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร               

ในรูปแบบของ ADDIE MODEL 

รูปแบบ ADDIE เปนรูปแบบท่ีไดรับการยอมรับกันอยางกวางขวางในการนํามาใชในการ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร โดยรอดเดอริค ซิมส (Roderic Sims) แหงมหาวิทยาลัยซิดนีย 

(University of Technology Sydney) ไดนํารูปแบบใADDIE มาปรับปรุงข้ันตอนใหเปนข้ันตอน              

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรโดยครอบคลุมสาระสําคัญในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร

ท้ังหมด  รูปแบบ ADDIE แสดงดังแผนภูมิท่ี 12  

 

แผนภูมิท่ี 12 ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนตามรูปแบบ ADDIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

จากแผนภูมิท่ี 12 จะเห็นวารูปแบบ ADDIE ประกอบดวยข้ันตอนท้ังหมด 5 ข้ัน ไดแก             

ข้ันการวิ เคราะห ใ (Analysis)ใ ข้ันการออกแบบใ (Design)ใ ข้ันการ พัฒนาใ (Development)  

ข้ันการทดลองใช  (Implementation) และข้ันการประเมินผล (Evaluation) และไดทําอักษรตัวแรก

ของแตละข้ันมาจัดเรียงตอกันเปนชื่อของรูปแบบคือ ‘A’ ‘D’ ‘D’ ‘I’ ‘E’ รายละเอียดของแตละข้ัน

อธิบายไดดังนี้ (มนตชัย เทียนทอง. 2548 : 131) 

Analysis 

Evaluate 

Development 

Implementation Design 
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1.1  ข้ันการวิเคราะห  ถือเปนข้ันวางแผนหรือเตรียมการสื่อตาง ๆ  ท่ีจําเปนตอการ

พัฒนาบทเรียนโดยประเด็นตาง ๆ  ท่ีจะตองวิเคราะหแสดงในแผนภูมิท่ี 13 

 

แผนภูมิท่ี 13 ข้ันตอนการวิเคราะห 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภูมิท่ี 13 จะเห็นวาประเด็นแรกในการวิเคราะหคือการนิยามขอขัดแยง 

หมายถึง การศึกษาเก่ียวกับขอขัดแยงปรือปญหาท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังความตองการตาง ๆ เพ่ือหาวิธ ี               

แกไขปญหาดังกลาว ซ่ึงเปนวิธีหนึ่งในการหาเหตุผลสําหรับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร               

เพ่ือใชแกปญหาหรือแกไขขอขัดแยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได และลําดับตอไปผูออกแบบจะตองดําเนินงาน

อีก 4 ดาน โดยผูออกแบบอาจจะดําเนินงานใดกอนหรือหลังก็ได ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1. การกําหนดกลุมผูเรียนเปาหมาย (Specify Target Audience) ผูออกแบบ              

จะตองรูจักกลุมผูเรียนเปาหมาย ในประเด็นของปญหาทางการเรียนหรือศักยภาพทางการเรียน 

ความรูเดิมและความตองการของผูเรียน ประเด็นเหลานี้เปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีผูออกแบบนํามาประกอบ

ในการสรางบทเรียนเพ่ือใหสอดคลองกับตัวผูเรียน 
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Conduct 

Task Analysis 

Analyse 

Resources 

Define Needs of 

Management 

Specify 

Objectives 

Design Items of 

Assessment 

ANALYSIS 



44 

 

2. การวิเคราะหงาน (Conduct  Task  Analysis)  เปาหมายของการวิเคราะห

งาน ไดแก  ความคาดหวังท่ีจะใหผูเรียนมีพฤติกรรมอยางไร  หลังจากไดเรียนเนื้อหาจากบทเรียนแลว 

ดังนั้นการวิเคราะหงานจึงเปนการกําหนดภารกิจหรือกิจกรรมท่ีจะใหผูเรียนตองกระทํา เม่ือไดภารกิจ

หรือกิจกรรมแลว ลําดับตอไปผูออกแบบจะตองออกแบบวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบ  

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1) กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เปนการกําหนดความคาดหวังท่ีตองการ         

ใหผู เรียนเปนหลังจากเรียนเนื้อหาจบบทเรียนแลว  การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

จะตองสอดคลองกับงานหรือภารกิจหรือกิจกรรมท่ีไดออกแบบไว 

2) การออกแบบแบบทดสอบเพ่ือการประเมินผล (Design Items Of 

Assessment) เปนการออกแบบชนิดของขอสอบท่ีจะใชในบทเรียน เชน แบบทดสอบปรนัย               

หรือแบบทดสอบอัตนัย เปนตน ตลอดจนการกําหนดเกณฑการประเมินผล หรือการกําหนดน้ําหนัก

ของคะแนน เปนตน 

3) การวิเคราะหแหลงขอมูล  (Analyze  Resources)  หมายถึง การกําหนด

แหลงท่ีมาของขอมูลท่ีจะใชในการออกแบบบทเรียน  เชน  เนื้อหาท่ีจะใชในการเรียนจะมาจาก            

แหลงใด  เปนตน  ในการพัฒนาบทเรียนจําเปนตองใชขอมูลจํานวนมาก  ดังนั้นผูออกแบบ                

จะตองกําหนดแหลงท่ีมาของขอมูลแตละอยางไวอยางชัดเจน  โดยขอมูลแตละประเภทอาจ                       

จะกําหนดแหลงท่ีมาไดหลายท่ี เชน แหลงท่ีมาของเนื้อหา อาจจะมีจํานวนหลายๆ แหลง  ดังนั้นเม่ือ

จะใชงานผูออกแบบสามารถเลือกแหลงท่ีดีท่ีสุด หรืออาจจะผสมผสานขอมูลจากแตละแหลงก็ได 

4) กําหนดสิ่ งจํ า เปนในการจัดการ  (Define Need Of Management) 

หมายถึงประเด็นตาง ๆ  ท่ีตองใชในการจัดการบทเรียน เชน ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบ

รูปแบบ           การโตตอบระหวางผูเรียนกับบทเรียน การนําเสนอบทเรียน การจัดเก็บขอมูลของ

บทเรียน เปนตน  ประเด็นตาง ๆ  เหลานี้ผูออกแบบจะตองกําหนดใหชัดเจน  และครอบคลุมเพ่ือใช

ในการออกแบบบทเรียนใหมีความสมบูรณ  และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด (มนตชัย เทียนทอง. 2548 : 

132)  

1.2  ข้ันการออกแบบ เปนข้ันท่ีนําขอมูลตาง ๆ ท่ีไดวิเคราะหไวมาเปนขอมูลพ้ืนฐาน                  

ในการออกแบบ  โดยมีประเด็นตาง ๆ ท่ีตองออกแบบดังแสดงในแผนภูมิท่ี 14 

จากแผนภูมิท่ี 14 มีประเด็นตาง ๆ  ท่ีจะตองออกแบบตามลําดับดังนี้ 

1. การเลือกแหลงขอมูล (Select Resource) หมายถึงการเลือกแหลงขอมูล 

ท่ีจะใชในการออกแบบบทเรียนโดยท่ีแหลงขอมูลนี้ ผูออกแบบไดกําหนดไวแลวในข้ันการเคราะห 

2. การออกแบบมาตรฐาน (Specify Standard) หมายถึง มาตรฐานตาง ๆ ท่ีจะใช              

ในบทเรียน เชน มาตรฐานจอภาพ มาตรฐานการติดตอระหวางบทเรียนและผู เรียน เปนตน              
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การกําหนดมาตรฐานนี้  จะทําใหมีรูปแบบการใชงานในประเด็นตาง ๆ  ท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกัน

ตลอด เชน การมีมาตรฐานจอภาพจะหมายถึงการใชรูปแบบตัวอักษรหรือการใชสี เปนไป                

ในมาตรฐานเดียวกันตลอดบทเรียน 

3. ออกแบบโครงสรางบทเรียน  (Design Course Structure) ไดแก                  

การออกแบบสวนตาง ๆ ท่ีสัมพันธกัน เชน สวนจัดการดานเนื้อหา สวนจัดการผูเรียน หรือสวนการ

ประเมินผล  เปนตน  เม่ือออกแบบโครงสรางบทเรียนแลว ลําดับตอไปผูออกแบบจะตองออกแบบ

โมดูล (design module) โดยพิจารณาวาสวนงานตาง ๆ ในโครงสรางโดยเฉพาะอยางยิ่งสวนจัดการ

ดานเนื้อหาจะทําการออกแบบใหเปนสวนยอย ๆ หรือโมดูล โดยพิจารณาถึงเนื้อหาท่ีมีความสัมพันธ                       

และตอเนื่องกัน เชน การทํางานกอน การทํางานในลําดับตอจากโมดูลใด และโมดูลใดทํางาน              

เปนลําดับสุดทาย เปนตน 

 

แผนภูมิท่ี 14 ข้ันตอนการออกแบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Design Course 

Structure 

Design  

Module 

Design  

Lesson 

Instructional 

Sequencing 

 

Story boards 

Analysis 

Content 
Specify 

Standard 

Specify 

Management 
 

Select 

Resource 

Design 

Specify 

Content 
 



46 

 

4. การวิเคราะหเนื้อหา  (Analyze Content)  เปนการวิเคราะหเนื้อหาท้ังหมด             

ท่ีจะใชในบทเรียน การวิเคราะหสามารถใชเครื่องมือชวยในการวิเคราะห ไดแก แผนภูมิปะการัง 

(Coral  pattern) เพ่ือรวบรวมเนื้อหา หรือแผนภาพเครือขาย (Network Diagram) เพ่ือจัดลําดับ

เนื้อหา เม่ือวิเคราะหเนื้อหาท้ังหมดไดแลว  สิ่งท่ีผูออกออกแบบจะตองดําเนินการเปนลําดับตอไป                

มีดังนี้ 

1) การกําหนดการประเมินผล (Specify Assessment) ไดแก เกณฑการ

ประเมินผลผูเรียน รูปแบบการประเมินผลรวมถึงวิธีการประเมินผล 

2) กําหนดวิธีการจัดการ (Specify Management) เปนการกําหนดรูปแบบ             

และวิธีการจัดการ ไดแก การจัดการฐานขอมูลท่ีเก่ียวกับตัวผูเรียน บทเรียน ความกาวหนาทางการ

เรียนของผูเรียนและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

 

5. การออกแบบบทเรียน (Design Lessons) หมายถึง การออกแบบองคประกอบ             

ของบทเรียน ในแตละโมดูลจะตองประกอบดวยเนื้อหา กิจกรรม สื่อหรืออ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ                    

โดยแตละสวนท่ีนํามาประกอบเขาดวยกันมีความสัมพันธกันอยางไร ในการออกแบบจะผสานกับ

ขอมูลพ้ืนฐานท่ีไดวิเคราะหและออกแบบในข้ันตอนท่ีผาน มีลําดับการออกแบบ ดังนี้ 

1) การกําหนดลําดับการสอน (Instruction Sequencing) เพ่ือควบคุมให      

การดําเนินการของกิจกรรมการเรียนรูครบตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

2) เขียนบทดําเนินเรื่อง (Storyboard) ไดแก บทดําเนินเรื่องของเนื้อหา              

และกิจกรรมในแตละโมดูล  เพ่ือจะใชในการสรางตัวโปรแกรมคอมพิวเตอรตอไป (มนตชัย เทียนทอง. 

2548 : 133) 

1.3  ข้ันการพัฒนา เปนข้ันท่ีนําสิ่งตาง ๆ ท่ีไดออกแบบไวมาพัฒนา โดยมีประเด็นท่ีจะตอง

พัฒนาดังแสดงในแผนภูมิท่ี 15 

จากแผนภูมิท่ี 15 งานตางใๆ  ท่ีตองพัฒนาตามลําดับ  มีดังนี้ 

1. การพัฒนาบทเรียน (Lesson Development) หมายถึง การพัฒนาบทเรียนโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรใหสามารถนําเสนอผานทางคอมพิวเตอร ในการพัฒนาบทเรียนจะนํา                    

บทดําเนินเรื่องท่ีไดออกแบบไวมาเปนแบบในการพัฒนาบทเรียน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป                

ท่ีเปนโปรแกรมนิพนธบทเรียนหรือโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรชั้นสูงตาง ๆ เม่ือดําเนินการพัฒนา

บทเรียนแลว  ผู ออกแบบจะตองนําบทเรียนไปทดสอบเ พ่ือตรวจสอบหาความผิดพลาด                              

และเพ่ือความสมบูรณของแตละโมดูล 
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2. พัฒนาระบบจัดการบทเรียน (Management Development) หมายถึง พัฒนา

โปรแกรมระบบบริหารจัดการบทเรียน เชน ระบบจัดการผูเรียน ระบบจัดการเนื้อหา ระบบจัดการ

ขอสอบ เปนตน เพ่ือใหบทเรียนสามารถจัดการสอนไดตามความตองการและตรงตามเปาหมาย 

3. การรวมบทเรียน (Integration) เปนการรวมเอาทุกสวนของระบบรวมเปนระบบเดียว 

ไดแก การรวมเอาระบบบริหารจัดการบทเรียนและบทเรียน รวมเขาเปนระบบเดียวนอกจากนี้จะตอง

ผนวกเอาวัสดุการเรียน (Supplementary Test) เขาไปในระบบดวย เพ่ือใหบทเรียนมีกระบวนการ

เรียนรูของผูเรียนครบทุกข้ันตอนตามแนวทางท่ีออกแบบไว ท่ีมา  (มนตชัย  เทียนทอง. 2548 : 135) 

 

แผนภูมิท่ี 15 ข้ันตอนการพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 การทดลองใช  เปนข้ันท่ีนําบทเรียนท่ีมีองคประกอบครบสมบูรณมาทดลองใช                      

เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน  ข้ันตอนตาง ใๆ  ในการทดลองใชแสดงในแผนภูมิท่ี 16 
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แผนภูมิท่ี 16 ข้ันตอนการทดลองใช 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภูมิท่ี 2.16 ข้ันตอนการทดลองใชมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การจัดเตรียมสถานท่ี (Site Preparation) การเตรียมสถานท่ีท่ีจะใชในการทดลอง               

ให มีความพรอม ท่ีจะใช  ได แก  ห อง เรี ยน  เครื่ องคอมพิว เตอร  โปรแกรมคอมพิว เตอร  

เครื่องมือ และบทเรียน  เปนตน 

2. การฝกอบรมผูใช (User Training) การฝกอบรมผูใชจะทําการฝกใหเปนไปตามท่ี

กําหนดไวในบทเรียน ผูออกแบบหรือผูสอนควรจะควบคุมอยางใกลชิด โดยอาจจะจดบันทึก

พฤติกรรมของผูอบรม  หรือสังเกตพฤติกรรมของผูเขาอบรม โดยอาจจะสอบถามในดานความคิดเห็น                 

ของผูเขาอบรมตอการใชงานบทเรียน เพ่ือตรวจสอบความผิดพลาดและเพ่ือนําไปปรับปรุงแกไข

บทเรียนใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน 

3. การยอมรับบทเรียน  (Acceptance) การยอมรับบทเรียนผูออกแบบสามารถทําได             

โดยการสอบถามความคิดเห็นจากผูอบรมเพ่ือพิจารณาความสมบูรณของบทเรียนวา บทเรียนสมควร

จะใหผานการยอมรับหรือไมอยางไร (มนตชัย เทียนทอง. 2548 : 136) 

1.5 การประเมินผล ถือเปนข้ันตอนสุดทายของรูปแบบ ADDIE.โดยการนําผลการทดลอง            

ท่ีไดมาสรุปผล มีข้ันตอนการดําเนินการดังแสดงในแผนภูมิท่ี 17 
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แผนภูมิท่ี 17 ข้ันตอนการประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภูมิท่ี 2.17 การประเมินผลมี 2 รูปแบบ  ดงันี้ 

1. การประเมินผลระหวางดําเนินการ (Formative Evaluation) เปนการประเมิน              

ในแตละข้ันของการดําเนินการ เพ่ือดูผลดําเนินการในแตละข้ันและนําไปจัดทําเปนรายงานนําเสนอ 

ใหผูเก่ียวของไดทราบตอไป 

2. การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) เปนการประเมินหลังการใชบทเรียน

แลว โดยการสรุปประเด็นตาง ๆ ในรูปของคาทางสถิติและแปรผล ผลท่ีไดในข้ันตอนนี้จะสรุปไดวา 

บท เรี ยน มี คุณภาพหรื อ มีประสิ ท ธิ ภ าพอย า ง ไร  และจั ด ทํ า ร าย งาน เ พ่ื อแจ ง ไปยั ง ผู ท่ี 

เก่ียวของไดทราบตอไป (มนตชัย เทียนทอง. 2548 : 136) 

 

การหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑมาตรฐาน E1/E2 

ในการหาประสิทธิภาพ มีผูใหความหมายหลายประการ ดังนี้  

บุญชม ศรีสะอาด (2521 : 23) กลาวถึงการหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอน                  

วาสื่อการสอนมีคุณภาพ และมีคุณคาหรือไม ในระดับใด  

อธิพร ศรียมก (2525 : 211) กลาวถึงการประเมินผลสื่อการสอนวา หมายถึง การตรวจสอบ

คุณภาพของสื่อการสอนนั้น ๆ วามีคุณภาพดีเพียงใด ชวยใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุ                         

ประสงคหรือไม ถาไมเปนเพราะเหตุใด ขอมูลท่ีไดจากการประเมินผลสื่อการเรียนการสอนจะสามารถ

นํามาปรับปรุง สื่อการสอนใหมีคุณภาพตอไป 

กลาวโดยสรุป การหาประสิทธิภาพของสื่อการสอนเปนกระบวนการตรวจสอบ                         

และพิจารณา คุณคาของสื่ออย างมีระบบกอนนําสื่อไปใช ในงานกิจกรรมการเรียนการสอน                   

ใหมีประสิทธิภาพตอไป  
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1. ความสําคัญของการหาประสิทธิภาพ  

ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2533 : 127) กลาวถึงการประเมินสื่อการเรียนการสอนวา                   

เปนการพิจารณาหาประสิทธิภาพและคุณภาพของสื่อการเรียนการสอน ดังนั้นการประเมินสื่อ                

จึงเริ่มดวยการกําหนดปญหาหรือคําถามเชนเดียวกับการวิจัย ดวยเหตุผลนี้การประเมินสื่อ                      

จึงเปนการวิจัยอีกแบบหนึ่ง ท่ีเรียกวา การวิจัยประเมิน (Evaluation Research)  

บุญชม ศรีสะอาด (2521 : 23) กลาววา สื่อท่ีแตกตางกันอาจชวยใหเกิดการเรียนรู                  

ไดตางกัน และสื่อชนิดเดียวกันถาจัดทําแตกตางกัน ก็อาจมีประสิทธิภาพในการชวยใหเกิดการเรียนรู                     

อยูในจุดประสงค และเนื้อหาสาระอยางเดียวกันไดไมเทากัน จุดประสงคของการสื่อการสอน                    

ก็เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองพัฒนาและเลือกสื่อท่ีเหมาะสม      

ท่ีสุดตามสถานการณนั้น เพ่ือทราบวาสื่อการสอนมีคุณภาพ และมีคุณคาหรือไมระดับใด  

อธิพร ศรียมก (2525 : 246) กลาวถึงความสําคัญของการหาประสิทธิภาพสื่อวา                

สื่อท่ีจัดทําข้ึน มีความม่ันใจวามีคุณภาพหรือไม มีความแนใจวาสื่อนั้นสามารถทําใหการเรียน              

การสอนบรรลุวัตถุประสงคไดอยางแทจริงหรือไม และถาจะผลิตสื่อออกมาเปนจํานวนมาก           

การทดสอบหาประสิทธิภาพจะเปนหลักประกันวาผลิตออกมาแลวใชได  มิฉะนั้นจะเสียเงิน                  

เสียเวลาเปลา เพราะผลิตออกมาแลวใชประโยชนอะไรไมได  

กลาวโดยสรุป การหาประสิทธิภาพสื่อการสอน เปนข้ันตอนท่ีสําคัญของการผลิตสื่อ              

การสอน ทําใหทราบวาสื่อการสอนนั่นมีคุณภาพเพียงใด มีจุดเดนจุดดอยอยางไร ชวยใหบรรลุ

จุดประสงคของการสอนมากนอยเพียงใด ท้ังนี้เพ่ือจะไดนําขอมูลท่ีไดมาปรับปรุง และพัฒนาใหมี

ประสิทธิภาพตอไป  

2.  ข้ันตอนการหาประสิทธิภาพ  

เม่ือผลิตชุดการสอนข้ึนเปนตนแบบแลว ตองนําชุดฝกอบรมไปหาประสิทธิภาพ                      

ตามข้ันตอนตอไปนี ้(ชัยยงค พรหมวงษ, 2520 : 142)  

ก)  แบบเดี่ยว (1 : 1) คือ ทดลองกับผูฝกอบรมจากการเรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอร               

ชวยสอน 3 คน โดยใชเด็กออน ปานกลาง และเด็กเกง คํานวณหาประสิทธิภาพ เสร็จแลวปรับปรุง     

ใหดีข้ึน โดยปกติคะแนนท่ีไดจากการทดลองแบบเดี่ยวนี้จะได คะแนนต่ํากวาเกณฑมาก                        

แตไมตองวิตกเม่ือปรับปรุงแลวจะสูงข้ึนมาก  

ข)  แบบกลุม (1 : 10) คือ ทดลองกับผูฝกอบรม 6 -10 คน คละผูฝกอบรมท่ีเกงกับออน 

คํานวณหาประสิทธิภาพแลวปรับปรุง คะแนนของผูเรียนจะเพ่ิมข้ึนอีกเกือบเทาเกณฑโดยเฉลี่ย                  

จะหางจากเกณฑประมาณ 10% นั่นคือ E1/E2 ท่ีไดจะมีคาประมาณ 70/70  

ค)  ภาคสนาม (1 : 100) คือ ทดลองกับผูฝกอบ รมจํานวน 30 คน  คํานวณหา

ประสิทธิภาพแลวใหเทียบคา E1 / E2 ท่ีหาไดจากชุดการสอนกับ E1/E2 เกณฑ 
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เพ่ือดูวาเราจะยอมรับประสิทธิภาพหรือไม การยอมรับประสิทธิภาพใหถือคาแปรปรวน                

25–5% นั่นคือประสิทธิภาพของบทเรียนไมควรต่ํากวาเกณฑเกิน 5% แตโดยปกติเราจะ                   

กําหนดไว 2.5% อาทิ เราตั้งเกณฑประสิทธิภาพไว 90/90 เม่ือทดลองแบบ 1 : 100 แลว                 

บทเรียนนั้นมี ประสิทธิภาพ 87.5/87.5 เราก็สามารถยอมรับไดวาบทเรียนนั้นมีประสิทธิภาพ  

3.  เกณฑการหาประสิทธิภาพ  

การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพเปนการคาดหมายวา ผูฝกอบรมจากการเรียนโดยใช            

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะบรรลุจุดประสงค หรือเปลี่ยนพฤติกรรมเปนท่ีนาพึงพอใจ                  

กับผูประเมิน โดยกําหนดใหเปอรเซ็นตผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางาน และการประกอบกิจกรรม             

ของผูฝกอบรมท้ังหมด ตอเปอรเซ็นตของการสอบหลังเรียนของผูฝกอบรมท้ังหมด นั่นคือ E1/E2   

ห รื อ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร /ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง ผ ล ลั พ ธ ก า ร กํ า ห น ด เ ก ณ ฑ                                       

ในการหาประสิทธิภาพ ชัยยงค พรหมวงษ (2520 : 490–492) ไดอธิบายเกณฑและการกําหนดเกณฑ                            

ในการหาประสิทธิภาพของชุดการสอนดังนี้  

เกณฑการหาประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของชุดการสอนท่ีจะชวยให                  

ผูฝกอบรมเกิดการเรียนรู เปนระดับท่ีผูผลิตชุดการสอนจะพึงพอใจวา หากชุดการสอนมีประสิทธิภาพ 

ถึงระดับนั้นแลว ชุดการสอนนั้นมีคุณคาท่ีจะนําไปใชฝ กอบรมและคุ มกับการลงทุนผลิต                        

ออกมาเปนจํานวนมาก  สําหรับการกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ กระทําไดโดยประเมินผลพฤติกรรม                  

ของผูฝกอบรม 2 ประการ คือ พฤติกรรมตอเนื่อง(กระบวนการ) และพฤติกรรมข้ันสุดทาย               

(ผลลัพธ) โดยกําหนดคาประสิทธิภาพเปน E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ เปน E2                        

คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธและอธิบายวิธีคํานวณหาคา E1/E2 อยางงายไววา 

“สําหรับคา E1 คือ คาประสิทธิภาพของงานและแบบฝกหัด กระทําไดโดยเอาคะแนน                 

งานทุกชิ้นของผูฝกอบรมแตละคนมารวมกันแลวหาคาเฉลี่ยและเทียบสวนเปนรอยละ สําหรับ E2   

คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธของแตละชุดฝกอบรมไมมีปญหาในการคํานวณมากนัก เพราะอาจ                  

ทําไดโดยนําคะแนนของผูฝ กอบรมท้ังหมดมารวมกันหาคาเฉลี่ย และเทียบสวนร อยละ                   

เพ่ือหาคารอยละ”  

การกําหนดเกณฑ E1/E2 ใหมีคาเทาใดนั้นควรพิจารณาตามความเหมาะสม                  

โดยปกติ เนื้อหาท่ีเปนความรู ความจํา มักจะตั้งไว 80/80, 85/85, และ 90/90 สวนเนื้อหา                        

ท่ีเปนทักษะอาจ ตั้งไวต่ํากวานี้ เชน 75/75 เปนตน เม่ือกําหนดเกณฑแลว นําไปทดลองจริงอาจไดผล

ไมตรงตาม เกณฑ แตไมควรไดต่ํากวาท่ีกําหนดไว รอยละ 5 เชนกําหนดไว 90/90 ก็ไมควรต่ํากวา 

85.5/85.5  

เกณฑการหาประสิทธิภาพของสื่อท่ีเหมาะสมนั้น ไดมีผู ใหความเห็นไวหลายทาน                     

ตามความเห็นของ เสาวณีย สึกขาบัณฑิต (2528 : 291) สรุปไดวา ประสิทธิภาพของสื่อเก่ียวกับ
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เนื้อหาท่ีเปนความรูความเขาใจควรใชเกณฑ 90/90 และสําหรับเนื้อหาท่ีเปนวิชาทักษะใชเกณฑ 

80/80 การท่ีจะกลาวว าบทเรียนคอมพิวเตอร แบบมัลติมีเดีย ท่ีสร างข้ึนมานั้นใช ได ผลด ี                         

มีประสิทธิภาพหรือไมนั้น พิจารณาจาก 

ก)  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยทําการเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังจาก                 

การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  

ข)  การประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่อง

ใดๆ ก็ตามจําเปนจะตองมีการประเมินผลเสียกอน เพ่ือเปนการควบคุมคุณภาพบทเรียนนั้นๆ  

การหาประสิทธิภาพของสื่อการสอนถือได วาเป น ข้ันตอนท่ีสําคัญข้ันตอนหนึ่ ง                      

เพ่ือท่ีจะรับประกันสื่อนั้นมีคุณภาพจริง 

4. การประเมินผลประสิทธิภาพบทเรียน 

ประสิทธิภาพของบทเรียน (Efficiency) หมายถึง ความสามารถของบทเรียน                 

ในการสรางผลสัมฤทธิ์ใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคตามระดับท่ีคาดหวัง โดยการทําแบบทดสอบหรือ

แบบฝกหัดระหวางบทเรียนและแบบทดสอบหลังการเรียน 

วิธีการหาประสิทธิภาพบทเรียน จะใชคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบหรือกิจกรรม

ระหวางเรียนมาคํานวณรอยละซ่ึงจะเรียกวา Event1 หรือ E1 มาเปรียบเทียบกับคะแนนเฉลี่ยในรูป

ของรอยละจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนซ่ึงจะเรียกวา Event2 หรือ E2 โดยนํามาเปรียบเทียบกัน

ในรูปแบบ E1/E2 อยางไรก็ตามคารอยละของ E1/E2 ท่ีคํานวณไดจะตองนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานท่ีตั้งไว 

1) เกณฑมาตรฐาน 

เกณฑมาตรฐานเปนสิ่งท่ีกําหนดข้ึนมา  เพ่ือใชเปนเกณฑในการวัดและประเมิน 

ประสิทธิภาพของบทเรียน  เกณฑท่ีใชวัดโดยท่ัวไปกําหนดไวไมต่ํากวารอยละ 80  เชน  80/80   

โดยคาท่ีกําหนดไวมีความหมายดังนี้ 

80 ตัวแรก คือเกณฑของประสิทธิภาพของบทเรียนจากการทําแบบฝกหัด                       

หรือการปฏิบัติกิจกรรมในระหวางเรียนบทเรียน 

80 ตัวหลัง คือเกณฑของประสิทธิภาพของบทเรียนจากการทําแบบทดสอบหลัง                    

การเรียน  

การกําหนดเกณฑมาตรฐานไมควรกําหนดให มีคาสู งเ กินไปหรือต่ํา เ กินไป                          

แตควรกําหนดใหสอดคลองกับระดับผูเรียนท่ีเปนผูใชบทเรียน  โดยมีแนวทางการกําหนดดังนี้                  

(มนตชัย เทียนทอง, 2548 ก : 310) 

1.1  บทเรียนสําหรับเด็กเล็กควรกําหนดเกณฑไวระหวางรอยละ  95 - 100  
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1.2 บทเรียนสําหรับเนื้อหาทฤษฎี  หลักการความคิดรวบยอดและเนื้อหาพ้ืนฐาน

ควรกําหนดเกณฑไวระหวางรอยละ  90 - 95 

1.3 บทเรียนท่ีมีเนื้อหาวิชาท่ียากและซับซอนตองใชระยะเวลาในการศึกษา

มากกวาปกติควรกําหนดไวระหวางรอยละ  85 - 90 

1.4 บทเรียนวิชาปฏิบัติ  วิชาประลองหรือวิชาทฤษฎีถึงปฏิบัติ ควรกําหนดไว

ระหวางรอยละ  80 - 85 

1.5 บทเรียนสําหรับบุคคลท่ัวไปไดระบุกลุมเปาหมายท่ีชัดเจน ควรกําหนดไว

ระหวางรอยละ  80 - 85 

2) วิธีการคํานวณ 

วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ E1/E2 สามารถหาได                      

จากสูตรดังนี ้

   E1  =  
x100

N
A
X∑ )(

 

 

   E2  =  
x100

N
B
Y∑ )(

 

 

เม่ือ E1  คือ คะแนนเฉลี่ยของผูเรียนท้ังหมดจากการทําแบบฝกหัด 

    หรือแบบทดสอบระหวางเรียนจากบทเรียน 

  E2   คือ   คะแนนเฉลี่ยของผูเรียนท้ังหมดจากการทําแบบทดสอบ 

    หลังการเรียน 

  X    คือ คะแนนท่ีไดจากการทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ 

    ระหวางเรียนของผูเรียนแตละคน 

  Y    คือ คะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบหลังการเรียน 

ของผูเรียนแตละคน 

  A คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดระหวางเรียน 

  B คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดหลังเรียน 

  N คือ จํานวนผูเรียนท้ังหมด 
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ตัวอยางในการคํานวณหาคา E1/E2 สามารถอธิบายวิธีการหาไดโดยใชตัวอยาง

ขอมูลดังแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี  1 ขอมูลตัวอยางเพ่ือคํานวณ  E1/E2 

      คะแนน 

ผูเรียน 

คะแนนระหวางเรียน 

(30)  X 

คะแนนหลังเรียน 

(70)  Y 
X/A Y/A 

1 25 62 0.83 0.89 

2 23 60 0.77 0.86 

3 27 61 0.90 0.87 

4 28 55 0.93 0.79 

5 27 56 0.90 0.80 

6 26 60 0.87 0.86 

7 24 63 0.80 0.90 

8 30 66 1.00 0.94 

9 28 59 0.93 0.84 

10 25 60 0.83 0.86 

ผลรวม 8.77 8.60 

  

 จากตารางท่ี  1  เม่ือนํามาแทนคาในสูตรของ  E1  และ  E2  จะไดดังนี้ 

  E1 =  10
77.8

 X 100 

          =  87.70 

  E1   =  10
60.8

 X 100 
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              =  86.00 

จากตัวอยางไดคา E1  =  87.70  และคา  E2  =  86.00  จึงสรุปไดวา บทเรียนนี้ 

มีประสิทธิภาพ  87.70/86.00  และถาผูออกแบบไดกําหนดเกณฑท่ีมาตรฐานไว  80/80  จะถือไดวา

บทเรียนนี้มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไว นอกจากนี้คา E1 และ E2 ท่ีคํานวณได 

ยังสามารถนํามาแปรความหมายไดวาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนอยูในระดับใด  โดยใชชวง

รอยละคะแนนตามเกณฑ E1/E2 ดังนี้  (มนตชัย  เทียนทอง,  2548 ก :  309) 

2.1 รอยละ 95 - 100  หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดีเยี่ยม  (excellent) 

 2.2 รอยละ  90 - 94   หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดี  (good) 

2.3 รอยละ 85 - 89   หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดีพอใช  (fair good) 

2.4 รอยละ 80 - 84   หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพพอใช  (fair) 

2.5 ต่ํากวารอยละ 80  หมายถึง ตองปรับปรุงแกไขบทเรียน  (poor) 

จากตัวอยางขอมูลตารางท่ี 1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียน สรุปไดวาบทเรียน                  

ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ E1/E2 คือ 87.70/86.00 เปนบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพดีพอใช 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

งานวิจัยในประเทศ 

เกรียงศักดิ์ พูนประสิทธิ์ (2538) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องสัญลักษณ        

การเชื่อม วิชาการเชื่อมโลหะ 1 สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบวาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนนี้ มีประสิทธิภาพเทากับ 88.50/82.17 และมีคาดัชนีประสิทธิผล 0.67             

สูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนสามารถท่ีจะนําไปชวยให            

การเรียนรูของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีความกาวหนาและเกิดการเรียนรูไดจริง 

ชัยวุฒิ ฆารสินธุ (2540) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาศัลยศาสตรชองปาก 2 

เ รื่ อ ง กา รถอนฟ นนํ า ไปทดลอง กับนั ก ศึ กษาคณะ ทันตแพทย  มหาวิ ทยาลั ย ขอนแก น                       

แลวหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน พบวาบทเรียนคอมพิวเตอร               

ชวยสนอท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพ 81.31/80.44 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไว แสดงวาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางชวยใหผูเรียนไดรับความรู และมีความเขาใจในเนื้อหาได 

ณรงค คําใหม (2538) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร                    

เรื่องพ้ืนท่ี สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 นําไปทดลองกับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 2                   

แลวหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน มีประสิทธิภาพของกระบวนการ                 
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รอยละ 85.33 และประสิทธิภาพของผลลัพธ 81.83 ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไว 

แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนสามารถนําไปใชในการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ทักษิณา สวนานนท (2530) ไดสรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใชคอมพิวเตอรชวยสอน                                

ท้ังในและตางประเทศ วาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น ใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน                   

หรืออยางนอยก็ใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเทากับการสอนปกติ แตจะชวยลดเวลาเรียนลงและผูเรียน

มีความสนใจมากข้ึน 

ดวงใจ ศรีธวัชชัย (2535) ไดพัฒนาคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องทรัพยากร ธรรมชาติ               

และอุตสาหกรรม ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวาบทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอรทําใหนักเรียน

เกิดสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนไดตามวัตถุประสงคท่ีคาดไว คือนักเรียนมีระดับคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน               

รอยละ 17.7 และจากการวิเคราะหทางสถิติเพ่ือเปรียบเทียบสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน คะแนน              

ของนักเรียนกอนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้ พบวานักเรียนมีคะแนนเพ่ิมข้ึน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ 0.01 และชวยลดเวลาในการเรียนการสอนจากปกติท่ีประมาณ               

วาใชเวลา 20-22 คาบ คาบละ 50 นาที เหลือเพียง 2-4 คาบ หรือ 100-200 นาที ท้ังนี้ข้ึนอยูกับ

ความสามารถของนักเรียนแตละคน คอมพิวเตอรชวยสอนนี้เหมาะท่ีจะใชเปนบทเรียนซอมเสริม    

หรือสื่อการสอนท่ีจูงใจใหนักเรียนสนใจการเรียนรูและสามารถเรียนรูไดดวยตนเองมากข้ึน 

ธีระ โสภณจิตต (2533) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องวิธีการเขียนแบบภาพ

ตัดวิชาเขียนแบบชางกล 2 แลวนําไปทดลองกับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 หลักสูตรประกาศนียบัตร            

ชางชํานาญงาน วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ 

แลวหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพของกระบวนการรอยละ 83.30 และประสิทธิภาพของผลลัพธ               

รอยละ 81.02 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไวแสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน

สามารถนําไปใชสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

นิภาพรรณ คงแกว (2540) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องความรูเบื้องตน

เก่ียวกับคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ นําไปทดลองกับนักเรียน                

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชั้นป ท่ี  1 แผนกพณิชยการ วิทยาลัยอาชีว ศึกษารอยเอ็ด                         

แลวหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน ผลการศึกษาพบวา บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพเทากับ 88.83/82.40 แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีตั้งไว และทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพบรรลุตามวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีกําหนดไว 

ประวิทย สิมมาทัน (2539) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องความปลอดภัย           

จากกระแสไฟฟาสําหรับการฝกอาชีพ หลักสูตรเตรียมเขาทํางาน พบวาผลการทดลองหา
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ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และหาคาดัชนีประสิทธิผล โดยแบงการทดลอง

ออกเปน 3 ข้ันตอน คือ การทดลองแบบ 1:1 ผลการทดลองปรากฏวา ไดคาประสิทธิภาพ (E1/E2) 

เทากับ 71.65/77.32 และคาดัชนีประสิทธิผล (E.I) เทากับ .48 แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนท่ีสรางข้ึนมามีขอบกพรองเพราะคาประสิทธิภาพ และคาดัชนีประสิทธิผลยังไมเปนไปตามเกณฑ

ท่ีตั้งไว และไดปรับปรุงแกไขขอบกพรอง จากนั้นไดดําเนินการการกับกลุมเล็ก ผลการทดลองปรากฎ

วาไดคาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 71.65/77.32 และคาดัชนีประสิทธิผล (E.I) เทากับ .48               

แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนมีขอบกพรอง และไดดําเนินการทดลองปรากฎวาได

คาประสิทธิภาพ (E1/E2)  เทากับ 82.80/84.52 และคาดัชนีประสิทธิผล (E.I) เทากับ 0.71 สูงกวา

เกณฑท่ีตั้งไว คือประสทิธิภาพ (E1/E2) สูงกวา 80/80    

 อนุชา บุญแสนแผน (2544) ไดพัฒนาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีสอนปกติ เรื่อง แมคเนติคคอนแทคเตอร ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้น 3 วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย โดยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องแมคเนติด                     

คอนแทคตอร หาประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 และศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระหวางคอมพิวเตอรชวยสอนและวิธีสอนแบบปกติ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวาง

คอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีปกติ นําไปทดลองกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น 3 ภาค

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2543 วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย ท่ีเรียนวิชาการควบคุมเครื่องกลไฟฟา 

ผลการวิจัยปรากฏวาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีคา 88.5/85.5 คะแนนเฉลี่ย

ของกลุมท่ีเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน ไดเทากับ 34 ซ่ึงสูงกวากลุมท่ีเรียนดวยวิธีปกติ ซ่ึงได

เทากับ 33.1 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมท่ีเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากลุมท่ีเรียนดวย

วิธีปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 

ไพฑูรย นพกาศ (2535) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับสอนซอมเสริม

วิชาคณิศาสตร เรื่อง “การแยกตัวประกอบของพหุนาม” ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 นําไปทดลอง                

กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2534 โรงเรียนสารวิทยา 

กรุงเทพมหานคร พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสราง ข้ึนมีประสิทธิภาพ 75/70                      

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซอมเสริมของกลุมทดลองกับกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 กลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม 

อมร สุขจํารัส (2533) ไดวิจัยเรื่องผลของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนตอผลสัมฤทธิ์              

ทางการเรียน วิชาชีวิทยา เรื่องการยอยอาหารนําไปทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5                     

โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนกับนักเรียน              

ท่ีเรียนโดยปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P=0.000) และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการ

ทดลองของนักเรียนท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุมสูงกวาการทดลองอยางมีนัยสําคัญ (P=0.000 
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และ P=0.001) ตามลําดับนั้น คือภายหลังการเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน และครูเปนผูสอน  

ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีการสอนปกติ 

อาทิตย จิรวัฒนผล (2538) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวร

คอมพิวเตอร นําไปทดลองกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปท่ี 3 วิทยาลัยเทคนิค

หนองคาย แลวหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน พบวาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพเทากับ 93.91/81.46 และมีคาดัชนีประสิทธิผล 0.73 

ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไวแสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพ             

ตามเกณฑและความสามารถทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีความกาวหนาบรรล ุ           

ตามวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีกําหนดไว 

ศักดิ์ ชัย เสรีรัฐ (2530) ไดศึกษาหาประสิทธิภาพของบทเรียนโปรแกรมท่ีใชกับ                     

เครื่องไมโครคอมพิวเตอร สําหรับสอนซอมเสริมในวิชาคณิตศาสตรและศึกษาเจตคติของผูเรียนตอ

การเรียนซอมเสริมโดยเรียนเพ่ิมเติมจากบทเรียนโปรแกรมท่ีใชกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอรกลุม

ตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีมีผลสัมฤทธิ์วิชาคณิศาสตรตํ่ากวาเกณฑรอยละ 50 

จํานวน 60 คน แบงออกเปน 2 กลุม โดยกลุมแรกเรียนซอมเสริมโดยเรียนเพ่ิมเติมจากบทเรียน                 

แบบโปรแกรมท่ีใชกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร กลุมท่ีสองใหเรียจากการซอมเสริมปกติท่ีโรงเรียน            

จัดสอนให ปรากฏวานักเรียนท่ีเรียนเพ่ิมเติมจากบทเรียนโปรแกรมท่ีใชกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร      

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนท่ีเรียนซอมเสริมปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนี้            

ยังพบวา นักเรียนกลุม ท่ี เรียนซอมเสริมโดยเรียนเ พ่ิมเติมจากบทเรียนโปรแกรมท่ีใช กับ                    

เครื่องไมโครคอมพิวเตอรมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนซอมเสริม 

ยุทธพงศ เชลงอรรถ (2537) ไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีการชี้นําเนื้อหาสําคัญ ท่ีเปนตัวอักษรดวยการขีดเสนใตและบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีการชี้นําเนื้อหาสําคัญท่ีเปนภาพดวยการใชลูกศรชี้ในวิชาเขียนแบบเบื้องตน 

กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปการศึกษา 2537 แผนกวิชาสถาปตยกรรม

โรงเรียนไทยโปลีเทคนิค จํานวน 50 คน แบงออกเปน 2 กลุมใๆ ละ 25 คน โดยวิธีการสุมตัวอยาง

แบบงายใหกลุมทดลองท่ี 1 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีการ ชี้นําเนื้อหาสําคัญท่ีเปน

ตัวอักษรดวยการขีดเสนใตกลุมทดลองท่ี 2 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร ชวยสอนท่ีมีการชี้นํา

เนื้อหาสําคัญท่ีเปนภาพดวยการใชลูกศรชี้ ผลการวิจัยพบวานักเรียนท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนท่ีมีการชี้นําเนื้อหาสําคัญท่ีเปนตัวอักษรดวยการขีดเสนใตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีการชี้นําเนื้อหาสําคัญท่ีเปนภาพดวยการใชลูกศรชี้อยางไมมี

นัยสําคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 0,05 
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พรพิไล ทองหยอด (2538 : 56) ไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ความคงทนและความชอบ

ทางการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบใหผลปอนกลับเปนขอความ และแบบใหผลปอนกลับ

เปนรูปภาพในการสอนวิชาอังกฤษเทคนิค กลุมตัวอยางประกอบดวยนักเรียนแผนกวิชากอสราง 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปท่ี 1 ปการศึกษา 2538 จากวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี จํานวน 34 

คน แบงออกเปน 2 กลุมๆ ละ 17 คน กลุมตัวอยางท่ี 2 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ

ใหผลปอนกลับเปนรูปภาพ ผลการวิจัยพบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียน

คอมพิวเตอรท้ังสองแบบแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ความคงทนทางการ

เรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ังสองแบบแตกตางกันอยางมีนัยสํา คัญทางสถิติระดับ 0.05              

โดยนักศึกษาท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบใหผลปอนกลับเปนขอความมีคงทน

ทางการเรียนสูงกวาและความชอบทางการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ังสองแบบแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 โดยนักเรียนมีความชอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ

ใหผลปอนกลับเปนรูปภาพมากกวา 

นนิดา สรอยดอกสน ; อภิญญา อิงอาจ ; สิริพงษ คูศุภรเจริญ และ รัตนา เตือนวี (2553)          

ไดพัฒนาโปรแกรมสอนภาษาอังกฤษสําหรับเยาวชนผูพิการทางสายตาเพ่ือพัฒนาโปรแกรมสอน

ภาษาอังกฤษสําหรับเยาวชนผูพิการทาง สายตาท่ีสามารถตอบสนองความตองการการใชสื่อการ             

เรียนการสอนภาษาอังกฤษ และศึกษาความพึงพอใจของเยาวชน ผูพิการทางสายตาท่ีมีตอการใช

โปรแกรมสอนภาษาอังกฤษ  กลุมตัวอยางเปนครูผูสอนภาษาอังกฤษและนักเรียนท่ีเปนเยาวชนผู

พิการทางสายตา จากโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพจํานวน 10 คน ในข้ันการทดลองใชโปรแกรม

สอนภาษาอังกฤษ วิเคราะหความพึงพอใจดวยสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD.) ผลการวิจัยพบวา ความพึง พอใจตอการใชโปรแกรมสอนภาษาอังกฤษท่ีพัฒนาข้ึน 

โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X = 2.62, S.D = 0.29) และความพึงพอใจเก่ียวกับความรูดาน

ภาษาอังกฤษท่ีได จากโปรแกรมสอนภาษาอังกฤษท่ีพัฒนาข้ึน พบวาโดยรวมเยาวชนผูพิการ                

ทางสายตามีความพึงพอใจเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X = 2.66, S.D = 0.40) ซ่ึงกลาวไดวาความพึงพอใจ

ของเยาวชนผูพิการทางสายตาครั้งนี้เกิด จากการพัฒนาโปรแกรมโดยใชรูปแบบการสอน ADDIE 

Model ทําใหไดโปรแกรมสอนภาษาอังกฤษท่ีสามารถตอบสนองความตองการผูพิการทางสายตา            

ตรงตามวัตถุประสงค ท่ีตั้งไวทุกประการ 

สนิท ตีเมืองซาย ; มนตชัย เทียนทอง และ สุพจน นิตยสุวัฒน (2552) ไดพัฒนาระบบ               

เสริมศักยภาพทางการเรียน (Scaffolding) 4 แบบ เพ่ือชวยในการเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

วิชาการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 1 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาโมดูลการชวย               

เสริมศักยภาพทางการเรียน 4 แบบ สําหรับรูปแบบการเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลัก                  

ผานเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือชวยในการเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอรวิชาการเขียนโปรแกรม
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ภาษาคอมพิวเตอร 1 หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามและเพ่ือศึกษาความพึงพอใจ                  

ของผูเชี่ยวชาญและผูเรียนทีมีตอเทคนิคการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 4 แบบ ซ่ึงการชวยเสริม

ศักยภาพทางการเรียน 4 แบบ ประกอบดวย ดานกรอบแนวคิด  ดานแนวคิด  ดานกลยุทธ               

และดาน กระบวนการ โดยทุกดานแทนดวยภาพการตูนอนิเมชัน 3 มิติ เพ่ือดึงดูดความสนใจ             

และการจดจําของผูเรียนดวยการสื่อดวย ภาพผูเชี่ยวชาญแตละดานแทนขอความ การวิจัยนี ้               

ใชกลุม ผูเชียวชาญ ดานเทคนิคและวิธีการ จํานวน 5 คน และกลุมผูเรียนจํานวน 22 คน เพ่ือใชเปน

กลุมทดลองใชกลุมยอย หลังจากนั้นดําเนินการวิจัยตามรูปแบบ ADDIE ประกอบดวย 5 ข้ันตอน       

คือ การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใชงาน และการประเมินผล  ผลการวิจัย         

ปรากฏวา ผลการประเมินความพึงพอใจจากผูเชียวชาญอยูในเกณฑระดับ เหมาะสมมาก                        

และความพึงใจของผูเรียนอยูระดับพึงพอใจมาก 

สนิท ตีเมืองซาย ; มนตชัย เทียนทอง และ สุพจน นิตยสุวัฒน (2552) ไดศึกษาการเรียนรู

รวมกันผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยใชเทคนิคการแบงกลุมผลสัมฤทธิ (STAD) บนระบบ                              

มูเดิล (Moodle) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาโมดูลการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิค                 

การแบงกลุมผลสัมฤทธิ์บนระบบมูเดิลสําหรับรูปแบบการเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลัก                 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญและผูเรียนทีมีตอ                 

เทคนิคการเรียนรูรวมกันโดยใช เทคนิคการแบงกลุมผลสัมฤทธิ โดยใชกลุมผูเรียนจํานวน 22 คน                  

เพ่ือใชเปนกลุมทดลองใชกลุมยอย และกลุมผูเชี่ยวชาญดาน เทคนิคและเนื้อหาดานละ 5 คน                  

ซ่ึงหลักสูตรท่ีใชในการวิจัยครังนี้ คือ วิชาการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 1 หลักสูตร               

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม แลวดําเนินการวิจัยตามรูปแบบ ADDIE ประกอบ               

ดวย 5 ข้ันตอนคือ การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใชงาน และการประเมินผล 

โดยท่ีโมดูลการเรียนรูรวมกันท่ีสรางข้ึน ประกอบดวยการจัดการขอมูลผูเรียน การจัดกลุมผูเรียน  การ

ติดตอสื่อสาร การชวยเหลือผูเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู การรายงานความคืบหนา               

แฟมสะสมงาน แหลงเรียนรู การทดสอบ  การประเมินผลการเรียนและการรายงานผลการเรียน  

ผลการวิจัยปรากฏ วา ผลการประเมินความพึงพอใจจากผูเชี่ยวชาญอยูในเกณฑระดับเหมาะสม   

มาก และความพึงใจของ ผูเรียนอยูระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 

นภาภรณ ธัญญา และ วิมลรัตน จตุรานนท (2551) ไดพัฒนาบทเรียนอิเลคทรอนิกส

ออนไลนวิชาวิทยาศาสตร โดยใชกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดไฮ/สโคป สําหรับนักเรียน                      

ช ว งชั้ น ท่ี  3โ รง เรี ยน เบญจมราชาลั ย ในพระบรมราชูป ถัมภ  ง านวิ จั ยนี้ มี วั ต ถุประสงค                          

เ พ่ือพัฒนา บทเรียนอิเลคทรอนิกสออนไลนวิชาวิทยาศาสตร  โดยใช กิจกรรมการเรียนรู                        

ตามแนวคิดไฮ/สโคป สําหรับนักเรียนชวงชั้นท่ี 3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนดวยบทเรียน

อิเลคทรอนิกสออนไลน กับการเรียนแบบปกติ และเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอ            
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การเรียนดวยบทเรียน อิเลคทรอนิกสออนไลนกับนักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ กลุมตัวอยางท่ีใช                

ในการวิจัยครั้งนี้เปน นักเรียนโรงเรียนเบญจมราชาลัยในพระบรมราชูปถัมภ จํานวน 100 คน                     

ไดมาจากการเลือกแบบ เจาะจง (Purposive Sampling) ในการพัฒนาบทเรียนอิเลคทรอนิกส

ออนไลนวิชาวิทยาศาสตร โดยใชกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดไฮ/สโคป ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย               

2 ข้ันตอนดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 การพัฒนาบทเรียนโดยการใช ADDIE Model เริ่มจากการวิเคราะห 

(Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การนําไปใช (Implementation) 

และการประเมินผล (Evaluation) ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันการทดลองใชบทเรียนอิเลคทรอนิกสออนไลน  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย  บทเรียนอิเลคทรอนิกสออนไลน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและ แบบสอบถามถามความคิดเห็น วิ เคราะหขอมูลโดยใชสถิติคาที (t-test)                

คาเฉลี่ย (M) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

ผลการวิจัยไดบทเรียนอิเลคทรอนิกสออนไลน 3.หนวย ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 

93.61/85.48.นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนอิเลคทรอนิกสออนไลนวิชาวิทยาศาสตร มีผลสัมฤทธิ์    

ทางการเรียนสูงกวานักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 และ                     

ผลการ เปรี ยบ เ ที ยบความ คิด เห็ นต อการ เ รี ยนด วย  บท เรี ยน อิ เลคทรอนิ กส ออนไลน                                

กับการเรียนแบบปกติแตกตางกัน โดยคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นในดานจุดประสงค ดานเนื้อหา                  

ดานผูเรียน ดานสื่อและดานการประเมินผลแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

งานวิจัยตางประเทศ 

เรนัลต (Renuad, Chantelle Antoine 1997 อางถึงใน ณัชชา พูลนิสสัย 2547 : 36)                

ไดวิจัย เรื่อง การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการจัดการศึกษาวิชาวิทยาศาสตรในชนบท 

พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ทางดานทัศนคติของนักเรียนตอการเรียนวิชาวิทยาศาสตร พบวา นักเรียนท้ังสองกลุมแตกตางกัน

อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

เวด (Wade 1995 อางถึงใน ณัชชา พูลนิสสัย 2547 : 36) ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนดานทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรและเจตคติตอวิชาชีววิทยาของนักเรียน              

เกรด 9 โดยใชวีการสอน 3 วิธี คือ การสอนตามปกติ การสอนโดยใชการทดลองและการสอน               

โดยใชการทดลองกับคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 116 คน ทดลองการสอนเปน

เวลา 9 สัปดาห จากผลการทดลองพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตรวิชาชีววิทยาของนักเรียนท่ีไดรับการสอนท้ัง 3 วิธี  แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ อยางไรก็ตามพบวา ขอมูลท่ีไดจากการวัดเจตคติท่ีมีตอวิชาชีววิทยา สําหรับกลุมท่ี 3 สูงกวา                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

กลุมท่ี 1 และกลุมท่ี 2                                                                         
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Chang, Kuo En ; Sung Yao Ting ; Chen, Yu Luns ; Huang, Lons Hua               

(2008 อางถึงใน ยอดชาย ขุนสังวาลย 2553 : 109) ไดศึกษาเรื่องการเรียนรูการคูณ                   

โดยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงไดทําการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                  

แลวนําไปทดลองใชกับนักเรียนระดับประถมศึกษา โดยกําหนดเนื้อหาไว 3 สวน ไดแก ความหมาย

ของการคูณ คุณสมบัติของการคูณ และทักษะการคํานวณ หลังจากทําการทดลอง สรุปผลการศึกษา

ไดวา การใชคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพในการชวยปรับปรุงความเขาใจเ ก่ียวกับ                  

แนวคิด ความหมาย ใหกับผูเรียน นักเรียนท่ีเคยมีผลการเรียนในระดับต่ําจะมีความเขาใจเก่ียวกับ

แนวคิดการคูณมากข้ึน แตผลการศึกษาไมไดแสดงใหเห็นวามีการพัฒนาทักษะดานการคํานวณ 

อยางไรก็ตามผลการศึกษาแสดงใหเห็นวากิจกรรมท่ีอยูในคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหเกิดการเรียนรู

เก่ียวกับการคูณเพ่ิมมากข้ึน 

Ozmen, Haluk (1995 : 423 อางถึงใน ยอดชาย ขุนสังวาลย 2553 : 110) ไดศึกษา

อิทธิพลของคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีตอการรับรูและการสรางความเขาใจของผูเรียนเรื่องการรวมตัว

ทางเคมีและทัศนคติท่ีมีตอวิชาเคมี จากการศึกษาโดยใหนักเรียนเรียนรูจากคอมพิวเตอรชวยสอน 

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยมีผลคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงข้ึน และนักเรียนยังมีทัศนคติ

ตอการเรียนวิชาเคมี โดยมีความพึงพอใจตอการเรียนเพ่ิมมากข้ึน สรุปไดวา การใชคอมพิวเตอรชวย

สอนทําใหรูปแบบการเรียนการสอนมีพัฒนาการมากยิ่งข้ึน 

จากการศึกษาเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของ สวนใหญ พบวา การใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหผูเรียนไดเรียนตามความสามารถของตนท่ีละข้ัน มีแรงจูงใจ เกิดทัศนคติ

ท่ีดีชวยใหผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจเนื้อหา และบทเรียนคอมพิวเตอรสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนสูงกวาหรือเทากับ การสอนปกติจากความสําคัญและประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน วาเปนสื่อการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเหมาะท่ีจะนําไปใชในการเรียนการสอน 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 การศึกษาครั้งนี้ .ใชกรอบแนวคิดในการศึกษาเรื่องการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร                

ชวยสอน โดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม                

เรื่อง “การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม .Microsoft.Excel”.ตามหลักสูตรของศูนยพัฒนา               

ฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี แลวดําเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชรูปแบบสอน

เนื้อหา (Tutorials) เพ่ือใหวัดประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และใหผูเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

ตัวแปรตน - การจัดการเรียนรูการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  
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ตัวแปรตาม - ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยสูตรและฟงกชั่น 

   ในโปรแกรม Microsoft Excel   

 

แผนภูมิท่ี 18 กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัแปรต้น 

การจัดการเรียนรูการสอนโดยใช

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

(CAI) 

 

ตวัแปรตาม 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยสูตรและฟงกชั่น 

ในโปรแกรม Microsoft Excel   
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยก่ึงทดลอง (Semi-Experiment Research)  ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนด              

การดําเนินการวิจัย ไดดังนี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

การดําเนินการทดสอบและการเก็บรวบรวมขอมูล 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนพนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม                      

สงท่ีเขารับการฝกอบรม เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ของหนวยงาน

สังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

2. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนพนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม                      

สงท่ีเขารับการฝกอบรม เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ของหนวยงาน

สังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

กลุมตัวอยางท่ี 1 พนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมสงท่ีเขารับการฝกอบรม 

เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ของหนวยงานสังกัดกรมพัฒนา                 

ฝมือแรงงาน แบบปกต ิจํานวน 5 รุน ๆ ละ 20 คน 

กลุมตัวอยางท่ี 2 พนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมสงท่ีเขารับการฝกอบรม 

เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ของหนวยงานสังกัดกรมพัฒนา                 

ฝมือแรงงาน โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 5 รุน ๆ ละ 20 คน 

 

 

 

 

 

 



65 

 

 

ตารางท่ี 2 รายชื่อสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีสงพนักงานเขารับการฝกอบรม                    

เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

รุนท่ี 
ชื่อสถานประกอบการ 

(อบรมแบบปกติ) 
รุนท่ี 

ชื่อสถานประกอบการ 

(อบรมดวยคอมพิวเตอรชวยสอน) 

1 บริษัท เจ อาร เอ็ม เจริญมิตร กรุฟ จํากัด 6 บรษัิท ไมเอกอาชา จํากัด 

2 บริษัท แอ็กโกร (ประเทศไทย) จํากัด 7 บริษัท โรงสีเอกไรซ จํากัด 

3 บริษัท นิวพรอสเพอริตี้ เบลทติ้ง จํากัด 8 บริษัท จงสถิตย จํากัด 

4 บริษัท อินเตอรคอมพิวเตอร จํากัด 9 บริษัท อินเตอรคอมพิวเตอร จํากัด 

5 บริษัท โพลีเทคโนโลยี จํากัด 10 บริษัท โพลีเทคโนโลยี จํากัด 

 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตร              

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel  ตามแนวทางการออกแบบบทเรียนโดยใชหลักการของ

การออกแบบรูปแบบการสอน แอดดีโ้มเดล (ADDIE MODEL) คือ  

1. แบบสํารวจความตองการพัฒนาฝมือแรงงาน 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

4. แบบประเมินสื่อของผูทรงคุณวุฒิดานเทคนิคการผลิตและเนื้อหา 

5. แบบประเมินผลการฝกอบรม  

1.  แบบสํารวจความตองการพัฒนาฝมือแรงงาน แบบสํารวจความตองการพัฒนา                

ฝมือแรงงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เปนเครื่องมือท่ีใชในสํารวจความตองการพัฒนา

ฝมือแรงงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เพ่ือนําขอมูลไปวิเคราะหออกแบบบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนักงานของสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม  

1) ขอมูลท่ีนํามาวิเคราะหประกอบดวย  

2) ขอมูลท่ัวไปของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

3) ความตองการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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4) หลักสูตรและหัวขอท่ีตองการใชจัดทําเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

5) ระดับของพนักงานท่ีตองการอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

6) สิ่งท่ีตองคํานึงถึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

7) แหลงขอมูลท่ีนํามาเปนเนื้อหา 

8) ตองการใหพนักงานสามารถใชงานบทเรียนคอมพิวเตอรไดในระดับใด  

 

2.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน               

ท่ีสรางดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร เพ่ือสอนเนื้อหาทฤษฎี ทักษะการฝกปฏิบัติ เรื่องการใชสูตร             

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ใชเวลาในการศึกษาประมาณ 90 นาที มีข้ันตอน             

การสรางตามแนวทางการออกแบบบทเรียนโดยใชหลักการของการออกแบบรูปแบบการสอน              

แอดดี้โมเดล (ADDIE MODEL) ท้ัง 5 ข้ันตอนหลัก มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 

1) ข้ันตอนการวิเคราะห (Analysis) 

2) ข้ันตอนการออกแบบ (Design) 

3) ข้ันตอนการพัฒนา (Development) 

4) ข้ันตอนการนําไปใช (Implement) 

5) ข้ันตอนการประเมินผล (Evaluation) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



67 

 

แผนภูมิท่ี 19  โครงสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามหลักการ ADDIE MODEL                   

สําหรับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- วิเคราะหกลุมผูเรียนเปาหมาย 

- วิเคราะหงาน 

- การวิเคราะหแหลงขอมูล 

ปรับปรุง / แกไข 

อาจารยผูควบคุม 

วิทยานิพนธ 

 

ผูทรงคุณวุฒิ 

- ออกแบบสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน 

- กําหนดวัตถุประสงค เนื้อหา วิธีนําเสนอ 

- กําหนดองคประกอบ 

ิ    

- การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

- ทดลองนําไปใชกับกลุมตัวอยาง  

   100 คน 

ปรับปรุง / แกไข 

ข้ันการวิเคราะห 

(Analysis) 

ข้ันการออกแบบ 

(Design) 

ข้ันการพัฒนา 

(Development) 

ข้ันการนําไปใช 

(Implement) 
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1. ข้ันการวิเคราะห (Analysis) ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ ดังนี้ 

1.1  วิเคราะหกลุมผูเรียนเปาหมาย ผูเขารับการฝกเปนพนักงานของสถานประกอบ

กิจการภาคเอกขน และหนวยงานของรัฐ ซ่ึงมีพ้ืนฐานในการใชโปรแกรม Microsoft Excel เบื้องตน 

มีความตองการยกระดับฝมือการใชคอมพิวเตอรในเรื่องของการใชงานฟงกชั่น  

1.2  การวิเคราะหงาน ผู เขารับการฝกตองการนําความรู ไปใชในการปฏิบัติงาน               

ดานสถิติ การคนหาอางอิง วันท่ีและเวลา การพิสูจนเง่ือนไข การตรวจสอบขอมูล การคํานวณ           

ขามแผนงาน การออกแบบใชงานแผนงาน  

1.3  การวิเคราะหแหลงขอมูล เอกสารและตํารา การใชงานโปรแกรม Microsoft Excel 

ในเรื่องของฟงกชั่น ตลอดจนตารางทําการท่ีมีใชในสถานประกอบกิจการหรือจากหนวยงาน                

ท่ีสงบุคลาการเขารับการฝกอบรม 

2. ข้ันการออกแบบ (Design) ในสวนของข้ันตอนการออกแบบ ผูศึกษาคนควาได

ดําเนินการตามข้ันตอนตอไปนี้ 

2.1  ผูศึกษาคนควานําขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหเนื้อหามาออกแบบในการพัฒนาสื่อ 

โดยกําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม เพ่ือใหผูเขารับการฝกเกิดการเรียนรูไดอยางครอบคลุมเนื้อหา 

2.2  กําหนดเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวย

โปรแกรม Microsoft Excel ในการกําหนดขอบเขตเนื้อหาบทเรียนท่ีบรรจุสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน โดยขอคําแนะนําจากผูทรงคุณวุฒิ ในหัวขอดังตอไปนี้ 

1) การใชสูตรและฟงกชั่นเบื้องตน 

2) การใชงาน Function Wizard 

3) ฟงกชั่นทางสถิติ 

4) ฟงกชั่นทางตรรกะ 

5) ฟงกชั่นทางการอางอิง 

6) ฟงกชั่นทางวันและเวลา 

7) การตรวจสอบขอมูล 

8) การใชงานแผนงานและสมุดงาน 

- ประเมินผลสัมฤทธิทางการเรียน 

- ประเมินความพึงพอใจ 

ข้ันการประเมิน 

(Evaluation) 
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2.3  กําหนดองคประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จากการวิเคราะห

องคประกอบสื่อคอมพิวเตอรช วยสอน โดยศึกษาแนวคิดและทฤษฎี  หลักการออกแบบ                  

ซ่ึงองคประกอบท่ีสําคัญ 4 สวน ไดแก 

1) สวนท่ีนําเขาสูเรื่องหรือแนะนําเรื่อง 

2) สวนท่ีเปนการดําเนินเรื่อง  

3) สวนท่ีเปนแกนของเรื่อง  

4) สวนท่ีสรุป เม่ือเสนอเรื่องนั้นจบแลว 

2.4  เสนอแบบรางใหอาจารยควบคุมวิทยานิพนธ และอาจารยควบคุมวิทยานิพนธรวม 

เพ่ือหาขอบกพรองของบทเรียน ซ่ึงผูวิจัยจะไดนํามาแกไขใหสมบูรณตอไป 

 

ตารางท่ี 3 จํานวนกรอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

หัวขอ จํานวนกรอบ 

1. นําเขาสูเนื้อหา 4 

2. เนื้อหา 100 

3. แบบทดสอบ 12 

รวม 116 

 

3. ข้ันการพัฒนา (Develop Design) แบงออกเปน 2 ข้ัน 

1)  การสรางสื่อ หลังจาการเตรียมคอมพิวเตอรชวยสอนและผานการตรวจสอบแกไข

ปรับปรุงเรียบรอยแลว จึงดําเนินการสราง เลือกภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว สรางคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรียบรอยแลว จึงนําใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 6 ทาน เพ่ือตรวจสอบและประเมินหาคา IOC 

2)  ข้ันการหาคุณภาพ 

2.1 นําแบบประเมินดานเนื้อหาใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 ทาน ประเมินคุณภาพ

ของสื่อท่ีสรางข้ึน และนําผลการประเมินมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

2.2 นําแบบประเมินดานการสื่อใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ประเมินคุณภาพ

ของสื่อท่ีสรางข้ึน และนําผลการประเมินมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

2.3 นําคอมพิวเตอรชวยสอน มาแกไขสวนท่ีบกพรองในบางประเด็นท่ีไดรับการ

ประเมินต่ํากวาคาเฉลี่ย 3.5 
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4. ข้ันการนําไปใช (Implement) นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตร              

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ใหผูเขารับการฝกอบรมหลักสูตรการใชโปรแกรม 

Micosoft Office และหลักสูตรท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับเรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel นําไปใช โดยมีข้ันตอนตอไปนี้ 

1) แจกแผนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหผู เขารับการฝกอบรมได เรียนรู                      

โดยแจก 1 แผน ตอ 1 คน 

2) ให ผู เ ข า รั บการฝ กอบรม ทํ าแบบทดสอบก อน เรี ยน  เป นข อสอบแบบ                   

ปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 

3) ให เวลาผู เข ารับการฝกในการดูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 1 ชั่ ว โมง                       

30 นาที 

4) ฝกภาคปฏิบัติ โดยแจกแบบฝกหัดในเรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel ใหผูเขารับการฝกอบรม ฝกภาคปฏิบัติ 

5) ใหผูเขารับการฝกอบรม ทําแบบทดสอบหลังเรียน เปนแบบทดสอบชุดเดียวกับ

แบบทดสอบกอนเรียนแตสลับขอกัน 

 

5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel แบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ และกําหนดเกณฑ

ในการตัดสินคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง    ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง    ดี 

คะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายถึง    ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายถึง    พอใช 

คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง    ปรบัปรุง 

2) ประเมินความพึงพอใจ ท่ีมีตอคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่น     

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel แบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ และ

กําหนดเกณฑในการตัดสินคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง    ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง    ดี 

คะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายถึง    ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายถึง    พอใช 
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คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง    ปรบัปรุง 

3.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวย

โปรแกรม Microsoft Excel เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก อาภรณ ชูศิริ (2554 : 136) ใชเปน

แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนในชุดเดียวกัน แตสลับขอกันโดยใหครอบคลุมวัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม และหลักสูตรมีข้ันตอนการสรางดังนี้ 

1) ศึกษาหลักสูตรและกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียน 

2) สรางแบบทดสอบแบบปรนัย 30 ขอ 4 ตัวเลือก โดยใหครอบคลุมวัตถุประสงค                

เชิ งพฤติกรรม กําหนดคะแนนท่ีตอบถูกเปน 1.คะแนน และขอท่ีตอบผิดเปน 0..คะแนน                      

ซ่ึงแบบทดสอบเบงออกเปน 

3) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีได ใหผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาตรวจสอบ     

และแกไข 

4) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ

ตรวจสอบและแกไข 

5) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีไดไปทดสอบกับผูเขารับการฝกท่ีผาน             

การเรียนมาแลวจํานวน 100 คน 

6) นํ าคะแนน ท่ี ได ม า คํ าน วณหาความยาก ง า ย  (P)..ค า อํ านา จจํ า แนก  (r)                      

โดยใชเทคนิค 50% 

7) หาความเชื่อ ม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร                    

KR-20 ของ Kuder Richardson 

8) ไดขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีผานการหาความยากงาย คาอํานาจจําแนก          

และคาความเชื่อม่ัน จํานวน 30 ขอ ท่ีครอบคลุมจุดประสงคเชิงพฤติกรรม และพรอมท่ีจะนําไป

ทดสอบจริง นําแบบทดสอบท่ีไดบรรจุลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

9) ผลการสรางแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบทดสอบผูท่ีวิจัยสรางข้ึน               

เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ท้ังหมด 30 ขอ เม่ือนํามาทดสอบกับผูเขารับการฝก จํานวน 100 คน                     

มีความยากงายอยูระหวาง 0.33-0.78 คาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.22-0.44 และคาความเชื่อม่ัน

ของแบบทดสอบมีคาเทากับ 0.90 
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ตารางท่ี 4 จํานวนขอสอบในแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่น                  

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel  จําแนกตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

ระดับพฤติกรรม 

ความรู ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห 
จํานวน 

ขอสอบ 

1. อธิบายข้ันตอนการปอนสูตร                      

และฟงกชั่นบนโปรแกรม Microsoft 

Excel ได 

6 2 - - 8 

2. บอกสวนประกอบของฟงกชั่น                        

ท่ีใชในโปรแกรม  Microsoft Excel ได 

3 2 - - 5 

3. เขียนฟงกชั่นเพ่ือประมวลผลขอมูล          

ในโปรแกรม  Microsoft Excel ได 

1 1 9 6 17 

รวมขอสอบท้ังหมด 10 5 9 6 30 

 

จากตารางท่ี 4 เปนผลการวิเคราะหจุดประสงคเชิงพฤติกรรม เพ่ือสรางขอสอบใน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ไดขอสอบจํานวน 30 ขอ โดย 1 ขอ เทากับ 1 คะแนน 

10) แบบฝกหัดสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีท้ังหมด 30 ขอ เปนแบบปรนัย   

ใหผูเรียนทดสอบหลังเรียนจบแตละหัวขอ 

4.  แบบประเมินส่ือของผูทรงคุณวุฒิดานเทคนิคการผลิตและเนื้อหา 

แบบประเมินสื่อของผูทรงคุณวุฒิ แบงออกเปน 2 ชุด ดังนี้ 

ชุด ท่ี  1..แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานเนื้อหา                           

ซ่ึงประกอบดวย 

1) เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 

2) รูปภาพและภาษา 

3) เวลาเรียน  

4) ระดับของการเรียน 

 

โดยแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้  

ระดับมากท่ีสุด มีคะแนนเทากัน 5 คะแนน 

ระดับมาก มีคะแนนเทากัน 4 คะแนน 
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ระดับปานกลาง มีคะแนนเทากัน 3 คะแนน 

ระดับนอย มีคะแนนเทากัน 2 คะแนน 

ระดับนอยท่ีสุด มีคะแนนเทากัน 1 คะแนน 

และกําหนดเกณฑในการตัดสินคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึงคุณภาพระดับดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึงคุณภาพระดับดี 

คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึงคุณภาพระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึงคุณภาพระดับพอใช 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึงตองปรับปรุง 

ชุดท่ี 2 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานเทคนิค                     

ซ่ึงประกอบดวย 

1) เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 

2) รูปภาพและภาษา 

3) สีและเสียง 

4) เวลาเรียน  

5) ระดับของการเรียน 

โดยแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้  

ระดับมากท่ีสุด มีคะแนนเทากัน 5 คะแนน 

ระดับมาก มีคะแนนเทากัน 4 คะแนน 

ระดับปานกลาง มีคะแนนเทากัน 3 คะแนน 

ระดับนอย มีคะแนนเทากัน 2 คะแนน 

ระดับนอยท่ีสุด มีคะแนนเทากัน 1 คะแนน 

และกําหนดเกณฑในการตัดสินคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึงคุณภาพระดับดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึงคุณภาพระดับดี 

คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึงคุณภาพระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลีย่ 1.51-2.50  หมายถึงคุณภาพระดับพอใช 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึงตองปรับปรุง 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50   หมายถึงตองปรับปรุง 

จากนั้นทําการประเมินท่ีออกแบบไวไปใหอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธตรวจสอบและแกไข

ขอบกพรอง 
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ตารางท่ี 5 ผลคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบประเมินความคิดเห็นดานเนื้อหา                    

ของผูทรงคุณวุฒิ 

เรื่องท่ีประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ 

เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 4.67 0.53 ดีมาก 

รูปภาพและภาษา 4.25 0.44 ดี 

เวลาเรียน 4.40 0.35 ด ี

ระดับของการเรียน 4.13 0.51 ด ี

รวมเฉลี่ย 4.32 0.53 ด ี

 

 จากตารางท่ี 5 ผลการประเมินดานเนื้อหาไดคาเฉลี่ย X  เทากับ 4.32 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) เทากับ 0.53  ผลการประเมินระดับคุณภาพอยูในระดับดี  โดยแยกผลการประเมินความ

คิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

 จากผลการประเมินความคิดเห็นดานเนื้อหา พบวา ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินระดับคุณภาพ

มากท่ีสุดคือเรื่องเนื้อหา ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.67  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 อยูในระดับ             

ดีมาก รองลงมาคือเรื่องเวลาเรียน ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.35                 

อยูในระดับดี นอยท่ีสุดคือเรื่องระดบัการเรียน ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.51 อยูในระดับดี 

 

ตารางท่ี 6 ผลคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบประเมินความคิดเห็นดานเทคนิค                       

การผลิตสื่อของผูทรงคุณวุฒิ 

เรื่องท่ีประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ 

เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 4.22 0.38 ดี 

รูปภาพและภาษา 4.83 0.29 ดีมาก 

สีและเสียง 4.40 0.35 ด ี

เวลาเรียน 4.33 0.58 ด ี

ระดับของการเรียน 4.50 0.29 ดีมาก 

รวมเฉลี่ย 4.45 0.38 ดี 
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 จากตารางท่ี 6 ผลการประเมินดานเทคนิคการผลิตสื่อ ไดคาเฉลี่ย X  เทากับ 4.45                  

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.38  ผลการประเมินระดับคุณภาพอยูในระดับดี โดยแยกผล

การประเมินความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

 จากผลการประเมินความคิดเห็นดานเทคนิคการผลิตสื่อ พบวา ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินระดับ

คุณภาพมากท่ีสุดคือเรื่องรูปภาพและภาษา ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.83  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.29 อยูในระดับดีมาก รองลงมาคือเรื่องระดับของการเรียน ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.29 อยูในระดับดีมาก นอยท่ีสุดคือเรื่องเวลาเรียน ไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58 อยูในระดับดี 

5.  แบบประเมินผลการฝกอบรม 

ผลการศึกษาขอมูล ข้ันการประเมิน เปนการศึกษาความคิดเห็นของพนักงาน                           

ท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม สงเขาฝกอบรมบทเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน                  

เรื่อง การสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel จํานวน 100 คน (N=100) เพ่ือนําท่ีไดมา

วิเคราะห ถึงประโยชนท่ีไดรับจากการอบรม แนวทางการประเมินมีดังนี้  

1. ขอมูลท่ัวไป 

2. คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3. ประโยชนท่ีไดรับจากการฝกอบรมดวยคอมพิวเตอรชวยสอน 

4. การนําความรูจากการฝกอบรมไปใชประโยชนในการปฎิบัติงาน  

 

การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  การดําเนินการทดลอง 

ในการดําเนินการทดลองสื่อบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอน                     

ไวดังนี้ 

1) ทําหนังสือขอความอนุเคราะหจากบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติ ถึงผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรีและหนวยงานในสังกัดกรมพัฒนาฝมือ

แรงงาน ในการใชสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนกับผูรับการฝกหลักสูตรยกระดับฝมือแรงงาน 

2) เลือกกลุมทดลองท่ีเปนผูเขารับการฝกยกระดับฝมือ โดยแบงเปน 2 กลุม 

กลุมท่ี 1 ผูเขารับการฝกอบรม จํานวน 100 คน ฝกอบรมเรื่องการใชสูตร                  

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel แบบปกติ                                

กลุมท่ี 2 ผูเขารับการฝกอบรม จํานวน 100 คน ฝกอบรม เรื่องการใชสูตรและ

ฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอร       

ชวยสอน  
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3) นํ าข อ มูลผลการสอบ  Pretest และ  Posttest ของกลุ ม ท่ี  1 มาวิ เคราะห

ประสิทธิภาพของการฝกอบรมแบบปกติ และสงแบบสอบถามความพึงพอใจใหผูผานการฝก                  

อบรมกรอก 

4) นําสื่อ CAI เสนออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบกอนนําไปทดลอง   

กับกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมทดลอง จํานวน 100 คน 

5) นํ า ข อ มู ลผลกา รสอบ .Pretest.และ  Posttest.ของกลุ ม ท่ี  2.มา วิ เ ค ร าะห

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

2.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะหทางสถิติในการหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงแบงออกเปน 3 สวน คือ 

สวนท่ี 1.วัดผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพการฝกอบรม เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่น            

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel แบบปกต ิ

1) นําขอมูลของผูเขารับการฝกอบรม เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel แบบปกต ิมาใชวิเคราะหทางสถิติ 

2) นําผลคะแนนจากแบบฝกหัดระหวางเรียนและหลังเรียน ของผูเขารับการฝกอบรม

แบบปกต ิมาวิเคราะหหาประสิทธิภาพของการฝกอบรมแบบปกติ ดวยสถิติ E1/E2 

3) หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเขารับการฝกอบรมแบบปกติ จํานวน 100 คน  

สวนท่ี 2.วัดผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพการฝกอบรม เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่น                 

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

1) นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน ไปทดลองกับผูรับการฝก จํานวน             

100 คน  

2) นํ าผลคะแนนจากแบบฝกหั ดระหว า ง เ รี ยนและหลั ง เ รี ยนมาวิ เ คราะห                     

หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวยสถิติ E1/E2 

3) หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเขารับการฝกจํานวน 100 คน  

สวนท่ี 3 พิสูจนสมมุติฐานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตรและฟงกชั่น             

ดวยโปรแกรม Microsoft.Excel.มีประสิทธิภาพตามเกณฑ.80/80 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                  

ของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเขารับการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตร

และฟงกชัน่ดวยโปรแกรม Microsoft Excel หลังเรียน (Post-test) สูงกวากอนเรียน (Pre-test)   

1) นําผลคะแนน Post-Test.ของการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                

และผลคะแนน Post-Test ของการสอนปกติ มาวิเคราะหเพ่ือพิสูจนสมมุติฐาน ผลสัมฤทธิ์การเรียน        
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ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมของผูเขารับการฝกท่ีเรียนโดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                

กับการสอนปกติ โดยใชสถิติ t-test 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดแบงสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลออกเปน 5 สวน คือ 

1.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

คือ ความยากงาย (Difficulty) คาอํานาจจําแนก (Discrimination) และการหา                 

ความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้  

1) ความยากงาย (Difficulty).ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ คํานวณจากสูตรดังนี้  

(บุญชม ศรีสะอาด.  2545 : 84) 

   P  = 
N
R

 

เม่ือ  P แทน คาความยากงายของขอทดสอบ 

  R แทน   จํานวนนักเรียนท่ีตอบถูก 

  N แทน  จํานวนนักเรียนท้ังหมด 

ขอบเขตของคา  P  และความหมาย 

 0.81 – 1.00  เปนขอสอบท่ีงายมาก 

 0.61 – 0.80  เปนขอสอบท่ีคอนขางงาย (ใชได) 

 0.41 – 0.60  เปนขอสอบท่ียากงายพอเหมาะ (ดี) 

 0.21 – 0.40  เปนขอสอบท่ีคอนขางยาก (ใชได) 

 0.00 – 0.20  เปนขอสอบท่ียากมาก 

2) คาอํานาจจําแนกของขอสอบ (Discrimination) โดยใชสูตรดังนี้ (ลวน สายยศ. 

2543 : 186) 

   

R  =  
N

LH −
 

เม่ือ  R แทน คาอํานาจจําแนกของขอสอบ 

  H แทน จํานวนคนในกลุมสูงท่ีตอบถูก 

  L แทน จํานวนคนในกลุมต่ําท่ีตอบถูก 

  N แทน จํานวนคนในกลุมใดกลุมหนึ่ง   
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ขอบเขตของคา  r  และความหมาย 

 0.40  ข้ึนไป อํานาจจําแนกสูง   คุณภาพดีมาก 

 0.30- 0.39 อํานาจจําแนกปานกลาง  คุณภาพดี 

 0.20- 0.29 อํานาจจําแนกคอนขางต่ํา   คุณภาพพอใช 

 0.00- 0.19 อํานาจจําแนกต่ํา   คุณภาพใชไมได 

3) การหาความเชื่อม่ัน (Reliability)โดยใชสูตร  KR – 20 โดยมีสูตรดังนี้                   

(ลวน  สายยศ. 2538 : 197 -198) 

   











−

−
= ∑

21
1 t

t S
pq

n
nr  

   
( )

2

22
2

N
XXN

St
∑ ∑−

=  

เม่ือ  tr  แทน สัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ 

  N แทน      จํานวนขอของแบบทดสอบ 

  P แทน สัดสวนของผูเรียนท่ีทําแบบทดสอบขอนั้น 

    ถูกกับผูเรียนท้ังหมด 

  q แทน สัดสวนของผูเยนท่ีทําแบบทดสอบขอนั้นผิด 

    กับผูเรียนท้ังหมด 

  
2
tS  แทน   ความแปรปรวนของคะแนนสอบท้ังฉบับ 

  N แทน จํานวนผูเรียน 

 

 

4) การคํานวณหาคารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test depedent 

(พวงรัตน ทวีรัตน. 2540 : 160-162) 

 

     X  =     
N

X∑  

 

  S.D.  =   

 

  Σ x2 =   ผลรวมกําลังสองของคะแนนท้ังหมด  
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 ( Σ x ) 2   =  ผลรวมของคะแนนแตละคนยกกําลังสอง  

     N  =  จํานวนคน  

 

2.  สถิติท่ีใชในการหาประสิทธิภาพของส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 

1) การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 

กับกลุมทดลองเชิงปฏิบัติการ นําผลการทดลองหลังเลิกเรียนและทําแบบฝกหัด ระหวางเรียนมา

วิเคราะหหาคะแนนมาตรฐาน สามารถหาโดยใชสูตร  E1 / E2 ดังนี้  (พิสุทธา  อารีราษฎร. 2550 : 

154 -155) 

 E1   =  100x
N

A
X∑ 







 

 E2   =  100x
N

B
Y∑ 







 

 เม่ือ 

  E1 แทน คะแนนเฉลี่ยของผูเรียนท้ังหมดจากการทําแบบฝกหัด 

    หรือแบบทดสอบระหวางเรยีนจากบทเรียน 

  E2    แทน คะแนนเฉลี่ยของผูเรียนท้ังหมดจากการทําแบบฝกหัด 

    หรือแบบทดสอบหลังการเรยีน 

  X แทน คะแนนท่ีไดจากการทําแบบฝกหัดหรือแบทดสอบ 

    ระหวางเรียนของผูเรียนแตละคน 

  Y แทน คะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบหลังการเรียน 

    ของผูเรียนแตละคน 

  A แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดระหวางเรียน 

  B แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดหลังเรียน 

  N  แทน จํานวนผูเรียนท้ังหมด 

3.  สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐานความแตกตางของคะแนนผลสัมฤทธิ์เฉล่ียระหวาง             

กลุมทดลองและกลุมควบคุม 

1) ทดสอบความแตกตางของคะแนน โดยใช t-test ชนิด t-Independente Sample                

ใชสูตร (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ. 2538 : 199) 

         X1  –  X2 

} {
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  t  =         (n1 – 1)S1
2 + (n2 – 1 ) S2

2    n1  +  n2 

          √            n1  +  n2 – 2               n1  n2 

   

เม่ือ  t  =   สถิติ t - test 

X1 =  คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางท่ี 1 

X2 =  คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางท่ี 2 

S1 =  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางท่ี 1 

S2 =  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางท่ี 2 

n1  =  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 1 

n2  =  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 2 

 

4.  สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของส่ือ 

หาคาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสื่อ ดังนี้ 

 

     X  =     
N

X∑  

 

  S.D.  =   

 

  Σ x2 =   ผลรวมกําลังสองของคะแนนท้ังหมด  

 ( Σ x ) 2   =  ผลรวมของคะแนนแตละคนยกกําลังสอง  

     N  =  จํานวนคน  

 

เกณฑ ของระดับ คุณภาพของสื่ อ  ด าน เนื้ อหาและด าน เทคนิ คการผลิ ต                      

จากผูทรงคุณวุฒิ โดยกําหนดเกณฑ ดังนี ้

 4.50 – 5.00  คุณภาพของสื่ออยูในระดับดีมาก 

 3.50 – 4.49  คุณภาพของสื่ออยูในระดับมาก 

 2.50 – 3.49  คุณภาพของสื่ออยูในระดับปานกลาง 

 1.50 – 2.39  คุณภาพของสื่ออยูในระดับนอย 

 1.50 – 1.49  คุณภาพของสื่ออยูในระดับนอยท่ีสุด 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

การศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพ่ือออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชหลักการ                  

ADDIE MODEL สําหรับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม เพ่ือหาประสิทธิภาพ              

ตามเกณฑท่ีกําหนดคือ 80/80 และเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนกับการสอนปกติ โดยผูวิจัยขอเสนอผลการศึกษา ตามหัวขอดังนี้ 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการวิเคราะห 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการออกแบบ 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการพัฒนา 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการนําไปใช 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการประเมิน 

 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการวิเคราะห 

การศึกษาขอมูลข้ันการวิเคราะห โดยใชสถิติบรรยาย ดวยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

รอยละ (Percentage) วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)                

ในการแสดงผลการศึกษาในทางสถิติและจัดลําดับความตองการจากมากไปนอย และการเก็บรวบรวม

ขอมูลครั้งนี้  ไดทําการเก็บขอมูลความตองการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอรของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรมใหกับพนักงาน เพ่ือนําไปใชงานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม

อยางเหมาะสม เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสํารวจความตองการฝกอบรมและได

ทําการสุมสัมภาษณจากพนักงานท่ีทําหนาฝกอบรมให กับพนักงานในสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีมีพนักงานมากกวา 100  คน ท่ียื่นรับรองหลักสูตรการฝกอบรม ตอศูนยพัฒนา

ฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี  จํานวน 250 แหง แลวนําขอมูลจากการสุมสัมภาษณ มาวิเคราะห             

เพ่ือหา คารอยละของขอมูล ซ่ึงสามารถจําแนกขอมูลรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 7 ขอมูลจํานวนสถานประกอบการแยกตามกลุมอุตสาหกรรม 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 250) 
รอยละ 

กลุมอุตสาหกรรม   

- ยานยนตและชิ้นสวน 15 6.00 

- เฟอรนิเจอร 32 12.80 

- อาหาร 39 15.60 

- ซอฟทแวร 8 3.20 

- ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 28 11.20 

 

 

ตารางท่ี 7 ขอมูลจํานวนสถานประกอบการแยกตามกลุมอุตสาหกรรม (ตอ) 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 250) 
รอยละ 

กลุมอุตสาหกรรม   

- สิ่งทอและแฟชั่น 37 14.80 

- กอสราง 12 4.80 

- โลจิสติกส 28 11.20 

- ทองเท่ียวและบริการ 34 13.60 

- ผลิตภัณฑยาง 2 0.80 

- อ่ืน ๆ 15 6.00 

 

 ตารางท่ี 7 ผลการศึกษาพบวา มีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ใหขอมูลจํานวนท้ังสิ้น 

250 แหง โดยจําแนกขอมูลไดรายละเอียดดังนี้ 

 กลุมอุตสาหกรรม พบวาสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม อยูในกลุมอุตสาหกรรมอาหาร 

มากท่ีสุด จํานวน 39 แหง คิดเปนรอยละ 15.60 รองลงมาเปนกลุมอุตสาหกรรมสิ่งทอ                

และแฟชั่น จํานวน 37 แหง คิดเปนรอยละ 14.80 นอยท่ีสุด คือ กลุมอุตสาหกรรมผลิตภัณฑยาง 

จํานวน 2 แหง คิดเปนรอยละ 0.80  
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ตารางท่ี 8 ขอมูลจํานวนพนักงานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 250) 
รอยละ 

จํานวนพนักงาน   

- 101 คน - 200 คน 87 34.80 

- 201 คน - 300 คน 98 39.20 

- 300 คน - 400 คน 15 6.00 

- 401 คน – 500 คน 11 4.40 

- 501 คน – 600 คน 6 2.40 

- 601 คนข้ึนไป 33 13.20 

 

 จากตารางท่ี 8 ผลการศึกษาพบวา มีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ใหขอมูลจํานวน

ท้ังสิ้น 250 แหง โดยจําแนกขอมูลจํานวนของพนักงาน ไดรายละเอียดดังนี ้

จํานวนพนักงาน พบวาสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมสวนใหญ มีจํานวนพนักงาน                 

อยูระหวาง 201 คน – 300 คน มากท่ีสุดจํานวน 98 แหง คิดเปนรอยละ 39.20 รองลงมา                         

มีพนักงาน 101 คน – 200 คน จํานวน 87 แหง คิดเปนรอยละ 34.80 นอยท่ีสุดมีพนักงาน                   

501 คน – 600 คน จํานวน 6 แหง คิดเปนรอยละ 2.40 

 

ตารางท่ี 9 ขอมูลจํานวนสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีสงพนักงานเขารับการฝกอบรม              

กับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 250) 
รอยละ 

การสงพนักงานเขารับการฝกอบรม 

ท่ีศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี   

- เคย 167 66.8 

- ไมเคย 83 33.2 

 

จากตารางท่ี 9 ผลการศึกษาพบวา มีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ใหขอมูลจํานวน

ท้ังสิ้น 250 แหง โดยจําแนกขอมูลจํานวนสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีสงพนักงานเขารับ

การฝกอบรมกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรีไดรายละเอียดดังนี้ 
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การเขารับการฝกอบรมกับศูนยพัฒนาฝ มือแรงงานจังหวัดนนทบุรี  พบวามีสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม เคยสงพนักงานเขารับการฝกอบรมกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน                 

จังหวัดนนทบุรี จํานวน 167 แหง คิดเปนรอยละ 66.80 และไมเคยสงพนักงานเขารับการฝกอบรม        

กับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี จํานวน 83 แหง คิดเปนรอยละ 33.20 

 

ตารางท่ี 10 ขอมูลจํานวนสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีสงพนักงานเขารับการฝกอบรม

หลักสูตรดานคอมพิวเตอรกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 250) 
รอยละ 

การสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร   

- เคย 87 34.80 

- ไมเคย 163 65.20 

 

จากตารางท่ี 10 ผลการศึกษาพบวา มีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ใหขอมูลจํานวน

ท้ังสิ้น 250 แหง โดยจําแนกขอมูลจํานวนสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีสงพนักงานเขารับ

การฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอรกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี ไดรายละเอียดดังนี้ 

การสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร พบวามีสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม เคยสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร จํานวน 87 แหง       

คิดเปนรอยละ 34.80 และไมเคยสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร              

จํานวน 163 แหง คิดเปนรอยละ 65.20 

 

 

ตารางท่ี 11 ขอมูลจํานวนสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีตองการสงพนักงานเขารับ             

การฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอรกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 250) 
รอยละ 

ความตองการสงพนักงานเขารับการฝกอบรม 

หลักสูตรดานคอมพิวเตอร   

- ตองการ 100 40.00 

- ไมตองการ 150 60.00 
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จากตารางท่ี 11 ผลการศึกษาพบวา มีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ใหขอมูลจํานวน

ท้ังสิ้น 250 แหง โดยจําแนกขอมูลจํานวนสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีตองการสงพนักงาน

เขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร กับศูนยพัฒนาฝ มือแรงงานจังหวัดนนทบุรี                    

ไดรายละเอียดดังนี้ 

ความตองการสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร พบวามีสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม ตองการสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร

จํานวน 100 แหง คิดเปนรอยละ 40.00 และไมตองการสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตร            

ดานคอมพิวเตอร จํานวน 150 แหง คิดเปนรอยละ 60.00 

 

ตารางท่ี 12 ขอมูลจํานวนสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีตองการฝกอบรมพนักงาน              

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 100) 
รอยละ 

ความตองการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

- ตองการ 100 100.00 

- ไมตองการ - - 

 

ตารางท่ี 12 พบวา มีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีมีตองการสงพนักงานเขารับ               

การฝกอบรมดานคอมพิวเตอร ใหขอมูลจํานวนท้ังสิ้น 100 แหง โดยจําแนกขอมูลไดรายละเอียดดังนี้ 

ความตองการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวามีสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม ตองการฝกอบรมดวยคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 100 แหง คิดเปน                 

รอยละ 100.00  
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ตารางท่ี 13 ขอมูลความความรูของสถานประกอบกิจการภาคอุตสาหกรรมเก่ียวกับบทเรียน  

คอมพิวเตอรชวยสอน 

ประเด็นศึกษา 
จํานวน 

(N = 100) 
รอยละ 

ความรูเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

- ระดับมากท่ีสุด 2 2.00 

- ระดับมาก 15 15.00 

- ระดบัปานกลาง 51 51.00 

- ระดับนอย 30 30.00 

- ระดับนอยท่ีสุด 2 2.00 

 

ตารางท่ี 13 พบวา มีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีมีตองการสงพนักงานเขารับ               

การฝกอบรมดานคอมพิวเตอร ใหขอมูลจํานวนท้ังสิ้น 100 แหง โดยจําแนกขอมูลความรูของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรมเก่ียวกับคอมพิวเตอรชวยสอน ไดรายละเอียดดังนี้ 

สําหรับความรูเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีความรูในระดับปานกลางมากท่ีสุด                

จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 51.00 รองลงมามีความรูนอย จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 30.00 

นอยท่ีสุดคือ ระดับมากท่ีสุดและนอยท่ีสุด จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 2.00  

 

ตารางท่ี 14 ขอมูลความตองการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอรดวยบทเรียนคอมพิวเตอร                

ชวยสอนของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

เรื่องท่ีตองการฝกอบรม X S.D. ระดับความตองการ 

การใชโปรแกรม Microsoft Office 4.36 0.60 มาก 

การใชโปรแกรม Micosoft Word 4.38 0.65 มาก 

การใชโปรแกรม Microsoft Excel 4.57 0.57 มากท่ีสุด 

การใชโปรแกรม Microsoft Access 4.54 0.59 มากท่ีสุด 

การใชสูตรและฟงกชั่น 

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

4.63 0.37 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.50 0.57 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 14 พบวา โดยภาพรวม สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม จํานวน 100 แหง 

(N=100) มีความตองการฝกอบรมใหกับพนักงานดวยหลักสูตรดานคอมพิวเตอรดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.50) 

 เรื่องท่ีตองการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากท่ีสุด คือ เรื่องการใชสูตร             

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.63 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน               

เทากับ 0.37 รองลงมา คือ เรื่องการใชโปรแกรม Microsoft Excel มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.57                

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59  นอยท่ีสุด คือ เรื่องการใชโปรแกรม Microsoft Word                 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60   

   

ตารางท่ี 15 ขอมูลความตองการหัวขอในการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                 

เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

หัวขอวิชา X S.D. ระดับความตองการ 

การใชสูตรและฟงกชั่นเบื้องตน 4.40 0.67 มาก 

การใช Function Wizard 4.67 0.66 มากท่ีสุด 

ฟงกชั่นทางสถิติ 4.63 0.66 มาก 

ฟงกชั่นตรรกยะ 4.53 0.61 มากท่ีสุด 

ฟงกชั่นทางการอางอิง 4.55 0.63 มากท่ีสุด 

ฟงกชั่นทางการวันท่ีและเวลา 4.37 0.68 มาก 

การตรวจสอบขอมูล 4.45 0.66 มาก 

การใชแผนงานและสมุดงาน 4.42 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.50 0.65 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 15 พบวา สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม จํานวน 100 แหง (N=100)          

มีความตองการฝกอบรมใหกับพนักงานดวยหลักสูตรดานคอมพิวเตอรดวยบทเรียนนคอมพิวเตอร    

ชวยสอน มีความตองการอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่น            

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.50) 

 หัวขอวิชาท่ีตองการฝกอบรมมากท่ีสุด คือ หัวขอวิชาการใช Function Wizard มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.63 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.66 รองลงมา คือ หัวขอวิชาฟงกชั่นทางการอางอิง             

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.63  นอยท่ีสุด คือ หัวขอวิชาการใชสูตรและ

ฟงกชั่นเบื้องตน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.67   
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ตารางท่ี 16 ขอมูลระดับของพนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมตองการการฝกอบรม

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ระดับของพนักงาน X S.D. ระดับความตองการ 

ปฏิบัติการ 4.71 0.64 มากท่ีสุด 

หัวหนางาน 4.58 0.68 มากท่ีสุด 

หัวหนาฝาย 4.48 0.66 มาก 

ผูจัดการ 4.39 0.63 มาก 

สูงกวาผูจัดการ 4.37 0.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.51 0.65 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 16 พบวา สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม จํานวน 100 แหง (N=100)          

มีความตองการฝกอบรมใหกับพนักงานทุกระดับ ดวยหลักสูตรดานคอมพิวเตอรดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ในระดับมากท่ีสุด 

(X = 4.50) 

 ระดับของพนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมตองการฝกอบรมดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน มากท่ีสุด คือ ระดับปฏิบัติการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.71 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.64 รองลงมา คือ ระดับหัวหนางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน              

เทากับ 0.68 นอยท่ีสุด คือ สูงกวาผูจัดการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                 

เทากับ 0.65   
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ตารางท่ี 17 ขอมูลหนาท่ีความรับผิดชอบของพนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมตองการ

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ฝายท่ีพนักงานปฏิบัติงาน X S.D. ระดับความตองการ 

ฝายจัดซ้ือ 4.60 0.67 มากท่ีสุด 

ฝายผลิต 4.52 0.66 มากท่ีสุด 

ฝายคลังสินคา 4.42 0.64 มาก 

ฝายจัดสง 4.37 0.68 มาก 

ฝายขาย 4.66 0.66 มากท่ีสุด 

ฝายบุคคล 4.55 0.61 มากท่ีสุด 

ฝายบัญชี 4.63 0.66 มากท่ีสุด 

ฝายวิศวกรรม 4.41 0.63 มาก 

ฝายอ่ืน ๆ 4.42 0.59 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.51 0.64 มากท่ีสุด 

  

จากตารางท่ี 17 พบวา สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม จํานวน 100 แหง (N=100)          

มีความตองการฝกอบรมใหกับพนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีในฝายตาง ๆ ดวยหลักสูตรดานคอมพิวเตอร   

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel              

ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.51) 

 ฝายท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมตองการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอร              

ชวยสอนมากท่ีสุด คือ ฝายขาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.66 รองลงมา                 

คือ ฝายจัดซ้ือ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.67 นอยท่ีสุด                            

คือ ฝายวิศวกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.63   

 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการออกแบบ 

การศึกษาขอมูลข้ันการวิเคราะห โดยใชสถิติบรรยาย ดวยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

รอยละ (Percentage) วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)                

ในการแสดงผลการศึกษาในทางสถิติและจัดลําดับความตองการจากมากไปนอย และการเก็บรวบรวม

ขอมูลครั้งนี้  ไดทําการเก็บขอมูลความตองการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอรของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรมใหกับพนักงาน เพ่ือนําไปใชงานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม

อยางเหมาะสม เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสํารวจความคิดเห็นในการจัดทํา
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บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และไดทําการสุมสัมภาษณผูรับการฝกอบรม เรื่องการคํานวณและการ

ใชฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ท่ีเปนพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม   

ท่ีมีพนักงานมากกวา 100  คน จํานวน 100 คน แลวนําขอมูลจากการสุมสัมภาษณ มาวิเคราะห           

เพ่ือหา คารอยละของขอมูลซ่ึงสามารถจําแนกขอมูลรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 18 ขอมูลการตั้งคาความคมชัดของจอภาพในการทํางาน 

คาความละเอียดของจอภาพ 
จํานวน 

(N = 100) 
รอยละ 

1280 X 720 พิกเซล/นิ้ว 40 40.00 

1280 X 600 พิกเซล/นิ้ว 35 35.00 

1024 X 768 พิกเซล/นิ้ว 15 15.00 

600 X 800 พิกเซล/นิ้ว 10 10.00 

 

ตารางท่ี 18 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการฝกอบรม 

จํานวน 100 คน (N=100) โดยจําแนกขอมูลไดรายละเอียดดังนี้ 

คาความละเอียดของจอภาพ สวนใหญต้ังคาความระเอียดของจอภาพ มากท่ีสุด คือ                 

1280 X 600 พิกเซล/นิ้ว จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 40.00 รองลงมา คือ 1280 X 720            

พิกเซล/นิ้ว จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 35.00 นอยท่ีสุด คือ 600 X 800 พิกเซล/นิ้ว จํานวน            

10 คน คิดเปนรอยละ 10.00  

 

ตารางท่ี 19 ขอมูลการตั้งคาการแสดงสีจอภาพในการทํางาน 

การแสดงสีของจอภาพ 
จํานวน 

(N = 100) 
รอยละ 

Highest (32 bit) 58 58.00 

Medium (16 bit) 17 17.00 

16.7 ลานสี (24 Bit) 25 25.00 

 

ตารางท่ี 19 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการฝกอบรม 

จํานวน 100 คน (N=100) โดยจําแนกขอมูลไดรายละเอียดดังนี้ 
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การแสดงสีของจอภาพในการทํางาน สวนใหญตั้งคาการแสดงสีจอภาพในการทํางาน             

มากท่ีสุด คือ Highest (32 bit) จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 58.00 รองลงมา คือ 16.7 ลานสี             

(24 Bit) จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 25.00 นอยท่ีสุด คือ Medium (16 bit) จํานวน 17 คน                

คิดเปนรอยละ 17.00  

 

ตารางท่ี 20 ขอมูลการใชโปรแกรมในการเปดเว็บไซด 

การใชโปรแกรมในการเปดเว็บไซด 
จํานวน 

(N = 100) 
รอยละ 

Internet Explorer 73 73.00 

Mozilla Firefox 18 18.00 

Google Chrome 9 9.00 

 

ตารางท่ี 20 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการฝกอบรม 

จํานวน 100 คน (N=100) โดยจําแนกขอมูลไดรายละเอียดดังนี้ 

การใชโปรแกรมในการเปดเว็บไซด สวนใหญใชโปรแกรมในการเปดเว็บไซด มากท่ีสุด คือ 

Internet Explorer จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 73.00 รองลงมา คือ Mozilla Firefox จํานวน 

18 คน คิดเปนรอยละ 18.00 นอยท่ีสุด คือ Google Chrome จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 9.00  

 

ตารางท่ี 21 ขอมูลสิ่งท่ีตองคํานึงถึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

สิ่งท่ีตองคํานึงถึงในการออกแบบ 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

X 
S.D. ระดับความตองการ 

ขอมูลและเนื้อหา 4.68 0.38 มากท่ีสุด 

กลุมเปาหมาย 4.59 0.29 มากท่ีสุด 

ความสวยงาม 4.12 0.35 มาก 

ความรวมเร็วในการเขาถึงขอมูล 4.42 0.58 มาก 

ความทันสมัยของขอมูล 4.49 0.29 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.46 0.378 มาก 
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จากตารางท่ี 21 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการ

ฝกอบรม จํานวน 100 คน (N=100) ตองการใหผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คํานึงถึงใน

ระดับมาก (X = 4.46) 

สิ่งท่ีตองคํานึงถึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มากท่ีสุด คือ ขอมูล                

และเนื้อหา มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.68 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.38 รองลงมา คือ กลุมเปาหมาย 

มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.59 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.29 นอยท่ีสุด คือ ความสวยงาม มีคาเฉลี่ย 

เทากับ 4.12 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.35 

 

ตารางท่ี 22 ขอมูลการใชภาพเคลื่อนไหวและการใชเสียงประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

การใชภาพเคลื่อนไหว 

และการใชเสียงประกอบ 

X 
S.D. ระดับความตองการ 

การใชภาพเคลื่อนไหว 4.70 0.41 มากท่ีสุด 

การใชเสียงประกอบ 4.56 0.32 มากท่ีสุด 

ภาพนิ่งและบทบรรยาย 4.13 0.35 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.46 0.34 มาก 

 

จากตารางท่ี 22 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีเขารับการ

ฝกอบรม จํานวน 100 คน (N=100) ตองการใหผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใช

ภาพเคลื่อนไหวและการใชเสียงประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร ระดับมาก (X = 4.46) 

การใสภาพเคลื่อนไหวและการใชเสียงประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร สวนใหญเปน

ภาพเคลื่อนไหว มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.70 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.41 รองลงมา            

คือ การใชเสียงประกอบ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.56 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.32 นอยท่ีสุด          

คือ ภาพนิ่งและบทบรรยาย มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.13 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.35 
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ตารางท่ี 23 ขอมูลแหลงขอมูลท่ีนํามาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

แหลงขอมูลท่ีนํามาใชในบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

X 
S.D. ระดับความตองการ 

หนังสือ 3.41 0.34 ปานกลาง 

เอกสารประกอบการฝกอบรม 4.21 0.54 มาก 

ขอมูลจากเว็บไซด 4.11 0.46 มาก 

ตัวอยางการใชงานจริง                               

ในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

4.67 0.23 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.10 0.39 มาก 

 

จากตารางท่ี 23 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการ

ฝกอบรม จํานวน 100 คน (N=100) ตองการใหผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นําขอมูล

จากแหลงขอมลมาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในระดับมาก (X = 4.10) 

แหลงขอมูลท่ีตองการใหนํามาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มากท่ีสุด คือ ตัวอยาง     

การใชงานจริงในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.23 รองลงมา คือ เอกสารประกอบการฝกอบรม มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.21 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.54 นอยท่ีสุด คือ หนังสือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.41 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.34 

 

ตารางท่ี 24 ขอมูลระดับพฤติกรรมของผูเชาอบรมหลังจากฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอร                 

ชวยสอน 

ระดับพฤติกรรมของผูเขาอบรมหลักจาก

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

X 
S.D. ระดับความตองการ 

ความรู 3.41 0.34 ปานกลาง 

ความเขาใจ 4.21 0.54 มาก 

การนําไปใชงาน 4.11 0.46 มาก 

การวิเคราะห 4.67 0.23 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.10 0.39 มาก 
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จากตารางท่ี 24 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการ

ฝกอบรม จํานวน 100 คน (N=100) ตองการใหผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นําขอมูล

จากแหลงขอมลมาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในระดับมาก (X = 4.10) 

แหลงขอมูลท่ีตองการใหนํามาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มากท่ีสุด คือ ตัวอยาง     

การใชงานจริงในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.23 รองลงมา คือ เอกสารประกอบการฝกอบรม มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.21 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.54 นอยท่ีสุด คือ หนังสือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.41 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.34 

 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการพัฒนา 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการพัฒนา เปนการศึกษาขอมูลคุณภาพการฝกอบรม เรื่องการใชสูตร

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ดวยวิธีการสอนปกติ ของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

จังหวัดนนทบุรี  เ พ่ือนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                  

โดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

1. ผลการศึกษาขอมูลข้ันการพัฒนาดวยวิธีการสอนปกติ 

การศึกษาขอมูลข้ันการพัฒนา ไดใชรอยละ (Percent) ในการแสดงผลการศึกษาในทาง

สถิติและจัดลําดับความตองการจากมากไปนอย และการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ไดทําการเก็บขอมูล                

ของผูเขารับการฝกท่ีเปนพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการฝกอบรม                   

เรื่อง การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ดวยวิธีการสอนปกติ จํานวน 120 คน 

แลวนําขอมูลจากการสุมสัมภาษณ มาวิเคราะหเพ่ือหาคารอยละของขอมูล ซ่ึงสามารถจํานําขอมูล

รายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 25 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 37 30.83 

หญิง 83 69.17 

รวม 120 100.00 

 

จากตารางท่ี 25 ผลการศึกษาพบวา ผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน             

83 คน คิดเปนรอยละ 69.17 และเปนเพศชาย จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 30.83 
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ตารางท่ี 26 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการปฏิบัติงานในสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

ระดับการปฏิบัติงาน จํานวน (คน) รอยละ 

ระดับปฏิบัติการ 103 85.83 

หัวหนางาน 8 6.67 

หัวหนาฝาย 5 4.17 

ผูจัดการ 4 3.33 

รวม 120 100.00 

 

จากตารางท่ี 26 ผลการศึกษาพบวา ผูเขารับการฝกอบรมสวนมากเปนพนักงานของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม ระดับปฏิบัติการ จํานวน 103 คน คิดเปนรอยละ 85.83 รองลงมาคือ

ระดับหัวหนางาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 6.67 ระดับหัวหนาฝาย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 

4.17 ระดับผูจัดการ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.33 

 

ตารางท่ี 27 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามฝายท่ีปฏิบัติงาน 

ฝายท่ีปฏิบัติงาน จํานวน (คน) รอยละ 

ฝายจัดซ้ือ 20 16.67 

ฝายผลิต 17 14.17 

ฝายคลังสินคา 8 6.67 

ฝายจัดสง 9 7.50 

ฝายขาย 25 20.83 

ฝายบุคคล 13 10.83 

ฝายบัญช ี 23 19.17 

ฝายวิศวกรรม 2 1.67 

ฝายอ่ืน ๆ 3 2.50 

รวม 120 100.00 

 

จากตารางท่ี 27 ผลการศึกษาพบวา ผูเขารับการฝกอบรมสวนมากเปนพนักงานของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีปฏิบัติหนาท่ีในฝายขาย จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 20.83 
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รองลงมาคือฝายจัดซ้ือ จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 16.67 ฝายท่ีสงพนักงานเขารับการฝกอบรม

นอยท่ีสุดคือฝายวิศวกรรม จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.67  

 

ตารางท่ี 28 คุณภาพในการฝกอบรม เรื่อง การคํานวณและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel

ดวยวิธีสอนปกต ิ

รายการ 
ระดับ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1.การประเมินท่ัวไป 

1.1 ความรูความเขาใจของเนื้อหา กอน การฝกอบรม 18 36 26 31 9 120 

1.2 ความรูความเขาใจของเนื้อหา หลัง การฝกอบรม 33 71 16 0 0 120 

2.การประเมินหลักสูตร (หัวขอการอบรม) 

2.1 การจัดลําดับหัวขอมีความเหมาะสม 31 69 18 1 1 120 

2.2 เนื้อหาหลักสูตรตรงความตองการ 36 61 23 0 0 120 

3.การประเมินวิทยากร 

3.1 ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ 41 54 23 2 0 120 

3.2 มีความชัดเจนในการบรรยาย และการตอบคําถาม 38 56 23 3 0 120 

3.3 ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสมกับเวลา 43 54 19 3 1 120 

4.การประเมินสถานท่ีอบรมและอุปกรณ 

4.1 ความเหมาะสมของหองเรียน 63 46 7 3 1 120 

4.2 ความสะอาดของหองน้ํา 49 47 24 0 0 120 

4.3 ความเหมาะสมของเครื่องคอมพิวเตอร 57 43 17 3 0 120 

4.4 ความพรอมของอุปกรณโสต เชน ไมค จอ LCD 57 42 15 5 1 120 

 

จากตารางท่ี 28  ผลการศึกษาคุณภาพในการฝกอบรม เรื่อง การคํานวณและฟงกชั่นดวย

โปรแกรม Microsoft Excel ดวยวิธีสนปกติ พบวา ผูใหขอมูลท้ังสิ้น 120 คน ไดใหขอมูล                 

โดยสามารถจําแนกขอมูลไดตามรายละเอียด ดังนี้ 

ความรูความเขาใจของเนื้อหา กอนการฝกอบรม พบวา ผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญมี

ความรูในเรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ในระดับมาก จํานวน 36 คน 

รองลงมาคือระดับปานกลาง จํานวน 26 คน และระดับนอยท่ีสุด จํานวน 9 คน 
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ความรูความเขาใจของเนื้อหา หลังการฝกอบรม พบวา ผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญมี

ความรูในเรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ในระดับมาก จํานวน 71 คน 

รองลงมาคือระดับมากท่ีสุด จํานวน 33 คน และระดับปานกลาง จํานวน 16 คน 

การจัดลําดับหัวขอมีความเหมาะสม พบวา การจัดลําดับหัวขอมีความเหมาะสม ระดับดี          

จํานวน 61 คน รองลงมาคือระดับดีมาก จํานวน 31 คน และระดบัตองปรับปรุง จํานวน 1 คน 

เนื้อหาหลักสูตรตรงความตองการ พบวา เนื้อหาหลักสูตรตรงกับความตองการมาก จํานวน 

61 คน รองลงมาคือตรงกับความตองการมากท่ีสุด จํานวน 36 คน และตรงกับความตองการ              

ปานกลาง จํานวน 23 คน 

ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ พบวา วิทยากรมีความสามารถในการ

ถายทอด ระดับดี จํานวน 54 คน รองลงมาคือ ระดับดีมาก จํานวน 41 คน และมีความสามารถใน

การถายทอด ระดับพอใช จํานวน 2 คน 

ความชัดเจนในการบรรยาย และการตอบคําถาม พบวา วิทยากรมีความชัดเจนในการ

บรรยายและการตอบคําถาม ระดับดี จํานวน 56 คน รองลงมาคือระดับดีมาก จํานวน 38 คน                  

และมีความชัดเจนในการบรรยาย และการตอบคําถาม ระดับจํานวน 3 คน 

ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสมกับเวลา พบวา วิทยากรมีความสามารถใน

การถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสมกับเวลามาก จํานวน 54 คน รองลงมาคือมากท่ีสุด จํานวน 43 คน 

และมีความชัดเจนในการบรรยาย และความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสมกับเวลา                

นอยทีสุด จํานวน 1 คน 

ความเหมาะสมของหองเรียน พบวา หองเรียนมีมีความเหมาะสม ระดับดีมาก จํานวน 63 

คน รองลงมาคือ ระดับดี จํานวน 46 คน และนอยท่ีสุดคือระดับตองปรับปรุง จํานวน 1 คน 

ความสะอาดของหองน้ํา พบวา หองน้ํามีความสะอาด ระดับดีมาก จํานวน 49 คน รองลงมา

คือ ระดับดี จํานวน 47 คน และนอยท่ีสุดคือระดับพอใช จํานวน 24 คน 

ความเหมาะสมของเครื่องคอมพิวเตอร พบวา เครื่องคอมพิวเตอรมีความเหมาะสม                  

ระดับดีมาก จํานวน 57 คน รองลงมาคือ ระดับดี จํานวน 43 คน และนอยท่ีสุดคือระดับพอใช 

จํานวน 3 คน 

ความพรอมของอุปกรณโสต เชน ไมค จอ LCD พบวา อุปกรณโสตมีความพรอม ระดับดีมาก 

จํานวน 57 คน รองลงมาคือ ระดับดี จํานวน 42 คน และนอยท่ีสุดคือระดับตองปรับปรุง จํานวน                 

1 คน 

ขอเสนอแนะ  

- ดีแลวครับ  
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- ควรฝกอบรมนี้ข้ึนมาอีก เพราะเปนฝกอบรมท่ีดีมาก   

- ควรจะเปดแอรใหเย็นกวานี้  

- การยกตัวอยางบางตัวอยางไมตรงกับงานท่ีทําอยู ควรยกตัวอยางใหตรงกับงานท่ีทําอยู 

- ควรลดความเย็นของเครื่องปรับอากาศลงหนอยจะดีมากครับ  

- ควรบล็อก Facebook ไว เพราะนักศึกษาชอบแอบเลน   

- ดีมากคะ อยากใหจัดฝกอบรมเชนนี้อีก เพราะโปรแกรม Microsoft Excel ชวยให

ทํางานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมเปนไปอยางรวดเร็ว   

- อยากใหจัดอีก สนุกมาก วิทยากรใจดี   

- ควรเพ่ิมรายละเอียดใหมากกวานี้จะดีมากคะ  ใหความรูแบบชาๆ คะ ไมตองรี 

- มีพนักงานทานอ่ืนอยากเขารับการฝกอบรม แตมีเวลาวางไมตองกับชวงท่ีมีการฝกอบรม 

- ควรนําเนื้อหาจัดทําเปนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือจะไดนําไปทบทวน  

- ควรมีคอมพิวเตอรชวยสอนในเรื่องท่ีอบรม เพ่ือใหผูท่ีมีไมมีเวลาเขารับการฝกอบรม

นําไปศึกษาดวยตนเอง 

ปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข  

- พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมตองปฏิบัติงานในชวยท่ีมีการฝกอบรม 

- ขาดแคลนงบประมาณในการฝกอบรม 

แนวทางแกไข  

- จัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เ พ่ือใหพนักงานของสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม นําไปศึกษาดวยตนเอง 

 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการนําไปใช 

ผูศึกษาไดทําการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนครั้งนี้ไดดําเนินการเปน                          

3 ข้ันตอนดังนี้ 

1. ผลการทดลองประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

1) การทดลองข้ันทดสอบใชแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One-to-One Implementation)  

การทดลองข้ันทดสอบใชแบบหนึ่งตอหนึ่ง กับกลุมตัวอยางผู เขารับการฝก              

จํานวน 3 คน โดยเลือกผูเขารับการฝกจํานวน 3.คน.การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน ในข้ันตอนการพัฒนาสื่อ 

ผลการทดลองข้ันทดสอบแบบหนึ่งตอหนึ่ง แสดงคาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนมีคาคะแนนเฉลี่ยรวมจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนเทากับ 19.33 คะแนน 
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คะแนนเฉลี่ยรวมจาการทําแบบทดสอบหลังเรียนเทากับ.18.67.คะแนน คาประสิทธิภาพของ

กระบวนการ (E1) เทากับ 64.44 คาประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) เทากับ 62.22 แสดงวาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีใชในการทดลองแบบข้ันทดสอบแบบหนึ่งตอหนึ่ง เพ่ือนําผลท่ีไดไปพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีใชในการทดลองแบบข้ึนทดสอบแบบหนึ่งตอหนึ่ง ไดคาประสิทธิภาพ

ต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนดไว (ดูภาคผนวก ฉ : 133) 

จากผลการทดลองข้ันแบบหนึ่ งตอหนึ่ ง  เ พ่ือนําผลท่ีได ไปพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนนั้น ซ่ึงไดทําการสอบถามหลังการทดลอง ผลปรากฎวา

พบปญหาและขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

- ขนาดของแบบอักษรมีขนาดเล็กเกินไป ยากตอการมองเห็น 

- เสียงท่ีใชประกอบในคําบรรยาย มีเสียงรบกวนจากภายนอกและเสียงคอย

เกินไปทําใหเสียงสมาธิในการฟง 

- เสียงดนตรีมีจังหวะเรงเราเกินไป 

ผูวิจัยจึงไดทําการแกไขปญหาและขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน            

ในรายละเอียดตอไปนี้ 

- ปรับเปลี่ยนขนาดของแบบอักษรใหมีขนาดท่ีเหมาะสม 

- อัดเสียงบรรยายลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมและตัดเสียงรบกวน 

- เปลี่ยนเสียงดนตรีมีจังหวะท่ีชาลงและฟงสบาย 

 

2) การทดลองข้ันทดสอบใชกลุมยอย (Small-group Implementation)  

ใชทดลองกับผูเขารับการฝกจํานวน 9 คน ผลการทดลองหาคาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในข้ันการพัฒนาสื่อ 

ผลการทดลองข้ันทดสอบกลุมยอย แสดงคาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนมีคาคะแนนเฉลี่ยรวมจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนเทากับ 22.89 คะแนน คะแนน

เฉลี่ยรวม   จากการทําแบบทดสอบหลังเรียนเทากับ 22.22 คะแนน คาประสิทธิภาพของ

กระบวนการ (E1).เทากับ.76.30.คาประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) เทากับ 74.07 แสดงวาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีใชในการทดลองแบบข้ันทดสอบแบบกลุมยอย ไดคาประสิทธิภาพต่ํากวา

เกณฑท่ีกําหนดไว (ดูภาคผนวก ฉ : 133) 

จากผลการทดลองข้ันทดสอบแบบกลุมยอย เพ่ือนําผลท่ีไดไปพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนนั้น ซ่ึงไดทําการสอบถามหลังการทดลอง ผลปรากฎวา

พบปญหาและขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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- รูปภาพท่ีใชประกอบในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบางสวนไมชัดเจน 

- การตอบสนองของปุมแบบทดสอบบางปุมไมตอบสนอง 

- ผูวิจัยจึงไดทําการแกไขปญหาและขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ในรายละเอียดตอไปนี้ 

- ปรับปรุงแกไขรูปภาพท่ีไมชัดเจนใสลงไปใหม 

- แกไขปุมแบบทดสอบของโปรแกรมใหมใหตอบสนองตอการใชงานท่ีงายข้ึน  

3) การทดลองข้ันทดสอบเชิงปฏิบัติการ 

การหาประสทิธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใชทดลองกับผูเขารับการฝก               

จํานวน 100 คน ผลการทดลองหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคาคะแนน

เฉลี่ยรวมจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนเทากับ 26.30 คะแนน คะแนนเฉลี่ยรวมจากการทํา

แบบทดสอบหลังเรียนเทากับ 25.36 คะแนน คาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1).เทากับ.87.67.

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) เทากับ 84.53 แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีใชในการ

ทดลองแบบข้ันทดสอบแบบกลุมยอย ไดคาประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว (ดูภาคผนวก                               

ฉ : 134) 

 

ตารางท่ี 29 ขอมูลผลการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของผูรับการฝก 

ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ผูเขารับการฝกอบรม 
จํานวน 

N 

คะแนนเฉลี่ย

ระหวางเรียน 

( X ) 

คะแนนเฉลี่ย

หลังเรียน 

( X ) 

E1/E2 

การทดลองข้ันทดลองแบบหนึ่งตอหนี่ง 3 19.33 18.67 64.44/62.22 

การทดลองข้ันทดสอบั้พกลุมยอย 9 22.89 22.22 76.30/74.07 

การทดลองข้ันทดสอบเชิงปฏิบัติการ 100 26.30 25.36 87.67/84.53 

 

ตารางท่ี 29 การทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของผูรับการฝก      

ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคาคะแนนเฉลี่ยรวมจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน

เทากับ 26.30 คะแนน  คะแนนเฉลี่ยรวมจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนเทากับ 25.36 คะแนน             

คาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เทากับ 87.67 คาประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2)                   

เทากับ 84.53 แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดคาประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 
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2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอร ชวยสอนกับวิธีปกติ 

ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของผูเขารับการฝกท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีปกติ ดังตารางท่ี 30 (ดูภาคผนวก ฉ หนา 119)  

 

ตารางท่ี 30 ขอมูลผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของผูเขารับการฝก                

ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีการสอนแบบปกติ 

ผูเขารับการฝกอบรม 
จํานวน 

( N ) 

คาเฉลี่ย 

( X ) 
S.D. t-test Sig. 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 100 25.36 3.24 
2.18 0.00 

2. การสอนปกติ 100 24.26 3.86 

*มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 30 เปนการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเขารับการฝกในการทดสอบ    

หลังเรียน เพ่ือเปรียบเทียบระหวางผู เขารับการฝกท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                  

กับวิธีการสอนแบบปกติ คะแนนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนมีคาเทากับ 25.36 และคะแนนเฉลี่ยจากวิธีการสอนแบบปกติมีคาเทากับ 24.26  เม่ือนํามาหาคา

ทางสถิติโดยใชสูตร t-test ไดเทากับ 2.18 จากการทดสอบนี้แสดงวาผูเขารับการฝกท่ีเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางจากวิธีการสอนแบบปกติ                      

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู                 

ของผูเขารับการฝกท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กับวิธีการสอนแบบปกติแตกตางกัน 

3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียนของผูเขารับ                 

การฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของผู เขารับการฝกท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนกอนเรียนและหลังเรียน ดังตารางท่ี 31 (ดูภาคผนวก ฉ หนา 123)  
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ตารางท่ี 31 ขอมูลผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนและหลังเรียนของผูเขารับการฝก

ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ผูเขารับการฝกอบรม 
จํานวน 

( N ) 

คาเฉลีย่ 

( X ) 
S.D. t-test Sig. 

1. กอนเรียน 100 18.21 2.45 
17.57 0.00 

2. หลังเรียน 100 25.36 3.24 

*มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี  31 เปนการวิ เคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน                        

ของผูเขารับการฝกในการทดสอบ เพ่ือเปรียบเทียบระหวางผูเขารับการฝกท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนและหลังเรียน คะแนนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนมีคาเทากับ 18.21 คะแนนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมท่ี

เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนมีคาเทากับ.25.26.เม่ือนํามาหาคาทางสถิติ                

โดยใชสูตร t-test ไดเทากับ 17.57 คา Sig. เทากับ 0.00  

จากการทดสอบนี้แสดงวาผู เขารับการฝกท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน               

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนแตกตางจากหลังเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05                

ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรยีนและหลังเรียน ของผูเขารับการ

ฝกอบรมท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel แตกตางกัน 

 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการประเมิน 

ผลการศึกษาขอมูลข้ันการประเมิน ไดศึกษาความคิดเห็นของพนักงานสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม ท่ีฝกอบรมดวยคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การคํานวณและฟงกชั่นดวยโปรแกรม 

Microsoft Excel จํานวน 100 คน (N=100) 

 

ตารางท่ี 32 เพศของผูเขารับการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 78 78.00 

หญิง 22 22.00 

 (100)  
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จากตารางท่ี 32 ผลการศึกษาพบวา ผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน             

78 คน คิดเปนรอยละ 78.00 และเปนเพศชาย จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 22.00 

 

ตารางท่ี 33 อายุของผูเขารับการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 35 35.00 

31 – 35 ป 23 23.00 

36 – 40 ป 18 18.00 

41 – 45 ป 15 15.00 

สูงกวา 45 ป 9 9.00 

 (100)  

 

จากตาราง ท่ี 33 ผลการศึกษาพบวา  อายุของผู เข ารับการอบรมสวนใหญ มีอายุ                        

ต่ํากวา 30 ป มากท่ีสุด จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมามีอายุระหวาง 31-35 ป 

จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 23.00 นอยท่ีสุดมีอายุมากกวา 45 จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 9.00 

 

ตารางท่ี 34 วุฒิการศึกษาของผูเขารับการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วุฒิการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 43 43.00 

ปริญญาตรี 53 53.00 

ปริญญาโท 4 4.00 

 (100)  

 

จากตารางท่ี 34 ผลการศึกษาพบวา วุฒิการศึกษาของผูเขารับการอบรม มีวุฒิปริญญาตรี

มากท่ีสุด จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 53.00 รองลงมามีวุฒิต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 43 คน             

คิดเปนรอยละ 43.00 นอยท่ีสุด มีวุฒิปริญญาโท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 4.00 
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ตารางท่ี 35 ประสบการณในการทํางานของผูเขารับการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ประสบการณในการทํางาน จํานวน (คน) รอยละ 

1 - 5 ป 47 47.00 

6-10 ป 32 32.00 

11 -15 ป 12 12.00 

มากกวา 15 ป 5 5.00 

สูงกวา 45 ป 4 4.00 

 (100)  

 

จากตารางท่ี 35 ผลการศึกษาพบวา ประสบการณในการทํางานของผูเขารับการอบรม            

มีประสบการณทํางานตั้งแต 1-5 ปมากท่ีสุด จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 47.00 รองลงมา             

มีประสบการณทํางาน 6-10 ป จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 32.00 นอยท่ีสุดมีประสบการณทํางาน 

สูงกวา 15 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 4.00 

 

ตารางท่ี 36 สถานภาพของผูเขารับการฝกอบรมดวยคอมพิวเตอรชวยสอน 

ระดับของพนักงาน จํานวน (คน) รอยละ 

ปฏิบัติการ 100 100.00 

หัวหนางาน - 0.00 

หัวหนาฝาย - 0.00 

ผูจัดการ - 0.00 

สูงกวาผูจัดการ - 0.00 

 (100)  

 

จากตารางท่ี 36 ผลการศึกษาพบวา ระดับการปฏิบัติงานในการทํางานของผูเขารับการอบรม 

ปฏิบัติงานในระดับปฏิบัติการจํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 100.00 
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ตารางท่ี 37 ฝายท่ีปฏิบัติงานของผูเขารับการฝกอบรมดวยคอมพิวเตอรชวยสอน 

ฝายท่ีปฏิบัติงาน จํานวน (คน) รอยละ 

ฝายจัดซ้ือ 17 17.00 

ฝายผลิต 15 15.00 

ฝายคลังสินคา 7 7.00 

ฝายจัดสง 6 6.00 

ฝายขาย 21 21.00 

ฝายบุคคล 12 12.00 

ฝายบัญช ี 19 19.00 

ฝายวิศวกรรม 1 1.00 

ฝายอ่ืน ๆ 2 2.00 

 (100)  

จากตารางท่ี 37 ผลการศึกษาพบวา ฝายท่ีปฏิบัติงานของผูเขารับการอบรม สวนใหญ

ปฏิบัติงานอยูในฝายขาย มีประสบการณทํางานต้ังแต 1-5 ปมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปน               

รอยละ 21.00 รองลงมาฝายจัดบัญชี จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 19.00 นอยท่ีสุด                      

คือฝายวิศวกรรม จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.00 

ตารางท่ี 38 ขอมูลคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน X S.D. ระดับความตองการ 

ประมวลสาระ 

ชวยใหผูรับการอบรมเขาใจเนื้อหา 

4.43 0.67 มาก 

ภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

เขาใจเนื้อหา 

4.38 0.87 มาก 

เสียงบรรยายไดชัดเจนเขาใจเนื้อหาดี 4.48 0,63 มาก 

รูปแบบการใสฟงกชั่นชวยใหผูอบรมทราบ

วิธีและข้ันตอนการใสฟงกชั่น 

4.58 0.57 มากท่ีสุด 

การยกตัวอยางชวยใหผูอบรม 

ไดนําความรูในไปใชการปฏิบัติงานจริง 

4.49 0.61 มาก 

การตรวจสอบขอมูลชวยใหผูอบรมใสขอมูล

ไปโปรแกรมไดอยางถูกตอง 

4.36 0.70 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.45 0.68 มาก 
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 จากตารางท่ี 38 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีเขารับการ

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 100 คน (N=100) ไดฝกอบรมจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีมีคุณภาพในระดับมาก (X = 4.45) 

 คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มากท่ีสุด คือ รูปแบบการใสฟงกชั่น มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 รองลงมา คือ การยกตัวอยาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.49 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.61 นอยท่ีสุด คือ การตรวจสอบขอมูล มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.70  

 

ตารางท่ี 39 ขอมูลประโยชนท่ีไดรับจากการฝกอบรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ประโยชนท่ีไดรับ X S.D. ระดับความตองการ 

ผูรับการอบรมชอบเรียนดวย 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหผูรับ 

การอบรมสามารถสามารถเรียนรูไดตนเอง 

4.67 0.57 มากท่ีสุด 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําให 

ผูรับการอบรมสามารถเขียนสูตรใชงานได 

4.48 0.67 มาก 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ทําใหผูรับการอบรมมีความเชื่อม่ันในตนเอง 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.63 0.57 มากท่ีสุด 

  

จากตารางท่ี 39 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีเขารับการ

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 100 คน (N=100) ไดรับประโยชน                        

ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.58) 

 ประโยชนท่ีไดรับจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มากท่ีสุด คือ ผูรับการอบรมชอบเรียน

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.68 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.47 

รองลงมา คือ ผูรับการอบรมสามารถสามารถเรียนรูไดตนเอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.68 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.57 นอยท่ีสุด คือ ผูรับการอบรมสามารถสามารถเขียนสูตรใชงานได มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.48 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.67  
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ตารางท่ี 40 ขอมูลการนําความรูจากการการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                 

ไปใชประโยชน 

การนําความรูไปใชประโยชน X S.D. ระดับความตองการ 

ผูรับการอบรมไดรับความรูจากการฝกอบรม 

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4.81 0.42 มากท่ีสุด 

ผูรับการอบรมจะนําความรูไปใชประโยชน

ในการปฏิบติงาน 

4.56 0.62 มากท่ีสุด 

ผูรบการอบรมจะนําความรูถายทอดใหผูอ่ืน 4.53 0.58 มากท่ีสุด 

ผูรับการอบรมจะนําความรูไปพัฒนาตนเอง

ในดานการสรางแบบฟอรมใชงาน 

4.40 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.58 0.56 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 40 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการ

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 100 คน (N=100) นําความรูท่ีไดรับ                   

ไปใชประโยชน ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.58) 

 การนําความรูไปใชประโยชน ผูรับการฝกอบรมไดรับความรูจากการฝกอบรมดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.81 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42 

รองลงมา คือ นําความรูไปใชประโยชนในกาปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.56 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.62 นอยท่ีสุด คือ นําความรูไปพัฒนาตนเองในการสรางแบบฟอรมใชงาน           

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.64  
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ตารางท่ี 41 ผลการวิเคราะหขอสอบ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตร            

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

ขอท่ี 
การวิเคราะหขอสอบ 

P r q p.q 

1 0.67 0.22 0.33 0.22 

2 0.78 0.44 0.22 0.17 

3 0.56 0.44 0.44 0.25 

4 0.56 0.44 0.44 0.25 

5 0.67 0.22 0.33 0.22 

6 0.78 0.44 0.22 0.17 

7 0.67 0.22 0.33 0.22 

8 0.33 0.22 0.67 0.22 

9 0.33 0.44 0.67 0.22 

10 0.78 0.44 0.22 0.17 

11 0.33 0.22 0.67 0.22 

12 0.56 0.22 0.44 0.25 

13 0.56 0.44 0.44 0.25 

14 0.44 0.44 0.56 0.25 

15 0.33 0.22 0.67 0.22 

16 0.33 0.67 0.67 0.22 

17 0.33 0.67 0.67 0.22 

18 0.33 0.44 0.67 0.22 

19 0.56 0.44 0.44 0.25 

20 0.33 0.22 0.67 0.22 

21 0.33 0.44 0.67 0.22 

22 0.67 0.22 0.33 0.22 

23 0.67 0.44 0.33 0.22 

24 0.44 0.44 0.56 0.25 

25 0.56 0.44 0.44 0.25 
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26 0.44 0.44 0.56 0.25 

27 0.67 0.22 0.33 0.22 

28 0.44 0.44 0.56 0.25 

 

ตารางท่ี 41 ผลการวิเคราะหขอสอบ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตร            

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel (ตอ) 

 

ขอท่ี 
การวิเคราะหขอสอบ 

P r q p.q 

29 0.56 0.44 0.44 0.25 

30 0.56 0.44 0.44 0.25 

    Σpq = 6.79 

    S2 = 54.25 

    rn = 0.90 

 

 จากตารางท่ี 41 พบวา พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีเขารับการ

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 100 คน (N=100) ไดทําแบบประเมินผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนเปนแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ มีคาความยากงายอยูระหวาง                                                                                         

0.33-0.78 คาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.22-0.44 คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบเทากับ 0.90 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการอออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชหลักการ ADDIE 

MODEL สําหรับฝกอบรมใหกับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม มีวัตถุประสงค            

เพ่ือออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือนําไปใชฝกอบรมใหกับพนักงานตามความตองการ

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม โดยมีสมมุติฐานวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีได

ออกแบบโดยใชหลักการ ADDIE MODEL มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของพนักงานท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมสงเขารับการฝกอบรม ระหวางการฝกอบ

บรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กับวิธีสอนปกติแตกตางกัน  

ผูศึกษา ไดทําการวิเคราะหความตองการฝกอบรมดานการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร                

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม แลวนํามาออกแบบและพัฒนาหัวขอวิชา เนื้อหา ตัวอยาง

การนําไปใชงาน แบบทดสอบ ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมีประสิทธิภาพเหมาะสม              

กับใชฝกอบรมใหกับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม แลวไดนําไปทดลองใชกับ                      

กลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ท่ีสงพนักงานเขารับการพัฒนา

ฝมือแรงงาน เรื่องการใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel จํานวน 10 รุน 

การทดลองเริ่มจากการทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) และเขารับการฝกอบรม               

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เม่ือจบการฝกอบรมในแตละหัวขอวิชาใหทําแบบทดสอบ              

หลังเรียน (Post-test) เพ่ือนําคะแนนท่ีไดไปหาคา E1 และเม่ือทําการฝกอบรมครบทุกหัวขอวิชาแลว 

ไดใหผูเขารับการฝกทําขอสอบแบบ ปรนัย 30 ขอ 4 ตัวเลือก เพ่ือนําคะแนนท่ีไดไปหาคา E2          

จากนั้นผูศึกษาไดทําการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดวยเกณฑ          

ท่ีกําหนด 80/80 หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางของพนักงานของสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีสอนปกติ  

 

สรุปผลการศึกษา 

1. ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพ เทากับ 87.67/84.53 

ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด คือ 80/80 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

แตกตางจากวิธีการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                     

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนและหลังเรียนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ              

ท่ี 0.05 เหมาะสมกับการนําไปฝกอบรมใหกับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม 
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเขาฝกอบรมท่ีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมสงเขารับ

การพัฒนาฝมือแรงงาน ในการทดสอบหลังเรียนเปรียบเทียบระหวางผูเขารับการฝกท่ีเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 25.36 กับวิธีการสอนแบบปกติ มีคะแนนเฉลี่ย

เทากับ 24.26  เม่ือนํามาหาคาทางสถิติโดยใชสูตร t-test ไดเทากับ 2.18  

จากการทดสอบนี้แสดงวาพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีฝกอบรม           

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางจากวิธีการสอนแบบปกติ                  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู

ของผูเขารับการฝกท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กับวิธีการสอนแบบปกติแตกตางกัน  

การฝกอบรมใหกับพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนจึงเหมาะสมกวาการฝกอบรมแบบปกติ 

3.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียนของผูเขารับการ

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คะแนนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนมีคาเทากับ 18.21 คะแนนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมท่ี

เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนมีคาเทากับ.25.26.เม่ือนํามาหาคาทางสถิติ                

โดยใชสูตร t-test ไดเทากับ 17.57 คา Sig. เทากับ 0.00  

จากการทดสอบนี้แสดงวาพนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมท่ีฝกอบรม           

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนแตกตางจากหลังเรียน          

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กอนเรียนและหลังเรียน ของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการ

ใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel แตกตางกัน 

 

อภิปรายผล 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีออกแบบโดยใชหลักการ ADDIE MODEL สําหรับ

พนักงานของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม มีคาประสิทธิภาพเทากับ 87.67/84.53                 

สอดคลองกับงานวิจัยของ สมพงษ.เทศนธรรม (2541) ท่ีวาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องสวนประกอบคอมพิวเตอร ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 5 มีคาประสิทธิภาพเทากับ 80.83/81.58  

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของพนักงานของสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีการสอนแบบปกติ พบวา                

คะแนนเฉลี่ยของผูท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เทากับ25.36 และผูท่ีเรียนดวยวิธีปกติ 

ไดคะแนนเฉลี่ยเทากับ 24.26  เม่ือนํามาหาคา  t-test ดวยโปรแกรม SPSS ไดเทากับ 2.18 คา Sig. 
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เทากับ 0.00 แสดงวาผูท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกับ

วิธีการสอนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05สอดคลองกับงานวิจัยของอนุชา                

บุญแสนแผน (2544) ท่ีวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องแมคเนติคคอนเทคเตอร พบวาคะแนน

เฉลี่ยของผู ท่ีเรียน ดวยคอมพิวเตอรชวยสอน ไดเทากับ 34 ซ่ึงสูงกวาผู ท่ีเรียนดวยวิธีปกติ                 

ไดเทากับ 33.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สูงกวาผูท่ีเรียน

ดวยวิธีปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  

3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ของพนักงาน

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม กอนเรียนและหลังเรียน พบวา คะแนนเฉลี่ยของผูเขาอบรม 

กอนเรียนไดคะแนนเฉลี่ย 18.21 หลังเรียนไดคะแนนเฉลี่ยเทากับ 25.36 พบวามีความกาวหนา

ทางการเรียน แตกตาง กัน 23.83เปอรเซ็นต สอดคลองกับงานวิจัยของเนาวรัตน  มหินทวงศ (2533) 

เรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ปวช.)                      

ชั้นปท่ี 3/3 โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาการประยุกตใชคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ             

เรื่อง การใชโปรแกรมกราฟฟก พบวามีความกาวหนาทางการเรียนแตกตางกัน 30.32 เปอรเซ็นต  

การศึกษาครั้งนี้ ในข้ันตอนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตรและ

ฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel มีประเด็นท่ีคนพบอ่ืน ๆ ดังนี้ 

1.  ดานภาพประกอบ ผูศึกษาคนควาไดมีการปรับภาพประกอบ 

2.  ดานเสียงบรรยาย ผูศึกษาคนควาไดปรับแกเสียงบรรยายกับเสียงดนตรี จากเดิมเม่ือคลิก

ปุมหยุดเสียงดนตรีประกอบเสียงดนตรีไมหยุดทําใหเสียงทับกับเสียงบรรยายบทเรียน ใหเปนเม่ือคลิก

ปุมหยุดเสียงดนตรีจะหยุดทัน 

3.  ดานแบบทดสอบกอนเรียน ผูศึกษาคนควาไดปรับแกการทําแบบทดสอบกอนเรียนท่ี

เฉลยผิดใหเฉลยคําตอบท่ีถูกตอง  

4.  ดานเนื้อหา ผูศึกษาคนควาไดปรับแกเนื้อหา จากเดิมท่ีเนื้อหามากเกินไปทําใหไมนาสนใจ 

ไดปรับแกเนื้อหาใหกระชับข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนควรมีการโตตอบกับผูเรียนยิ่งข้ึน 

1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีถูกสรางควรมี เนื้อหา ตัวอย างประกอบ                       

ใหครอบคลุมทุกกิจกรรมในภาคอุตสาหกรรม เชน ยกตัวอยางประกอบในการคํานวณเรื่องของเวลา 

จุดคุมทุ การพยากรณการสั่งซ้ือ 
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2) ควรมีกิจกรรมเสริมสําหรับผูเขาฝกอบรม ท่ีศึกษาบทเรียนเสร็จกอนเวลา เพ่ือไมให             

ไปรบกวนผูอ่ืน 

3) ควรใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีถูกสราง ข้ึน กับพนักงานของสถาน

ประกอบการภาคอุตสาหกรรม  

2. ขอเสนอแนะในวิจัย 

1) ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชในการเรียนซอม

เสริมสําหรับผูรับการฝกอบรม 

2) ควรนําแนวคิดในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไปพัฒนาปรับปรุง

ประกอบการสอนในเรื่ อง อ่ืน  ๆ  เ พ่ือให เ กิดประโยชนและเหมาะสมกับการปฎิบั ติ ง าน                       

ในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมมากข้ึน 

3) ควรพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตรและฟงกชั่นดวย

โปรแกรม Microsoft Excel ตอไปใหทันสมัยและหลากหลายในรูปแบบของสื่ออิเล็กทรอนิกส 

4) ควรเพ่ิมตัวอยางการในนําไปใชงานในกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม 

5) ควรมีการศึกษาเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน โดยศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ เชน ความคงทนในการเรียน เพ่ือนําผลไปศึกษาใชประโยชน                            

ในภาคอุตสาหกรรมตอไป 

3. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

1) ควรมีการนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้ไปทําการทดลองเปรียบเทียบ                       

กับสื่อชนิดอ่ืน 

2) ควรมีการออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรในรูปแบบตาง เชน แบบเกมส                  

หรือแบบสถานการจําลอง 

3) ในการทดลองควรท่ีจะใชหูฟงแทนการใชลําโพงจะดีกวา เพราะจะชวยแกปญหา

เสียงดังรบกวนกัน 

4) ในการทดลองควรติดต้ังโปรแกรมลงในฮารดดิสก เพราะจะทําใหการอานขอมูลเร็ว

ข้ึน เนื่องจากบางครั้งเครื่องอานซีดีรอมและแผนซีดีรอมอาจมีปญหา เชน การอานขอมูลชา ในกรณี                 

ท่ีเครื่องอานซีดีรอมมีความเร็วต่ําหรือแผนซีดีรอมมีรอยขีดขวน 

5) ควรใหผูเขารับการฝกสรางความคุมเคยกับคอมพิวเตอรกอนท่ีจะเรียน ถาในกรณี              

ท่ีผูเรียนไมเคยใชคอมพิวเตอรมากอน 

6) การออกแบบโปรแกรมควรมีคําสั่งใหมีการบันทึกผลการเรียนเก็บไวในระบบ                    

เพ่ือจะใหการเก็บขอมูลสะดวกและรวดเร็ว 
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7) การออกแบบโปรแกรมควรมีมีการวิเคราะหความตองการของสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม ใหครบทุกกลุมอุตสาหกรรม 
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บรรณานุกรม 

 

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน.  (2540)  หลักสูตรการฝกเตรียมเขาทํางานและการฝกยกระดับฝมือ                

ฉบับเพ่ิมเติม 3.  กรุงเทพมหานคร : ฝายพัฒนาอุปกรณชวยฝก กองพัฒนาเทคโนโลยี              

การฝกและพัฒนาฝมือแรงงาน.  

--------------.  (2545)  หลักสูตรยกระดับฝมือแรงงาน.  กรุงเทพมหานคร : กองพัฒนาเทคโนโลยี               

การฝกและพัฒนาฝมือแรงงาน. 

เกรียงศักดิ์ พูนประสิทธิ์.  (2528)  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องสัญลักษณ              

การเช่ือมโลหะสําหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาวิชา

เทคโนโลยีการศึกษา)  ขอนแกน : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

ขนิษฐา ชานนท.  (2531)  เทคโนโลยีคอมพิวเตอรกับการเรียนการสอน.  เทคโนโลยีทางการศึกษา. 

ฉบับปฐมกฤษ หนา 7-13. 

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ.  (2520)  ระบบส่ือการสอน.  กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 

ชัยวุฒิ ฆารสินธุ.  (2540)  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาศัลยศาสตรชองปาก 2                        

เรื่องการถอนฟน.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  ขอนแกน :         

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน.      

ไชยยศ เรืองสุวรรณ.  (2533)  เทคโนโลยีการศึกษา : ทฤษฎีและการวิจัย.  กรุงเทพมหานคร :               

โอเดียนสโตร. 

ณัชชา พูลนิสสัย.  (2547)  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องดิน หินและแรจังหวัด

ลพบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 .  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาหลักสูตร                   

และการสอน)  นนทบุรี : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ดวงใจ ศรีธวัชชัย.  (2535)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องทรัพยากรธรรมชาติ                     

และอุตสาหกรรมในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย.  วิทยานิพนธ  วท.ม. (สาขาเทคโนโลยี                

การบริหารสิ่งแวดลอม)  นครปฐม : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล. 

ดวงพร เก๋ียงคํา.  (2552)  คูมือ Excel 2007 ฉบับสมบูรณ สําหรับป 2012-2013.  

กรุงเทพมหานคร : โปรวิชั่น.                        

ทักษิณา สวนานนท.  (2530)  คอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา. 

ธีระ โสภณจิตต.  (2533)  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง วิธีการเขียนแบบ              

ภาพตัด วิชาเขียนแบบเครื่องกล 2 ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรชางชํานาญงาน 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ.  
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

วิทยานิพนธ  ค.อ.ม. (สาขาครุศาสตรเครื่องกล)  กรงุเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย          สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

ณรงค คําใหม.  (2538)  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตร เรื่อง พ้ืนท่ี 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  

ขอนแกน : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

นนิดา สรอยดอกสน และคณะ.  (กันยายน-ธันวาคม 2553)  “การพัฒนาโปรแกรมสอนภาษาอังกฤษ

สําหรับเยาวชนผูพิการทางสายตา”  วารสารวิชาการพระจอมเกลาพระนครเหนือ.  20 (3) 

หนา 581-590. 

นภาภรณ ธัญญา และวิมลรัตน จตุรานนท.  (2551)  การพัฒนาบทเรียนอิเลคทรอนิกสออนไลน

วิชาวิทยาศาสตร โดยใชกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดไฮ/สโคป สําหรับนักเรียน                      

ชวงช้ันท่ี 3 โรงเรียนเบญจมราชาลัยในพระบรมราชูปถัมภ.  วิทยานิพนธ  กศ.ด.

(สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน)  ชลบุรี : คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา. 

นิภาพรรณ คงแกว.  (2540)  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ความรูเบ้ืองตน

เกี่ยวกับคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. 

(สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  ขอนแกน : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

เนาวรัตน  มหินทวงศ.  (2553).  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ช้ันปท่ี 3/3 โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

วิชาการประยุกตใชคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ เรื่อง การใชโปรแกรมกราฟฟกส. 

อุดรธานี : วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีอุดรธานี. 

บุญชม  ศรีสะอาด.  (2521)  การวิจัยเบ้ืองตน.  พิมพครั้งท่ี 2.  กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาสน.  

--------------.  (2537)  การพัฒนาการสอน.  กรุงเทพมหานคร : เอส อาร พริ้นติ้ง. 

--------------.  (2538) วิธีการทางสถิติสําหรับการวิจัย.  พิมพครั้งท่ี 2.  กรุงเทพมหานคร :              

สุวีริยาสาสน.    

--------------.  (2545).  การวิจัยเบ้ืองตน.  พิมพครั้งท่ี  6.  กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาสน.  

ประวิทย สิมมาทัน.  (2539)  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ความปลอดภัย                     

จากกระแสไฟฟา.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  ขอนแกน :             

บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

พรพิไล ทองหยด.  (2538)  การทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีใหผลปอนกลับเปนขอความ                  

และรูปภาพในการสอนคําศพัทภาษาอังกฤษเทคนิค สาขาวิชาชางกอสราง.  วิทยานิพนธ   
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

ค.อ.ม. (สาขาเทคโนโลยีการศึกษา)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาพระนครเหนือ. 

ไพฑูรย นพกาศ.  (2535)  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับซอมเสริมวิชา

คณิตศาสตร เรื่อง การแยกตัวประกอบพหุนาม.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

มนตชัย เทียนทอง.  (2548)  การออกแบบและพัฒนาคอรสแวรสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอร                       

พิมพครั้งท่ี 2.  กรุงเทพมหานคร : สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ.   

มนตชัย เทียนทอง.  (2548)  สถิติและวิธีการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ.  กรุงเทพมหานคร :    

รวยบุญการพิมพ. 

ยอดชาย ขุนสังวาลย.  (2553)  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ภาษาซีเบ้ืองตน 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนสงวนหญิง.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม.     

(สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  นครปฐม : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

ยืน ภูวรวรรณ.  (2531)  การใชไมโครคอมพิวเตอรชวยในการเรียนการสอน.  กรุงเทพมหานคร :            

ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

ยุทธพงศ เชลงอรรถ.  (2537)  การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูดานพุทธพิสัย                 

ดวยเครื่องช้ีนําแบบขีดเสนใตกับเครื่องช้ีนําแบบลูกศรในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน.  

วิทยานิพนธ  ค.อ.ม. (สาขาเทคโนโลยีการศึกษา)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ.  (2538)  เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร :                   

สุวีริยาสาสน 

--------------.  (2543)  เทคนคิการวิจัยทางการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาสน 

วสันต อติศัพท.  (2530)  “คอมพิวเตอรชวยสอน”  วารสารศึกษาศาสตร.  3 (9) หนา 75-90 

วิศัลย พัวรุงโรจน และ วิศิษฎ พัวรุงโรจน.  (2552)  365 ฟงกช่ัน Excel.  กรุงเทพมหานคร :               

ซีเอ็ดยูเคชั่น.  

วีระ ไทยพาณิช.  (2537)  บทบาทและปญหาของการใชคอมพิวเตอรชวยสอน.  รวมบทความ                         

เทคโนโลยีการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา. 

วิไลพร โงวเชียง.  (2539)  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง สวนประกอบของฟน

ปลอมชนิดถอดได สําหรับนักเรียนคณะทันตแพทยศาสตร ช้ันปท่ี 5.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. 

(สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  ขอนแกน : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

 

ศิริชัย สงวนแกว.  (2534)  “แนวทางการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน”  คอมพิวเตอรรีวิว. 

8 (78) หนา 173-179. 

ศักดิ์ชัย เสรีรัฐ.  (2530)  การพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรมท่ีใชกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร

สําหรับสอนซอมเสริมในวิชาคณิตศาสตร ค .204 เรื่องสมการ.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. 

(สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.     

ศักดา ไชกิจภิญโญ.  (พฤษภาคม-สิงหาคม 2536)  “คอมพิวเตอรชวยสอน”  วารสารสงเสริม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน.  4 (1) หนา 9-26. 

สนิท ตีเมืองซาย มนตชัย เทียนทอง และ สุพจน นิตยสุวัฒน.  (2552)  “การเรียนรูรวมกันผาน

เครือขายคอมพิวเตอรโดยใชเทคนิคการแบงกลุมผลสัมฤทธิ์ (STAD) บนระบบมูเดิล 

(Moodle)”  ใน  วารสาร The 5th National Conference on Computing and 

Information Technology.  หนา 917-923.  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกลาพระนครเหนือ.  

สนิท ตีเมืองซาย มนตชัย เทียนทอง และ สุพจน นิตยสุวัฒน.  (2552)  “ระบบเสริมศักยภาพ                  

ทางการเรียน (Scaffolding) 4 แบบ เพ่ือชวยในการเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร        

วิชาการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร1”  ใน  วารสาร The 5th National 

Conference on Computing and Information Technology.  หนา 563-568.  

กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

สุพิทย กาญจนพันธุ.  (2541)  รวมศัพทเทคโนโลยีและส่ือสารเพ่ือการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร :                   

ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

เสาวนีย  สิกขาบัณฑิต.  (2528)  เทคโนโลยีทางการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : สถาบันเทคโนโลยี                

พระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

อธิพร  ศรียมก.  (2525)  เอกสารการสอนชุดวิชา ส่ือการสอนระดับมัธยมศึกษาหนวยท่ี 11 – 15.  

นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

อนุชา บุญแสนแผน.  (2544)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องแมคเนติคคอนแทคเตอร. 

วิทยานิพนธ  ค.อ.ม. (สาขาครุศาสตรอุตสาหกรรม)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

อมร สุขจํารัส.  (2533)  ผลของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                  

วิชาชีววิทยา  เรื่อง การยอยอาหาร.  วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร)  

กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.     

อรพันธุ ประสิทธิ์รัตน.  (2530)  คอมพิวเตอรเพ่ือการเรียนการสอน.  กรุงเทพมหานคร :                       

คาแมนเพรส. 

อาทิตย จิรวัฒนผล.  (2538)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องฮารดแวรคอมพิวเตอร.  

วิทยานิพนธ  ศศ.ม. (สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา)  ขอนแกน : บัณฑิตวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

อุทุมพร จามรมาน และคนอ่ืน ๆ.  (2530)  รายงานการวิจัยผลกระทบของคอมพิวเตอร                    

เพ่ือการศึกษาตอสถาบันการศึกษาในประเทศ.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา

ลาดพราว. 

Hannafin, M. & Peck, K.  (1988).  The Design, Development, and Evaluation of 

Instructional software.  New York : Macmillan Pubblishing. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

 

หนังสือราชการท่ีใชประกอบการดําเนินวิจัย 

 

- หนังสือแตงตั้งคณะกรรมการและผลการพิจารณาหัวขอและเคาโครงวิทยานิพนธ 

- หนังสือขอความรวมมือใหนักศึกษาทดลองเครื่องมือเพ่ือการวิจัย 

- หนังสือขอความรวมมือใหนักศึกษาเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย 

- หนังสือขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือการวิจัย 
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ภาคผนวก ข 

 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 

 

ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 

1. ผศ.ดร.ชุติระ ระบอบ  อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

2. นายวินัย  ขันติวิศิษฎ ผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

3. นายนิรัญ  จันทรสง  รองผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  

     วิทยาลัยเทคโนโลยีสยามบรหิารธุรกิจ นนทบุรี 

4. นายกฤษดา  หมัดปองตัว นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 

     สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน ภาค 2 สุพรรณบุรี 

 

ผูทรงคุณวุฒิดานเทคนิคการผลิตสื่อ 

1. นายธวัช  สวนโต   นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 

     สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน ภาค 4 ราชบุร ี

2. นายณัฐพล เชวงรัตนสกุล  อาจารยผูสอนสาขาวิศวกรรมซอฟทแวร 

     มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 

3. นางสาววราภรณ คําภิรมย หัวหนาแผนกคอมพิวเตอรกราฟฟก 

     วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษสวัสดิ์ 
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ภาคผนวก ค 

 

แบบประเมินส่ือการสอน (ดานเนื้อหา) 

ประเภทสื่อ คอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง  การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีทานกําลังประเมินอยูนี้ มีคุณภาพอยูในเกณฑใด 

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองประเมินความคิดเห็นของทาน 

เรื่องท่ีประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปาน

กลาง 

3 

พอใช 

2 

ปรับ 

ปรุง 

1 

1.เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 

- เนื้อหามีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

- ความเหมาะสมนําเขาสูเนื้อหา 

- ความถูกตองของเนื้อหา 

- ความถูกตองในการลําดับเนื้อหาตามข้ันตอน 

- ความสอดคลองของเนื้อหาแตละตอน 

- ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 

- ความเหมาะสมกับระดับผูเรียน 

 

      

2.รูปภาพและภาษา 

- ความถูกตองของรูปภาพตามเนื้อหา 

- ความถูกตองของภาษาท่ีใช 

- ความสอดคลองระหวางรูปภาพกับคําบรรยาย 

 

      

3.เวลาเรียน 

- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาในภาพ 

- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาบรรยาย 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนท้ังเรื่อง 
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เรื่องท่ีประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปาน

กลาง 

3 

พอใช 

2 

ปรับ 

ปรุง 

1 

4.ระดับของการเรียน (งายไปหายาก) 

- ความเหมาะสมของเนื้อหาในแตละ 

  ระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนในแตละ 

  ระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมในการจัดระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมในการกําหนดเกณฑ 

  ในการเปลี่ยนระดับการเรียน 

 

      

 

1. ความคิดเห็น ดานเนื้อหา............................................................................................... 

2. ความคิดเห็น ดานรูปภาพและภาษา.............................................................................. 

3. ความคิดเห็น ดานเวลาเรียน......................................................... ................................... 

4. ความคิดเห็น ดานการจัดระดับการเรียนเนื้อหา.............................................................. 

5. ความคิดเห็น ดานอ่ืน ๆ ............................................................................................. 

  

 

ลงชื่อ..........................................................ผูประเมิน 

        (........................................................) 

                ........../..................../............ 
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แบบประเมินส่ือการสอน (ดานเทคนิคการผลิตส่ือ) 

 

ประเภทสื่อ คอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง  เรื่อง “การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ” 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีทานกําลังประเมินอยูนี้ มีคุณภาพอยูในเกณฑใด 

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองประเมินความคิดเห็นของทาน 

เรื่องท่ีประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปาน

กลาง 

3 

พอใช 

2 

ปรับ 

ปรุง 

1 

1.เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 

- เนื้อหามีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

- ความเหมาะสมนําเขาสูเนื้อหา 

- เนื้อหานี้เหมาะสมใชในคอมพิวเตอรเพ่ือสอน 

 

      

2.รูปภาพและภาษา 

- ความเหมาะสมรูปภาพในดานสื่อความหมาย 

- ความสัมพันธระหวางรูปภาพกับคําบรรยาย 

- ความถูกตองของภาษาท่ีใช 

- ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรท่ีใช 

 

      

3.สีและเสียง 

- ความเหมาะสมของสีท่ีใช 

- ความเหมาะสมของสัญญาณเสียงท่ีใช 

- ความเหมาะสมลักษณะของการชี้นําดวยลูกศร 

- ความเหมาะสมในการเคลื่อนท่ีของลูกศร 

- แรงจูงใจของคอมพิวเตอรเพ่ือสอน 

 

      

4.เวลาเรียน 

- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาในภาพ 
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- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาบรรยาย 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนท้ังเรื่อง 

 

 

เรื่องท่ีประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปาน

กลาง 

3 

พอใช 

2 

ปรับ 

ปรุง 

1 

5.ระดับของการเรียน (งายไปหายาก) 

- ความเหมาะสมของเนื้อหาในแตละ 

  ระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนในแตละ 

  ระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมในการจัดระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมในการกําหนดเกณฑ 

  ในการเปลี่ยนระดับการเรียน 

 

      

 

1. ความคิดเห็น ดานเนื้อหา............................................................................................... 

2. ความคิดเห็น ดานรูปภาพและภาษา.............................................................................. 

3. ความคิดเห็น ดานสีและเสียง...................................................... ................................... 

4. ความคิดเห็น ดานเวลาเรียน................................................................................... 

5. ความคิดเห็น ในการจัดระดับการเรียน........................................................................... 

6. ความคิดเห็น ดานอ่ืน ๆ ............................................................................................. 

  

 

ลงชื่อ..........................................................ผูประเมิน 

        (........................................................) 

                ........../..................../............ 
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ภาคผนวก ง 

 

เนื้อหาบทเรียน เรื่อง การใชสูตรและฟงกช่ันดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

 

หลักสูตรการฝกยกระดับฝมือแรงงาน 

การใชโปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟต 

 

1.วัตถุประสงค 

1.1 เพ่ือใหผูรับการฝกรูและสามารถใชโปรแกรม Microsoft Word                                                

ในการสรางจดหมายเวียนได 

1.2 เพ่ือใหผูรับการฝกรูและสามารถคํานวณและใชงานฟงกชั่น                                                   

ดวยโปรแกรม Microsoft Excel ได 

1.3 เพ่ือใหผูรับการฝกรูและสามารถสามารถจัดการขอมูลท่ีมีปริมาณมาก 

       ดวยโปรแกรม Microsoft Excel ได 

1.4 เพ่ือใหผูรับการฝกรูและสามารถสรางงานนําเสนอ                                                                   

ดวยโปรแกรม Microsoft Power Point ได 

2.ระยะเวลาฝก 

 ผู รั บ ก า ร ฝ ก จ ะ ไ ด รั บ ก า ร ฝ ก ท้ั ง ภ า ค ท ฤ ษ ฎี แ ล ะ ภ า ค ป ฏิ บั ติ  ร ว ม ร ะ ย ะ เ ว ล า                                  

ในการฝก 30 ชั่วโมง ผูรับการฝกตองมีระยะเวลาฝกไมนอยกวารอยละ 80 จึงจะมีสิทธิ์สอบวัดผล 

3.คุณสมบัติของผูเขารับการฝก 

3.1 มีพ้ืนฐานความรูหรือประสบการณเก่ียวกับการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอร 

3.2 ประกอบอาชีพท่ีเก่ียวของกับงานคอมพิวเตอร พนักงานในสํานักงาน 

3.3 เปนผูท่ีมีสภาพรางกายพรอม และสามารถเขารับการฝกไดตลอดหลักสูตร 

4.วุฒิบัตร 

 ผูรับการฝกท่ีจบฝกหลักสูตร และผานการทดสอบของสถาบันพัฒนาฝ มือแรงงาน                 

/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน จะไดรับวุฒิบัตรหลักสูตรการฝกยกระดับฝมือแรงงาน 

สาขา “การใชโปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟต” 
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5.หัวขอวิชา 

รหัส หัวขอวิชา 
ชั่วโมง 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 

1 การสรางจดหมายเวียนดวยโปรแกรม Microsoft Word 1.5 6 

2 การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 1.5 6 

3 การบริหารขอมูลท่ีมีปริมาณมากดวยโปรแกรม Microsoft Excel 1.5 6 

4 การออกแบบงานนําเสนอดวยโปรแกรม Microsoft Power Point 1.5 6 

จํานวนชั่วโมงทฤษฎีและปฏิบัต ิ 6 24 

จํานวนชั่วโมง 30 

6.เนื้อหา 

1.การสรางจดหมายเวียนดวยโปรแกรม Microsoft Word 

 เรียนรูและฝกปฏิบัติเก่ียวกับการสรางเอกสาร การตั้งคาหนากระดาษ การตั้งยอหนา         

การตั้ งแท็บ การสรางรูปภาพ การสรางตาราง การสรางฐานขอมูล การสร างจดหมาย                       

การสรางซองและจายหนาซอง การสรางจดหมายเวียน การสรางโบชัวร การเรียกในใชงานเท็มเพจ

จากเว็บไซด 

 

2.การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

 เรียนรู และฝกปฏิบั ติ เ ก่ียว กับการใช สูตรและฟ งก ชั่ น เบื้ องตน  การปอนฟ งกชั่ น                        

ดวย Function Wizard ฟงกชั่นทางสถิติ Max Min Average Count Countif Small Large                   

ฟงกชันทางตรรกะ If And Or Not ฟงกชันทางการอางอิง Vlook up Match Bahttext                         

การอางอิงขามแผนงาน และขามสมุดงาน  ฟงกชั่นทางวันท่ีและเวลา Now Today Time Weekday 

Month Day Minute  การปองกันสมุดงานและแผนงาน 

 

3.การบริหารขอมูลท่ีมีปริมาณมากดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

 เรียนรูและฝกปฏิบัติเก่ียวกับการตรวจสอบขอมูล การจัดการขอมูล การเรียงลําดับขอมูลตาม

เง่ือนไข การกรองขอมูล การหาผลรวมยอย การใช Pivot table และ Pivot Chat 
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4.การออกแบบงานนําเสนอดวยโปรแกรม Microsoft Power Point 

 เรียนรูและฝกปฏิบัติเก่ียวกับการกําหนดเคาโครง การใสเนื้อหา การตกแตง การใสวัตถุ 

รูปภาพ การใสเสียง การใสคลิปวีดีโอ การต้ังคาการนําเสนอ การใสการเคลื่อนไหวในลักษณะตาง ๆ 

การตั้งคาการเคลื่อนไหว การทดลองการนําเสนอ การพิมพงานนําเสนอออกทางเครื่องพิมพ  
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ภาคผนวก จ 

 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

ระดับพฤติกรรม 

ความรู ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห 
จํานวน 

ขอสอบ 

1. อธิบายข้ันตอนการปอนสูตร                      

และฟงกชั่นบนโปรแกรม Microsoft 

Excel ได 

6 2 - - 8 

2. บอกสวนประกอบของฟงกชั่น                        

ท่ีใชในโปรแกรม  Microsoft Excel ได 

3 2 - - 5 

3. เขียนฟงกชั่นเพ่ือประมวลผลขอมูล          

ในโปรแกรม  Microsoft Excel ได 

1 1 9 6 17 

รวมขอสอบท้ังหมด 10 5 9 6 30 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เรื่อง การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

คําชี้แจง 

1. เพ่ือทดสอบความรูเดิมของผูเรียน 

2. แบบทดสอบนี้มีเปนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือกมีจํานวน 30 ขอ 

3. การเลือกตอบใหเลือกคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุดเพียงขอเดียว กําหนดการใหคะแนนขอท่ีตอบถูก

เปน 1 คะแนน และขอท่ีตอบผิดหรือตอบมากกวาหนึ่งในขอเดียวกันให 0 คะแนน 

4. ถาตองการเปลี่ยนกระดาษคําตอบใหมใหขีดฆาคําตอบเดิมท่ีไมตองการแลวจึงทําเครื่องหมาย 

x ใหมลงในชองวางท่ีตองการ 

5. กําหนดการใหคะแนนขอท่ีถูกเปน 1 คะแนน และขอท่ีตอบผิดหรือตอบมากกวาหนึ่งในขอ

เดียวกันให 0 คะแนน 

 

 

1) ในการคํานวณคา 8 คูณ 5 จากนั้นนําไปบวก 7 จะเขียนสูตรในการคํานวณ ไดดังขอใด  

ก. =8*5+7  

ข. =8*(5+7)  

ค. =(8*5)*7  

ง. =(8*5)/+7  

2) ผลลัพธจากสูตรในการคํานวณ =(9-5)^2-10 

ก. -2 

ข. 6 

ค. 10 

ง. 16 

3) การอางอิงในเซลลท่ีแถวตองการใหแถวคงท่ีแตคอลัมนจะเปลี่ยนแปลงตองทําอยางไร  

ก. ใสเครื่องหมาย # ท่ีหนาคอลัมน  

ข. ใสเครื่งหมาย # ท่ีหนาแถว  

ค. ใสเครื่องหมาย $ ท่ีหนาแถว  

ง. ใสเครื่องหมาย $ ท่ีหนาคอลัมน 

4) เม่ือตองการนํา range A2:G50 ไปใชในการคํานวณ ดวยการอางอิงแบบ absolute ควรทํา

อยางไร 
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ก. กําหนดชื่อใหกับ range A2:G50 ดวย Define Name 

ข. กําหนดชื่อใหกับ range A2:G50 ดวย Create from Selection 

ค. ระบุ range ดวยการ select A2:G50 ทุกครั้งท่ีตองนําไปใชในสูตรการคํานวณ 

ง. ใชคําสั่ง Use in Formula 

5) ขอใดกลาวถูกตองในการพิมพฟงกชัน 

ก. ไมพิมพข้ึนตนดวยเครื่องหมายใดๆ 

ข. ฟงกชัน COUNT 

ค. ตองพิมพเวนวรรคหลังชื่อฟงกชัน 

ง. พิมพคาอารกิวเมนตในเครื่องหมาย ( ) 

6) รูปแบบฟงกชันในขอใดเขียนไดถูกตอง 

ก. SUM() 

ข. =COUNT() 

ค. ()AVERAGE 

ง. =(IF) 

7) ขอใดกลาวถึงการใชงาน Function ดวย Function Wizard ไดอยางถูกตอง 

ก. ใชเพ่ือศึกษารูปแบบและตัวอยางการใชงานฟงกชั่น  

ข. การคํานวณแบบฟงกชั่นซอนฟงกชั่น 

ค. เพ่ิมความยืดหยุนในการประยุกตใชฟงกชั่น 

ง. เปนการปอนฟงกชั่นดวยการพิมพ 

8) ตองการใชฟงกชั่น Round จาก Function Wizard ตองเขาไปในหมวดของฟงกชั่นใด 

ก. Math & Trig 

ข. Logical 

ค. Lookup & Reference 

ง. Information 

9) ใน Cell A1 มีตวัเลข 19.6574 ถา้ตอ้งการใหไ้ดค่้าจริงเพียง 19.65 จะตอ้งใช ้Function  

ก. =ROUND(A1,2) 

ข. =ROUNDDOWN(A1,2) 

ค. =ROUNDUP(A1,2) 

ง. ถูกหมดทุกขอ้ 

10) ขอ้ใดเป็นฟังกช์นั SUM ท่ีใชไ้ด ้
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ก. /Sum(C3:C6) 

ข. @Sum(C3:C6) 

ค. +Sum(C3:C6) 

ง. =Sum(C3:C6) 

11) ฟงกชั่น Large เปนฟงกชั่นท่ีใชหาคาท่ีมากท่ีสุดในลําดับท่ี k ของชุดขอมูล มีรูปแบบดังนี้ 

Large(Array,k) คา Array คือคาอะไร 

ก. ลําดับท่ีของความเปนคาท่ีมากท่ีสุด 

ข. ชุดขอมูลท่ีนํามาหาคาท่ีมากท่ีสุด 

ค. ลําดับท่ีของขอมูล 

ง. จํานวนชุดขอมูล 

12) Funtion COUNT,COUNTA และ COUNTBLANK ขอใดกลาวถูกตอง 

ก. ฟงกชั่น COUNT จะนับจํานวน Cells ท่ีมีคาใดๆ รวมถึงเซลลท่ีมีคาวาง 

ข. COUNTA จะนับจํานวนเฉพาะ Cells ท่ีมีคาใดๆ ท่ีมีคาเปนตัวเลข 

ค. COUNTBLANK จะนับจํานวน Cells ท่ีเปนคาวาง 

ง. ถูกหมดทุกขอ 

13) ขอใดมีคาเทากับฟงกชัน  =AVERAGE(B3:B7) 

ก. =b3+b4+b5+b6+b7/5 

ข. =( b3+b4+b5+b6+b7)/5 

ค. ถูกท้ังขอ ก และ ข 

ง. ไมมีคําตอบท่ีถูก 

14) < > หมายถึงขอได 

ก. มากกวาหรือนอยกวา 

ข. นอยกวาหรือไมเทากับ 

ค. เทากับหรือไมเทากับ 

ง. ไมเทากับ 

15) =IF(B3>=3000,B3*5,B3*2) หมายความวาอยางไร  

ก. ถาเซลลใน B3 นอยกวาหรือเทากับ 3000 ใหนําเซลล B3 คูณดวย 5 ถาไมใชใหคูณดวย 2  

ข. ถาเซลลใน B3 นอยกวาหรือเทากับ 3000 ใหนําเซลล B3 คูณดวย 2 ถาไมใชใหคูณดวย 5 

ค. ถาเซลลใน B3 มากกวาหรือเทากับ 3000 ใหนําเซลล B3 คูณดวย 5 ถาไมใชใหคูณดวย 2  

ง. ถาเซลลใน B3 มากกวาหรือเทากับ 3000 ใหนําเซลล B3 คูณดวย 2 ถาไมใชใหคูณดวย 5  
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จงใชขอมูลตอไปนี้ ตอบคําถามขอท่ี 16 และขอท่ี 17 

 A B C D 

43 Employee Position Sales for the year Bonus 

44 Smith, J. Sales 82,495  

45 Caplin, K. Supervisor 65,296   

46 Tommbs, L. Sales 112,172   

51 Total Company 517,884   

16) ถาปอนฟงกชั่นD46=IF(AND(C46>100000, 

B46="sales"),1500,0)  

Cell D46 จะไดผลลัพตรงกับขอใด 

ก. 112,172 

ข. 100,000 

ค. 1,5000 

ง. 0 

17) ถาปอนฟงกชั่น D44=IF(OR(C44>100000,B46="sales"),1500,0)  

Cell D44 จะไดผลลัพตรงกับขอใด 

ก. 100,000 

ข. 82,496 

ค. 1,5000 

ง. 0 

จงใชขอมูลตอไปนี้ ตอบคําถามขอท่ี 18 

 A B 

1     

2 Program Name  

3 Ms Access 2007  

4 Ms Excel 2007  

5 Ms Outlook 2007  

6 Ms Word 2007  

7 Ms Power Point2007  

8     
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9 Index_num Program Name 

10 2 Ms Excel 2007 

11   

 

18) จากขอมูลดานลาง ตองใชสูตรในขอใดเพ่ือทําใหเม่ือคียตัวเลขใน Cell:A9                                   

แลว  Cell:B9 ปรากฎขอมูลจาก Program Name  

ก. =CHOOSE(A9,A3,A4,A5,A6) 

ข. =CHOOSE(A9,A3,A4,A5,A6,2) 

ค. =VOOKUP(A9,A3,A4,A5,A6) 

19) =VLOOKUP(A9,A3,A4,A5,A6,2) 

Function ใด ท่ีใชเพ่ือคนหาขอมูลจากตารางขอมูลในแนวดิ่ง 

ก. CHOOSE 

ข. DCOUNT 

ค. HLOOKUP 

ง. VLOOKUP 

20) การใชฟงกชั่น Vlookup อางอิงคนหาขอมูลจาก Table_Array แลวไมพบคา                                        

ตองการตั้งคาของ range_lookup เปนคาใด เพ่ือให Excel แสดงขอความ #N/A                   

ก. true 

ข. -1 

ค. 1 

ง. 0 

จงใชขอมูลตอไปนี้ตอบคําถามขอท่ี 21 

 A B C D E F G 

1          

2 Part No. Product Brand Type Cost Price Profit 

3 C001 Computer COMPAQ Desktop    

4 C002 Computer HP Desktop    

5 C003 Computer IBM Laptop    

6 C004 Computer COMPAQ Laptop    

7 C005 Computer HP Desktop    
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8 M001 Moniter LG LCD    

9 M002 Moniter SAMSUNG LCD    

10 M003 Moniter SONY LCD    

11 P001 Printer EPSON Laser Jet    

12 P002 Printer HP Ink Jet    

13 P003 Printer CANON Laser Jet    

14 P004 Printer EPSON Ink Jet    

15 Part No. C001           

16 Product             

17  ฺBrand             

19               

 

21) เม่ือปอน Part No. ในเซลล B15 ตองการใหเซลล B17 แสดง Brand ตองปอนสูตรในขอใด 

ก. =VLOOKUP(A12,A12:G14,3,0) 

ข. =VLOOKUP(B16,A12:G14,3,0) 

ค. =VLOOKUP(B16,A12:G14,2,0) 

ง. =VLOOKUP(B16,A12:G14,1,0) 

22) ตองการทราบวันท่ีและเวลาปจจุบันตองใช Function ในขอใด 

ก. =DATE() 

ข. =NOW() 

ค. =TODAY() 

ง. =DATETIME() 

23) เม่ือใชรูปแบบวันท่ี dd-mm-yy เซลลท่ีถูกเลือกจะแสดงลักษณะตามขอใด 

ก. 15/9/2013 

ข. 15/09/13 

ค. 15-09-13 

ง. 15-sep-13 

24) Data Validation เปนคําสั่งท่ีชวงในการกําหนดประเภทขอมูล ไวกอนการปอนขอมูลลงใน 

cells เพ่ือเปนการปองกันการปอนขอมูลผิดพลาด ดังนั้นถาตองการใหปอนขอมูลใน Cells 

A2:A100 ไดเฉพาะตัวเลขจํานวนเต็มเทานั้น ตองกําหนดเง่ือนไขใด 
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ก. Any value 

ข. Decimal 

ค. Custom 

ง. Whole number 

25) กําหนดขอมูลท่ีอนุญาต ใหปอนลงใน A2:A100 เปนประเภท list เซลลดังกลาวจะสามารถปอน

ขอมูลประเภทได 

ก. เลือกขอมูลจากรายการท่ีเตรียมไว 

ข. ขอมูลเปนคาใดๆ ก็ได 

ค. ขอมูลใดๆ ท่ีถูกจํากัดขนาดความยาว 

ง. ขอมูลตามเง่ือนไขท่ีกําหนดเอง 

26) Formula Auditing เปนเครื่องมือในการตรวจสอบแหลงท่ีมาท่ีไปของการคํานวนดวยการแสดง

เสนเชื่อมโยง จากตําแหนงผลลัพธของการคํานวณไปยงัตําแหนง Cells ท่ีนําคามาใชในการ

คํานวณ ตองใชปุมคําสั่งใด 

ก. Show Formulas 

ข. Evaluate Formula 

ค. Trace Dependents 

ง. Trace Precedentss 

27) สูตรขอใดเปนการนําขอมูลตาง File มาคํานวน 

ก. =J2+‘[Excel.xlsx]’Comm!$C$2 

ข. =J2+“[Excel.xlsx]”Comm!$C$2 

ค. =J2+‘{Excel.xlsx}’Comm!$C$2 

ง. =J2+‘[Excel.xlsx]’Comm#$C$2 

28) การปองกันแผนงาน 

ก. Color Scales=> Greater Than… 

ข. Icon Scales =>  Greater Than…  

ค. Highling cell Rules => Greater Than… 

ง. Top/Botton Rules =>  Greater Than… 

29) ตองการยกเลิกรูปแบบ Conditionl Formatting ตองคลิกคําสั่งใด 

ก. คลิก Conditionl Formatting => Clear Conditionl Formatting 

ข. คลิก Conditionl Formatting => Clear Rules Formatting 

ค. คลิก Conditionl Formatting => Clear Rules  
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ง. คลิก Conditionl Formatting => Clear Format 

30) ตองการกําหนดรหัสเพ่ือปองกันการเปดไฟล ตองทําตามข้ันตอนในขอใด 

ก. คลิกปุม Office Button => Prepare => Encrypt Document 

ข. คลิกปุม Office Button => Prepare => Encrypt Code 

ค. คลิกปุม Office Button => Prepare => Encrypt File 

ง. คลิกปุม Office Button => Prepare => Encrypt Book 
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ภาคผนวก ฉ 

 

การวิเคราะหแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

 

ผลการวิเคราะหขอสอบ 

 

ตารางท่ี 42  การวิเคราะหขอสอบ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตร              

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

ขอท่ี 
การวิเคราะหขอสอบ 

P r q p.q 

1 0.67 0.22 0.33 0.22 

2 0.78 0.44 0.22 0.17 

3 0.56 0.44 0.44 0.25 

4 0.56 0.44 0.44 0.25 

5 0.67 0.22 0.33 0.22 

6 0.78 0.44 0.22 0.17 

7 0.67 0.22 0.33 0.22 

8 0.33 0.22 0.67 0.22 

9 0.33 0.44 0.67 0.22 

10 0.78 0.44 0.22 0.17 

11 0.33 0.22 0.67 0.22 

12 0.56 0.22 0.44 0.25 

13 0.56 0.44 0.44 0.25 

14 0.44 0.44 0.56 0.25 

15 0.33 0.22 0.67 0.22 

16 0.33 0.67 0.67 0.22 

17 0.33 0.67 0.67 0.22 

18 0.33 0.44 0.67 0.22 

19 0.56 0.44 0.44 0.25 
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20 0.33 0.22 0.67 0.22 

 

ตารางท่ี 42  การวิเคราะหขอสอบ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การใชสูตร              

และฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel (ตอ) 

ขอท่ี 
การวิเคราะหขอสอบ 

P r q p.q 

21 0.33 0.44 0.67 0.22 

22 0.67 0.22 0.33 0.22 

23 0.67 0.44 0.33 0.22 

24 0.44 0.44 0.56 0.25 

25 0.56 0.44 0.44 0.25 

26 0.44 0.44 0.56 0.25 

27 0.67 0.22 0.33 0.22 

28 0.44 0.44 0.56 0.25 

29 0.56 0.44 0.44 0.25 

30 0.56 0.44 0.44 0.25 

    Σpq = 6.79 

    S2 = 54.25 

    rn = 0.90 
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ตารางท่ี 43 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบประเมินความคิดเห็น ดานเนื้อหา                

ของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 ทาน 

เรื่องท่ีประเมิน X S ระดับคุณภาพ 

1.เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 

- เนื้อหามีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

- ความเหมาะสมนําเขาสูเนื้อหา 

- ความถูกตองของเนื้อหา 

- ความถูกตองในการลําดับเนื้อหาตามข้ันตอน 

- ความสอดคลองของเนื้อหาแตละตอน 

- ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 

- ความเหมาะสมกับระดับผูเรียน 

 

4.25 

4.25 

4.25 

4.25 

4.25 

4.50 

4.00 

 

0.58 

0.50 

0.50 

0.50 

0.50 

0.58 

0.00 

 

ดี 

ดี 

ดี 

ดี 

ดี 

ดีมาก 

ดี 

รวม 4.25 0.44 ดี 

2.รูปภาพและภาษา 

- ความถูกตองของรูปภาพตามเนื้อหา 

- ความถูกตองของภาษาท่ีใช 

- ความสอดคลองระหวางรูปภาพกับคําบรรยาย 

 

4.75 

4.50 

4.75 

 

0.50 

0.58 

0.50 

 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

รวม 4.67 0.53 ดีมาก 

3.เวลาเรียน 

- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาในภาพ 

- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาบรรยาย 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนท้ังเรื่อง 

 

4.50 

4.25 

4.00 

 

0.58 

0.58 

0.96 

 

ดีมาก 

ดี 

ดี 

รวม 4.25 0.70 ดี 

4.ระดับของการเรียน (งายไปหายาก) 

- ความเหมาะสมของเนื้อหาในแตละระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนในแตละระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมในการจัดระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมในการกําหนดเกณฑ 

  ในการเปลี่ยนระดับการเรียน 

 

4,25 

3.75 

4.50 

4.00 

 

0.50 

0.96 

0.58 

0.00 

 

ดี 

ดี 

ดีมาก 

ดี 

รวม 4.13 0.51 ดี 

เฉลี่ยรวมท้ังหมด 4.32 0.53 ดี 
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ตารางท่ี 44 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบประเมินความคิดเห็นดานสื่อ                  

ของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน 

เรื่องท่ีประเมิน X S ระดับคุณภาพ 

1.เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 

- เนื้อหามีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

- ความเหมาะสมนําเขาสูเนื้อหา 

- เนื้อหานี้เหมาะสมใชในคอมพิวเตอรเพ่ือสอน 

 

4.43 

4.00 

4.33 

 

0.58 

0.00 

0.58 

 

ดี 

ดี 

ดี 

รวม 4.22 0.38 ด ี

2.รูปภาพและภาษา 

- ความเหมาะสมรูปภาพในดานสื่อความหมาย 

- ความสัมพันธระหวางรูปภาพกับคําบรรยาย 

- ความถูกตองของภาษาท่ีใช 

- ความเหมาะสมของขนาดตัวอังกฤษท่ีใช 

 

4.67 

4.67 

5.00 

5.00 

 

0.58 

0.58 

0.00 

0.00 

 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

รวม 4.83 0.29 ดีมาก 

3.สีและเสียง 

- ความเหมาะสมของสีท่ีใช 

- ความเหมาะสมของสัญญาณเสียงท่ีใช 

- ความเหมาะสมลักษณะของการชี้นําดวยลูกศร 

- ความเหมาะสมในการเคลื่อนท่ีของลูกศร 

- แรงจูงใจของคอมพิวเตอรเพ่ือสอน 

 

5.00 

4.33 

4.00 

4.53 

4.33 

 

0.00 

0.58 

0.58 

0.00 

0.58 

 

ดีมาก 

ดี 

ดี 

ดี 

ด ี

รวม 4.40 0.35 ด ี

4.เวลาเรียน 

- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาในภาพ 

- ความเหมาะสมเวลาเรียนกับเนื้อหาบรรยาย 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนท้ังเรื่อง 

 

4.33 

4.33 

4.33 

 

0.58 

0.58 

0.58 

 

ดี 

ดี 

ดี 

รวม 4.33 0.58 ดี 

5.ระดับของการเรียน (งายไปหายาก) 

- ความเหมาะสมของเนื้อหาในแตละระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมของเวลาเรียนในแตละระดับการเรียน 

- ความเหมาะสมในการจัดระดับการเรียน 

 

5.00 

4.33 

4.00 

 

0.00 

0.58 

0.00 

 

ดีมาก 

ดี 

ดี 
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- ความเหมาะสมในการกําหนดเกณฑ 

  ในการเปลี่ยนระดับการเรียน 

4.67 0.58 ดีมาก 

รวม 4.50 0.29 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมท้ังหมด 4.45 0.38 ด ี

ตารางท่ี 45 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนในการทดสอบ                

เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบข้ันทดสอบ 3 คน 

คนท่ี แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

(เกง) 

1 

25 25 

(ปานกลาง) 

1 

20 18 

(ออน) 

1 

13 13 

คะแนนรวม 58 56 

คะแนนเฉลี่ย 19.33 18.67 

 E1=64.44 E2=62.22 

 

ตารางท่ี 46 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนในการทดสอบ              

เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบข้ันทดสอบ 9 คน 

คนท่ี แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

(เกง) 

1 

2 

3 

 

28 

27 

29 

 

28 

27 

28 

(ปานกลาง) 

1 

2 

3 

 

22 

23 

24 

 

22 

23 

24 
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(ออน) 

1 

2 

3 

 

13 

19 

21 

 

10 

17 

21 

คะแนนรวม 206 200 

คะแนนเฉลี่ย 22.89 22.22 

 E1=76.30 E2=74.04 

 

ตารางท่ี 47 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดลองข้ันเชิงปฏิบัติการเ พ่ือหาประสิทธิภาพ               

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองท่ีเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

1 22 19 

2 27 27 

3 23 22 

4 27 26 

5 21 20 

6 28 27 

7 27 26 

8 29 28 

9 27 26 

10 30 29 

11 23 22 

12 40 29 

13 28 27 

14 28 28 

15 29 29 

16 26 23 

17 26 25 
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18 28 29 

19 27 26 

20 28 27 

21 29 28 

22 20 19 

23 28 28 

24 26 24 

25 28 28 

26 26 28 

27 29 29 

28 28 26 

 

ตารางท่ี 47 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดลองข้ันเชิงปฏิบั ติการเ พ่ือหาประสิทธิภาพ                     

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองท่ีเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

29 28 28 

30 30 27 

31 29 28 

32 30 29 

33 25 20 

34 25 29 

35 28 28 

36 26 29 

37 28 27 

38 27 29 

39 26 25 

40 28 28 

41 27 26 
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42 28 28 

43 28 28 

44 27 26 

45 28 27 

46 28 28 

47 28 27 

48 26 25 

49 28 28 

50 25 24 

51 26 23 

52 25 24 

53 29 26 

54 28 27 

55 23 17 

56 26 25 

57 28 27 

 

ตารางท่ี 47 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดลองข้ันเชิงปฏิบัติการเ พ่ือหาประสิทธิภาพ                     

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองท่ีเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

58 28 26 

59 26 25 

60 28 28 

61 27 26 

62 26 25 

63 24 25 

64 22 21 

65 23 20 
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66 24 23 

67 23 22 

68 24 19 

69 22 21 

70 24 20 

71 22 21 

72 23 20 

73 20 19 

74 29 29 

75 24 19 

76 28 28 

77 23 21 

78 28 28 

79 26 28 

80 26 30 

81 28 28 

82 25 29 

83 28 27 

84 24 29 

85 24 23 

86 25 23 

 

ตารางท่ี 47 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดลองข้ันเชิงปฏิบัติการเ พ่ือหาประสิทธิภาพ                     

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองท่ีเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

87 28 27 

88 24 21 

89 28 27 
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90 27 24 

91 26 25 

92 26 26 

93 26 25 

94 29 28 

95 28 27 

96 24 27 

97 28 28 

98 23 19 

99 21 20 

100 22 21 

คะแนนรวม      2,630.00       2,536.00  

คะแนนเฉลี่ย 26.30  25.36  

คิดเปนรอยละ 87.67  84.53  

 E1=87.67 E2=84.53 
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ตารางท่ี 48 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนในการทดลอง                

ข้ันเชิงปฏิบัติการ เพ่ือหาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนของกลุมควบคุมท่ีสอนดวยวิธีการสอนปกติ 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

1 22 19 

2 25 21 

3 22 20 

4 23 21 

5 22 20 

6 23 19 

7 29 28 

8 27 26 

9 28 27 

10 21 19 

11 23 21 

12 22 20 

13 23 21 

14 22 20 

15 21 19 

16 25 24 

17 27 26 

18 24 22 

19 30 29 

20 28 27 

21 29 28 

22 28 29 

23 25 23 

24 26 25 

25 30 29 

26 29 28 
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27 21 19 

28 23 21 

 

ตารางท่ี 48 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนในการทดลอง                

ข้ันเชิงปฏิบัติการ เพ่ือหาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนของกลุมควบคุมท่ีสอนดวยวิธีการสอนปกติ (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

29 22 20 

30 23 21 

31 22 20 

32 21 19 

33 22 20 

34 30 29 

35 29 28 

36 30 29 

37 25 23 

38 29 28 

39 30 29 

40 27 26 

41 21 19 

42 23 21 

43 22 20 

44 23 21 

45 22 20 

46 21 19 

47 29 28 

48 23 21 

49 29 28 

50 29 28 

51 31 30 
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52 29 28 

53 28 27 

54 30 29 

55 25 23 

56 25 23 

57 28 27 

ตารางท่ี 48 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนในการทดลอง                

ข้ันเชิงปฏิบัติการ เพ่ือหาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนของกลุมควบคุมท่ีสอนดวยวิธีการสอนปกติ (ตอ) 

ตารางท่ี 48 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนในการทดลอง                

ข้ันเชิงปฏิบัติการ เพ่ือหาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนของกลุมควบคุมท่ีสอนดวยวิธีการสอนปกติ (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

58 23 21 

59 28 27 

60 30 29 

61 29 28 

62 30 29 

63 27 26 

64 29 28 

65 28 27 

66 28 27 

67 30 29 

68 25 23 

69 25 23 

70 28 27 

71 23 21 

72 29 28 

73 31 30 

74 29 28 

75 30 29 
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76 28 27 

77 30 29 

78 28 27 

79 27 29 

80 26 30 

81 29 28 

82 30 29 

83 28 27 

84 30 29 

85 25 23 

86 25 23 

 

ตารางท่ี 48 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและทดสอบหลังเรียนในการทดลอง                

ข้ันเชิงปฏิบัติการ เพ่ือหาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนของกลุมควบคุมท่ีสอนดวยวิธีการสอนปกติ (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

87 28 27 

88 21 19 

89 23 21 

90 22 20 

91 23 21 

92 22 20 

93 21 19 

94 25 23 

95 21 19 

96 23 21 

97 22 20 

98 23 21 

99 22 20 

100 21 19 
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คะแนนรวม 2,571  2,426  

คะแนนเฉลี่ย 25.71  24.26  

คิดเปนรอยละ 85.70  80.87  

 E1=85.70 E2=80.87 
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ตารางท่ี 49 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร            

ชวยสอน 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

1 14 19 

2 19 21 

3 16 20 

4 19 21 

5 15 20 

6 19 19 

7 19 28 

8 20 26 

9 19 27 

10 21 19 

11 16 21 

12 21 20 

13 19 21 

14 20 20 

15 21 19 

16 17 24 

17 18 26 

18 21 22 

19 19 29 

20 19 27 

21 20 28 

22 14 29 

23 20 23 

24 17 25 

25 20 29 

26 20 28 
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27 21 19 

28 19 21 

29 20 20 

30 19 21 

 

ตารางท่ี 49 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร            

ชวยสอน (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

31 20 20 

32 21 19 

33 15 20 

34 21 29 

35 20 28 

36 21 29 

37 19 23 

38 21 28 

39 18 29 

40 20 26 

41 19 19 

42 20 21 

43 20 20 

44 19 21 

45 19 20 

46 20 19 

47 19 28 

48 18 21 

49 20 28 

50 17 28 

51 17 30 
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52 17 28 

53 19 27 

54 19 29 

55 6 23 

56 18 23 

57 19 27 

58 19 21 

59 18 27 

60 20 29 

 

ตารางท่ี 49 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร            

ชวยสอน (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

61 19 28 

62 18 29 

63 18 26 

64 15 28 

65 15 27 

66 17 27 

67 16 29 

68 14 23 

69 15 23 

70 15 27 

71 15 21 

72 15 28 

73 14 30 

74 21 28 

75 14 29 

76 20 27 
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77 15 29 

78 20 27 

79 20 29 

80 22 30 

81 20 28 

82 21 29 

83 19 27 

84 21 29 

85 17 23 

86 17 23 

87 19 27 

88 15 19 

89 19 21 

90 17 20 

 

ตารางท่ี 49 คะแนนท่ีไดจาการทําแบบฝกหัดกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร            

ชวยสอน (ตอ) 

คนท่ี 
แบบฝกหัด 

30 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 คะแนน 

91 18 21 

92 19 20 

93 18 19 

94 20 23 

95 19 19 

96 19 21 

97 20 20 

98 14 21 

99 15 20 

100 15 19 

คะแนนรวม 1,821  2,426  
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คะแนนเฉลี่ย 18.21  24.26  

คิดเปนรอยละ    60.70  80.87  
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ภาคผนวก ช 

 

ผังงาน (Flowchart) และ Storyboard 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

บทนาํ 

คาํแนะนาํ 

วตัถุประสงค ์

เมนูหลกั 

การใชสู้ตรและฟังกช์ัน่เบ้ืองตน้  

 

การใชง้าน Function Wizard  

 

ฟังกช์ัน่ทางสถิติ 

 
แบบทดสอบระหวา่งเรียน 1 แบบทดสอบระหวา่งเรียน 2 

 

แบบทดสอบระหวา่งเรียน 3 

 

ฟังกช์นัทางตรรกะ ฟังกช์นัทางการอา้งอิง ฟังกช์ัน่ทางวนัท่ี/เวลา 

 

การตรวจสอบขอ้มูล 

 

แบบทดสอบระหวา่งเรียน 5 

 

แบบทดสอบระหวา่งเรียน 6 

 

แบบทดสอบระหวา่งเรียน 4 

สมุดงานและแผน่งาน 

  

 

แบบทดสอบระหวา่งเรียน 7 

 

แบบทดสอบระหวา่งเรียน 8 

 

แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบหลงัเรียน 

ออกจาก 

โปรแกรม 
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ตัวอยาง Storyboard 
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ตัวอยาง Storyboard 
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ภาคผนวก ญ 

 

แบบสํารวจความตองฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง การใชสูตรและฟงกช่ันดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

วัตถุประสงค 

แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความตองการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่อง การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel ของสถานประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี จะไดนําขอมูลไปวิเคราะหเพ่ือออกแบบ

บท เ รี ยนคอม พิ ว เตอร ช ว ยสอน  ให มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพและสอดคล อ ง กับคว ามต อ งกา ร                           

ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม มากยิ่งข้ึน 

 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  และเติมขอความในชองวางท่ีตรงกับขอมูลของทาน 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

ชือ่สมาคม/สถานประกอบกิจการ ........................................................................................... 

ท่ีตั้งปจจุบัน ชือ่อาคาร/หมูบาน............................................................................................... 

ตําบล/แขวง.........................................................อําเภอ ......................................................... 

จังหวัด .................................................................รหัสไปรษณีย .......................................... 

โทรศัพท ......................................................โทรสาร ........................................................ 

E-mail ....................................................... Website.................................................. 

ผูใหขอมูล.................................................................................................................... 

 

1. สถานประกอบการของทานอยูในกลุมอุตสาหกรรมใด 

 ยานยนตและชิ้นสวน 

 เฟอรนิเจอร 

 อาหาร 

 ซอฟทแวร 

 ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 

 สิ่งทอและแฟชัน่ 

 กอสราง 

 โลจิสติกส 

 ทองเท่ียวและบริการ 

 ผลิตภัณฑยาง 

 อ่ืน ๆ…………………………………… 
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2. สถานประกอบการของทานมีพนักงานก่ีคน 

 101 คน - 200 คน 

 201 คน - 300 คน 

 300 คน - 400 คน 

 401 คน – 500 คน 

 501 คน – 600 คน 

 601 คนข้ึนไป 
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3. สถานประกอบการของทานเคยสงพนักงานเขารับการฝกอบรม                                          

กับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรีหรือไม 

 เคย  ไมเคย 

4. สถานประกอบการของทานเคยสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร                                          

กับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรีหรือไม 

 เคย  ไมเคย 

5. สถานประกอบการของทานเคยสงพนักงานเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดานคอมพิวเตอร                                          

กับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรีหรือไม 

 ตองการ  ไมตองการ 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

6. สถานประกอบการของทานตองการฝกอบรมพนักงานดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 ตองการ  ไมตองการ 

7. สถานประกอบการของทานตองการฝกอบรมพนักงานดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระดับใด 

 มากท่ีสุด 

 มาก 

 ปานกลาง 

 นอย 

 นอยท่ีสุด 

8. ทานตั้งคาความคมชัดของจอภาพในขณะทํางานท่ีความละเอียดเทาไร 

 1280 X 720 พิกเซล/นิ้ว 

 1280 X 600 พิกเซล/นิ้ว 

 1024 X 768 พิกเซล/นิ้ว 

 600 X 800 พิกเซล/นิ้ว 

9. ทานตั้งคาการแสดงสีจอภาพในขณะทํางานเทาไร 

 Highest (32 bit) 

 Medium (16 bit) 

 16.7 ลานสี (24 Bit) 

10. ทานใชโปรแกรมอะไรในการเปดเว็บไซดบอยท่ีสุด 

 Internet Explorer 

 Mozilla Firefox 
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สวนท่ี 3 แบบสํารวจระดับความตองการบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

รายการ 
ระดับความตองการ 

5 4 3 2 1 

หลักสูตรท่ีนํามาออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- การใชโปรแกรม Microsoft Office      

- การใชโปรแกรม Micosoft Word      

- การใชโปรแกรม Microsoft Excel      

- การใชโปรแกรม Microsoft Access      

- การใชสูตรและฟงกชั่นดวยโปรแกรม Microsoft Excel      

- การใชสูตรและฟงกชั่นเบื้องตน      

หัวขอวิชาท่ีนํามาออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- การใช Function Wizard      

- ฟงกชั่นทางสถิติ      

- ฟงกชั่นตรรกยะ      

- ฟงกชั่นทางการอางอิง      

- ฟงกชั่นทางการวันท่ีและเวลา      

- การตรวจสอบขอมูล      

- การใชแผนงานและสมุดงาน      

ระดับของพนักงานตองการใหฝกอบรมดวยดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- ปฏิบัติการ      

- หวัหนางาน      

- หัวหนาฝาย      

- ผูจัดการ      

- สูงกวาผูจัดการ      

ฝายของพนักงานตองการใหฝกอบรมดวยดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- ฝายจัดซ้ือ      

- ฝายผลิต      

- ฝายคลังสินคา      

- ฝายจัดสง      

- ฝายขาย      
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- ฝายบุคคล      

- ฝายบัญช ี      

- ฝายวิศวกรรม      

- ฝายอ่ืน ๆ      

 

รายการ 
ระดับความตองการ 

5 4 3 2 1 

สิ่งท่ีตองคํานึงถึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- ขอมูลและเนื้อหา      

- กลุมเปาหมาย      

- ความสวยงาม      

- ความรวมเร็วในการเขาถึงขอมูล      

- ความทันสมัยของขอมูล      

การใชภาพเคลื่อนไหวและการใชเสียงประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- การใชภาพเคลื่อนไหว      

- การใชเสียงประกอบ      

- ภาพนิ่งและบทบรรยาย      

แหลงขอมูลท่ีนํามาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- หนังสือ      

- เอกสารประกอบการฝกอบรม      

- ขอมูลจากเว็บไซด      

- ตัวอยางการใชงานจริงในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม      

ระดับพฤติกรรมของผูเชาอบรมท่ีสถานประกอบการตองการหลังจากพนังกาน

ฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- ความรู      

- ความเขาใจ      

- การนําไปใชงาน      

- การวิเคราะห      
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สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผลการฝกอบรมเรื่อง การใชสูตรและฟงกช่ันดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

คําช้ีแจง โปรดทําเครือ่งหมาย  และเติมขอความในชองวางท่ีตรงกับขอมูลของทาน 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ 

 ชาย  หญิง 

2. ปฎิบัติงานในระดับใด 

 ปฏิบัติการ 

 หัวหนางาน 

 หัวหนาฝาย 

 ผูจัดการ 

 สูงกวาผูจัดการ 

3. ฝายท่ีปฏิบัติงาน 

 ฝายจัดซ้ือ 

 ฝายผลิต 

 ฝายคลังสินคา 

 ฝายจัดสง 

 ฝายขาย 

 ฝายบุคคล 

 ฝายบัญชี 

 ฝายวิศวกรรม 

 ฝายอ่ืน ๆ…………………………… 

 

สวนท่ี 2 ความคิดเห็นตอคุณภาพการฝกอบรม  

      เรื่อง การคํานวณและฟงกช่ันดวยโปรแกรม Microsoft Excel  

รายการ 
ระดับ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1.การประเมินท่ัวไป 

1.1 ความรูความเขาใจของเนื้อหา กอน การฝกอบรม       

1.2 ความรูความเขาใจของเนื้อหา หลัง การฝกอบรม       

2.การประเมินหลักสูตร (หัวขอการอบรม) 

2.1 การจัดลําดับหัวขอมีความเหมาะสม       

2.2 เนื้อหาหลักสูตรตรงความตองการ       

3.การประเมินวิทยากร 

3.1 ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ       

3.2 มีความชัดเจนในการบรรยาย และการตอบคําถาม       
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3.3 ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสมกับเวลา       

4.การประเมินสถานท่ีอบรมและอุปกรณ 

4.1 ความเหมาะสมของหองเรียน       

4.2 ความสะอาดของหองน้ํา       

4.3 ความเหมาะสมของเครื่องคอมพิวเตอร       

4.4 ความพรอมของอุปกรณโสต เชน ไมค จอ LCD       

 

สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผลการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง การใชสูตรและฟงกช่ันดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

คําช้ีแจง โปรดทําเครือ่งหมาย  และเติมขอความในชองวางท่ีตรงกับขอมูลของทาน 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ 

 ชาย  หญิง 

2. อาย ุ

 ต่ํากวา 30 ป 

 31 – 35 ป 

 36 – 40 ป 

 41 – 45 ป 

 สูงกวา 45 ป 

3. วุฒิการศึกษา 

 ต่ํากวาปริญญาตรี 

 ปริญญาตรี 

 ปริญญาโท 

4. ปฎิบัติงานในระดับใด 

 ปฏิบัติการ 

 หัวหนางาน 

 หัวหนาฝาย 

 ผูจัดการ 

 สูงกวาผูจัดการ 

5. ฝายท่ีปฏิบัติงาน 

 ฝายจัดซ้ือ 

 ฝายผลิต 

 ฝายคลังสินคา 

 ฝายจัดสง 

 ฝายขาย 

 ฝายบุคคล 

 ฝายบัญชี 

 ฝายวิศวกรรม 

 ฝายอ่ืน ๆ…………………………… 
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สวนท่ี 2 ความคิดเห็นตอคุณภาพการฝกอบรมดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

      เรื่อง การคํานวณและฟงกช่ันดวยโปรแกรม Microsoft Excel  

รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 

- ประมวลสาระชวยใหผูรับการอบรมเขาใจเนื้อหา      

- ภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเขาใจเนื้อหา      

- เสียงบรรยายไดชัดเจนเขาใจเนื้อหาดี      

- รูปแบบการใสฟงกชั่นชวยใหผูอบรมทราบวิธีและข้ันตอนการใสฟงกชั่น      

- การยกตัวอยางชวยใหผูอบรมไดนําความรูในการปฏิบัติงานจริง      

- การตรวจสอบขอมูลชวยใหผูอบรมใสขอมูลไปโปรแกรมไดอยางถูกตอง      

- ผูรับการอบรมชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหผูรับการอบรม                               

สามารถเรียนรูไดตนเอง      

- บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหผูรับการอบรม                                  

สามารถเขียนสูตรใชงานได      

- บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                                                              

ทําใหผูรับการอบรมมีความเชื่อม่ัในตนเอง      

- ผูรับการอบรมไดรับความรูจากการฝกอบรม                                             

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

- ผูรับการอบรมจะนําความรูไปใชประโยชนในการปฏิบติงาน      

- ผูรบการอบรมจะนําความรูถายทอดใหผูอ่ืน      

- ผูรับการอบรมจะนําความรูไปพัฒนาตนเอง                                              

ในดานการสรางแบบฟอรมใชงาน      

 

สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 
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ประวัติผูเขียน 

 

ช่ือ - สกุล นายเจษฎา พลายชุมพล 

วัน เดือน ปเกิด 19 กุมภาพันธ 2517 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2535 ประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาอิเล็กทรอนิกส 

 วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี 

พ.ศ. 2537 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาอิเล็กทรอนิกส 

 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี 

พ.ศ. 2539 ครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต (ไฟฟา – สื่อสาร) 

 คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

ประวัติการทํางาน 

พ.ศ. 2539 นักวิชาการฝกอาชีพ 3 ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดเชียงราย 

พ.ศ. 2539-พ.ศ. 2545 นักวิชาการฝกอาชีพ 3-5 ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

พ.ศ. 2545-พ.ศ. 2550 นักวิชาการฝกอาชีพ 6 ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 

พ.ศ. 2550-ปจจุบัน นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ  

 ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนนทบุรี 
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