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บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหา ความตองการ และความคาดหวังใน       

การดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรกอยางตอเนื่องที่เนนครอบครัวเปนศูนยกลางตาม      
การรับรูของผูปวยครอบครัว และบุคลากรสุขภาพ และสังเคราะหแนวทางเบื้องตนในการดูแล
ผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรกอยางตอเนื่องที่ เนนครอบครัวเปนศูนยกลาง  โดยใช              
การวิจัยเชิงคุณภาพ ผูใหขอมูล คือ ผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรกจํานวน 7 คน ครอบครัว
จํานวน  7 คน  บุคลากรสุขภาพจํานวน  11 คน  ระยะเวลาในการเก็บขอมูลระหวางเดือน      
กุมภาพันธ – ตุลาคม 2550 เครื่องมือคือ แนวคําถามในการสัมภาษณ การสังเกตแบบมีสวนรวม 
และตัวผูวิจัย เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณเจาะลึกและการสังเกตแบบมีสวนรวม วิเคราะห
ขอมูลเชิงเนื้อหา และพิทักษสิทธิของผูใหขอมูล   

ผลการศึกษา พบวา 1) ปญหาในการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรกในมุมมอง
ของผูใหขอมูลคือ ผูปวยประสบปญหาขาดคนดูแล ส่ิงแวดลอมไมเอื้ออํานวย มีปญหาคาใชจาย 
ขับถายลําบาก ชวยเหลือตนเองไดนอยลง...ตองพึ่งพาทํากิจวัตรประจําวัน สวนครอบครัวหรือผูดแูล
ไมมั่นใจจะดูแล ไมรูวาดูแลอยางไร การดูแลเปนภาระหนักเกินไป และไมมีสวนรวมในการดูแล 
ทั้งนี้ ผูปวยและครอบครัวลวนมีภาวะเครียดและยอมรับเหตุการณไมได และระบบบริการ           
ขาดการเตรียมความพรอมของผูดูแล การประสานงานดูแลไมตอเนื่อง ระยะเวลาทํากายภาพบําบัด
นอย  2) ความตองการของผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรกคือ อยากหายและกลับมาใชชีวิต
เหมือนเดิม ตองการกําลังใจและความรูในการดูแลตนเอง สวนครอบครัวหรือผูดูแลตองการ    
เรียนรูในการดูแลที่ทําไดจริง ลงมือปฏิบัติได ไดรับการเตรียมพรอมกอนกลับไปดูแล ครอบครัว
ชวยเหลือกัน ผูปวยตองรวมมือ ตองปรับวิธีคิด และตองการบริการพยาบาลที่บาน 3) ความคาดหวัง
ในการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรกคือ การดูแลรักษาที่ดีใหหายปกติ ใสใจชวยเหลือ
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เมื่ออยูบาน ผูดูแลประเมินสภาพขั้นพื้นฐานได มีสวนรวมลงมือทําจริง พยาบาลเยี่ยมบานสม่ําเสมอ 
ไดรับการประสานงานใหมีการดูแลตอเนื่อง และไดรับการสงตอขอมูลเพื่อการดูแลตอเนื่อง          
4) แนวทางการดูแลตอเนื่องในผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรกที่เนนครอบครัวเปนศูนยกลาง 
ประกอบดวย แนวทางการวางแผนจําหนาย แนวทางการดูแลที่บาน และแนวทางการสงตอผูปวย  
 
คําสําคัญ:   การดูแลตอเนื่อง ผูปวยโรคหลอดเลือดสมองครั้งแรก การดูแลที่เนนครอบครัว    
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ABSTRACT 
 

This qualitative research aimed 1) to study the problems, needs and expectations of 
family-centered continuing care in first stroke patients from the patients’, families’ or    
caregivers’, and healthcare providers’ perspectives; and 2) to synthesize primary guidelines       
for family-centered continuing care in first stroke patients. Key informants were seven first  
stroke patients, seven families, and eleven healthcare providers. Data collection was conducted 
during February to October 2007. Research tools were guideline questions for in-depth interview, 
guideline for participant observation, and the researcher. Data collections were in-depth interview 
and participant observation. The content analysis was performed.  The Research Human Right  
for  key  informants  was  protected. 

The results were as follow. 1) The problems in the care for first stroke patients from     
the key informants’ perspectives included “a lack of caregiver”, “inconvenient environment”, 
“cost-expense issues”, “difficult defecation”, “reduce ability in self-care and depend on others in 
performing daily activities”. Families or caregivers felt uncertain to care, didn’t known how to 
care, felt burden, and lacked of participation in the care for the patients. Both patients and family 
members were stress and unacceptable to the circumstance. Health care service didn’t prepare 
caregivers for the care, didn’t coordinate for continuing care and had few times for physical 
therapy. 2) The needs of the patients were “hoping to get well and be back to have usual life”, 
“encouragement” and “self-care knowledge”. Families’ or caregivers’ needs were “learning the 
care by doing”, “practicing the care”, “being prepared to perform the care before the patient’s 
discharge”, “family support”, “patients’ compliance”, “adjustment the way of thinking”, and 
“home visit by nurse”. 3) The expectations in the care for first stroke patients were “a good care 
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for recovery”, “paying attention to the care at home”, “caregivers could basically assess the 
patients”, “learning by doing”, “regular home visits by nurses”, “being coordinated for continuing 
care”, and “information was referred for continuing care”. 4) The guidelines for family-centered 
continuing care in first stroke patients were consisted of “a practice guideline for discharge 
planning”, “a practice guideline for home visit”, and “a practice guideline for referral patients”.  
 
Key Word:    Continuing  Care,  First  Stroke  Patients,  Family-centered  Care. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

          วิทยานิพนธฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาอยางสูงจาก ผูชวยศาสตราจารย ดร.หทัยชนก  
บัวเจริญ  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก อาจารย ดร.รัชนี นามจันทรา อาจารยที่ปรึกษารวม ที่
ไดเสียสละเวลาใหคําปรึกษาและตรวจแกไขขอบกพรองตาง ๆ ตลอดทั้ง รองศาสตราจารย ดร.จริยาวัตร 
คมพยัคฆ  ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุภาภรณ ดวงแพง 
ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก  ที่ไดเสียสละเวลาอันมีคายิ่งในการใหคําปรึกษาและคําแนะนําเพื่อให
วิทยานิพนธเลมนี้มีความสมบูรณครบถวน 
         ขอขอบพระคุณคณาจารยประจําหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา              
การพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชน และคณาจารยพิเศษทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาอันมีคายิ่ง    
แกขาพเจา 
         ขอขอบพระคุณผูใหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูปวยโรคหลอดเลือดสมอง
คร้ังแรก ผูดูแลและครอบครัว แพทย พยาบาล นักกายภาพบําบัด นักโภชนากร ที่ไดใหขอมูลที่       
มีคายิ่ง ทําใหผูวิจัยไดมิติมุมมองที่แตกตางกัน สะทอนคิด เพื่อใหไดประโยชนในการศึกษาวิจัย  
คร้ังนี้ และสงผลใหผูวิจัยไดรับประสบการณชีวิตที่มีคายิ่ง 
         ขอขอบพระคุณ คุณพอ คุณแมผูใหกําเนิด ใหความรัก ความหวงใย และอบรมสั่งสอน    
ใหมีความอดทนและมุงมั่นในการทําหนาที่ใหดีที่สุด ขอขอบพระคุณกําลังใจจากคุณปาทั้งสองคน 
พี่-นองและหลาน ๆ เพื่อน ๆ ขอขอบคุณผูรวมงานชั้น 17ES ที่ใหกําลังใจและอํานวยความสะดวก
เวลาในการศึกษา นองกมลวรรณที่ชวยเหลือไปเปนเพื่อนผูวิจัยในการเก็บขอมูลผูปวยที่บาน           
พี่ทรรศนียที่คอยกระตุนใหกําลังใจและชวยเหลือตลอดมา  พี่สิรัชชา นองพัชรีที่เปนกําลังใจ      
และชวยเหลือซ่ึงกันและกันตลอดระยะเวลาที่ทําการวิจัย ตลอดจนเพื่อนรวมรุนในหลักสูตร   
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชน รุนที่ 1 และขอขอบคุณ
เจาหนาที่บัณฑิตวิทยาลัยทุกทานที่คอยใหคําแนะนําชวยเหลือตลอดการศึกษา 
           สุดทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ที่ไดเปนแหลง      
ประสิทธิประสาทวิชาความรูและคุณธรรมแกผูวิจัย ซ่ึงผูวิจัยจะไดนําสิ่งเหลานี้ไปปรับใชใน    
หนาที่การงานของวิชาชีพและชีวิตประจําวันในสังคมอยางมีคุณภาพ  และจะนําความรูไปสราง
ประโยชนแกประเทศชาติบานเมืองสืบไป 
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