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บทคัดยอ 
 

      การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสบการณแสวงหาความชวยเหลือของผูปวย
วัณโรคปอดรายใหม กอนเขารับการตรวจรักษาที่คลินิกวัณโรค โรงพยาบาลสมุทรปราการ ใช
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพรรณนา ผูใหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูปวยวัณโรคปอดรายใหม 14 
ราย ที่เขารับการรักษาที่คลินิกระหวางเดือนสิงหาคม 2555 ถึงมกราคม 2556 เก็บรวบรวมขอมูลโดย
การสัมภาษณแบบเจาะลึกและการบนัทึกเทป นําขอมูลที่ไดมาถอดความแบบคําตอคํา และวิเคราะห
ขอมูลตามวิธีการของ Colaizzi (1978) 
     ผลการศึกษาพบวา ผูปวยวัณโรคมีการแสวงหาความชวยเหลือกอนมารับการตรวจรักษาที่
คลินิกตามลักษณะอาการที่เกิดขึ้น การแสวงหาความชวยเหลือแบงออกเปน 3 ระยะ คือ  1) ระยะมี
อาการเจ็บปวยธรรมดา คลายหวัด : ผูปวยรับรูวามีความเจ็บปวยไมรุนแรง และแสวงหาความ
ชวยเหลือดวยการดูแลตนเอง และปรึกษาคนใกลชิด รานขายยา และคลินิก เพื่อบรรเทาและรักษา
อาการ 2) ระยะมีอาการเรื้อรัง ไมหาย และรบกวนการดําเนินชีวิตประจําวัน : ผูปวยเริ่มตระหนักวา
มีความเจ็บปวยที่ไมธรรมดา ยังคงแสวงหาความชวยเหลือดวยการดูแลตนเอง ปรึกษารานขายยา 
และคนใกลชิด เพื่อบรรเทาและรักษาอาการ รวมกับแสวงหาความชวยเหลือเพื่อสนับสนุนทางดาน
อารมณและสังคม และบางสวนก็แสวงหาความชวยเหลือเพื่อคนหาสาเหตุและรับการรักษาจาก
โรงพยาบาล และ 3) ระยะมีอาการรุนแรง นากลัว : ผูปวยรับรูวาตนเองมีความเจ็บปวยที่ฉุกเฉิน 
ตองเขารับการรักษาอยางเรงดวน  ในระยะนี้ ผูปวยทุกรายจะแสวงหาความชวยเหลือจาก
โรงพยาบาล สภาพการณที่สนับสนุนการไปรับการรักษาที่โรงพยาบาลของผูปวย ประกอบดวย 
ลักษณะอาการที่เร้ือรังและ / หรือมีความรุนแรง ความรูเกี่ยวกับวัณโรค แรงสนับสนุนจากบุคคล
รอบขาง สิทธิการรักษา และระยะทางจากบานถึงสถานบริการ สวนสภาพการณที่สงผลใหการไป
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รับการรักษาที่คลินิกวัณโรคลาชา คือ อาการแสดงของโรคที่ไมรุนแรง ความรูสึกกลัวจะเปนโรค
ราย และกลัวการไปโรงพยาบาล และปญหาคาใชจายหรือสิทธิในการรักษา 
    การศึกษาครั้งนี้ทําใหเขาใจการแสวงหาความชวยเหลือของผูปวยกอนมารับการรักษาที่
คลินิกดีขึ้น ผลการศึกษาสามารถนําไปใชออกแบบแนวทางในการคนหาและคัดกรองผูปวยวัณโรค
ปอดในชุมชน  
 
คําสําคัญ : การแสวงหาความชวยเหลือ วัณโรคปอด  
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ABSTRACT 
 

    The purpose of this study was to explore help-seeking experience of newly pulmonary 
tuberculosis patients before attending to tuberculosis clinic, Samutprakan Hospital. Descriptive 
qualitative research method was applied for the study. Participants were 14 newly pulmonary 
tuberculosis patients who received treatment from the clinic during August 2555 to January 2556. 
Data were collected through in-depth interview and tape recorded. The interviews were 
transcribed verbatim and analyzed by applying Colaizzi’s method (1978) 
 Findings revealed that tuberculosis patients sought helps and treatments before attending 
to hospitals in accordance with perceptions of their symptoms. The help-seeking consisted of 3 
phrases including 1) having common illness like common cold : Patients perceived they had no 
more serious illness, and sought help through practicing self-care and consulting close persons, 
drugstore and private clinic for alleviating and treating symptoms 2) having chronic symptoms 
and troubles in daily living : Patients began to feel their illness was uncommon. Some patients 
still practiced self-care and consulted drugstore and close persons for alleviating and treating 
symptoms as well as for social and emotional support. Some sought help for investigation and 
treatment from hospitals and 3) having severe and aggressive symptoms : Patients perceived they 
had emergency illness and required urgent care.  Within this phrase, all patients attended hospitals 
for seeking appropriate treatment. Conditions which had influences on attending hospitals 
included perception of chronic and / or severe symptoms, knowledge about tuberculosis, social 
support, medical card (or type of health insurance), and distance between home and hospital. 
Perception of having common symptoms, feeling of fear to have terrible illness or attending 
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hospitals, and treatment expenditure / or a lack of health insurance were conditions affecting 
patients to delay in attending tuberculosis clinic.   
         This study provided better understanding about help-seeking of pulmonary tuberculosis 
patients before attending to hospital. Findings can be used to tailor an effective guidance for 
searching and screening tuberculosis patients in the community. 
 
Keywords : help-seeking pulmonary tuberculosis 
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ความดีและส่ิงที่เปนประโยชนทั้งหลาย อันเกิดจากการศึกษาครั้งนี้ ขอมอบแดคณาจารยทุกทาน 
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