
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 4 
 

ผลการศึกษา 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพรรณนา เพื่อศึกษาประสบการณการแสวงหา
ความชวยเหลือของผูปวยวัณโรคปอดรายใหม กอนเขารับการรักษาที่คลินิกวัณโรค โรงพยาบาล
สมุทรปราการ ผูใหขอมูลเปนผูปวยที่ไดรับการวินิจฉัยวาเปนวัณโรคปอด และลงทะเบียนเขารับ
การรักษาเปนผูปวยรายใหมของคลินิก จํานวน 14 ราย เก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนสิงหาคม 
2555 ถึง มกราคม 2556 ดวยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก และประยุกตใชการวิเคราะหขอมูลตาม
แบบของ Colaizzi (1978) นําเสนอผลการศึกษาตามลําดับ ดังนี้ 
 4.1 ลักษณะทั่วไปของผูใหขอมูล 
 4.2 การแสวงหาความชวยเหลือของผูปวยกอนเขารับการตรวจรักษาที่คลินิกวณัโรค     
            4.2.1 ระยะมีอาการเจ็บปวยธรรมดา คลายหวัด 
            4.2.2 ระยะมีอาการเรื้อรัง ไมหาย และรบกวนการดําเนินชวีิตประจาํวัน 
             4.2.3 ระยะมีอาการรุนแรง นากลัว ตองเขารับการรักษาอยางเรงดวน 
 4.3 สภาพการณที่สนับสนุนการไปรับการรักษาที่โรงพยาบาลของผูปวย 
 4.4 สภาพการณที่สงผลใหการไปรับการรักษาที่คลินิกวณัโรคลาชา 
 

4.1 ลักษณะทั่วไปของผูใหขอมูล 
 
     ในการศึกษาการแสวงหาความชวยเหลือของผูปวยวัณโรคปอดรายใหม กอนเขารับการ
รักษาที่คลินิกวัณโรค มีผูใหขอมูลรวมทั้งหมดจํานวน 14 ราย เปนเพศชาย 9 ราย เพศหญิง 5 ราย  
อายุระหวาง 20-68  ป ทุกรายนับถือศาสนาพุทธ ระดับการศึกษา ประถมศึกษา 4 ราย มัธยมศึกษา
ตอนตน 2 ราย มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 3  ราย ระดับปวส. 1 ราย ระดับปริญญาตรี 3 ราย และ
ไมไดรับการศึกษา 1 ราย ไมไดประกอบอาชีพ 1 ราย ประกอบอาชีพคาขาย 2 ราย รับจาง 8 ราย รับ
ราชการ 2 ราย และเปนนักศึกษา 1 ราย รายไดครอบครัวอยูระหวาง 2,000 - 35,000 บาทตอเดือน 
สิทธิการรักษา เปนบัตรประกันสุขภาพถวนหนา 10 ราย  สิทธิเบิกตนสังกัด 2 ราย  สิทธิวาง 1 ราย 
และผูไมมีสิทธิบัตร 1 ราย เนื่องจากถูกคัดชื่อออกจากทะเบียนราษฎร 
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4.2 การแสวงหาความชวยเหลือของผูปวยวัณโรคปอดกอนเขารับการรักษาท่ีคลินิกวัณโรค 
 
      ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา การแสวงหาความชวยเหลือของผูปวยวัณโรคปอดรายใหม 
เปนกระบวนการที่ประกอบไปดวย 3 ขั้นตอนยอย คือ ขั้นที่ 1) การรับรูและประเมินอาการ ซ่ึง
รวมถึงการใหความหมายอาการเจ็บปวยที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 2) การแสวงหาความชวยเหลือท่ีสอดคลอง
กับการรับรูและการประเมิน และขั้นที่ 3) การประเมินผลแนวทางการรักษาที่เลือกไว ถาความ
เจ็บปวยของผูปวยไดรับการวินิจฉัยวาเปนวัณโรคและไดรับการรักษา การแสวงหาความชวยเหลือ
ของผูปวยก็ส้ินสุดลง แตถาผูปวยยังคงมีอาการเจ็บปวย ไมหาย จะเริ่มมีการใหความหมายอาการ
เจ็บปวยที่เกิดขึ้นรวมถึงเขาสูการแสวงหาความชวยเหลือใหม เกิดเปนวงจรแสวงหาความชวยเหลือ
อยางตอเนื่อง ผลการวิเคราะหขอมูล แบงระยะการแสวงหาความชวยเหลือของผูปวยวัณโรคปอด
กอนเขารับการรักษาที่คลินิกไดเปน 3 ระยะ คือ 1) ระยะมีอาการเจ็บปวยธรรมดา คลายโรคหวัด    
2) ระยะมีอาการเรื้อรัง ไมหาย รบกวนการดําเนินชีวิตประจําวัน และ 3) ระยะอาการรุนแรง นากลัว 
ตองเขารับการรักษาเรงดวน ดังแผนภูมิที่ 4.1 
 

แผนภูมิท่ี 4.1  
การแสวงหาความชวยเหลือของผูปวยวณัโรคปอดรายใหม 

กอนเขารับการตรวจรักษาทีค่ลินิกวณัโรค 
 

                ระยะท่ี 3                       ระยะท่ี 2                                            ระยะท่ี 1 

                                    
 
 
 
 
  
                                               
 

 
 
 
 
                                                                                        
 
                                                                                                   

มีอาการรุนแรง นากลัว 
ตองรีบรักษาเรงดวน        

อาการเรื้อรัง/ผิดปกติ
รบกวนการดําเนินชีวิต

    เจ็บปวยธรรมดา       
   คลายหวัด/ภูมิแพ 

แสวงหาความ

ชวยเหลือ  เพื่อ

คนหาสาเหตุของ

โรคและการรักษา

แสวงหาความ

ชวยเหลือเพื่อ

คนหาสาเหตุของ

โรคและการรักษา     

-ดูแลตนเอง 
-แสวงหาความ
ชวยเหลือเพื่อ
บรรเทาอาการ 

แสวงหาความ

ชวยเหลือ  เพื่อ

บรรเทาอาการ 

ไดรับการวินิจฉัยและ

รักษาที่คลินิกวัณโรค 

อาการรุนแรง  
     เพิ่มขึ้น          

อาการทุเลา/     
    ไมหาย 
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4.2.1 ระยะมีอาการเจ็บปวยธรรมดา คลายหวัด 
      ผูปวยเกือบทั้งหมด เร่ิมเจ็บปวยครั้งนี้จากมีอาการไอ บางรายก็มีอาการไขและ/หรืออาการ
ออนเพลียรวมดวย จากประสบการณการเจ็บปวยที่ผานมา ทําใหผูปวยทั้งหมดคิดวาอาการที่เกิด
ขึ้นกับตนเองนาจะบงบอกถึงการเปนโรคหวัด ภูมิแพ หรือออนเพลียธรรมดาทั่วไป ดังคําบอกเลา
ตอไปนี้ 
 
    ...ไออันดับแรก...อาการคลาย ๆ กับหวัดลงคอ…(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 

…ก็อยากจะนอนอยางเดียวเลย มันลุกไมขึ้น เพลีย ปวดหัว และก็อยากกินน้ําเย็น ๆ แตกิน
ไมได มันหนาว…แตก็ไมไดสงสัยอะไร คิดวาเปนไขธรรมดา คิดวาเปนหวัด เคยเปนหวัด
อยู…(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 

 
…คือชวงแรก ๆ เหมือนกับเปนหวัดธรรมดา เปนหวัดลงคอ ก็ไอแลวเจ็บคอ...
(Case10:ผูปวยหญิง อายุ 24 ป) 
 
…ก็เปนลักษณะไมสบายอะ เปนไขอะ มีไออะ ตอนแรกก็คิดวาเปนไขอะ ธรรมดา แตมัน
เหมือนกับ ยังไงอะ แตมันเพลียผิดปกติอะ มันเพลีย นอนยังไงก็ไมอ่ิมอะ แรก ๆ...ก็คือคิด
วาเปนไอ เหมือนคลาย ๆ กับไอแบบ ๆ ไอธรรมดาปกติ ที่เกิดภมูิแพ อะไรอยางนี…้
(Case12:ผูปวยชาย อายุ 33 ป) 

 
 มีผูปวย 2 ราย ที่รายงานวา อาการเริ่มแรกไมมีไอหรือไข แตเริ่มจากมีอาการเบื่ออาหาร 
รับประทานอาหารไมได ออนเพลีย ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

 …ตอนแรกผมก็ซ้ือเบียรมากิน ธรรมดาเคยจะกินขวดหนึ่ง อยูกลับมาบานมันไมรูเปนอะไร 
ซ้ือเบียรมากระปองหนึ่งกินไมหมด ตอนแรก ๆ ผมไมเปนไรเลยนะ ใช อยู ๆ ก็กินขาว
ไมไดเลย ถามแฟนผมสิ ตอนแรกผมไมเปนอะไรเลยนะ อยูกก็ินไมไดแลว ก็หนามันมืด 
เดินไปเนี่ยมนัจะลม เดนิไปเดินไมไดแลว ไมรูเปนอะไร เดินไปไมมแีรง ตองมีคนคอย
ประคองผม ความจริงผมเปนคนอดทนนะ...ชวงนั้นที่กนิอะไรไมลง เมียก็พยายามซือ้อะไร
ใหกนิ ก็กนิไมลง ก็สักประมาณ 2-3 อาทิตยนะ กินไดทีละนอย…(Case2:ผูปวยชาย อายุ 47 
ป) 
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..มันจะออนเพลีย แลวก็ บอกมันไมกินขาวดวยไง…มันกินไมลง กินแลวคลาย ๆ มันติด 
กลืน ๆ คําสองคํามันก็ไมเอาแลว มันติดคอ คลาย ๆ มันติดชวงตรงนี้ แตไมไดติดหรอก มัน
ติดอยูชวงนี้…(Cas14:ผูปวยหญิง อาย ุ50 ป) 
 

 นอกจากผูปวยที่มีอาการไอและออนเพลียเล็กนอย จะคิดวาตนเองเปนโรคหวัดหรือภูมิแพ
แลว ยังเห็นวาการเจ็บปวยที่เกิดขึ้นเปนการเจ็บปวยธรรมดา ไมไดรุนแรงอะไร ดังคํากลาวที่วา  “ไม
คิดวามันรุนแรง...(Case2:ผูปวยชาย อายุ 47 ป)” หรือ “คิดวาไอแบบไอธรรมดาปกติที่เกิดจาก
ภูมิแพ...(Case8:ผูปวยชาย อายุ 28 ป)”  

 
ผูปวยสวนใหญคิดวาสาเหตุของการไอและภาวะออนเพลียที่เกิดขึ้น มาจากการดําเนินชีวิต

ที่ไมเหมาะสมของตนเอง ซ่ึงไดแก การทํางานหนัก พักผอนไมเพียงพอ อยูในสิ่งแวดลอมที่มีฝุน
หรือสภาพอากาศที่ไมดี และผูปวยบางรายคิดวามาจากพฤติกรรมสุขภาพของตนที่ไมดี ไดแก การ
ดื่มเหลา สูบบุหร่ี ซ่ึงการดําเนินชีวิตดังกลาวทําใหรางกายมีภูมิตานทานต่ําลง รวมกับสภาพอากาศที่
เปล่ียนแปลง จึงทําใหเกิดการเจ็บปวยข้ึน ดังคําบอกกลาวตอไปนี้ 
 

…ไอเพราะวารวมหลายอยางนะ ก็ปูนอะไรพวกนี่ มันหลายอยางครับ มันหลายประเด็น
เหลือเกิน แบบวาทําพวกฝุน ปูน แลวก็พวกแปงมันสําปะหลังเราเนี่ย…อยางพวกปูนเขาไป
สงนอก อีกอยางแปงมันสําปะหลังเขาก็ไปสงนอกแลวมันฟุง เวลาออกจากโปะเราเนี่ย โปะ
ที่อยูตามแมน้ําเจาพระยาเวลาตักมันจะตักเปนพวงเลย มันจะงัด งัดแลวก็ไปใสในเรือใหญ 
บางทีพวกแบบ แบบเทกลางอากาศมันก็ฟุงเราไมไดปดจมูกดวย …(Case1:ผูปวยชาย อายุ 
47 ป) 
  
…แตผมไมคิดวาผมเปนปอดหรืออะไรนะ!  แตเวลานั่งขายของที่ตลาดนัด มันจะมีฝุนเขา
มา  นั่ง  ตุก ๆ  เนี่ยก็อันตรายเหมือนกัน ก็จะมีพวกกาซ หรือควันไอเสียอะไรดวย…ผมวา
นาจะเปนฝุนละออง หรือจากรถตุก ๆ ที่ผมนั่ง ตอนชวงนั้นมีอยูเดือนหนึ่ง ผมนั่งรถตุก ๆ 
ทุกวันเลย มันมีทั้งแกสทั้งอะไรไง...(Case2:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
  
…เมื่อกอนก็คิดวาเปนเกี่ยวกับเปนหวัด แลวก็พอดีทํางานตอเติมอาคารพวกนี้ ก็มีฝุนบาง
อะไรบาง…(Case4:ผูปวยชาย อายุ 50 ป) 
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…ผมก็คิดวาผมผอมลงครับ แตก็คิดวาเพราะงานดวยนะนะ บางทีก็อยูเวรกลางคืน กลางวัน 
บางก็ไดนอนอยางหนึ่งอยางนี้ เขากะกลางคืน 3 กะ กลางวันนอนรอบเชา เขากะบาย ก็ควง
ตลอดยันสวางนอนไมเปนเวลา บางทีไอพวกกะกลางวันขาด ผมก็ตองแทนเขาอีกมันก็
เทากับไมไดนอนเลย บางทีก็อยูเปน 4 กะไปเลย…รอบของมันนะ กะละ 6 ชั่วโมง ก็กะ
หนึ่งครบรอบ หกโมงเชาถึงหกโมงเที่ยง หกโมงเที่ยงถึงหกโมงเย็น…(Case1:ผูปวยชาย 
อายุ 47 ป) 
 
…ก็เกิดจากการ เราอดนอน ทํางานกลางวันดวย เย็นไปทําธุรกิจสวนตัวดวย แลวก็เกิดจาก
การอดนอน แลวอากาศเปลี่ยนไปเปลี่ยนมา เราก็คิดวา เพราะปกติเปนคนไมคอยเจ็บไขได
ปวย เปนคนออก คอนขางจะดูแลตัวเองนิดหนึ่ง ออกกําลังกายอาทิตยละ 3 วัน อะไรอยางนี ้
…(Case11:ผูปวยชาย อายุ 44 ป)   
 
จากการประเมินอาการเจ็บปวยระยะนี้วา เปนการเจ็บปวยธรรมดา มีสาเหตุมาจาก

พฤติกรรมสุขภาพและการดําเนินชีวิตประจําวันที่ไมเหมาะสม สงผลใหผูปวยจัดการกับความ
เจ็บปวยของตนเองใน 2 แนวทาง คือ 1) ดูแลรักษาตนเองใหมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี หลีกเลี่ยง
สาเหตุของความเจ็บปวย และ 2) แสวงหาความชวยเหลือจากแหลงตาง ๆ เพื่อแกไขอาการเจ็บปวย
ที่เกิดขึ้น ซ่ึงเปนการแสวงหาความชวยเหลือเพื่อแกไขอาการเจ็บปวยที่สอดคลองกับความคิดความ
เชื่อของตนเองวาเปนโรคหวัด หรือภูมิแพ ดวยการแสวงหาความชวยเหลือเพื่อรักษาและบรรเทา
อาการที่เกิดขึ้น จากคนใกลชิด รานขายยา และคลินิกใกลบาน  

สําหรับแนวทางการดูแลตนเองที่สําคัญของผูปวยระยะนี้ ประกอบดวย การใหความอบอุน
แกรางกาย การดื่มนํ้าอุนและหลีกเลี่ยงการดื่มน้ําเย็น การหลีกเลี่ยงฝุนหรืออากาศที่อาจกระตุนการ
ไอใหเพิ่มมากขึ้น และงดเหลางดบุหร่ี ซ่ึงการดูแลตนเองดวยการใหความอบอุนแกรางกาย ไดแก 
การหมผา ใสเสื้อกันหนาว อยูกลางแดด และไมอาบน้ําเวลาดึกเกินไป ตามการใหความหมายสาเหตุ
อาการเจ็บปวยของตนเองในผูปวยแตละราย ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

…แบบถูกอากาศเย็นไง เราทํางานในเรือใหญกลางทะเล พออากาศเย็นปุบก็ไอ พอหลัง ๆ 
ก็มีหนาวๆ รอน ๆ ถูกอากาศเย็น ๆ มันจะหนาว ก็ใสเสื้อหนา ๆ ทีละ 4 ตัว 5 ตัว กันได 
อาศัยแสงแดดชวยเอา พอเจอแดดก็ช่ืนใจ…(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
…หนาวก็หมผา อยางบางทีแครอน ๆ หนาว ๆ ก็อาบน้ําแตหัววัน หัวค่ําก็นอนหมผาเยอะๆ 
ใหเหงื่อมันออก คลุมโปงไปเลย…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 
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 นอกจากนี้ ผูปวยหลายรายเลือกที่จะใหตนเองดื่มน้ําอุน หรือเครื่องดื่มที่ใหความชุมชื้นแก
ลําคอ เชน น้ํามะนาว หรือน้ําผ้ึง เพื่อบรรเทาอาการไอ และหลีกเล่ียงการดื่มน้ําเย็น ซ่ึงจะกระตุนให
ผูปวยเกิดการไอมากขึ้น ดังคํากลาวตอไปนี้  
 

…สวนมากจะกินน้ําอุน ไมคอยกินน้ําเย็น กินน้ําอุนแลวมันไมไอครับ กินน้ําเย็นแลวมัน
ไอ…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 
 
…แลวก็เคยเอา เหมือนภูมิปญญาชาวบานนะ เอาน้ําชาผสมน้ํามะนาว แลวกด็ื่ม ก็หายอะไร
อยางงี ้ เพราะวามันตอนครั้งกอนนะ มันตอนชวงกอน ๆ นั้นนะ มันเปนไอแบบ เหมอืนไอ
ธรรมดา ไอแบบ ก็ธรรมดาอยางนี้ ก็คือพอทานมันก็จะดีขึ้น มันก็จะชุมคอ...(Case8:ผูปวย
ชาย อายุ 28 ป) 

 
…ก็พยายามเลีย่งน้ําเย็น เพราะวาเรากินแลวเรารูสึกไอใชไหม เราก็อยากหาย คนอยากหาย 
ก็โอเค ไมกินน้ําเย็นอะไรนี ้ เล่ียงน้ําเยน็เอา แลวก็ตมน้ํากิน กินน้ํารอนหนอยแทน…อยาง
นอยไมชวย กไ็มนาทําลาย ในความรูสึกเรา เพราะวาปกติคนเรา ถาไอเจ็บคอ กินของเย็น ๆ 
มันก็ยิ่งไอมากขึ้น ไอมากมนัก็ พอไอหนัก ๆ มันก็จะเจ็บหนาอก ใชไหม มันก ็ เล่ียง ๆ เอา
ดีกวา จะไดหายเร็ว ๆ จะไดกลับไปใชชวีิตเหมือนเดิม อะไรประมาณนี…้(Case11:ผูปวย
ชาย อายุ 42 ป) 

 
     ผูปวยที่มวีิถีชีวิตประจําวันตองสัมผัสกับฝุนละออง ก็จะคอยระมัดระวงัและหลีกเลีย่งฝุน
ละอองหรือส่ิงกระตุนที่ตนเองคิดวาเปนสาเหตุของความเจ็บปวยมากขึน้ ดังคําบอกเลาตอไปนี ้
 

…ผมนั่งขายของที่ตลาดนัด มันจะมีฝุนเขามา และรถตุก ๆ ที่ผมนั่ง ตอนชวงนัน้มีอยูเดือน
หนึ่ง ผมนั่งตุก ๆ ทุกวนัเลย มันมีทั้งแกสทั้งอะไรไง ผมพยายามปดจมูก…(Case2:ผูปวย
ชาย อายุ 47 ป) 

 
…คิดวาไอเกิดจากฝุน...ผมทาํงานตอเติมอาคารพวกนี ้ก็มฝุีนบางอะไรบาง ผมก็เล่ียงเอา ใช
ผาปดปาก…(Case4:ผูปวยชาย อายุ 50 ป) 

 

    ผูปวยที่มีพฤติกรรมสูบบุหร่ีหรือดื่มเหลาเปนประจํา ทั้งชายและหญิง มักคิดวาอาการ
เจ็บปวยที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะในระยะแรกนี้ อาจมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมการสูบบุหร่ีและการดื่ม
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เหลาของตนเอง ก็จะมีพฤติกรรมงดสูบบุหร่ีและงดเหลาในชวงที่มีอาการเจ็บปวย ดังคําบอกเลา
ตอไปนี ้
 

…เมื่อกอนพี่ดดูบุหร่ีไง จัดเลย ขายบหุร่ีกันสี่มวนสิบ วันหนึ่งก็ซ้ือยี่สิบ ไดแปดมวนดดู
หมด สูบตั้งแต ป.6 ตั้งแตเร่ิมเปนก็ไมสูบแลว...(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป)   

 
…เปนเพราะชวงนั้นยังดูดบุหร่ีอยู เปนเพราะดูดบุหร่ีดวยอะไรหรือเปลา เจ็บคออะไร
ประมาณนี้...คิดวาบุหร่ีทําใหไอ ก็เลิกดูดบุหร่ี ดูด ๆ ไป รูสึก เฮย เจ็บคอนิด ๆ เออมีอะไร 
เลยเลิก…(Case12:ผูปวยชาย อายุ 33 ป) 

  
…เมื่อกอน เลิกงานก็มีกินเหลาบางบางครั้ง เปนเพราะนี่ดวยหรือเปลาทําใหรางกายออนแอ
ก็เหลามันก็ไมดีตอสุขภาพอยูแลว ทีนี้ก็เลยเลิกกินเหลาเลย…(Case12:ผูปวยชาย อายุ 33 ป) 

 
มีผูปวยจํานวนหนึ่งไมไดตั้งใจที่จะงดสูบบุหร่ี แตตองงดสูบบุหร่ีไปเนื่องจากมีอาการไอ

อยางรุนแรงในขณะที่กําลังสูบ ดวยบุหร่ีไดไปกระตุนใหผูปวยเกิดอาการไอตอเนื่องอยางรุนแรง 
จนทําใหไมสามารถสูบตอไปได ผูปวยจึงงดหรือลดการสูบบุหร่ีไปโดยปริยาย และมีผูปวยบางราย
หวนกลับมาสูบบุหร่ีอีกเมื่ออาการไอทุเลาลงและสามารถจะสูบตอไปได ดังคําบอกกลาวตอไปนี้ 

 
...ไอก็ไมรูจะทําอยางไง ก็ไดแตเลิกสูบบหุร่ีตั้งแตไอแรก ๆ แลว มันไอจัด พอไอหนัก ๆ 
เขา มันดึงควนัไมได สูบเขาไปแลวมันก็ไอ ผมก็เลยเลิก...(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 

 
…พอไอหนัก ๆ เขา ผมเลยเลิกดูดและไมไหว ไมใชวาจะเลิกขาดนะครับ ก็หยุดไปแคไมกี่
วัน อาการมันก็ไมมีอะไร ไอก็ไมไอ ผมก็กลับมาดูดอีก…(Case6:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
…ลดบุหร่ีที่สูบ ตอนนั้นพูดไมไดเลย พูดปุบ ไอปบ ก็คือสูบบุหร่ีเขาไปนี่ไออยางเดียว
เลย…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 
 
สําหรับแนวทางการแสวงหาความชวยเหลือเพื่อบรรเทาอาการจากแหลงอ่ืนในระยะนี้ 

ไดแก การแสวงหาความชวยเหลือจากรานขายยา คลินิก ญาติพี่นอง เพื่อนสนิทหรือเพื่อนในที่
ทํางาน เพื่อชวยแกไขปญหาอาการเจ็บปวยท่ีเกิดขึ้น ที่พบไดบอย คือ การแสวงหาความชวยเหลือ
เพื่อบรรเทาอาการไอ ไข และออนเพลีย โดยผูปวยสวนหนึ่งมีโอกาสไดพูดคุยกับญาติ บุคคลใน
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ครอบครัว หรือคนใกลชิดเกี่ยวกับอาการที่เปนอยู ผูปวยบางรายไดรับการแนะนําจากคนใกลชิดให
ไปพบแพทยเลย ในขณะที่ผูปวยสวนใหญไดรับการสนับสนุนจากคนใกลชิดใหไปหายามา
รับประทาน และผูปวยสวนใหญตัดสินใจไปปรึกษารานขายยาถึงอาการเจ็บปวยที่เปนอยู และไดรับ
ยาบรรเทาอาการที่เปนตามแนวทางการรักษาโรคหวัด โดยผูปวยคาดหวังวาหลังจากรับประทานยา
รวมกับการดูแลตนเองแลว อาการของผูปวยก็นาจะทุเลาลงดังเชนที่เคยมีประสบการณเจ็บปวยดวย
โรคหวัดมากอน ดังคํากลาวตอไปนี้ 

 
…คือปกติเนี่ย มันก็ไอแบบนี ้ก็คือไอทานยาแลวเดีย๋วก็หาย ไมไดเปนอะไรเยอะ…(Case8: 
ผูปวยชาย อาย ุ28 ป)    
 
...ไปที่รานขายยา ซ้ือยาแกไอทั่วไป มันก็ คิดวาเรากเ็ปนไอทั่วไปอยางนี้ ก็ ไอปกติ เหมือน
คนเราอากาศเปลี่ยนก็ไอ แลวก็ไปซื้อยามากิน…(Case 13:ผูปวยชาย อายุ 45 ป) 
 
เหตุผลที่เลือกไปปรึกษารานขายยา เนื่องจากคิดวามีอาการเจ็บปวยธรรมดา ไมใชเร่ืองใหญ

ที่จะตองไปโรงพยาบาล และมีราคาไมแพง สมเหตุสมผล 
 
…ผมวานาจะเปนปกติของคนนะ ที่อยางนี้ ไอแคนี้ สมมติ อะ คุณไอแคนี้ คุณคงไมไปหา
หมอ ในความรูสึกของคนทั่วไป ไอแคนี้ ซ้ือยาแกไอ อมกินก็ไดมั้ง ใชไหม คือ เราไมได
อนามัยถึงขั้นวาที่วาสังคม มันยังตองใชชีวิตอยูอะ ก็ซ้ือยาแกไอกินเองก็ได ยา อาจจะยา
เสต็ปซิลอะไรก็ได ยาดี ๆ หนอย ก็ยังไปไดไง คือยังสามารถทํางาน ไปไหนมาไหน ทํา
อะไรได ผมวาคนไทยเวลาเราไปหาหมอ ทีนี้เร่ืองใหญนะ จะเขาโรงพยาบาลที หรือไป
คลินิกที ถาไมไดอยูสังคมหนึ่ง ที่เขาจะคอนขางไฮโซ หรือ ก็นาจะซื้อยาทานกันกอนเปน
อันดับแรก เพราะสวนใหญ นาจะรอยละ 80 ไดนะ ก็เปนลักษณะนี้…(Case11:ผูปวยชาย 
อายุ 42 ป) 

 
สวนผูปวยที่มีอาการเริ่มตน มีเบื่ออาหาร ออนเพลีย น้ําหนักลด ก็มีโอกาสไดปรึกษาญาติพี่

นอง เพื่อนสนิท หมอพื้นบาน และรานขายยาเพื่อใหไดรับยารักษาเกี่ยวกับอาการเจ็บปวยของ
ตนเอง คือไดรับยาเพิ่มความอยากอาหารใหมากขึ้น และยาดังกลาวเปนทั้งตํารับปจจุบัน และ
พื้นบาน ดังคํากลาวตอไปนี้ 
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…แลวซ้ือพวกยาแก ยาอวนกินไง เพราะมันกินขาวไมได ก็ไปซื้อยาอวน ยาชดุมากินไง 
ตามนี่ ตามรานหมอ รานขายยา…(Case14:ผูปวยหญิง อายุ 50 ป) 
 
…สังเกตกินขาวไมได เลย   ผมไปเอายาหมอมากนิ ที่รานไทย-จีน ตรงอุดมสขุ เพื่อน
แนะนํา ไป กนิไดแควันเดียว ผมแพเวียนหัวคล่ืนไส ไมเอาแลวทิ้ง กินชวงเปนใหม ๆ กิน
ยาหมอ พรอมซื้อยาชุดมากิน หลายอยางกนิคู กัน ประมาณ 2 อาทิตย…(Case2:ผูปวยชาย 
อายุ 47 ป) 

 
นอกจากปรึกษารานขายยาในระยะนี้แลว ผูปวยสวนหนึ่งที่มีความสามารถในการจายคา

รักษาพยาบาล ก็ไดปรึกษาอาการเจ็บปวยกับแพทยที่คลินิกเอกชน และไดรับการดูแลและรักษาตาม
แนวทางของโรคหวัด คือ ใหการรักษาตามอาการที่เกิดขึ้น  ดังคํากลาวตอไปนี้ 

 
…คือชวงแรก ๆ เหมือนกับเปนหวัดธรรมดา เปนหวัดลงคอ ไปหาหมอคลินิก ก็ไอแลวเจ็บ
คอ ประมาณแค 2-3 วัน เพราะวาไปเขาคายที่หัวหินนะคะ เหมือนเปนหวัดที่นูน แลวไมได
หาหมอ ก็เลยกลับมาหาหมอที่บาน หลังจากกลับจากคาย เหมือนเปนหวัดธรรมดา ไม
สบายอะไรเนี่ย เพราะคือสวนใหญหนูจะเปนหวัดบอย…(Case11:ผูปวยหญิง อายุ 20 ป) 
 
ผลการแสวงหาความชวยเหลือในระยะแรกจากการไปพบแพทยที่คลินิก หรือการปรึกษา

รานขายยา รวมกับการดูแลตนเองมาระยะหนึ่ง ผูปวยจะพบวา อาการสวนใหญของตนเองยังคงมีอยู 
ทุเลาลงบางในบางครั้ง แตก็ยังไมหาย ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 

 
…ไปคลินิก ไปซื้อยา แลวไปคลินิกเขาตรวจ เขาบอกเปนหวดัใหญ ใหยาชุดมากิน ไขก็
ลดลงไปบาง มันก็ดี ๆ หาย ๆ ฮะ พอยาหมดก็เปนอกี…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป)  

 
…เขาบอกเปนหวัดลงคอคะ ก็ใหยามาทาน เปนยาไขหวดัปกต ิก็คือยาแกไอ ยาแกอักเสบ 
พารา มันก็ดีขึน้นะ แตมันกย็ังไออยูละคะ…(Case11:ผูปวยหญิง อายุ 20 ป)    

 
4.2.2 ระยะมีอาการเรื้อรัง ไมหาย รบกวนการดําเนินชีวิตประจําวัน 

ในระยะนี้ อาการเจ็บปวยที่เกิดขึ้นกับผูปวย ยังคงดําเนินตอเนื่องมา ไมหายขาด แมจะไดรับ
การดูแลรักษามาระยะหนึ่ง ผูปวยยังคงมีอาการไอ และเปนการไอที่ถ่ีขึ้น บอยขึ้น ผูปวยที่มีอาการ
เบื่ออาหาร ออนเพลีย รวมดวยในระยะแรก ก็จะมีน้ําหนักลดลงอยางรวดเร็วภายในเวลาไมกี่
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สัปดาห (ประมาณ 5-10 กิโลกรัม) เห็นไดถึงรางกายที่ซูบผอมลงอยางชัดเจน จนผูปวยและคน
ใกลชิดรับรูไดถึงอาการผิดปกติที่เกิดขึ้น ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 

 
…ก็เปนอยูประมาณเดือนกวา ๆ 2 เดือนนะครับ ก็ประมาณนั้น ก็คือรางกายกจ็ะผอมลง มี
แตคนทักผอม น้ําหนกัลดไป 7-8 โลละครับ ผมก็กินเยอะอยูแลวนะ เปนคนกนิเยอะ กก็ิน 
ไมมีปญหา แตวาผอมไปเอง ครับ ซูบไปเอง…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 
 
...เร่ิมไอหนัก หนักชวงกอนเริ่มรักษาหนอยหนึ่ง ไอเหมอืนคลาย ๆ กบัไอเรื้อรัง คนรอบ
ขางดูเหมือนวาผมผอมลง ตอนแรกๆนี่ จากน้ําหนัก 58-60 ตอนที่ชวงเปนนี่ ภายในอาทิตย
เดียว ผมลงมา 40 กวาเอง...47-48 เนี่ย....ลงมาโวบเลย จนผมนี่ผอมมาก ผอมจนผิดปกติเลย 
จนแบบวาไมมีเร่ียว ไมมแีรงเลยนะฮะ…(Case8:ผูปวยชาย  อายุ 28 ป) 
 
…ก็ จนเรารูสึกตัวเราเองวามันไอนานไปมั้ย คนรอบขางเพื่อนฝูงรุนนองอะไรอยางนี้ เฮย! 
พี่ไอ…เฮย! ผอมลงนะพี…่ (Case11:ผูปวยชาย อายุ 42 ป) 
 

   และอาการเรื้อรังที่เกิดขึ้นในระยะนี้ ไดสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตประจําวันของ
ผูปวยอยางมาก เชน ทําใหผูปวยมีความไมสุขสบาย ไอหนัก จนพักผอนไมเพียงพอ ดังคําบอกเลา
ของผูปวยรายหนึ่งตอไปนี้ 
 

...โห! ไอไมเลิกเลย ไอมาก กระโถนเนี่ย! ตองตั้งไวปลายเทา มันจะอวกพะอืดพะอม แลว
มันนอนไมไดนะ มันเหมอืนมีอะไรมาทิ่มแทงในรางกาย มันรูสึกทรมาน เลยนอนไม
หลับ…(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 

 
ผูปวยบางรายไอและออนเพลียมาก จนไมสามารถปฏิบัติงานในตําแหนงหนาที่การงาน

ตามเดิมได เนื่องจากลักษณะงานเดิมตองอยูในสิ่งแวดลอมที่อาจกระตุนใหเกิดอาการไอเพิ่มขึ้น 
หรือทําใหรางกายออนเพลียไดมาก รวมถึงมีการพักผอนไดนอย ผูปวยจึงตองขอปรับเปลี่ยนหนาที่
ในงาน ดังเชน ผูปวยรายหนึ่งที่ตองปฏิบัติงานเปนกะบนเรือ แตผูปวยมีอาการรอน ๆ หนาว ๆ 
และทรมาณมากเมื่อถูกอากาศเย็นของลมทะเลในกลางคืน รวมถึงอาการออนเพลียที่เปนอยูจาก
ความเจ็บปวย ทําใหผูปวยไมสามารถปฏิบัติงานในกะดึกได จึงตัดสินใจขอปฏิบัติงานเฉพาะกะ
กลางวัน ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
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…เริ่มมีรอน ๆ หนาว ๆ ผมก็เร่ิมทํางานกลางคืนไมไหว พอดึก ๆ แลวมันจะหนาว เสื้อ 4 
ตัว 5 ตัว เสื้อกันหนาวก็เอาไมอยู ผมก็เลิกขึ้นกะดึก…ผมวาเอาอยางนี้ดีกวาผมขอเขากะ
กลางวันเอา ถากะกลางวันเนี่ยผมเขา ผมก็วางี้ เพราะวากะกลางวันมันจะถูกแสงแดด มันจะ
อุนใชไหมหละ กลางคืนผมจะไมเขานะ แตถาจะใหเขาก็เขาไดแตผมตองดูทิศทางลมกอน
ผมวาอยางนี้ เขาวาเอาอยางนี้ตายาวเขากลางวันก็ได หัวหนาเขาก็วาอยางนี้…(Case1: 
ผูปวยชาย อายุ 33 ป) 

 
 ผูปวยอีกราย เปนเจาหนาที่ ขสมก. ที่ตองปฏิบัติงานอยูบนทองถนนเปนประจํา เมื่อมี
อาการไอและออนเพลียมากขึ้น จึงขอยายตนเองเขามาปฏิบัติงานภายในสํานักงาน ลดการ
ปฏิบัติงานนอกสถานที่ เพื่อใหสามารถดูแลเกี่ยวกับอาการไอและอาการออนเพลียของตนเองได
อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

…ก็เหมือนกับ อยางวางานก็อยูลักษณะอํานวยความสะดวกจราจร ใชไหมฮะ ก็ตามทอง
ถนน ทีนี้ก็หลังจากไมสบายแลว กลัวมันจะไออีกเหมือนกัน แบบรางกายไมคอยแข็งแรง
อะไรประมาณนี้ ใหทํางานเบานี่ สํานักงานอะไรประมาณนี้ นิด ๆ หนอย ๆ ถาเหนื่อย ก็
นอนพักผอน อะไรประมาณนี้ มันก็เหมือนกับวารางกายมันไมคอยโทรม…(Case12: 
ผูปวยชาย อายุ 42 ป) 

 
ผูปวยสวนหนึ่งรับรูวาตนเองมีอาการผิดปกติเกิดขึ้น แตก็ยังไมทราบวาตนเองเปนอะไร แต

ก็มีผูปวยจํานวนหนึ่งที่ไดรับขอมูลขาวสาร หรือมีประสบการณเกี่ยวกับการเจ็บปวยของวัณโรคมา
กอน เชน อานพบเรื่องราวเกี่ยวกับวัณโรค หรือเคยพบเห็น เคยไดยินเกี่ยวกับผูปวยวัณโรค เมื่อมี
อาการเรื้อรังในระยะนี้ ก็ทําใหสงสัยวาตนเองอาจเปนวัณโรคได  ดังคํากลาวตอไปนี้ 

 
…เพราะวาโรคพวกนี้ผมรูจักมาจากในคุก เพราะวา ผมเคยติดคุกมาใชไหมครับ ที่บางบอน 
คือแบบเขารักษาแบบเปนโรงบาลยอย ๆ นะนะ พอวาไอแบบกลางคืน หนาว ไอ แลวก็
เสลด ผมก็กะวาผมเปนแนเลยวัณโรคเนี่ย ไอตอนมาไอหนัก ๆ เขาเนี่ยผมคิดวาอยางไงก็
แหง ๆ อยูแลว แบบวาผมรูวาการไอแบบนี้นาน ๆ ก็ตองเปนวัณโรค…ไอนาน ๆ ผมก็กะวา
ผมเปนแนเลยวัณโรคเนี่ย!... (Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
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...ก็หลานเคยเปน ก็เลยนกึไดวาจะเปนเหมือนมันหรือเปลา อะไรประมาณเนี่ย และบางที
เขาก็จะติดปายเอาไวพวกสมาคมผูหญิงนะ จะบอกวาวณัโรคเปนอยางไร มีอาการอยางไร 
เราก็มานึกยอนวาอาการเราเหมือนกับที่เขาติดเอาไวเลย...(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 
 
 …เพื่อนๆก็ทกัหลายคนวาเปนวณัโรค เขาก็เคยมี และผมก็เคยอานขาว พอรู…ผมก็คิดวา
มันนาจะมีสวนเปนวัณโรคอยูหรอก…(Case6:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
…คร้ังที่ 2 เร่ิมคิดแลว ไมธรรมดาแน ก็คิดวานาเปนวัณโรคแหละ เพราะวา มั น  ก็ มั น
อาน เพราะโรคมัน ๆ อาการมันฟองเหมือนกับอาการเริ่มแรก ๆ ของวัณโรค อะไรประมาณ
นั้น ก็มันก็มีโบวชัวรติดตามสํานักงานใหอาน ใหไปศึกษาดู บอกโรคนี้ ๆ เปน
อยางไร…(Case12:ผูปวยชาย อายุ 33 ป)   
     

 แตก็มีผูปวยสวนหนึ่งที่คิดวาอาการเจ็บปวยเรื้อรังของตนเองในระยะนี้ ยังเปนความ
เจ็บปวยธรรมดา และมีสาเหตุมาจากวิถีการดําเนินชีวิตของตนเอง เชน ผูปวยรายหนึ่ง ซ่ึงมีอาการ
น้ําหนักลดลง แตก็คิดวาอาการน้ําหนักลดลงอยางมากของตนเองมีสาเหตุมาจากการที่ตนเองมี
อาชีพขับรถ ทําใหรับประทานอาหารไมเปนเวลา และไมเพียงพอ จึงมีน้ําหนักลด ดังคํากลาว
ตอไปนี้ 
 

…เร่ืองอาหารนี่แหละ ทําไมผมถึงไดน้ําหนักลดลงอะไรเงี้ย ลดผอมลงอะไรอยางงี้ นั่น
แหละ เร่ืองอาหารนี ้ทานนอย เพราะวาถาไมครบ 3 มื้อแลวเนีย่ มันทานอาหารไมไดเยอะ
อยูแลวละ มนัเหมือนกับ มันอาจจะลดลง มันสวนตวัของเราอยูแลว พอเราขับ เอา! ไปอีก
หนอย ถาอยากกินรานนี้ พอเราไปเรื่อย ๆ เราก็เจอผูโดยสาร เอา! จากรานที่เราอยากทาน 
มันกลับกลายไมไดแลว ไมไดทานแลว ไมไดตรงเวลาของเราแลว…เอาลูกคาไปตออีก
หนอยนะ เพราะเราเปดไฟวางอยูนะ ลูกคาโบกเราก็ตอง เอา เอาอีกหนอยนะ เดีย๋วคอยมา
กิน มาทาน บางที คือมันอิสระแลว ทีนี้มัน เราควบคุมเรือ่งอาหารเนี่ย เราไมไดควบคมุตรง
นั้นไง เราไปสนใจวาเราอยากทานรานนี้ แลวเราก็เลือกไดไงฮะ เราสนใจรานนี้ เราอยาก
ทานรานนี้อรอย อา! เล็งไปที่รานโนน แตคือเราไมไดคํานึงวา เราตองทานอาหารตรงเวลา
นะ อะไรเนี่ย ไปคํานึงตรงทีว่า เราเนี่ย อยากทานรานนี้ เราก็ไปอะไรนี้ พอเจอผูโดยสารปุบ 
เราก็ไมได กะวาเราจะทาน ไดเวลาเราทาน มันก็ไมไดแลวไง เราไมไดทานแลว มนัก็ไป
เร่ือย ๆ มันกลับกลายเปนไมหิวไงฮะ มนักลับกลายเปนเราไมทาน…ตอนนี้มันก็เลย เลย
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เวลาปุบนี่ อาว เราก็มาควบ ควบมันก็เหมอืนเราขาด ๆ ไปมื้อนึงละ มนัก็เลยคลาย ๆ เบื่อ
อาหารไปเลย…(Case8:ผูปวยชาย อายุ 28 ป) 

 
    ผูปวยอีกรายหนึ่ง ที่มีอาการน้ําหนกัลดลงอยางรวดเรว็ และมีคนใกลชิดทักเพราะผิดสังเกต 
แตผูปวยยังคิดวาอาการที่เกดิขึ้นเปนผลมาจากการพักผอนไมเพียงพอ รวมกับการควบคุมน้ําหนัก
และการออกกาํลังกายของตนเองที่เพิ่มมากขึ้น ทําใหตนเองมีน้ําหนักที่ลดลง และเปนภาวะที่ไมได
ผิดปกติมากนกั ดังคํากลาวตอไปนี ้

 
…เฮย ผอมลงนะพี ่เราก็คิดวา เพราะวาเกิดจากการเรา เราอดนอน เพราะชวงนั้นจะอดนอน
เยอะมาก แลวก็นาน เราก็คิดวา เออ! มันก็ เผอิญไปลดหุนตัวเองดวย ไปออกกําลังกายหนัก
ขึ้น คือจะอวนกวานีเ้ยอะ ก็รูสึกวา เออ เราลด ๆ ลงหนอย ประมาณนี…้(Case11:ผูปวยชาย 
อายุ 42 ป) 
 

 ผูปวยที่รับรูวาตนเองมีอาการผิดปกติ แตไมทราบวาเปนอะไรกันแน รวมถึงผูปวยที่สงสัย
วาตนเองอาจจะมีความเจ็บปวยที่รุนแรง เชน วัณโรค หรือ โรคปอด รวมถึงอาการเจ็บปวยเรื้อรังที่
เกิดขึ้นก็สงผลรบกวนตอการดําเนินชีวิตประจําวันมากขึ้น ทําใหผูปวยตระหนักไดวาการเจ็บปวย
ครั้งนี้ ไมใชเปนแคการเจ็บปวยธรรมดาตามที่คิดไวตั้งแตแรก แตเปนการเจ็บปวยที่มีความซับซอน
ขึ้น และตองการการรักษาที่เปนการคนหาสาเหตุของความเจ็บปวยที่แทจริงรวมถึงการรักษาที่
ถูกตอง เพื่อใหหายขาด กลับมาดําเนินชีวิตไดตามปกติ ผูปวยจํานวนมากจึงตัดสินใจเขารับการ
ตรวจรักษาที่โรงพยาบาลในระยะนี้ ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

...ไอมานานไมหายสักที ก็เลยไปโรงพยาบาลครับ ก็ตัดสินใจวาไป ลองตรวจดูวามันเปน
อะไรกันแน จะไดรักษาทัน…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 
 
...ไอมาไดเดือนครึ่ง ก็เลยไปซื้อยารานขายยากิน กนิยาประมาณอาทิตยหนึ่งแลวไมดขีึ้น ไอ
มาก ลูกสาวก็เลยพาไปโรงพยาบาล...(Case5:ผูปวยหญิง อายุ 68 ป) 
 
…เรารูสึกวามนัเนี่ย ๆ อยางนี้มันไมสุภาพกับตัวเราเอง แลวก็คนรอบขาง คือบางทีเราไปคุย
ธุระกับใคร หรือมีคนมาติดตองานกับเรา เดี๋ยว ๆ เรากไ็อ เดี๋ยว ๆ เราก็ไอ เรารูสึกวามันไม
สุภาพ อยางทีบ่อกนะ มันรําคาญดวย รําคาญตัวเอง แลวก็มองไปทํานองวา เออด ี เขามา
ติดตอราชการ มาติดตองานนี่ เหมือนเราไมพรอมนะ รางกายไมแข็งแรง ก็เลยไปตรวจ
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ดีกวา คืออยาก ๆ ใหมันหาย เพราะวาจรงิ ๆ เปนคนไมคอยเปนอะไรอยูแลวไง พอมาเปน
อะไร มันก็รําคาญไง มันก็เลยเออไปตรวจ…(Case11:ผูปวยชาย อาย ุ42 ป) 
 
…กินยา 2-3 วัน ก็หาย มันก็มีบางถาอากาศเปลี่ยน เออ! คราวนี้มันไมหาย ก็ประมาณ
อาทิตยกวา ๆ แลวละ ก็เร่ิมมีเสมหะ ตอนกลางคืน บางทีมันก็ไอมั่งแบบนี้ พออากาศเย็น ๆ 
ไมไดหมผา เราก็ไอ บางทีก็คิดวามันนาจะเปนเกี่ยวกับปอด บางทีมัน เหมือนมันจะหอบ 
เราหายใจไมอ่ิม ก็เลยไปตรวจ…(Case13:ผูปวยชาย อายุ 45 ป) 

 
...ไอมา 4 เดือน แมเอายาหมอตมของจีนมาใหกิน และไปคลินิกเขาตรวจบอกเปนไขหวัด
ใหญ ไดยามากิน อยู 2 รอบ มันไอไมหาย รางกายก็ผอมลง มีแตคนทัก ไอมานานไมหาย
สักทีก็เลยไปโรงพยาบาล ลองตรวจดูวามันเปนอะไรกันแน....(Case7: ผูปวยชาย อายุ 34 
ป)   
 
ผูปวยที่ไปพบแพทยที่โรงพยาบาลในระยะนี้ บางรายก็ไดรับการวินิจฉัยและรักษาโรค

ทันที ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 
…เพื่อนถาม มึงทําไมผอมอยางนี้วะ อะไรเนี้ย บอกใหไปซื้อยาอวนกินไง ก็เลยกิน กินไม
ถึง 5 ชุด ก็เลยเลิกกินเลย ก็เลยตัดสินใจมาหาหมอ หมอบอกวา หมอโรงพยาบาลนะ เขา
บอกนี่ รูไหมนี่เราเปนวัณโรคนะ ก็ตกใจ เปนไดยังไงนะ…(Case14:ผูปวยหญิง อายุ 50 ป) 
 
 แตผูปวยจํานวนหนึ่งที่ไปรับการรักษาที่โรงพยาบาลในระยะนี้ ไดรับการดูแลรักษาในครั้ง

แรก ๆ ตามแนวปฏิบัติของโรคไขหวัด ทําใหผูปวยไดรับการวินิจฉัยและรักษาโรควัณโรคเลื่อน
ออกไปอีก 1-2 สัปดาหตอมา ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

...ชวงนั้นเหนื่อยมาก เลยไปโรงบาลเลย หมอใหยาพนมาดวย ไปครั้งแรกหมอบอกวาเปน
ไอปกติ ใหยาแกไอมา กินไปก็ไมหาย พอไปรอบสองเริ่มเหนื่อยไมไหวแลว หมอบอกวา
ไปเจาะเลือด ตรวจเสมหะ แลวก็เอกซเรย จากนั้น หมอก็นัดใหมาอีกไปตึกโรคนี้ ก็เลยรูวา
ตัวเองเปนอะไร...(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30ป) 
 
...ตอนแรกไป หมอเขาตรวจแลวใหยามากิน พวกแกหวัด แกอักเสบ กินไปกย็ังมีไออยู 
อาการไมดีขึ้น ก็ประมาณสกัอาทิตย กเ็ลยไปอีกรอบหนึ่ง เขาเอกซเรยให แลวกน็ดัตรวจ
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เสมหะประมาณอาทิตยหนึ่ง หมอเขานัดฟงผลเสมหะ พอไปหมอเขากบ็อกวา โอเค ติดเชื้อ
...(Case4:ผูปวยชาย อายุ 50 ป) 

 
...พอเดือนถัดมาก็ไปหาหมอ ก็ไปรพ.เลย เขาใหยามากิน แลวอีกประมาณอาทิตย ก็เปนก็
กินยาไปก็หมดยาไป ก็ไปอีก ก็ไปที่โรงพยาบาล อีก 2 ครั้ง ก็ตรวจตามปกติ คือฟงปอดเอา 
เพิ่งไดเอกซเรย ตอนไปรอบที่ 3 ไอเรื้อรังอยู 3 เดือนได...(Case12:ผูปวยชาย อายุ 33 ป) 
 
สวนผูปวยที่ยังใหความหมายการเจ็บปวยของตนเองวามาจากพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของ

ตนเอง หรือยังไมตระหนักวาอาการเรื้อรังที่เกิดขึ้นเปนความเจ็บปวยที่ตองไดรับรักษาอยางถูกตอง 
ก็ยังคงใชวิธีการดูแลตนเองและแสวงหาความชวยเหลือเพื่อบรรเทาอาการตอไป โดยผูปวยสวน
หนึ่ง ก็ยังคงใชบริการปรึกษารานขายยาอยางตอเนื่อง แมในระยะที่มีอาการเรื้อรัง ไอไมหาย เพื่อให
ไดรับยาที่จะชวยรักษาบรรเทาอาการความเจ็บปวยที่เปนมากขึ้น ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 

 
…ไปที่รานขายยา ก็คือ ยา ตอนแรกจะเปนยาแกไอ เปนเม็ดครับ แลวก็คือ พอมันรูสึกวา 
เอะ มันไมหาย ก็คดิวามนัเปนไอเรื้อรัง หรือวาอะไรหรือเปลา เพราะมันมีเสมหะ ก็เลยซ้ือ
แบบยาน้ําตามราน ก็คือหลังจากยานี้แลว ยังไออยู แลวทีนี้มันเริ่มมีเสมหะ กเ็ลยเริ่มไปซื้อ
ยาน้ํา ยาขับเสมหะอะไรนี้ครับ…(Case 8:ผูปวยชาย อาย ุ28 ป) 
 

    โดยการแสวงหาความชวยเหลือเพื่อบรรเทาอาการในระยะนี้ ยังคงมีญาติพี่นอง และคน
ใกลชิดทั้งที่บานและที่ทํางาน เปนแหลงที่ผูปวยวัณโรคแสวงหาความชวยเหลือ และในการ
แสวงหาความชวยเหลือเร่ืองยาบรรเทาอาการนี้ นอกจากผูปวยจะไดรับยาแผนปจจุบันแลว ผูปวย
วัณโรคบางรายยังไดรับยารักษาอาการที่เปนยาพื้นบานหรือยาหมอดวย ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

… หมอเขาจะจับชีพจร เขาบอกวาปอดชืน้ เมื่อกอนผมก็เปนโรคปอดชื้น มีน้ําในปอดอะไร
อยางนี้ จับชีพจรแลวลองใหมากินดู ชุดแรกก็ 9 หมอมั้ง วันละ 3 หมอ ไปหา 2 รอบ กิน
แลวตมกนิประมาณ 9 หมอ ไมหาย ขมฮะ ขม ๆ เฝอน ๆ ยาทั้งนั้นเลย จนไมรูจะกนิอะไร
อีก ก็นอนไอกระด็อกกระแดก็ อยูอีกเดือน…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 

 
 เนื่องจากผูปวยวัณโรคในระยะนี้จะแสดงอาการออกมาชัดเจนมากขึ้น จนเปนที่สังเกตได
ของบุคคลรอบขาง ทําใหบอยคร้ังที่บุคคลใกลชิดรอบตัวจะเปนผูเสนอใหความชวยเหลือแกผูปวย 
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กอนที่ผูปวยจะรองขอ และสวนใหญเปนการใหคําแนะนําหรือยาสามัญประจําบาน บรรเทาอาการ 
ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

...แบบวาเพื่อนเขาเห็นผมไอ เขาก็ทักวาทาํไมไมไปซื้อยาแกไอมากินบาง เอาไหมยาแกไอมี
ในหอง เขาก็เอายาแกไอมาให...(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 

 
…แมเขาเปนความดันอะไร เขาตมกิน เขาก็หายไงครับ เขาไอ ไอ ตอนนั้นไอเยอะ
เหมือนกนัครับ แมเขาเห็นเลยเอายาหมอยาจนีมาใหกินแตไมไดปรึกษานะแมเขาเห็น
...(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป)  
 

    ขอมูลเกี่ยวกับอาการเจ็บปวยที่ผูปวยไดรับจากบุคลากรสุขภาพ จากสื่อตาง ๆ  และความ
สะดวกในการเดินทางและเขารับบริการรักษาในแหลงบริการสุขภาพ เปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจของผูปวยและญาติในการเลือกแหลงบริการรักษาในระยะนี้ ดังคําบอกเลาตอไปนี้  
 

...แตหมอที่คลินิกเขาเคยบอกแลววา ถากนิไป 2 รอบ ถารอบนี้ไมหาย ตองไปโรงพยาบาล
ใหเขาตรวจดปูอด…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 
 
…ลูกคาที่ขายของ ที่ซ้ือของเรา เขาก็บอกวา แบบเขาพดูกันนี้ เขาคยุกันกับเขาอยางนี้ บอก
วาไปที่โนนสะดวก คนไมเยอะ เร็ว เราก็ไดยนิ เราก็เลยถามวา อาว เขารักษาคนทั่วไปดวย
เหรอ คิดวาเขาจะรักษาเฉพาะนกัเรียนนายเรือ…เราเจ็บปวยมากขึ้นเนี่ย เหมือนเราจะหา
ขอมูลเกี่ยวกับการรักษา…ผมคิดวาถาเขาหาหมอ ผมไมเคยไดยินนะ รูแตวา ขับรถผานทุก
วัน ขับมอเตอรไซดผานทุกวัน คิดวาเขารักษาเฉพาะ ถามีเจ็บไขไดปวยกจ็ะไปหาหมอ 
ไมไดไปปากน้ํา ไปในเมืองบานเราดกีวา มันใกลบาน…แตวาเมียก็แนะนํามา ไป
โรงพยาบาลนายเรือคนไมเยอะ ไมตองไปรอคิวนาน ถาคนไมเยอะ เราก็จะไดกลับ
เร็ว…(Case13:ผูปวยชาย อายุ 45 ป) 

 
       การใหความสําคัญกับการทํางานมากกวาการไปพบแพทย การเสียคาใชจายในการเดินทาง 
และคาใชจายในการรักษาก็เปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปรับการ
รักษาที่โรงพยาบาลของผูปวยชาหรือเร็วในระยะนี้ ดังคําบอกเลาที่วา  
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...แรกๆยังไมอยากไปหาหมอ เราเพิ่งเขางานใหมดวย ยังไมอยากลางานไปหาหมอ...
(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 
 
...ประมาณ 3-4 เดือนนะที่ไมไดไปหาหมอ ทํางานดวย แลวก็อะไรดวย ก็หลายๆอยาง...
(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 

 
     ในการตัดสินใจเลือกสถานบริการสุขภาพแหงใด ผูปวยจะมีการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับ
สถานบริการสุขภาพระดับหนึ่งกอน เกี่ยวกับศักยภาพและประสิทธิภาพของสถานบริการ คาใชจาย 
สิทธิการรักษาของตนเอง และคุณภาพบริการของสถานบริการแตละแหงแตละระดับ เพื่อชวย
ประกอบการตัดสินใจในการเลือกเขารับการรักษาของผูปวย ผูปวยและญาติสวนใหญก็มักจะ
ตัดสินใจเลือกไปโรงพยาบาลที่มีขนาดปานกลางถึงขนาดใหญในระยะนี้ ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

...วันที่ไขขึ้นสงู ผมก็ไปตรวจที่โรงพยาบาลเอกชนเลย...ตรวจแลวก็คือจะไดทราบ ผมก็เลย
ใหหมอเอกซเรยดู หมอเขาบอกวาปอดมรูี ก็คือนาจะเปนวณัโรคในปอดแลวละ ก็คือหมอ
เขาบอกมาอยางนี้ แลวเขาก็เลยถามเรื่องใชสิทธิ เพราะวาสิทธิของผมคือประกันสังคม แต
วาของผมขาดแลว ก็เลยใชสิทธิธรรมดา ไปตรวจคือเสยีเงิน...ผมก็เลยมาตรวจที่โรงบาลนี้
ตอ…(Case8:ผูปวยชาย อาย ุ28 ป) 
 
...ลูกสาวพาไปโรงพยาบาล จุฬาฯ บอกใหไปที่นูนดีกวา เพราะเขาจะไดตรวจหลายโรคไง 
หมอเขาเยอะ เครื่องนูนเครื่องนี่ก็มีหมด…(Case9:ผูปวยหญิง อายุ 46 ป) 
  
...ไมมีตังค ไปพวกคลินกินะ มันแพง แลวเรามีบัตรทองดวย อนามัยนี้ไมเสียเงนิ แตไมได
คิดอยูแลว ไมกลัวหรอก เร่ืองคาใชจาย เพราะเรามีบัตรทองอยู…(Case14:ผูปวยหญิง อายุ 
50 ป) 
 
…ไมรูเหมือนกัน คิดวามัน สงสัยตัวเองวา เรา ตัวเราจะเปนปอดอยางนี้ คิดวามีหอบดวย 
อยางนี้ กลัวเปนอยางอื่นไปดวย ไปคลินิก มันจะไมพอ ก็ตองโรงพยาบาลพวกโรงพยาบาล
ประจําจังหวัดเราเนี่ย โรงพยาบาลอําเภอ มันก็มี อยางนี้ก็ไป แตถา อยางผมวานาจะไป
โรงพยาบาลประจําอําเภอ…อยางปวดหัวตัวรอนธรรมดาก็พารา ก็ได อันนี้ไอธรรมดาก็ไป
ซ้ือมาแลว กินแลว ลองแลว แตนั้นเนี่ย มันไมหาย ก็ตอง ๆ หา…คือถามา (สถานีอนามัย) 
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บางทีก็คิดวา เขานา เขาอาจจะสงไปที่โรงพยาบาล…อยางนายเรือ เขาก็ยังสง เครื่องไม
เครื่องมือเขาพอ เขาก็ยังไมพอ…(Case13: ผูปวยชาย อายุ 45  ป) 
 
ผูปวยบางรายเริ่มตระหนักวาตนเองอาจเปนวัณโรคได แตก็ยังลังเลที่จะขอคําปรึกษาจาก

บุคคลรอบขาง เพราะจากประสบการณเดิมของผูปวยบางคนพบวาวัณโรคเปนโรคที่สังคมรังเกียจ 
ดังคํากลาวที่วา  
 

...ผมไมไดคิดปรึกษาใคร แบบผมปรึกษาใครไมไดหรอก เพราะเปนโรคพวกนี้มันไมมีใคร
อยากคบหรอก...มันติดเชื้องายใชปะละ คนเขาคิดแบบนั้น เขาก็จะไมอยากคบ ไมอยากกิน
ของรวม...(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 

 
   ผูปวยบางรายมีความรูสึกกลัว กลัวในการพูดคุยกับแพทย กลัวที่จะรูวาเปนโรครุนแรงหรือ
เปนโรคที่สังคมรังเกียจ หรือตองเสียเวลาและเสียคาใชจายเพิ่มขึ้น  ทําใหตัวผูปวยยังลังเลที่จะเขา
รับการตรวจรักษาในโรงพยาบาล ทําใหไดรับการตรวจรักษาลาชา  ดังตัวอยางคํากลาวตอไปนี้ 
 

...ไมอยากไปหาหมอ คลาย ๆ วาพูดไมคอยจะรูเร่ือง แบบวามันอะไรๆ เราก็ไมคอยรูเร่ือง 
ไปหาหมอแลวตอบไมรูเร่ือง ตอบไมได มันคิดมาก  คุยอะไรกับใครไมคอยรูเร่ือง...
(Case5:ผูปวยหญิง อายุ 68 ป) 
 
...ไมกลาไปโรงพยาบาลกลัวจะรูวาเปนวัณโรค ไมอยากใหเปนอยางนั้น ผมก็เลยไมไป 
กลัวจะรูมากกวาครับ...(Case6:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
...เพื่อนเขาทักวาอาการอยางนี้ญาติเขาเคยเปนวัณโรค ใหลองไปตรวจดู ผมไมไดไปหา
หมอ ก็ยังไมคิดครับ คิดวาไมนาเปนกันงาย ๆ หรอก ผมเปนคนกลัว กลัวตรวจแลวทําใจ
ไมได อยางนี้ผมก็คิดอยางเดียววาเปนมะเร็ง...กลัวรูแลวทําใจไมได เดี๋ยวไปกระโดดตึกตาย
อยางนี้ (หัวเราะ) เพราะมันมีคนแถวบานเปน...(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 

 
    จากการศึกษาพบวา มีผูปวยในระยะนี้ ประมาณ 6 ราย ที่มีการแสวงหาความชวยเหลือจน
เขารับการตรวจรักษาจากโรงพยาบาล และสงตอมารับการรักษาที่คลินิกวณัโรค จนพบวามีอาการดี
ขึ้น และบางรายหายจากโรคนี้ ดังตัวอยางคาํกลาว 
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   นอกจากการแสวงหาความชวยเหลือทางกายแลว ผูปวยที่ประสบปญหาความเจ็บปวยใน
ระยะนี้จะมีปญหาวิตกกังวลกับอาการเจ็บปวยและการรักษา ในระหวางที่มีอาการและยังไมรูแนชัด
วาเปนอะไร ผูปวยจะกังวลวาตนเองอาจเปนโรครายแรง กลัวตาย กังวลเกี่ยวกับภาระคาใชจายและ
การเลี้ยงดูครอบครัว รวมทั้งมีความกลัวในการไปรับการรักษาที่โรงพยาบาล ผูปวยวัณโรคจึงมี
ประสบการณในการแสวงหาความชวยเหลือและไดรับการสนับสนุนดานกําลังใจจากบุคคลใกลชิด 
โดยเฉพาะสามีหรือภรรยา ดังคํากลาวตอไปนี้ 

 
...ปรึกษาแฟน แฟนบอกวา ถาไมไหวก็ตองไปหาหมอ ใหหมอตรวจดู จะไดรูวาเปนอะไร 
ไมตองไปกลัว...เราก็ใจสูไง…(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 
 
…ปรึกษา (แฟน) เร่ืองไมไปหาหมอ ผมเปนคนเขาหาหมอยาก ไมคอยจะถูกกันกับเข็ม ก็
เหมือนขอกําลังใจนะ ไปหรือไมไป ใหเขาเปนคนตัดสินใจ…ก็ไมอยากไป มันไมอยากจะ
ไป ตองการกําลังใจแคนั้นแหละ ไปไหม ไมไป ไปเดี๋ยวจะพาไป…(Case13:ผูปวยชาย อายุ 
45 ป) 
 

    นอกจากจะแสวงหาความชวยเหลือเพื่อลดความวิตกกังวล หรือกลัวเร่ืองอาการของโรค 
และการไปรับการรักษาที่โรงพยาบาลแลว ผูปวยวัณโรคจํานวนหนึ่ง ซ่ึงมีอาการเรื้อรังและคาดวา
ตนเองอาจเปนวัณโรค ก็จะมีความกังวลวาตนเองอาจเปนที่ รังเกียจของคนรอบขาง และมี
ประสบการณแสวงหาความชวยเหลือแกไขความวิตกกงัวลดังกลาว ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

…ปรึกษาแฟน แฟนบอกวา ไมตองกระโตกกระตาก เพราะคนแถวนี้เขาเปนแลวสังคม
รังเกียจ อะไรประมาณนี้…ก็ไมอยากใหใครเขารับรู ก็ทําตัวปกติ…ก็มีคนแถวนี้เขาเปน 
แลวก็ไมมีใครอยากคบ อยากสมาคมดวย...(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 

 
       แตมีผูปวยวัณโรคจํานวนหนึ่ง ที่มีความวิตกกังวลเกี่ยวกับอาการเจ็บปวยของตนเอง กลัววา
จะเปนโรครายแรง แตไมรูวาจะพุดคุยปรึกษากับผูใด ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

…ไมไดปรึกษาครับ ภรรยาก็ไมไดอยูดวยกันแลวก็ไมปรึกษาใคร ก็กังวลนะ ก็นอนกังวล
อยู คือเปนคนสูบบุหร่ีอยูแลวนะพ่ีนะ ก็คิดวาทําใหเปนมะเร็งได เลยกังวล...(Case7:ผูปวย
ชาย อายุ 34 ป) 

 



 
 
 
 

 
 

81 

4.2.3 ระยะมีอาการรุนแรง นากลัว ตองรีบรักษาอยางเรงดวน 
      มีผูปวยสวนหนึ่งที่มีอาการมาตั้งแตระยะแรก จนมีอาการเรื้อรัง แตก็ยังไมไดรับการวินิจฉัย
และรักษาอยางถูกตอง ดวยสาเหตุตาง ๆ ดังกลาวมาแลว จนตอมาเริ่มมีอาการแสดงที่นากลัวมากขึน้ 
จากพยาธิสภาพของเนื้อปอดที่ถูกทําลายมากขึ้น ทําใหผูปวยมีอาการไอเปนเลือด หรือเปนล่ิมเลือด 
บางรายพบมีไอมากและมีเศษเนื้อสีเทาปนออกมา และอาการดังกลาวทําใหทั้งผูปวยและผูพบเห็น
รูสึกวาเปนอาการเจ็บปวยที่นาจะรุนแรง และมีความนากลัว ดังตัวอยางคํากลาวตอไปนี้ 
 

...ไอหนัก ๆ เขาก็อวก ผมก็นึกวาอวกธรรมดา โห! พอตื่นเชามาแดงเต็มเสื้อ แบบวามีไอ
เปนเลือด….(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
...ไอถ่ีขึ้น จนกระทั่งมีไอมาครั้งสุดทายที่ไปหาหมอ ก็คือมีเลือดออกมา...(Case4:ผูปวยชาย  
อายุ  50 ป) 
 
...ไอมานานไมหายสักที ตอนหลังไอออกมาแลว ก็มีเลือดปนเปนล่ิมเลย...(Case7:ผูปวย
ชาย อายุ 34 ป) 
 
...อาทิตยกอนหนาที่จะมานอนโรงพยาบาล ไอแลวมันเปนเลือด เปนเลือดออกมาคอนขาง
เยอะ เปนกอนบาง เปนน้ําบาง มันไอแลวก็มีเลือดทุกครั้ง...(Case10:ผูปวยหญิง อายุ 20 ป) 
 
...ไอมาก ๆ เลย ไอจนเนื้อกระเด็นออกมา รูสึกไดเลยวาเปนเนื้อขางใน เนื้อสีขุน ๆ 
เทาๆ…(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 
 
...มันจะเริ่มมแีบบเหมือนเปนเม็ดคลายที่เราตมเนื้อเปอย มันจะมเีปนเม็ดเล็กๆ มันจะคลาย
ปอดเปอยออกแบบสีเทา ๆ ออกมาเวลาเราออกเสมหะ...(Case8:ผูปวยชาย  อายุ 28  ป) 

 
    ในระยะนี้ ผูปวยที่มีอาการไอรุนแรงและมีเลือด ทําใหผูปวยและคนใกลชิดรอบขาง รูสึก
วิตกกังวล กลัว ตกใจ ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

...มีหนหนึ่ง เคยไอนะขากเสมหะออกมาจะเปนเลือดเปนล่ิม  ๆ เลย  ก็ตกกะใจ . . . .
(Case5:ผูปวยหญิง  อายุ 68 ป) 
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 ผูปวยบางรายมีความวิตกกังวล ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 

…มันก็ซีเรียสละ เพราะวาคือเลือดมันยังออกเยอะ แลวกลัวจะไปเรียนไมได คือมันไอแลว
ก็มีเลือดทุกครั้ง...ถาตองหยุดมันเสียเวลา กลัวจะแบบเรียนไมทันคะ...(Case10:ผูปวยหญิง  
อายุ 20 ป) 

 
     หลังจากผูปวยประสบกับอาการรุนแรง และนากลัว จนทําใหเกิดความวิตกกังวลและกลัว 
ผูปวยจะมีการใหความหมายอาการเจ็บปวยระยะนี้วา อาจเปนโรครุนแรง เชน มะเร็ง หรือวัณโรค 
ซ่ึงมาจากประสบการณที่เคยพบเห็น  ดังเชนคํากลาวที่วา “ไอเปนเลือด คิดวาเปนมะเร็ง สูบบุหร่ี
เยอะ เร่ิมหนัก ๆ ถึงขั้นเปนมะเร็ง…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป)” และในที่สุดผูปวยทั้งหมดที่มีการ
ดําเนินของโรคมาถึงระยะนี้ก็จะตัดสินใจเขารับการตรวจรักษากับแพทยที่โรงพยาบาลอยางเรงดวน  
หลังเกิดอาการไมนาน ทั้งไปดวยตนเอง หรือญาติหรือเพื่อนคนใกลชิดนําสง โดยอาจเปน
โรงพยาบาลที่ใกลบานหรือโรงพยาบาลที่มีความนาเชื่อถือ และมักจะไดรับการวินิจฉัยและรักษา
วัณโรคในระยะนี้ ดังคํากลาวตอไปนี้ 
  

...ไอถ่ีขึ้น  จนกระทั่งมีไอมาครั้งสุดทายที่ไปหาหมอ ก็คือมีเลือดออกมา ตอนนั้น คิดวา 
เอะ! ตกใจ  คิดวา เอะ มันไมคิดวาเราจะเปนอะไร  คิดวา เอะ ลําคอเราไอมากก็คงจะเปน
เกี่ยวกับหลอดลม หรือลําคออะไร มันอาจจะอักเสบอะไรนี่...(Case3: ผูปวยหญิง อายุ 30 
ป) 

 
และผูปวยที่ไดรับการรักษาที่โรงพยาบาลระยะหนึ่งก็จะมีอาการดีขึ้น ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 
 
...พอมันไอมากขึ้นแลว จนไอเปนเลือดออกมา ก็เลยไปโรงพยาบาล หลังจากรักษาแลว มัน
ก็มีอาการดีขึ้นเรื่อย ๆ...(Case4:ผูปวยชาย อายุ 50 ป) 
 
...มีไอ เสมหะมีเม็ดสีเทาๆ คลายๆ ปอดเปอยปนออกมา มีไขสูงมาก ก็เลยไปตรวจที่
โรงพยาบาล พอกินยาไปรางกายผมก็รูสึกวามันดีขึน้นะ มันรูสึกวาอาการไมคอยมี ชวงนี้ก็
คือดีขึ้น...(Case8:ผูปวยชาย อายุ 28 ป) 
 
เปนที่นาสังเกตวาอาการเริ่มแรกของผูปวยบางราย ไมใชมีอาการไอ ไข เจ็บปวยธรรมดา 

บางรายรับรูวาตนเองมีอาการรุนแรงตั้งแตแรกเลย  เชน ผูปวยรายหนึ่ง เร่ิมมีอาการเจ็บปวยครั้งนี้
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ดวยอาการเจ็บชายโครงมาก รวมกับมีไข และมีความเจ็บปวดทรมานมาก ผูปวยและญาติก็วาอาการ
เจ็บปวยดังกลาว แมเปนระยะแรกของโรค แตมีความรุนแรง และตองการรับการรักษาเรงดวน จึง
ไดเขารับการตรวจวินิจฉัยและรักษาตั้งแตระยะแรกที่โรงพยาบาล ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

…มันเจ็บซี่โครง เจ็บตรงชายโครงตรงนี้ เร่ิมเจ็บชายโครงกอนเลย อันดับแรก อยูดี ๆ ก็เจ็บ
ชายโครงเลย ไมมีไอ มันเจ็บ มีไข มีอะไรขึ้นมาดวยอยางนี้ เวลาไขมันจะขึ้นเจ็บมาก ไมรู
ทําไง ก็ไป รพ.เอกชนเลย แลวก็ไปเอกซเรยคะ เอกซเรยแลว เขาบอกเปนวัณโรค…(Case 
9:ผูปวยหญิง อายุ 46 ป)  
 
มีผูปวยรายหนึ่ง ที่เมื่อแสวงหาขอมูลสิทธิการรักษาในโรงพยาบาลจากเพื่อนแลว และ

พบวา สิทธิการรักษาของตนเองขาด ไมไดตอ และไมมีสิทธิในการเขารับการรักษาฟรี ตองเสีย
คาใชจาย ก็ตัดสินใจไมไปรบัการตรวจรักษาที่โรงพยาบาล แมจะมีอาการไอเรื้อรัง เปนเลือดแลวก็
ตาม ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

...ไอตังคเราไมมีอยางเนีย่ ไปไดไง…ออ เพื่อนพูดเหมือนกัน…เขาวาเขามีบัตรทอง สวนผม
ไมได ทําไมได เขากว็ามีเวลาก็ใหไปทํา เวลาทําก็ตองไปที่บานที่โคราชนะ ผมเองก็อยู    
บางพลี ตองจังหวะไปเลือกตั้ง ผมก็ไมไดไป มาชวงหลังที่เขาเลือกตั้งเทศบาลนะ ผมก็
ไมไดไป ก็เลยปลอยเลยตามเลย…(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
ผูปวยสวนหนึ่งที่มีอาการรุนแรงแลว ยังลังเลไมยอมไปรับการรักษาที่โรงพยาบาล 

เนื่องจากปจจัยทางดานเศรษฐกิจและคาใชจายในการรักษา จึงตองแสวงหาความชวยเหลือเร่ือง
คาใชจายในการเดินทางไปรับการตรวจรักษาที่โรงพยาบาลจากคนใกลชิด ก็จะมีการสื่อสารที่ทําผู
ใกลชิดหรือเพื่อนทราบวา ตนเองไมมีเงินคารักษาพยาบาลหรือไมมีคาเดินทางไปรับการรักษาที่
โรงพยาบาล ผูปวยกลุมนี้จึงไดรับความชวยเหลือจากเพื่อนหรือคนรูจัก สนับสนุนใหคาใชจายเพื่อ
เดินทางไปรับการรักษาที่โรงพยาบาล  ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

…ลูกพี่แฟนนะ เขาบอกวา เอา กูจางมึง 200 ใหมึงไปหาหมอนะ บอกไมตองอะ เดี๋ยวไป
เองไดเอา คารถมาเหอะ เขาก็ใหมา 100 หนึ่ง ใหมา 100 บอก เอา นี่กใูหมึงอีก 100 เอาไว
กิน แลวไปหาหมอ รุงขึ้นก็ไปหาหมอ …(Case14:ผูปวยหญิง อายุ 50 ป) 
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4.3 สภาพการณท่ีสนับสนุนการไปรับการรักษาท่ีโรงพยาบาลของผูปวย 
 

จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา สภาพการณที่สนับสนุนใหผูปวยเขารับการตรวจรักษาที่
โรงพยาบาล ไดแก  ลักษณะอาการที่เร้ือรังไมหาย หรือมีความรุนแรง ความรูเกี่ยวกับวัณโรค แรง
สนับสนุนจากบุคคลรอบขาง สิทธิการรักษา และสถานบริการสุขภาพอยูใกลบาน 
 
4.3.1 ลักษณะอาการที่เร้ือรังไมหาย หรือมีความรุนแรง 
         ในระยะที่ผูปวยมีอาการไอเรื้อรัง รับประทานยาและดูแลตนเองแลวก็ยังไมหาย ผูปวยบางราย
เร่ิมตระหนักถึงความผิดปกติท่ีเกิดขึ้นวาคงไมใชเปนการเจ็บปวยเพียงแคไขหวัดธรรมดา ตามที่
คาดคิดไวตั้งแตแรก ผูปวยและญาติจึงตองการคนหาและการรักษาในสถานบริการสุขภาพที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นกวาการรักษาตามอาการ และตัดสินใจเขารับการรักษากับแพทยที่โรงพยาบาล
เพื่อคนหาสาเหตุของโรคและรักษา ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 

 
 …กินยาหมอพรอมซื้อยาชุดมากิน หลายอยางกินคูกัน ประมาณ 2 อาทิตย ไมดีขึน้เลย แฟน
ก็พามาโรงพยาบาล…(Case2:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 

         สวนผูปวยที่ไมไดเขารับการรักษาในระยะที่มีอาการเรื้อรัง จนเขาสูระยะที่มีอาการรุนแรงและ
นากลัว เชน มีหายใจหอบเหนื่อย มีไอเปนเลือด เปนล่ิมเลือด หรือคลายมีเนื้อเยื่อปอดหลุดออกมา 
หรือเจ็บหนาอกมาก ทําใหผูปวยและคนใกลชิดตระหนักวาความเจ็บปวยที่เกิดขึ้นมีความรุนแรง  
นากลัว ผูปวยก็จะถูกสงเขารับการรักษาที่โรงพยาบาล เพื่อรับการรักษาอยางเรงดวน ดังคําบอกเลา
ตอไปนี้ 

 
...ตอนอวกเปนเลือดนี่ ไปวันนั้นเลยครับ ไปวันนั้นเลย เพราะอวกมานี่ประมาณ 2 ทุมกวา 
ปาบอกใหไปเลย พาไปเลย พอไปหมอเขาก็บอกเอาตัวไว แลวไปอยูโรงพยาบาล อวกเปน
เลือดอีก…ครับ ถาไมมาอวกเปนเลือด ผมก็ไมไปโรงพยาบาล…(Case6:ผูปวยชาย อายุ 47 
ป) 
 
…เร่ิมเจ็บชายโครงกอนเลย อันดับแรก แลวก็ไปเอกซเรยที่รัทรินทร อยูดี ๆ ก็เจ็บชายโครง
เลย ไมมีไอ มันเจ็บ ๆ มีไข มีอะไรขึ้นมาดวยอยางนี้ เวลาไขมันจะขึ้นเจ็บมาก ไมรูทําไง ก็
ไปรัทรินทรเลย…(Case9:ผูปวยหญิง อายุ 46 ป) 
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…ชวงนั้นเหนื่อยมาก เลยไปที่โรงบาลปากน้ําเลย หมอที่ปากน้ําใหยาพนมาดวย ไปครั้ง
แรกหมอบอกวาเปนไอปกติ ใหยาแกไอมา กินไปก็ไมหาย พอไปรอบสองเริ่มเหนื่อยไม
ไหวแลว หมอบอกวาไปเจาะเลือด ตรวจเสมหะ แลวก็เอ็กซเรยแลวก็เจอเลย พี่ก็บอกหมอ
วาหนูไมไหวแลว หนูเหนื่อย จะเปนลม เหงื่อแตก หมอก็ส่ังใหพนยากอนสองรอบเลย แลว
ก็ใหยาแกไอมา จากนั้น หมอก็จะนัดใหมาอีกไปตึกโรคนี้ ก็เลยรูวาตัวเองเปนอะไร หมอ
ไปตรวจบอกวามีเชื้อเยอะดวย เราก็ตกใจ…(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 

 
4.3.2 ความรู / ขอมูลเก่ียวกับวัณโรค 
         ผูปวยหลายรายที่ไดรับความรูหรือมีประสบการณเกี่ยวกับผูปวยวัณโรค ก็ทําใหสามารถ
เชื่อมโยงอาการความเจ็บปวยของตนเองกับความรูและประสบการณที่ไดรับ ทําใหตระหนักไดวา
ตนเองมีอาการคลายวัณโรค จึงไปรับการตรวจที่โรงพยาบาลเพื่อรับการรักษา ดังคํากลาวตอไปนี้  
   

…ก็หลานเคยเปน ก็เลยนึกไดวาจะเปนเหมือนมันหรือเปลา อะไรประมาณเนี่ย และบางที
ที่นี้ เขาก็จะติดปายเอาไว พวกสมาคมผูหญิงนะ จะบอกวาวัณโรคเปนอยางไร มีอาการ
อยางไง เราก็มานึกยอนวาอาการเราเหมือนกับที่เขาติดเอาไวเลย ครั้งแรกก็ปรึกษาแฟน 
แฟนก็ใหไปหาหมอ…(Case3:ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 
 
...คิดวาเปนวัณโรคแนนอน เพราะวาฟงจากรุนพี่ที่วา แกเลาใหฟงวามีแฟนแกเปนลักษณะ
นี้แหละ คลาย ๆ นี้แหละ แลวเพื่อนอีกคนนึง เขาบอก โอะ ผมก็เปนอยางนี้แหละ เขาก็บอก
ไปเหอะ ยังไงใหเขาตรวจหาใหเจอเหอะ เพื่อนบอกอยางนี้ มันจะไดเริ่มรักษา เขาบอก 
บอกเออ เอางั้นนะ…(Case12:ผูปวยชายอายุ 33 ป) 

 
4.3.3 แรงสนับสนุนจากบุคคลรอบขาง 
         ผูปวยสวนหนึ่งที่ไมมีคาใชจายในการเดินทางไปรับการรักษาที่โรงพยาบาล รวมถึงอาจมี
ปญหาการใชสิทธิการรักษาที่โรงพยาบาล ทําใหผูปวยยังลังเลและชะลอการไปรับการรักษาที่
โรงพยาบาล การไดรับการสนับสนุนจากบุคคลรอบขาง โดยเฉพาะสามี-ภรรยา หรือเพื่อนสนิทใน
สวนที่เปนแรงสนับสนุนดานกําลังใจใหไปพบแพทย ที่โรงพยาบาล คาเดินทางไปโรงพยาบาล 
รวมถึงไปเปนเพื่อนกับผูปวยที่โรงพยาบาล ก็เปนสภาพการณที่สําคัญและสงเสริมการไปรับการ
รักษาที่โรงพยาบาลของผูปวย  ดังตัวอยางคํากลาว ตอไปนี้ 
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...เพื่อนเขาก็เร่ียไรกันมา ก็เพื่อนก็พามา เดี๋ยวคนนั้นก็ใหคารถ เดี๋ยวคนนี้กใ็หคารถ เพื่อนก็
พาขึ้นแท็กซี่มา...ญาติผมก็ไมมี...(Case1:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
…ตอนนั้นไอเยอะเหมือนกนัครับ แมเคาเห็นเลยเอายาหมอยาจนีมาใหกิน พอกินยาหมอ
แลวไมเบา เลยไลไปโรงพยาบาล บอกไปตรวจดูเลยเปนอะไรแน พอไปตรวจก็เลยรูวาเปน
วัณโรค…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป) 

 
…ก็คุยกับแฟน แฟนก็บอกไปหาหมอ มันเจ็บก็ไปหาหมอ มันหายใจมันจะสะดุดใชเปลา ก็
เจ็บ อุย ไมไหวแลวละ หาหมอเถอะ ก็เลยไปหาหมอ…(Case9:ผูปวยหญิง อายุ 46 ป) 

 
…ปรึกษากับแฟนวา จะไปหาหมอดีไมดี ใหคุณตัดสินใจไปหรือไมไป เขาบอกไป ถาฉัน
ไปจะพาไป บอกไป ก็พากันไป…(Case13:ผูปวยชาย อายุ 45 ป) 
 

4.3.4 มีสิทธิการรักษา / สามารถจายคารักษาได 
         ในการที่จะเลือกเขาตรวจรักษาโรคกับสถานบริการสุขภาพแหงใด ผูปวยจะคํานึงถึงคาใชจาย
และสิทธิการรักษาของตนเองระดับหนึ่งกอน เพื่อชวยประกอบการตัดสินใจในการเลือกเขารับการ
รักษากับโรงพยาบาลที่เหมาะสมกับเศรษฐานะและความเจ็บปวยของตนเอง โดยเม่ือผูปวย        
สวนใหญทราบขอมูลแลว ก็จะตัดสินใจเขารับการรักษาโรงพยาบาลที่ตนเองมีสิทธิการรักษาอยู 
การมีสิทธิการรักษาโดยเฉพาะบัตรประกันสุขภาพถวนหนา หรือบัตรประกันสังคมที่โรงพยาบาล 
เปนสภาพการณที่สงเสริมใหผูปวยเขารับการตรวจรักษาที่โรงพยาบาล ดังคําบอกเลาตอไปนี้ 

 
…เพราะไมมีใครชวยเหลือเราแลว ในเมื่อเราใชสิทธิบัตรทอง ก็ใชไดที่โรงพยาบาลนี้ที่
เดียว กับอนามัย ก็ไมไดเลือกไปอนามัย ไปโรงพยาบาลเลยดีกวา เพราะเดี๋ยวถาไมมีอะไร
มาก เขาก็สงกลับมาที่อนามัยก็ได…(Case3: ผูปวยหญิง อายุ 30 ป) 
 
…ไปโรงพยาบาลปากน้ํา ไมกลัวหรอก เรื่องคาใชจาย เพราะเรามีบัตรทองอยู…(Case14: 
ผูปวยหญิง อาย ุ50 ป) 
 

         มีผูปวยวณัโรคหลายราย ถูกสงเขารับการรักษาที่คลินิกของโรงพยาบาล จากสถานบริการ
สุขภาพ ที่ผูปวยไปรับการรักษาครั้งแรกตามระบบการสงตอของบัตรสิทธิการรักษาทีผู่ปวยมีอยู 
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…เขาวามันเกีย่วไอตรงที่ปอดนี่ เขารูแลวบอกวา เขากแ็นะนํามาที่โรงพยาบาล ใบสงตวัมา
เลย สงตัวมาทีโ่รงพยาบาลปากน้ํา…(Case9: ผูปวยหญิง อายุ 46 ป) 
 

4.3.5 สถานบริการสุขภาพอยูใกลบาน 
         การที่ผูปวยจะเขารับการตรวจรักษา จากการศึกษาพบวา การที่มีสถานบริการสุขภาพอยูใกล
บานพัก สะดวกตอการเขารับบริการ ใชเวลาในการเดินทางมารับการตรวจนอย เปนปจจัย
สนับสนุนหนึ่งที่จะนําพาผูปวยเขาสูการรักษาที่โรงพยาบาลรวดเร็วขึ้น  
 

…ตอนนั้นเชาอยูแถวโนน แฟนเขาก็วิ่งรถแถวนั้นนะ ไดแวะเขาโรงพยาบาลเพราะมันอยู
ใกลตรงนั้น วิ่งรถผานไปมาตลอด…(Case9:ผูปวยหญิง อายุ 46 ป) 

 
…ไปที่โรงพยาบาลนายเรือ ขับรถผานทุกวัน ขับมอเตอรไซดผานทุกวัน คิดวาเขารักษา
เฉพาะ ถามีเจ็บไขไดปวยก็จะไปหาหมอ ไมไดไปปากน้ํา ไปในเมืองบานเราดีกวา มันใกล
บาน ก็พากันไปตอนเชา…(Case13:ผูปวยชาย อายุ 45 ป) 

 
4.4 สภาพการณท่ีสงผลใหการไปรับการรกัษาท่ีคลินิกวัณโรคลาชา 

 
นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหขอมูลยังพบสภาพการณบางประการที่สงผลใหผูปวยเขามารับ

การรักษาที่คลินิกวณัโรคปอดลาชา ไดแก อาการแสดงของโรคที่ไมรุนแรง ความรูสึกปลง ความ
กลัวการเปนโรค ความกลัวสังคมรังเกียจ ปญหาคาใชจาย   และความลาชาในการไดรับการตรวจ
วินิจฉยัจากระบบบริการสุขภาพ โดยระยะเวลาของความลาชาตั้งแต 1-12 เดือน ซ่ึงเปนระยะเวลาที่
ยาวนานที่จะทาํใหเกิดการแพรกระจายเชือ้สูบุคคลอื่นไดอีกมากมาย รายละเอียดดังตอไปนี ้
 
4.4.1 อาการแสดงของโรคที่ไมรุนแรง 
         อาการแสดงของโรคในระยะแรกที่ไมรุนแรง คลายหวัด ผูปวยสวนใหญคิดวาเปนอาการ
เจ็บปวยที่ไมรุนแรง ผูปวยเคยมีอาการคลายกันกอนหนานี้ จึงทําใหผูปวย เร่ิมจากการดูแลตัวเอง
เพื่อทุเลาอาการกอน หรือไปปรึกษารานขายยาหรือคลินิกเพื่อใหไดรับการดูแลรักษาขั้นตน ทําให
เกิดความลาชาในการเขารับการตรวจรักษาวัณโรคที่โรงพยาบาลรวมถึงที่คลินิกวัณโรค ดังคําบอก
เลาตอไปนี้ 
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…คุณไอแคนี้ คุณคงไมไปหาหมอ ในความรูสึกของคนทั่วไป ไอแคนี้ ซ้ือยาแกไอ อม กิน
ก็ไดมั้ง ใชไหม คือ เราไมไดอนามัยถึงขั้นวาที่วาสังคม มันยังตองใชชีวิตอยูอะ ก็ซ้ือยาแก
อมกนิเองก็ได ยา อาจจะยาสเตร็ปซิลอะไรก็ได ยาดี ๆ หนอย ก็ยังไปไดไง คือยังสามารถ
ทํางาน ไปไหนมาไหน ทําอะไรได ผมวาคนไทยเวลาเราไปหาหมอ ทีนี้เร่ืองใหญนะ จะเขา
โรงพยาบาลที หรือไปคลินิกที ถาไมไดอยูสังคมนึง ที่เขาจะคอนขางไฮโซ หรือ ก็นาจะซื้อ
ยาทานกันกอนเปนอันดับแรก เพราะสวนใหญ นาจะรอยละ 80 ไดนะ ก็เปนลักษณะ
นี้…(Case11:ผูปวยชาย อายุ 42 ป) 
 

4.4.2 ความรูสึกกลัว / ความรูสึกปลงกับชีวิต 
          ผูปวยบางรายเมื่อมีอาการเจ็บปวยมากขึ้น พรอมกับไมมีทรัพยากรทั้งเงินทองและเวลาที่จะ
ไปพบแพทย ติดภาระหนาที่การงาน จะมีความรูสึกยากลําบากที่จะไปพบแพทย เมื่อเวลาผานไป
เร่ือย ๆ จะมีความรูสึกปลงกับชีวิต ปลอยใหความเจ็บปวยดําเนินตอไป ยังไมไปโรงพยาบาลจน
ไดรับการรักษาลาชา นอกจากนี้ ผูปวยบางรายมีความรูสึกกลัวในการไปโรงพยาบาล  กลัว
บรรยากาศของโรงพยาบาล กลัวการพูดคุยกับแพทย กลัวตรวจพบวาเปนโรคราย ความวิตกกังวล
และความกลัวเหลานี้ เปนปจจัยที่ทําใหตัวผูปวยเองไมอยากที่จะเขารับการตรวจรักษาใน
โรงพยาบาล  ดังคํากลาวตอไปนี้ 
 

…เพื่อนก็ทักหลายคน เปนวัณโรคเขาก็เคยมี และผมก็เคยอานขาวบอกวา พอรู แตผมไม
กลาไปเอง…ไมกลาไปโรงพยาบาลกลัวจะรูวาเปนวัณโรค ไมอยากเปน กลัวตาย ผมก็คิด
วามันนาจะมีสวนเปนวัณโรคอยูหรอก ก็ยังไมกลาไป เพราะวาผมกลัว วาจะเปนนูนไปนี่
อยู ไมอยากคิดถึงนะ…ถาผมไมเห็นปุบ นี่ก็ไมเปนไร นี่ผมเห็นตัวเองทุกวัน ไมอยากให
เปนอยางนั้น ผมก็เลยไมไป กลัวจะรูมากกวาครับ เพราะวาเขาก็ทักอยูเรื่อยหลายคนนี่ 
เพราะวาเขาเห็นผมผอมผิดปกติ เขายังบอกวาเปนไอนี่เลย อะไรนะโรคเอดสอะไรอีก
เลย…(Case6:ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
…หมอๆ  คลินิกเขาเคยบอกแลววา ถากินไป 2 รอบฮะ ถารอบนี้ ถาไมหาย ตองไป
โรงพยาบาลใหเขาตรวจดูปอดกอน เลยวิตกจริตไปใหญเลยวามะเร็งกินแน เลย ไมคิดวา
เปนนี่ไงครับ…กลัวเปนมะเร็ง คือกลัวจริง กลัวรูแลวทําใจไมได เดี๋ยวไปกระโดดตึกตาย
อยางนี้ เพราะมันมีคนแถวบานเปนครับ…ซูบไปเอง แลวคิดมาก ผิวมันดํา แลวธรรมดาก็
ตากแดดอยูแลว มันดําเขาไปอีก ก็เลย มันกลัวไงครับ ผมเปนคนกลัว กลัวตรวจแลวทําใจ
ไมได อยางนี้ผมก็คิดอยางเดียว ผมเปนมะเร็ง…(Case7:ผูปวยชาย อายุ 34 ป)  
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4.4.3 ไมมีคาใชจายในการรักษา / ไมมีสิทธิการรักษา  
         คาใชจายในการมาพบแพทย ไมไดมีแคคารักษาพยาบาลเพียงอยางเดียว  แตยังรวมถึงคา
เดินทาง คาอาหาร และการเสียรายไดจากการขาดงานมาพบแพทย ดังนั้น คาใชจายในการรักษาและ
การไมมีสิทธิการรักษาก็เปนสภาพการณที่สําคัญประการหนึ่ง ที่ทําใหเกิดการมารับการตรวจรักษา
ที่โรงพยาบาลรวมถึงที่คลินิกวัณโรคลาชา ดังคํากลาวตอไปนี้ 

 
...เขาก็บอกใหผมมาหาหมอ  ผมไมไดไป อูย ไปไง ตังคผมไมมีสักบาท ผมก็วาอยางนี้ ผม
คิดวาอยางไงชีวิตมันก็แคนี้ มาทําไม ไอตงัคก็ไมมีสักบาท ไอตังคไมมีอยางเนี่ย..:(Case1: 
ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 
…เขาวาเขามีบัตรทอง สวนผมไมไดทําไมได เขาก็วามีเวลาก็ใหไปทํา เวลาทําก็ตองไปที่
บาน ที่โคราชนะ ผลเองก็อยูบางพลี ตองจังหวะไปเลือกตั้ง ผมก็ไมไดไป มาชวงหลังที่เขา
เลือกตั้งเทศบาลนะ ผมก็ไมไดไป ก็เลยปลอยเลยตามเลย..:(Case1: ผูปวยชาย อายุ 47 ป) 
 


