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บทคัดย่อ 

 
 การพัฒนาระบบความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ มีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมองค์ความรู้จากศูนย์
วิเคราะห์และพยากรณ์ด้านสุขภาพสัตว์ สํานักควบคุมป้องกันและบําบัดโรคสัตว์ กรมปศุสัตว์ มาสร้างเป็นความสัมพันธ์
ระหว่างอาการของโรคและโรคในโค-กระบือ และได้พัฒนาวิธีการทํานายโอกาสการเกิดโรคโดยหาค่าความน่าจะเป็นของการ
เกิดโรคแต่ละโรค สามารถวินิจฉัยได้ 20 โรค จากอาการของโรคซึ่งมี 19 อาการ ต้นแบบของระบบเป็นโปรแกรมประยุกต์บน
เว็บเพื่อความสะดวกในการใช้งานของผู้ใช้และการตรวจสอบผลลัพธ์ ในการทดสอบ ผู้ใช้งานจะต้องเลือกอาการเจ็บ ป่วยที่
เกิดขึ้นของโค-กระบือตามรายการที่กําหนด ผลการทดสอบระบบกับผ้ใูช้ทั่วไปและผูเ้ชี่ยวชาญพบว่า ระบบท่ีพัฒนาขึ้นสามารถ
แสดงโรคที่น่าจะเกิดได้อย่างถูกต้อง ระบบต้นแบบนี้สามารถนําไปพัฒนาให้เป็นระบบชาญฉลาด ( Intelligent System) เพื่อ
ใช้เป็นส่วนหนึ่งของเกษตรอัจฉริยะ (Smart Farming) ต่อไป โดยในเบื้องต้นสามารถทําให้ผู้เลี้ยงมีแนวทางในการรักษาหรือ
บรรเทาอาการของโรคในโค-กระบือได้ 
 
คำสำคัญ: การวินิจฉัย โอกาสเกดิโรค โค-กระบือ 
 

ABSTRACT 
 

The objectives of the development of Knowledge System for Disease Diagnosis in cattle-buffaloes. 
are to collect knowledge from the analytical center and animal prognosis, the Bureau of Disease Control 
and Veterinary Services, and the Department of Livestock Development to create a relationships between 
symptoms of disease and disease in cattle-buffaloes and to develop a method to estimate the chances of 
disease by estimating the probabilistic value of each disease.  This method can diagnose 20 diseases from 
the symptoms of each disease, which has 19 symptoms. The prototype of the system is a web application 
for ease of use by the user and to verify the results.  In the test, the user is required to select a specific 
cattle-buffaloes ailment from a list.  The results of testing the system with general users and experts were 
found that the developed system was able to accurately show the probable disease. This prototype system 
will be able to be developed into intelligent system to be used as a part of smart farming in the future. 
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Initially, it could provide farmers with guidelines for treating or alleviating disease symptoms in cattle-
buffaloes. 

 
Keywords: Diagnosis, Chances of disease, Cattle-buffaloes 
 

บทนำ 
 

โค-กระบือเป็นสัตว์เคี ้ยวเอื้องชนิดหนึ่งที ่มีความสำคัญต่อการดำรงชีวิตของเกษตรกรรายย่อยในชนบทมาเป็น
ระยะเวลาช้านาน เนื่องจากเลี้ยงดูง่ายสามารถแทะเล็มหญ้าตามธรรมชาติได้ และสามารถใช้ประโยชน์จากอาหารหยาบ
คุณภาพต่ำได้แก่ หญ้าพื้นเมือง ฟางข้าว และกระบือยังเป็นสัตว์ที่ทนทานต่อโรค [1] ทั้งโค-กระบือไทยเป็นสัตว์เลี้ยงที่มี
ความสำคัญด้านสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะต่อเกษตรกรรายย่อยในชนบท เป็นส่วนหนึ่งในระบบการผลิต
การเกษตร กระบือทำให้เกิดการพึ่งพาตนเองของระบบการเกษตรผสมผสานการปลูกพืชและเลี้ยงสัตว์ (Self Sufficiency 
System) ในอดีตโค-กระบือใช้เป็นแหล่งแรงงานด้านการดำรงชีวิตและการเกษตร เนื้อบริโภคเป็นอาหาร มูลเป็นปุ๋ยอินทรีย์ที่
มีคุณภาพดี เมื่อมีความจำเป็นเกษตรกรจะจำหน่ายโค-กระบือเป็นรายได้ และเป็นมรดกสำหรับในครัวเรือน ทำให้โค-กระบือ
เป็นแหล่งความมั่นคงทางอาหาร แหล่งผลิตอาหารโปรตีนที่สำคัญ นอกจากนี้โค-กระบือเป็นส่วนหนึ่งของ สังคม เศรษฐกิจ 
และวัฒนธรรมประเพณี [2]   

โรคสัตว์ (Disease) เป็นความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับร่างกายสัตว์ ซึ่งอาจเกิดขึ้นกับอวัยวะใดอวัยวะหนึ่งหรือเกิดกับทุก
ระบบของร่างกาย มีผลทำให้การทำงานของอวัยวะต่าง ๆ เสียไป [3] สัตว์จะดำรงชีพอย่างไม่ปกติ พิการ หรือตาย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเมื่อเกิดกับสัตว์เศรษฐกิจ เช่น โคนม โคเนื้อ สุกร ไก่เนื้อ และไก่ไข่ เป็นต้น [4] 

องค์การโรคระบาดสัตว์ระหว่างประเทศ (World Organization for Animal Health) เป็นหน่วยงานระหว่าง
ประเทศท่ีเป็นองค์การกลาง (Intergovernmental Organization) ในการประสานความร่วมมือในการป้องกันและควบคุมโรค
ระบาดสัตว์ไม่ให้ก่อความสูญเสียต่อชีวิตสัตว์และมนุษย์โดยประเทศสมาชิกต้องรายงานสถานการณ์โรคระบาดสัตว์ ผ่านระบบ
ฐานข้อมูลสุขภาพสัตว์ระหว่างประเทศ (World Animal Health Information System) จากนั้น Office International Des 
Epizooties จะเผยแพร่เพื ่อเตือนภัยให้ประเทศสมาชิกทราบสามารถเตรียมความพร้อมเพื่อเฝ้าระวังป้องกันโรคอย่าง
เหมาะสม [5] ในยุคของข้อมูลข่าวสาร องค์กรส่วนใหญ่มีข้อมูลที่ต้องจัดเก็บอยู่เป็นจำนวนมากมาย อธิบดีกรมปศุสัตว์ มีการ
เตือนให้เกษตรกรให้ความสำคัญในการจัดการโรงเรือน และจัดเตรียมอาหาร ยา เวชภัณฑ์ เพื่อให้โค-กระบือแข็งแรง ป้องกัน
โรคสัตว์ในช่วงฤดูฝน ซึ่งเป็นช่วงที่โค-กระบือ มีอาการเจ็บป่วยได้ง่าย อาจเกิดจากการโดนลม โดนฝน หรือยืนแช่น้ำเป็น
เวลานาน ทำให้โค-กระบือมีร่างกายอ่อนแอ เมื่อโค-กระบือมีสุขภาพไม่แข็งแรง จะทำให้ขาดภูมิต้านทานต่อโรคต่าง ๆ ซึ่ง
สามารถติดเช้ือโรคได้ง่าย และสามารถทำให้เกิดโรคระบาดแพรก่ระจายไปยังท่ีต่าง ๆ โรคที่เกิดกับโค-กระบือบางชนิดสามารถ
ติดต่อได้กับสัตว์อื่น ๆ เช่น สุกร รวมถึงบางชนิดสามารถแพร่เชื้อโรคมาสู่คนได้ เช่น โรคแอนแทรกซ์ หากว่ าไม่มีการป้องกัน 
อาจทำให้เกิดการแพร่ระบาด และติดต่อสู่คนได้ง่าย หรือแม้กระทั่งตัวเกษตรกรที่นำสัตว์ซึ่งติดเชื้อหรือเป็นโรคมาบรโิภค ซึ่งถ้า
โรคที่เกิดขึ้นมีความรุนแรง อาจจะทำให้เสียชีวิต ซึ่งปัญหาที่อาจจะเกิดจากการที่เกษตรกรไมม่ีความรู้เกี่ยวกับโรคในโค-กระบอื 
และวิธีการรักษาและการป้องกันท่ีถูกวิธี อาจส่งผลให้เกิดการแพร่ระบาดเพิ่มขึ้น  

ปัจจุบันมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยเหลือในการวินิจฉัยโรคในสัตว์ เช่น โค-กระบือ สุกร สุนัข เป็นต้น 
ผ่านทางเว็บแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์พกพา เครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อให้ผู้ใช้ได้ รับความสะดวกรวดเร็วในการค้นหาและเก็บ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้องกับสัตว์ เช่น ระบบองค์ความรู้เรื่องโรคในโคนม [6] เป็นระบบที่ให้ความรู้เกี่ยวกับดูแลโคนม การ
วินิจฉัยโรคที่เกิดในโคนมจากลักษณะการตาย และลักษณะทั่วไป  นอกจากนี้มีงานวิจัยเกี่ยวกับระบบการวินิจฉัยโรคที่เกิดใน
สุกรโดยวิธีกฎความสัมพันธ์ [7] เป็นระบบที่ช่วยให้เกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์วินิจฉัยโรคที่เกิดขึ้นกับสุกรด้วยตนเองก่อนและ
สามารถปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับโรคที่เกิดขึ้นโดยใช้เทคนิคการหากฎความสัมพันธ์จากการวิท ยาของโรคเพื่อบ่งบอกถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างอาการที่เกิดขึ้น 

 จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ เพื่อรวบรวม
องค์ความรู้จากศูนย์วิเคราะห์ และพยากรณ์โรค โดยใช้อาการในการวินิจฉัยเบื่องต้น เพื่อให้การรักษาโรคในโค-กระบือได้ตาม
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ความเหมาะสม โดยอ้างอิงแหล่งข้อมูลจาก ศูนย์วิเคราะห์และพยากรณ์ด้านสุขภาพสัตว์ สำนักควบคุมป้องกันและบำบัดโรค
สัตว์ กรมปศุสัตว์  และได้นำข้อมูลอาการของโรคมาใช้ในการคำนวณวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดโรคในโค -กระบือ โดยแสดง
ผลลัพธ์ออกเป็นร้อยละของโอกาสที่จะเกิดโรค ทั้งนี้ระบบจะนำเสนอข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโรค สาเหตุของการเกิดโรค วิธีการ
รักษาและแนวทางการป้องกันโรคในโค-กระบือ เพื่อให้ปศุสัตว์อำเภอ และเกษตรกรผู้เลี้ยงโค-กระบือสามารถแก้ไขปัญหาของ
โรคได้ทันท่วงท ี
 

วิธีการวิจัย 
 

การพัฒนาระบบความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ ผู้วิจัยอาศัยหลักวงจรของการพัฒนาซอฟต์แวร์ หรือ 
SDLC (System Development of Life Cycle) โดยมีรายละเอียดการดำเนินการตามขั้นตอนท้ังหมด ดังนี้ 
1. ศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

ในการเลี้ยงโค-กระบือเป็นอุตสาหกรรม นอกจากต้องมีการเลี้ยงดูเป็นอย่างดี อาหารดี พันธุ์ดีแล้ว ยังต้องมีการ
ป้องกันรักษาโรคดีอีกด้วย เพราะสัตว์ที่มีสุขภาพไม่สมบูรณ์ย่อมให้ผลผลติสงูไม่ได้  โรคที่ร้ายแรงในโค-กระบือ  ได้แก่ โรคปาก
และเท้าเปื่อย โรคแอนแทรกซ์  โรคแบลคเลก วัณโรค นอกจากนี้ ยังมีพยาธิอีกหลายชนิดที่เป็นศัตรูต่อสุขภาพโค-กระบือ [8] 
       1.1  หลักการตรวจและวิเคราะห์โรค 

ปัจจุบันในการดูแลรักษาโรคในโค-กระบือของปศุสัตว์อำเภอ และเกษตรกรผู้เลี้ยงโค-กระบือมีหลักการตรวจและ
วิเคราะห์โรค [9]  ดังต่อไปนี้  
 1) ลักษณะอาการที่โค-กระบือ แสดงออกจากภายนอกก่อน เช่น 
  1.1) การเดิน ยืน นอน 
  1.2) การบวม หรือผิดปกติของอวัยวะ 
  1.3) สภาพสัตว์ (Body Condition Score) เช่น อ้วน ผอม เป็นต้น 
 2) ระบบทางเดินอาหาร 
  2.1) การทำงานของกระเพาะหนัก (ปกติ 3 ครั้ง ต่อ 2 นาที) 
  2.2) แก๊สในกระเพาะที่ 4 บริเวณสวาบซ้ายหรือขวา 
  2.3) การกินได้ของสัตว์หรือเบื่ออาหาร มีน้ำลายไหลยืด 
  2.4) ลักษณะของอุจจาระเป็นก้อน เหลว น้ำ มีน้ำมูกเลือดปน กลิ่นเหม็น 
  2.5) การตรวจหาความผิดปกติทางทวารหนัก (Rectal examination) 

3) สังเกตภาวะการขาดน้ำจาก 
3.1) ความตึงของผิวหนัง (Skin Elasticity) โดยดูการคืนตัวของผิวหนัง หลังจากดึงหน้าขึ้นว่ามีการคืนตัว
ช้าหรือเร็ว 

  3.2) ตา ถ้าตาจมลึกในเบ้าตามาก แสดงว่าขาดน้ำมาก 
 4) สิ่งขับถ่าย เชน่ ลักษณะสีของน้ำปัสสาวะว่ามีสีเหลืองเข้ม หรือสีคล้ายน้ำโคล่า หรือไม่มี 
 5) ลักษณะน้ำนมทีร่ีดได้ ลักษณะเต้านม บวม แดงร้อน อักเสบหรือไม่ควรคลำหาก้อนฝีในเต้านม ท่อสง่นม หรือ
ตรวจหาความผดิปกติของน้ำนมเบื้องต้นด้วยน้ำยา ซีเอม็ที (California Mastitis Test) 
 6) ลักษณะความผิดปกติของกีบ ต่อ พ้ืนกีบ  
 7) กรณีโคลม้ลงนอน เช่น Downer Cow Syndrome ตรวจดูการตอบสนองตามปลายขา โดยใช้เขม็แหลมจิ้มดู 
 1.2  การหาความน่าจะเป็นแบบมีเงื่อนไข (Conditional Probability) ในการวินิจฉัยโรค 
 การหาความน่าจะเป็นแบบมีเงื่อนไข (Conditional Probability) คำนวณหาโอกาสการเกิดโรคในโค-กระบือ ของ
โรคในรูปแบบร้อยละ สามารถทำได้ดังนี้ 
 1) อาการหลักท่ีเกิดขึ้นโรคในโค-กระบอื พบว่ามี 19 อาการดังต่อไปนี้ ซึม หายใจเร็ว ไข้ ท้องเสีย น้ำหนักลด น้ำลาย
ไหล เบื่ออาหาร เจ็บขา น้ำนมลด น้ำมูกไหล ซูบผอม โลหิตจาง น้ำตาไหล ท้องอืด กล้ามเนื้อบวม ชีพจรเต้นเร็ว ไอ ขาดน้ำ 
และสันกีบซอกกีบบวม 
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 2) โรคที่เกิดขึ้นในโค-กระบือ มีดังต่อไปนี้ โรคแอนแทรกซ์ โรคแบลคเลค โรควัณโรค พาราทูเบอร์คูโลซิส โรค
ท้องร่วง โรคเฮโมรายิกเซฟติซีเมีย โรคกีบเน่า โรคเลปโตไปโรซิส โรคมดลูกอักเสบ โรคปอดบวม ไข้สามวัน โรคบลูทังจ์ โรค
ปากและเท้าเปื่อย โรคไอบีอาร์ โรคลิวโคซีส โรคพิษสุนัขบ้า โรคพยาธิใบไม้ในเลือด โรคพยาธิใบไม้ในตับ โรคอะนาพลาสโมซิส 
โรคแอซีโคซิส 
 3) คำนวณหาค่าร้อยละ ได้จากอาการที่ผู้ใช้พบจากโค-กระบือของตน และทำการเลือกอาการที่โค-กระบือเป็นจาก
อาการทั้งหมดของโรคแต่ละโรค  โดยแต่ละโรคนั้นจะมีจำนวนของอาการไม่เท่ากัน ตัวอย่างเช่น 
   1) โรคพาราทูเบอร์คูโลซิส มีอาการทั้งหมด 3 อาการ 
   2) โรควัณโรค มีอาการทั้งหมด 4 อาการ 
   3) โรคปากและเท้าเปื่อย มีอาการทั้งหมด 3 อาการ 
  4) โดยในคอลัมน์ที่ 2-7 คือ อาการของโรค ถ้าได้ทำการเลือกอาการที่โค-กระบือเป็น จะมีเครื่องหมาย  และถ้า
ไม่ได้ทำการเลือกจะเป็นช่องว่าง (ถ้ามีเครื่องหมาย * แสดงว่าโรคนั้นมีอาการที่สามารถเป็นได้ดังกล่าว) 
  5) และคอลัมน์ท่ี 8 คือค่าร้อยละของโอกาสที่จะเกิดโรค โดยใช้สูตรการคำนวณ ดังนี้ 
 

ร้อยละของโอกาสที่เกิดโรค =
จำนวนอาการที่เลือก

จำนวนอาการทั้งหมดของโรค
x100 

 
สามารถคำนวณหาค่าร้อยละได้จากตัวอย่าง ตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 การคำนวณหาค่าร้อยละ 
 

ชื่อโรค ซึม หายใจเร็ว ไข้ ท้องเสีย น้ำหนักลด เบ่ืออาหาร ร้อยละ 

โรคแอนแทรกซ์       (2/3) x 100 = 67 
โรควัณโรค       (4/4) x 100 = 100 
ปากและเท้าเปื่อย       (2/3) x 100 = 67 

 
จากตารางที่ 1 สามารถอธิบายได้ดังนี้ เช่น ในโรคแอนแทรกซ์ทำการเลือกอาการตามเครื่องหมายถูกไว้ 2 อาการ 

จากท้ังหมด 3 อาการ คิดเป็นร้อยละโอกาสเป็นโรคแอนแทรกซ์ได้ ร้อยละ 67.00 ซึ่งระบบจะแสดงให้เห็นค่าร้อยละของแต่ละ
โรคที่มีโอกาสเกิดโรค ซึ่งเป็นข้อสันนิษฐานเบื้องต้นให้แก่ผู้ใช้งาน 

 
2.   การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
 นำข้อมูลความต้องการที่รวบรวมมาได้ มาทำการวิเคราะห์เพื่อให้ได้ความต้องการที่แท้จริง เพื่อใช้ในขั้นตอนการ
ออกแบบและพัฒนาโปรแกรม โดยในการวิเคราะห์จะนำเสนอด้วย Use Case Diagram เพื่อให้ทราบถึงขอบเขตของระบบ
โดยรวมฟังก์ชันการทำงาน  แผนภาพแสดงการทำงานของผู้ดูแลระบบและผู้ใช้งานทั่วไป กับระบบย่อยดังแสดงในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1  Use Case Diagram ของระบบ 

 
จากภาพท่ี 1 Use Case Diagram  แสดงกิจกรรมการทำงานของระบบความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ 

ที่มีต่อการทำงานของผู้ที่เกี่ยวข้องโดยแบ่ง Use Case ได้ 5 ส่วนดังนี้ 
1. Login  ผู้ดูแลระบบจะต้องทำการเข้าสู่ระบบ เพื่อจัดการข้อมูลโรคในโค-กระบือ 
2. Manage disease of cattle ผู้ดูแลระบบจะทำการจัดการข้อมูลโรคในโค-กระบือ  
3. Search ผู้ใช้งานท่ัวไปสามารถสืบค้นข้อมูลโรคในโค-กระบือ ได้จากชื่อโรค และอาการของโรค 
4. Diagnostic ผู้ใช้งานท่ัวไปสามารถทำการวินิจฉัยโอกาสการเกิดโรคในโค-กระบือ จากการเลือกอาการ 
5. Display Results ผู้ใช้งานทั่วไปสามารถเรียกดูการโอกาสการเกิดโรคในรูปแบบร้อยละ สาเหตุของโรค 

และวิธีการรักษาและแนวทางการป้องกันโรคในโค-กระบือได้ 
ซึ ่งสามารถแสดง Sequence Diagram ในส่วนของการจัดการข้อมูลโรคในโค-กระบือ  (Manage disease of 

cattle) และส่วนของการวินิจฉัยโอกาสการเกิดโรคในโค-กระบือ (Diagnostic) ไดดังแสดงในภาพที่ 2  และภาพที่ 3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2  Sequence Diagram การ Manage disease of cattle 
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จากภาพที่ 2  แผนภาพจำลองเชิงพฤติกรรมส่วนของการจัดการข้อมูลโรคในโค-กระบือ เข้าระบบ โดยการทำงาน
ส่วนนี้ผู้ดูแลระบบจะทำการจัดการข้อมูลโรคในโค-กระบือ ผ่านฟังก์ชันในการทำงาน คือ เพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลโรคในโค-
กระบือ 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพที่ 3  Sequence Diagram การ Diagnostic 
 
จากภาพท่ี 3 แผนภาพจำลองเชิงพฤติกรรมส่วนของการวินิจฉัยโอกาสการเกิดโรคในโค-กระบือตามอาการ  ผู้ใช้งาน

ทั่วไป หรือผู้ดูแลระบบจะทำการเลือกอาการ ซึ่งระบบจะเป็นตัวช่วยในการวิเคราะห์โรคในโค-กระบือ 
 ในส่วนของการออกแบบฐานข้อมูลแสดงด้วย แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของคลาสต่าง ๆ ในการพัฒนาระบบ
ความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ ซึ่งแบ่งตามได้ ดังแสดงในภาพที่ 4 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพที่ 4 Class Diagram ของการพัฒนาระบบความรูเ้พื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ 
 
3.   การพัฒนาระบบ 

หลังจากออกแบบฐานข้อมูลเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบเรียบร้อยแล้ว จึงมีการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ โดย
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) หน้าจอส่วนของการค้นหาข้อมูลโรค  
ผู้ใช้งานทั่วไปสามารถค้นหาข้อมูลโรคได้จากชื่อโรคหรืออาการของโรค จากน้ันจะมีรายละเอียดขึ้นมา ดังแสดงใน 

ภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5 หน้าจอแสดงการค้นหาข้อมูลโรคในโค-กระบือ. 
 

2) หน้าจอส่วนของการหาโอกาสการเกิดโรคในโค-กระบือ 
ในที่นี่จะยกตัวอย่างการทำงานของระบบความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ ผู้ใช้งานทั่วไป สามารถหา

โอกาสการเกิดโรคในโค-กระบือ  ได้จากการเลือกอาการของโรคจาก 19 อาการที่ระบบแสดงมาให้ กรณีนี้ได้เลือกตัวอย่าง
อาการ  ซึม ไข้ ท้องเสีย น้ำหนักลด เบื่ออาหาร ระบบจะประมวลผลและแสดงผลช่ือโรค และโอกาสที่จะเกิดโรคได้ในรูปแบบ
ร้อยละ ดังแสดงในภาพที่ 6 

. 
ภาพที่ 6 หน้าจอแสดงการหาโอกาสการเกิดโรคในโค-กระบือ 
 

ผลการวิจัย และวิจารณ์ผลการวิจัย 
 

 หลังจากปรับปรุงระบบจนเกิดความสมบูรณ์แล้ว ได้ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง  คือ ผู้ใช้งานท่ัวไปจำนวน 30 คน และ
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 1 คน เมื่อพัฒนาระบบเสร็จสิ้นจึงได้นำการพัฒนาระบบความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ 
กระบือ โดยให้ผู้ใช้ทั่วไปทำการทดลองใช้โปรแกรม พร้อมทั้งตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจระบบ ซึ่งแบบประเมิน
ความพึงพอใจของระบบได้กำหนดเกณฑ์ตามวิธีของไลเคอร์ท (Likert's Scale) โดยจะให้คะแนนในส่วนของแต่ละหัวข้อตาม
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ความเหมาะสมซึ่งมีลำดับตามความหมายของคะแนน  เกณฑ์ประกอบด้วยมาตราส่วนประเมนิค่าเชิงคุณภาพ 5 ระดับ (Rating 
Scale)  ดังนี ้

4.51 –  5.00  มีความพึงพอใจในระดับดีมาก 
3.51 – 4.50   มีความพึงพอใจในระดับดี 

2.51–  3.50  มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.51–  2.50  มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
1.00–  1.50  มีความพึงพอใจในระดับน้อยมาก 
การทดสอบโปรแกรมโดยผู้ใช้ทั่วไป และผู้เชี่ยวชาญเป็นผลการประเมินความพึงพอใจของโปรแกรม ได้สรุปจาก

แบบสอบถามที่นำไปประเมินความพึงพอใจของโปรแกรมสามารถแสดงเป็นค่าเฉลี่ย (𝑥̄  ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และค่าระดับความพึงพอใจ มีผลการประเมินดังนี้ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานทั่วไปข้อมูลโดยรวมอยู่ในระดับ ดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.44 สามารถแสดงในแผนภูมิที่ 1 

 

แผนภูมิที่ 1 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานท่ัวไป 
 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญข้อมลูโดยรวมอยู่ในระดับ ดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 สามารถแสดงใน

แผนภูมิที่ 2 
แผนภูมิที่ 2 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

1. ระบบมีการ
ประมวลผล

ข้อมูลได้อย่าง
ถูกต้องชัดเจน

2. สามารถช่วย
ในการหาโอกาส
การเกิดโรคใน
โค-กระบือได้

3.ข้อมูลของโรค
ในโค-กระบือ
เป็นประโยชน์
ต่อผู้ใช้งาน

4. ความ
เหมาะสมในการ

ใช้งานระบบ
ข้อมูลตอบสนอง

ต่อความ
ต้องการของ…

5.ความครบถ้วน
สมบูรณ์ของ

ข้อมูล

6. ความพึง
พอใจใน

ภาพรวมต่อการ
ใช้งานระบบ

ค่าเฉลี่ย 4.2 4.7 4.1 3.6 4.3 4.1

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.42 0.48 0.32 0.52 0.48 0.32

0
1
2
3
4
5

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานทั่วไป

1. ระบบมีการ
ประมวลผล

ข้อมูลได้อย่าง
ถูกต้องชัดเจน

2. สามารถ
ช่วยในการหา
โอกาสการเกดิ
โรคในโค-…

3. ข้อมูลของ
โรคในโค-

กระบือเป็น
ประโยชน์…

4. ความ
เหมาะสมใน
การใช้งาน

ระบบข้อมูล…

5. ความ
ครบถ้วน

สมบูรณ์ของ
ข้อมูล

6. ความพึง
พอใจใน

ภาพรวมต่อ
การใช้งาน…

ค่าเฉลี่ย 4 5 4 3 5 4

0
1
2
3
4
5
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จากการพัฒนาได้มีการทดลองการใช้งาน และทดสอบความพึงพอใจของโปรแกรมโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ 
ได้แก่ผู้ใช้งานท่ัวไปจำนวน 30 คน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.44 และผู้เช่ียวชาญจำนวน 
1 คน โดยผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจของโปรแกรมอยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 ดังนั้น
สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาระบบความรู้เพื ่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ  สามารถทำงานได้ดี และตรงตาม
วัตถุประสงค์ของโครงงาน 

นอกจากน้ีได้ประเมินความแม่นยำของการวินิจฉัยโอกาสโรคในโค-กระบือ จากผู้เช่ียวชาญจำนวน 20 กรณี พบว่า มี
ความถูกต้อง ร้อยละ 90 และความคลาดเคลื่อนร้อยละ 10 ซึ่งเกิดจากภาวะแทรกซ้อนที่ไม่ตรงกับอาการ เช่น ตุ่มเล็ก ๆ ตาม
ผิวหนัง สังเกตได้ยากเนื่องจากโค-กระบือมีผิวหนังที่หนา การติดเช้ือแบคทีเรียแทรกซ้อนที่มองไม่เห็น ซึ่งเป็นอาการที่ไม่อยู่ใน
อาการหลัก จึงทำให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการวินิจฉัยโรค จึงสามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาระบบความรู้เพื่อใช้ในการ
วินิจฉัยโรคในโค-กระบือ ตรงตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และสามารถวินิจฉัยโอกาสเกิดโรคได้ในเบื้องต้น 

 
สรุปผลการวิจัย 

 
การพัฒนาระบบความรู้เพื่อใช้ในการวินิจฉัยโรคในโค-กระบือ ทำให้กรมปศุสัตว์และเกษตรกรมีเครื่องมือที่ช่วยใน

การวินิจฉัยโรค จากโอกาสที่จะเกิดโรคในโค-กระบือ ซึ่งทำให้สามารถดูแลรักษาโค-กระบือได้อย่างทันท่วงที  ซึ่งระบบที่
พัฒนาขึ้นมีลักษณะสอดคล้องกับการพัฒนาระบบองค์ความรู้เรื ่องโรคในโคนม ปัญหาพิเศษนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
โปรแกรมระบบองค์ความรู้เรื่องโรคในโคนม เพื่อช่วยในการค้นหาข้อมูลโรคที่มีความเกี่ยวข้องกับโคนม และช่วยในการ
วิเคราะห์ข้อมูลโรคที่เกิดขึ้นกับโคนม ทำการวินิจฉัยโรคด้วยอาการต่าง ๆ ของโคนม เช่นเดียวกัน 

ผลจากการดำเนินการวิจัย และการทดลองใช้งานระบบ พบว่าระบบสามารถใช้งานได้ตามขอบเขต กล่าวคือระบบ
สามารถทำการวินิจฉัยโอกาสการเกิดโรค และสรุปผลโรคที่มีโอกาสจะเกิดโรค พร้อมท้ังแนะนำวิธีการดูแลรักษาโรคแก่ผู้ใช้ ซึ่ง
มีประโยชน์ในการรักษาสุขภาพของโค-กระบือ และเป็นการบรรเทาการเกิดโรคหรืออาการของโรคได้ ข้อจำกัดของระบบ คือ 
ระบบจะไม่สามารถวินิจฉัยได้ ในกรณีที่มีอาการแทรกซ้อนนอกเหนือจากอาการเบื้องต้น เนื่องจากการวินิจฉัยดังกล่าวเป็นข้อ
สันนิษฐานเบื้องต้นที่ระบบประมวลผลเท่านั้น โดยระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถพัฒนาเพิ่ มเติมเพื่อประยุกต์ใช้กับโรคอื่น ๆ  ที่
เกิดขึ้นในอนาคตได้ 
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