
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัคร้ังนี้เปนศึกษาปริมาณมลพิษในอากาศภายในหองปด ปจจยัที่เกีย่วของตอการ
เกิดกลุมอาการอาคารปวย และความชกุของกลุมอาการอาคารปวยของบุคคลในอาคารปด คือ อาจารย 
เจาหนาที่ และนักศกึษา ในมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ   โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหทราบถึง
คุณภาพของอากาศภายในหองปด ที่อยูในอาคารที่เปนปจจยัเสี่ยงตอการเกิดอาการกลุมอาการอาคาร
ปวยของคนทีท่ํางานในอาคารสํานักงานและหองเรียน และเพื่อจะไดทราบถึงปจจัยเสริม ลักษณะและ
ขนาดของอาการกลุมอาการอาคารปวยที่เกิดขึ้นในกลุมอาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา รวมถึงการได
ทราบถึงความสัมพันธของและปริมาณของมลพิษในอากาศภายในอาคาร ปจจัยเสริมดานอื่นกับการเกิด
กลุมอาการอาคารปวย     ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยางและเก็บขอมูลคณุภาพอากาศภายในหอง และเก็บ
แบบสอบถามการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยจากบคุลากรและนักศึกษา  ไดผลสรุปดังตอไปนี ้
 
5.1 สรุปผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 การเกิดอาการกลุมอาคารปวยมีสาเหตุมาจากคุณภาพอากาศภายในอาคารเปนปจจยัหลักและมี
ปจจัยอ่ืนที่อาจเกี่ยวเนื่องไดในบางกลุมอาการ เชน ปจจัยจากสิ่งแวดลอมและลักษณะงาน ดังนั้น
การศึกษาครั้งนี้จึงไดทําการศึกษาแยก ปจจัยหลัก คือ คณุภาพอากาศ และปจจยัเกี่ยวเนื่อง เชน ปจจัย
สวนบุคคล ปจจัยลักษณะงาน และปจจยัสถานที่ทํางานและทําการหาความสัมพันธการเกดิกลุมอาการ
อาคารปวยกับปจจัยตางๆ 
 
 1.คุณภาพอากาศภายในหอง 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ส่ิงปนเปอนภายในอากาศที่เลือกขึน้มาเปนตวัแทนคุณภาพอากาศภายใน
หอง คือ ปริมาณฝุนรวมทกุขนาด (Total dust) ปริมาณฝุนขนาดที่สามารถเขาถึงและสะสมในถุงลมได 
(Respiratory dust) ปริมาณเชื้อแบคทีเรีย และปริมาณเชื้อราในอากาศ ผลการเก็บตัวอยางอากาศและ
นํามาวิเคราะห พบวาจํานวนปริมาณฝุนรวมทุกขนาดและปริมาณฝุนขนาดที่สามารถเขาถึงและสะสม
ในถุงลมได ปริมาณเชื้อแบคทีเรีย และปริมาณเชื้อราในอากาศ ในหองทํางานเจาหนาที่ มีคาสูงที่สุด 
รองลงมาคือ หองเรียน และหองพกัอาจารยเปนหองที่มปีริมาณสิ่งปนเปอนเหลานีน้อยที่สุด และจาก
การทดสอบความแตกตางของคุณภาพอากาศของทั้ง 3 ลักษณะหองแยกตามลักษณะงาน คือ หองพัก
อาจารย หองสํานักงาน และหองบรรยาย พบวามีเพียงปริมาณฝุนรวมทุกขนาดและปริมาณฝุนที่
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สามารถเขาถึงและสะสมในถุงลมปอด มีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญ  แตปริมาณของเชื้อจุลินทรีย
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญั   

ปริมาณฝุนที่แตกตางกันเนื่องมาจากกจิกรรมที่เกิดขึ้นภายในหองทํางานและหองเรียนมีกิจ 
กรรมที่แตกตางกัน ในหองทํางานของเจาหนาที่จะมีการใชอุปกรณตางๆที่กอใหเกิดฝุนได เชน เครือ่ง
ถายเอกสาร  เครื่องสงเอกสาร (Chi-Wei Lee, et al. 2007 ; Gallardo  M, et al. 1994 ) สวนในกรณีของ
หองบรรยายถงึแมวาจะไมมกีารใชอุปกรณเหลานีแ้ตพบวาจํานวนคนที่ใชหองมจีาํนวนมาก โดยมี
จํานวนคนที่ใชหองมากกวา   71  คน อยูรอยละ 30 ซ่ึงเปนสาเหตหุนึง่ที่ทําใหเกิดการปนเปอนของฝุน
ได (Zweers T, et al. 199 ; Chao HJ, et al. 2003) และเมื่อนําคาปริมาณของสิ่งปนเปอนเหลานี้ไป
เปรียบเทียบกบัคามาตรฐานคุณภาพอากาศภายในอาคาร พบวาปริมาณฝุนรวมทกุขนาดและปริมาณฝุน
ที่มีขนาดที่สามารถเขาถึงและสะสมในถุงลมไดมีปริมาณไมเกินเกณฑมาตรฐานของหนวยงานในประ 
เทศอเมริกา Environmental Protection Agency (EPA) และ American Society Heating, Refrigerating 
and Air condition Engineer (ASHREA) ตามลําดบั  เกณฑมาตรฐานในปจจุบนัมีหลายหนวยงานที่ได
กําหนดคาที่มแีตมีไมครบทกุลักษณะของสารปนเปอน ซ่ึงหนวยงาน American Society Heating, 
Refrigerating and Air condition Engineer (ASHREA) ไมมีการกําหนดคามาตรฐนของฝุนรวมทุก
ขนาดในขณะที่หนวยงาน  Environmental Protection Agency (EPA) ประเทศอเมริกามีเกณฑฝุนรวม
ทุกขนาดแตไมมีฝุนขนาดเลก็ในอาคาร ในการศกึษาครั้งนี้จึงไดเลือกใชเกณฑของหนวยงานทั้งสอง
เนื่องจากเปนหนวยงานในประเทศเดยีวกนัและคามาตรฐานของ ASHREA เปนการพัฒนามาจาก EPA 
(วันทนี และคณะ. 2544) ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวาปริมาณฝุนทั้งสองลักษณะภายในหองทุกลักษณะ
ในอาคารของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติมีปริมาณไมเกินเกณฑมาตรฐาน ทั้งนี้เพราะตัว
อาคารตั้งหางจากถนนซึ่งเปนแหลงกําเนิดฝุน และอากาศภายนอกอาคารอาจมีปริมาณฝุนไมมากทําให
อากาศภายในอาคารที่เกิดการปนเปอนจากอากาศภายนอกมีปริมาณฝุนนอยตามไปดวย จากงานวจิัยที่
ผานมาไดสรุปวาคุณภาพอากาศภายนอกอาคารมีความสัมพันตอคุณภาพของอากาศภายในอาคาร (Lee 
S.C. ,et al . 2000 ; Andy T.Chan. 2002 ; Martin Branis, et al . 2005) การศึกษาครั้งนี้ไมไดทําการเก็บ
ตัวอยางปริมาณฝุนภายนอกอาคาร แตจากการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของพบวามีเก็บขอมูลอากาศภายนอก
อาคารของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ      พบวาปริมาณฝุนภายนอกอาคารมีคาประมาณ 0.23 
mg/m3 (นักศกึษาชั้นปที่ 4 ของสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภยั . 2551) ซ่ึงเปนคาที่ต่ํากวาเกณฑ
มาตรฐาน จึงเปนไปไดที่จะทําใหปริมาณฝุนภายในหองในอาคารที่ตรวจวัดไดมีคาต่าํและในการศกึษา
คร้ังนี้ที่ทําการตรวจวดัเพยีงหนึ่งครั้งอาจทาํใหคาที่ไดผิดพลาดเล็กนอย  
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 สวนปริมาณของเชื้อแบคทีเรียและเชื้อราไดใชเกณฑมาตรฐานของหนวยงาน American 
Conference of governmental Industrial Hygienist (ACGIH) ประเทศอเมริกา เปนเกณฑเปรียบเทียบ 
ซ่ึงกําหนดไววา การทํางานภายในอาคารตลอด 8 ช่ัวโมงการทํางานสถานที่นั้นตองมีคาของเชื้อ
แบคทีเรียและเชื้อราไมเกิน 500 CFU/m3 พบวาหองพักอาจารยมีปริมาณของเชื้อไมเกินเกณฑมาตรฐาน
ในทุกหองตัวอยาง แตหองทํางานของเจาหนาที่รอยละ 13.33 และ 26.67 มีปริมาณของเชื้อแบคทีเรีย
และเชื้อราที่ปนเปอนอยูในอากาศมากกวาคามาตรฐานตามลําดับ  หองเรียนมีปริมาณของเชื้อแบคทีเรีย
และเชื้อราที่ปนเปอนอยูในอากาศมากกวาคามาตรฐานรอยละ 16.67 และ 2.78 ตามลําดับ  ลักษณะหอง
ทํางานของเจาหนาที่โดยสวนใหญจะมีลักษณะหองที่มีพื้นที่ขนาดเล็กเมื่อเทียบกับจํานวนคน ซ่ึงพบวา
ปจจัยของปริมาณคนที่ใชหอง (Zweers T, et al. 1992; Chao HJ, et al. 2003) ทําใหปริมาณของ
เชื้อจุลินทรียมีความแตกตางกัน และจากการศึกษาครั้งนี้ไดทําการเก็บตัวอยางอากาศในชวงที่มีการใช
หองตามลักษณะปกติ ซ่ึงการปนเปอนของเชื้อจุลินทรียในอากาศสามารถเกิดขึ้นไดจากตัวบุคคลที่เขา
ไปใชหองโดยพบวาหากมีผูมีเชื้อจุลินทรียและมีอาการทางระบบหายใจ เมื่อจามออกมาเชื้อจุลินทรียที่
เกิดจากการจามสามารถแพรกระจายในอากาศไดและสามารถอยูไดนานหากสภาวะในบริเวณนั้น
เหมาะ เชน มีความชื้นที่พอเหมาะ 70% หรือ ไมมีแสงแดดเขาถึงการปนเปอนของสารอินทรียในอากาศ
ซ่ึงเปนแหลงอาหารที่เชื้อสามารถเกาะและเขาสูรางกายโดยการหายใจไดงายขึ้น (Deacon . 2000)  หรือ
มีแหลงกําเนิดเชื้อจุลินทรียในบริเวณนั้น เชน กระดาษที่มีความชื้น ซ่ึงเปนแหลงที่ดีสําหรับเชื้อรา  
   

2. ลักษณะและขนาดของกลุมอาการอาคารปวยท่ีเกิดขึ้นในกลุมอาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา  
โดยการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดศึกษาลักษณะของการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวย โดยการแยก

กลุมอาการออกตามอวัยวะที่เกิดอาการ คือ ตา จมูก ลําคอ  การหายใจ ระบบประสาทและระบบผิวหนัง 
โดยขอมูลที่ไดมาจากการสอบถามจากแบบสอบถามที่ทําการประยุกตมาจากแบบสอบถามการเกิด
อาการอาคารปวยในการวิจัยอ่ืน (ฉัตรชัย   เอกปญญาสกุล. 2546) และไดทําการทดสอบคาความ
เที่ยงตรงของแบบสอบถามในสวนที่ตอบวา มี / ไมมี ใชคา Kuder – Rihardson  (KR- 20)  มีคาเทากับ  
0.9625 และสวนของขอมูลดานสถานที่ทํางาน / สถานที่เรียน และขอมูลดานสุขภาพใชคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient)  ซ่ึงเสนอโดย Cranach  มีคาเทากับ  0.85  ซ่ึงทั้งสองคาเปนคาที่ยอมรับได 
และอาการที่เกิดกับอวัยวะที่ทําการสอบถามไดมาจากการศึกษาที่ผานมาพบวามีความเกี่ยวเนื่องกับ
อาการที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่ทํางานอยูภายในอาคารอยางมาก (US.EPA)     ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึงไดใช
ขอมูลจากงานวิจัยที่ผานมาออกแบบสอบถาม และไดผลสรุปเกี่ยวกับลักษณะและขนาดของกลุมอาการ
อาคารปวยที่เกิดขึ้นในแตละระบบของกลุมอาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา ดังแสดงในรูปภาพที่ 5.1   
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รูปที่ 5.1 แสดงรอยละของการเกิดกลุมอาการอาคารปวยที่อวัยวะและระบบตางๆในแตละกลุมอาจารย 
เจาหนาที่ และนักศึกษา 
 
 จากรูป 5.1 สรุปไดวากลุมเจาหนาเปนกลุมที่มีรอยละของคนที่มีอาการกลุมอาคารในแตละ
ระบบสูงที่สุด โดยมีกลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับดวงตา คือ มีอาการระคายเคืองตา ตาแหง 
น้ําตาไหล คันตา ตาแดง และแสบตา คิดเปนรอยละ 27.41 มีกลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับจมูก 
คือ มีอาการระคายเคืองจมูก คัดจมูก น้ํามูกไหล คันจมูก แสบจมูก เลือดกําเดาไหล  คิดเปนรอยละ 
26.67 กลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับลําคอ คือ มีอาการคอแหงหรือหิวน้ําบอย แสบคอ ระคายคอ 
เจ็บคอ กลืนลําบาก และเสียงแหบ คิดเปนรอยละ 18.52 กลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับการ
หายใจ คือ มีอาการแนนหนาอก หายใจลําบาก หายใจขัด อึดอัดบริเวณหนาอก ไอ และอาการคลาย
หอบ คิดเปนรอยละ 8.15  กลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับระบบประสาท คือ มีอาการปวดศีรษะ 
มึนศีรษะ งวงเหงาหาวนอน  ออนลาออนเพลีย ขาดสมาธิในการทํางานและมีอาการคลื่นไส คิดเปนรอย
ละ 34.81 และกลุมอาการอาคารปวยที่เกี่ยวเนื่องกับผิวหนัง คือ มีอาการผิวแหง ระคายเคือง ผ่ืนแดงที่
หนา ผ่ืนนูนแดงตามผิวหนัง คันบริเวณนอกรมผา และผื่นผิวอักเสบ คิดเปนรอยละ 5.93   สาเหตุที่ทํา
ใหเจาหนาที่เปนกลุมที่พบอาการอาคารปวยในทุกกลุมระบบสูงกวากลุมอื่นๆ เนื่องกลุมตัวอยางที่เปน
เจาหนาที่มีปจจัยที่ทําใหเกิดอาการอาคารปวย เชน จากสถานที่ทํางานของกลุมเจาหนาที่มีลักษณะเปน
หองปดมากกวากลุมอื่นๆ และมีลักษณะการทํางาน ระยะเวลาการทํางานในสถานที่ที่ทํางานนานกวา
กลุมตัวอยางอื่นจึงทําใหพบอาการมากกวากลุมอื่นๆ  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาในอดีตที่พบวา
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พนักงานที่ทํางานในสํานักงานมีอาการกลุมอาคารปวยสูง  ซ่ึงมีลักษณะงานที่ใชสายตามาก เชน งาน
เอกสาร (Bholah R, et al. 2000 ; Bourbeau J, et al. 1996)  การใชคอมพิวเตอร (Jaakkola MS, et 
al.1999 ; Hugo Destaillas, et al. 2008)  
 

3. ความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณภาพอากาศภายในอาคาร ปจจัยดานบุคล ปจจัยดาน
ลักษณะการทํางาน ปจจัยดานสถานที่ทํางาน กับการเกิดอาการกลุมอาคารปวย 

การหาความสมัพันธระหวางปจจัยดานคณุภาพอากาศภายในอาคาร ปจจัยดานบุคล ปจจัยดาน
ลักษณะการทาํงาน ปจจัยดานสถานที่ทํางาน กับการเกดิอาการกลุมอาคารปวย  ในการศึกษาครัง้นี้ได
กําหนดไววากลุมอาการอาคารปวย มีความหมาย คือ ภาวะผิดปกติที่เกี่ยวเนื่อง ทางตา จมูก ลําคอ ระบบ
ทางเดินหายใจ อาการเกีย่วกบัระบบประสาท อาการเกีย่วกับผิวหนัง และตองมีอาการตั้งแต 1-3 วัน/
สัปดาหในแตละอาการและ มีอาการตั้งแต 2 อาการในแตละระบบ และตองมีอาการเฉพาะในที่ทาํงาน
เทานั้น ซ่ึงสามารถสรุปผลไดดังนี ้
  จากการศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนแบคทีเรียกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่
อวัยวะและระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในสวนของฝุนทีป่นเปอนอยูในอากาศภายในหอง
ทํางาน/หองเรยีนการศกึษาครั้งนี้ไมไดนํามาทําการคํานวณหาความสัมพันธเนื่องจากปริมาณฝุนทั้งสอง
ลักษณะที่ศึกษาไมเกินคามาตรฐาน     และจากการหาความสัมพันธระหวางจํานวนแบคทีเรียกับจาํนวน
คนที่เกดิอาการกลุมอาการอาคารปวยที่อวยัวะและระบบตางๆของกลุมตัวอยางโดยการคํานวณหาความ 
สัมพันธระหวางจํานวนแบคทีเรียที่สัมผัสเทียบที่ผานและไมผานเกณฑมาตรฐานกบัการเกิดอาการกลุม
อาการอาคารปวยทั้งหมด พบวาจํานวนของเชือ้แบคทีเรียที่สัมผัสและมีคาเกินเกณฑมาตรฐานมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคญัทางสถิติกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่เกดิขึ้นกับกลุมระบบ
ตา จมูก และระบบประสาท ที่ p<0.05 แตจํานวนของแบคทีเรียที่สัมผัสเทียบที่ผานและไมผานเกณฑ
มาตรฐานพบวาไมมีความสมัพันธกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่ระบบลําคอ ระบบทางเดิน
หายใจและผวิหนังอยางมนีัยสําคัญที่ p<0.05 เมื่อคํานวณความสัมพนัธระหวางจํานวนเชื้อราที่สัมผัส
เทียบกับทั้งการผานเกณฑและไมผานเกณฑมาตรฐานกบัการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยพบวาไม
มีความสัมพันธกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปริมาณของสิ่งปนเปอนในอากาศในหองที่อยูภายในอาคารมี
ปริมาณไมมากจนถึงขั้นที่จะทําใหเกิดการแสดงอาการอยางเดนชดัและผนวกกับการเกิดอาการของกลุม
อาการอาคารปวยมีปจจัยสวนบุคคลที่เขามาเกี่ยวของ เชน ภูมิคุมกันสวนบุคคลที่แตกตางกันทําใหเกิด
อาการไดแตกตางกัน  เปนตน 
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ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่อวัยวะและ
ระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในการศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณาปจจัยดานบุคคล คือ เพศ อายุ และ
การมีโรคประจําตัว  เมื่อคํานวณหาความสัมพันธพบวาปจจัยทั้ง 3 ไมมีความสัมพันธกับการเกิดอาการ
กลุมอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญที่ p<0.05 ซ่ึงผลการศึกษาในครั้งนี้แตกตางกับงานวิจัยที่ผานมา (ฉัตร
ชัย และคณะ. 2548) ที่พบวาในปจจัยทางดานบุคคลจัดเปนปจจัยเสริมหรือที่เรียกวาปจจัยเกี่ยวเนื่องที่
ทําใหเกิดอาการอาคารปวย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาแตกตางกัน โดยกลุม
ตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้มีความหลากหลายในลักษณะงาน   คือ งานสอน งานสํานักงานและการเรยีน 
แตในการศึกษาอื่นๆจะใชกลุมตัวอยางที่มีลักษณะงานใกลเคียงกัน และกลุมตัวอยางมีสถานที่ทํางานที่
มีลักษณะแตกตางกัน คือ หองพักอาจารย สํานักงาน และหองเรียน ซ่ึงมีลักษณะและคุณภาพของอากาศ
ภายในหองที่แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ (Burge S, et al. 1987 ; Samet J, et al. 1998) ที่
กลาววาคุณภาพอากาศภายในหองมีผลตอการเกิดอาการอาคารปวย 

ความสัมพันธระหวางปจจัยดานลักษณะการทํางานกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่
อวัยวะและระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในการศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณาปจจัยดานลักษณะการ
ทํางาน คือลักษณะงาน ระยะเวลาที่อยูในอาคาร การใชคอมพิวเตอร การใชเครื่องถายเอกสาร การใช
เครื่องพิมพ การใชกระดาษคารบอน และการใชน้ํายาลบคําผิด  เมื่อคํานวณหาความสัมพันธพบวาปจจยั
ที่มีความสัมพันธกับการเกิดอาการกลุมอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญที่ p<0.05  คือ การใชกระดาษ
คารบอน ทั้งนี้เนื่องมาจากกระดาษคารบอนเปนวัสดุที่มีการใชมากในกลุมเจาหนาที่ และจะทําให
อากาศภายในหองปนเปอนกับฝุนและสารเคมีที่เกิดจากกระดาษคารบอน (Jaakkola MS, et al. 1999)  
สวนปจจัยที่ไมมีความสัมพันธแตมีคาความสัมพันธสูงรองลงมา คือ การใชคอมพิวเตอร การใช
คอมพิวเตอรเปนปจจัยเริมที่ทําใหเกิดอาการกลุมอาคารปวย โดยเฉพาะกลุมที่เกี่ยวกับตาและระบบ
ประสาท (Muzi G, et al. 1998) ซ่ึงกลุมอาการทั้งสองจะพบมากในกลุมที่ทํางานสํานักงาน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆ (Bachmann Max O, et al. 1995) ที่พบวางานที่มีภาระการทํางานสูงและ
ระยะเวลาการทํางานนานจะมีความสัมพันธกับการเกิดอาการกลุมอาคารปวย 

ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสถานที่ทํางานกับการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยที่
อวัยวะและระบบตาง ๆ ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ในการศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณาปจจัยดานลักษณะการ
ทํางาน คือ จํานวนคนในที่ทํางาน ลักษณะพื้นหอง การรั่วซึมของน้ํา ความสะดวกสบายของตะและ
เกาอี้   กล่ินน้ํายาทําความสะอาดพื้น  แสงสะทอน  แสงสวางมากและแสงมืด  เมื่อคํานวณหา
ความสัมพันธพบวาปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับการเกิดอาการกลุมอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญที่ 
p<0.05 คือ จํานวนคนในที่ทํางาน การรั่วซึมของน้ํา แสงสวางมาก สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการ
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เกิดอาการอาคารปวย อยางมีนัยสําคัญที่ p<0.05 คือ ลักษณะพื้นหอง ความสะดวกสบายของโตะและ
เกาอี้ กล่ินน้ํายาทําความสะอาดพื้น แสงสะทอนและแสงมืด (ไมเพียงพอ) ในปจจัยดานนี้สามารถแยก
ออกเปนปจจัยที่มีสวนเกี่ยวของเปนปจจัยดานคุณภาพอากาศ คือ ลักษณะพื้นหอง จากการศึกษาครั้งนี้
พบวาพื้นหองที่มีลักษณะเปนกระเบื้องเปนปจจัยที่มีรอยละของคนที่มีอาการอาคารปวยสูงกวาลักษณะ
พื้นอื่นๆ แตเมื่อพิจารณาถึงอัตราสวนระหวางการมีอาการกับไมมีอาการกลับพบวาพื้นที่มีลักษณะเปน
พรมจะมีอัตราสวนของคนที่มีอาการอาคารปวยสูงกวาพื้นลักษณะอื่นๆ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆที่
พบวาพื้นที่ปูดวยพรมเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเกิดอาการอาคารปวย (Bholah R, et al. 2000) 
และกลิ่นน้ํายาทําความสะอาดพื้น ซ่ึงเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดการมลพิษอากาศภายในสถานที่ทํางานอันมี
ผลตอการอาการระคายเคืองตอเยื่อบุของรางกายซึ่งเปนอาการกลุมอาคารปวย และในสวนของ ความ
สะดวกสบายของโตะและเกาอี้ แสงสะทอนและแสงมืด (ไมเพียงพอ) จะเปนปจจัยเกี่ยวเนื่องที่ทําให
เกิดอาการอาคารปวย เชน อาการทางสายตา ระบบประสาทที่พบมากในกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคล ดานสถานที่ทํางาน ดานลักษณะงาน ใน
คร้ังนี้มีแตกตางกับงานวิจัยที่ผานมา ( ฉัตรชัย และคณะ. 2548)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกลุมตัวอยางที่ใช
ในการศึกษาแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้มีความหลากหลายในลักษณะงาน   คือ 
งานสอน งานสํานักงานและการเรียน แตในการศึกษาอื่นๆจะใชกลุมตัวอยางที่มีลักษณะงานใกลเคียง
กัน ลักษณะสถานที่ทํางานการศึกษาครั้งนี้แตละกลุมตัวอยางจะแตกตางกัน แต เมื่อพิจารณาถึงรอยละ
ของการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวยในแตละระบบพบวากลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่มีอาการของ
อาการกลุมอาการอาคารปวยมากกวากลุมอื่นๆซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเบอรและคณะ(2530)  ทั้งนี้
อาจมีสาเหตุหลักที่ทําใหกลุมที่ทํางานในสํานักงานเปนกลุมที่พบอาการกลุมอาคารปวยสูงกวากลุมอื่น 
คือการเกิดอาการกลุมอาคารปวยมีผลมาจากปจจัยจากการสัมผัสกับสารมลพิษที่ปนเปอนอยูในอากาศ 
ซ่ึงอาจจะปลอยออกมาจากเครื่องใชหรืออุปกรณสํานักงาน   และสาเหตุเกี่ยวเนื่อง คือ ลักษณะงานซึ่ง
สรางความเครียดจากการทํางานไดมากกวากลุมอาจารยและนักศึกษา ระยะเวลาในการทํางานภายใน
อาคารตอวันซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ดร. สรอยสุดา   เกสรทอง (2549) ที่ไดศึกษาโรคจากการ
ทํางานในตึก พบวา อาการมีความสัมพันธกับชวงเวลาที่อยูในอาคารที่ทํางาน ช่ัวโมงการทํางานนาน มี
ความสัมพันธกับกลุมอาการอาคารปวย และ เราตองอยูกับที่ทํางานเปนเวลานาน จะสงผลเสียตอ
สุขภาพมากมายดังนั้นกลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่จึงมีโอกาสในการเกิดอาการกลุมอาการอาคารปวย
ไดงายกวากลุมอื่น 

การศึกษาครั้งนี้มีขอจํากัด คือขาดการเก็บตัวอยางคุณภาพอากาศทางดานสารเคมี  ซ่ึงเปนสิ่ง
ปนเปอนที่เปนปจจัยหลักของการเกิดปญหาคุณภาพอากาศในสถานที่ทํางาน ทําใหไมสามารถบอกถึง
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สาเหตุและความสัมพันธระหวางกลุมอาการอาคารปวยกับคุณภาพอากาศไดชัดเจน  ถึงแมการศึกษา
คร้ังนี้จะมีปจจัยหลายอยางที่พบวาไมมีความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการอาคารปวยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ทั้งนี้เนื่องมาจากขอคําถามในแบบสอบถามซึ่งใชถามกับกลุมตัวอยางที่แตกตางกันในดาน
ความรู อายุ ที่คอนขางมากและมีจํานวนคําถามที่มากและถามอาการยอนหลังอาจทําใหไดคําตอบที่
คลาดเคลื่อนไปบาง แตการศึกษาครั้งนี้ไดช้ีใหเห็นวาปจจัยทางดานคุณภาพอากาศเปนปจจัยหลักที่มี
ความสําคัญตอการเกิดกลุมอาการอาคารปวยมากกวาปจจัยดานอื่นๆที่เปนปจจัยเกี่ยวเนื่อง และกิจกรรม
ที่ทํา รวมถึงอุปกรณที่ใชที่ปลอยสารเคมีมีผลตอการทําใหเกิดกลุมอาการอาคารปวยที่แตกตางกัน 

จากงานวิจัยคร้ังนี้จึงสรุปไดวา กลุมเจาหนาที่เปนกลุมตัวอยางที่มีอาการอาคารปวยสูงสุด 
ดังนั้นผูที่ทํางานในอาคารในสวนของสํานักงานมีโอกาสเกิดอาการกลุมอาคารปวย ถึงแมวาสาเหตุที่ทํา
ใหเกิดจะไมชัดเจนนัก แตพบวามีความสัมพันธกับปจจัยดานคุณภาพอากาศ ลักษณะงานและสถานที่
ทํางาน ซ่ึงปจจัยที่มีผลตอการเกิดกลุมอาการอาคารปวยภายในอาคารของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิม
พระเกียรติ คือ คุณภาพอากาศโดยเฉพาะปริมาณของเชื้อแบคทีเรีย สวนปจจัยเกี่ยวเนื่อง คือ การใช
กระดาษคารบอน ลักษณะพื้นหอง ความสะดวกสบายของโตะและเกาอี้ กล่ินน้ํายาทําความสะอาดพื้น 
แสงสะทอน แสงมืด  ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นอาจสงผลตอขวัญและกําลังใจตอผูปฏิบัติงาน จึงควรใหความ
สนใจตอปญหาอาการอาคารปวยและปจจัยที่ทําใหเกิดอาการอาคารปวย 
 
5.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัย 
 
 1. ในสวนของหองที่ไมผานเกณฑควรมีการแกไขและทําการเก็บขอมูลใหม 
 2. ควรทําการวิจัยแนวลึกในการศึกษาหาอาการภูมิแพ ในกลุมที่ทํางานในสถานที่พบวามีการ
ปนเปอนของเชื้อในอากาศสงู 
 3.  ทําการศึกษาวิจยัในลักษณะเดียวกับสถานที่ทํางานอืน่ๆ เชน โรงเรียน สถานที่ทํางานอาคาร
เปด โรงงาน เพื่อเก็บขอมูลความแตกตางของสิ่งปนเปอนในอากาศในสถานที่แตกตางกันกับผลการเกิด
กลุมอาการอาคารปวยและใชเปนขอมูลพื้นฐานเสนอแนวทางการแกไขมาตรฐานการสัมผัส 
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