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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจยัคร้ังนีไ้ดทบทวนเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับมูลฝอย และการมสีวนรวม         
รวมถึงไดมีการรวบรวมขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิม
พระเกยีรติ เพือ่สรางความรูความเขาใจใหกับงานวจิัยนี้ แบงประเภทของแหลงขอมูลประกอบการ
ศึกษาดังนี ้

เอกสารที่เกี่ยวของ 
1. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับมูลฝอย 

            1.1 ความหมายของมลูฝอย 
            1.2 แหลงกําเนิดมูลฝอย 
            1.3 ประเภทของมูลฝอย 
            1.4 ปริมาณมูลฝอย 
            1.5 สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามูลฝอย 
            1.6 ลักษณะของมูลฝอย 
            1.7 ผลกระทบที่เกดิจากมูลฝอย 
            1.8 การจัดการมูลฝอย 

2. การมีสวนรวม 
     2.1 ความหมายของการมสีวนรวม 
     2.2 ขั้นตอนการมีสวนรวม 
     2.3 ปจจัยทีม่ีผลตอการมีสวนรวม 
3. พฤติกรรม 
    3.1 ความหมายของพฤติกรรม 
    3.2 องคประกอบของพฤติกรรม 
    3.3 ปจจัยทีม่ีผลตอพฤติกรรม 
    3.4 แรงจูงใจ 
4. การจัดการมูลฝอยของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิ
งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
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เอกสารที่เก่ียวของ 
1. ความรูท่ัวไปเก่ียวกับมูลฝอย   
 ปญหาเรื่องมูลฝอยเปนปญหาที่ไมสามารถมองขามไปได เพราะเปนเรื่องใกลตัวที่สําคัญ
มาก เพราะหากมูลฝอยถูกจดัเก็บและกําจดัไมถูกวิธีอาจทําใหเกิดปญหาดานสาธารณสุข ความไม
เปนระเบยีบเรยีบรอยของบานเมือง รวมทัง้ปญหามลพิษดานอื่นๆ (ศรีศักดิ์ จงศิริ. 2545 อางถึงใน 
พรไพลิน ขวญักิจนภาดลและคณะ. 2549 : 5)  
 เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในพื้นฐานทางดานการจดัการมูลฝอยที่ถูกตอง นําไปสูการ
วางแผนและดาํเนินงานวิจยัอยางมีประสิทธิภาพ จึงตองมีการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวกับมูลฝอย
ดังนี ้

1.1 ความหมายของมูลฝอย  
 ความหมายของ "ขยะมูลฝอย" ตามพระราชบัญญัติ รักษาความสะอาด และความเปน
ระเบียบเรยีบรอยของบานเมอืง พ.ศ. 2535 "มูลฝอย" หมายความวา เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร
เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใสอาหาร เถา มูลสัตว หรือ ซากสัตว รวมตลอดถึงสิ่งอ่ืนใดที่เก็บ
กวาดจากถนน ตลาด ที่เล้ียงสัตว หรือที่อ่ืน คําวา "ขยะ" หรือ "มูลฝอย" หรือ "ขยะมลูฝอย" เปนคํา
ที่มีความหมายเหมือนกัน คําวา "มูลฝอย" (Solid wastes) มีความหมายครอบคลุมกวางขวาง ซ่ึง
อาจรวมถึงของเสียหรือวัสดุเหลือใชที่เกิดจากกิจกรรมของมนุษย หรือกระบวนการผลิตทาง
เกษตรกรรมและอุตสาหกรรม เชน มูลฝอยในชุมชน (Municipal solid wastes) มูลฝอยหรือของ
เสียจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial wastes), มูลฝอยติดเชื้อ (Infectious wastes) จาก
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล เปนตน (ประพันธ เชดิชูงาม. 2549 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกจิ
นภาดลและคณะ. 2549 : 5) 
 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ไดใหความหมายของ “มูลฝอย” วา เศษอาหาร 
เศษกระดาษ เศษผา เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใสอาหาร เถา มูลสัตว หรือซากสัตว รวม
ตลอดถึงสิ่งอืน่ใดทีเ่กบ็กวาดจากถนน ตลาด ที่เล้ียงสัตวหรือที่อ่ืนๆ (ณัฐยา ล่ิมลิขิตและคณะ. 2532 
อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 5) 

มูลฝอย (Waste) หมายถึง ส่ิงของเหลือทิ้งจากกระบวนการผลิตและอุปโภค ซ่ึง
เสื่อมสภาพจนใชการไมไดหรือไมตองการใชแลว บางชนิดเปนของแข็งหรือกากของเสีย (Solid 
Waste) มีผลเสียตอสุขภาพทางกายและจติใจ เนื่องจากความสกปรก เปนแหลงเพาะเชื้อโรค ทําให
เกิดมลพิษและทัศนะอุจาด  (กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม. 2549 อางถึงใน พรไพลิน ขวญักิจนภาดลและคณะ. 2549 : 5-6)
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1.2 แหลงกําเนิดมูลฝอย  (ชูชัย ศุภวงศ. 2550) 
1.2.1  มูลฝอยชุมชน ไดแก มูลฝอยจากสถานที่ตางๆ ดังนี้ 
  - ที่พักอาศยั 

- ยานธุรกจิการคา 
- ตลาดสด 
- สถานที่ราชการ หรือสถาบันการศึกษา 
- โรงพยาบาล 

 ลักษณะของมูลฝอยขึ้นอยูกับกิจกรรมตางๆ ตามประเภทของแหลงกําเนิด เชน 
มูลฝอยจากสถานที่ราชการหรือโรงเรียนสวนใหญเปนเศษวัสดุเหลือใชจากสํานักงาน เชน 
กระดาษ ถุงพลาสติก มูลฝอยจากโรงพยาบาล  มักมีมูลฝอยติดเชื้อจากหองพยาบาลปะปนมากับ
มูลฝอยประเภทอื่นๆ เปนตน 

 1.2.2 มูลฝอยจากการเกษตร 
 เชน จากฟารมเลี้ยงสัตวและจากการเพาะปลูก ซ่ึงสวนใหญเปนสารอินทรียที่

พรอมจะเนา และยอยสลายสงกลิ่นเหม็นรบกวน เชน เศษพืช ผัก มูลสัตว เปนตน ในเขต
เกษตรกรรมบางแหงมีการใชสารเคมีและวัตถุมีพิษ ซ่ึงเสี่ยงตอการปนเปอนสูส่ิงแวดลอม  

 1.2.3 มูลฝอยอุตสาหกรรม 
               ไดแก มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม ทั้งจากกระบวนการผลิต หรือที่ปะปนมา
กับวัตถุดิบ ลักษณะมูลฝอยแบงเปนมูลฝอยทั่วไปจากกิจวัตรประจําวัน หรือจากบานพักคนงาน 
และมูลฝอยอันตรายเกิดจากกระบวนการผลิต เชน คราบน้ํามัน สารละลายที่ใชแลว รวมท้ังเศษ
วัตถุดิบ 

ดังนั้น จะเห็นวา แหลงที่มาของมูลฝอยมีหลายแหลง และมีคุณสมบัติที่แตกตางกันตาม      
กิจกรรม ในการวางแผนจัดการมูลฝอยควรมีขอมูลประเภท จํานวน ของแหลงกําเนิดมูลฝอย เพื่อ
ความสะดวกในการประเมินถึง ชนิด และปริมาณของมูลฝอย และงายตอการตรวจสอบของ
หนวยงาน     

1.3 ประเภทของมูลฝอย   
มูลฝอยแบงตามลักษณะทางกายภาพได 12 ประเภท ดังนี้ (นันทวนั อินทชาติ. 2540 อาง

ถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 7-8) 
 1.3.1 มูลฝอยสดหรือมูลฝอยเปยก (Garbage) หมายถึง มูลฝอยที่ประกอบดวย

สารอินทรียและความชื้นที่คอนขางสูงอาจเรียกวามูลฝอยเปยก ไดแก เศษอาหาร เศษผัก เศษผลไม 
อาหารเหลือทิ้ง    และเศษเนื้อ มูลฝอยประเภทนี้ ทําใหเกิดการยอยสลายไดอยางรวดเร็วสวนมาก
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มาจากบานเรือนโรงอาหาร รานอาหาร ภัตตาคาร ตลาดสด โดยมูลฝอยเปนตัวการที่สําคัญที่
กอใหเกิดกลิ่นเหม็นรบกวน  เปนแหลงอาหารของสัตวและแมลงนําโรคและเปนแหลง
แพรกระจายของเชื้อโรคอีกดวย 

 1.3.2 มูลฝอยแหง (Refuse) หมายถึง เศษวัสดุที่เหลือใชเกิดจากบานเรือน แหลง
ธุรกิจและไมใชมูลฝอยสดหรือเถาถาน ไดแก เศษผา เศษยาง เศษรองเทา กระดาษ เปนตน มูลฝอย
ประเภทนี้ มีความชื้นในตัวตํ่า และยอยสลายไดชาจึงไมกอใหเกิดกลิ่นเหม็น แตถามีการสะสมมาก
และกระจัดกระจายทั่วไปจะทําใหสกปรก เปนที่อยูของสัตวนําโรค เปนเชื้อเพลิง และไปอุดตนัทอ
หรือรางระบายนํ้าได 

 1.3.3 เถา (Ashes) หมายถึง สวนที่เหลือจากการเผาไหมของวัตถุดิบ เชน เถาจาก
การเผาไหมถานหินของโรงไฟฟา เถาจากการหุงตมอาหารในครัวเรือน เถาจากการเผาตนไมและ
พืช ในแปลงเกษตร เถาจากการเผาไหมในโรงงาน เถาจากเตาเผาใหความอบอุนสําหรับเมืองหนาว 
มูลฝอยประเภท เถานี้จะมีปญหาการฟุงกระจายเชนเดียวกับฝุน และถามีสารพิษในเถาถานจะทํา 
ใหสามารถเขาสูรางกายมนุษยไดดวยทางเดินหายใจจนทําใหเกิดอันตรายแกรางกายได 

 1.3.4 เศษมูลฝอยบนถนน (Street Sweeping) หมายถึง เศษสิ่งของที่ถูกเททิ้งอยู
บนผิวถนนและทางเทา เชน เศษกระดาษ เศษหญา เศษหิน กิ่งไม ฝุนละออง เปนตน มูลฝอย
ประเภทนี้ทําใหเกิดความสกปรกของถนนหรือทางเดินเทา การอุดตันของทอหรือคูระบายนํ้า และ
อาจกอใหเกิดอุบัติเหตุอีกดวย 

 1.3.5 ซากรถยนต (Abandoned Vehicles) หมายถึง ซากหรือช้ินสวนรถเกาๆ ที่
ไมใชแลว เปนมูลฝอยที่ยอยสลายไดยาก ถามีปริมาณที่มากอาจกอใหเกิดความไมนาดู เสียพื้นที่ใน
การทําประโยชน 

 1.3.6 มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial Refuse) หมายถึง วัสดทุีเ่หลือ
ทิ้งจากปจจัยการผลิต รวมถึงของเสียที่เปนของแข็งที่เกิดจากกระบวนการผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรม รวมทั้งโรงฆาสัตว มูลฝอยจําพวกนี้จะมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับวัตถุดิบ และ
กระบวนการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม และจะสงผลเสียตอโรงงานและชุมชนรอบๆ บริเวณ
นั้น 

 1.3.7 มูลฝอยจากสิ่งกอสรางและสิ่งรื้อถอน (Construction and Demolition  
Wastes) ไดแก เศษไม เศษโลหะ เศษอิฐ และชิ้นสวนของคอนกรีตซ่ึงเกิดจากการกอสรางหรือการ
ร้ือถอนอาคาร สวนใหญจะเปนพวกวัตถุทีย่อยสลายไมได หากปลอยทิ้งไวจะทําใหเกดิการกีดขวาง
ขาดความเปนระเบียบไมนาดู โดยปกติแลวนิยมนําไปกําจัดดวยวิธีถมที่หรือใชปรับปรุงพื้นที่ 
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 1.3.8 มูลฝอยตะกอนจากน้ําโสโครก (Sewage Treatment Residues) หมายถึง 
ของแข็งหรือตะกอนที่แยกจากน้ําในกระบวนการบําบัดน้ําเสีย เชน ตะกอนจากถังเกรอะ บอ
ตกตะกอน ตะกอนที่เกิดจากการขุดลอกทอระบายน้ํา เปนตน สามารถนําไปทําปุยได 

 1.3.9 มูลฝอยจากซากสัตว (Dead Animals) หมายถึง ซากสัตวที่ตายดวยสาเหตุ
ตางๆ อาจตายโดยธรรมชาติ เจ็บปวยจนตาย หรือตายจากอุบัติเหตุ ซ่ึงอาจถูกปลอยไวตามถนนใน
ที่สาธารณะหรือในที่พักอาศัย มูลฝอยเหลานี้สามารถยอยสลายไดงายและรวดเร็ว เมื่อเนาเปอย
หรือยอยสลายแลวจะสงกลิ่นเหม็น เปนที่นารังเกียจ และอยูในสภาพที่ไมนาดู นอกจากนี้ยังอาจทํา
ใหเกิดการแพรกระจายของเชื้อโรคไดอีกดวย จึงจําเปนตองเก็บรวบรวมและนําไปกําจัดทันที 

 1.3.10 มูลฝอยอันตราย (Hazardous Wastes) มูลฝอยท่ีกอใหเกิดอันตรายตอ
สุขภาพอนามัยของมนุษยหรือส่ิงมีชีวิต รวมถึงมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เมื่อไมมีการนําไป
กําจัด     หรือกอใหเกิดความยุงยากในการเก็บขนและกําจัด   เชน  กระปองทินเนอร ใบมีดโกน 
มูลฝอยติดเชื้อจากโรงพยาบาล มูลฝอยที่ระเบิดได มูลฝอยติดเชื้อ มูลฝอยกัมมันตรังสี มูลฝอยที่มี
ฤทธิ์ในการกัดกรอน  เปนตน ซ่ึงมูลฝอยประเภทนี้ตองระมัดระวังเปนพิเศษในการกําจัด 
แหลงกําเนิดมูลฝอยประเภทนี้สวนใหญมาจากโรงงานอุตสาหกรรม โรงพยาบาล สถานที่ทําการ
และอาจมาจากที่พักอาศัยเปนบางสวน 

 1.3.11 มูลฝอยขนาดใหญ (Bulky Waste) หมายถึง มูลฝอยที่มีขนาดใหญ หรือมี
ช้ินโตซึ่งสวนใหญจะเปนอุปกรณเกี่ยวกับเครื่องใช ที่เสียหรือเสื่อมสภาพใชการไมไดแลว เชน 
พัดลม ตูเย็น โทรทัศน และเฟอรนิเจอร เปนตน 

 1.3.12 มูลฝอยจากการเกษตรและสัตวเล้ียง (Animal and Agricultural) 
หมายถึง มูลฝอยที่เกิดจากกิจกรรมทางการเกษตร ไดแก   การทํานา ทําไร ทําสวน   การประมง 
การปาไมและการเลี้ยงสัตว    เปนตน มูลฝอยที่เกิดจากการเกษตรกรรมสวนใหญ ไดแก มูลสัตว 
เศษหญา ใบไม เศษอาหาร จากการเลี้ยงสัตว ซากภาชนะบรรจุสารปราบศัตรูพืช เปนตน 

1.4 ปริมาณมลูฝอย   
ปริมาณมูลฝอยในแตละชุมชนทั้งในเขตชนบทและในเขตเมือง มีปริมาณมูลฝอยมากหรือ

นอยขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ ดงันี้ (โกเศศ  ศุภโกศล. 2537 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและ
คณะ. 2549 : 8-10) 
  1.4.1 ลักษณะภูมิประเทศของทองถ่ิน   
  1.4.2 ฤดูกาล   
  1.4.3 ลักษณะอุปนิสัยของประชาชนในทองถ่ิน   
   1.4.4 สถานการณดํารงชีพของประชากร   
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  1.4.5 สภาพชุมชน   
  1.4.6 จํานวนประชากร   
  1.4.7 เศรษฐกจิ   
  1.4.8 ความถี่  
  1.4.9 กฎหมายหรือระเบียบขอบังคับ   

1.5 สาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหามูลฝอย (กรมควบคุมมลพิษ. 2549 อางถึงใน พรไพลิน  
ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 12) 

1.5.1 ความมักงายและขาดความสํานึกถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้น   
1.5.2 การผลิตหรือใชส่ิงของมากเกินความจําเปน   
1.5.3 การเก็บและทําลาย หรือนํามูลฝอยไปใชประโยชนไมมีประสิทธิภาพ   

1.6 ลักษณะของมูลฝอย   
ลักษณะของมลูฝอยสามารถจําแนกออกเปนสองประเภทใหญๆ (พฒันา มูลพฤกษ. 2539 : 

248-252) ไดแก   
  1.6.1 ลักษณะทางกายภาพของมูลฝอย (Physical Composition) ไดแก 

1.6.1.1 สวนประกอบแตละอยางของมูลฝอย (Individual Components of 
Solid Wastes) จําแนกตามสิง่ตางๆ ที่ประกอบกันขึ้นเปนมูลฝอยทั้งหมดโดยแบงเปนมูลฝอยที่เผา
ไหมได เชน กระดาษ ผา เศษอาหาร ผัก ไม หนัง พลาสติก ฯลฯ และมูลฝอยที่เผาไหมไมได เชน 
โลหะ แกว กระเบื้อง ฯลฯ ซ่ึงรอยละหรือสัดสวนที่สวนประกอบเหลานี้จะมีในมลูฝอยมากนอย
เทาใดขึ้นกับปจจัยหลายประการ เชน แหลงของการเกิดมลูฝอย ฤดูกาล สภาพทางเศรษฐกิจ ฯลฯ   

1.6.1.2 ความหนาแนน (Density of Solid Wastes) เปนคามวลตอหนึ่ง
หนวยของปรมิาณมูลฝอย คาความหนาแนนของมูลฝอยใชเปนขอมูลสําหรับประเมินมวล และ
ปริมาตรของน้ําหนักน้ําทั้งหมดในมูลฝอย ทําใหสามารถประเมินการยบุตัวของมูลฝอยเมื่อเกดิการ
อัดตัวทั้งในขณะที่มูลฝอยถูกเก็บรวบรวม หรือในขณะที่ทําการขนสง หรือเมื่อจะทาํการกําจัดดวย
วิธีตางๆ เชน การฝงกลบ เปนตน ในการหาความหนาแนนของมูลฝอยยังไมมีวิธีที่ถือวาเปนสากล
ที่จะนํามาใชเปนมาตรฐานเดียวกัน   องคประกอบของมูลฝอยชุมชนจะประกอบดวยมูลฝอยสด
หรือมูลฝอยเปยกประมาณรอยละ 40 – 50 นอกจากนัน้เปนมูลฝอยแหง เชน พลาสติก กระดาษ 
เปนตน ประมาณ รอยละ 55 มีคาปริมาณความรอนประมาณ 1,200 แคลอรี่ตอกรัม ความหนาแนน
ของมูลฝอยในรถยนตเก็บขนมูลฝอยประมาณ 335 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร   

มูลฝอยที่เกิดจากเศษอาหารจะมีคาความหนาแนนสูงกวาพวกกระดาษหรือ
พลาสติก ประเภทอุตสาหกรรมจะมีความหนาแนนคอนขางนอย ประมาณ 100-170 กิโลกรัมตอ
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ลูกบาศกเมตร สวนมูลฝอยในประเทศทีม่ีประชากรมีรายไดปานกลาง จะมีความหนาแนนปาน
กลางประมาณ 170-350 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร โดยทั่วไปความหนาแนนปกติจะมีคาประมาณ 
120-140 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร ถามีการอัดแนนมูลฝอยจะมีความหนาแนนสงูขึ้นประมาณ 
450-700 กิโลกรัมตอลูกบาศกเมตร(สํานักรักษาความสะอาด. 2540 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกจิ
นภาดลและคณะ. 2549 : 14) 

1.6.1.3 ความชื้น (Moisture Content of Solid Wastes)     เปนปริมาณน้ําที่อยู
ในมูลฝอย โดยทัว่ไปหาไดจากน้ําหนกัของมูลฝอยที่หายไปเมื่อนําตวัอยางมูลฝอยไปทําใหแหงที่
อุณหภูมิ 100 – 105 องศาเซลเซียส (0C)  มักใชหนวยเปนรอยละของน้ําหนกัน้ําทีป่ระกอบอยูใน
มูลฝอยหรือน้ําหนักของมูลฝอยท่ีหายไป โดยเทยีบกบัน้ําหนกัของตัวอยางของมลูฝอยที่ช่ังไดใน
คร้ังแรกกอนที่จะนํามูลฝอยไปทําใหแหง วิธีการหาคาความชื้นของมลูฝอยหาไดดังนี้ 

 

   ความชื้น (รอยละ) = (a-b) * 100 
          a 
 

     a = น้ําหนกัของมูลฝอย 
     b = น้ําหนกัของมูลฝอยหลังจากทําให 

แหงที่อุณหภูม ิ100–105 0C  
 

 ตัวอยางของน้าํที่อยูในมูลฝอยอาจมาจาก เชน น้ําที่อยูในพืช ผัก เศษอาหาร 
ซ่ึงมีประมาณ 1/2 ถึง 2/3 ของปริมาณน้ําทั้งหมด และน้ําที่ติดอยูภายนอก เชน น้ําฝนที่ออกมาจาก
เศษอาหาร ซ่ึงมีประมาณ 1/3 ถึง 1/2 ของปริมาณน้าํทั้งหมด ทั้งนี้ความชื้นในมูลฝอยมีปจจยัที่
เกี่ยวของกับสวนประกอบของมูลฝอย เชน ถามีเศษอาหารมากความชื้นก็มาก เปนตน หรืออาจ
เกี่ยวของกับฤดูกาล เชน ฤดฝูนทําใหความชื้นมูลฝอยมีมาก   

1.6.2 ลักษณะทางเคมีของมูลฝอย (Chemical Composition of Solid Wastes) 
ไดแก 

1.6.2.1 ปริมาณสารที่เผาไหมได หรือ สารระเหยงาย (Volatile Solids) 
หมายถึง สวนของมูลฝอยที่สามารถติดไฟหรือเผาไหมที่ความรอนสูงใหหมดไป เผามูลฝอยที่
อุณหภูมิ 600 – 950 0C เปนเวลา 2 ช่ัวโมง (พัฒนา มูลพฤกษ. 2539 : 251) โดยแปลงสภาพเปนกาซ
คารบอนไดออกไซดและไอน้ํา ซ่ึงจากการศึกษาคุณสมบัติทางเคมีของมูลฝอยกรุงเทพมหานคร 
ในป พ.ศ. 2540 พบวามีสารเผาไหมไดอยูในชวงรอยละ 31.5 - 38.8 มีคาเฉลี่ย รอยละ 34.2   



 
 
 
 

 
 

 16

1.6.2.2 ปริมาณของแข็งรวม หมายถึง ปริมาณของมูลฝอยแหงที่เหลือจาก
การเอาน้ําออกไปหมดแลว และจากการศึกษาคุณสมบตัิทางเคมีของมูลฝอยจากกรงุเทพมหานคร 
ป พ.ศ. 2540 พบวาปริมาณของแข็งรวมอยูในชวงรอยละ 39.7 - 50.9 มีคาเฉลี่ยรอยละ 44.9 

1.6.2.3 ปริมาณเถา หมายถึง กากมูลฝอยที่เหลือจาการเผาไหมประกอบดวย
สารอนินทรียที่ไมระเหยอันเปนองคประกอบของสารเดิมกอนเผาไฟ   จากการศึกษาคุณสมบัติ
ทางเคมีของมูลฝอยจากกรุงเทพมหานคร ป พ.ศ. 2540 โดยกองวิชาการและแผนงานสํานักรักษา
ความสะอาด พบวามีปริมาณเถาอยูในชวงรอยละ 8.1 - 12.4   หรือมีคาเฉลี่ยรอยละ 10.6  

1.6.2.4 คาความรอน (Heating หรือ Calorific Values) หมายถึง ปริมาณความ
รอนที่เกิดขึ้นจากการเผามูลฝอยโดยใหสันดาปกับอากาศ โดยปกติแลวมูลฝอยจะมีกาซไฮโดรเจน
และน้ําอยูดวยในรูปขององคประกอบทางเคมี ซ่ึงกาซไฮโดรเจนจะทําปฏิกิริยากับออกซิเจนเกดิ
เปนน้ําขึ้นที่เตาเผา จากความจริงดังกลาวจะเห็นไดวาน้าํและกาซไฮโดรเจนที่มีอยูในมูลฝอยจะใช
ความรอนไปในรูปของความรอน  

1.6.2.5 การวิเคราะหขั้นสุดทาย (Ultimate Analysis)   หมายถึง     การ
วิเคราะหมูลฝอยทางเคมีขั้นสุดทาย ไดแก การหารอยละของกาซคารบอน ไฮโดรเจน ออกซิเจน 
ไนโตรเจน ซัลเฟอร และขี้เถาที่ประกอบอยูในมูลฝอย   

1.7 ผลกระทบท่ีเกิดจากมูลฝอย   
มูลฝอยกอใหเกิดปญหาตอมนุษยและสิ่งแวดลอมทั้งในดานสุขภาพอนามัยของประชาชน

ดานเศรษฐกิจและสังคม และกอใหเกดิปญหาสภาวะมลพิษสิ่งแวดลอม ดังนี ้ (กรมควบคุมมลพิษ. 
2536 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 14-15) 

1.7.1 เกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม (Pollution) 
1.7.1.1 มลพิษทางน้ํา  ทําใหเกิดมลพษิทางน้ําในลักษณะตางๆ เชน ทํา

ใหน้ําเนา น้ําเปนพิษ น้ํามเีชื้อโรคปนเปอนและน้ําที่มีคราบน้ํามัน ซ่ึงไมเหมาะกับการใชอุปโภค
บริโภค ส้ินเปลืองคาใชจายในการปรับ ปรุงคุณภาพน้ํา เปนอันตรายตอส่ิงมีชีวติโดยเฉพาะพชื
และสัตวน้ํา น้ําเสียที่เกิดจากมูลฝอยที่กองทิ้งไวเปนน้ําเสียที่มีความสกปรกสูงมาก ซ่ึงมีทั้ง
สารอินทรีย สารอนินทรีย  เชื้อโรคและสารพิษ เจือปนอยู เมื่อน้ําเสียจากกองมูลฝอยไหลไปตาม
พื้นดินบริเวณใดกจ็ะทําใหบริเวณนั้นเกิดความสกปรกและความเสื่อมโทรมของพื้นดิน และอาจ
เปลี่ยนสภาพทําใหดนิมีคุณสมบัติเปนดางหรือกรดได ในกรณีทีน่้ําเสียจากกองมูลฝอยไหลลงสู
แหลงน้ํากจ็ะทําใหคุณภาพน้ําเสียไป ทั้งนี้ไมวาจะเปนแหลงน้ําผิวดินหรือแหลงน้ําใตดนิก็ตาม 
ลวนเปนอันตรายตอผูใชน้ําและสิ่งที่มีชีวติที่อาศัยในแหลงน้ํา น้ําที่สกปรกมากหรือมีสารพิษเจือ
ปนอยูมากก็อาจทําใหพืชและสัตวน้ําตายในเวลาอันรวดเร็วได 
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ส่ิงสกปรกตางๆ ที่เจือปนในน้ําก็จะสงผลตอระบบนิเวศของน้ําทําให
สัตวน้ําที่มีคาบางชนิดสูญพันธุไป นอกจากนี้น้ําที่มีส่ิงสกปรกเจือปนยอมไมเหมาะแกการอุปโภค
บริโภค แมจะนําไปปรับปรุงคุณภาพน้ําแลวก็ตาม เชน การทําระบบน้ําประปา ซ่ึงก็ตองสิ้นเปลือง
คาใชจายในการปรับปรุงคุณภาพน้ํามากขึ้น 

1.7.1.2 มลพิษทางดิน มลูฝอยที่เทกองทิ้งไวจะทําใหพื้นดินสกปรกมี
สภาพเปนเกลือ ดาง หรือกรดหรือมีสารพิษที่เปนอนัตรายตอส่ิงมชีีวิตในดิน ตลอดจนทําให
คุณสมบัติทางกายภาพของดนิเปลี่ยนแปลงไป เชน โซเดียมทําใหเนื้อดินแตกรวน นอกจากนี้ใน
กองมูลฝอยอาจมีพวกโลหะหนักที่ปะปนมากับมูลฝอย เชน ปรอท แคดเมียม ตะกัว่ เปนตน หากมี
การปนเปอนลงสูดินแลวอาจปนเปอนมาสูคนทําใหเกิดเปนอันตรายตอสุขภาพได 

1.7.1.3 มลพิษทางอากาศ เพราะการเผามูลฝอยทําใหเกิดควนัและขี้เถา 
การหมักหมมและเนาสลายของมูลฝอยจะกอใหเกิดกาซพิษและกลิ่นเหม็นมูลฝอยทาํใหเกิดมลพิษ
แกอากาศ มูลฝอยท่ีกองทิ้งไวในเขตชุมชน หรือที่กองทิ้งไวในแหลงกําจัดซึ่งไมมีการฝงกลบ หรือ
ขณะที่ทําการเก็บขนโดยพาหนะทีไ่มมีการปกปดอยางมดิชิด มูลฝอยเหลานัน้สงกลิ่นเหม็นนา
รังเกียจออกมา สําหรับเศษชิน้สวนของมูลฝอยสามารถปลิวไปในอากาศทําใหเกิดความสกปรกแก
บรรยากาศมีผลตอสุขภาพของมนุษยและทําความสกปรกกับบริเวณขางเคียง 

         นอกจากนี้มูลฝอยที่กองทิ้งไวนานๆ จะมีกาซที่เกิดจากการหมักขึ้น
ไดแก กาซชีวภาพซึ่งติดไฟหรือเกิดระเบิดขึ้นไดและกาซไขเนา (กาซไฮโดรเจนซัลไฟด) ซ่ึงมี
กล่ินเหม็น 
  1.7.2 เปนแหลงเพาะพันธุเชือ้โรคและแหลงนําโรค (Breeding Places) 

มูลฝอยจะถูกยอยสลายโดยจลิุนทรียหลายชนิด ทั้งที่กอโรคและไมกอใหเกิดโรค
ยิ่งมีระยะเวลาการหมักหมมของมูลฝอยมากขึ้น จํานวนจุลินทรียก็ตองมากขึ้นดวย ที่ทิ้งมูลฝอยจึง
เปนแหลงเพาะพันธุเชื้อโรคที่สามารถแพรกระจายสูส่ิงแวดลอมได ในขณะเดียวกนัสัตวและแมลง
นําโรคบางชนิด เชน แมลงวนั แมลงสาบ หนู ก็อาศยักองมูลฝอยเปนแหลงที่อยูอาศัย แหลงอาหาร 
และแหลงเพาะพันธุเชื้อโรคซ่ึงสัตวเหลานีเ้ปนพาหะนําโรคไปสูคน 

1.7.3 กอใหเกิดเหตุรําคาญ (Nuisance) 
  ความรําคาญของมูลฝอยเกิดจากกลิ่นเหม็นที่เกิดจากการเนาเปอยของมลูฝอย

นอกจากนี้ แมลงวัน แมลงสาบ หน ูยังกอใหเกิดความรําคาญ รบกวนความสุขของประชาชนที่อยู
บริเวณใกลเคยีงได 
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1.7.4 กอใหเกิดอุบัติเหตุ (Accident Risk)   
    มูลฝอยแหงบางชนิดสามารถเปนเชื้อเพลิงที่ดีหากไมมคีวามระมัดระวัง อาจ

กอใหเกิดความเสียหายได การเกิดน้าํทวมขังหลังจากการที่มูลฝอยไปอุดตนัทอหรือคูระบายน้ํา 
หรือการไดรับบาดเจ็บจาก เศษแกว เศษโลหะ ที่มีอยูทัว่ไปบาดหรือทิม่ตําตามรางกายได 

1.7.5 การสูญเสียทางเศรษฐกิจ (Economic Loss) 
    มูลฝอยที่เพิ่มมากขึ้นทําใหตองเพิ่มคาใชจายในการเกบ็รวบรวม การขนถาย และ

การกําจัด ถาหากมีการจดัการไมเหมาะสมก็ทําใหเกิดผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ และ สังคมทัง้
ทางตรงและทางออม 

   1.7.6 ขาดสนุทรียภาพ (Aesthetics) 
   มูลฝอยที่ถูกทิ้งเกลื่อนกลาดอยูตามพืน้ผิวดิน และผิวน้ํา จะทําใหบริเวณดังกลาว

ขาดความสวยงามไมนาดู เปนการทําลายความเปนสงาราศีของบานเมือง และของประเทศชาติได 
  1.7.7 เกิดการเสี่ยงตอสขุภาพ (Health Risk) 
    ชุมชนที่ขาดการจัดการมลูฝอยที่ดีและเหมาะสม ถูกตองตามหลักเกณฑการ

สุขาภบิาลจะทาํใหประชาชนในชุมชนเสีย่งตอการเกิดโรคตางๆไดงาย เชน โรคทางเดินอาหารที่
เกิดจากเชื้อแบคทีเรีย และพยาธิ เนื่องจากมแีหลงเพาะพันธุสัตวและแมลงนําโรคเปนพาหะ 

1.8 การจัดการมูลฝอย (Solid Waste Management)   
การจัดการมูลฝอยชุมชนเริ่มตั้งแตการทิ้งมลูฝอยจนถึงการกําจัดมูลฝอยขั้นสุดทาย อาจ

แบงได 4 ขั้นตอน ดังนี ้ (สํานักรักษาความสะอาด. 2540 อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและ
คณะ. 2549 :16-19) 

1.8.1 การทิ้งมูลฝอย 
 ผูรับผิดชอบในการจัดการมลูฝอยตองประชาสัมพันธใหประชาชนไดมองเห็น

ประโยชนในดานเศรษฐกิจของการนําวัสดุที่ใชแลวกลับมาใชใหม และควรแนะนําใหมกีารแยก
ประเภทของวสัดุที่จะนํากลับมาใชใหมกบัวัสดุที่ไมตองการใช เพื่อใหมีประสิทธิภาพในการ
จัดการและการควบคุมการทิ้งมูลฝอย เปนสวนที่สําคัญอยางยิ่งของการจดัการมูลฝอยเพราะ
หมายถึงปริมาณของมูลฝอยที่ตองการกําจดัรวมถึงคาใชจายเพื่อการจัดการมูลฝอยนั้น จะมากหรอื
นอยขึ้นอยูกับความสามารถในการควบคุมกิจกรรมนี ้

1.8.2 การจัดการมูลฝอย ณ แหลงเกิด 
โดยสวนใหญแลวในการจัดการมูลฝอย ณ แหลงกําเนิดเปนการจัดหาภาชนะเก็บ

รวบรวมมูลฝอยภายในครวัเรือนจะอยูในความรับผิดชอบของครัวเรือนเอง หรือในกรณีที่เปน
อาคารใหญอยูรวมกันหลายครัวเรือน เจาของอาคารจะตองเปนผูจัดหาภาชนะตั้งไวในที่เหมาะสม
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ดวย เนื่องจากการจัดการมลูฝอยสวนนี้มผีลตอความเปนอยูของประชาชนโดยตรง จึงตองมีการ
ออกแบบภาชนะเก็บรวบรวมมูลฝอยใหมขีนาดและรูปแบบใหเหมาะสมในการดําเนินงาน เพื่อจะ
ไดเชื่อมโยงตอสวนอื่นของการจัดการมูลฝอยดวย 

1.8.3 การเก็บรวบรวมและการขนสง 
 การเก็บรวบรวม   หมายถึง  กิจกรรมตั้งแตการขนถายมูลฝอยจากภาชนะรองรับ

มูลฝอยซ่ึงอาจจะเปนภาชนะรองรับมูลฝอยจากแตละบานหรือภาชนะรองรับมูลฝอยทั้งนี้แลวแต
กรณี เขาสูรถเก็บมูลฝอยไปจนถึงการขนมูลฝอยนั้นไปถายเทไวทีจ่ดุปลายทาง ซ่ึงอาจจะเปน
สถานีขนถายมูลฝอยหรือโรงงานแปลงรูปมูลฝอย หรือสถานีกําจัดมลูฝอยขั้นสุดทาย  ซ่ึง
องคประกอบที่ควรพิจารณาถึง ไดแก   ภาชนะรองรับมูลฝอยและรถเก็บขนมูลฝอย 

 กรมควบคุมมลพิษ (2549) อางถึงใน พรไพลิน ขวัญกจินภาดลและคณะ (2549)  
ไดแบงประเภทของถังมูลฝอย เปน 4 ประเภท ดังนี ้

1.8.3.1 ถังสีเขียว รองรับมูลฝอยที่เนาเสีย และยอยสลายไดเร็ว สามารถ
นําไปหมกัทําปุยได เชน ผัก ผลไม เศษอาหาร ใบไม   

 

 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2-1 ถังสีเขียว 
 

1.8.3.2 ถังสีเหลือง รองรับมูลฝอยที่สามารถนํามารีไซเคิลหรือขายได เชน 
กระดาษ พลาสติก โลหะ   
 

 

 
   
 
 

 
รูปท่ี 2-2 ถังสีเหลือง 
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1.8.3.3 ถังสีเทา-สม รองรับมูลฝอยที่มีอันตรายตอส่ิงมีชีวิตและ
ส่ิงแวดลอม เชน หลอดฟลูออเรสเซนต ขวดยา ถานไฟฉาย กระปองสีสเปรย กระปองยาฆาแมลง 
ภาชนะบรรจุสารอันตรายตางๆ   

 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2-3 ถังสีเทา สม 
 

1.8.3.4 ถังสีฟา รองรับมูลฝอยที่ยอยสลายไมได รีไซเคิลยาก แตไมเปนพิษ 
เชน พลาสติกหอลูกอม ซองบะหมี่สําเร็จรูป ถุงพลาสติกเปอนอาหาร โฟมเปอนอาหาร ฟอลย
เปอนอาหาร   

 
 

 
 
 
 
 

รูปท่ี 2-4 ถังสีฟา 
 

1.8.4 การลดปริมาณมูลฝอย (ใชหลัก 4 R)   
1.8.4.1 การปฏิเสธ (Reuse) คือ การนํามูลฝอยมาดัดแปลงใชใหมในแบบ

อ่ืน เชน ขวดพลาสติกสามารถนํามาดัดแปลงเปนกระถางตนไม กระปองน้ําอัดลม นํามาดัดแปลง
เปนสิ่งของ เปนตน 

1.8.4.2 การซอมแซม (Repair) คือ การซอมแซมของที่ชํารุด   เชน   โตะ  ตู   
เกาอี้ จักรยาน พัดลม   
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1.8.4.3 การนํากลับมาใชใหม (Recycle) คือ    การแยกมลูฝอยที่สามารถนํา 
มารีไซเคิลได ขวด แกว พลาสติก กระดาษ อลูมิเนียม    นาํไปขายเพื่อใหผูผลิตหมุนเวียนกลับไป
ผลิตใหม   

1.8.4.4 การหลีกเลี่ยง (Reject) คือ การหลกีเหล่ียงการใชวัสดุสินคาที่
ทําลายสิ่งแวดลอม เชน โฟม สีสเปรย ที่มีสวนผสมของสาร CFCs  แตหันมาใชสารอืน่ที่ไมทําลาย
ส่ิงแวดลอมทดแทน 

 
2. การมสีวนรวม   
 สําหรับงานวิจยันี้ไดมีการใชกลไกการมีสวนรวมของนักศึกษา เขามาชวยในการสราง
จิตสํานึกและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยที่ดี นอกจากนีย้ังมีการสรางแรงจูงใจ
ใหกับนักศกึษาเพื่อใหรวมมอืในการดําเนนิงานวจิัยดวยดี ดังนั้น งานวิจยันีจ้ึงตองใชความรู
ทางดานการมสีวนรวมและการสรางแรงจูงใจที่สําคัญ ดงันี้  

ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดกาํหนดสิทธิของประชาชนชาวไทย
ไวหลายดาน อาทิเชน บุคคลยอมไดรับการคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกนั มีเสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็น การพดู การเขียน บุคคลยอมมีเสรีภาพในการรวมกันเปนสังคม กลุมคน หรือ
หมูคณะ ไดมีเสรีภาพในการดําเนินกิจกรรมทางการเมือง มีสวนรวมในกระบวนการพิจารณา
เจาหนาที่ของรัฐในการปฏิบตัิราชการ อันมีผลตอสิทธิเสรีภาพของตน เปนตน 
 2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
 จากการศึกษาพบวามีผูเสนอความหมายของการมีสวนรวมไวหลากหลายประเดน็ ในที่นี้
ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมไว (นิตยา วิบูลยเสข . 2547 : 24-26) ดังนี ้
 ไพรัตน เตชะรินทร(2527) ความหมายและหลักการสําคัญเกี่ยวกับนโยบายการมีสวนรวม
ของชุมชนในการพัฒนา หมายถึง กระบวนการที่รัฐบาลทําการสงเสริม ชักนํา สรางโอกาสให
ประชาชนในชุมชน ทั้งสวนบุคคล กลุมชุมชน สมาคม มูลนิธิและองคการอาสาสมัครใหเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงานเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกนั 
  สุจินต ดาววีระกุล (2527) กลาววา การมสีวนรวมของประชาชน หมายถึง กระบวนการ
กระทําของประชาชนดวยความสมัครใจมีสวนรวมในการกําหนดเปลี่ยนแปลงเพื่อประชาชน โดย
ใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อตนเองและมีสวนดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ที่ปรารถนา ทั้งนี้ตองมิใชเปนการกําหนดกรอบแนวคิดจากบุคคลภายนอก  
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 ยุวัฒน วุฒเิมธี (2526) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนไดมี
สวนรวมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ การรวมปฏิบัติและความรับผิดชอบในเรื่องตางๆ 
อันมีผลกระทบตอตัวประชาชนเอง 
 ทวีทอง หงษววิัฒน (2527) กลาววา การมสีวนรวม คือ การที่ประชาชนหรือชุมชนพฒันา
ขีดความสามารถของตนในการจัดการควบคุมการใช การกระจายของทรัพยากรที่มีอยูเพื่อ
ประโยชนในการดํารงชีวิตทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจําเปนอยางสมศักดิ์ศรี ในฐานะ
สมาชิกของสังคมในการมีสวนรวม ประชาชนไดพัฒนาความรูและภูมิปญญาซึ่งแสดงออกใน
รูปการตัดสินใจในการกําหนดชีวิตของตนอยางเปนตวัของตัวเอง  
 ปาลชนิด วรวงศ (2544) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง กระบวนการที่ประชาชนไดเขา
ไปเกี่ยวของกบักิจกรรมในองคกรโดยรวมแสดงความคดิเห็นและกระทําในสิ่งที่พองตองกันตลอด 
จนรวมกันพิจารณากําหนดปญหาความตองการของประชาชนในทองถ่ินตนเองมีวัตถุประสงคเพื่อ
แกไขปญหาดงักลาวใหลุลวงไป 
 ทวี ธีระวิทย (2545) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง การที่ประชาชนไดใชคณุสมบัติ
สวนตัวในดานความรู ความสามารถและทรัพยากรที่มีอยูเขาไปตัดสินใจในขั้นตอนตางๆ ของ
กิจกรรมหนึ่งๆ ดวยตนเอง หรือองคกรที่ประชาชนจัดตั้งขึ้นอยางมีเสรีภาพและสามารถแสดง
บทบาทไดดวยความเสมอภาค 
 เบอรเทรนด (1958) การมีสวนรวมในสังคม หมายถึง การแสดงออกถึงปฏิกิริยาทางสังคม
ตอการรวมในสถานการณกลุม 
 สรุปความหมายของการมีสวนรวม คือ การรวมมือรวมใจกนัทํากิจกรรมอยางหนึ่งอยาง
ใดหรือหลายอยางใหสําเรจ็ลุลวงตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

2.2 ขั้นตอนการมีสวนรวม (เจิมศักดิ์ ปนทอง. 2525 อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 26) 
แบงขั้นตอนการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน  4 ขั้นตอน คือ 

  1)     การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
  2)     การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
  3)     การมีสวนรวมในกาลงทุนและปฏิบัต ิ
  4)     การมีสวนรวมในการตดิตามและประเมินผล 
 โคเฮนและอัฟฮอฟ (Cohen and Uphoff. 1977 อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 26) 
กลาวถึงการมสีวนรวมในการพัฒนาชุมชน มี 4 ขั้นตอน คือ 

1) การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 
2) การมีสวนรวมในการปฏิบัตโิครงการ 
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3) การมีสวนรวมในผลประโยชน 
4) การมีสวนรวมในการประเมนิผล 

องคการอนามัยโลก (World Health Organization ; WHO. 1981 อางถึงใน นิตยา  
วิบูลยเสข. 2547 : 26-27) ไดเสนอรูปแบบการมีสวนรวมจะตองประกอบดวย 
  1) การวางแผน ประชาชนจะตองมีสวนรวมในกาวิเคราะหปญหา จัดลําดับ
ความสําคัญ ตั้งเปาหมาย กําหนดการใชทรัพยากร กําหนดวิธีการตดิตามและประเมนิผล ประการ
สําคัญคือการตัดสินใจ 
  2) การดําเนินกิจกรรม ประชาชนตองเขามามีสวนรวมในการจัดการและบริหาร
การใชทรัพยากร มีความรับผิดชอบในกาจัดสรร ควบคุมเงินและการบริการ 
  3) การใชประโยชน ประชาชนตองมีความสามารถในการนํากิจกรรมมาใชใหเกิด
ประโยชนได เปนการเพิ่มระดับของการพึ่งพาตนเองและการควบคุมทางสังคม 
  4) การไดรับผลประโยชน ประชาชนจะตองไดรับการแจกจายผลประโยชนจาก
ชุมชนที่เทาเทยีมกัน อาจเปนผลประโยชนสวนตวั ผลประโยชนของกลุม หรือผลประโยชนของ
สังคมโดยรวม 
 สรุปขั้นตอนการมีสวนรวมประกอบดวย การกําหนดปญหา การหาสาเหตุของปญหา การ
วางแผนดาํเนนิการ การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการแบงปนผลประโยชน 
 2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม    
 การที่จะทําใหคนในชุมชน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของชุมชน เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคตามที่ตั้งไวนัน้ ตองมีปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม (นรัินดร จงวุฒิเวศย. 2527 และ 
ศักดิ์สิทธิ์ แยมศรี. 2543 อางถึงใน นิตยา วบิูลยเสข. 2547 : 27) ปจจยัเหลานี้ ไดแก    

1) ความศรัทธาที่คนในชุมชนมีความเชื่อถือตอตอบุคคลสําคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
จนทําใหประชาชนเขามามสีวนรวมในการดําเนินกจิกรรมตางๆ 
  2) ความเกรงใจที่คนในชุมชนมีตอบุคคลที่เคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ ตําแหนง 
ทําใหประชาชนเกิดความเกรงใจที่จะเขามามีสวนรวม ทั้งๆที่ยังไมมีความศรัทธาหรือความเต็มใจ
ที่จะกระทํา 
  3) อํานาจบังคบัที่เกิดจากบุคคลที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหประชาชนถกูบีบบังคับ
ใหมีสวนรวมในการกระทําตางๆ  
 และสุเมธ ศุภธีระนนท (2545) สรุปวา ปจจัยที่สําคัญทีท่ําใหเกิดการมีสวนรวม คือ ความ
ศรัทธา ความเกรงใจตอส่ิงที่เคารพนับถือ หรือผูที่มีอํานาจเหนือกวา รวมทั้งปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของ 
คือ สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพ   
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 ทฤษฎีการมีสวนรวม (อคิน รพีพัฒน. 2527 อางถึงใน นติยา วิบูลยเสข. 2547 : 27) มีดังนี ้
1) ทฤษฎีการเกลีย้กลอมมวลชน เปนการมุงใหเกิดความเชือ่ถือและศรัทธา 
2) ทฤษฎีการระดมสรางขวัญของคนในชาต ิ ถาคนมีขวัญดีก็จะเกดิจิตสํานึกใน

การรับผิดชอบ อันเปนปจจยันําไปสูการมสีวนรวมในกจิกรรมตางๆ  
3) ทฤษฎีการสรางความรูสึกชาตินิยม เปนการสรางความรูสึกชาตินิยมใหเกิด

ขึ้นกับบุคคล ใหผูกพันและจงรักภักดีตอทองถ่ิน ประเทศชาติ 
4) ทฤษฎีการสรางผูนํา ผูนําเปนตัวชวยทําใหประชาชนทํางานดวยความเต็มใจ 

เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงค เปาหมายที่ตั้งไว 
5) ทฤษฎีการใชวธีิและระบบทางการบริหาร การใชระบบบริหารในการระดม

ความรวมมือ ถาคนทํางานดวยความสมัครใจ ไมมใีครบังคับก็จะทํางานดวยความรัก แตถาไม
ควบคุมก็จะทาํงานไมบรรลุเปาหมาย 

จากขอมูลขางตน ทําใหไดแนวทางสําคัญวางานวิจยัเร่ือง การศึกษารปูแบบจัดการมูลฝอย
ของหอพักนกัศึกษา กรณีศึกษา หอพกัหญงิ 3 มหาวิทยาลัยหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรติ จะสําเร็จลุลวง
ไดก็ตอเมื่อนักศึกษาที่พกัอาศัยในหอพักไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดปญหา หาสาเหตุของ
ปญหา วางแผนดําเนินการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรวมแบงปนผลประโยชนที่เกิด
ขึ้นกับหอพกัของตนเอง โดยมีปจจัยเร่ือง ความศรัทธา ความเกรงใจ ความเคารพนับถือ ความเปน
ผูนํา และแรงจงูใจในการเขารวมกิจกรรมของหอพัก 
 
3. พฤติกรรม       
 งานวิจยันี้เปนการศึกษาถึงผลจากการศึกษารูปแบบการจดัการมูลฝอยตอพฤติกรรมการ
คัดแยกมูลฝอยของนักศกึษา  โดยใชกลไกการมีสวนรวมของนักศึกษาเขามาชวยใหเกดิการเปลี่ยน 
แปลงพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยที่ถูกตอง   ดังนั้น งานวิจยันีจ้ึงตองใชความรูเกีย่วกับพฤติกรรม
และปจจยัที่เกีย่วของ  (วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 9-15)  และแรงจูงใจ (นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 
28-31) ดังนี้  
 3.1 ความหมายของพฤติกรรม 
 พฤติกรรม (Behavior)  หมายถึง  การกระทําหรืออาการที่แสดงออกทางกลามเนื้อ  
ความคิดของบคุคลที่ตอบสนองตอส่ิงเราภายในจิตใจและภายนอก   อาจทําไปโดยรูตัว  ไมรูตัว  
อาจเปนพฤติกรรมที่พึงประสงคและไมพึงประสงค  ผูอ่ืนอาจสังเกตการกระทํานั้นไดและสามารถ
ใชเครื่องมือทดสอบได (ราชบัณฑิตยสถาน. 2525 : 573 และวิธี แจมกระทึก. 2541 : 14 อางถึงใน 
วิริยาภรณ เจริญชีพ. 2545 : 9) 
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 พฤติกรรม  หมายถึง  ปฏิกิริยาและกิจกรรมทุกชนิดที่มนุษยแสดงออกทางรูปธรรม  
นามธรรม  ตลอดเวลา  สังเกตไดดวยประสาทสัมผัส  วาจา  และการกระทํา  สามารถแบง
พฤติกรรมออกไดเปน  2  ประเภท  คือ  พฤติกรรมภายนอก (Overt  Behavior) ซ่ึงเปนการกระทําที่
สังเกตไดดวยประสาทสัมผัสหรืออาจใชเครื่องมือชวย    และพฤติกรรมภายใน (Covert Behavior)  
ซ่ึงเปนกระบวนการที่เกดิขึ้นภายในจิตใจ บุคคลอื่นไมสามารถสังเกตได (สิทธิโชค วรานุสันติกุล.  
2529 : 9 – 11 และเฉลิมพล   ตันสกุล. 2541 : 2 อางถึงใน วิริยาภรณ เจริญชีพ. 2545 : 9)   
 พฤติกรรม   หมายถึง   การกระทําที่สังเกตได เชน  การพูด  การเดิน  การเตนของหัวใจ  
การรับรู  การคิด  การจํา  และการรูสึก   การกระทําทีสั่งเกตไมได  เชน  ผูกระทํารูตัว  ไมรูตัว  
หรือเปนพฤตกิรรมที่พึงประสงคและไมพึงประสงค  เปนการกระทาํเพื่อตอบสนองความตองการ
ของแตละบุคคล     ซ่ึงสัมพันธกับส่ิงกระตุนภายในและ (โยธิน   ศันสนยุทธ.  2533 : 3 อางถึงใน   
วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 10)    
 โกลเดนสัน (Goldenson, 1984 : 90 อางถึงใน วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 9-15) ได
ใหคําจํากัดความของพฤติกรรมไววา  เปนการกระทําหรือตอบสนองการกระทําทางจิตวิทยาของ
แตละบุคคลและเปนปฏิสัมพันธในการตอบสนองสิ่งกระตุนภายในหรือภายนอกรวมทั้งเปน
กิจกรรมการกระทําตางๆที่เปนไปอยางมจีดุหมาย  สังเกตเหน็ได หรือเปนกจิกรรมการกระทํา
ตางๆ ที่ไดผานการใครครวญแลวหรือเปนไปอยางไมรูตัว 
 จากความหมายของพฤติกรรมที่กลาวมาแลวขางตนสรุปไดวา  พฤติกรรมหมายถึง  
การกระทําหรืออาการที่แสดงออกของจิตใจทั้งภายในและภายนอก  เปนการกระทําเพื่อสนอง
ความตองการของบุคคล  ซ่ึงบุคคลอื่นสังเกตและใชเครื่องมือทดสอบได 

3.2 องคประกอบของพฤติกรรม (สุชาดา มะโนทัย. 2539 : 9 – 10 อางถึงใน วิริยาภรณ   
เจริญชีพ. 2545 : 10) พฤติกรรมมนุษยมีองคประกอบ  7  ประการ   
 3.2.1 ความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการที่ทําใหเกิดกจิกรรมเพื่อสนองตอบ
ความตองการที่เกิดขึ้น ความตองการบางอยางสามารถตอบสนองไดทันท ี แตบางอยางตองใช
เวลานานจึงบรรลุความตองการได 
 3.2.2 ความพรอม (Readiness) คือ ระดับวฒุิภาวะหรือความสามารถที่จําเปนในการ
ทํากิจกรรมเพือ่สนองความตองการ 
 3.2.3 สถานการณ (Situation) เปนเหตุการณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อ
สนองความตองการ 
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 3.2.4 การแปลความหมาย (Interpretation) กอนที่จะทํากจิกรรมหนึ่งลงไป  มนุษย
จะพิจารณาสถานการณกอนแลวจึงตดัสินใจเลือกวิธีการที่เกิดความพึงพอใจมากที่สุดเพื่อ
ตอบสนองความตองการ 
 3.2.5 การตอบสนอง (Response) เปนการกระทํากจิกรรมเพื่อสนองตอบความ
ตองการโดยวธีิการที่ไดเลือกแลวในขั้นแปลความหมาย 
 3.2.6 ผลที่ไดรับหรือผลที่ตามมา (Consequence)เมื่อทํากิจกรรมแลวยอมไดรับผล
การกระทํานัน้  ผลที่ไดรับอาจเปนไปตามทีค่าดคิดหรืออาจตรงขามก็ได 
 3.2.7 ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง  (Reaction  to  Thwarting)  ในกรณทีี่ไมสามารถ
ตอบสนองความตองการได  มนุษยก็อาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของสถานการณและเลือก
วิธีการใหม 
 บลูม (Bloom. 1975: 65 – 197 อางถึงใน วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 11) ไดกลาวถึง 
พฤติกรรมวาเปนกิจกรรมทุกประเภทที่มนุษยกระทํา อาจเปนสิ่งสังเกตไดหรือไมได  พฤติกรรม
ดังกลาวนีไ้ดแบงออกเปน  3  สวน ดังนี้ 

1) พฤติกรรมดานความรู   
 พฤติกรรมดานความรูเกีย่วกับสุขภาพเปนกระบวนการทางดานสมอง ความสามารถ
ทางดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับ  การรับรู  การจําขอเท็จจริงตางๆรวมทั้งการพัฒนาความสามารถ  
และทักษะทางสติปญญา  การใชความคิด  วิจารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจ   จัดจําแนกได
ตามลําดับขั้นจากงายไปยาก  ดังนี ้

1.1) ความรู  ความจํา  (Knowledge ) เปนพฤติกรรมขั้นตนเกีย่วกับความจําได   
หรือระลึกได 

1.2) ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤตกิรรมที่ตอเนื่องมาจากความรู  คือ จะ  
ตองมีความรูมากอนถึงจะเขาใจได ความเขาใจจะแสดงออกมาในรปูของการแปลความตีความ  
และคาดคะเน 
  1.3) การนําไปใช (Application)  เปนการนาํเอาวิชาการ  ทฤษฎี     กฎเกณฑและ 
แนวคดิตางๆไปใช 
  1.4) การวิเคราะห (Analysis)   เปนขั้นที่บุคคลมีความสามารถ     และมทีักษะใน
การจําแนกเรื่องราวที่สมบูรณใดๆ ออกเปนสวนยอยและมองเห็นความสัมพันธอยางแนชัดระหวาง
สวนประกอบที่รวมเปนปญหา  หรือสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง 
  1.5) การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถของบุคคลในการรวบรวม 
สวนยอยตางๆ เขาเปนสวนรวมที่มีโครงสรางใหม  มีความชัดเจน  และมีคุณภาพสูงขึน้ 
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  1.6) การประเมินผล  (Evaluation) เปนความสามารถของบุคคลในการวนิิจฉัย  
ตีราคาของสิ่งของตางๆ โดยมีกฎเกณฑที่ใชชวยประเมินคานี ้  อาจเปนกฎเกณฑที่บุคคลสราง
ขึ้นมา  หรือมีอยูแลวก็ตาม 

2) พฤติกรรมดานเจตคต ิ 
 เจตคติเปนกระบวนการทางดานจิตใจ   อารมณความรูสึก ความสนใจ เจตคต ิ  การให
คุณคา  การปรับปรุงคานิยม   การแสดงคุณลักษณะตามคานิยมที่ยดึถือ   รวมไปถึงความเชื่อ   
ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ กันจะบอกแนวโนมของบุคคลในการกระทําพฤติกรรม  ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับองคประกอบอื่นๆ ดวย  ซ่ึงไดแบงขั้นตอนการเกิดพฤติกรรมดานเจตคต ิไดดังนี ้

2.1) การรับหรือการใหความสนใจ (Receiving  or  Attending ) เปนขั้นที่บุคคล 
ถูกกระตุนใหทราบวาเหตกุารณ  หรือส่ิงเราบางอยางเกดิขึ้น  และบคุคลนั้นมีความยินด ี  หรือมี
ภาวะจิตใจพรอมที่จะรับหรือใหความพอใจตอส่ิงเรานั้น ในการยอมรับนี้ประกอบดวยความ
ตระหนกั ความยินดีที่ควรรับ และการเลือกรับ 
  2.2) การตอบสนอง     (Responding)     เปนขั้นที่บุคคลถูกจูงใจใหเกิดความรูสึก 
ผูกมัดตอส่ิงเราเปนเหตใุหบคุคลพยายามทาํใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนองพฤติกรรมขั้นนี้ ประกอบ 
ดวยความยินยอม  ความเต็มใจ  และความพอใจที่จะตอบสนอง 

2.3) การใหคานิยม  (Valuing) เปนขั้นที่บุคคลมีปฏิกิริยาซ่ึงแสดงใหเห็นวาบุคคล
นั้นยอมรับวาเปนสิ่งที่มีคุณคาสําหรับตนเองและไดนําไปพัฒนาเปนของตนอยางแทจริง  
พฤติกรรมขั้นนี้สวนมากใชคําวา“คานิยม” ซ่ึงการเกิดคานิยมนี้ประกอบดวยการยอมรับ ความชอบ
และการผูกมัดคานิยมเขากับตนเอง 

2.4) การจัดกลุมคา (Organization) เปนขั้นที่บุคคลจัดระบบของคานิยมตางๆให 
เขากลุมโดยพจิารณาถึงความสัมพันธระหวางคานิยมนั้น  ในการจดักลุมนี้ประกอบดวย  การสราง
แนวความคิดเกี่ยวกับคานยิม  และการจดัระบบของคานิยม 

2.5) การแสดงลักษณะตามคานิยมที่ยึดถือ (Characterization  by  a  Value  or   
Complex)  พฤติกรรมขั้นนี้ถือวา  บุคคลมีคานิยมหลายชนิด  และจัดอันดับของคานิยมเหลานั้น
จากดีที่สุดไปถึงนอยที่สุดพฤติกรรมเหลานี้จะเปนตวัคอยควบคุมพฤตกิรรมของบุคคล  พฤติกรรม
ในขั้นนี้ประกอบดวยการวางแนวทางของการปฏิบัติและการแสดงลักษณะที่จะปฏิบัติตาม
แนวทางที่กําหนด 
 3) พฤติกรรมดานการปฏิบตัิ  
 พฤติกรรมดานการปฏิบัตินี ้  เปนการใชความสามารถที่แสดงออกทางรางกาย  ซ่ึง
รวมทั้งพฤติกรรมที่แสดงออกและสังเกตได  เปนพฤตกิรรมขั้นสุดทายที่บุคคลปฏิบัติออกมาโดยมี
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ดานความรู และดานเจตคติ  เปนตัวชวยใหเกิดพฤติกรรมดานการปฏบิัติที่ถูกตอง  แตกระบวนการ
ในการจะกอใหเกิดพฤติกรรมนี้ตองอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายขั้นตอน แตนักวิชาการ
ก็เชื่อวากระบวนการทางการศึกษาจะชวยใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติได 
 ความสัมพันธระหวางความรู(Knowledge) เจตคต ิ(Attitude) และการปฏิบัติ (Practice)  
 ชารท (Schwartz, 1975: 28 – 31 อางถึงใน วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 13) ไดศึกษา
ถึงรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมที่เกดิจากการเรยีนรูทั้ง  3  ดาน คือ ความสัมพนัธระหวาง
ความรู  เจตคติ  และการปฏบิัติ  สามารถสรุปรูปแบบของความสัมพันธได เปน 4 ลักษณะคือ 
 
 1)    ความรู                            เจตคต ิ                         การปฏิบัติ 
 

 เจตคติเปนตวักลางที่ทําใหเกิดความรูและการปฏิบัติ      ดังนั้นความรูมีความสัมพันธกับ
เจตคต ิ และเจตคติมีผลตอการปฏิบัติ 
 

2) ความรู 
       การปฏิบัติ 
         เจตคต ิ
 
 ความรูและเจตคติมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัตติามมา 
 

3)    ความรู 
       การปฏิบัติ 
         เจตคต ิ
 
 ความรูและเจตคติตางกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัติได  โดยที่ความรูและเจตคติไมจําเปนตอง
สัมพันธกัน 
 

 4)     เจตคต ิ
 
 
    ความรู    การปฏิบัติ 
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 ความรูมีผลตอการปฏิบัติทั้งทางตรงและทางออม  สําหรับทางออมนั้นมีเจตคตเิปน
ตัวกลางทําใหเกิดการปฏิบัตติามมาได 
 จากรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมการเรียนรู   พบวาพฤติกรรมแตละดานสงผล
ทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาในตอนสุดทาย ซ่ึงเปนการกระทําของสิ่งมีชีวิตที่สามารถวัดไดหรือ
สังเกตไดนัน่เอง    มนุษยมีพฤติกรรมตางๆ มากมาย    ซ่ึงพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยถือเปน
พฤติกรรมที่มีบทบาทสําคัญในการจดัการมลูฝอย เปนการปฏิบัติของบุคคลในงานวจิยันี้คือ
นักศึกษา ที่เกีย่วของกับการจัดการมูลฝอย เพื่อใหสภาพแวดลอมมีความเหมาะสมตอการดํารงชีวิต
อยางมีสุขภาพอนามัยที่ด ี

3.3 ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรม (วิริยาภรณ   เจริญชีพ. 2545 : 12-15) แบงออกเปน 4 สวน
ใหญๆ คือ 
  3.3.1 ปจจัยทางวัฒนธรรม (Culture) หมายถึง กลุมของสัญลักษณและสิ่งที่สราง
ขึ้นโดยสังคมและถูกถายทอดจากคนรุนหนึ่งไปยังคนอกีรุนหนึ่งเพื่อใชเปนกฎเกณฑและ
ขอกําหนดพฤติกรรมมนุษย เปนกลุมคํานิยามพื้นฐาน การรับรู ความตองการ พฤติกรรม ซ่ึงเรียนรู
จากการเปนสมาชิกของครอบครัวหรือสถาบัน วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงไดขึ้นวัฒนธรรมยอย
(Subculture) ที่เปนวัฒนธรรมของกลุมที่มีลักษณะเฉพาะ เชน เชื้อชาติ ศาสนา อายุ เพศ อาชีพและ
ช้ันของสังคมที่มีหลายชั้นชน เชน ชนชัน้ลาง ชนชั้นกลาง และชนชั้นสูง การเปลี่ยนแปลงของ
วัฒนธรรมเกิดขึ้นไดเนื่องจากสาเหตุตอไปนี้ 

- มนุษยมีความตองการคุณภาพชีวติที่ดี  
- การเปลี่ยนบทบาทหนาที่ของตนในสังคม  
- การเปลี่ยนแปลงที่อยูอาศัยและความเปนอยู 
- การเปลี่ยนแปลงของทัศนคติการทํางานและการใชชีวติ 
- มนุษยมีความตองการความสะดวกสบาย 

  3.3.2 ปจจัยทางสังคม หมายถึง ลักษณะทางดานสังคมของบุคคลที่มีอิทธิพลตอ
การแสดงออกของพฤติกรรม แบงเปน 2 แบบ ไดแก 

1) กลุม (Groups) หมายถึง บุคคล 2 คนขึ้นที่ไปที่มีปฏิสัมพันธกันเพื่อ
บรรลุเปาหมายของแตละคน แบงเปน 2 ประเภท ไดแก  
   -  กลุมสมาชิก (Member Groups) คือ กลุมที่มีอิทธิพลโดยตรงกับผูทีอ่ยู
ในกลุม 
   - กลุมอางอิง (Reference Groups) คือ กลุมที่ใชเปรียบเทียบทั้งทางตรง
และทางออม ใชอางอิงเพื่อสรางทัศนคติหรือพฤติกรรมของคน 
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2) ครอบครัว (Family) หมายถึง กลุมคนที่มีปฏิสัมพันธกันเพื่อการ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางปกติสุข มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนมากที่สุด โดยบทบาทของสามี 
ภรรยาและบตุร ตลอดจนบุคคลในครอบครัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลในครอบครัวนั้นๆ  
  3.3.3 ปจจยัทางบุคคล หมายถึง ลักษณะทางดานบุคคลที่มีอิทธิพลตอการ
แสดงออกของพฤติกรรม ไดแก อายุ เพศ ศาสนา อาชีพ ความรู สถานะทางดานเศรษฐกิจ (เชน 
รายไดสวนบุคคล เงินออม ดอกเบี้ย) รูปแบบการดําเนนิชวีิต เปนตน 
  3.3.4 ปจจัยทางจิตวิทยา หมายถึง ปจจัยที่เกี่ยวของกับการจูงใจ (Motivation)  
ฟรอยด (Sigmund Freud’s Theory of Motivation) กลาววา อิทธิพลทางดานจติวิทยาสามารถ
กําหนดพฤติกรรมของมนุษยได  
  นอกจากนี้ยังมปีจจัยประกอบที่เกี่ยวของกบัพฤติกรรม ไดแก 
  1) การรับรู (Perception) คือ กระบวนการที่บุคคลเลือกรับรู จัดการและ
ตีความหมายของขอมูลตางๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจ 
  2) การเรยีนรู (Learning) คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดจาก
กระบวนการของแตละคน เปนปฏิกิริยาระหวางแรงขับ ตัวกระตุน ตวันํา การตอบสนอง และการ
เสริมแรง 
  3) ความเชื่อและทัศนคติ (Belief and Attitude)    
 3.4 แรงจูงใจ   
 พฤติกรรมในการแสดงออกเพื่อตอบสนองตอส่ิงตางๆ    ที่เลือกแลววาเหมาะสมที่สุดใน
สถานการณนัน้ๆ ไดมีนักจติวิทยาทําการศึกษาคนควาเกี่ยวกับพฤติกรรมของสิ่งมีชีวิต โดยเฉพาะ
พฤติกรรมของมนุษยนั้นเชือ่วาเปนสิ่งที่เกิดจากแรงจูงใจและวุฒภิาวะ โดยไมมเีร่ืองของสัญชาติ
ญาณเขามาเกีย่ว และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากแรงจูงใจ (Motivation) สอง
ประการ (กนัยา สุวรรณแสง. 2540 อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข. 2547 : 28) คือ 
  1) แรงจูงใจทางรางกาย เปนผลมาจากความตองการทางรางกาย (Physical 
Needs) เชน ความหวิ ความกระหาย ความเหนื่อย เปนตน 
  2) แรงจูงใจทางสังคม (Social Needs) เชน ความรัก ความอบอุน ความมีเกียรติ 
การไดรับคํายกยองชมเชย 
  3.4.1 รูปแบบของพฤติกรรมกับการจูงใจ (ธงชัย สันติวงษ. 2545 อางถึงใน นิตยา 
วิบูลยเสข. 2547 : 28) พบวาพฤติกรรมของมนุษยทีแ่สดงออกมีสาเหตุมาจากความตองการ ซ่ึงมี
รูปแบบดังนี้   
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  1) ความตองการ (Needs) คือ สาเหตุพื้นฐานที่ทําใหเกิดพฤติกรรม ทุกคนมีความ
ตองการที่จะไดรับการตอบสนองจึงแสดงออกมาเปนการกระทําที่เรียกวาพฤติกรรม 
  2) ความปรารถนา (Wants or Desires) เปนความตองการที่ระบุเปนสิ่งของ เชน 
อยากไดตําแหนง อยากมีเกียรติ 
  3) พฤติกรรม (Behavior) คอื การกระทําที่แตละคนแสดงออกในขณะตอบสนอง
ความตองการของตน 
  4) เปาหมาย (Goal) คอื จุดประสงคของพฤติกรรมที่มุงหวังจะไดรับการ
แสดงออกซึ่งพฤติกรรม เปาหมาย อาจเปนสิ่งของ เงื่อนไขหรือกิจกรรมก็ได 
  3.4.2 แนวคิดทางดานแรงจงูใจตอพฤติกรรมของมนุษย  
  สําหรับแนวคดิทางดานแรงจูงใจตอพฤตกิรรมของมนุษย มีดังนี ้
  ตามพจนานกุรมการจัดการของทอส และคารโรลล (Tois and Carroll. 1982 อาง
ถึงใน นิตยา วิบูลยเสข : 28) แรงจูงใจ หมายถึง แรงขับของแตละบุคคล ซ่ึงเปนสาเหตุที่ทําให
บุคคลแสดงพฤติกรรมในการทํางานใหสําเร็จลุลวง โดยไดรับอิทธิพลจากคนอื่นที่เปนผูกําหนด
แนวทางการจงูใจใหพนกังานในองคการทาํงานอยางมีประสิทธิภาพ  
  สุชา จันทรเอม (2539) อางถึงใน นิตยา วิบูลยเสข (2547) กลาววา การจูงใจ
โดยทั่วไป หมายถึง 

1) สภาวะทีอิ่นทรียถูกกระตุนใหแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อบรรลุ
เปาหมายปลายทาง (Goal) ที่ตั้งไว 

2) พฤติกรรมที่ตอบเสนองความตองการของมนุษย และเปนพฤติกรรมที่
นําไปสูจุดหมายปลายทาง 

3) พฤติกรรมที่ถูกกระตุนโดยแรงขับ (Drive) ของแตละบคุคล มีแนวทางมุง
ไปสูจุดหมายปลายทางอยางใดอยางหนึ่ง และรางกายอาจจะสมประสงคในความปรารถนาอันเกดิ
จากแรงขับนัน้ๆ ได 

 สาวิตร จิตรประวัติ (2541) กลาววา มนษุยจะแสดงพฤติกรรมออกมาไดตองมี
แรงจูงใจ ซ่ึงโดยพื้นฐานก็เพื่อสนองความตองการของมนุษยเอง ไมวาจะเปนแรงจูงใจจาก
ภายนอกหรือภายในของแตละบุคคล 

 มีนักจิตวิทยาศึกษาความตองการของมนุษยเพื่อจะไดเขาใจพื้นฐานพฤตกิรรมของ
มนุษยไวดังนี ้

 1) ความตองการของมนุษยตามแนวคิดของโทมัส (Thomas) แบงความตองการ
ออกเปนรูปแบบของความปรารถนา (Wishes) 4 ประการ คือ  
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  - ความปรารถนาที่จะมีความมั่นคงปลอดภยั (Security) 
  - ความปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนยอมรับ (Recognition) 
  - ความปรารถนาที่จะใหเพื่อตอบสนอง (Response from one’ s fellow)  
  - ความปรารถนาที่จะมีประสบการณใหม (New experience) 
 2) ความตองการของมนุษยตามแนวคิดของมาสโลว แบงความตองการของ

มนุษยออกเปน 5 ขั้นตอนตามลําดับ ดังนี ้
  - ความตองการทางรางกาย (Physiological needs) คือ ความตองการ

ปจจัยพืน้ฐานในการดํารงชวีิต 
  - ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (Safety and security needs) คือ 

ความตองการที่จะมีชีวิตที่มัน่คงปลอดภัย 
  - ความตองการความรักและการเปนทีย่อมรับของกลุม (Love and 

belonging needs) มนุษยเมือ่เขาไปอยูในกลุมใดก็ตองการใหตนเปนทีรั่กและยอมรับในกลุมที่ตน
อยู 

  - ความตองการไดรับการยกยองจากคนอืน่ (Self-esteem needs) เปน
ความตองการในลําดับถัดมา ซ่ึงความตองการในชั้นนี้ถาไดรับจะกอใหเกดิความภาคภูมใิจใน
ตนเอง 

  - ความตองการในการเขาใจและรูจกัตนเอง (Self-actualization needs) 
เปนความตองการขั้นสูงของมนุษยซ่ึงนอยคนที่จะประสบไดถึงขั้นนี ้

 มาสโลวกลาววา ความตองการตางๆ ตองเกิดเปนลําดับขัน้ จะไมมีการขามขั้น ถา
ขั้นที่ 1 ไมไดรับการตอบสนอง ความตองการในลําดับที่ 2-5 ก็จะไมเกดิ 

 3.4.3 กระบวนการจูงใจ (Motivation process) มี 3 องคประกอบ คือ 
 1) ความตองการ (Needs) คือ ภาวการณขาดบางสิ่งบางอยางของอินทรีย อาจเปน

การขาดดานรางกายหรือจิตใจก็ได 
 2) แรงขับ (Drive) เมื่อมนุษยมีความตองการ ก็จะเกดิภาวะตึงเครยีดขึ้นภายใน

รางกายจนกลายเปนแรงขับ เพื่อนําไปสูเปาหมาย 
 3) ส่ิงลอใจ (Incentive) หรือ เปาหมาย (Goal) จะเปนตัวกระตุนใหมนุษยแสดง

พฤติกรรมตามที่คาดหวัง 
 กลาวโดยสรุป แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง ส่ิงทีก่ระตุนใหมนษุยเกิดความ

ตองการ (Needs) ที่จะนําไปสูแรงขับ (Drive) ภายใน เปนเหตใุหมนษุยแสดงพฤตกิรรมที่คาดหวัง
ออกมา   
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4. การจัดการมูลฝอยของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ (ยิ่งเจริญ คูสกุลรัตน. 2549 อางถึง
ใน พรไพลิน ขวัญกิจนภาดลและคณะ. 2549 : 19-20) 

การจัดการมูลฝอยในมหาวทิยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติมีดังนี้   
 4.1 การบริหารจัดการมูลฝอยภายในสถานศึกษา 

4.1.1 สํารวจขอมูลเกี่ยวกับมูลฝอย ปริมาณมูลฝอยและองคประกอบมูลฝอยที่
เกิดขึ้น  

4.1.2 จัดระบบบริหารจัดการมูลฝอย 
- ตั้งเกณฑในการคัดแยกมูลฝอย 
- กําหนดการจดัวางถังมูลฝอย 
- กําหมดบทบาทหนาที่สําหรับทุกคนในสถานศึกษา 
- กําหนดเสนทางมูลฝอย 

4.2 แหลงกําเนิดมูลฝอยในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
- อาคารอํานวยการ (เปนอาคารที่เปนที่ตั้งสํานักงานอํานวยการ เชน กอง

บุคลากร กองคลัง สํานักงานอธิการบดี เปนตน)   
- อาคารซอมบํารุง (เปนอาคารที่เปนที่ตั้งของกองอาคารสถานที่ หนวย

ยานพาหนะ งานซอมบํารุง) 
- อาคารหอประชุม (เปนอาคารลักษณะหอประชุมขนาดใหญ ใชเฉพาะ

มีงานพิธีที่ตองการจุคนจํานวนมาก) 
- อาคารบรรณสาร (เปนอาคารที่เปนที่ตั้งของหองสมุดมหาวิทยาลัย) 
- อาคารกิจกรรม (เปนอาคารสํานักงานทางดานกจิกรรมนักศึกษา) 
- อาคารกีฬา (เปนอาคารที่มีพื้นที่สําหรับกฬีา และเปนทีต่ั้งของสหกรณ

ออมทรัพย) 
- อาคารเรียน หองปฏิบัติการแตละคณะ(เปนอาคารที่ใชสําหรับการเรียน

การสอน หองปฏิบัติการ และเปนที่ตั้งของสํานักงานคณะวิชาตางๆ) 
- อาคารโภชนาการ (เปนอาคารที่มีการจําหนายอาหาร) 
- หอพักอาจารย (เปนที่พักอาศัยประจําของอาจารยและบคุลากร มีทั้ง

ชายและหญิง) 
- หอพักนักศกึษา (เปนทีพ่ักอาศัยประจําของนักศึกษามทีั้งหอพัก

นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง) 
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4.3 การเก็บรวบรวมมูลฝอยในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ปจจุบันการจดัการมูลฝอยภายในมหาวิทยาลัยหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรตมิีการใชถังมูลฝอย

สามสี คือ สีเหลือง สีเขียวและสีแดง จํานวนถังมูลฝอยมีเพยีงพอแตในการจดัวางถังมูลฝอยนั้นไม
มีการจัดวางถังมูลฝอยที่มีสีตางกันไวที่จดุเดียวกัน และไมมีการแสดงที่เดนชัดวาถังแตละสีนั้นใช
ทิ้งมูลฝอยประเภทใด นอกจากนี้ถังแตละสียังวางหางกนั จึงเปนปญหาในการคัดแยกมูลฝอย 
 4.4 การขนสงมูลฝอยในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

พนักงานทําความสะอาดทําการรวบรวมมลูฝอยที่อยูในถุงดําจากถังมลูฝอยไวหนาอาคาร
ของแตละแหลงกําเนิด และขนสงจากจดุรวบรวมยอยไปยังจดุรวบรวมใหญโดยใชรถเข็นในการ
ขนสง หลังจากนั้นองคการบริหารสวนตําบลบางโฉลงจะนําไปกําจัด 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 วจิน ี จงจิตร (2543) ศึกษาลักษณะสมบัติและปริมาณของมูลฝอย     ผลการศึกษาพบวา 
มูลฝอยที่เกิดขึน้ในเขตเทศบาลเมืองตรังมีปริมาณเฉลี่ยวนัละ 45.2 ตัน        มีความหนาแนนของ
มูลฝอยเฉลี่ย 283.9 กิโลกรัม/ลูกบาศกเมตร มีองคประกอบของเศษอาหาร ผัก ผลไม สูงสุด คือ
รอยละ 44.7 รองลงมาคือ กระดาษ พลาสติก แกว เฉลี่ยรอยละ 14.9 8.5 และ 6.2 ตามลําดับ 
นอกจากนั้นเปนมูลฝอยประเภทกิ่งไม ผา รอยละ 4.9 และ 3.4 ตามลําดับ ลักษณะทางเคมีพบวา มี
ความชื้น รอยละ 54.6 ปริมาณของแข็งรวม รอยละ 45.4 ปริมาณสารที่เผาไหมได รอยละ 86.7 
ปริมาณเถารอยละ 13.3 คาความรอนในรปูของความรอนจากการสันดาป (Dry Solid Calorific 
Value : DSCV) และความรอนต่ําสุดที่ไดจากการสันดาป (Lower Solid Calorific Value : LSCV) 
เทากับ 4,417 และ 1,596 กิโลแคลอรี/กิโลกรัม ตามลําดับ สวนปรมิาณและลักษณะของมูลฝอย    
แยกตามแหลงกําเนิดพบวาแหลงกําเนิดที่มปีริมาณมูลฝอยสูงสุด คือ ทีพ่ักอาศัย และพาณิชยกรรม 
มีปริมาณวันละ 22.5 และ 7.7 ตัน ตามลําดับ รองลงมา คือ มูลฝอยจากตลาดสดและที่พกั
นักทองเที่ยวเทากับ 6.6 และ 3.2 ตัน ตามลําดับ องคประกอบของมลูฝอยแตกตางกันตามลักษณะ
ของกิจกรรม คอื แหลงกําเนิดมูลฝอยประเภทที่พักอาศัย พาณิชยกรรม และตลาดสดจะมอีงคประกอบ
ของมูลฝอยจําพวกเศษอาหารสูงสุด สวนแหลงกําเนิดประเภทสถาบนัราชการและสาธารณูปการ  
สถาบันการศึกษามีองคประกอบของมูลฝอยประเภทกระดาษสูงสุด 
 สุธีลา ทิพยวารีรมย (2536)  ศึกษาการจัดการมูลฝอยในเทคนิคพัทลุงพบวาการจดัการ   
มูลฝอยของมหาวิทยาลัยเทคนิคพัทลุงแบงหนาที่ความรบัผิดชอบในการเก็บมูลฝอย โดยเจาหนาที่
และนักการภารโรงที่ประจําตึกและอาคารหรือที่เขาเวรแตละเวรเปนผูรับผิดชอบแหลงกําเนิด 
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มูลฝอยไดแก มูลฝอยจากตึกอาคารเรียน โรงงานชั่งตางๆ ครัวและรานจําหนายอาหาร และมูลฝอย
จากสนามทางเทา ภาชนะรองรับมูลฝอยที่แหลงกําเนิดเปนแบบถังคงที่และสวนใหญเปนถังเดี่ยว 
และเปนถังโลหะมีขนาด  50 – 60  ลิตร  ประมาณรอยละ 60 ขนาด 200 ลิตร  ประมาณรอยละ 26 
ที่เหลือเปนขนาด 10 - 30 ลิตร สวนภาชนะอื่นมีบางเล็กนอย เชน ถังพลาสติก ปริมาณมูลฝอยตอ
วันมีคาประมาณ 2,641 กิโลกรัม องคประกอบสวนใหญประกอบดวยเศษอาหาร เศษผัก และ
เปลือกผลไม รอยละ 45 รองลงมา ไดแก กระดาษรอยละ 34.6 การกําจัดมูลฝอยสวนใหญเทศบาล
เปนผูเก็บขนนาํไปกําจัด มูลฝอยบางสวนจากโรงงานชั่งตางๆ ทางวิทยาลัยไดทําการคัดแยกนําไป
จําหนาย และบางสวนนําไปกําจัดเองโดยการเผากลางแจงอยางไมถูกหลักสุขาภิบาล 
 สุเมธ ศุภธีระนนท (2545) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานในการ
กําจัดขยะทัว่ไปและขยะอันตรายในบริษัทออโตอัลลายแอนซ (ประเทศไทย) จํากัด ซ่ึงผลทดสอบ
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการกําจดัทั่วไปและมูลฝอยอันตรายใน
บริษัทออโตอัลลายแอนซ  (ประเทศไทย) จํากัด ปจจัยเพศ อายุ ระดับการศึกษา และตําแหนงของ
พนักงานไมมคีวามสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการกําจัดมูลฝอยทั่วไปและมูลฝอย
อันตราย  

สุวัฒน ฤทธิ์สําเร็จ (2545) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการกําจดัขยะมูล
ฝอย : ศึกษาเฉพาะกรณีของเทศบาลตําบลบางเสาธง กิ่งอําเภอบางเสาธง  อําเภอบางพลี จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการศึกษาพบวาระดับความรู ความเขาใจ เกี่ยวกบัการจัดการมลูฝอยและการมี
สวนรวมของชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก ระดับการมีสวนรวมในการกําจดัมูลฝอยโดยรวมอยู
ในระดบัปานกลาง นอกจากนี้ยังพบวาเพศและสถานภาพในที่อยูอาศัยมีความสัมพันธกับความรู
ความเขาใจเกีย่วกับการจัดการมูลฝอยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จริยา อรามศรี (2547) ไดศึกษาเรื่อง การปฏิบัติตามแนวทางการคัดแยกขยะกอนทิ้งของ
กรุงเทพมหานคร : กรณีศกึษาผูอยูอาศยัในหมูบานพูนสินธานี 1 เขตลาดกระบัง ผลการศึกษา
พบวาประชาชนสวนใหญมีความรูความเขาใจตอการปฏิบตัิคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งเปนอยางดีใน
เร่ืองมูลฝอยที่สามารถนํากลับหมุนเวียนใชประโยชนใหมพรอมแยกมูลฝอยกอนทิ้ง และการคัดแยก
มูลฝอยอันตรายกอนทิ้งประชาชนสวนใหญรับทราบขาวสารการคัดแยกมูลฝอยกรุงเทพมหานคร
จากวิทยุ ดังนัน้หากตองการใหการดาํเนินงานคัดแยกมูลฝอยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ หนวยงาน
ที่เกี่ยวของควรเรงพัฒนาเยาวชนใหเปนผูนําในการผลักดันสังคมใหปรับเปลี่ยนทัศนคติและ
พฤติกรรมตอการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง 
 นิตยา วิบูลยเสข (2546)    ไดศึกษาเรื่อง    การกําจัดขยะของผูที่อยูอาศัยในชุมชนสถาบัน
ราชประชาสมาสัย ผลการศึกษาพบวาประชาชนรับทราบถึงผลกระทบจากมูลฝอยตอสุขภาพและ
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ส่ิงแวดลอม โดยสาเหตุที่ประชาชนไมทิ้งมูลฝอยลงถังเนื่องจากขาดความเอาใจใสในการดูแลหรือ
รวมมือกันกําจดัมูลฝอย วิธีการทิ้งมูลฝอย คือ การนํามูลฝอยใสถุงพลาสติกหรือถุงดํามัดปากถงุ
แลวนําไปทิ้งในถังมูลฝอยที่จัดเตรียมไวให และมูลฝอยที่พบเห็นสวนหนึ่งมาจากในอดีตที่ไมมีคน
ดูแลเอาใจใสจากเด็กและคนที่ชอบความสะดวกสบาย  
 กรรณิกา ขวญัอารีย (2546) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมขององคกรชุมชน : ทางเลือก
ใหมของการจดัการปญหาขยะ พบวา รูปแบบการจัดการมูลฝอยโดยชุมชนที่กอใหเกิดความสําเรจ็
ของประชาชนหรือชุมชนมีดงันี้  1. การใชกลไกการศึกษา (ครูและนักเรียนมีสวนรวมในการ
จัดการมูลฝอย) 2. การใชผูนาํชุมชน 3. การใชการเรียนรูจากการเห็นประโยชนและการปฏิบัติจริง
ของชุมชน  4. การใชกลไกการติดตอประสานงานกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5. การใช
เครือขายองคกรดานการจัดการปญหามูลฝอย และ 6. การไดรับผลประโยชนทางดานสวัสดิการ
สังคมและเศรษฐกิจ 
 พัฒนศักดิ ์ จันทรสมุด และกาญจนารัตน ชอรักษ (2550) ไดศกึษาเรื่อง พฤติกรรมการมี
สวนรวมในการจัดการขยะมลูฝอยของนิสิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการศึกษาพบวา 
แรงจูงใจ ส่ือและการรับรูขอมูลขาวสารของนิสิตในการมีสวนรวมในการจดัการมูลฝอยภายใน
มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวมอยูในระดับปานกลาง การมีสวนรวมในการจดัการมูลฝอยอยูใน
ระดับนอย นสิิตสวนใหญมคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับการบรกิารถังมลูฝอยมีจํานวนเพยีงพอและมีการ
จัดวางทีเ่หมาะสม มีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการทิง้มูลฝอย และการมีสวนรวม
ในการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชนใหมมีความสัมพนัธเชิงบวกกับแรงจูงใจสวนบุคคล และมี
ความสัมพันธเชิงลบกับกับสื่อและการรับรูขอมูลขาวสาร 
 ชาญชัย ลิมปยากร (2539) สรุปการจัดการมูลฝอยของเมืองอออุส ประเทศเดนมารก ดังนี้ 
1. เปาหมายกาํหนดไวตองมีมูลฝอยไมนอยกวาครึ่งหนึง่ไดนํากลับมาใชใหม  (Recycle) พบวาใน 
ปพ.ศ.  2533 สามารถรวบรวมแกวและขวด ไดจํานวน 3,000 ตัน กระดาษ 7,800 ตนั  2. เปาหมาย
กําหนดใหพยายามดึงเอาพลงังานมาใชประโยชนจากมูลฝอยท่ีไมไดนํากลับมาใชประโยชนใหม 
โดยการนํามูลฝอยมาเผาเพื่อผลิตเปนความรอนและกระแสไฟฟา พบวาสามารถผลิตกาซชีวภาพ
และนําไปผลติเปนกระแสไฟฟาไดประมาณ 1.5  เมกะวัตต 3. เปาหมายกําหนดวามูลฝอยสวนที่
เหลือจะตองนอยกวารอยละ 20 ของมูลฝอยที่เกิดขึน้ทั้งหมด จะนําไปฝงกลบเปนขั้นตอนสุดทาย 
โดยใน พ.ศ. 2536    มีมลูฝอยที่ตองนําไปฝงกลบเพียงรอยละ 8 ของปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้น
ทั้งหมด 
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โดยสรุปจากงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาไดมีผูศึกษาเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของชุมชนใน
สถานที่ตางๆ เชน เทศบาล บริษัท หมูบาน หรือภายในมหาวิทยาลัย โดยมีการศึกษาเกี่ยวกับการมี
สวนรวมของผูที่อยูอาศัยในชุมชนนั้นๆ ดวย ผลการศึกษาสวนใหญเนนใหคนในชุมชนเขามามี
สวนรวมในการคัดแยกมูลฝอย หากแตยังไมมีการสงเสริมใหผูที่อยูอาศัยในชุมชนนั้นมีสวนรวม
ในการจัดการมูลฝอยของตนเองอยางเปนรูปธรรมและชัดเจน ทั้งนี้ปญหาจากการศึกษาเบื้องตน
พบวาปริมาณมูลฝอยที่เพิ่มมากขึ้นของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉียวเฉลิมพระเกียรติเกิดจากไมมีการ
คัดแยกมูลฝอยและผูที่อยูอาศัยภายในมหาวิทยาลัยขาดความตระหนัก/ไมมีพฤติกรรมการคัดแยก
มูลฝอยอยางเหมาะสม ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจในศึกษารูปแบบการคัดแยกมูลฝอยโดยการคัด
แยกมูลฝอยเปน 5 ประเภท ตามประเภทของมูลฝอยที่เกิดขึ้นจริง   และการใชกลไกการมีสวนรวม
ของนักศึกษาในหอพักเขามาชวยในการวางแผนจัดการมูลฝอยของหอพักเอง ทั้งนี้จากการ
ทบทวนงานวิจัยพบวา ปจจัยทางดานบุคคลและสังคมของนักศึกษาอาจมีผลตอการแสดงออกของ
พฤติกรรมการคัดแยกของนักศึกษา ดังนั้นจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปจจัยทางดานบุคคลและ
สังคมตอพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยของนักศึกษา สําหรับวิธีการมีสวนรวมของนักศึกษาจาก
การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของพบวากลไกที่เหมาะสมของการมีสวนรวมของนักศึกษาตองานวิจัย
นี้ควรเปนการจัดประชุมนักศึกษาโดยจําเปนตองมีแกนนํานักศึกษาเขามาเปนตัวแทนของนักศึกษา
เพื่อผลักดันใหเกิดกิจกรรมสงเสริมการคัดแยกมูลฝอยเปนการลดอคติและการตอตานจาก
นักศึกษาหากผูวิจัยเปนผูจัดกิจกรรมให และเพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของนักศึกษาอีกดวย 
นอกจากนี้การใชกลไกการมีสวนรวมของนักศึกษาจําเปนตองมีการสรางแรงจูงใจใหกับ
คณะกรรมการหอพักและนักศึกษา เนื่องจากนักศึกษามีความตองการพื้นฐานทางดานจิตใจและ
รางกายตอการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใดๆ การสรางแรงจูงใจคาดวาจะทําใหคณะกรรมการหอพัก
และนักศึกษาเขารวมกิจกรรมดวยความสมัครใจ สงผลใหการดําเนินวิจัยประสบผลสําเร็จ 
  ผูวิจัยคาดหวังวาการใชรูปแบบการจัดการมูลฝอยนี้จะทาํใหการจดัการมูลฝอยของหอพัก
หญิง 3 มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สงผลใหมีปริมาณมูลฝอยที่ตองกําจัดลดลงและนักศึกษามี
จิตสํานึกและพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยที่ถูกตอง  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
              ตัวแปรตน               ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
  
                
 

  
 
 
 
 

 

1. รูปแบบการจัดการมูลฝอยของหอพักหญงิ 
    1.1 การคัดแยกมูลฝอยเปน 5 ประเภท ไดแก    
          - มูลฝอยท่ัวไป  
          - มูลฝอยรีไซเคิล  
          - มูลฝอยสด   
          - มูลฝอยอันตราย   
          - มูลฝอยติดเชื้อ  
    1.2 กลไกการมีสวนรวมของนักศึกษา 
          - การกําหนดปญหา 
          - การวางแผน 
          - การดําเนินการ 
         - การประเมินผล    
2. ปจจัยของนกัศึกษา 
     - ปจจัยทางดานบุคคล ไดแก คณะ ช้ันป 
     - ปจจัยทางดานสังคม ไดแก เพื่อนรวม 
        หอง การจัดการมูลฝอยของหอพัก  
        แหลงการรับรูขาวสาร ความถี่ในการ 
        รับรูขาวสาร  
     

1. ปริมาณและองคประกอบของมูลฝอย
2. พฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอย 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 


