
 
 
 
 

 
 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย การอภิปราย และขอเสนอแนะ 
 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 1 เพื่อศึกษารูปแบบของฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 

 2 เพื่อศึกษาแนวโนมของการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 
 
กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้ ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบ

จํานวน 5 คน  เปนการกาํหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 

1. แบบสัมภาษณแบบเจาะลึกผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบเปนโครงสราง

คําถามในการสัมภาษณที่ผูวิจัยจัดทําขึ้นเอง 

2. ตารางวิเคราะหฐานขอมลูคุณลักษณะทางการออกแบบบนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 

ดวย Matrix Analysis ที่ผูวจิยัสรางขึ้น โดยการวิเคราะหฉลากคําเตือน 333 ชิ้น 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร การรวบรวมขอมูลตัวอยางฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ของ

ประเทศตาง ๆ ทั่วโลกตั้งแตป พ.ศ. 2543 จนถึงปจจุบัน จํานวน 333 ชิ้น จากนั้นจึงไดนํามา

วิเคราะหฐานขอมูลคุณลักษณะทางการออกแบบบนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีดวยตาราง Matrix 

Analysis และการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบที่มีสวนเกี่ยวของกับการ

ออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี จํานวน 5 ทาน  

 
การวิเคราะหขอมูล 

นําขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบมาวิเคราะห

ขอมูลเชิงพรรณนาตามวัตถุประสงคในเรื่องของรูปแบบและแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือน

บนซองบุหร่ี 
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สวนขอมูลจากตารางการวเิคราะหฐานขอมูลดวย Matrix Analysis ใชการวิเคราะหขอมูล

ตามคุณลักษณะของตัวแปรดังตอไปนี้ 

1. การหาคาเฉลี่ย (Average) ที่เปนภาพรวม 

2. การหาคารอยละ (Percentage) ของแตละตัวแปรคุณลักษณะ 

3. การคํานวณหาคามัชฌิมเลขคณิต (Χ ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (S.D.) ของตัวแปร

คุณลักษณะ 

4. การหาความสัมพนัธ (Relationship) ระหวางขอมูลคุณลักษณะตอขอมูลคุณลักษณะ 

หรือระหวางขอมูลดานสถานภาพตอขอมลูทางคุณลักษณะ (cross tabulation (Cross tab)) มา

หาคาความถีแ่ละคารอยละ ดังนี ้

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ จาํนวนภาษาที่ใช 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ สีตวัอักษรขอความคาํเตือน 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ ลกัษณะของภาพคําเตอืน 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ รูปแบบของภาพคําเตอืน 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ การใชภาพคําเตือน 

 
 
สรุปผลการวจิัย 
 
การสรุปผลจากการวจิัย แบงออกไดเปน 2 สวน คือ 
 1. ผลการวเิคราะหขอมลูจากการสัมภาษณผูเชีย่วชาญดานการควบคุมการบริโภค
ยาสูบ เร่ือง รูปแบบและแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ 
 
 1.1 การออกแบบของฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ในปจจุบัน 
 ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบมีความคิดเห็นวา ภาพรวมดานการออกแบบ

ของฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีในปจจุบันเปนไปตามกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสูบ 

(The WHO Framework Convention on Tobacco Control – FCTC) มาตรา 11 (Guideline for 

implementation of article 11) เร่ือง การบรรจุหีบหอและติดปายฉลากผลิตภัณฑยาสูบ   โดยการ

ออกแบบฉลากคําเตือนของประเทศไทยมีวัตถุประสงคเพื่อเตือนถึงพิษภัยจากการสูบบุหร่ี โดยทํา

ซองใหดูนารังเกียจ ใชภาพที่ดูนากลัวเปนภาพแสดงผลกระทบที่เกิดจากการสูบบุหร่ี เนื่องจาก

ประชากรที่สูบบุหร่ีสวนใหญมีระดับการศึกษาต่ํา ดังนั้นการออกแบบจึงจําเปนตองสื่อสารใหเขาใจ

งาย ตรงไปตรงมา เพื่อสามารถสื่อสารไปยังผูสูบบุหร่ีใหเลิกสูบบุหร่ี และลดจํานวนผูสูบหนาใหม

ใหนอยลง โดยการใชภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีจะตองเปนภาพที่แสดงใหเห็นโรคภัยที่เกิดจากการ
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สูบบุหร่ี โดยเฉพาะภาพที่ถายจากคนปวยจริง ๆ ซึ่งภาพจะตองดูนากลัว ชัดเจนเขาใจงาย การ

เลือกภาพจะตองพิจารณาจากเนื้อหาที่ตองการสื่อสารออกมาไดตรงประเด็นเปนหลัก มีการวิจัย

ทดลองประสิทธิภาพของภาพกอนที่จะนํามาใชงาน และจะตองมีการเปลี่ยนภาพอยูเสมอเพื่อ

ไมใหคนเกิดความเคยชิน สวนการใชขอความคําเตือน และการใชตัวอักษรบนซองบุหร่ีในปจจุบัน 

ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบมีความคิดเห็นวา การใชตัวอักษรและจัดวางขอความ

คําเตือนควรเปนรูปแบบเดียวกัน และใหเห็นชัด อานงาย รวมทั้งการติดอากรแสตมปก็ควรเปน

รูปแบบเดียวกัน ไมปดทับขอความคําเตือน และในประเด็นเรื่อง ขนาดของพื้นที่คําเตือนบนซอง

บุหรี่ในปจจุบัน ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบกลาววา ประสิทธิภาพของพื้นที่คํา

เตือนบนซองบุหร่ีขึ้นอยูกับขนาด และตําแหนงการวาง โดยปจจุบันขนาดพื้นที่คาํเตือนมีขนาด 55 

เปอรเซ็นตของซองทั้ง 2 ดาน 

 
 1.2 แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ในอนาคต 
 ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบระบุถึงแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือน

บนซองบุหร่ีในอนาคตวาเปนไปตามกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสูบ (The WHO 

Framework Convention on Tobacco Control – FCTC) มาตรา 11 การบรรจุหีบหอและติดปาย

ฉลากผลิตภัณฑยาสูบ โดยมีแนวโนมการออกแบบใหเปนซองแบบเรียบ (Plain Packaging) ซึ่ง

ซองบุหร่ีแบบเรียบเปนซองสีพื้น ไมมีลวดลายเหมือนกันทั้งหมด โดยตราบุหร่ีจะพิมพเปนตัวอักษร

ธรรมดา ไมมีการใชเครื่องหมายการคา (Trade Mark) ทําใหภาพคําเตือนดูเดนกวายี่หอบุหร่ี โดย

ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบเนนยํ้าวาจะตองมีการศึกษาวิจัยวาซองสีพื้นควรจะ

เปนสีอะไรเพื่อใหเหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย และแนวโนมภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีควรเปน

ภาพที่ดูนากลัวมากขึ้นและนากลัวเทา ๆ กัน โดยภาพจะเปนภาพคนจริง ๆ ดูสะเทือนอารมณ มี

การเปลี่ยนภาพคําเตือนบอยขึ้น และจะตองมีการตรวจสอบการผลิตฉลากคําเตือนจากหนวยงาน

ราชการอยางจริงจังใหมีการผลิตภาพคําเตือนออกมาจํานวนเทา ๆ กัน รวมทั้งการออกแบบฉลาก

คําเตือนเฉพาะยาสูบแตละประเภท เนื่องจากมีกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน สวนแนวโนมการ

ออกแบบขอความคําเตือน และการใชตัวอักษรบนซองบุหร่ี ผูเชี่ยวชาญดานการรณรงคเพื่อการไม

สูบบุหร่ีไดแสดงความคิดเห็นวา ขอความคําเตือนจะตองสั้น เขาใจงาย และสามารถสื่อไดกับ

กลุมเปาหมายไดทั้งเพศชายและเพศหญิง สวนการใชตัวอักษรบนซองบุหร่ีจะตองเปนตัวอักษร

แบบเดียวกันทั้งหมด รวมทั้งจะตองจัดวางในรูปแบบเดียวกัน อานไดอยางชัดเจน และแนวโนม

ของพื้นที่คําเตือนจะมีขนาดใหญมากขึ้น โดยจะมีการเทียบเคียงกับประเทศอื่นที่มีขนาดใหญ

มากกวาแลวจึงขยายขนาดใหใหญข้ึนทีละลําดับ 
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2. ผลการวิเคราะหขอมลูตัวแปรคุณลกัษณะทางการออกแบบบนฉลากคาํเตือน 
บนซองบุหรี ่

จากการวิเคราะหขอมูลฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีจากตารางการวิเคราะหฐานขอมลูดวย  

Matrix Analysis จําแนกตามตัวแปรคุณลักษณะ พบวา  

 

กลุมประเทศตามความรับผิดชอบขององคการอนามัยโลก (WHO Region) 

ประเทศที่มีฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่โดยการจําแนกกลุมประเทศตามความรับผิดชอบ

ขององคการอนามัยโลก (WHO Region) สวนใหญรอยละ 30.30 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

รองลงมารอยละ 27.30 อยูในกลุมภูมิภาคยุโรป สวนกลุมประเทศที่มีฉลากคําเตือนนอยที่สุด คือ 

กลุมภูมิภาคแอฟริกา รอยละ 3.00 

ภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ สวน

ใหญรอยละ 98.8 มีภาพคําเตือน นอกนั้นรอยละ 1.2 ไมมีภาพคําเตือน 

ขอความคําเตอืน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ สวน

ใหญรอยละ 99.7 มีขอความคําเตือน นอกนั้นรอยละ 0.3 ไมมีขอความคําเตือน 

ขนาดพืน้ที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน ดานหนาซอง  

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพื้นที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน สวนดานหนาซอง สวนใหญรอยละ 32.7 มีขนาด

พื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซองรอยละ 46-50  รองลงมารอยละ 30.6 มีขนาดพื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซอง

รอยละ 26-30 สวนฉลากคําเตือนที่ไมมีพื้นที่คําเตอืนดานหนาซองคิดเปนรอยละ 2.7 

ขนาดพืน้ที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน ดานหลังซอง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ที่นาํมาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพื้นที่ของรูปภาพและขอความคําเตือนสวนดานหลังซอง สวนใหญรอยละ 25.8 มีขนาด

พื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซองรอยละ 46-50 รองลงมารอยละ 20.7 มขีนาดพืน้ที่คาํเตือนตอพื้นทีซ่อง

รอยละ 36-40 สวนฉลากคาํเตือนที่ไมมพีืน้ที่คาํเตือน ดานหลังซองคดิเปนรอยละ 11.1 

ขนาดพืน้ที่ของรูปภาพและขอความคําเตือนเฉลี่ยตอซอง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ทีน่ํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพื้นที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน เฉลีย่ตอซอง สวนใหญรอยละ 35.4 มีขนาดพืน้ที่

คําเตือนตอพืน้ที่ซองรอยละ 31-35 รองลงมารอยละ 19.2 มีขนาดพื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซองรอยละ 

46-50 
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ขอความแจงสารพิษ และสารกอมะเร็ง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีทีน่ํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขอความแจงสารพิษ และสารกอมะเร็ง สวนใหญรอยละ 83.2 มขีอความคําเตอืน นอกนัน้รอย

ละ 16.8 ไมมขีอความ 

แบบอักษรขอความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีทีน่ํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามแบบอักษรขอความคําเตือน ทั้งหมดรอยละ 100 เปนตัวอักษรแบบไมมีเชิง (Sans Serif) 

ลักษณะของตวัอักษรบนฉลากรูปภาพ 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของตัวอักษรบนฉลากรูปภาพ สวนใหญรอยละ 53 เปนตัวอักษรหนาทั้งหมด 

รองลงมารอยละ 36.3 เปนตัวอักษรใหญประกอบตัวเล็ก 

การใชภาษาบนฉลากรูปภาพ 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามการใชภาษาบนฉลากรูปภาพ สวนใหญรอยละ 25.60 เปนภาษาอังกฤษ รองลงมารอยละ 

18.6 เปนภาษาสเปน 

 จํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามจํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือน สวนใหญรอยละ 69.70 ใชภาษาเดียว รองลงมารอยละ 

27.30 ใชสองภาษา และรอยละ 3.00 ใชสามภาษา 

สีตัวอักษรขอความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามสีตัวอักษรขอความคําเตือน สวนใหญรอยละ 64.3 มีสีตัวอักษรขอความคําเตือนสองสีข้ึนไป 

รองลงมารอยละ 32.7 มีสีเดียว 

ลักษณะของสตีัวอักษรและพื้นหลัง 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของสีตัวอักษรและพื้นหลัง สวนใหญรอยละ 44.00 มีสีตัวอักษรขาวและแดงบนพื้นสี

ดํา รองลงมารอยละ 11.7 มีสีตัวอักษรขาวบนพื้นสีดํา 

พื้นหลังของขอความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามพื้นหลังของขอความคําเตือน สวนใหญรอยละ 73.5 มีสีพื้นหลังเปนสีพื้นเขม รองลงมารอยละ 

16.9 มีสีพื้นหลังเปนสีพื้นออน และรอยละ 9.6 มีพื้นหลังเปนภาพ 



 
 
 
 

 
 

83 

 

 

ลักษณะของตวัอักษรขอความชวยเหลือในการเลิกบหุร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของตัวอักษรขอความชวยเหลือในการเลิกบุหรี่ สวนใหญรอยละ 48.1 เปนตัวหนา

ทั้งหมด รองลงมารอยละ 27.8 เปนตัวใหญประกอบตัวเล็ก 

สีตัวอักษรขอความชวยเหลอืในการเลิกบหุร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามสีตัวอักษรขอความชวยเหลือในการเลิกบุหร่ี สวนใหญรอยละ 50.6 มีสีเดียว รองลงมารอยละ 

25.3 มีสีเดียวมีกรอบพื้น 

รูปแบบของภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามรูปแบบของภาพคําเตือน สวนใหญรอยละ 51.4 เปนภาพถาย รองลงมารอยละ 32.4 เปน

ภาพถายที่ใชเทคนิคการตกแตงภาพประกอบ 

ลักษณะของภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของภาพคําเตือน สวนใหญรอยละ 69.1 มีภาพคําเตือนและขอความคําเตือน 

รองลงมารอยละ 30.3 มีภาพคําเตือน, ขอความคําเตือน และขอความชวยเหลือในการเลิกบุหร่ี 

ภาพและขอความแสดงผลกระทบจากการสูบบุหร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามภาพและขอความแสดงผลกระทบจากการสูบบุหร่ี สวนใหญรอยละ 11.8 เปนภาพและ

ขอความเกี่ยวกับโรคมะเร็งปาก ลําคอ และโรคในชองปากอื่น ๆ รองลงมารอยละ 11.2 เปนภาพ

และขอความเกี่ยวกับการสูบบุหร่ีทําใหเสียชีวิตและอายุสั้น 

การใชภาพคาํเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามการใชภาพคําเตือน สวนใหญรอยละ 50.2 ใชภาพซ้ํากับประเทศอื่น รองลงมารอยละ 47.4 ใช

ภาพใหม 

กลุมเปาหมาย 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามกลุมเปาหมายสวนใหญรอยละ 60.6 เปนผูสูบทั่วไป รองลงมารอยละ  16.7 เปนผูปกครอง 

 

 

 



 
 
 
 

 
 

84 

 

 

ขนาดพืน้ที่ของฉลากรูปภาพและขอความคําเตือนตอพื้นที่ซองบหุร่ี (รอยละ) 

ขนาดพื้นที่ของฉลากรูปภาพและขอความคําเตือนตอพื้นที่ซองบุหร่ี   (รอยละ) สวนพื้นที่

ดานหนาซองมีขนาดเฉลี่ย (Χ ) รอยละ 47.09 สวนพื้นที่ดานหลังซองมีขนาดเฉลี่ย (Χ ) รอยละ 

47.64 และขนาดพื้นที่คําเตือนเฉลี่ยตอซองมีขนาดเฉลี่ย (Χ ) รอยละ 47.64 

จํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือน 

จํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือนสวนใหญใชภาษาเดียว คิดเปนรอยละ 27.30 อยูใน

กลุมภูมิภาคอเมริกา รองลงมารอยละ 18.20 อยูในกลุมภูมิภาคยุโรป  

สีตัวอักษรขอความคําเตือน 

สีตัวอักษรขอความคําเตือนสวนใหญใชสองสีขึ้นไป คิดเปนรอยละ 41.40 อยูในกลุม

ภูมิภาคยุโรป รองลงมาใชสีเดียว รอยละ 19.50 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

ลักษณะของภาพคําเตือน 

ลักษณะของภาพคําเตือนสวนใหญเปนภาพคําเตือนและขอความคําเตือน รอยละ 37.20 

อยูในกลุมประเทศ European Region รองลงมารอยละ 15.00 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

รูปแบบของภาพคําเตือน 

รูปแบบของภาพคําเตือนสวนใหญเปนภาพถาย รอยละ 27.30 อยูในกลุมภูมิภาคยุโรป 

รองลงมาเปนภาพถายที่ใชเทคนิคการตกแตงภาพประกอบ รอยละ 11.40 อยูในกลุมภูมิภาค

อเมริกา 

การใชภาพคาํเตือน 

การใชภาพคําเตือนสวนใหญใชภาพซ้ํากับประเทศอื่น คิดเปนรอยละ 42.30 อยูในภูมิภาค

ยุโรป รองลงมาใชภาพใหม รอยละ 24.60 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

 

จากการวิเคราะหขอมูลฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีจากตารางการวิเคราะหฐานขอมลูดวย  

Matrix Analysis สามารถสรุปไดวา ประเทศที่มีฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีโดยการจําแนกภูมิภาค

ตามความรับผิดชอบขององคการอนามัยโลก (WHO Region) สวนใหญอยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

สวนกลุมภูมิภาคที่มีฉลากคําเตือนนอยที่สุด คือ กลุมภูมิภาคแอฟริกา และสวนใหญมีขนาดพื้นที่

ของฉลากรูปภาพและขอความคําเตือนตอพื้นที่ซองบุหร่ี สวนดานหนาซอง รอยละ 46-50  สวน

ดานหลังซอง รอยละ 46-50  โดยมีขนาดพื้นที่คําเตือนเฉลี่ยตอซองรอยละ 31-35 ซึ่งฉลากคาํเตอืน

สวนใหญจะมีการแจงขอความแจงสารพิษ และสารกอมะเร็ง โดยตัวอักษรที่ใชบนฉลากคําเตือน

ทั้งหมดจะใชตัวอักษรแบบไมมีเชิง (Sans Serif) และสวนใหญจะใชตัวอักษรหนา สีตัวอักษร

ขอความคําเตือนสองสีข้ึนไป โดยสวนใหญใชภาษาเพียงภาษาเดียวบนฉลากคําเตือน และใชเปน

ภาษาอังกฤษ และมีสีพื้นหลังขอความคําเตือนเปนสีพื้นเขมโดยเปนสีตัวอักษรขาวและแดงบนพื้น
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สีดําเปนสวนใหญ  สวนรูปแบบของภาพคําเตือนสวนใหญเปนภาพถาย และมีภาพคําเตือน

ประกอบขอความคําเตือน โดยภาพสวนใหญเปนภาพและขอความที่เกี่ยวกับโรคมะเร็งปาก ลําคอ 

และโรคในชองปากอื่น ๆ และกลุมเปาหมายสวนใหญเปนผูสูบทั่วไป 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจยัเรื่อง การศึกษารูปแบบและแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซอง

บุหร่ี มีประเด็นสําคัญทีน่าํมาอภิปรายผลดังนี ้

 
1. การออกแบบของฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ในปจจุบัน 
จากผลการวิจัยพบวา รูปแบบการออกแบบฉลากคําเตือนในปจจุบันเปนไปตามกรอบ

อนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสูบ (The WHO Framework Convention on Tobacco Control – 

FCTC) มาตรา 11 (Guideline for implementation of article 11) เร่ือง การบรรจุหีบหอและติดปาย

ฉลากผลิตภัณฑยาสูบ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเตือนถึงพิษภัยจากการสูบบุหร่ี ภาพคําเตือนจะตอง

เปนภาพที่แสดงใหเห็นโรคภัยที่เกิดจากการสูบบุหร่ีสอดคลองกับองคการอนามัยโลก ( WHO ) ที่ได

ระบุวาการพิมพคําเตือนบนซองบุหร่ีเปนการใหขอมูลกับประชาชนในเรื่องอันตรายของบุหร่ีไดดีที่สุด 

ดังงานวิจัยของสมาคมโรคมะเร็งแหงแคนาดาที่ไดสํารวจความคิดเห็นประชาชนในเรื่อง การใช

ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีพบวา ผูสูบบุหร่ีรอยละ 58 ใหขอมูลวาการสูบบุหร่ีทุกครั้งจะคิดถึง

ผลกระทบของบุหรี่ตอสุขภาพของตนเอง โดยเฉพาะภาพที่ถายจากคนปวยจริง ๆ ซึ่งภาพจะตองดู

นากลัว ชัดเจนเขาใจงาย ไมตองตีความ สอดคลองกับงานวิจัยของ บุญชวย ติรวิบูลสิน  ( 2546 ) 

ที่พบวา คําเตือนผลงานสรางสรรคบนซองบุหรี่ที่เกิดประสิทธิผลมากที่สุดคือ คําเตือนชิ้นที่มีการ

แสดงภาพใหเห็นวาบุหร่ีไดทําอันตรายกับอวัยวะภายในของผูสูบมาสรางสรรคเพิ่มเติม และใช

ขอความที่ดึงดูดความสนใจ โดยการเลือกภาพจะตองพิจารณาจากเนื้อหาที่ตองการสือ่สารออกมา

เปนหลัก เพื่อสามารถส่ือสารไปยังผูสูบบุหร่ีใหเลิกสูบบุหร่ี และลดจํานวนผูสูบหนาใหมใหนอยลง 

ดังที่ศูนยวิจัยเอแบคนวัตกรรมทางสังคม การจัดการและธุรกิจ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  (2551) ได

ทําวิจัยสํารวจความคิดเห็นของวัยรุนตอภาพคําเตือนบนซองบุหรี่ และพฤติกรรมการสูบบุหร่ี 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 77.9 ระบุวาภาพคําเตือนมีผลทําใหไมอยากสูบบุหรี่คอนขางมาก

จนถึงมาก และภาพคําเตือนที่มีผลทําใหไมอยากสูบและไมอยากลองบุหร่ีมากที่สุดคือภาพที่สูบ

แลวเปนมะเร็งกลองเสียง  

ดักกลาส เบทเชอร ( 2552 ) ผูอํานวยการโครงการปลอดยาสูบ ขององคการอนามัยโลก

กลาววา การใชภาพจริงของสภาพโรคภัยไขเจ็บที่เปนผลจากการสูบบุหร่ีใหเห็นอยางตรงไปตรงมา

บนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ซึ่งมักจะเปนภาพที่นากลัวนั้นเปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการ
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ควบคุมการสูบบุหร่ี และเปนรูปแบบของการเผยแพรขาวสารดานสาธารณสุขออกไปทั่วโลกไดดี 

ดังที่องคการอนามัยโลกไดระบุไววา การพิมพภาพคําเตือนบนซองบุหรี่เปนการรณรงคที่ตรงกับ

กลุมเปาหมายมากที่สุด โดยเฉพาะผูสูบบุหร่ีที่ตรงกลุมเปาหมายและเปนการใหขอมูลอยาง

สม่ําเสมอโดยไมตองเสียคาใชจายใด ๆ เลย เพราะผูสูบบุหร่ีจะไดรับขอมูลในเรื่องอันตรายของ

บุหร่ีทุกครั้งที่หยิบบุหร่ีมาสูบ ดังที่สุนันทา โอศิริ ( 2550 ) ทําวิจัยเรื่อง ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีกับ

พฤติกรรมการสูบบุหรี่พบวา จากการสํารวจนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งที่สูบบุหร่ีถึง

ความรูสึกที่มีตอภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี พบวารอยละ 61.7 คิดวาภาพเตือนบนซองบุหร่ีสามารถ

ลดอัตราการสูบบุหร่ีได โดยในจํานวนนี้รอยละ 52.7 ใหเหตุผลวาเห็นพิษภัยจากบุหร่ีมากขึ้น และ

รอยละ 47.3 เห็นภาพแลวทําใหเกิดความกลัว โดยภาพคําเตอืนบนซองบุหร่ีที่มีผลตอการลดการ

สูบบุหร่ีมากที่สุด คือ ภาพควันบุหร่ีที่ทําใหเกิดมะเร็งปอด รอยละ 39.2 

พิมพพรรณ ศิลปสุวรรณ (2551) ที่ทําวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของฉลากคําเตือนเรื่องสุขภาพ

บนซองบุหร่ีของกลุมลูกจางพนักงานในประเทศไทยพบวา รอยละ 3.8 ของลูกจาง หยุดสูบเมื่อเห็น

ปายฉลากฯ แบบใหม เขารับรูวารูปภาพประทบัใจมากที่สุดไดแก บุหร่ีทําใหเกิดโรคมะเร็งปอด 

และมีเจตคติเชิงบวกเรื่องสูบบุหร่ีลดลง เห็นไดวาภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีมีประสิทธิภาพในการให

ความรู แสดงใหเห็นพิษภัยของบุหร่ี และลดอัตราการสูบบุหร่ีลง สอดคลองกับแฮมมอนด (2003) 

ที่ทําวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบของภาพคําเตือนบนซองบุหรี่ที่มีตอพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของผูใหญ 

ในประเทศแคนาดา ซึ่งพบวากลุมผูสูบบุหร่ีสวนใหญรอยละ 91 ไดอานฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 

และไดรับความรูเกี่ยวกับขอมูลที่ไดอาน นอกจากนี้ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ียังมีสวนชวยใหกลุม

ตัวอยางประชากรตองการเลิกสูบบุหรี่ นอกจากนี้จะเห็นไดวาความหลากหลายของภาพคําเตือน

สงผลตอกลุมเปาหมายแตกตางกัน  

 
 2. แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ 

จากการวิจัยพบวา แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีจะเปนแบบซอง

มาตรฐาน (Plain Packaging) เปนซองสีพื้น ไมมีลวดลายเหมือนกันทั้งหมด โดยตราบุหร่ีจะพิมพ

เปนตัวอักษรธรรมดา ไมมีการใชเคร่ืองหมายการคา (Trade Mark) ดังงานวิจัยของเมลานี (2008) 

พบวา ซองบุหรี่มาตรฐานหรือซองแบบเรียบเปนซองบุหรี่ที่ลดสวนประกอบในการสื่อสารแบรนด

ของบริษัทบุหร่ีลง โดยการใชซองสีพื้นน้ําตาล และพิมพสียี่หอบุหร่ีดวยตัวอักษรแบบธรรมดาขนาด

เล็ก บริเวณหนาซอง ดานลาง ซึ่งทําใหผูสูบสวนใหญเห็นวาซองจะลดความดึงดูดลงไปอยาง

มากกวาซองแบบเดิม และซองแบบเรียบนี้ทําใหเกิดความรูสึกวาไมทันสมัย ไมมีรสนิยม ไมเหมาะ

กับการใชในสังคม นอกจากนี้ยังทําใหรูสึกวาบุหร่ีดูดอยคุณภาพ ไมมีราคา และไมนาใชเปนอยาง

มาก สวนเรื่องการใชภาพคําเตือนผูเชี่ยวชาญดานการบริโภคยาสูบเห็นวา ภาพคําเตือนควรเปน
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ภาพที่ดูนากลัวมากขึ้นและนากลัวเทา ๆ กัน สอดคลองกับงานวิจัยของสุนันทา โอศิริ ( 2550 ) ที่

พบวา แมภาพเตือนบนซองบุหร่ีจะทําใหเกิดความนากลัว แตวัยรุนสวนใหญมักหลีกเลี่ยงการเห็น

ภาพ คือ การซื้อที่ครอบซองบุหร่ีมาใส เลือกซื้อภาพที่ไมนากลัว จึงพบวาภาพเตือนบนซองบุหร่ี

สามารถลดการสูบบุหร่ีไดเพียงรอยละ 32.5 ของผูสูบบุหร่ีเทานั้น โดยลดอัตราการสูบลงเหลือ 1-7 

มวนตอวันจากสูงสุด 15 มวนตอวัน ดังนั้นการเลือกใชภาพคําเตือนจึงควรใชภาพที่มีความนากลัว

มากขึ้น และมีความหลากหลายเนื่องจากกลุมเปาหมายมีประสบการณและการรับรูที่ตางกัน  

พรรณราย  เจริญชาตรี ( 2549 )  ไดพบวา ผลการประเมินประสิทธิภาพของภาพคําเตือน

บนซองบุหร่ีตอความตั้งใจ ในการสูบบุหร่ีหรือเลิกบุหร่ีจะมีความแตกตางกันตามกลุม

อายุ  อาชีพ  การศึกษา  การประเมินนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการผลักดันใหมีการปรับเปลี่ยน

ภาพคําเตือนเพื่อใหมีประสิทธิผลและสอดคลองกับกลุมเปาหมายเฉพาะมากยิ่งขึ้นตอไป โดยการ

ใชภาพคําเตือนควรเปนภาพคนจริง ๆ ดูสะเทือนอารมณ ดังที่ บุญชวย ติรวิบูลสิน  ( 2546 ) พบวา 

คําเตือนผลงานสรางสรรคบนซองบุหร่ีที่เกิดประสิทธิผลมากที่สุดคือ คําเตือนชิ้นที่มีการแสดงภาพ

ใหเห็นวาบุหร่ีไดทําอันตรายกับอวัยวะภายในของผูสูบมาสรางสรรคเพิ่มเติม และใชขอความที่

ดึงดูดความสนใจ นอกจากนี้ควรจะมีการเปล่ียนภาพคําเตือนใหบอยขึ้น ผลการวิจัยของ สุนันทา 

โอศิริ ( 2550 ) พบวามีผูที่คิดวาภาพเตือนบนซองบุหร่ีไมสามารถลดอัตราการสูบบุหร่ีไดถึงรอยละ 

38.3 เนื่องจากภาพคําเตือนยังไมนากลัวพอ และเมื่อเห็นนาน ๆ แลวเกิดความคุนเคย และบุหร่ี

บางยี่หอยังไมมีภาพเตือน ดังนั้นจึงตองมีการตรวจสอบการผลิตฉลากคําเตือนจากหนวยงาน

ราชการอยางจริงจังใหมีการผลิตภาพคําเตือนออกมาจํานวนเทา ๆ กัน รวมทั้งการออกแบบฉลาก

คําเตือนเฉพาะยาสูบแตละประเภท และมีขนาดพื้นที่คําเตือนที่ใหญข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ 

บุญชวย ติรวิบูลสิน  ( 2546 ) ที่พบวา ขนาดของเลขนศิลปบนซองบุหร่ีและฉลากเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล ควรจะมีขนาดใหญที่สุดและใชภาพที่รุนแรงที่สุดเทาที่จะเปนไปได 

แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนจะเปนแบบซองมาตรฐาน (Plain Packaging) ที่มี

รูปแบบเดียวกันทั้งหมด คือเปนซองสีพื้น ไมมีลวดลาย ไมมีเครื่องหมายการคา (Trade Mark) โดย

ที่ยี่หอบุหร่ีจะพิมพเปนตัวอักษรธรรมดาขนาดเล็ก  มีการใชภาพคําเตือนที่นากลัวมากขึ้น และ

เปลี่ยนภาพคําเตือนใหบอยขึ้น 
 
ขอเสนอแนะ 
 เพื่อใหการออกแบบฉลากคาํเตือนบนซองบุหร่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

สามารถสื่อสารขอมูลพิษภัยที่เกิดจากการบริโภคยาสูบ และสรางคานิยมการไมบริโภคยาสูบให

ขยายวงกวางขึ้น ผูวิจยัจึงมขีอเสนอแนะดงันี ้
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 1. ควรมีการพัฒนาการจัดองคประกอบในการออกแบบ ทั้งการใชภาพคําเตือน การใช

ตัวอักษรและการจัดวางตําแหนงของรายละเอียดตาง ๆ บนฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ เพื่อให

สวนประกอบตาง ๆ ของฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีเกิดประสิทธิภาพในการสื่อสารไดดีมากยิ่งขึ้น 

 2. ควรมีการศึกษาทดลองการใชซองบุหร่ีแบบเรียบ (Plain Packaging) ที่มีความ

เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย 

  

 


