
 
 
 
 

 
 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย การอภิปราย และขอเสนอแนะ 
 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 1 เพื่อศึกษารูปแบบของฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 

 2 เพื่อศึกษาแนวโนมของการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 
 
กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้ ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบ

จํานวน 5 คน  เปนการกาํหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 

1. แบบสัมภาษณแบบเจาะลึกผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบเปนโครงสราง

คําถามในการสัมภาษณที่ผูวิจัยจัดทําขึ้นเอง 

2. ตารางวิเคราะหฐานขอมลูคุณลักษณะทางการออกแบบบนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 

ดวย Matrix Analysis ที่ผูวจิยัสรางขึ้น โดยการวิเคราะหฉลากคําเตือน 333 ชิ้น 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร การรวบรวมขอมูลตัวอยางฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ของ

ประเทศตาง ๆ ทั่วโลกตั้งแตป พ.ศ. 2543 จนถึงปจจุบัน จํานวน 333 ชิ้น จากนั้นจึงไดนํามา

วิเคราะหฐานขอมูลคุณลักษณะทางการออกแบบบนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีดวยตาราง Matrix 

Analysis และการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบที่มีสวนเกี่ยวของกับการ

ออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี จํานวน 5 ทาน  

 
การวิเคราะหขอมูล 

นําขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบมาวิเคราะห

ขอมูลเชิงพรรณนาตามวัตถุประสงคในเรื่องของรูปแบบและแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือน

บนซองบุหร่ี 
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สวนขอมูลจากตารางการวเิคราะหฐานขอมูลดวย Matrix Analysis ใชการวิเคราะหขอมูล

ตามคุณลักษณะของตัวแปรดังตอไปนี้ 

1. การหาคาเฉลี่ย (Average) ที่เปนภาพรวม 

2. การหาคารอยละ (Percentage) ของแตละตัวแปรคุณลักษณะ 

3. การคํานวณหาคามัชฌิมเลขคณิต (Χ ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (S.D.) ของตัวแปร

คุณลักษณะ 

4. การหาความสัมพนัธ (Relationship) ระหวางขอมูลคุณลักษณะตอขอมูลคุณลักษณะ 

หรือระหวางขอมูลดานสถานภาพตอขอมลูทางคุณลักษณะ (cross tabulation (Cross tab)) มา

หาคาความถีแ่ละคารอยละ ดังนี ้

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ จาํนวนภาษาที่ใช 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ สีตวัอักษรขอความคาํเตือน 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ ลกัษณะของภาพคําเตอืน 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ รูปแบบของภาพคําเตอืน 

 - กลุมภูมิภาคตามความรับผิดชอบขององคการอนามยัโลก ตอ การใชภาพคําเตือน 

 
 
สรุปผลการวจิัย 
 
การสรุปผลจากการวจิัย แบงออกไดเปน 2 สวน คือ 
 1. ผลการวเิคราะหขอมลูจากการสัมภาษณผูเชีย่วชาญดานการควบคุมการบริโภค
ยาสูบ เร่ือง รูปแบบและแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ 
 
 1.1 การออกแบบของฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ในปจจุบัน 
 ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบมีความคิดเห็นวา ภาพรวมดานการออกแบบ

ของฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีในปจจุบันเปนไปตามกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสูบ 

(The WHO Framework Convention on Tobacco Control – FCTC) มาตรา 11 (Guideline for 

implementation of article 11) เร่ือง การบรรจุหีบหอและติดปายฉลากผลิตภัณฑยาสูบ   โดยการ

ออกแบบฉลากคําเตือนของประเทศไทยมีวัตถุประสงคเพื่อเตือนถึงพิษภัยจากการสูบบุหร่ี โดยทํา

ซองใหดูนารังเกียจ ใชภาพที่ดูนากลัวเปนภาพแสดงผลกระทบที่เกิดจากการสูบบุหร่ี เนื่องจาก

ประชากรที่สูบบุหร่ีสวนใหญมีระดับการศึกษาต่ํา ดังนั้นการออกแบบจึงจําเปนตองสื่อสารใหเขาใจ

งาย ตรงไปตรงมา เพื่อสามารถสื่อสารไปยังผูสูบบุหร่ีใหเลิกสูบบุหร่ี และลดจํานวนผูสูบหนาใหม

ใหนอยลง โดยการใชภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีจะตองเปนภาพที่แสดงใหเห็นโรคภัยที่เกิดจากการ



 
 
 
 

 
 

80 

 

 

สูบบุหร่ี โดยเฉพาะภาพที่ถายจากคนปวยจริง ๆ ซึ่งภาพจะตองดูนากลัว ชัดเจนเขาใจงาย การ

เลือกภาพจะตองพิจารณาจากเนื้อหาที่ตองการสื่อสารออกมาไดตรงประเด็นเปนหลัก มีการวิจัย

ทดลองประสิทธิภาพของภาพกอนที่จะนํามาใชงาน และจะตองมีการเปลี่ยนภาพอยูเสมอเพื่อ

ไมใหคนเกิดความเคยชิน สวนการใชขอความคําเตือน และการใชตัวอักษรบนซองบุหร่ีในปจจุบัน 

ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบมีความคิดเห็นวา การใชตัวอักษรและจัดวางขอความ

คําเตือนควรเปนรูปแบบเดียวกัน และใหเห็นชัด อานงาย รวมทั้งการติดอากรแสตมปก็ควรเปน

รูปแบบเดียวกัน ไมปดทับขอความคําเตือน และในประเด็นเรื่อง ขนาดของพื้นที่คําเตือนบนซอง

บุหรี่ในปจจุบัน ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบกลาววา ประสิทธิภาพของพื้นที่คํา

เตือนบนซองบุหร่ีขึ้นอยูกับขนาด และตําแหนงการวาง โดยปจจุบันขนาดพื้นที่คาํเตือนมีขนาด 55 

เปอรเซ็นตของซองทั้ง 2 ดาน 

 
 1.2 แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ในอนาคต 
 ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบระบุถึงแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือน

บนซองบุหร่ีในอนาคตวาเปนไปตามกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสูบ (The WHO 

Framework Convention on Tobacco Control – FCTC) มาตรา 11 การบรรจุหีบหอและติดปาย

ฉลากผลิตภัณฑยาสูบ โดยมีแนวโนมการออกแบบใหเปนซองแบบเรียบ (Plain Packaging) ซึ่ง

ซองบุหร่ีแบบเรียบเปนซองสีพื้น ไมมีลวดลายเหมือนกันทั้งหมด โดยตราบุหร่ีจะพิมพเปนตัวอักษร

ธรรมดา ไมมีการใชเครื่องหมายการคา (Trade Mark) ทําใหภาพคําเตือนดูเดนกวายี่หอบุหร่ี โดย

ผูเชี่ยวชาญดานการควบคุมการบริโภคยาสูบเนนยํ้าวาจะตองมีการศึกษาวิจัยวาซองสีพื้นควรจะ

เปนสีอะไรเพื่อใหเหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย และแนวโนมภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีควรเปน

ภาพที่ดูนากลัวมากขึ้นและนากลัวเทา ๆ กัน โดยภาพจะเปนภาพคนจริง ๆ ดูสะเทือนอารมณ มี

การเปลี่ยนภาพคําเตือนบอยขึ้น และจะตองมีการตรวจสอบการผลิตฉลากคําเตือนจากหนวยงาน

ราชการอยางจริงจังใหมีการผลิตภาพคําเตือนออกมาจํานวนเทา ๆ กัน รวมทั้งการออกแบบฉลาก

คําเตือนเฉพาะยาสูบแตละประเภท เนื่องจากมีกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน สวนแนวโนมการ

ออกแบบขอความคําเตือน และการใชตัวอักษรบนซองบุหร่ี ผูเชี่ยวชาญดานการรณรงคเพื่อการไม

สูบบุหร่ีไดแสดงความคิดเห็นวา ขอความคําเตือนจะตองสั้น เขาใจงาย และสามารถสื่อไดกับ

กลุมเปาหมายไดทั้งเพศชายและเพศหญิง สวนการใชตัวอักษรบนซองบุหร่ีจะตองเปนตัวอักษร

แบบเดียวกันทั้งหมด รวมทั้งจะตองจัดวางในรูปแบบเดียวกัน อานไดอยางชัดเจน และแนวโนม

ของพื้นที่คําเตือนจะมีขนาดใหญมากขึ้น โดยจะมีการเทียบเคียงกับประเทศอื่นที่มีขนาดใหญ

มากกวาแลวจึงขยายขนาดใหใหญข้ึนทีละลําดับ 
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2. ผลการวิเคราะหขอมลูตัวแปรคุณลกัษณะทางการออกแบบบนฉลากคาํเตือน 
บนซองบุหรี ่

จากการวิเคราะหขอมูลฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีจากตารางการวิเคราะหฐานขอมลูดวย  

Matrix Analysis จําแนกตามตัวแปรคุณลักษณะ พบวา  

 

กลุมประเทศตามความรับผิดชอบขององคการอนามัยโลก (WHO Region) 

ประเทศที่มีฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่โดยการจําแนกกลุมประเทศตามความรับผิดชอบ

ขององคการอนามัยโลก (WHO Region) สวนใหญรอยละ 30.30 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

รองลงมารอยละ 27.30 อยูในกลุมภูมิภาคยุโรป สวนกลุมประเทศที่มีฉลากคําเตือนนอยที่สุด คือ 

กลุมภูมิภาคแอฟริกา รอยละ 3.00 

ภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ สวน

ใหญรอยละ 98.8 มีภาพคําเตือน นอกนั้นรอยละ 1.2 ไมมีภาพคําเตือน 

ขอความคําเตอืน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ สวน

ใหญรอยละ 99.7 มีขอความคําเตือน นอกนั้นรอยละ 0.3 ไมมีขอความคําเตือน 

ขนาดพืน้ที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน ดานหนาซอง  

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพื้นที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน สวนดานหนาซอง สวนใหญรอยละ 32.7 มีขนาด

พื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซองรอยละ 46-50  รองลงมารอยละ 30.6 มีขนาดพื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซอง

รอยละ 26-30 สวนฉลากคําเตือนที่ไมมีพื้นที่คําเตอืนดานหนาซองคิดเปนรอยละ 2.7 

ขนาดพืน้ที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน ดานหลังซอง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ที่นาํมาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพื้นที่ของรูปภาพและขอความคําเตือนสวนดานหลังซอง สวนใหญรอยละ 25.8 มีขนาด

พื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซองรอยละ 46-50 รองลงมารอยละ 20.7 มขีนาดพืน้ที่คาํเตือนตอพื้นทีซ่อง

รอยละ 36-40 สวนฉลากคาํเตือนที่ไมมพีืน้ที่คาํเตือน ดานหลังซองคดิเปนรอยละ 11.1 

ขนาดพืน้ที่ของรูปภาพและขอความคําเตือนเฉลี่ยตอซอง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ทีน่ํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพื้นที่ของรูปภาพและขอความคําเตือน เฉลีย่ตอซอง สวนใหญรอยละ 35.4 มีขนาดพืน้ที่

คําเตือนตอพืน้ที่ซองรอยละ 31-35 รองลงมารอยละ 19.2 มีขนาดพื้นที่คําเตือนตอพื้นที่ซองรอยละ 

46-50 
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ขอความแจงสารพิษ และสารกอมะเร็ง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีทีน่ํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขอความแจงสารพิษ และสารกอมะเร็ง สวนใหญรอยละ 83.2 มขีอความคําเตอืน นอกนัน้รอย

ละ 16.8 ไมมขีอความ 

แบบอักษรขอความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีทีน่ํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามแบบอักษรขอความคําเตือน ทั้งหมดรอยละ 100 เปนตัวอักษรแบบไมมีเชิง (Sans Serif) 

ลักษณะของตวัอักษรบนฉลากรูปภาพ 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของตัวอักษรบนฉลากรูปภาพ สวนใหญรอยละ 53 เปนตัวอักษรหนาทั้งหมด 

รองลงมารอยละ 36.3 เปนตัวอักษรใหญประกอบตัวเล็ก 

การใชภาษาบนฉลากรูปภาพ 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามการใชภาษาบนฉลากรูปภาพ สวนใหญรอยละ 25.60 เปนภาษาอังกฤษ รองลงมารอยละ 

18.6 เปนภาษาสเปน 

 จํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามจํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือน สวนใหญรอยละ 69.70 ใชภาษาเดียว รองลงมารอยละ 

27.30 ใชสองภาษา และรอยละ 3.00 ใชสามภาษา 

สีตัวอักษรขอความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามสีตัวอักษรขอความคําเตือน สวนใหญรอยละ 64.3 มีสีตัวอักษรขอความคําเตือนสองสีข้ึนไป 

รองลงมารอยละ 32.7 มีสีเดียว 

ลักษณะของสตีัวอักษรและพื้นหลัง 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของสีตัวอักษรและพื้นหลัง สวนใหญรอยละ 44.00 มีสีตัวอักษรขาวและแดงบนพื้นสี

ดํา รองลงมารอยละ 11.7 มีสีตัวอักษรขาวบนพื้นสีดํา 

พื้นหลังของขอความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามพื้นหลังของขอความคําเตือน สวนใหญรอยละ 73.5 มีสีพื้นหลังเปนสีพื้นเขม รองลงมารอยละ 

16.9 มีสีพื้นหลังเปนสีพื้นออน และรอยละ 9.6 มีพื้นหลังเปนภาพ 
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ลักษณะของตวัอักษรขอความชวยเหลือในการเลิกบหุร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของตัวอักษรขอความชวยเหลือในการเลิกบุหรี่ สวนใหญรอยละ 48.1 เปนตัวหนา

ทั้งหมด รองลงมารอยละ 27.8 เปนตัวใหญประกอบตัวเล็ก 

สีตัวอักษรขอความชวยเหลอืในการเลิกบหุร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามสีตัวอักษรขอความชวยเหลือในการเลิกบุหร่ี สวนใหญรอยละ 50.6 มีสีเดียว รองลงมารอยละ 

25.3 มีสีเดียวมีกรอบพื้น 

รูปแบบของภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามรูปแบบของภาพคําเตือน สวนใหญรอยละ 51.4 เปนภาพถาย รองลงมารอยละ 32.4 เปน

ภาพถายที่ใชเทคนิคการตกแตงภาพประกอบ 

ลักษณะของภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของภาพคําเตือน สวนใหญรอยละ 69.1 มีภาพคําเตือนและขอความคําเตือน 

รองลงมารอยละ 30.3 มีภาพคําเตือน, ขอความคําเตือน และขอความชวยเหลือในการเลิกบุหร่ี 

ภาพและขอความแสดงผลกระทบจากการสูบบุหร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามภาพและขอความแสดงผลกระทบจากการสูบบุหร่ี สวนใหญรอยละ 11.8 เปนภาพและ

ขอความเกี่ยวกับโรคมะเร็งปาก ลําคอ และโรคในชองปากอื่น ๆ รองลงมารอยละ 11.2 เปนภาพ

และขอความเกี่ยวกับการสูบบุหร่ีทําใหเสียชีวิตและอายุสั้น 

การใชภาพคาํเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามการใชภาพคําเตือน สวนใหญรอยละ 50.2 ใชภาพซ้ํากับประเทศอื่น รองลงมารอยละ 47.4 ใช

ภาพใหม 

กลุมเปาหมาย 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ที่นํามาวิเคราะหตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามกลุมเปาหมายสวนใหญรอยละ 60.6 เปนผูสูบทั่วไป รองลงมารอยละ  16.7 เปนผูปกครอง 
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ขนาดพืน้ที่ของฉลากรูปภาพและขอความคําเตือนตอพื้นที่ซองบหุร่ี (รอยละ) 

ขนาดพื้นที่ของฉลากรูปภาพและขอความคําเตือนตอพื้นที่ซองบุหร่ี   (รอยละ) สวนพื้นที่

ดานหนาซองมีขนาดเฉลี่ย (Χ ) รอยละ 47.09 สวนพื้นที่ดานหลังซองมีขนาดเฉลี่ย (Χ ) รอยละ 

47.64 และขนาดพื้นที่คําเตือนเฉลี่ยตอซองมีขนาดเฉลี่ย (Χ ) รอยละ 47.64 

จํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือน 

จํานวนภาษาที่ใชบนฉลากคําเตือนสวนใหญใชภาษาเดียว คิดเปนรอยละ 27.30 อยูใน

กลุมภูมิภาคอเมริกา รองลงมารอยละ 18.20 อยูในกลุมภูมิภาคยุโรป  

สีตัวอักษรขอความคําเตือน 

สีตัวอักษรขอความคําเตือนสวนใหญใชสองสีขึ้นไป คิดเปนรอยละ 41.40 อยูในกลุม

ภูมิภาคยุโรป รองลงมาใชสีเดียว รอยละ 19.50 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

ลักษณะของภาพคําเตือน 

ลักษณะของภาพคําเตือนสวนใหญเปนภาพคําเตือนและขอความคําเตือน รอยละ 37.20 

อยูในกลุมประเทศ European Region รองลงมารอยละ 15.00 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

รูปแบบของภาพคําเตือน 

รูปแบบของภาพคําเตือนสวนใหญเปนภาพถาย รอยละ 27.30 อยูในกลุมภูมิภาคยุโรป 

รองลงมาเปนภาพถายที่ใชเทคนิคการตกแตงภาพประกอบ รอยละ 11.40 อยูในกลุมภูมิภาค

อเมริกา 

การใชภาพคาํเตือน 

การใชภาพคําเตือนสวนใหญใชภาพซ้ํากับประเทศอื่น คิดเปนรอยละ 42.30 อยูในภูมิภาค

ยุโรป รองลงมาใชภาพใหม รอยละ 24.60 อยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

 

จากการวิเคราะหขอมูลฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีจากตารางการวิเคราะหฐานขอมลูดวย  

Matrix Analysis สามารถสรุปไดวา ประเทศที่มีฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีโดยการจําแนกภูมิภาค

ตามความรับผิดชอบขององคการอนามัยโลก (WHO Region) สวนใหญอยูในกลุมภูมิภาคอเมริกา 

สวนกลุมภูมิภาคที่มีฉลากคําเตือนนอยที่สุด คือ กลุมภูมิภาคแอฟริกา และสวนใหญมีขนาดพื้นที่

ของฉลากรูปภาพและขอความคําเตือนตอพื้นที่ซองบุหร่ี สวนดานหนาซอง รอยละ 46-50  สวน

ดานหลังซอง รอยละ 46-50  โดยมีขนาดพื้นที่คําเตือนเฉลี่ยตอซองรอยละ 31-35 ซึ่งฉลากคาํเตอืน

สวนใหญจะมีการแจงขอความแจงสารพิษ และสารกอมะเร็ง โดยตัวอักษรที่ใชบนฉลากคําเตือน

ทั้งหมดจะใชตัวอักษรแบบไมมีเชิง (Sans Serif) และสวนใหญจะใชตัวอักษรหนา สีตัวอักษร

ขอความคําเตือนสองสีข้ึนไป โดยสวนใหญใชภาษาเพียงภาษาเดียวบนฉลากคําเตือน และใชเปน

ภาษาอังกฤษ และมีสีพื้นหลังขอความคําเตือนเปนสีพื้นเขมโดยเปนสีตัวอักษรขาวและแดงบนพื้น
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สีดําเปนสวนใหญ  สวนรูปแบบของภาพคําเตือนสวนใหญเปนภาพถาย และมีภาพคําเตือน

ประกอบขอความคําเตือน โดยภาพสวนใหญเปนภาพและขอความที่เกี่ยวกับโรคมะเร็งปาก ลําคอ 

และโรคในชองปากอื่น ๆ และกลุมเปาหมายสวนใหญเปนผูสูบทั่วไป 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจยัเรื่อง การศึกษารูปแบบและแนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซอง

บุหร่ี มีประเด็นสําคัญทีน่าํมาอภิปรายผลดังนี ้

 
1. การออกแบบของฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ในปจจุบัน 
จากผลการวิจัยพบวา รูปแบบการออกแบบฉลากคําเตือนในปจจุบันเปนไปตามกรอบ

อนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสูบ (The WHO Framework Convention on Tobacco Control – 

FCTC) มาตรา 11 (Guideline for implementation of article 11) เร่ือง การบรรจุหีบหอและติดปาย

ฉลากผลิตภัณฑยาสูบ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเตือนถึงพิษภัยจากการสูบบุหร่ี ภาพคําเตือนจะตอง

เปนภาพที่แสดงใหเห็นโรคภัยที่เกิดจากการสูบบุหร่ีสอดคลองกับองคการอนามัยโลก ( WHO ) ที่ได

ระบุวาการพิมพคําเตือนบนซองบุหร่ีเปนการใหขอมูลกับประชาชนในเรื่องอันตรายของบุหร่ีไดดีที่สุด 

ดังงานวิจัยของสมาคมโรคมะเร็งแหงแคนาดาที่ไดสํารวจความคิดเห็นประชาชนในเรื่อง การใช

ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีพบวา ผูสูบบุหร่ีรอยละ 58 ใหขอมูลวาการสูบบุหร่ีทุกครั้งจะคิดถึง

ผลกระทบของบุหรี่ตอสุขภาพของตนเอง โดยเฉพาะภาพที่ถายจากคนปวยจริง ๆ ซึ่งภาพจะตองดู

นากลัว ชัดเจนเขาใจงาย ไมตองตีความ สอดคลองกับงานวิจัยของ บุญชวย ติรวิบูลสิน  ( 2546 ) 

ที่พบวา คําเตือนผลงานสรางสรรคบนซองบุหรี่ที่เกิดประสิทธิผลมากที่สุดคือ คําเตือนชิ้นที่มีการ

แสดงภาพใหเห็นวาบุหร่ีไดทําอันตรายกับอวัยวะภายในของผูสูบมาสรางสรรคเพิ่มเติม และใช

ขอความที่ดึงดูดความสนใจ โดยการเลือกภาพจะตองพิจารณาจากเนื้อหาที่ตองการสือ่สารออกมา

เปนหลัก เพื่อสามารถส่ือสารไปยังผูสูบบุหร่ีใหเลิกสูบบุหร่ี และลดจํานวนผูสูบหนาใหมใหนอยลง 

ดังที่ศูนยวิจัยเอแบคนวัตกรรมทางสังคม การจัดการและธุรกิจ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  (2551) ได

ทําวิจัยสํารวจความคิดเห็นของวัยรุนตอภาพคําเตือนบนซองบุหรี่ และพฤติกรรมการสูบบุหร่ี 

พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 77.9 ระบุวาภาพคําเตือนมีผลทําใหไมอยากสูบบุหรี่คอนขางมาก

จนถึงมาก และภาพคําเตือนที่มีผลทําใหไมอยากสูบและไมอยากลองบุหร่ีมากที่สุดคือภาพที่สูบ

แลวเปนมะเร็งกลองเสียง  

ดักกลาส เบทเชอร ( 2552 ) ผูอํานวยการโครงการปลอดยาสูบ ขององคการอนามัยโลก

กลาววา การใชภาพจริงของสภาพโรคภัยไขเจ็บที่เปนผลจากการสูบบุหร่ีใหเห็นอยางตรงไปตรงมา

บนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ซึ่งมักจะเปนภาพที่นากลัวนั้นเปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการ
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ควบคุมการสูบบุหร่ี และเปนรูปแบบของการเผยแพรขาวสารดานสาธารณสุขออกไปทั่วโลกไดดี 

ดังที่องคการอนามัยโลกไดระบุไววา การพิมพภาพคําเตือนบนซองบุหรี่เปนการรณรงคที่ตรงกับ

กลุมเปาหมายมากที่สุด โดยเฉพาะผูสูบบุหร่ีที่ตรงกลุมเปาหมายและเปนการใหขอมูลอยาง

สม่ําเสมอโดยไมตองเสียคาใชจายใด ๆ เลย เพราะผูสูบบุหร่ีจะไดรับขอมูลในเรื่องอันตรายของ

บุหร่ีทุกครั้งที่หยิบบุหร่ีมาสูบ ดังที่สุนันทา โอศิริ ( 2550 ) ทําวิจัยเรื่อง ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีกับ

พฤติกรรมการสูบบุหรี่พบวา จากการสํารวจนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งที่สูบบุหร่ีถึง

ความรูสึกที่มีตอภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี พบวารอยละ 61.7 คิดวาภาพเตือนบนซองบุหร่ีสามารถ

ลดอัตราการสูบบุหร่ีได โดยในจํานวนนี้รอยละ 52.7 ใหเหตุผลวาเห็นพิษภัยจากบุหร่ีมากขึ้น และ

รอยละ 47.3 เห็นภาพแลวทําใหเกิดความกลัว โดยภาพคําเตอืนบนซองบุหร่ีที่มีผลตอการลดการ

สูบบุหร่ีมากที่สุด คือ ภาพควันบุหร่ีที่ทําใหเกิดมะเร็งปอด รอยละ 39.2 

พิมพพรรณ ศิลปสุวรรณ (2551) ที่ทําวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของฉลากคําเตือนเรื่องสุขภาพ

บนซองบุหร่ีของกลุมลูกจางพนักงานในประเทศไทยพบวา รอยละ 3.8 ของลูกจาง หยุดสูบเมื่อเห็น

ปายฉลากฯ แบบใหม เขารับรูวารูปภาพประทบัใจมากที่สุดไดแก บุหร่ีทําใหเกิดโรคมะเร็งปอด 

และมีเจตคติเชิงบวกเรื่องสูบบุหร่ีลดลง เห็นไดวาภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีมีประสิทธิภาพในการให

ความรู แสดงใหเห็นพิษภัยของบุหร่ี และลดอัตราการสูบบุหร่ีลง สอดคลองกับแฮมมอนด (2003) 

ที่ทําวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบของภาพคําเตือนบนซองบุหรี่ที่มีตอพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของผูใหญ 

ในประเทศแคนาดา ซึ่งพบวากลุมผูสูบบุหร่ีสวนใหญรอยละ 91 ไดอานฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี 

และไดรับความรูเกี่ยวกับขอมูลที่ไดอาน นอกจากนี้ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ียังมีสวนชวยใหกลุม

ตัวอยางประชากรตองการเลิกสูบบุหรี่ นอกจากนี้จะเห็นไดวาความหลากหลายของภาพคําเตือน

สงผลตอกลุมเปาหมายแตกตางกัน  

 
 2. แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ 

จากการวิจัยพบวา แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีจะเปนแบบซอง

มาตรฐาน (Plain Packaging) เปนซองสีพื้น ไมมีลวดลายเหมือนกันทั้งหมด โดยตราบุหร่ีจะพิมพ

เปนตัวอักษรธรรมดา ไมมีการใชเคร่ืองหมายการคา (Trade Mark) ดังงานวิจัยของเมลานี (2008) 

พบวา ซองบุหรี่มาตรฐานหรือซองแบบเรียบเปนซองบุหรี่ที่ลดสวนประกอบในการสื่อสารแบรนด

ของบริษัทบุหร่ีลง โดยการใชซองสีพื้นน้ําตาล และพิมพสียี่หอบุหร่ีดวยตัวอักษรแบบธรรมดาขนาด

เล็ก บริเวณหนาซอง ดานลาง ซึ่งทําใหผูสูบสวนใหญเห็นวาซองจะลดความดึงดูดลงไปอยาง

มากกวาซองแบบเดิม และซองแบบเรียบนี้ทําใหเกิดความรูสึกวาไมทันสมัย ไมมีรสนิยม ไมเหมาะ

กับการใชในสังคม นอกจากนี้ยังทําใหรูสึกวาบุหร่ีดูดอยคุณภาพ ไมมีราคา และไมนาใชเปนอยาง

มาก สวนเรื่องการใชภาพคําเตือนผูเชี่ยวชาญดานการบริโภคยาสูบเห็นวา ภาพคําเตือนควรเปน
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ภาพที่ดูนากลัวมากขึ้นและนากลัวเทา ๆ กัน สอดคลองกับงานวิจัยของสุนันทา โอศิริ ( 2550 ) ที่

พบวา แมภาพเตือนบนซองบุหร่ีจะทําใหเกิดความนากลัว แตวัยรุนสวนใหญมักหลีกเลี่ยงการเห็น

ภาพ คือ การซื้อที่ครอบซองบุหร่ีมาใส เลือกซื้อภาพที่ไมนากลัว จึงพบวาภาพเตือนบนซองบุหร่ี

สามารถลดการสูบบุหร่ีไดเพียงรอยละ 32.5 ของผูสูบบุหร่ีเทานั้น โดยลดอัตราการสูบลงเหลือ 1-7 

มวนตอวันจากสูงสุด 15 มวนตอวัน ดังนั้นการเลือกใชภาพคําเตือนจึงควรใชภาพที่มีความนากลัว

มากขึ้น และมีความหลากหลายเนื่องจากกลุมเปาหมายมีประสบการณและการรับรูที่ตางกัน  

พรรณราย  เจริญชาตรี ( 2549 )  ไดพบวา ผลการประเมินประสิทธิภาพของภาพคําเตือน

บนซองบุหร่ีตอความตั้งใจ ในการสูบบุหร่ีหรือเลิกบุหร่ีจะมีความแตกตางกันตามกลุม

อายุ  อาชีพ  การศึกษา  การประเมินนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการผลักดันใหมีการปรับเปลี่ยน

ภาพคําเตือนเพื่อใหมีประสิทธิผลและสอดคลองกับกลุมเปาหมายเฉพาะมากยิ่งขึ้นตอไป โดยการ

ใชภาพคําเตือนควรเปนภาพคนจริง ๆ ดูสะเทือนอารมณ ดังที่ บุญชวย ติรวิบูลสิน  ( 2546 ) พบวา 

คําเตือนผลงานสรางสรรคบนซองบุหร่ีที่เกิดประสิทธิผลมากที่สุดคือ คําเตือนชิ้นที่มีการแสดงภาพ

ใหเห็นวาบุหร่ีไดทําอันตรายกับอวัยวะภายในของผูสูบมาสรางสรรคเพิ่มเติม และใชขอความที่

ดึงดูดความสนใจ นอกจากนี้ควรจะมีการเปล่ียนภาพคําเตือนใหบอยขึ้น ผลการวิจัยของ สุนันทา 

โอศิริ ( 2550 ) พบวามีผูที่คิดวาภาพเตือนบนซองบุหร่ีไมสามารถลดอัตราการสูบบุหร่ีไดถึงรอยละ 

38.3 เนื่องจากภาพคําเตือนยังไมนากลัวพอ และเมื่อเห็นนาน ๆ แลวเกิดความคุนเคย และบุหร่ี

บางยี่หอยังไมมีภาพเตือน ดังนั้นจึงตองมีการตรวจสอบการผลิตฉลากคําเตือนจากหนวยงาน

ราชการอยางจริงจังใหมีการผลิตภาพคําเตือนออกมาจํานวนเทา ๆ กัน รวมทั้งการออกแบบฉลาก

คําเตือนเฉพาะยาสูบแตละประเภท และมีขนาดพื้นที่คําเตือนที่ใหญข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ 

บุญชวย ติรวิบูลสิน  ( 2546 ) ที่พบวา ขนาดของเลขนศิลปบนซองบุหร่ีและฉลากเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล ควรจะมีขนาดใหญที่สุดและใชภาพที่รุนแรงที่สุดเทาที่จะเปนไปได 

แนวโนมการออกแบบฉลากคําเตือนจะเปนแบบซองมาตรฐาน (Plain Packaging) ที่มี

รูปแบบเดียวกันทั้งหมด คือเปนซองสีพื้น ไมมีลวดลาย ไมมีเครื่องหมายการคา (Trade Mark) โดย

ที่ยี่หอบุหร่ีจะพิมพเปนตัวอักษรธรรมดาขนาดเล็ก  มีการใชภาพคําเตือนที่นากลัวมากขึ้น และ

เปลี่ยนภาพคําเตือนใหบอยขึ้น 
 
ขอเสนอแนะ 
 เพื่อใหการออกแบบฉลากคาํเตือนบนซองบุหร่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

สามารถสื่อสารขอมูลพิษภัยที่เกิดจากการบริโภคยาสูบ และสรางคานิยมการไมบริโภคยาสูบให

ขยายวงกวางขึ้น ผูวิจยัจึงมขีอเสนอแนะดงันี ้
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 1. ควรมีการพัฒนาการจัดองคประกอบในการออกแบบ ทั้งการใชภาพคําเตือน การใช

ตัวอักษรและการจัดวางตําแหนงของรายละเอียดตาง ๆ บนฉลากคําเตือนบนซองบุหรี่ เพื่อให

สวนประกอบตาง ๆ ของฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีเกิดประสิทธิภาพในการสื่อสารไดดีมากยิ่งขึ้น 

 2. ควรมีการศึกษาทดลองการใชซองบุหร่ีแบบเรียบ (Plain Packaging) ที่มีความ

เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย 

  

 


