
 
 
 
 

 
 

บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาล

ส่ิงแวดลอมที่พักอาศัยของประชาชนในชุมชนแออัดคลองเตย  กรุงเทพมหานคร  อีกทั้ง
ความสัมพันธของปจจัยตางๆ  กับพฤติกรรมดังกลาว  นอกจากนี้เพื่อศึกษาถึงโมเดลปจจัยเชิง
สาเหตุที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการรักษาสุขภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย ทั้งปจจัยทางตรงและ
ทางออม โดยวิธีดําเนินการวิจัยมีหัวขอดังตอไปนี้ 
   1.  วิธีการวิจัย 
 2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

4.  ขั้นตอนและวิธีการดําเนนิการวจิัย 
  5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

วิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยใหความสนใจพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาล
ส่ิงแวดลอมที่พักอาศัยของประชาชนในชุมชนแออัดคลองเตย กรุงเทพมหานคร  และปจจัยตางๆ 
ที่เกี่ยวของ  ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมดังกลาว ไดแก  อายุ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม   ความ
เชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตนทางดานสุขภาพ  ความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พัก
อาศัย  การรับรูเกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลส่ิงแวดลอมที่พักอาศัย ความตั้งใจในการมีพฤติกรรม
การรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย  และพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พัก
อาศัย  การศึกษาเพื่อหาขอมูลดังกลาวโดยการสรางแบบสอบถาม ที่ผานการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ โดยการนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียงกัน จากนั้นนําไปแจกใหแก
กลุมตัวอยางที่ไดจากการสุมตัวอยาง จํานวน  500  คน  แลวนําแบบสอบถามที่ไดมาทําการ
วิเคราะหทางสถิติ  โดยวิเคราะหสถิติพื้นฐานตางๆ ของตัวแปร  ทําการวิเคราะหความสัมพันธของ
ปจจัยที่ศึกษา และทําการวิเคราะหโมเดลรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุตอพฤติกรรมการรักษา
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัยระหวางโมเดลตามภาวะสันนิษฐานกับขอมูลเชิงประจักษ 
จากนั้นทําการปรับแกโมเดลเพื่อใหมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ทั้งนี้ปจจัยที่ศึกษายึด
ตามทฤษฎีแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ   ทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคม   ความเชื่ออํานาจ
ภายใน-ภายนอกตนดานสุขภาพ และทฤษฎีความตั้งใจในการปฏิบัติ  



 
 
 
 

 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากร 
    เปนประชาชนกลุมอายุตางๆที่อาศัยอยูในชมุชนคลองเตย เขตคลองเตย  กรุงเทพมหานคร 
อายุ  15  ปขึ้นไป  ที่พักอาศัยอยูในบานพกัหรือแฟลต ระหวางเดือนตลุาคม  2550 ถึง เดือนมีนาคม 
2551 จํานวนทั้งสิ้น   67,315  คน  (สํานักงานเขตคลองเตย. 2546)  (ประมาณจากประชากรทุก
กลุมอายุซ่ึงมีจาํนวน  79,315 คน ) 
 

    กลุมและขนาดตัวอยาง 
 การคัดเลือกกลุมตัวอยางทาํโดยการสุมแบบเปนลําดับข้ัน (Multistage  Random 
Sampling)  สุมโดยการจับฉลากศึกษาจาํนวน  20  ชุมชน  ชุมชนละประมาณ  15-30  หลังคา
เรือน จากนั้นสุมแตละหลังคาเรือนอยางงายตามตําแหนงที่ต้ังใหกระจายทั่วชุมชน ทั้งนี้ผูอยูอาศยั 
1 หลังคาเรือน จะไดรับแบบสอบถามจาํนวน  1  ฉบับ  (เฉพาะผูที่มีอายุต้ังแต  15  ปข้ึนไป) 
 ขนาดตัวอยาง เพื่อการประมาณคาเฉลี่ยโดยใชสูตร  (วิไล  กุศลวิศิษฎกลุ. 2528) 
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 n  =  ขนาดตวัอยาง 
 N  =  ขนาดของกลุมประชากร ( 67,315 คน) 
 Z  =          คามาตรฐานภายใตโคงปกติ ซ่ึงมีความสอดคลองกับระดับนยัสําคัญ 
     ที่กําหนด คือ  α/2 = .025         Z  =   1.96 
 Q2

x =  ความแปรปรวนของพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พัก
อาศัย      
      จากประชากร  30  ราย  =  (9.22)2 

 d  =   ความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกิดขึน้ในการประมาณคาเฉลี่ยของ 
     พฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย = .1Q =  0.92  
คะแนน 
 แทนคาในสูตรจะได 
  n    =            (1.96)2 (67,315) (9.22)2        

        (1.96)2 (9.22)2  +  (67,315)(0.92) 2 

           =               21,982,943        =   383.63    =   383 
          57,301        



 
 
 
 

 
 

          เพื่อลดความคลาดเคลื่อนผูวิจัยไดเพิ่มขนาดตวัอยางใหมากขึ้นและเปนจํานวนเต็ม  โดย
กําหนดขนาดตัวอยางเทากบั  500  คน 
  นอกจากการคํานวณขางตน ขนาดตวัอยางที่ไดยังเปนไปตามขอเสนอแนะของงานวิจัย
ทางสังคมศาสตร ที่มีผูเสนอแนะวา ขนาดตัวอยางทีน่ํามาศึกษาควรมีประมาณ  20  คน ตอ 1 ตัว
แปรที่ศึกษา  สําหรับงานวิจยัคร้ังนี้มีจํานวน  8  ตัวแปร ดังนั้นขนาดตวัอยางจึงควรมีอยางนอย  160  
คน แตเพื่อใหผลการวิเคราะหขอมูลมีความถูกตองและเชื่อถือไดยิง่ขี้น ผูวิจัยจึงกําหนดขนาด
ตัวอยางใหมากขึ้นเปน  500  คน  (Kline. 1998 : 112)   
  ในการเลือกกลุมตัวอยางทําการสุมโดยวิธีแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random  
Sampling)  ตามลําดับดังนี ้
 1.  คัดเลือกชมุชนในเขตคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร โดยการจับฉลากใหได  
20  ชุมชน  จากจํานวนทั้งส้ิน  41  ชุมชน  ชุมชนที่สุมได ไดแก  ชุมชนล็อก  1-2-3  ชุมชนล็อก  4-
5-6     ชุมชนหมูบานพัฒนา  70  ไร  ชุมชนบานกลวย  ชุมชนสวนไทร  ชุมชนสวนออย  ชุมชนรมิ
คลองวัดสะพาน  ชุมชนโรงหมู  ชุมชนรมเกลา  ชุมชนริมคลองพระโขนง  ชุมชนหัวโคง  ชุมชน
เล็กเที่ยง  ชุมชนพัฒนาใหม  ชุมชนรวมใจสามัคคี  ชุมชนแฟลต 23-24   ชุมชนอาคารทรัพยสิน 26-
7  ชุมชนเจรญิสุข  ชุมชนวัดคลองเตยใน 1   ชุมชนวดัคลองเตยใน 2  และชุมชนริมทางรถไฟสาย
ทาเรือ 

 2. แจกแบบสอบถามใหแกประชาชนที่อาศัยในแตละหลังคาเรือนของแตละชุมชน ที่เปน
ตัวอยาง  โดยวิธกีารสุมอยางงาย  (Simple Random Sampling) ชุมชนละประมาณ 15-30 
หลังคาเรือน  การแจกจะสุมใหกระจายทัว่บริเวณตางๆ ของแตละชุมชน  ทั้งนี้ผูอยูอาศัย 1 หลังคา
เรือน จะไดรับแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ (เฉพาะผูทีม่ีอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป) ทั้งนี้แบบสอบถาม
ที่แจกคิดเปนรอยละประมาณ 0.74 ของประชากรในชมุชนนั้นๆ  (เนื่องจากแตละชุมชนมีจาํนวน
ประชากรที่แตกตางกัน) 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวยแบบสอบถาม  แบงออกเปน  7  สวน  คือ 

1.  ดานชีวสังคม 
2.  ความรูเกีย่วกับการสุขาภบิาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย 
3.  การรับรูเกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พกัอาศัย  
4.  ความเชื่ออํานาจภายใน-นอกตนดานสขุภาพ 
5.  การสนับสนุนทางสังคม 
6.  ความตั้งใจในการมีพฤตกิรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พกัอาศัย    



 
 
 
 

 
 

7.  พฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย 
 
 

 เครื่องมือดังกลาวมีรายละเอยีดการสราง  เกณฑการใหคะแนน  และการหาคณุภาพ
เครื่องมือที่ใชศึกษาดังนี ้
 
 

 สวนที่  1  แบบสอบถามดานชีวสังคม  
 แบบสอบถามทางดานชีวสังคมเปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัลักษณะสวนบุคคลของกลุม
ตัวอยาง ไดแก  เพศ  อายุ อาชีพ  สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (การศึกษา  รายได  ความเพยีงพอ
ของคาใชจาย)  ภูมิลําเนาเดมิ ระยะเวลาทีอ่าศัยในชุมชน การเขารวมโครงการเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม 
และปญหาดานสุขภาพ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดย
เปนคําถามแบบใหเลือกตอบและปลายเปด จํานวน  10  ขอ โดยเพศ อายุ อาชีพ ภูมิลําเนาเดิม  
ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน การเขารวมโครงการเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม และปญหาดานสุขภาพ 
ประเมินจากคาความถี่  คารอยละ และการบรรยาย  สวนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ประเมนิ
โดยคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธิ์การกระจาย  คาต่ําสุด  คาสูงสุด  คาความเบ และ
คาความโดง 

ในการวัดเกี่ยวกับสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมตัวอยาง ผูวจิัยไมไดรวมอาชีพ
ไวในกลุมของสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม เนื่องจากการศึกษาจํานวนมากพบวา ตัวแปรอาชีพ
ไมไดแสดงถึงการมีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ดี และไมสามารถวัดไดอยางแนนอนวา บุคคล
อาชีพใดจะมีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ดีกวากัน  ดังนั้นอาชีพของกลุมตัวอยางจาก
แบบสอบถามจึงใชในการบรรยายลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางเทานั้น  ดังนั้นจึงมีเพียงตวัแปร
สังเกตเพียง 3 ตัวแปร ที่นํามาวิเคราะหสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก การศกึษา รายได และ
ความเพยีงพอของคาใชจาย เทานั้น 

ผูวิจัยเคยทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ 
CFA) ดวยการวิเคราะหความกลมกลืนของโมเดลการวัดของตัวแปรสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม
(ตัวแปรแฝง) จากตัวแปร  3 ตัวแปร ไดแก การศึกษา  รายได และความเพียงพอของคาใชจาย (ตัว
แปรสังเกต)  พบวาโมเดลไมมีความกลมกลืนกับขอมลูเชิงประจักษ (บังอร ฉางทรัพย. 2549ข) 
ดังนั้น ในการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่
พักอาศัย  จึงไมไดแยกตวัแปรสังเกตในกลุมตัวแปรแฝงสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมเนื่องจาก
ความไมกลมกลืนของโมเดลการวัดที่เคยศกึษาไวดังกลาว 
 



 
 
 
 

 
 

 
 
 
 คาคะแนนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมมีคาคะแนนรวมตั้งแต  4-22 คะแนน 
 การแปลผลคะแนน 
   ระดับดีมาก     (มากกวารอยละ 80)  คะแนนที่ได       >  17.60 

  ระดับด ี         (ระหวางรอยละ  61-80)  คะแนนที่ได      13.42 - 17.60 
  ระดับปานกลาง  (ระหวางรอยละ  41-60)   คะแนนที่ได        9.02 - 13.41 
  ระดับนอย  (ระหวางรอยละ  31-40)   คะแนนที่ได        6.82 -  9.01 
  ระดับนอยมาก   (นอยกวารอยละ  31)      คะแนนที่ได  < 6.82 
 

 ตัวอยางขอคําถาม เชน 
-     รายไดเฉล่ียตอเดือนของทาน…………………………….บาท/เดือน 
- ครอบครัวของทานมีรายไดรวมกันทั้งหมด เพียงพอตอการใชจายอยางไร 

(     )   1. เพยีงพอ                (     )   2. เพียงพอและเหลือเก็บ       (     )   3. ไมเพียงพอ 
- ทานมีปญหาสุขภาพอะไรบาง…………………………………………… 
      

 สวนที่  2  แบบสอบถามความรูเก่ียวกับการสุขาภบิาลสิง่แวดลอมท่ีพกัอาศัย 
 เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น จํานวน 20  ขอ โดยยึดตามเนื้อหาของพิชิต  สกุล

พราหมณ (2531) โดยขอคําถามที่สรางขึ้นจะครอบคลุมตามการตอบสนองความตองการทั้ง  4  
ดาน ไดแก  1) ความตองการพื้นฐานทางดานสรีรวิทยา    2) ความตองการพื้นฐานทางดานจิตวิทยา    
3)  การปองกนัโรค  และ  4)  การปองกนัอุบัติเหตุ   โดยเปนคําตอบถูก ผิด จํานวน  9  ขอ  และ
เลือกตอบจํานวน  11  ขอ   ขอละ  1  คะแนน 

 การประเมินความรูเกี่ยวกบัการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย ประเมินจากคารอย
ละ คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  สมัประสิทธิ์การกระจาย  คาต่ําสุด  คาสูงสุด  คาความเบ 
และคาความโดง 
 คาคะแนนความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พกัอาศัย มีคาคะแนนรวมตั้งแต  0-
20 คะแนน 
 การแปลผลคะแนน 
   ระดับดีมาก     (มากกวารอยละ 80)  คะแนนที่ได       >  16.00 

  ระดับด ี         (ระหวางรอยละ  61-80)  คะแนนที่ได      12.20 – 16.00 



 
 
 
 

 
 

  ระดับปานกลาง  (ระหวางรอยละ  41-60)   คะแนนที่ได        8.20 – 12.19 
  ระดับนอย  (ระหวางรอยละ  21-40)   คะแนนที่ได        4.20 -  8.19 
  ระดับนอยมาก   (นอยกวารอยละ  21)      คะแนนที่ได  < 4.20 

 ตัวอยางขอคําถาม เชน 
คําถาม ถูก ผิด 

1.  ภายในบานไมควรมีอากาศระบายมากเกินไป    
2.  การที่แสงสองภายในบานไมทําใหเชื้อโรคตาย    
3. เสียงดังมากเกินไปอาจทําใหการไดยินผิดปกติได   

 
1.  ลักษณะบานเชนใด มีความเสี่ยงตอการติดโรคมากที่สุด 

 1   บานที่ไมมหีองนอนเปนสัดสวน       2  บานที่ไมมสีวมใช ตองถายตามพื้นดิน 

 3   บานชั้นเดียวที่อยูติดพ้ืนดิน     4  ไมทราบ 
2.  อาหารประเภทใดไมควรรับประทาน 

 1   ผักสด     2  แหนมดิบ   3    ซูช ิ    4   น้ําประปา  
 

สวนที่  3  แบบสอบถามการรับรูเก่ียวกับการรักษาสุขาภบิาลสิ่งแวดลอมท่ีพักอาศัย 
แบบสอบถามการรับรูเกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย (บังอร ฉาง

ทรัพย. 2551) ประกอบดวยขอคําถาม 1) การรับรูความรุนแรงจากการมีสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พัก
อาศัยที่บกพรอง   และ 2)  การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการมีสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่บกพรอง เปนขอ
คําถามเกี่ยวกับโอกาสเสี่ยงที่ตนเองจะไดรับหากมีการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่บกพรอง  ทั้งทาง
สรีรวิทยา  จิตวิทยา  การปองกันโรค และการปองกันอุบัติเหตุ  จํานวน 20 ขอ ผูวิจัยสรางขอความ
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) กําหนดใหแตละขอมี  5  ตัวเลือก กลาวคือ เห็น
ดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  โดยใหผูตอบเลือกตอบเพียง  
1  ตัวเลือก  และขอคําถามที่สรางขึ้นมีลักษณะขอความทางดานบวก (ความคิดเห็นสอดคลองกับ
ประโยคบอกเลาของคําถาม ไดแกขอคําถามที่ 1,2,5,7,8,13,14,15,16,18,20) และขอความ
ทางดานลบ (ความคิดเห็นไมสอดคลองกับประโยคบอกเลาของคําถาม ไดแก ขอคําถามที่ 
3,4,6,9,10,11,12,17,19) โดยกําหนดระดับความหมายและเกณฑใหคะแนนดังนี้    
 เห็นดวยอยางยิ่ง       หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเหน็หรือ 
       ความรูสึกของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย   หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเหน็หรือ 
      ความรูสึกของผูตอบ 



 
 
 
 

 
 

 ไมแนใจ   หมายถึง ขอความในประโยคนั้น ผูตอบไมแนใจวาตรง
กับ 
      ความคิดเหน็หรือความรูสึกของตนเอง 
 ไมเห็นดวย  หมายถึง ขอความในประโยคนั้นไมตรงกับความคิดเห็น  หรือ 
      ความรูสึกของผูตอบเปนสวนมาก 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ขอความในประโยคนั้นไมตรงกับความคิดเห็นหรือ 
      ความรูสึกของผูตอบเลย 
  
  มีหลักเกณฑการใหคะแนนดงันี ้
        ขอความเชิงบวก                 ขอความเชงิลบ 
เห็นดวยอยางยิ่ง                                5   คะแนน                 1  คะแนน 
 เห็นดวย           4   คะแนน     2  คะแนน 
 ไมแนใจ          3   คะแนน     3  คะแนน 
ไมเห็นดวย           2   คะแนน     4  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง         1   คะแนน     5  คะแนน 
  
คาคะแนนการรับรูเกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลที่พักอาศัยจะมีคาคะแนนรวมตั้งแต 20-100  คะแนน 
 การแปลผลคะแนน 
   ระดับดีมาก     (มากกวารอยละ 80)  คะแนนที่ได       >  80.00 

  ระดับด ี         (ระหวางรอยละ  61-80)  คะแนนที่ได      61.00 – 80.00 
  ระดับปานกลาง  (ระหวางรอยละ  41-60)   คะแนนที่ได      41.00 – 60.99 
  ระดับนอย  (ระหวางรอยละ  31-40)   คะแนนที่ได       31.00 - 40.99 
  ระดับนอยมาก   (นอยกวารอยละ  31)      คะแนนที่ได  < 31.00 

 
 ตัวอยางขอคําถาม เชน 
 - การอยูในอณุหภูมิที่เหมาะสมจะทําใหรูสึกสบาย 
 - ควรปดบานใหมิดชดิ เพื่อปองกันฝุนละออง 
 - เพื่อนบานมสีวนสําคญัที่ทําใหเรามีความสุข 

- น้ําดื่มที่ไมสะอาดจะทําใหเกิดผลดีตอรางกายเพราะทําใหเกิดการขับถายที่ดีขึ้น 
 
 



 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
สวนที่  4  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตนทางดานสุขภาพ    

   ผูวิจยัไดนําแบบวัดของ กาญจนา  ปฏิยุทธ (2541) ซ่ึงดัดแปลงจากแบบวัดของเบอรแมน
และเบอรแมน  (Berman and Berman. 1991)  โดยสุรีย  กาญจนวงศ เปนผูแปล  แบงเปน  2  
ดาน ไดแก  ความเชื่ออํานาจภายในตนดานสุขภาพ  และความเชื่ออํานาจภายนอกตนดานสุขภาพ  
(สุรีย  กาญจนวงศ  ไดศกึษาปจจัยบางประการทางจิตวิทยาที่มีผลตอความเครยีดของผูปวยโรคเรื้อน 
ในประเทศไทย  (กรณีศึกษาที่จังหวดัลําปาง)  จํานวน  240  ราย  ขอคําถาม  10  ขอ  ไดคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ  0.82 สวนการศึกษาของกาญจนา  ปฏิยุทธ  เกี่ยวกับคานิยมเกีย่วกบั
พฤติกรรมทางเพศและอํานาจแหงตนในการควบคุมทางสุขภาพที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมที่
เสี่ยงตอการตดิเชื้อทางเพศสัมพันธของนักเรียนวัยรุนในจังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 163 ราย 
ไดดดัแปลงขอคําถามรวมเปน 13 ขอ ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ  0.64) ผูวิจยัไดนําขอคําถาม 
ความเชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตนดานสขุภาพของกาญจนา ปฎิยุทธ มาใชในการศึกษา  เนื่องจาก
เปนขอคําถามทางดานสุขภาพเชนเดยีวกันกับการศึกษาครั้งนี้  

แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตนดานสุขภาพ ประกอบดวยคําถาม  13  
ขอ  เปนคําถามดานบวก (ความเชื่ออํานาจภายในตน)  6  ขอ (ขอคําถามที่ 1-6)  และคําถามดานลบ 
(ความเชื่ออํานาจภายนอกตน)  7  ขอ (ขอคําถามที่  7-13)  เปนมาตราสวนประเมินคา  5  ลําดับ  
คือ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ไมเห็นดวย  ไมแนใจ  เห็นดวย  และเห็นดวยอยางยิ่ง   
 เห็นดวยอยางยิ่ง       หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเหน็หรือ 
       ความรูสึกของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย   หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเหน็หรือ 
      ความรูสึกของผูตอบ 
 ไมแนใจ   หมายถึง ขอความในประโยคนั้น ผูตอบไมแนใจวาตรง
กับ 
      ความคิดเหน็หรือความรูสึกของตนเอง 
 ไมเห็นดวย  หมายถึง ขอความในประโยคนั้นไมตรงกับความคิดเห็น  หรือ 
      ความรูสึกของผูตอบเปนสวนมาก 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ขอความในประโยคนั้ไมตรงกับความคิดเหน็หรือ 
      ความรูสึกของผูตอบเลย 



 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
   เกณฑการใหคะแนนขึ้นอยูกับลักษณะของขอความ ดงันี ้
      ขอความทีว่ัดการควบคมุภายในตน       ขอความที่วัดการควบคุมภายนอก
ตน 
เห็นดวยอยางยิ่ง  5 คะแนน    1 คะแนน 
เห็นดวย   4 คะแนน    2 คะแนน 
ไมแนใจ   3 คะแนน    3 คะแนน 
ไมเห็นดวย  2 คะแนน    4 คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน    5 คะแนน 
 
คาคะแนนความเชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตนดานสุขภาพมีคาคะแนนรวมตั้งแต  13-65  คะแนน 
 การแปลผลคะแนน 
   ระดับดีมาก     (มากกวารอยละ 80)  คะแนนที่ได       >  52.00 

  ระดับด ี         (ระหวางรอยละ  61-80)  คะแนนที่ได      39.65 – 52.00 
  ระดับปานกลาง  (ระหวางรอยละ  41-60)   คะแนนที่ได      26.65 – 39.64 
  ระดับนอย  (ระหวางรอยละ  31-40)   คะแนนที่ได      20.15 – 26.64 
  ระดับนอยมาก   (นอยกวารอยละ  31)      คะแนนที่ได  < 20.15 

 
  การประเมินความเชื่ออํานาจภายใน-นอกตนดานสุขภาพ ประเมินจากคารอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธิ์การกระจาย  คาต่ําสุด  คาสูงสุด  คาความเบ และคาความโดง  
อยางไรก็ตามในการวดัความเชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตนทางดานสุขภาพ ผูวจิัยไมไดทําการแยก
องคประกอบของการวัดตวัแปรดังกลาว เนื่องจากในการวดัความเชื่ออํานาจภายใน-นอกตนดาน
สุขภาพนั้นขอคําถามทั้งดานบวกและดานลบจะมีความเกี่ยวเนื่องและมีความสัมพันธในทิศทาง
ตรงกันขามเปนอยางมาก 
 ตัวอยางขอคําถาม เชน 

- ถาทานปฏิบัติตัวทางสุขภาพไดถูกตอง ทานจะมีสุขภาพดี 
- สุขภาพของทานจะดีหรือไมดีขึ้นอยูกับการกระทําของตวัทานเอง 
- คนเราปองกันการเจ็บปวยไดเพียงเล็กนอยเทานั้น 



 
 
 
 

 
 

 
 สวนที่  5  แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม 
 แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคมเปนแบบสอบถามที่ยึดตามแนวคิดของแคพแพลน 
(Caplan. 1976 : 39-42) ประกอบดวยการสนับสนนุทางสังคม จํานวน  19  ขอ แบงเปน  3  
ประเภท ไดเแก   การสนับสนุนดานอารมณ จํานวน  7  ขอ  ดานสิ่งของ  แรงงานและบริการ 
จํานวน 6  ขอ และดานขอมูลขาวสารจํานวน 6 ขอ  เปนคําถามแบบประมาณคา  5   ลําดับคือ  จริง
มากที่สุด      จริงมาก   จริงปานกลาง    จริงนอย    ไมจริง    
จริงมากที่สุด    หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความเปนจรงิที่เกิดกับผูตอบมากที่สุด 
จริงมาก  หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความเปนจรงิที่เกิดกับผูตอบมาก  
จริงปานกลาง หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความเปนจรงิที่เกิดกับผูตอบปานกลาง 
จริงนอย  หมายถึง ขอความในประโยคนั้นตรงกบัความเปนจรงิที่เกิดกับผูตอบนอย  
ไมจริง  หมายถึง ขอความในประโยคนั้นไมตรงกับความเปนจริงที่เกิดกับผูตอบ  
  
 มีหลักเกณฑการใหคะแนนดงันี ้
         ขอความเชงิบวก                      ขอความเชิงลบ 
 จริงมากที่สุด          5   คะแนน             1  คะแนน 
 จริงมาก           4   คะแนน     2  คะแนน 
 จริงปานกลาง          3   คะแนน     3  คะแนน 
 จริงนอย           2   คะแนน     4  คะแนน 
 ไมจริง           1   คะแนน     5  คะแนน 
 
คาคะแนนการสนับสนุนทางสังคมมีคาคะแนนรวมตั้งแต  19-95  คะแนน 
 การแปลผลคะแนน 
   ระดับดีมาก     (มากกวารอยละ 80)  คะแนนที่ได       >  76.00 

  ระดับด ี         (ระหวางรอยละ  61-80)  คะแนนที่ได      57.95 – 76.00 
  ระดับปานกลาง  (ระหวางรอยละ  41-60)   คะแนนที่ได      38.95 – 57.94 
  ระดับนอย  (ระหวางรอยละ  31-40)   คะแนนที่ได      29.45 – 38.94 
  ระดับนอยมาก   (นอยกวารอยละ  31)      คะแนนที่ได  < 29.45 

 
   การประเมินการสนับสนุนทางสังคม ประเมินจากคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน  สัมประสิทธิ์การกระจาย  คาต่ําสุด  คาสูงสุด  คาความเบ และคาความโดง 



 
 
 
 

 
 

 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (บังอร ฉางทรัพย. 2549ข) ดวยการวิเคราะห
ความกลมกลืนของโมเดลการวัดของตัวแปรการสนับสนุนทางสังคมดวยตัวแปรสังเกต 3 ตัว คือ  
การสนับสนุนดานอารมณ การสนับสนุนดานสิ่งของแรงงานและบริการ และการสนับสนุนดาน
ขอมูลขาวสาร พบวาโมเดลไมมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้นในการวิเคราะห
อิทธิพลของปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งผูวิจัยจึงไมไดแยกตัวแปรสังเกต
ในกลุมตัวแปรแฝงการสนับสนุนทางสังคมเนื่องจากความไมกลมกลืนของโมเดลการวัดดังกลาว 
 ตัวอยางขอคําถาม เชน 

-  เมื่อทานมีปญหาไมสบายใจ  จะมีบุคคลที่แสดงความหวงใย เห็นอกเห็นใจทานและรับ
ฟงเรื่องของทาน 

-  ยามปกติทานจะไดรับการดูและเอาใจใสและเยีย่มเยียน 
-   เมื่อทานมีปญหาดานการเงิน จะมีผูชวยเหลือทานได 

  
สวนที่  6 แบบสอบถามความตั้งใจในการมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภบิาลสิ่งแวดลอม 

     ท่ีพักอาศัย    
 เปนขอคําถามที่วัดความรูสึกนึกคิดที่เกิดขึ้นกอนการมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาล
ส่ิงแวดลอมที่พักอาศัย เปนการแสดงถึงความเฉพาะเจาะจงและชัดเจนอยางแนวแนที่จะมีการปฏบิตั ิ
หรือเปนเจตนาที่บุคคลจะปฏิบัติหรือไมปฏิบัติเกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย   
ประกอบดวยความตั้งใจที่จะมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัยเพื่อตอบสนอง
ความตองการ   4  ดาน ไดแก 1) ความตองการพื้นฐานทางดานสรีวิทยา  เชน  มีการระบายอากาศที่
เหมาะสม  มีแสงสวางอยางเพียงพอ  ปราศจากเหตุรําคาญจากเสียง และมีพื้นที่อยางเพียงพอ  เปน
ตน 2) ความตองการพื้นฐานทางดานจิตวิทยา  เชน ความเปนสวนตัว  ความสงางาม  ความสะอาด 
และความสะดวกสบาย  เปนตน   3)  การปองกันโรค  เชน  การมีน้ําดื่มน้ําใชที่สะอาด  การกําจัดสิ่ง
ขับถายของรางกาย  การกําจัดขยะ  การกําจัดน้ําเสีย  และการเก็บรักษาอาหาร ที่ถูกตอง เปนตน 
และ  4)  การปองกันอุบัติเหตุ  เชน ความเปนระเบียบเรียบรอย   การปองกันอัคคีภัย และความ
ปลอดภัยจากโจร ผูราย เปนตน    ผูวิจัยไดสรางขอคําถาม  20  ขอ  โดยยึดเนื้อหาตามพฤติกรรม
การรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัยดังขางตน เปนคําถามแบบมาตราสวนประเมินคา     แต
ละขอมี  5 ตัวเลือก  ไดแก  มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด  โดยใหผูตอบเลือกตอบเพียง  
1  ตัวเลือก  และขอคําถามที่สรางขึ้นมีลักษณะขอความทางดานบวก (ความคิดเห็นสอดคลองกับ
ประโยคบอกเลาของคําถาม) ทั้งหมด   โดยกําหนดระดับความหมายและเกณฑใหคะแนนดังนี้ 
  มากที่สุด หมายถึง ขอความในประโยคนั้นผูตอบตั้งใจที่จะปฏิบัติมากที่สุด 
  มาก  หมายถึง ขอความในประโยคนั้นผูตอบตั้งใจที่จะปฏิบัติมาก  



 
 
 
 

 
 

  ปานกลาง หมายถึง  ขอความในประโยคนั้นผูตอบตั้งใจที่จะปฏิบัติปานกลาง 
    นอย  หมายถึง ขอความในประโยคนั้นผูตอบตั้งใจที่จะปฏิบัตินอย 
  นอยที่สุด หมายถึง ขอความในประโยคนั้นผูตอบตั้งใจที่จะปฏิบัตินอยที่สุด  
 
    เกณฑการใหคะแนนในทุกคาํตอบเปนลักษณะขอความเชิงบวกทั้งหมด การให
คะแนน  1 ถึง  5  คะแนน  จากมาตรวัด นอยที่สุด-มากทีสุ่ด   ดังนั้นคาคะแนนความตั้งใจในการมี
พฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลที่พักอาศัย   
คาคะแนนความตั้งใจในการมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลส่ิงแวดลอมที่พักอาศัยมีคาคะแนนรวม
ตั้งแต 20-100  คะแนน 
 การแปลผลคะแนน 
   ระดับดีมาก     (มากกวารอยละ 80)  คะแนนที่ได       >  80.00 

  ระดับด ี         (ระหวางรอยละ  61-80)  คะแนนที่ได      61.00 – 80.00 
  ระดับปานกลาง  (ระหวางรอยละ  41-60)   คะแนนที่ได      41.00 – 60.99 
  ระดับนอย  (ระหวางรอยละ  31-40)   คะแนนที่ได       31.00 - 40.99 
  ระดับนอยมาก   (นอยกวารอยละ  31)      คะแนนที่ได  < 31.00 

 
  ตัวอยางขอคําถาม เชน 
  ทานมีความตั้งใจจะทําส่ิงใดตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

- 
- 
- 
- 
- 

ปลูกตนไมภายในบาน 
ตรวจตราการรั่วซึมของทอน้ํา 
รักษาความสะอาดของภาชนะใสอาหาร 
เก็บยาใหหางไกลจากเดก็ 
เสนอซื้อเครื่องดับเพลิงประจําชุมชน 
 

สวนที่  7 แบบสอบถามพฤตกิรรมการรักษาสุขาภบิาลสิ่งแวดลอมท่ีพักอาศัย    
 เปนขอคําถามเกี่ยวกับการกระทําของบุคคลในการควบคมุปจจัยตางๆภายในทีพ่ักอาศยัที่

อาจทําใหเกิดผลเสียตอการพัฒนาการทางดานรางกายและจิตใจ โดยพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาล
ที่พักอาศัยนั้น ไดสรางขอคําถามยึดหลักตามเนื้อหาของ พิชิต สกุลพราหมณ (2531)  โดยขอคําถาม
ที่สรางขึ้นจะครอบคลุมตามการตอบสนองความตองการทั้ง  4  ดาน ไดแก  1) ความตองการ
พื้นฐานทางดานสรีรวิทยา  เชน  มีการระบายอากาศที่เหมาะสม  มีแสงสวางอยางเพยีงพอ  
ปราศจากเหตรํุาคาญจากเสียง และมีพืน้ทีอ่ยางเพียงพอ เปนตน  2) ความตองการพื้นฐานทางดาน



 
 
 
 

 
 

จิตวิทยา  เชน ความเปนสวนตัว  ความสงางาม  ความสะอาด และความสะดวกสบาย  เปนตน  3)  
การปองกันโรค  เชน การมีน้ําดื่มน้ําใชที่สะอาด  การกําจัดสิ่งขับถายของรางกาย  การกําจัดขยะ  
การกําจัดน้ําเสยี  และการเกบ็รักษาอาหารที่ถูกตอง เปนตน และ  4)  การปองกันอบุัติเหตุ  เชน 
ความเปนระเบียบเรียบรอย   การปองกนัอคัคีภยั และความปลอดภัยจากโจร ผูราย เปนตน  ผูวิจยัได
กําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติเกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัยในระยะเวลา  1  
เดือน  โดยการใชแบบสอบถามใหเลือกตอบวาในระยะเวลา 1  เดือนที่ผานมากลุมตัวอยางได
ปฏิบัติพฤติกรรมมากนอยเพยีงใด  ผูวิจยัไดสรางขอคําถามจํานวน 20 ขอ  เปนมาตราสวนแบบ
ประเมินคา  5  ลําดับ ไดแก ไมทําเลย  1-3 คร้ัง  4-9 คร้ัง  10-20 คร้ัง และ 21-30 คร้ัง โดยกําหนด
ระดับความหมายและเกณฑใหคะแนนดังนี้ 

ไมทําเลย     หมายถึง ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา ผูตอบไมเคยปฏบิัติเลย  
  1-3  คร้ัง     หมายถึง  ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา ผูตอบปฏิบัติ 1-3 คร้ัง 
  4-9  คร้ัง     หมายถึง  ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา ผูตอบปฏิบัติ 4-9 คร้ัง 
         10-20 คร้ัง     หมายถึง  ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา ผูตอบปฏิบัติ 10-20 คร้ัง 
         21-30 คร้ัง     หมายถึง  ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา ผูตอบปฏิบัติ 21-30 คร้ัง 
  เกณฑการใหคะแนน  1 ถึง  5  คะแนน จากมาตรวัด ไมทาํเลย จนถึงมาตรวัด  21-30 
คร้ัง ตามลําดบั ดังนัน้คาคะแนนพฤติกรรมการรักษาสขุาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พกัอาศัย มีคาคะแนนรวม
ตั้งแต   20-100  คะแนน 
คาคะแนนพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัยมีคาคะแนนรวมตั้งแต 20-100  คะแนน 
 การแปลผลคะแนน 
   ระดับดีมาก     (มากกวารอยละ 80)  คะแนนที่ได       >  80.00 

  ระดับด ี         (ระหวางรอยละ  61-80)  คะแนนที่ได      61.00 – 80.00 
  ระดับปานกลาง  (ระหวางรอยละ  41-60)   คะแนนที่ได      41.00 – 60.99 
  ระดับนอย  (ระหวางรอยละ  31-40)   คะแนนที่ได       31.00 - 40.99 
  ระดับนอยมาก   (นอยกวารอยละ  31)      คะแนนที่ได  < 31.00 

 
 ตัวอยางขอคําถาม เชน 

- 
- 
- 

เปดพัดลมระบายอากาศในบานถารู สึกวาบานอับเกินไป 
สงเสียง หรือทํากิจกรรมทีม่ีเสียงดัง 
ระมัดระวังเรื่องความสะอาดของอาหาร 

 
การตรวจสอบหาคุณภาพของเครื่องมือ 



 
 
 
 

 
 

  1. การหาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง  (Construct validity) และความเทีย่งตรงเชิง
เนื้อหา (Content validity)  ในแบบสอบถามสวนที่  2-7 ประกอบดวยแบบสอบถามเกี่ยวกับ  
ความรูเกี่ยวกบัการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย   การรับรูเกี่ยวกบัการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่
พักอาศัย  ความเชื่ออํานาจภายใน-นอกตนทางดานสุขภาพ  การสนับสนุนทางสังคม  ความตั้งใจใน
การมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย และพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาล
ส่ิงแวดลอมทีพ่ักอาศัย  โดยทําการศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของเกีย่วกับความเหมาะสม
ของกลุมคําถามที่เปนองคประกอบของตัวแปรที่ศึกษา วเิคราะหจากงานวิจยัที่มีผูทําการศึกษาในตวั
แปรเดียวกนั การวิเคราะหองคประกอบเชงิสํารวจ และองคประกอบเชงิยืนยนัจากการศึกษาในอดีต   

3. หาความยากงายและอํานาจการจําแนก (Difficulty and Discrimination) ใน
แบบสอบถามสวนที่ 2  สวนของแบบสอบถามความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย 
นําไปทดลองใชกับประชาชนในชุมชนคลองเตย  เขตคลองเตย  กรุงเทพมหานคร  ที่ไมใชกลุม
ทดลองจํานวน   30  คน  จากนั้นนํามาหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกบัคะแนนรวมทั้ง
ฉบับ ดวยคาดชันีสหสัมพันธแบบพอยตไบซีเรียล  (Point  biserial correlation)  ทําการคัดเลือก
ขอที่มีความยากงายระดับปานกลาง (คาความยากงายควรมีคาระหวาง  0.20-0.80)    และมีคา
อํานาจการจําแนกสูง (คาอํานาจการจําแนกควรมีคาระหวาง  0.20-1.00)  ไวจํานวน 20  ขอ (จาก
ขอทดสอบ 30 ขอ)   โดยขอคําถามที่เลือกไวมีคาความยากงายอยูระหวาง   0.17-0.44    และคา
อํานาจจําแนกอยูระหวาง  0.39-0.92     

4.  หาคาความเชื่อมั่น  (Reliability)  ในแบบสอบถามสวนที่  2  ไดแก แบบสอบความรู
เกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย  โดยใชสูตร  KR-20  ของคูเตอร ริชารดสัน  
(พวงรัตน  ทวีรัตน.  2538)  สวนแบบสอบถามสวนที่ 3-7 ไดแก การรับรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาล
ส่ิงแวดลอมที่พักอาศัย  ความเชื่ออํานาจภายใน-นอกตนทางดานสุขภาพ  การสนับสนุนทางสังคม  
ความตั้งใจในการมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย และพฤติกรรมการรักษา
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย ใชสูตรหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha-
coefficient)  (Cronbach. 1970 : 161) จากนั้นทําการตัดขอคําถามที่ทําใหคาสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของคอนบรัคต่ําออก (คาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบรัคของขอคําถามที่มีความเชื่อมั่นสูงควรมี
คาเขาใกล 1 )  ภายหลังจากการตัดขอคําถามแลว นําแบบสอบแตละสวน และแบบสอบถามทั้ง
ฉบับมาทําการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของคอนบรัคอีกครั้ง พบวาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับมีคาเทากับ 0.94 แบงไดเปน แบบสอบถามความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พัก
อาศัย (20  ขอ) มีคาเทากับ  0.63 แบบสอบถามการรับรูเกี่ยวกับการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่
พักอาศัย (20 ขอ) มีคาเทากับ 0.70 แบบสอบถามความเชื่อํานาจภายใน-นอกตนดานสุขภาพ (13 



 
 
 
 

 
 

ขอ) มีคาเทากับ  0.60    แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม  (19 ขอ) มีคาเทากับ  0.83    
แบบสอบถามความตั้งใจในการมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย (20 ขอ) มคีา
เทากับ  0.89    พฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย  (20 ขอ)  มีคาเทากับ  0.92  
โดยจะเห็นวาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบรัคของแบบสอบถาม มีคาเปนบวกและเขาใกล 1 
แสดงวาแบบสอบถามดังกลาวมีความเชื่อมั่นคอนขางดีและสามารถนําไปใชได  
ขั้นตอนและวิธีดําเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ แบงออกเปน  3  ขั้นตอน ไดแก 1) ขัน้ตอนเตรียมการ  2) ขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอมลู  และ  3)  ขัน้ตอนการจดักระทําและวิเคราะหขอมูล  ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 

1. ขั้นตอนเตรียมการ 
1.1 พัฒนาเครื่องมือในการวิจัย โดยการทบทวนแนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจัย

ตางๆ เกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย  อีกทั้งประสบการณจากการสังเกตขอมูลตางๆ 
ที่ผูวิจัยไดเคยทําการวิจัยในชุมชนที่ศึกษามากอนหนานี้ ทําการทบทวนบริบทและและปจจัยที่
เกี่ยวของ   เพื่อสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ตั้งขอคําถามที่ใชในเครื่องมือที่งานวิจัยในประเด็น
ของการสุขาภิบาลที่พักอาศัยและเหมาะสมกับลักษณะของชุมชนแออัด จากนั้นนําไปตรวจสอบ
คุณภาพดานตางๆ  เมื่อตรวจสอบเรียบรอยแลวทําการปรับปรุง และจัดพิมพแบบสอบถาม   

1.2 ติดตอประสานงานกับหนวยงานทีเ่กีย่วของ เชน สํานักงานเขตคลองเตย องคกร
พัฒนาเอกชน นักพัฒนาชุมชน  กรรมการชุมชน มูลนิธิ  และโรงเรียนภายในชุมชน เปนตน เพื่อขอ
ความรวมมือเก็บขอมูลในการทําวิจัยโดยนําเสนอวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อใหเกดิความสะดวก
ในการดําเนินการตอไป 
 1.3 เตรียมบุคลากร ผูวิจัยทําการติดตอผูชวยวิจยัที่มีประสบการณและมนุษยสัมพนัธที่
ดีจํานวน  5  ทาน โดยทําการนัดประชุม ช้ีแจงรายละเอียดของการเก็บขอมูลในการวจิัย  โดย
ทั้งหมดเปนครู และคณะกรรมการในชุมชน 
 1.4 การคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมประชาชนที่อยูอาศัยใน  20  ชุมชน  
 

2. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
2.1 ทําการแจกแบบสอบถามใหแกประชาชนโดยการสุมแบบงาย ในชวงเดือน

ตุลาคม 2550 ถึงเดือนมีนาคม 2551 โดยแจกพยายามแจกแบบสอบถามใหกระจายทั่วชุมชน และทํา
การเก็บแบบสอบถามคืนในสัปดาหถัดไปภายหลังจากการแจกแบบสอบถาม   โดยแจก
แบบสอบถามทั้งส้ินจํานวน  600  ฉบับ ใน  20  ชุมชน ที่ไดจากการสุม 



 
 
 
 

 
 

2.2 นําแบบสอบถามไปตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลทุกฉบับ คัดเลือกเฉพาะ
ฉบับที่มีความสมบูรณเทานั้น จํานวน  500  ฉบับ 
 

3. ขั้นตอนการจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
   ภายหลังการคัดเลือกแบบสอบถามแลว ดาํเนินการจัดกระทํากับขอมลูดังนี้ 

3.1 การลงรหัส เมื่อไดขอมูล จะทําการตรวจสอบแยกแบบสอบถามฉบับสมบูรณอีก
คร้ัง พรอมทั้งสรางคูมือการลงรหัส  (Coding  Form)   

3.2  การเก็บขอมูลลงในเครื่องคอมพิวเตอร  
3.3  ตรวจสอบความถูกตองของการเก็บขอมูล จากขอมูลที่ไดลงไวแลวในเครื่อง

คอมพิวเตอร 
3.4 ดําเนินการประมวลผลขอมูล  วิเคราะหขอมูลและการทดสอบสมมุติฐานโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป เอสพีเอสเอส สําหรับโปรแกรมวินโดส  เวอรช่ัน 11.0  (Statistical  Package  
for  The Social  Sciences  for  Windows /SPSS version 11.0)  และโปรแกรมสําเร็จรูปลิสเรล 
เวอรช่ัน 8.30 (Lisrel 8.30)   โดยดําเนินการดังตอไปนี้ 

3.4.1 วิเคราะหปจจัยดานชีวสังคมและลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง  โดยใช
ความถี่ และคารอยละ 

3.4.2 วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการรักษา
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย ไดแก  อายุ  สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม  การสนับสนุนทาง
สังคม  ความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย การรับรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาล
ส่ิงแวดลอมที่พักอาศัย  และความตั้งใจมีพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย  โดย
การหาคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาสัมประสิทธิ์การกระจาย  คาต่ําสุด คาสูงสุด  คาความเบ  
และคาความโดง    

3.4.3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยในขอ 3.4.2 กับพฤติกรรมการรักษา
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัย โดยวิธีวิเคราะหคาสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product 
moment correlation coefficient) 

3.4.4 ตรวจสอบโมเดลหรือรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่พักอาศัยดวยการวิเคราะหอิทธิพล  (Path analysis) 
โดยหาคาสัมประสิทธิ์เสนทางความสัมพันธ (Path coefficient)  ตามกรอบแนวคิดในการวิจยั  โดย
คาสถิติที่ใชในการทดสอบความกลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษประกอบดวยคาตางๆ 
ดังนี้  (นงลักษ  วิรัชชัย. 2537) 



 
 
 
 

 
 

   คาสถิติไค-สแควร (Chi-Square StatIstIcs) ทดสอบสมมุติฐานวาฟงกชัน่ความ
กลมกลนืมีคาเปนศูนย  ถาคาสูงมากแสดงวา แสดงวาฟงกชัน่ความกลมกลนืมีคาแตกตางจาก
ศูนยอยางมนียัสําคัญทางสถิติ แสดงวาโมเดลไมมีความสอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษ  ถาคาต่ํา
ยิ่งใกลศนูยมาก แสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมลูเชิงประจักษ    
    ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (Goodness-of-FIt Index  หรอื GFI)  เปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงชั่นความกลมกลนืจากโมเดลกอนปรบัและหลังปรับโมเดล  มคีา
ระหวาง  0-1  ยิ่งมีคาใกล  1  แสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมลูเชิงประจักษ 
    ดัชนีวัดความกลมกลนืทีป่รับแกแลว (Adjusted  Goodness-of-FIt Index  
หรือ  AGFI)    เปนการนาํดัชนี  GFI  มาปรับแก  โดยคํานงึถงึขนาดขององศาความอิสระ มีคา
ระหวาง  0-1  ยิ่งมีคาใกล  1  แสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมลูเชิงประจักษ 
    คาประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกําลังสองเฉลี่ย (Root mean 
square error of approximation หรือ  RMSEA)  ทัง้กอนปรับและหลังปรับโมเดลถามีคาใกล
ศูนยแสดงวาโมเดลมีความกลมกลืน 
    คาขนาดตวัอยางวกิฤต (Critical number หรือ CN)  ถามคีาเกนิ 300 แสดงวา
โมเดลมีความกลมกลนื 
     Q - Plot  เปนกราฟแสดงความสัมพันธระหวางคาความคลาดเคลื่อนกับคาควอน
ไทลปกติ   ถาไดกราฟมีความชนัมากกวาเสนแทยงมุม  แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืน
กับขอมูลเชิงประจักษ 
    ดัชนีดัดแปลงโมเดล  (Model  modIfIcatIon  indIces)  เปนคาที่มีประโยชน
ในการปรับโมเดลเปนคาสถิติเฉพาะสําหรับพารามิเตอรแตละตัว มีคาเทากับไคสแควรที่จะลดลง
เมื่อกําหนดใหพารามิเตอรตัวนั้นเปนอิสระ  คานี้เปนคาที่แสดงใหทราบวาเมื่อเพิ่มหรือลดเสนทาง
ใดเสนทางหนึ่งจะทําใหโมเดลมีความกลมกลืนเปลี่ยนไปอยางไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


