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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยเรื่องการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียน  วิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคม

สงเคราะห์ (SW 4243) เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์การเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243 และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชา SW 4243 จากกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 79 คน โดยใช้เครื่องมือวิจัยท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน ได้แก่  แบบวัด

การมีส่วนร่วมเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม แบบวัดทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 แบบวัดแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์  แบบวัดความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม  มีค่าความเชื่อม่ัน = .80,  .89, .91  และ .88  

ตามลําดับ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เก็บจากคะแนนผลการทดสอบวิชา SW 4243 ตอนปลายภาค  

สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ผลการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียนโดยใช้  



ข 
 

กระบวนการ กลุ่มและประสบการณ์เดิมของผู้เรียน 4 ข้ันตอน สรุปดังนี้ ข้ันการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ ข้ันนี้ผู้ เรียนระดมความคิดเพ่ือแก้ปัญหาตามโจทย์ ท่ีผู้สอนเตรียมไว้  โดยใช้

ประสบการณ์เดิมและการแลกเปลี่ยนความคิดกัน ข้ันการสะท้อนความคิดและการอภิปราย ในข้ันนี้ 

ผู้เรียนต้ังใจระดมความคิดเห็นกันด้วยเหตุผล และยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกส่วนมาก และมีการ

แบ่งหน้าท่ีกันอย่างชัดเจน ข้ันความคิดรวบยอด ข้ันนี้ผู้เรียนสามารถสรุปความรู้ ท่ีได้จากการ

แลกเปลี่ยนความรู้กัน  สังเคราะห์ความรู้ได้ สรุปความคิดในเชิงนามธรรมและอธิบายได้อย่างเป็น

รูปธรรม และข้ันการประยุกต์ใช้  ข้ันนี้ ผู้เรียนสามารถนําความรู้ท่ีได้จากการแลกเปลี่ยนความรู้กันมา

ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในกลุ่ม  นํามาตอบโจทย์ท่ีผู้สอนเตรียมไว้ให้อย่างสมเหตุสมผล   

 2.  ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243  และ

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.001 และ ปัจจัยดังกล่าวร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ถึงร้อยละ 45 แต่ความมุ่งม่ันทํา

ประโยชน์เพ่ือสังคมไม่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
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ABSTRACT 

 Participatory Learning and Affective Factors in Learning Influence Learning  

Achievement in Subject of “Participation of Social Workers in Social Welfare Policy 

and Planning” (SW 4243) was a classroom action research with the purposes to  

analyze participatory learning and Affective Factors Learning which influenced 

achievement learning in subject SW 4243. A samples of 79 students from Faculty of 

Social Work and Social Welfare learning in Subject of SW 4243. And collection of data 

using the research tools which the researcher had created and consisting of:  

1) participatory learning technique scale reliability coefficient (alpha) of .80 and 

2) affective Factors Learning, attitude toward studying of SW 4243 technique scale, 

achievement motive technique scale, and behavioral intention for social benefits 

technique scale with a reliability coefficient (alpha) of  .89, .91, and .88, respectively,  

and  3) learning achievement in subject SW 4243 from score of the test in the final 

examination. 



ง 
 

The research results were as follows.  

    1.  Result of classroom action research was participatory learning of the 

students using group process, and existing student's experience in 4 steps. The 

exchange of experience: in this step the students were brainstorm to solve the 

problem prepared by the teacher using existing experience and exchanging ideas. 

Discussion and reflective thinking: in this step the students were brainstorm using 

reasons and accepting the ideas of the majority, and assigned clear responsibility. 

Conclusive thoughts: in this step the students were able to summarize the 

knowledge gained from the exchange, synthesize the knowledge, summarize the 

abstract ideas and explain them concretely. Application, in this final step the 

students were able to apply the knowledge gained from the exchange in solving the 

problem prepared by the teacher in a reasonable manner. 

 2. This research found that participatory learning, attitude toward learning SW 

4243, and achievement motive influenced the achievement learning, and only the 

behavioral intention for social benefits did not influence the achievement learning. 
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1 เปรียบเทียบระหว่าง Bloom’s Taxonomy (1956) กับ 
Anderson and Krathwohl’s Taxonomy (2001) 
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2 กรอบแนวคิดการวิจัย “การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผล 

ต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการมีส่วนร่วมใน

การกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ 

(SW 4243) 
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บทท่ี 1  

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 

  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เก่ียวกับแนวการจัดการศึกษา โดยสรุป 

คือการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่า

ผู้เรียนมีความสําคัญท่ีสุด และในกระบวนการเรียนรู้ ผู้สอนจะต้องจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้

สอดคล้องกับความสนใจ และความถนัดของผู้เรียน โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การฝึก

ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ สามารถประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาได้ด้วย

ตนเอง  โดยจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ 

อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน  และการจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอํานวยความ

สะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง จากแนวคิดดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าประสิทธิภาพใน

การเรียนรู้ของผู้เรียนข้ึนอยู่กับการสร้างกระบวนการเรียนรู้ของผู้สอนเป็นหลักสําคัญ 

  นักวิชาการศึกษาส่วนมากเชื่อว่า ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนจะเกิดข้ึนได้ หากผู้สอนมี

ความรู้ความเข้าใจในรูปแบบการเรียนรู้  (Learning Style) ซ่ึงหมายถึงลักษณะเฉพาะทางร่างกาย 

ความคิด และความรู้สึกของผู้เรียนท่ีแสดงออกด้วยการรับรู้ ตอบสนอง และมีปฏิสัมพันธ์กับ

สภาพแวดล้อมทางการเรียน  (Keefe. 1979: 4) หรือลักษณะและวิธีการต่างๆ ท่ีแต่ละบุคคลใช้

เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัว ซ่ึงแต่ละคนจะมีลักษณะของ

กระบวนการดังกล่าวแตกต่างกันไป เป็นผลทําให้บุคคลมีการรับรู้ท่ีแตกต่างกัน (ประสาท อิศรปรีดา. 

2547) เป็นปัจจัยทางจิตวิทยาท่ีสําคัญ นอกจากจะสร้างแรงจูงใจในการเรียนของผู้เรียนแล้ว ยังช่วย

ส่งเสริมให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้  ด้วยเหตุ

นี้ รูปแบบการเรียนรู้จึงนับว่าเป็นสิ่งสําคัญในกระบวนการเรียนการสอนอย่างมาก  ผู้สอนจึงต้องปรับ

การเรียนการสอนให้มีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนได้อย่าง

ครบถ้วน  และรอบด้าน ได้แก่ ความแตกต่างทางด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสังคม และด้าน

สติปัญญา (อารีย์ พันธ์มณี. 2546: 41) ดังนั้น ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนในปัจจุบันนี้  จึงไม่

เน้นการบรรยายอย่างเดียว แต่ผู้สอนจะทําหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษา ผู้จัดการ ผู้ประสานและผู้ท่ีกระตุ้นให้
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ผู้เรียนเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รวมท้ังเป็นผู้ท่ีสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการทํากิจกรรมของ

ผู้เรียนและเน้นการสื่อสารแบบแนวราบ ผู้สอนจะแสดงบทบาทเป็นผู้เรียนรู้ไปพร้อมๆกับผู้ให้ความรู้ 

และผู้ประเมินความรู้ไปพร้อมๆกัน   

  นอกจากนี้ แนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ยังเน้น

ให้มีการใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้  ท้ังนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกัน

จากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ ได้ และการวิจัยเป็นพ้ืนฐานในการเพ่ิม

คุณภาพของการเรียนการสอน โดยเฉพาะการวิจัยในชั้นเรียน เป็นการวิจัยท่ีมีความสําคัญอย่างยิ่งใน

สถานการณ์ปัจจุบันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมสูง ต้องปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับ

ผู้เรียน โดยเฉพาะรูปแบบการเรียนรู้ในระดับปริญญาตรี พบปัญหาความไม่ต้ังใจเรียนในกลุ่มท่ีมี

ปริมาณนักศึกษาจํานวนมาก สาเหตุของปัญหาท่ีเห็นชัดเจน คืออุปนิสัยของผู้เรียนท่ีมาจากการเลี้ยงดู

และการเ ติบโตในยุคสั งคมข่าวสาร ท่ี มีการพัฒนาเทคโนโลยี สารสนเทศ (Information 

Communication Technology=ICT) แบบก้าวกระโดด ในขณะท่ีรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ยังไม่สามารถนําเทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ เพ่ือสนองความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 

อาทิ การใช้อินเตอร์เน็ต อีเมล์ การส่งข้อความผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook My space 

และ Twitter และสาเหตุอีกประการหนึ่งคือ อาจมาจากผู้สอนใช้รูปแบบการสอนแบบเดิมๆ อาจเป็น

แบบบรรยายเพียงอย่างเดียว ไม่อาจจะกระตุ้นให้ผู้เรียนต้ังใจเรียน สามารถเรียนรู้และเข้าใจ

เนื้อหาวิชาได้อย่างลึกซ้ึง ดังนั้นผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนวิธีสอน  ให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้เรียน

ด้วย โดยคํานึงถึงว่ากระบวนการเรียนรู้สําคัญกว่าการให้ความรู้ และผู้สอนมิใช่ผู้มอบความรู้อย่าง

เดียว แต่เป็นผู้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ไปพร้อมกับผู้เรียนท่ีต้องปรับวิธีเรียนด้วย (ประเสริฐ 

ผลิตผลการพิมพ์. 2551) 

 ผลการวิจัยท่ียืนยันว่าผู้สอนในมหาวิทยาลัยส่วนมากใช้รูปแบบการสอนแบบบรรยาย ได้แก่ 

ผลการวิจัยของ วิชิต สุรัตน์เรืองชัย และคณะ (2549: 105-118) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและ

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์มหาวิทยาลัยบูรพา จากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นคณาจารย์

มหาวิทยาลัยบูรพา กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีและกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ผลการวิจัยพบว่าอาจารย์ใช้วิธีสอนแบบบรรยาย

มากท่ีสุด และตรงกับคําตอบของนิสิต ซ่ึงอาจารย์และนิสิตได้ให้ข้อเสนอแนะท่ีน่าสนใจประการหนึ่ง

คือ ควรพัฒนาการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนรู้  โดยใช้เทคนิคการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
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สําคัญ ซ่ึงยังแยกย่อยออกไปหลายรูปแบบ รูปแบบท่ีได้รับการยอมรับและเป็นท่ีนิยมรูปแบบหนึ่งคือ

รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning=PL) ซ่ึง Kolb (1984) มีแนวคิดว่าส่วน

หนึ่งของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมคือการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เป็นการเรียนรู้ท่ียึดผู้เรียนเป็นสําคัญ 

จากแนวคิดดังกล่าวนี้ Honey และ Mumford (1992: 1-6) นํามาประยุกต์ใช้ โดยให้ความสําคัญกับ

การแสวงหาความรู้จากประสบการณ์เดิมของผู้เรียน  ส่งเสริมให้มีการฝึกฝนทักษะต่างๆ เพ่ิมข้ึน ซ่ึง

จะทําให้ผู้เรียนปรับตัวให้ทันกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงได้เป็นอย่างดี  จึงกําหนดแนวทางการจัด

กระบวนการเรียนการสอนเป็นทฤษฎีวงจรการเรียนรู้  4 ข้ัน ประกอบด้วย 1) ข้ันประสบการณ์ท่ีเป็น

รูปธรรม (Concrete Experience) หรือเป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experience)  2)  ข้ัน

การสะท้อนจากการสังเกต (Reflective Observation) หรือการสะท้อนความคิด/การอภิปรายผล 

(Reflection/Discussion) 3) ข้ันความคิดรวบยอดท่ีเป็นนามธรรม (Abstract Conceptualization) 

หรือความคิดรวบยอด (Concept) และข้ันสุดท้าย 4) ข้ันการนําประสบการณ์มาปฏิบัติ (Active 

Experimentation) หรือ การประยุกต์ใช้ (Applied)  สุภณิดา ปุสุรินทร์คํา (2551) สรุปวงจรการ

เรียนรู้ดังกล่าวว่า  เป็นการเรียนรู้ท่ียึดผู้เรียนเป็นสําคัญในรูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ท่ี

ประกอบด้วย  การเรียนรู้เชิงประสบการณ์และการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม สําหรับการเรียนรู้

ด้วยกระบวนการกลุ่ม (Group Process) หมายถึง การท่ีบุคคลมากกว่า 2 คน มีปฏิสัมพันธ์กันใน

รูปแบบของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ์ และข้อมูลข่าวสารซ่ึงกันและกัน เพ่ือแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนร่วมกัน  Marram (1978: 154-161) แบ่งการเรียนรู้ด้วยกระบวนกลุ่มออกเป็น 

3 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 ระยะสร้างสัมพันธภาพ (initiating phase) ระยะท่ี 2 ระยะดําเนินการ 

(Working Phase)  และ  ระยะท่ี 3 ระยะสิ้นสุด (Final Phase)   

   การวิจัยโดยการนํารูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน จะ

ได้ผลมากหรือน้อย วัดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเป็นตัวชี้วัดความสําเร็จ แต่ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนส่วนหนึ่ง เป็นผลมาจากปัจจัยอ่ืนๆด้วยท่ีส่งผลต่อการเรียน ในการวิจัยจึงควรศึกษา

รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมควบคู่กับปัจจัยอ่ืนๆท่ีส่งผลต่อการเรียน ซ่ึง Bloom (1971a) เชื่อ

ว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนประการแรกคือ ความรู้ความสามารถของผู้เรียน รวมท้ังปัจจัยภายในของ

แต่ละบุคคลท่ีเป็นอัตมโนทัศน์ (Self-Concept) เช่น ทัศนคติ (Attitude) ต่อการเรียน แรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ (Achievement Motive) และความมุ่งม่ัน (Behavioral Intention) ทําประโยชน์เพ่ือสังคม 

เป็นต้น  และปัจจัยประการสุดท้ายคือคุณภาพในการเรียนการสอน สอดคล้องกับแนวคิดท่ีว่า 



4 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสัมพันธ์กับปัจจัยท่ีไม่เก่ียวข้องกับด้านสติปัญญา เช่น ทัศนคติต่อการเรียน 

และความต้ังใจเรียน เป็นต้น (Anastasi. 1982: 148) จากแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการ

เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

  วัตถุประสงค์ของการเรียนวิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคม

ของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243) เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในแนวคิดเก่ียวกับนโยบาย

สวัสดิการสังคม กระบวนการการวางแผนนโยบายสวัสดิการสังคม บทบาทของนักสังคมสงเคราะห์ใน

กระบวนการกําหนด แก้ไขและพัฒนานโยบายสวัสดิการสังคม โดยเน้นท่ีผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

ทักษะทางปัญญา ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ การสื่อสาร และเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการบรรลุวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ในการนําความรู้ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ

สังคมได้อย่างสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง จากวัตถุประสงค์ของวิชาดังกล่าวทําให้

เนื้อหาวิชาค่อนข้างมาก ดังนั้นในการจัดกระบวนการเรียนการสอน จึงต้องแบ่งสัดส่วนของรูปแบบ

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ เรียน ได้แก่ การเพ่ิมเติมความรู้และ

ประสบการณ์ใหม่ให้ผู้เรียน การกระตุ้นให้ผู้เรียนได้มีการสะท้อนความคิดและสามารถอธิบายได้  

รู้จักสรุปเชื่อมโยงเนื้อหาท่ีเรียนเข้าด้วยกันเป็นความคิดรวบยอด และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ท่ี

ได้รับ เหล่านี้เป็นข้ันตอนของกระบวนการเรียนการสอนท่ีใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ท่ีต้อง

สอดแทรกท้ังทัศนคติ  สร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การเร่งเร้าและสร้างภาพในอนาคตให้ผู้เรียนมุ่งม่ันทํา

ประโยชน์เพ่ือสังคม เป็นปัจจัยท่ีเป็นลักษณะภายในของผู้เรียนท่ีน่าจะส่งผลท้ังทางตรงและทางอ้อม

ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนวิชาดังกล่าว สรุปเป็นคุณภาพในกระบวนการเรียนการสอน 

มาจากรูปแบบผู้เรียนรู้ของผู้เรียนส่วนหนึ่ง ท่ีเป็นความคิดและความรู้สึกของผู้เรียนท่ีใช้ในการรับรู้  

ตอบสนอง และมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมทางการเรียนอย่างค่อนข้างคงท่ี (Keefe. 1979a: 4) 

สามารถดึงออกมาเป็นศักยภาพของตนเองจนเกิดการเรียนรู้ ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับ

ผู้สอนผ่านการแสดงออกทางความคิดท่ีพึงประสงค์ร่วมกัน (Interactive Learning Through 

Action) และอีกส่วนหนึ่งมาจากรูปแบบการสอนของผู้สอน ท่ีอาจเป็นปัจจัยจูงใจกระตุ้นให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้  แสดงออกมาให้สังเกตได้วัดได้ ดังนั้นผู้สอนจะต้องเตรียมการและวางแผนกระบวนการเรียน

การสอนอย่างระมัดระวัง ไปพร้อมๆกับการดําเนินการวิจัยเพ่ือบูรณาการร่วมกัน และแน่นอนว่าในแต่

ละข้ันตอนต้องกําหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน เพ่ือให้การวิจัยบรรลุตามวัตถุประสงค์และสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว้  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

  วิเคราะห์การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย ทัศนคติต่อ

การเรียนวิชา SW 4243  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา SW 4243 
 

สมมติฐานการวิจัย  
 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชา SW 4243 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือนักศึกษาปีท่ี 4 จํานวน 98 คน ท่ีลงทะเบียนเรียน

วิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 

4243) ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม  มหา-

วิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  มีขนาดกลุ่มตัวอย่าง 79 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Samplings) เลือกนักศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเข้าเรียนวิชา SW 4243 อย่างสมํ่าเสมอ 

2. ตัวแปรท่ีศึกษามี 5 ตัวแปร ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ  4 ตัวแปร ได้แก่ 1) การเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243   2) ทัศนคติ (Attitude) ต่อวิชา SW 4243  3) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

(Achievement Motive) และ  4) ความมุ่งม่ัน (Behavioral Intention) ทําประโยชน์เพ่ือสังคม 

และตัวแปรตาม 1 ตัวแปร คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Learning Achievement)  วิชา SW 4243  

3. เวลาในการทําการวิจัยใช้เวลา 8 เดือน ต้ังแต่เดือนสิงหาคม 2557 – มีนาคม 2558 ซ่ึงเป็น

ช่วงเวลาในการเรียนการสอนวิชา SW 4243 ของเทอมท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 โดยแบ่งช่วงเวลาของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ ในชั้นเรียน  4  เดือน ใช้เวลาประมวลผลและสรุปรายงานการวิจัย 3 เดือน 
 

นิยามปฏิบัติการ 
 

1. ผู้สอน (Teacher) หมายถึง อาจารย์ประจําคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการ

สังคม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ท่ีสอนวิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผน

สวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243)  
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2. ผู้เรียน (Learner) หมายถึง นักศึกษาปีท่ี 4 คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการ

สังคม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา SW 4243 ในภาคการศึกษาท่ี 1 

ปีการศึกษา 2557 

3. วิชา SW 4243 (Participation of Social Workers in Social Welfare Policy and 

Planning) หมายถึง วิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคม

สงเคราะห์ และเป็นวิชาเลือกเสรี ท่ีมีการเรียนการสอนในเทอม 1 ปีการศึกษา 2557 คณะสังคม

สงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

4. กระบวนการเรียนการสอน (Process of Learning) หมายถึง ข้ันตอนในการจัดให้ผู้เรียน

เกิดการเรียนรู้ตามหลักสูตรท่ีกําหนดไว้ในรายวิชา รวมท้ังสิ่งอํานวยความสะดวก เช่น สื่อ และวัสดุ

อุปกรณ์การเรียนการสอน เป็นต้น 

5. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning=PL) หมายถึง การเรียนการสอนท่ี 

ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจเลือกบทเรียนท่ีต้องการเรียนรู้

ในลักษณะกลุ่ม หรือศึกษาด้วยตนเอง ผู้เรียนจะร่วมกันจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทุกข้ันตอน ได้รับการ

ฝึกปฏิบัติ มีการวางแผนการทํากิจกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันใน  4  ข้ันตอน  ได้แก่  ข้ันการ

ใช้ประสบการณ์ (Experience)  ข้ันการสะท้อนความคิด/การอภิปรายผล  

(Reflection/Discussion)  ข้ันความคิดรวบยอด (Concept) และ ข้ันการประยุกต์ใช้ (Application)  

  ในการวิจัยนี้  วัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243 ของผู้เรียน วัดจากระดับการมี

ส่วนร่วมของผู้เรียนในการเรียนวิชา SW4243 ใน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  5.1 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ันการใช้ประสบการณ์ (Experience) หมายถึง 

ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนเนื้อหาวิชา SW 4243 ท่ีผู้เรียนสนใจ สามารถคิดทบทวนเชื่อมโยงท้ังความรู้

เดิมและสิ่งท่ีผู้สอนเพ่ิมเติมเป็นความรู้ใหม่มาวิเคราะห์ในกรณีศึกษาหรือการดูวีดีทัศน์  สามารถตอบ

คําถามของผู้สอนโดยใช้ประสบการณ์เดิมของตนเอง ซ่ึงเป็นผลมาจากความจําและประสบการณ์เดิม 

  5.2 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ันการสะท้อนความคิด/การอภิปรายผล  

(Reflection/Discussion)  หมายถึง ผู้เรียนสามารถสะท้อนความคิดของตนเอง ซ่ึงส่วนหนึ่งมาจาก

การใช้ประสบการณ์เดิมมาใช้ตอบคําถามท่ีผู้สอนเตรียมให้กลุ่มการเรียนรู้ได้ร่วมกันคิด กล้าแสดง

ความคิดเห็น รู้จักใช้เหตุผลมาโต้แย้งกับผู้เรียนด้วยกันท้ังในการประชุมกลุ่มการเรียนรู้และกับผู้สอน

ระหว่างการเรียนการสอน  
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  5.3 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ันความคิดรวบยอด (Concept) หมายถึง ผู้เรียน

สามารถสรุปความในเนื้อหาวิชาและประเด็นสําคัญ เป็นผลจากรู้จักใช้เหตุผล การมีสมาธิและการ

ต้ังใจเรียน ทําให้จดจําได้ จนเกิดความเข้าใจในเนื้อหาท่ีเรียน 

  5.4 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ันการประยุกต์ใช้ (Application) หมายถึง ผู้เรียนได้

เรียนรู้จากการเรียนการสอนและการร่วมกันระดมความคิดกันในการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ จนนํา

ความรู้ความเข้าใจ ประสบการณ์ต่างๆมาอธิบายให้เพ่ือนเข้าใจ  เม่ือนําเสนอหน้าชั้นเรียน จะเกิด

ความม่ันใจในตนเองมากข้ึน สามารถใช้เป็นแนวคําตอบในเรื่องการกําหนดนโยบายสวัสดิการสังคมได้

อย่างสมเหตุสมผล และสามารถประยุกต์ใช้ในการเรียนวิชาอ่ืนๆอีกด้วย 

6. กลุ่มการเรียนรู้ (Learning Group) หมายถึง กลุ่มกิจกรรมในชั่วโมงเรียนวิชา SW 4243 

ซ่ึงประกอบด้วยผู้เรียนเป็นสมาชิกกลุ่มกิจกรรมย่อยๆหลายกลุ่ม แต่ละกลุ่มมีหน้าท่ีรวบรวมความ

คิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มมาตอบคําถามตามโจทย์ท่ีผู้สอนต้ังข้ึน สําหรับการวิจัยนี้แบ่งกลุ่มการเรียนรู้

ออกเป็น 10  กลุ่มๆละ 8-12 คน  โดยใช้เทคนิคกระบวนการกลุ่มในการเรียนการสอน 

7. เทคนิคกระบวนการกลุ่ม (Process Group techniques) หมายถึง กลวิธีท่ีผู้สอนใช้ใน

การจัดการเรียนการสอนผ่านกระบวนการกลุ่ม 3 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 ระยะสร้างสัมพันธภาพ 

(Initiating Phase) คือ ทําความรู้จัก และแบ่งงานกันทํา ระยะท่ี 2 ระยะดําเนินการ (Working 

Phase) คือ การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหาร่วมกัน และ

ระยะท่ี 3 ระยะสิ้นสุด (Final Phase) คือการหาข้อสรุปและอภิปรายร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วมครบถ้วน 4 ข้ัน  ได้แก่ 1) ข้ันการใช้ประสบการณ์ (Experience)  2) ข้ันการสะท้อน

ความคิด/การอภิปรายผล  (Reflection/Discussion)  3) ข้ันความคิดรวบยอด (Concept) และ  

4) ข้ันการประยุกต์ใช้ (Application)  

8. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน (Factors Affective Learning) หมายถึง องค์ประกอบสําคัญ

ท่ีเป็นคุณลักษณะท่ีอยู่ภายในของบุคคลท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้  หากมีปริมาณของคุณลักษณะภายใน

มาก จะส่งผลให้บุคคลนั้นประสบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ในการวิจัยนี้  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน 

ประกอบด้วย 3 ปัจจัย ได้แก่  

    8.1 ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 (Attitude toward Learning SW 4243) 

หมายถึง ความรู้สึกและความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีต่อบุคคล สิ่งของ สถานการณ์ ในทางยอมรับหรือ

ปฏิเสธ ซ่ึงส่งผลทําให้บุคคลมีแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤติกรรมไปตามความรู้สึกและความคิดเห็นนั้นๆ 
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ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบคือ 1) ด้านความรู้สึก (The Affective Component) 2) ด้านความรู้ 

(The Cognitive Component) และ 3) ด้านแนวโน้มแสดงพฤติกรรม (The Behavioral 

Component) มีความหมายดังนี้ 

   8.1.1 ทัศนคติด้านความรู้สึก หมายถึง ความรู้สึกของผู้เรียนในเชิงบวกและ

ลบต่อการเรียนวิชา SW 4243  ในเชิงบวก เป็นความรู้สึกชอบ สนใจ พร้อมท่ีจะเรียน และเป็นวิชาท่ี

เข้าใจง่าย สําหรับในเชิงลบ รู้สึกไม่ชอบ เบื่อหน่าย อยากหลีกเลี่ยง และรู้สึกว่าเป็นวิชาท่ีเข้าใจยาก  

          8.1.2 ทัศนคติด้านความรู้ หมายถึง ความรู้สึกของผู้เรียนท่ีมีต่อการเรียน 

วิชา SW 4243  เก่ียวกับประโยชน์และความจําเป็นท้ังในเชิงบวกและลบ  ในเชิงวก เป็นความรู้สึก

เชื่อม่ันว่าวิชาดังกล่าวเป็นเรื่องท่ีไม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เม่ือเข้าใจแล้วจะเป็นความรู้ท่ีให้

ประโยชน์สําหรับนักสังคมสงเคราะห์  หากไม่ได้เรียนวิชานี้อาจจะมีความรู้ไม่เพียงพอท่ีจะกําหนด

นโยบายและวางแผนสวัสดิการสังคม จึงจําเป็นต้องเรียนและศึกษาอย่างกว้างขวาง  สําหรับในเชิงลบ 

จะมีลักษณะตรงข้าม       

    8.1.3 ทัศนคติด้านแนวโน้มแสดงพฤติกรรม หมายถึง ความรู้สึกของผู้เรียน

ท่ีมุ่งม่ันหรือพร้อมท่ีแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งในเชิงบวกและลบต่อสิ่งท่ีเชื่อว่าจะเกิดข้ึนใน

อนาคต ในเชิงบวกมีความรู้สึกมุ่งม่ันว่าหากต้ังใจเรียนวิชา SW 4243 ตนเองจะนําความรู้ท่ีได้รับไปใช้

ในการทํางานเพ่ือกําหนดนโยบายและวางแผนสวัสดิการสังคม  นําความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการประกอบ

อาชีพนักสังคมสงเคราะห์  และเป็นความรู้พ้ืนฐานในการเรียนต่อระดับปริญญาโทอีกด้วย สําหรับใน

เชิงลบ จะมีลักษณะตรงข้าม 

    8.2 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive) หมายถึง ลักษณะภายในของ

บุคคลท่ีต้องการบรรลุความสําเร็จ หรือได้รับผลดีเลิศในสิ่งท่ีคาดหวัง เป็นแรงผลักดันให้บุคคลแสดง

พฤติกรรมมุ่งม่ันท่ีจะบรรลุความสําเร็จหรือได้รับผลดีเลิศตามมาตรฐานท่ีบุคคลนั้นได้ใน 3 

องค์ประกอบคือ 1) มุ่งแข่งขันและปรับปรุงตนเอง 2) อดทนต่อความล้มเหลว และ 3) คํานึงถึง

ความสําเร็จ  

สําหรับในการวิจัยนี้ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง คุณลักษณะภายในของผู้เรียนท่ีมี

ต่อวิชา SW 4243 หากมีปริมาณมาก จะเป็นแรงผลักดันให้ผู้เรียนมุ่งม่ัน และคาดหวังว่าจะได้รับผล

การเรียนดีเลิศใน  3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
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     8.2.1 ด้านมุ่งแข่งขันและปรับปรุงตนเอง หมายถึง ความเชื่อม่ันของผู้เรียน

ว่าหากได้ปรับปรุงตนเองตลอดเวลา ได้แข่งขันกับคนท่ีเก่งกว่า จะทําให้ตนเองมีความสามารถเพ่ิมข้ึน 

และวิชา SW 4243 เป็นวิชาท่ียากแต่เป็นสิ่งท่ีท้าทายความสามารถของผู้เรียน เชื่อว่าความสําเร็จใน

การเรียนข้ึนอยู่กับสมาธิและความต้ังใจของตนเอง แม้ว่าในการทดสอบอาจได้คะแนนน้อย แต่ก็จะ

พยายามต่อไป 

         8.2.2 ด้านความอดทนต่อความล้มเหลว หมายถึง ความเชื่อม่ันของผู้เรียน

ว่าต้องใช้ความอดทนในการเรียนอย่างมาก ท้ังการถูกเอาเปรียบจากเพ่ือนท่ีไม่ช่วยทํารายงาน จะใช้

ความอดทน เพ่ือครั้งต่อไปจะเลือกเพ่ือนท่ีมีความรับผิดชอบช่วยกันทํารายงาน  มีกําลังใจและ

คาดหวังว่าจะได้ผลการเรียนท่ีดี  แม้ว่าบางครั้งผลการทดสอบในวิชา SW 4243 จะได้คะแนนน้อยก็

ตาม ก็จะค้นคว้าหาความรู้ต่อไป และฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน เพ่ือให้เข้าใจเนื้อหาท่ีเรียนให้ดียิ่งข้ึน 

        8.2.3 ด้านคํานึงถึงความสําเร็จ หมายถึง ความเชื่อม่ันของผู้เรียนว่า ผล

การเรียนดีเยี่ยมหรือได้คะแนนสูงในวิชา SW 4243 คือความสําเร็จในการเรียน เชื่อว่ายิ่งมีความ

พยายามสนใจเรียนมากเท่าไร จะประสบความสําเร็จมากข้ึนเท่านั้น การเรียนรู้ท่ีเพ่ิมข้ึนอาจมาจาก

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อ่ืน และเชื่อม่ันว่าในอนาคต ผลของความพยายามจะทําให้ตนเอง

เป็นนักสังคมสงเคราะห์ท่ีดี 

           8.3 ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม (Behavioral Intention for Social 

Benefit) หมายถึง ลักษณะภายในของบุคคลท่ีเก่ียวกับการมีจิตบริการหรือจิตสาธารณะ (Service 

Mind) มีความต้ังใจช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาและเดือดร้อนในสังคม โดยมุ่งม่ันเข้าไปมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมต่างๆท่ีเป็นประโยชน์ในชุมชนและสังคม มี 3 องค์ประกอบคือ 1) มุ่งม่ันรับผิดชอบต่อตนเอง

และสังคม 2) มุ่งม่ันช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาในสังคม และ 3) มุ่งม่ันร่วมกิจกรรมเพ่ือประโยชน์ของ

ส่วนรวม  

   สําหรับในการวิจัยนี้ ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม หมายถึงคุณลักษณะของผู้ท่ี

มีจิตบริการ ช่วยเหลือเพ่ือนท่ีเดือดร้อน มีน้ําใจกับอาจารย์ และมุ่งม่ันเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ต่างๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย และชุมชน ใน 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

      8.3.1  มุ่งม่ันรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม หมายถึง ผู้เรียนท่ีมุ่งม่ัน

รับผิดชอบต่อตนเองและมหาวิทยาลัยในฐานะนักศึกษา โดยปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของ

มหาวิทยาลัย รู้จักแบ่งเวลาเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยและมีน้ําใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ท้ังต่ออาจารย์ 
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และเพ่ือน เต็มใจช่วยเหลือโดยไม่คิดว่าถูกเอาเปรียบ  

     8.3.2  มุ่งม่ันช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาในสังคม หมายถึง ผู้เรียนท่ีมีจิต

บริการหรือจิตสาธารณะ มุ่งม่ันช่วยเหลือผู้ท่ีมีความเดือดร้อนในสังคมด้วยความเคยชิน โดยไม่คิดว่า

ตนเองจะลําบาก แสดงน้ําใจกับผู้อ่ืนโดยไม่รั้งรอหรือหรือหวั่นกลัวต่อผลร้ายท่ีจะเกิดข้ึนกับตนเอง 

    8.3.3  มุ่งม่ันร่วมกิจกรรมเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม หมายถึง ผู้เรียนท่ีมี

จิตบริการหรือจิตสาธารณะ มุ่งม่ันทําประโยชน์ต่อส่วนร่วม ชุมชน และสังคม ด้วยความภาคภูมิใจ 

9. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Learning Achievement) หมายถึง ผลการเรียนของผู้เรียน

วิชา SW 4243  วัดได้จากผลรวมของคะแนนการทดสอบเม่ือสิ้นปลายภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา 

2557   

10. รูปแบบการเรียนรู้ (Learning style) หมายถึง ลักษณะทางกายภาพ ลักษณะของ

ความคิด และความรู้สึกของผู้เรียนท่ีแสดงออกด้วยการรับรู้ ตอบสนอง และมีปฏิสัมพันธ์กับ

สภาพแวดล้อมทางการเรียนอย่างค่อนข้างคงท่ี 
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ  
 

1. ประโยชน์ในเชิงวิชาการ ผลการวิจัยจะเป็นแนวทางทําให้นักวิชาการได้คิดค้นวิธีการสอน

ในรูปแบบอ่ืน ๆท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และเป็นประโยชน์สําหรับการพัฒนาวิธีการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

2. ประโยชน์ในเชิงปฏิบัติ  การวิจัยรูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมสามารถบูรณาการการ

เรียนการสอนในวิชาอ่ืนๆ ท่ีผู้สอนสามารถหาสิ่งสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดทัศนคติท่ีดีต่อการเรียน มี

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในวิชาท่ีเรียน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคมอย่างมี

เป้าหมายในชีวิต 

 



 

 

 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัย การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ี

ส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและ

แผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243) มีหัวข้อสําคัญดังนี้ 

1. ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Theory)  

2. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning=PL) 

3. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน (Factors Affecting Learning) 

4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Learning Achievement)  

5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  

สาระสําคัญโดยสรุป มีดังต่อไปนี้ 
 

ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Theory) 
 

 การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีบุคคลได้พยายามปรับพฤติกรรมของตน เพ่ือเข้ากับ

สภาพแวดล้อมตามสถานการณ์ต่างๆจนสามารถบรรลุถึงเป้าหมายท่ีแต่ละบุคคลได้ต้ังไว้ (Pressey, 

Robinson and Horrock. 1959) และเป็นกระบวนการท้ังด้านสมรรถภาพ ทักษะและทัศนคติท่ี

คนเราได้รับต้ังแต่เป็นทารก จนเป็นผู้ใหญ่  กระบวนการเรียนรู้จึงเป็นส่วนสําคัญของความสามารถ

ของคนเรา มีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวว่า “การเรียนรู้ คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงเป็น

ผลมาจากประสบการณ์ท่ีคนเรามีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม” ซ่ึงการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนนั้นมาจาก

การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง เป็นการ

จัดระบบประสบการณ์เดิมท่ีหลากหลายใหม่ท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ (วารินทร์  รัศมีพรหม. 2542 : 152) 

และทฤษฎีการเรียนรู้คือความรู้ท่ีสามารถอธิบายพรรณนา ทํานายปรากฏการณ์ต่าง ๆ เก่ียวกับการ

เรียนรู้ ซ่ึงได้รับการพิสูจน์ทดสอบตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ แสวงหาความรู้ท่ีเหมาะกับ

ศาสตร์แต่ละสาขาท่ีได้รับการยอมรับว่าเชื่อถือได้และสามารถนําไปใช้เป็นหลักในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้ (ทิศนา แขมณี. 2555: 475) 
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 ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทสําคัญในการออกแบบการเรียนการสอน เนื่องจากทฤษฎีการ

เรียนรู้ถูกสร้างข้ึนจากพ้ืนฐานของแนวคิดและความเชื่อเก่ียวกับธรรมชาติการเรียนรู้ของบุคคล  ซ่ึง

ทฤษฎีในกลุ่มพฤติกรรมนิยม ได้นิยามการเรียนรู้ไว้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเน้น

องค์ประกอบท่ีมีผลต่อการเปลี่ยนแปลง เช่น ทฤษฎีการเชื่อมโยง (Thorndike’s Connectionism 

Theory) ของ Thorndike  (1906) เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกาท่ีมีแนวคิดเก่ียวกับการเชื่อมโยง

ระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง โดยมีหลักพ้ืนฐานว่า การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้า

กับการตอบสนองท่ีมักจะออกมาในรูปแบบต่างๆ หลายรูปแบบ โดยการลองผิดลองถูก (Trial and 

Error) จนกว่าจะพบรูปแบบท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุด เขาได้ทําการทดลองโดยการนําแมวไปขังไว้ในกรง

ท่ีสร้างข้ึน แล้วนําปลาไปวางล่อไว้นอกกรงให้ห่างพอท่ีแมวจะใช้เท้ายื่นออกจากกรงไปเข่ียปลาได้  

และพบว่าแมวพยายามใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือจะออกไปจากกรงหลายวิธี จนในท่ีสุดมันสามารถใช้เท้า

ของมันไปเหยียบถูกคานไม้โดยบังเอิญ  ทําให้ประตูเปิดออก  หลังจากการทดลองซํ้า แมวตัวเดิม

สามารถใช้เวลาในการเปิดกรงได้เร็วข้ึน Thorndike อธิบายว่า แมวแสดงพฤติกรรมแก้ปัญหาออกมา

เป็นปฏิกิริยาของการตอบสนองจากการลองผิดลองถูก  เม่ือแมวเปิดกรงได้เร็วข้ึนจากการทดลองซํ้าๆ 

เป็นการแสดงว่า แมวรู้จักสร้างตัวเชื่อมข้ึนระหว่างคานไม้กับการกดคานไม้ จากคําอธิบาย 

Thorndike ได้สร้างกฎข้ึนมา 3 ข้อคือ 1) กฎแห่งความพร้อม (Law of Readiness) หมายถึงการ

เรียนรู้จะเกิดข้ึนได้ ถ้าผู้เรียนมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้  2) กฎแห่งการฝึกหัด (Low of Exercise) 

หมายถึง การกระทําบ่อยๆ ด้วยความเข้าใจเป็นสิ่งท่ีผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ดี  หากไม่ได้ฝึกฝนซํ้า 

การเรียนรู้นั้นจะไม่คงทนและอาจจะลืมได้ 3) กฎแห่งผล (Law of Effect) หมายถึงการเรียนรู้จะ

เกิดข้ึนได้ด้วยการเชื่อมโยงสิ่งเร้ากับการตอบสนองในลักษณะท่ีผู้เรียนพอใจ  เม่ือบุคคลได้รับผลท่ีพึง

พอใจย่อมอยากจะเรียนรู้ต่อไป การได้รับผลท่ีพึงพอใจจึงเป็นปัจจัยสําคัญในการเรียนรู้   

  จากทฤษฎีการเรียนรู้ของ Thorndike สามารถนําไปประยุกต์ไปใช้ในการเรียนการสอนได้

ดังนี้ (สมจิต  จันทร์ฉาย. 2557) 

  1) ผู้สอนต้องสํารวจว่าผู้เรียนมีความพร้อมด้านร่างกาย จิตใจและมีความรู้พ้ืนฐานเดิมท่ี

พร้อมในการเรียนรู้หรือไม่ เพ่ือหาวิธีการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน  

2) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้

ลองถูกลองผิด เพ่ือหาทางแก้ปัญหาด้วยตนเอง จะสร้างความภาคภูมิใจให้เกิดกับผู้เรียนได้เม่ือค้นพบ

วิธีการแก้ปัญหา และฝึกฝนสิ่งท่ีเรียนรู้แล้วอย่างสมํ่าเสมอเพ่ือให้เกิดทักษะในสิ่งนั้น  
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3)  ค้นหาว่าผลท่ีผู้เรียนพึงพอใจมีอะไรบ้าง เพ่ือใช้เป็นสิ่งเร้าให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้หรือแสดง

พฤติกรรมนั้นซํ้าอีก  

 จะเห็นว่าการนําทฤษฎีการเรียนรู้มาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ในการเรียนการสอน

นั้น จะต้องวิเคราะห์ปัจจัยสําคัญในการเรียนการสอน และกระบวนการเรียนการสอนท่ีทําให้เกิดการ

เรียนรู้ท้ังผู้สอนและผู้เรียนไปพร้อมกันอย่างเหมาะสม เป็นกระบวนการท่ีเน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้สอนกับผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้  การสอนจึงไม่ใช่สิ่งท่ีเกิดข้ึนตาม

ยถากรรม แต่เป็นการเน้นบทบาทของผู้เรียนหรือบทบาทของผู้สอนเป็นบทบาทนําในการเรียนการ

สอน ปัจจัยสําคัญในการจัดการเรียนการสอนมี  3  ปัจจัย คือ 1) ลักษณะของผู้เรียน 2) กิจกรรมเพ่ือ

การเรียนรู้  3) ปัจจัยแวดล้อมของการเรียนรู้ ปัจจัยหลักท้ังสามปัจจัยสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับผล

การเรียนรู้ประเภทใดก็ได้ สําหรับกระบวนการเรียนการสอนท่ีนิยมใช้มี 4 ข้ัน ได้แก่ ข้ันนํา 

(Introduction) ข้ันสอน (Body) ข้ันสรุป (Conclusion) และข้ันประเมินผล (Assessment) 

หลักการดังกล่าวถูกนํามาวิเคราะห์เป็นรูปแบบของกระบวนการเรียนการสอนตามบทบาทของผู้เรียน

และผู้สอน ซ่ึงแบ่งได้ 3 รูปแบบ คือ รูปแบบท่ี 1 ผู้เรียนเป็นฝ่ายริเริ่มหรือมีบทบาทนํา โดยผู้เรียนเป็น

ผู้สืบค้นและพบความรู้ด้วยตนเอง (Exploratory) หรือรูปแบบท่ีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ 

(Student-Center Method) รูปแบบท่ี 2 เป็นแบบท่ีผู้สอนเป็นผู้มีบทบาทนําในการเรียนการสอน  

โดยใช้การอธิบายให้แก่ผู้เรียน (Expository) หรือเรียกว่าครูเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ (Teacher 

Center Method)  รูปแบบท่ี 3 เป็นแบบท่ีผู้สอนและผู้เรียนมีบทบาทร่วมกันในการเรียนการสอน  

(Smith and Ragan. 2005: 3, 114-114, 125-126)  ในปัจจุบัน กระทรวงศึกษาธิการเน้นรูปแบบท่ี

ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Center Method)   

 รูปแบบการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Center Method)  

  รูปแบบการเรียนรู้เป็นลักษณะเฉพาะทางร่างกาย ความคิด และความรู้สึกของผู้เรียนท่ี

แสดงออกด้วยการรับรู้ ตอบสนองและมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมทางการเรียน (Keefe. 1979: 

4)  เป็นลักษณะหรือรูปแบบและวิธีการต่างๆ ท่ีแต่ละบุคคลใช้เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ด้วยการมี

ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัว  ซ่ึงแต่ละคนจะมีลักษณะของกระบวนการดังกล่าวแตกต่างกันไป 

เป็นผลทําให้บุคคลมีการรับรู้ท่ีแตกต่างกัน (ประสาท อิศรปรีดา. 2547) จากสองความหมายดังกล่าว 

จะเห็นว่าความหมายแรกเป็นลักษณะหรือการแสดงออกของผู้เรียนท่ีเกิดการเรียนรู้ แต่ความหมายท่ี

สองเป็นวิธีการท่ีผู้สอนทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ จึงอาจสรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนรู้เป็นปฏิสัมพันธ์
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ท่ีเกิดข้ึนระหว่างผู้สอนและผู้เรียน จนทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  ซ่ึงตามทฤษฎีการเรียนรู้ของ 

Bloom (1956) นักศึกษาชาวอเมริกันเชื่อว่าการเรียนการสอนจะประสบความสําเร็จได้นั้น ผู้เรียน

ต้องเกิดการเรียนรู้ไปพร้อมกันท้ัง สติปัญญา ร่างกายและจิตใจ โดยเฉพาะกระบวนการเรียนด้าน

สติปัญญา Bloom (1956) ได้แบ่งระดับของการเรียนรู้ออกเป็น 6 ระดับ (Bloom. 1956: 6-9)  

ได้แก่ 1) ความรู้ (Knowledge) 2)  ความเข้าใจ (Comprehensive)  3) การนําไปใช้ (Apply)   

4) การวิเคราะห์ (Analysis)  5) การสังเคราะห์ (Synthesis) และ 6) การประเมินผล (Evaluation)  

ต่อมา Anderson and Krathwohl (2001: 67-68) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ของ Bloom’s 

Taxonomy (1956) เป็น Anderson and Krathwohl’s Taxonomy (2001) ได้เปลี่ยนจากคํานาม

เป็นคํากริยา 6 ระดับ ได้แก่ 1) จํา (Remember)  2) เข้าใจ (Understanding) 3) ประยุกต์ใช้ 

(Apply)  4) วิเคราะห์ (Analyze)  5) ประเมิน (Evaluate)  และ 6) สร้างสรรค์ (Create) ตาม

รูปภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 เปรียบเทียบระหว่าง Bloom’s Taxonomy (1956) กับ  

Anderson and Krathwohl’s Taxonomy (2001) 
 

  จากรูปภาพท่ี 1 Anderson and Krathwohl’s Taxonomy (2001) ได้สลับสติปัญญาข้ัน

สุดท้ายของ Bloom’s Taxonomy (1956) จากการประเมินผล (Evaluation) เป็น การสร้างสรรค์ 

(Create) เพ่ือเน้นให้เข้าใจว่า สุดยอดของสติปัญญาน่าจะเป็นการสร้างสรรค์  
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 การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสิ่งสําคัญ เป็นแนวทางท่ีจะนําไปสู่กระบวนการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพ และรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส่วนหนึ่งท่ีช่วยให้ผู้สอนสามารถจัดการเรียนการ

สอนได้อย่างเหมาะสมยิ่งข้ึน (Hunt. 1981: 647) อีกท้ังเป็นตัวกําหนดยุทธศาสตร์ในการสอนของ

ผู้สอน (Smith and Renzulli. 1984: 45) และแน่นอนว่า เม่ือใดท่ีผู้สอนทราบว่าผู้เรียนมีความถนัด

และสนใจวิธีการเรียนการสอนแบบใด เป็นวิธีท่ีตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้มากเท่าไร 

ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้มากเท่านั้น และจะมีความสุขในการเรียนมากข้ึน เท่ากับเป็นการส่งเสริม

สัมพันธภาพท่ีดีระหว่างผู้สอนและผู้เรียนอีกด้วย (Felder and Henriques. 1995: 21-31)  

 อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้ท่ียึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student Centered Method) มี

รูปแบบการเรียนรู้ท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นรูปแบบท่ีทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีรูปแบบหนึ่งคือ 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning=PL) 
 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning=PL) 
 

 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning=PL) ประกอบด้วย 2 ลักษณะสําคัญ 

คือ เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ และการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม (สุภณิดา ปุสรุินทร์คํา. 

2551)   

  1.  การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experimental Learning Model) ถูกคิดค้นข้ึนโดย Kolb 

(1984: 27-49) เขาอธิบายว่ากระบวนการเรียนรู้นั้นต้องอาศัยองค์ประกอบสองส่วน คือองค์ประกอบ

ด้านความคิดและด้านการปฏิบัติ จะเป็นกระบวนการข้ันพ้ืนฐานท่ีมีความสําคัญต่อการแสวงหา

ความรู้ เนื่องจากประสบการณ์เดิมของผู้เรียน เป็นสิ่งท่ีช่วยให้เกิดการแสวงหาความรู้ การปฏิบัติหรือ

ลงมือทําเป็นการฝึกฝนทักษะต่างๆ เพ่ิมข้ึน และประสบการณ์เดิมท่ีเคยพลาดจะย้ําเตือนไม่ให้พลาด

ซํ้าสองได้อีก นับว่าการเรียนรู้จากประสบการณ์ทําให้ผู้ เรียนปรับตัวให้ทันกับสถานการณ์ท่ี

เปลี่ยนแปลงได้ การเรียนรู้จากประสบการณ์แบ่งออกเป็น 4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ข้ันประสบการณ์ท่ีเป็น

รูปธรรม (Concrete Experience) หรือเป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experience)  2)  ข้ัน

การสะท้อนจากการสังเกต (Reflective Observation) หรือการสะท้อนความคิด/การอภิปรายผล 

(Reflection/Discussion) 3) ข้ันความคิดรวบยอดท่ีเป็นนามธรรม (Abstract Conceptualization) 
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หรือความคิดรวบยอด (Concept) และสุดท้ายคือ 4) ข้ันการนําประสบการณ์มาปฏิบัติ (Active 

Experimentation) หรือ การประยุกต์ใช้ (Applied)  มีสาระสําคัญโดยสังเขป ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ีหนึ่ง  การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experience)  

  ข้ันตอนนี้ เป็นข้ันการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ประสบการณ์ของตนเอง พร้อมกับการลงมือ

ปฏิบัติไปในเวลาเดียวกัน ดังนั้นในการเรียนการสอน ผู้สอนต้องจัดให้มีกิจกรรมควบคู่กับการเรียน

การสอน โดยผู้เรียนทําหน้าท่ีเป็นนักกิจกรรม (Activist) ท่ีสมบูรณ์แบบคือใช้ประสบการณ์เดิม และ

เพ่ิมเติมประสบการณ์ใหม่ๆไปพร้อมกัน หรือการลองผิดลองถูก ด้วยการระดมความคิดแก้ปัญหา

ร่วมกับผู้อ่ืน กิจกรรมท่ีน่าสนใจ เช่น การแข่งขันตอบปัญหา การทํางานเป็นทีม และการเล่นเกม เป็น

ต้น ในข้ันตอนนี้ ทําให้ผู้เรียนรับรู้ว่าตนเองใช้ประสบการณ์เดิมท้ังทางตรงและทางอ้อม รู้จักการ

สังเกต  คิดไตร่ตรองเรื่องราว ปรากฏการณ์ และสภาพแวดล้อมรอบตัวผู้เรียน จนสามารถเชื่อมโยง

กับสถานการณ์ท่ีเป็นจริงในชีวิต  กระตุ้นให้รู้สึกกระตือรือร้นแสวงหาความรู้ต่อไป กิจกรรมเหล่านี้จะ

เพ่ิมทักษะตามมุมมองท่ีผู้เรียนค้นพบ ผสมผสานกับแนวคิดท่ีแตกต่างของผู้อ่ืน  ผลของการเรียนรู้จะ

สร้างความภาคภูมิใจให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนและผู้ร่วมคิด ความสุขในการเรียนรู้จะเกิดข้ึนไปพร้อมกับ

ความภาคภูมิใจร่วมกัน 

 ข้ันตอนท่ีสอง  การสะท้อนความคิด/การอภิปรายผล (Reflection/Discussion) 

  เป็นข้ันตอนของการสะท้อนความคิด (Reflection) ของผู้เรียน วัดได้จากการสังเกตผู้เรียน

แสดงความคิดเห็นออกมาเป็นคําพูดท้ังเชิงสนับสนุนและขัดแย้ง ท้ังการวิเคราะห์และข้อสรุปในสิ่งท่ี

ได้เรียนรู้  โดยมีเหตุผลมาอธิบายประกอบ  สะท้อนให้เห็นถึงความคิดและการเชื่อมโยงความคิด ท่ีได้

บูรณาการออกมาเป็นหนึ่งเดียว ผ่านการอภิปรายผล (Discussion) นอกจากจะขยายความคิดของ

ผู้เรียนให้มองในแง่มุมอ่ืนเพ่ิมข้ึน  ยังเพ่ิมทักษะของการเจรจาต่อรอง นับว่าเป็นแหล่งท่ีทําให้เกิดการ

เรียนรู้ท่ีดี ข้อสงสัยและสิ่งท่ีแก้ไขไม่ตกจะเป็นแรงผลักดันให้ผู้เรียนมีความพยายามท่ีจะสืบค้นหา

ข้อเท็จจริงและความรู้อ่ืนๆให้กว้างขวางออกไป ต่างจากรูปแบบท่ียึดผู้สอนเป็นศูนย์กลาง (Teacher 

Centered Method) ผู้สอนจะใช้การบรรยาย การสาธิต และสรุปความรู้ต่างๆ อย่างชัดเจน โดย

ปราศจากการโต้แย้ง  ผู้เรียนจะยึดผู้สอนเป็นแหล่งความรู้ โดยไม่สนใจหาความรู้ อ่ืนเพ่ิมเติม 

นักวิชาการหลายคนเชื่อว่า  เป็นการปิดก้ันและจํากัดความคิดของผู้เรียนไว้ในกรอบท่ีผู้สอนกําหนดไว้

จนไม่เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
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 ข้ันตอนท่ีสาม ความคิดรวบยอด (Concept) หรือการสรุปความอย่างเป็นนามธรรม 

(Abstract Conceptualization)  

  ความคิดรวบยอด หมายถึง ภาพในใจหรือแบบของความคิดท่ีเป็นตัวแทนสิ่งของท้ังประเภท  
(พจนานุกรมแปลภาษา. ม.ป.ป)  เป็นข้ันตอนท่ีผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุดและความคิดรวบยอด
ท่ีได้จะเป็นข้อมูล ท่ีเกิดจากผู้เรียนช่วยกันพิจารณาไตร่ตรอง และหาข้อสรุปท่ีเป็นหลักการไว้  เรียก
ความคิดรวบยอดนี้ว่า การสรุปความอย่างเป็นนามธรรม (Abstract Conceptualization) โดย
อ้างอิงทฤษฎี  ทําให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาอย่างลึกซ้ึงและเป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดข้ึนกับ
ผู้เรียนอย่างมาก 
 ข้ันตอนท่ีสี่ การประยุกต์ใช้ (Application) เป็นข้ันตอนท่ีต่อเนื่องจากการใช้ความคิดรวบ

ยอด เป็นความท้าทายให้นําผลการเรียนรู้มาใช้ในการปฏิบัติ ตามความคิดความเข้าใจของผู้เรียน ข้ัน

นี้ผู้สอนต้องให้โอกาสผู้เรียนได้เลือกปฏิบัติตามความสนใจและความถนัดของตนเอง ผู้สอนมีหน้าท่ีจัด

กิจกรรมท่ีหลากหลายให้ผู้เรียนได้เลือกและศึกษาข้ันตอนการทํางานท่ีนําไปสู่แนวทางปฏิบัติท่ี

เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของตัวเองต่อไป ผู้สอนต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการใช้ความรู้และ

ทักษะได้อย่างเต็มท่ี การประเมินผลการเรียนการสอนในข้ันนี้ เน้นการแสดงความรู้ความเข้าใจ

ออกมาอย่างเต็มท่ีของผู้เรียนมากกว่าการคาดหวังคุณภาพของผลงาน เป็นข้ันท่ีให้โอกาสผู้เรียนได้ใช้

ความรู้ ทักษะ และความสามารถในภาพรวมออกมาให้เป็นท่ีประจักษ์ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้

ประเมินตนเอง 

 อย่างไรก็ตามผู้สอนต้องคํานึงเสมอว่า ไม่มีรูปแบบการเรียนรู้ใดท่ีดีท่ีสุด และเหมาะสมกับ

ผู้เรียนท่ีสุด ข้ึนอยู่กับผู้สอนใช้รูปแบบการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับผู้เรียนเพียงไร โดยไม่อึดอัดและ

มีความเครียดท้ังผู้สอนและผู้เรียน แม้ว่าจะเป็นรูปแบบท่ีทําให้ได้รับประสบการณ์ใหม่ๆข้ึนก็ตาม และ

ประการสําคัญ เพ่ือป้องกันมิให้ผู้สอนจัดประสบการณ์การเรียนรู้ไม่ครบถ้วนใน 4 ข้ันตอน เนื่องจาก

ข้อจํากัดของเนื้อหาและเวลา  ดังนั้นวิธีท่ีดีท่ีสุดคือ ผู้สอนต้องวางแผนการสอนล่วงหน้าให้ครบทุก

สัปดาห์อย่างสมบูรณ์ และหม่ันทบทวนตรวจสอบความเหมาะสมท้ังเนื้อหา วิธีการสอน กิจกรรมและ

เวลาทุกๆครั้งหรือทุกข้ันตอน 

 2. การเรียนรู้ด้วยกระบวนกลุ่มของ Marram (1978: 154-161) แบ่งออกเป็น 3 ระยะ 

ได้แก่  

   ระยะท่ี 1 ระยะสร้างสัมพันธภาพ (Initiating Phase) คือทําความรู้จัก และแบ่งงานกันทํา 
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 ระยะท่ี 2 ระยะดําเนินการ (Working Phase) คือ การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหาร่วมกัน 

 ระยะท่ี 3 ระยะสิ้นสุด (Final Phase) คือ การหาข้อสรุปและอภิปรายร่วมกัน  

 ระยะสิ้นสุดเป็นการสรุป 2 ระยะของกระบวนการกลุ่มเข้าไว้ ท้ัง 3 ระยะเป็นเรื่องท่ี

ผสมผสานกันอยู่ในตัวเองของการเรียนรู้ เนื่องจากระยะแรก ผู้เรียนจะใช้เวลาน้อยมากในการทํา

ความรู้จักกันเพ่ือสร้างสัมพันธภาพ แต่จะทํางานร่วมกันทันที ระหว่างการทํางานจะมีบรรยากาศผ่อน

คลาย และจะเพ่ิมความตึงเครียดข้ึนเป็นระยะๆตามลักษณะของเนื้อหาท่ีต้องใช้ความคิดร่วมกัน โดย

จะคิดวิเคราะห์ หาข้อสรุปพร้อมกับการสังเกตและเรียนรู้พฤติกรรมของเพ่ือนแต่ละคนตามความรู้สึก

ไปพร้อมๆกันกับแสดงความคิดเห็น จนได้ข้อสรุปร่วมกัน เป็นระยะสิ้นสุดและมีการอภิปรายร่วมกัน 

ผู้เรียนจะได้เรียนรู้กันเองตามธรรมชาติ แต่ผู้สอนจะจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก

ประสบการณ์ตามแนวคิดของ Kolb (1984: 27-49)  

 รูปแบบการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experimental Learning Model) ของ Kolb (1984: 

27-49) เน้นว่าประสบการณ์เป็นสิ่งท่ีช่วยให้เกิดการแสวงหาความรู้เพ่ิมข้ึน เป็นรูปแบบท่ีใช้

ประสบการณ์ในการเรียนรู้ผสมผสานกับการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม  จึงน่าจะเหมาะสมกับ

วิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 

4243) เพ่ือให้ผู้ เรียนได้ใช้ประสบการณ์เดิมและผู้สอนเพ่ิมเติมความรู้และประสบการณ์ใหม่  

ผสมผสานกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเข้าไว้ ซ่ึงไม่ใช่การเรียนเนื้อหาล้วนๆ ท่ีอาจสร้างความ

เบื่อหน่ายให้กับผู้เรียนได้ หากแต่เป็นกิจกรรมกลุ่มท่ีฝึกให้ผู้เรียนคิดและแก้ปัญหากันเอง เป็นการ

สร้างเสริมประสบการณ์ใหม่ให้ผู้เรียนได้รู้จักการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมใน

รายวิชาดังกล่าว ผลของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ร่วมกับ ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม เป็นปัจจัยภายในของผู้เรียน หากมีใน

ปริมาณมาก อาจจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา SW 4243 จึงควรศึกษาเพ่ือให้เข้าใจ

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนโดยสังเขป ดังนี้ 
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน 
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน (Factors  Affecting Learning) หมายถึง องค์ประกอบสําคัญท่ี

เป็นคุณลักษณะภายในตัวบุคคลท่ีเป็นแรงผลักให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ได้ดี หากบุคคลมีคุณลักษณะ
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ภายในเป็นปริมาณมาก จะเป็นปัจจัยส่งผลให้บุคคลนั้นประสบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  อารี พันธ์มณี 

(2546) กล่าวว่า ปัจจัยภายในของบุคคลเป็นสภาวะท่ีบุคคลต้องการท่ีจะกระทําหรือเรียนรู้บางสิ่ง

บางอย่างด้วยตนเอง เช่น ความต้องการเรียนเพ่ือต้องการความรู้  ตลอดจนความรู้สึกนึกคิด และ

ทัศนคติของแต่ละบุคคล  ต่างจากปัจจัยภายนอก เช่น สิ่งของหรือเกียรติยศ เงินเดือน ปริญญาบัตร 

รางวัล การแข่งขัน คําชมเชย ความก้าวหน้า และการติเตียน เป็นต้น ท่ีทําให้บุคคลมองเห็นเป้าหมาย 

และปัจจัยเหล่านี้เป็นแรงจูงใจภายนอกท่ีเป็นสิ่งเร้าให้บุคคลเกิดความต้องการและแสดงพฤติกรรมมุ่ง

สู่เป้าหมายนั้น  เม่ือไม่มีสิ่งเหล่านี้ พฤติกรรมมุ่งสู่เป้าหมายก็จะหมดไป  ต่างจากปัจจัยภายในของ

บุคคลท่ีมีความม่ันคงและอยู่ได้นานกว่า  เพราะเป็นสิ่งท่ีเกิดข้ึนจากตัวของบุคคลเอง  ในการวิจัยนี้  

ปัจจัยภายในเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ได้แก่ ทัศนคติต่อการเรียน  

ทัศนคติต่อการเรียน 

 ทัศนคติ หมายถึง ความรู้สึกและความคิดของบุคคลในเชิงบวกและเชิงลบท่ีมีต่อบุคคลอ่ืน

สิ่งมีชีวิต วัตถุ  สิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ท่ีอยู่รอบตัว (Petty and Cacioppo. 1981: 7) อาจ

ยอมรับหรือปฏิเสธ และมีแนวโน้มว่าบุคคลนั้นจะแสดงพฤติกรรมตามความรู้สึกและความคิดอย่าง

สอดคล้องกัน (Norman. 1971: 71) ซ่ึงไม่ได้มีมาต้ังแต่เกิด แต่เป็นความรู้สึกท่ีเกิดจากการเรียนรู้

และประสบการณ์ (Shringley. 1983: 425-442) จาก 3 ความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า เป็น

ความหมายของทัศนคติทางความรู้สึก ความรู้ และพฤติกรรม (McGuire. 1969: 155) โดย

นักวิชาการไทยได้นํามาอธิบายใน 3 มิติ/องค์ประกอบ คือ  ทัศนคติด้านความรู้สึก (Affective 

Components) หมายถึง ความชอบ-ไม่ชอบ พอใจ-ไม่พอใจต่อวัตถุทางทัศนคติ (Attitude Object) 

ได้แก่ คนอ่ืน สิ่งมีชีวิต วัตถุ สิ่งแวดล้อมและสถานการณ์รอบตัว ทัศนคติด้านความรู้ (Cognitive 

Components) หมายถึง ความรู้และความคิดของบุคคลต่อวัตถุทางทัศนคติว่า ดี-เลว ประโยชน์-โทษ 

ซ่ึงต่างจากข้อเท็จจริงท่ีรับรู้ กันท่ัวไป และองค์ประกอบสุดท้ายคือทัศนคติด้านแนวโน้มแสดง

พฤติกรรม (Action Tendency Components) หมายถึง บุคคลแสดงความรู้และความคิดของ

ตนเองต่อวัตถุทางทัศนคติในทางท่ีมีแนวโน้มมุ่งแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคล้องไปตามความรู้และ

ความคิดนั้น  และหากมีปริมาณมากข้ึนจะเป็นความรู้สึกมุ่งม่ันท่ีจะกระทํา (Behavioral Intention) 

(ดวงเดือน  พันธุมนาวิน. 2531: 65) ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนรู้ พ้ืนฐานความรู้และ

ประสบการณ์เดิมของผู้เรียน และทัศนคติต่อการเรียนวิชานั้นๆ  เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน (Bloom. 1956)   
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 จึงสรุปได้ว่า  ทัศนคติเป็นความรู้สึก ความเชื่อและความคิดของบุคคลท่ีส่งผลให้เกิด

พฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับความคิด  ความเชื่อและความรู้สึกนั้น  หากเชื่อมโยงทัศนคติกับการเรียน

การสอนเข้าด้วยกัน  เช่น ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243  จะทําให้มองเห็นภาพชัดเจนข้ึน  

กล่าวคือ  การเรียนในวิชา SW 4243 นั้น  หากผู้เรียนรู้สึกและเชื่อว่าเป็นวิชาท่ีง่าย คิดว่าเม่ือได้ฟัง

ผู้สอนบรรยายและจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้แล้ว  ย่อมทําให้เข้าใจวิชาดังกล่าวได้ดี   ผลท่ีตามมา

คือผู้เรียนก็จะเรียนด้วยความสนุกและเข้าใจเนื้อหาวิชาได้อย่างลึกซ้ึง  สามารถวัดได้ ประเมินได้และ

เป็นความจําเป็นต้องวัดท้ัง   3 องค์ประกอบของทัศนคติ  และหากผู้เรียนมีทัศนคติท่ีดีมากต่อการ

เรียนวิชา SW 4243 แล้ว  น่าจะเป็นผลมาจากการสอนแบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) 

ของผู้สอน และอาจจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ซ่ึงจะทําการทดสอบต่อไป  

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

 แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะท่ีอินทรีย์ถูกกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมเพ่ือไปยังเป้าหมายท่ี

ต้องการ ซ่ึงนักจิตวิทยาเชื่อว่า มนุษย์หรือสัตว์เม่ือตกอยู่ในสภาวะท่ีได้รับการจูงใจ จะต้องมีความ

กระตือรือร้น และขวนขวายแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้บรรลุความสําเร็จตามท่ีต้องการ  ซ่ึงแรงจูงใจของ

บุคคลมีหลายลักษณะแตกต่างกัน  โดย McClelland (1961) นักจิตวิทยาได้ให้คําอธิบายแรงจูงใจแต่

ละลักษณะไว้เป็นผลจากการทดลอง เพ่ือวัดความต้องการของมนุษย์ โดยใช้แบบทดสอบการรับรู้ของ

บุคคล (Thematic Apperception Test) หรือเรียกย่อว่า TAT เป็นเทคนิคการนําเสนอภาพต่างๆ

แล้วให้บุคคลเขียนเรื่องราวในสิ่งท่ีเขาเห็น ผลการทดลองได้ข้อสรุปว่า ลักษณะของคนท่ีมีแรงจูงใจสูง 

3 ประการ เป็นสิ่งสําคัญท่ีจะเข้าใจถึงพฤติกรรมของบุคคลได้ดังนี้ 

  1.  ความต้องการความสําเร็จ (Need for Achievement) บุคคลท่ีต้องการความสําเร็จสูง 

มักจะทําสิ่งต่างๆอย่างสุดความสามารถ ชอบการแข่งขัน ชอบงานท่ีท้าทาย มักจะกําหนดความสําเร็จ

ตามความสามารถของตนเองอย่างเหมาะสม โดยหลีกเลี่ยงความล้มเหลว  และเชื่อว่าความสําเร็จ

ข้ึนอยู่กับความต้ังใจและความมุ่งม่ันทํางาน ไม่ใช่โอกาสเอ้ืออํานวยให้ และจะทํางานให้สําเร็จตาม

เป้าหมายและมีคุณภาพ  โดยไม่มุ่งหวังผลตอบแทนท่ีเป็นรางวัลหรือชื่อเสียง เรียกบุคคลท่ีมีลักษณะนี้

ว่าเป็นผู้ท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 

     2. ความต้องการความผูกพัน (Need for Affiliation) บุคคลท่ีต้องการการยอมรับจากบุคคล

อ่ืน มักจะสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคคลอ่ืน ชอบปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ชอบสถานการณ์การร่วมมือ

มากกว่าสถานการณ์การแข่งขัน มักจะรักษามิตรภาพและความสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างกันไว้ใน
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สถานการณ์ท่ีสร้างความพึงพอใจของทุกฝ่าย เป็นลักษณะเด่นอย่างชัดเจน เรียกบุคคลท่ีมีลักษณะนี้

ว่าเป็นผู้ท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation Motivation) 

    3. ความต้องการอํานาจ (Need for Power) บุคคลท่ีต้องการอํานาจ ต้องการความเป็นผู้นํา 

ได้รับการยอมรับและยกย่อง คาดหวังว่าตนเองจะเป็นผู้ท่ีมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน แสวงหาวิถีทางเพ่ือให้

ตนเองมีอํานาจควบคุมคนอ่ืนได้ มักจะกังวลการสูญเสียอํานาจมากกว่าการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 

เรียกบุคคลท่ีมีลักษณะนี้ว่าเป็นผู้ท่ีมีแรงจูงใจใฝ่อํานาจ (Power Motivation) 

 สําหรับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นคุณลักษณะภายในของผู้ท่ีต้องการความสําเร็จสูง ซ่ึงน่าจะอยู่

ในตัวของกลุ่มนักเรียนและนักศึกษา พบผลการวิจัยท่ียืนยันว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์

กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น ผลการวิจัยของ รุ่งฤดี  กล้าหาญ (2557: 412-420) วิจัยปัจจัยท่ี

ส่งผลสัมฤทธิ์ต่อการเรียนภาคปฏิบัติของนิสิตพยาบาลปีท่ี 3 มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ 

ผลการวิจัยสรุปว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียน ทัศนคติต่อวิชาชีพพยาบาล และความรับผิดชอบ 

เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตพยาบาลปีท่ี 3 ซ่ึงสอดคล้องกับความสนใจของ

ผู้วิจัย จึงต้องการศึกษาว่า หากผู้เรียนวิชา SW 4243 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง น่าจะส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ซ่ึงจะทําการทดสอบต่อไป  

ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม 

 ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม เป็นตัวแปรอิสระตัวหนึ่งท่ีเก่ียวข้องกับทัศนคติ ท่ีบุคคล

แสดงความรู้และความคิดของตนเองต่อการทําประโยชน์เพ่ือสังคม มีแนวโน้มมุ่งแสดงพฤติกรรมไป

ตามความรู้และความคิดนั้น  หากมีปริมาณมากข้ึนจะเป็นความรู้สึกมุ่งม่ันท่ีจะกระทํา (Behavioral 

Intention) (ดวงเดือน  พันธุมนาวิน. 2531: 65)  

  ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม เป็นคุณลักษณะท่ีดีของบุคคลท่ีมีจิตบริการ จิตสาธารณะ 

จิตสํานึกสาธารณะ จิตสํานึกทางสังคมหรือมีจิตอาสา (Service Mind) คําต่างๆเหล่านี้ หมายถึง  ผู้ท่ี

พร้อมจะสละเวลา แรงกายและสติปัญญาเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม ช่วยเหลือผู้มีปัญหาหรือมีความทุกข์

ยาก และมีความสุขเม่ือได้ทําความดี (พระไพศาล วิสาโล. 2549: 7) เป็นผู้ท่ีมีจิตใจในการเป็นผู้ให้ 

เช่น ให้สิ่งของ ให้เงิน ให้ความช่วยเหลือด้วยกําลังแรงกาย แรงสมอง ซ่ึงเป็นการเสียสละสิ่งท่ีตนเองมี 

เพ่ือเผื่อแผ่ให้กับส่วนรวม อีกท้ังยังช่วยลด "อัตตา" หรือลดความเป็นตัวตนลง (ประวิตร พิสุทธิโสภณ. 

2552) เป็นคนท่ีมีจิตใจอาสาช่วยเหลือ อยากให้ผู้อ่ืนมีความสุข เรียกว่า“อาสาสมัคร” คือ บุคคลท่ี

อาสาเข้ามาช่วยเหลือสังคมด้วยความสมัครใจ เสียสละ เพ่ือช่วยเหลือผู้อ่ืน ป้องกันแก้ไขพัฒนาสังคม 
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โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน (ธานิษฏ์ กรองแก้ว. 2550) เป็นผู้ท่ีมีจิตอาสา คือ ผู้ท่ีมีความสํานึกต่อสังคม

ส่วนรวม โดยการเอาใจใส่และให้การช่วยเหลือ แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชน์เพ่ือ

ส่วนรวม เช่น การเสียสละเงิน สิ่งของ เวลา แรงกาย และสติปัญญาเพ่ือช่วยเหลือผู้อ่ืนและสังคม โดย

ไม่หวังผลตอบแทน (ณัฐณิชากร ศรีบริบูรณ์. 2550: 22) สรุปโดยรวม จิตบริการ (Service Mind) คือ

ผู้ท่ีชอบช่วยเหลือผู้เดือดร้อน และทําประโยชน์เพ่ือส่วนร่วม  

  สรุปได้ว่า ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม หมายถึง คุณลักษณะภายในของบุคคลท่ีมีจิต

อาสา จิตบริการหรือจิตสาธารณะ (Service Mind) มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม มุ่งม่ัน

ต้ังใจช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาและมีความเดือดร้อนในสังคม โดยมุ่งม่ันเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ี

เป็นประโยชน์ในชุมชนและสังคม ผลการวิจัยท่ีเก่ียวกับความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม พบว่า 

นอกจากแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียน และทัศนคติต่อวิชาชีพพยาบาลแล้ว ความรับผิดชอบยังเป็น

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (รุ่งฤดี กล้าหาญ. 2557: 412-420) สําหรับการวิจัยนี้  

ศึกษาความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม  3  องค์ประกอบคือ 1) มุ่งม่ันรับผิดชอบต่อตนเองและ

สังคม  2) มุ่งม่ันช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาในสังคม และ 3) มุ่งม่ันร่วมกิจกรรมเพ่ือประโยชน์ของ

ส่วนรวม  

 สรุปแนวคิดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ได้แก่ ทัศนคติต่อการเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และ

ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีผู้วิจัยสนใจศึกษาในการวิจัยนี้ ต่างเป็นปัจจัยท่ี

ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท้ังสิ้น  หากผู้สอนใช้วิธีสอนในวิชา SW 4243 แบบการเรียนรู้แบบมี

ส่วนร่วม และกระตุ้นลักษณะภายในของผู้เรียนหรือปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนดังกล่าว ย่อมจะส่งผล

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW 4243 ของผู้เรียนให้ดียิ่งข้ึน 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

   ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ขนาดของความสําเร็จท่ีได้จากการทํางานท่ีต้องอาศัยความพยายาม

อย่างมาก ซ่ึงเป็นผลมาจากการกระทําท่ีต้องใช้ความสามารถท้ังทางร่างกายและทางสติปัญญา   

(Eysenck. Arnold and Meil. 1972: 6) ดังนั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Learning Achievement) 

จึงเป็นขนาดของความสําเร็จท่ีเป็นผลมาจากการเรียน ท่ีเกิดจากความสามารถเฉพาะในตัวบุคคล  

การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาจได้จากการสังเกต การตรวจการบ้าน  หรือผลการทดสอบ หรือ
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อาจได้ผลท่ีเกิดจากปัจจัยต่าง ๆ ในการจัดการศึกษา นักศึกษาได้ให้ความสําคัญกับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นดัชนีประการหนึ่งท่ีบอกถึงคุณภาพการศึกษา  (Anastasi. 

1970: 107) และผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมโดยเฉพาะการจัดกลุ่มแบบคละ

ความสามารถจะทําให้ผู้เรียนท่ีเรียนอ่อนได้รับความรู้จากเพ่ือนมากข้ึน และส่งผลให้ผู้เรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด (จอมขวัญ  แสนสะอาด. 2555) ทัศนคติในการเรียน มี

ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (Khan and Dennis. 1969 : 951 

– 954) แรงจูงใจเป็นปัจจัยตัวเดียวท่ีสามารถอธิบายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาได้อย่างมี

นัยสําคัญในทางสถิติ (Shih, Ching-Chun and Gamon, Julia. 2001: 4-12) ในการวิจัยนี้  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วัดจากคะแนนรวมตอนปลายภาคของผู้เรียนในวิชา SW 4243  
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวกับ รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มี

ดังนี้ 

  วงจรการเรียนรู้แบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ท่ีมี

กระบวนการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องใน 4 ข้ันตอน โดยเริ่มจากผู้เรียนได้รับ “ประสบการณ์ 

(Experience) การสะท้อนความคิด/อภิปรายผล ผ่านการสังเกตอย่างรอบคอบ จนเกิดความเข้าใจท่ี

สามารถสรุปเป็นแนวคิดของตนเองเป็นความคิดรวบยอด (Concept) ท่ีนําไปสู่การประยุกต์ใช้ 

(Application) ผลการวิจัยท่ีสนับสนุนแนวคิด เก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนมีอิทธิพลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ ผลการวิจัยของ อารีย์ มีมุ่งกิจ (2544) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนา

ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมใน

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านดอนดินแดง อําเภอวังน้ําเย็น จังหวัดสระแก้ว มี

วัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  โดยจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังการ

เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อน

ใช้กระบวนการเรียนการสอนดังกล่าว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิพนธ์  

นาสูงชน (2554) ทําการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับการใช้เครื่องจักรกลแบบ
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หมุนเวียนรายวิชา 3102-2001 งานกระบวนการเครื่องมือกล มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบการ

สอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ว่าผู้เรียน

จะต้องได้เกรดเฉลี่ยไม่ตํ่ากว่า 2.00 ร้อยละ 90 ของผู้เรียน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการสอนท่ี

เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาท่ีสอน นอกจากจะสร้างความพึงพอใจให้ผู้เรียนแล้ว ยังส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนถึงร้อยละ 95   

 แนวคิดและผลงานวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน ได้แก่  Klausmeier (1961: 28 - 29) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซ่ึง

เก่ียวข้องกับความสําเร็จหรือความล้มเหลวทางการเรียน พบว่าองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน คือ คุณลักษณะของผู้เรียน ประกอบด้วย ความสามารถทางด้านความรู้ ความคิด 

ทัศนคติ ค่านิยม และบุคลิกภาพ และ Bloom (1977: 22-28) เชื่อว่าปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนท่ีสําคัญมี  3  องค์ประกอบ ได้แก่ คุณภาพในการสอน (Quality of Instruction) ได้แก่ 

กระบวนการเรียนการสอน เช่น อาจารย์ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน พ้ืน

ฐานความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้เรียน องค์ประกอบสุดท้ายคือ คุณลักษณะผู้เรียน ได้แก่ 

ทัศนคติต่อการเรียนวิชานั้นๆ และผลการวิจัยของ Khan and Dennis (1969 : 951 – 954) ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างนิสัยและทัศนคติในการเรียน ความถนัด และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนเกรด 8 จากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 240 คน ในเมือง Peterborough รัฐ Ontario  ประเทศ 

Canada ผลการวิจัยพบว่า นิสัยในการเรียน ทัศนคติในการเรียน และความถนัดทางการเรียน ต่างมี

ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  

สุนทรพจน์ ดํารงค์พานิช (2550) ได้วิจัยโมเดลการจัดลําดับความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของอัตมโนทัศน์ 

วิชาการอัตมโนทัศน์ไม่ใช่วิชาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการวิเคราะห์กลุ่มพหุ  ผลการวิจัย

สรุปว่า การเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ และคุณภาพการสอนของครูเป็นปัจจัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน นอกจากนี้ยังมีผลการวิจัยท่ียืนยันว่า ทัศนคติต่อการเรียนเป็นปัจจัยสําคัญท่ีส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ ผลการวิจัยของ นรากร พลหาญ และสมสมร เรืองวรบูรณ์ (2556) 

วิจัยเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี นครพนม  โดยทําการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักศึกษาพยาบาล จํานวน 382 คน 

ผลการวิจัยพบว่า ทัศนคติของนักศึกษาต่อวิชาชีพพยาบาล  มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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และมีอํานาจในการทํานายถึงร้อยละ 85 ในขณะท่ีพฤติกรรมการสอนของอาจารย์มีอํานาจในการ

ทํานายร้อยละ 59.8  โดยเสนอแนะให้มีการปรับปรุงรูปแบบการสอนท่ีส่งเสริมความเข้าใจแก่ผู้เรียน 

 McClelland (1961) ได้ให้ความสําคัญกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เขาเชื่อม่ันว่าแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์เป็นแรงขับภายในของบุคคลท่ีจะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้สําเร็จบรรลุตามเป้าหมายหรือมาตรฐานท่ี

กําหนดไว้ โดย Atkinson (1974) แบ่งแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความ

คาดหวังความสําเร็จ สิ่งล่อใจท่ีทําให้พึงพอใจต่อผลการทํางาน การแสวงหาความสุขและหลีกเลี่ยง

ความผิดหวัง มีผลงานวิจัยท่ีสนับสนุนแนวคิดดังกล่าว ได้แก่ ผลการวิจัยของ Raile (1980) ได้ทําการ

วิจัย Structure of Intellect Factors and Foreign Language Learning  พบว่านักเรียนท่ีมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงกว่านักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่าอย่าง

มีนัยสําคัญทางสถิติ และ Shih, Ching-Chun and Gamon, Julia. (2001) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา กับ ทัศนคติ แรงจูงใจ รูปแบบการเรียนรู้ และ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจเป็นปัจจัยตัวเดียวท่ีสามารถอธิบายผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักศึกษาได้อย่างมีนัยสําคัญในทางสถิติ   เช่นเดียวกับ รุ้งลาวัณย์ จันทรัตนา 

(2540) วิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของนักศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พบผลการวิจัยท่ีสอดคล้องกันคือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สุชาติ ขุนฤทธิ์เอียด (2544) วิจัยเรื่อง รูปแบบความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุของตัวแปรท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 

3 ในจังหวัดสตูล ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการสอน ประสบการณ์เดิม ความสนใจของผู้เรียน และ

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัยของ เกษตรชัย และหีม (2550)  

เรื่ององค์ประกอบในการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  ผลการวิจัยพบว่าแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสัมพันธ์ทางบวก

กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามได้ 

  สําหรับผลงานวิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนเป็นปัจจัยส่งผลต่อความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือ

สังคม หรือมีจิตสาธารณะ มีผลการวิจัยท่ีสนับสนุนแนวคิดนี้ เช่น ผลการวิจัยของ อรพินทร์ ชูชม 

อัจฉรา สุขารมณ์ และอุษา ศรีจินดารัตน์ (2549) ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์ปัจจัยทางจิตสังคมท่ี

สัมพันธ์กับจิตสํานึกทางปัญญาและคุณภาพชีวิตของเยาวชนไทย มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเสนอและ
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ตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของจิตสํานึกทางปัญญาของเยาวชนวัยรุ่น ผลการวิจัย

พบว่า การเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ การปลูกผังความฉลาดทางอารมณ์จากโรงเรียน และการ

ปลูกฝังความรับผิดชอบต่อสังคมจากทางโรงเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับจิตสาธารณะ และ

พฤติกรรมเอ้ือสังคม ผลงานของนงลักษณ์ เขียนงาม และสมพร เมธีวัฒนกูล (2553) ศึกษาปัจจัยท่ี

เ ก่ียวข้องกับจิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัย พบว่านักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีจิตสาธารณะถึงร้อยละ 75.30 มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว 98.30 ต่อ

ตนเองร้อยละ 78.10 และต่อสังคมร้อยละ 94.50 เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับจิตสาธารณะอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  สอดคล้องกับมาตรฐานประกันคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ให้ความสําคัญกับการมีจิตสาธารณะ ดูแลรักษาและทําประโยชน์เพ่ือ

ส่วนรวม เพ่ือให้เติบโตเป็นผู้ท่ีอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างปกติสุข เช่นเดียวกับ ผลงานของ ณัฐณิชากร 

ศรีบริบูรณ์ (2550) วิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้าน

โรงเรียน/ครูส่งผลต่อจิตอาสาของนักเรียน นอกจากนี้ยังมีผลการวิจัยเก่ียวกับ ความมุ่งม่ันทํา

ประโยชน์เพ่ือสังคม หรือจิตอาสาท่ีแตกต่างกันไปตามรูปแบบการดําเนินชีวิต ได้แก่ อริยา คูหา และ

สุวิมล นราองอาจ (2554) ได้ทําการวิจัยจิตสาธารณะและรูปแบบการดําเนินชีวิตของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ผลการวิจัยสรุปว่า จิตสาธารณะของนักศึกษา

แตกต่างกันตามกระบวนการเรียนการสอน การส่งเสริมประสบการณ์ทางปัญญา และการจัดกิจกรรม

ตามสภาพแวดล้อมภายในคณะของผู้เรียน สําหรับผลการวิจัยของ ดามพ์  แก้วกัลยา (2556) วิจัย

เรื่องการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดและจิตสาธารณะ วิชากิจกรรมแนะแนว  สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ท่ีมี

ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในเรื่องการมีจิตสาธารณะส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน  

 จากผลการวิจัย จึงสรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นรูปแบบหนึ่งท่ียึดผู้เรียน

เป็นศูนย์กลาง โดยคํานึงถึงประสบการณ์ของผู้เรียน และมีวงจรของกระบวนการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนอย่าง

ต่อเนื่อง (Kolb. 1984) โดยปรับรูปแบบการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน (นิพนธ์  นาสูงชน. 2554) รูปแบบการเรียนรู้ ประสบการณ์เดิมของผู้เรียน และ

คุณลักษณะของผู้เรียน เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Bloom. 1977: 22–28) 

นอกจากนี้ยังมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ ทัศนคติต่อการเรียน (นรากร พลหาญ 
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และ สมสมร เรืองวรบูรณ์. 2556: 96-105 ) และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Shih, Ching-Chun and 

Gamon, Julia, 2001) พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (สุชาติ 

ขุนฤทธิ์เอียด, 2544; รุ้งลาวัณย์  จันทรัตนา, 2540; เกษตรชัย และหีม. 2550) โดยเฉพาะผู้เรียนท่ีมี

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะมีผลฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้ท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ตํ่า (Raile. 1980) 

นอกจากนี้นักเรียนส่วนใหญ่ท่ีมีความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในเรื่องการมีจิตสาธารณะทําให้มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน ผลสรุปนี้ ผู้วิจัยได้นํามาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  

 จากแนวคิด ทฤษฎี และสรุปผลจากการทบทวนผลการวิจัย ผู้วิจัยได้นํามาเป็นกรอบแนวคิด

ในการวิจัย โดยการนํารูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซ่ึงเป็นวิธีการสอนแบบยึดผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง นํามาใช้ในกระบวนการเรียนการสอนวิชา SW 4243 และส่งเสริมปัจจัยภายในของผู้เรียน

ท่ีสามารถผลักดันให้ผู้เรียนมีความพยายาม มุมานะในการเรียนให้ประสบความสําเร็จในการเรียน 

หรือเรียกว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 แรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคมให้มีระดับท่ีสูงข้ึน เพ่ือให้มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและสามารถพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยกําหนดเป็น

สมมติฐานดังนี้ 

  “การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย ทัศนคติต่อการ

เรียนวิชา SW 4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม มีอิทธิพลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน” ตามภาพท่ี 3 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชา SW 4243  

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน 

แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ ์
1. 1. มุ่งแข่งขันและปรับปรุงตนเอง  
2. 2. อดทนต่อความล้มเหลว 

3. คํานงึถึงความสาํเร็จ  

ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 
1. 1.  ด้านอารมณ ์
2. 2.  ด้านความรู้ 

3. ด้านแนวโน้มแสดงพฤติกรรม 

ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม 
(Behavioral Intention) 

1. มุ่งม่ันรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม   
2. มุ่งม่ันช่วยเหลือผูป้ระสบปัญหาในสังคม 
3. มุ่งม่ันเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อประโยชน์ของ

ส่วนรวม   

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
ในวิชา SW 4243 

1. การใช้ประสบการณ์  
2. การสะท้อนความคิด/การอภิปราย  
3. ความคิดรวบยอด  
4. การประยุกต์ใช ้

  

ภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดการวิจัย  

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา 

การมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243) 



 

 

บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

  การวิจัยในชั้นเรียน “การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคม

สงเคราะห์ (SW 4243)”เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติในชั้นเรียน (Classroom Action Research) โดย

ดําเนินการวิจัยบูรณาการกับการเรียนการสอน เป็นการวิจัยแบบปฏิบัติกับกลุ่มทดลองแบบกลุ่มเดียว 

(One-Shot Case Study) โดยประเมินผลการเรียนรู้ภายหลังการใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Learning) และวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 

   ประชากรในการวิจัย คือนักศึกษาปีท่ี 4 ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา SW 4243 ภาคเรียนท่ี 1 ปี

การศึกษา 2557 คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติ จํานวน 98  คน 

  กลุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Samplings) เลือกนักศึกษาปีท่ี 4 ท่ี

ลงทะเบียนเรียน SW 4243 และเข้าเรียนอย่างสมํ่าเสมอ  ได้กลุ่มตัวอย่าง 79 คน ซ่ึงเป็นขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างท่ีได้จากการคํานวณกลุ่มประชากรท่ีมีจํานวนแน่นอน (Finite population) 98  คน โดยใช้

สูตรคํานวณหาจํานวนกลุ่มตัวอย่างของ Yamane  ( 1973: 125) คือ  n = N/1+Ne2   ในท่ีนี้  n  คือ

จํานวนกลุ่มตัวอย่าง,  N คือประชากร และ  e  คือความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ (ร้อยละ 5 หรือ .05) 

เม่ือแทนค่าแล้วจะได้     n = 98/1+98(.05)2  นั่นคือขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  = 79   
  

ข้ันตอนในการวิจัย 
 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพล 

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย และแผนสวัสดิการสังคมของ 

นักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243) มีข้ันตอนการวิจัย 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
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1. ข้ันเตรียมการ  เป็นข้ันตอนของการวางแผนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน และวางแผน

กระบวนการเรียนการสอนในภาคเรียนท่ี 1/2557 ต้ังแต่วันท่ี 18 สิงหาคม – 1ธันวาคม 2557 จํานวน  

15  ครั้งหรือคาบๆละ 3 ชั่วโมง/สัปดาห์  จํานวน 15  ครั้งหรือคาบรวม  45  ชั่วโมง ในข้ันเตรียมการ 

ได้ดําเนินการดังนี้ 

1.1 วางแผนกระบวนการเรียนการสอนโดยเขียนรายละเอียดเนื้อหาวิชาท่ีสอนตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ= มคอ. (Thailand Qualifications Framework = 

TQF) หรือ มคอ. 3 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในกระบวนการเรียนสอนอย่างเป็นรูปธรรม สําหรับการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน ได้กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ตามแนวคิดของ  

Kolb (1984)  ใน 4 ข้ันตอน คือ ประสบการณ์ (experience) การสะท้อนความคิดและการอภิปราย 

(reflection and discussion) ความคิดรวบยอด (concept) และการประยุกต์ใช้ (Application) 

ควบคู่กับการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการกลุ่ม 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ระยะสร้างสัมพันธภาพ (initiating 

phase) ระยะท่ี 2 ระยะดําเนินการ (Working Phase)  และระยะท่ี 3 ระยะสิ้นสุด (Final Phase)   

1.2 จัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หรือ มคอ. (Thai 

Qualifications Framework = TQF) วิชา SW 4243 และโครงร่างการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน

เสนอคณะกรรมการวิชาการระดับคณะ จนถึงระดับมหาวิทยาลัยไปตามลําดับ เพ่ือขอรับการสนับสนุน

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนจากมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  

1.3 จัดเตรียมเอกสารการสอน สื่อการสอน หนังสืออ้างอิงท่ีใช้ประกอบการสอน และ

เครื่องมือการวิจัยท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเองจากพ้ืนฐานแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วย 

แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล และแบบวัดประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับ 4 ชุด ได้แก่ 1) การ

มีส่วนร่วมในการการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning=Pl)  2) ทัศนคติ (Attitude) ต่อ

วิชา SW 4243  3) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive)  และ  4) ความมุ่งม่ัน (Behavioral 

Intention) ทําประโยชน์เพ่ือสังคม โดยจะวัดกลุ่มตัวอย่างหลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการเรียนการสอน

ด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

2. ข้ันดําเนินการ  เป็นข้ันดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนควบคู่กับกระบวนการ

เรียนการสอน สัปดาห์ละ 1  คาบๆละ 3 ชั่วโมง รวม 15 คาบ 45  ชั่วโมง แบ่งออกเป็น  2 ช่วงเวลา 

ดังนี้ 
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ช่วงท่ี 1 ก่อนสอบกลางภาค จัดกระบวนการเรียนการสอนรวม 21 ชั่วโมง แบ่งเป็นภาค

บรรยาย 15 ชั่วโมง ประชุมกลุ่มการเรียนรู้  4 ครั้งรวม 6 ชั่วโมง เป็นการเรียนรู้จากบทเรียนด้วย

กระบวนการกลุ่มเต็มรูปแบบ ในช่วงก่อนสอบกลางภาค เพ่ือเสริมแนวคิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

ตามแนวคิดของ Kolb (1984) ประกอบด้วย 4 ข้ันตอนคือ 1) การส่งเสริมประสบการณ์ 

(Experience) 2) การสะท้อนความคิดและการอภิปราย (Reflection/Discussion)  3) ความคิดรวบ

ยอด (Concept) และ 4) การประยุกต์ใช้ (Application) ในช่วงท่ี 1  เน้นข้ันตอนท่ี 1-3 

ช่วงท่ี 2  หลังสอบกลางภาค จัดกระบวนการเรียนการสอนรวม 24 ชั่วโมง แบ่งเป็นภาค

บรรยาย 18 ชั่วโมง ประชุมกลุ่มการเรียนรู้  4 ครั้งรวม 6 ชั่วโมงเช่นเดียวกัน เป็นการเรียนรู้จาก

บทเรียนด้วยกระบวนการกลุ่มเต็มรูปแบบ ในช่วงก่อนสอบปลายภาค เน้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

ตามแนวคิดของ Kolb ในข้ันตอนท่ี 3-4  

3. ข้ันสรุปผลการวิจัย  

ข้ันสรุปผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 คือส่วนท่ีสรุปผลกระบวนการเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียนซ่ึงเป็นผลจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ประเมินผลจากการสังเกต และจากผล

การประเมินตนเองของผู้เรียน รวมท้ังการตอบแบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน และในส่วนท่ี 2 เป็น

การสรุปผลการวิจัยเพ่ือทดสอบว่ามีความสอดคล้องกับสมมติฐานหรือไม่และสอดคล้องกันเพียงไร 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 1 ชุด และแบบวัด

ประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 4 ชุด รวมท้ังสิ้น 68 ข้อ ดังนี้ 

 ชุดท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ภูมิลําเนาเดิม ค่าใช้จ่ายส่วนตัวและ

ค่าใช้จ่ายในการศึกษาต่อเดือน ความคาดหวังศึกษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึน ความชํานาญในการใช้อุปกรณ์

ส่งเสริมการเรียนรู้ ระดับการใช้ประโยชน์อุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ และความมุ่งม่ันประกอบอาชีพนัก

สังคมสงเคราะห์ในอนาคต (8 ข้อ) 

 ชุดท่ี 2 แบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243 (15 ข้อ) 

 ชุดท่ี 3 แบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย 3 ปัจจัย ได้แก่ 

3.1 แบบวัดทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 (15 ข้อ) 

3.2 แบบวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (15 ข้อ) 
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3.3 แบบวัดความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม (15 ข้อ) 

แบบวัดชุดท่ี 2-3 ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ปรับใช้ 5 

ระดับ  โดยกําหนดเกณฑ์การให้ค่าคะแนน  ดังนี้ 

 1)  จริงท่ีสุด      5   คะแนน  

  2)  จริง       4   คะแนน  

  3)  จริงบ้าง/ปานกลาง/บ่อย  3   คะแนน  

  4)  จริงน้อย      2   คะแนน  

  5)  ไม่จริง      1   คะแนน  

การหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ผู้วิจัยดําเนินการดังนี้ 

   1.  การหาความตรงด้านเนื้อหา (Content Variable)  ผู้วิจัยหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยท่ี

สร้างข้ึนจากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง และกําหนดเป็นคํานิยามปฏิบัติการ โดยอาศัยดุลพินิจจาก

ทรงคุณวุฒิ  3  คน (รายชื่ออยู่ในภาคผนวก)  ตรวจสอบด้านความตรงของเนื้อหาเป็นรายข้อ ด้าน

ความชัดเจนของการใช้ภาษา  ด้านความครอบคลุมของเนื้อหาตามนิยามปฏิบัติการ และพิจารณาให้

คะแนนดัชนีความสอดคล้องเป็นรายข้อของแบบวัด (Index of Item – Objective Congruence : 

IOC) โดยใช้สูตรดังนี้   

  IOC  = ΣR/N ,   ΣR = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ และ N  = จํานวน

ผู้เชี่ยวชาญท้ังหมด 

เกณฑ์การพิจารณาความสอดคล้องเป็นรายข้อของผู้เชี่ยวชาญ จะให้คะแนน  

     +1  หมายถึง   ข้อคําถามมีความสอดคล้องตามนิยามปฏิบัติการท่ีกําหนดไว้ 

           0  หมายถึง   ผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจว่าข้อคําถามมีความสอดคล้องฯหรือไม่ 

  -1  หมายถึง   ข้อคําถามไม่มีความสอดคล้องตามนิยามปฏิบัติการท่ีกําหนดไว้ 

  ผลการพิจารณาพบว่าผู้เชี่ยวชาญให้คะแนน  IOC ของเครื่องมือวิจัยในแต่ละแบบวัดโดยสรุป

อยู่ระหว่าง .87 –.93  โดยให้แก้ไขเนื้อหาของข้อความบางข้อ และผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขแบบวัดแต่ละ

ข้อตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ (รายละเอียดค่าดัชนีความสอดคล้องเป็นรายข้อของแต่ละแบบวัด

ตามภาคผนวก ข) ซ่ึงเป็นค่าท่ีมากกว่า .5  จึงนับได้ว่าเป็นเครื่องมือวิจัยท่ีมีคุณภาพในระดับดีมาก 

2. การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบวัดเป็นรายข้อและค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับ 

โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คํานวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Cronbach' s Alpha if Item 
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Deleted) พบว่าโดยสรุปแต่ละแบบวัดค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ท้ังฉบับมีค่า  .80-.91  ซ่ึงเป็น

ค่าท่ีไม่ต่ํากว่า .7 ทุกแบบวัด (รายละเอียดค่าความเชื่อม่ันเป็นรายข้อของแต่ละแบบวัดตามภาคผนวก 

ข) จึงนับได้ว่าเป็นเครื่องมือวิจัยท่ีมีคุณภาพในระดับดีถึงดีมาก 

3.  การหาค่าอํานาจจําแนก (Discrimination) ของแบบวัด เป็นการหาค่าความสัมพันธ์เป็น

รายข้อกับผลรวม (Corrected Item-Total Correlation = CITC) หากมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าคําถาม

แต่ละข้อมีค่าอํานาจจําแนกมาก  หากมีค่าตํ่ากว่า  .2  ควรตัดท้ิง ผลปรากฏว่าแต่ละแบบวัดโดยสรุปมี

ค่าอํานาจจําแนก  .32-.74 (รายละเอียดค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อของแต่ละแบบวัดตามภาคผนวก 

ข) นับได้ว่าเป็นเครื่องมือวิจัยท่ีมีคุณภาพพอใช้ถึงดีมาก 

สรุปผลการหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ตามตารางท่ี 1  
 

ตารางท่ี 1 สรุปค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ความเชื่อม่ัน (Reliability)  และค่าอํานาจจําแนก  

             (Discrimination) ของเครื่องมือวิจัย  
 

เครื่องมือวิจัย จํานวนข้อ IOC Reliability Discrimination 

1.  ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243  15 .93 .91 .32-.74 

2. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์                     15 .87 .88 .38-.66 

3. ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม  15 .89 .80 .30-.56 

4.  ระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม      15 .89 .89 .32-.71 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 

 การวิจัยนี้ได้ดําเนินการเก็บรวบรวมดังนี้  

1. เก็บข้อมูลระหว่างการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนและการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

โดยการสังเกตการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกระบวนการเรียนการสอน การแสดงความคิดเห็น ตอบ

คําถาม และประเมินผลจากการนําเสนอผลการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ของผู้เรียน การทดสอบย่อย  

2. เก็บข้อมูลเม่ือเสร็จสิ้นการสอนแบบมีส่วนร่วม โดยใช้แบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 

4243 และสําหรับแบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม สําหรับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา SW 
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4243  วัดจากผลรวมของคะแนนจากการประชุมกลุ่มการเรียนรู้  การทดสอบย่อย  คะแนนการ

ทดสอบกลางภาคและปลายภาค  
 

เกณฑ์การแปลผลของตัวแปรท่ีศึกษา   
 

 เกณฑ์การแปลผลของตัวแปรท่ีศึกษา  ใช้เป็นเกณฑ์บอกระดับของผลการวิเคราะห์การเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วม  และวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนของผู้เรียน หากผลออกมาอยู่ในระดับมาก-

มากท่ีสุด ย่อมแสดงว่าการบูรณาการการวิจัยและการใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนการสอน น่าจะส่งผลต่อปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนของผู้เรียน  และส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา SW 4243 ของผู้เรียน จึงอาจกล่าวได้ว่า ผลการวิจัยประสบ

ความสําเร็จ และเป็นไปตามสมมติฐานท่ีวางไว้  เกณฑ์การแปลผลของตัวแปรท่ีศึกษาปรากฏตาม

ตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี  2  เกณฑ์การแปลผลของตัวแปรท่ีศึกษา 
 

ตัวแปร                                จํานวนข้อ 

เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อย

ท่ีสุด 

1. ระดับการเรียนรู้แบบมสี่วนร่วม    15 60.00> 45.01-60.00 30.01-45.00 15.00-30.00 <15.00 

 การใช้ประสบการณ ์     3 12.00> 9.01-12.00 6.01-9.00 3.00-6.00 <3.00 

    การสะท้อนความคิด/การอภปิรายผล 4 16.00> 12.01-16.00 8.01-12.00 4.00-8.00 <4.00 

ความคิดรวบยอด     4 16.00> 12.01-16.00 8.01-12.00 4.00-8.00 <4.00 

 การประยุกต์ใช้     4 16.00> 12.01-16.00 8.01-12.00 4.00-8.00 <4.00 

2. ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243    15 60.00> 45.01-60.00 30.01-45.00 15.00-30.00 <15.00 

 ด้านความรูส้ึก    5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

 ด้านความรู ้    5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

 ด้านแนวโน้มแสดงพฤติกรรม    5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

 

ตัวแปร                             จํานวนข้อ 

เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

3. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  15 60.00> 45.01-60.00 30.01-45.00 15.00-30.00 <15.00 

 มุ่งแข่งขันและปรับปรุงตนเอง    5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

 อดทนต่อความลม้เหลว    5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

 คํานึงถึงความสําเร็จ    5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

4. ความมุ่งมั่นทําประโยชน์เพ่ือสังคม  15 60.00> 45.01-60.00 30.01-45.00 15.00-30.00 <15.00 

 รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม      5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

 ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาในสังค    5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

 ร่วมกิจกรรมเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 5 20.00> 15.01-20.00 10.01-15.00 5.00-10.00 <5.00 

  ดีมาก ดี ปานกลาง อ่อน อ่อนมาก 
5. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชา SW 4243 83.00> 77.00-83.00 66.00-76.00 56.00-65.00 <56.00 
      

 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 

  การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย  

  1. สถิติพ้ืนฐาน (Descriptive Statistic) ได้แก่ จํานวน ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (mean) ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เพ่ือทดสอบสมมติฐานของการวิจัย ได้แก่ การหา

คุณภาพของเครื่องมือวิจัย โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Cronbach's Alpha if Item Deleted) 

เพ่ือวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน (reliability) และการหาค่าอํานาจจําแนก (discrimination) โดยหาค่า

ความสัมพันธ์เป็นรายข้อกับผลรวม (Corrected Item-Total Correlation = CITC) การทดสอบค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson Correlation) และการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis)  

 



 

 

บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

  

 ในบทนี้ผู้วิจัยแบ่งผลการวิจัยออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น

เรียน โดยผู้วิจัยพรรณนากระบวนการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วมต้ังแต่เริ่มจนสิ้นสุดบทเรียนในวิชา SW 

4243 และส่วนท่ีเป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน หัวข้อหลักๆ มีดังนี้ 

1. อักษรย่อและสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิจัย 

2. ผลการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 

4. ผลการวิเคราะห์ระดับของตัวแปร 

5. ผลการตรวจสอบข้อมูลตามข้อตกลงเบื้องต้น 

6. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

อักษรย่อและสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิจัย 
 

SW 4243= วิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของ 

นักสังคมสงเคราะห์ 

P = ความน่าจะเป็น (Probability) 

X  = ค่าเฉลี่ย (Mean) 

t–test = ค่าสถิติ t    

r = ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) 
B = ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอย (Unstandardized Coefficients) 
β = ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอยมาตรฐาน (Standardized Coefficients) 
SD = ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) 

SE = ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

SEE = ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณค่า (Standard Error  of 
Estimate) 

R2
 = ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (Coefficient of Determination) ในโมเดลเชิง

สาเหตุ 
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ผลการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 
 

ผลการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  เป็นการวิจัยท่ีผู้สอนจัดให้มีกระบวนการเรียนการสอนควบคู่

กับการประชุมกลุ่มการเรียนรู้เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และแก้ปัญหาร่วมกัน ซ่ึงในการประชุมแต่ละ

ครั้งผู้สอนจะให้โจทย์เพ่ือให้ผู้เรียนช่วยกันคิด วิเคราะห์หาคําตอบ และนําเสนอให้เพ่ือนในชั้นเรียนได้

เรียนรู้ไปด้วยกัน  กําหนดระยะเวลาการประชุมกลุ่มในแต่ละครั้งอาจไม่เท่ากัน ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับความยาก

ง่ายของโจทย์ปัญหาท่ีผู้สอนให้ผู้เรียนร่วมกันคิด และการเรียนรู้แบบ PL จะราบรื่น ไม่มีอุปสรรค  หาก

ผู้สอนและผู้เรียนได้ทราบบทบาทของตนอย่างชัดเจน  สรุปดังนี้ 

  บทบาทผู้สอน  

1. ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มการเรียนรู้ออกเป็น 10 กลุ่ม กลุ่มละประมาณ 9-10 คน และต้ังกฎ กติกา

ในการประชุมกลุ่มกันเองและให้ปฏิบัติตาม  หากเห็นว่าไม่เหมาะสมอาจให้แต่ละกลุ่มเปลี่ยนแปลงกฎ 

กติกาได้ตามความเหมาะสม  สําหรับการประชุมกลุ่มการเรียนรู้แต่ละครั้ง  ให้ล้อมวงคุยกันตามอัธยาศัย 

ท้ังนี้ให้เป็นไปตามความเหมาะสมของห้องเรียน  เม่ือประชุมเสร็จแล้วให้จัดห้องให้เป็นระเบียบตามเดิม 

2. ให้ผู้เรียนแต่ละคนในกลุ่มการเรียนรู้แบ่งงานกันทํา  เนื่องจากสมาชิกในกลุ่มมีจํานวนมาก  

จึงแก้ปัญหาโดยให้จับคู่กันในกลุ่ม  แต่ละกลุ่มจะได้ประมาณ 4-5 คู่ และแต่ละคู่นั้น คนหนึ่งจะต้องทํา

หน้าท่ีเป็นเลขานุการคอยจดบันทึกสรุปผลการประชุม อีกคนหนึ่งเป็นท่ีปรึกษามีหน้าท่ีช่วยคิดและให้

คําปรึกษา โดยสลับและหมุนเวียนการเป็นเลขานุการและท่ีปรึกษาในการประชุมกลุ่มแต่ละครั้ง  เพ่ือ

ไม่ให้คนใดคนหนึ่งได้เปรียบเสียเปรียบกัน  สําหรับสมาชิกคู่อ่ืนก็ต้องทําหน้าท่ีในการแสดงความคิดเห็น  

สืบค้นข้อมูล หรือค้นคว้าจากตําราและเอกสารท่ีเชื่อถือได้มาสนับสนุนการประชุมระดมความคิดเห็น

ร่วมกัน  

3. ผู้สอนคอยสังเกตการณ์  ทําหน้าท่ีเป็นพ่ีเลี้ยงและกระตุ้นเร่งเร้าให้ผู้เรียนในกลุ่มแต่ละกลุ่ม

ร่วมกันแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี  ผู้สอนต้องควบคุมไม่ให้ผู้เรียนแสดงความเห็นออกนอกประเด็น  

คอยสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม  หากมีความเข้าใจไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีผู้สอนกําหนด  

ผู้สอนต้องรีบอธิบายซํ้าและชี้แนะแนวทางท่ีถูกต้อง ซ่ึงในการประชุมกลุ่มครั้งแรกเน้นเรื่องการใช้ความรู้

และประสบการณ์เดิมของผู้เรียนล้วนๆ  ผู้สอนต้องช่วยสรุปความจากการใช้ความรู้เดิม และเพ่ิมเติม

ความรู้ใหม่ให้นักศึกษา ควบคู่กับการสอนตามเนื้อหาในบทเรียน   
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4. รับฟังผลการประชุมกลุ่มการเรียนรู้แต่ละกลุ่ม  วิพากษ์วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์  ชี้แนะแนว

ปฏิบัติท่ีถูกต้อง  และผู้สอนต้องเน้นย้ําสรุปความทุกข้ันตอนของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ทบทวนสิ่งท่ี

ได้เรียนรู้ร่วมกันในกลุ่มการเรียนรู้ และอธิบายขยายความในส่วนท่ีผู้เรียนไม่เข้าใจ  โดยเชื่อมโยงไปสู่

เนื้อหาตามบทเรียนให้ครบถ้วนตามแผนการสอน 

บทบาทของผู้เรียน 

1. ผู้เรียนต้องปฏิบัติตามกฎ กติกาของกลุ่มตามท่ีตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด หากเข้มงวดเกินไป 

ให้ผ่อนผันได้และต้ังกฎเกณฑ์ข้ึนใหม่ แต่ต้องเป็นไปตามความเห็นพ้องต้องกันของสมาชิกทุกคน 

2. ผู้เรียนต้องปฏิบัติตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายจากท่ีประชุมอย่างเคร่งครัด ทุ่มเทและขยันใน

การสืบค้นหาความรู้  รู้จักเอ้ือประโยชน์ให้กับสมาชิกลุ่มทุกเรื่อง  และมีจิตใจเสียสละด้วยการนําอุปกรณ์

หรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ (เท่าท่ีมี) ท่ีช่วยเสริมความรู้มาใช้ในการสืบค้นข้อมูล เช่น notebook และ 

smartphone  เป็นต้น ผลการประชุมสะท้อนให้เห็นความมุ่งม่ันและความต้ังใจของผู้เรียนท่ีจะเรียนรู้  

3. ผู้เรียนต้องพยายามใช้ความรู้และประสบการณ์ของตนออกมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มให้

มากท่ีสุด  และต้องเตรียมตัวสืบค้นหาข้อมูลจากแหล่งอ่ืนๆ เช่น  หนังสือ บทความ และตํารา เป็นต้น 

ก่อนการประชุมกลุ่มการเรียนรู้   ซ่ึงเป็นการเตรียมความพร้อมการเรียนรู้ในครั้งต่อไป 

4. ผู้เรียนต้องส่งผู้แทนนําเสนอผลการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ทุกครั้งโดยไม่ซ้ําหน้ากันในแต่ละ

ครั้ง และต้องเตรียมคําตอบ ในกรณีถูกซักถามจากเพ่ือนในชั้นเรียน 

5. ผู้เรียนตอบแบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนหลังกระบวนการเรียนการสอน  ได้แก่ ทัศนคติ

ต่อการเรียนวิชา SW 4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม และระดับการมีส่วน

ร่วมในการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  เม่ือเรียนจนสิ้นสุดเนื้อหาในรายวิชาแล้ว   

   การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการวิจัยนี้ เป็นการบูรณาการการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนกับ

กระบวนการเรียนการสอน ตามแนวคิดของ Kolb (1984) ประกอบด้วย  4 ข้ัน ได้แก่  ข้ันการ

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experience) ข้ันการสะท้อนความคิดและการอภิปรายผล(Reflection and 

Discussion) ข้ันความคิดรวบยอด (Concept) และข้ันการประยุกต์ใช้ (Application) ซ่ึงผู้สอนได้

นํามาใช้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ในรายวิชาท่ีสอน และจะประสบความสําเร็จได้นั้น ต้องใช้กระบวนการกลุ่ม

เพ่ือเสริมให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างสมบูรณ์ใน 3 ระยะ คือ ระยะสร้างสัมพันธภาพ (Initiating Phase)  

เช่น การทําความรู้จัก และแบ่งงานกันทํา เป็นต้น ระยะดําเนินการ (Working Phase) เช่น การแสวงหา
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ความรู้ด้วยตนเอง แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหาร่วมกัน เป็นต้น และระยะสิ้นสุด (Final 

Phase) เช่น การหาข้อสรุปและอภิปรายร่วมกัน เป็นต้น มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

 ข้ันท่ี 1  การแลกเปล่ียนประสบการณ์ (Experience) 

ผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการในข้ันตอนนี้ ใช้เวลาในการเรียนการสอนและประชุมกลุ่มการเรียนรู้  

12 ชั่วโมง แบ่งเป็นภาคบรรยายเนื้อหาในบทเรียน 9 ชั่วโมง และประชุมกลุ่มการเรียนรู้  3  ชั่วโมง ดังนี ้

ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้งท่ี 1 ตอบโจทย์ข้อท่ี 1  (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47)  

ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้งท่ี 2 ตอบโจทย์ข้อท่ี 2  (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47) 

ผลการประเมินการเรียนการสอน 

จากการสังเกตการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ในข้ันการส่งเสริมประสบการณ์ ได้ตอบโจทย์ข้อท่ี 1-2 

พบผลการประเมินดังนี้ 

ผลการประเมินตนเองของผู้เรียนในการเรียนรู้แบบมีส่วนรวมข้ันการส่งเสริมประสบการณ์  ตาม

ตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3 ระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนรวมข้ันการส่งเสริมประสบการณ์   
 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม X SD 

ข้ันท่ี 1 ข้ันการส่งเสริมประสบการณ ์  12.11 1.73 

1. ฉันมีโอกาสเลือกบทเรียนท่ีตนเองสนใจ 4.14 .75 

2. ฉันได้ใช้ประสบการณ์มาใช้ตอบคําถามในวิชา SW4243  3.91 .99 

3. การดูวีดีทัศน์ใน วิชา SW4243 ทําให้ฉันต้องใช้ความจําและความคิดไป
พร้อมกัน 

4.01 .90 

 

 จากตารางท่ี 3 ผู้เรียนได้เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในข้ันประสบการณ์ในระดับมากท่ีสุด คิดเป็นค่า  

X = 12.11 ค่า SD=1.73 มากท่ีสุดคือการใช้ประสบการณ์ในการเลือกเรียนบทเรียนท่ีผู้เรียนสนใจเรียนรู้  

มีค่า  X = 4.14 ค่า SD=.75  รองลงมาคือการใช้ประสบการณ์และความจําเดิม เชื่อมโยงและมีความคิด

ไปในการดูวีดีทัศน์ และน้อยท่ีสุดคือการใช้ประสบการณ์น้อยในการตอบคําถามท่ีผู้สอนเตรียมไว้ให้

ผู้เรียนตอบระหว่างการเรียนการสอน มีค่า   X = 4.01 และ 3.91 ค่า SD=.76 และ .99 ตามลําดับ 
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การประเมินจากการสังเกตของผู้สอน 

1. จากการสังเกต พบว่าผู้เรียนมีสมาธิและต้ังใจปรึกษาหารือเพ่ือเสนอความคิดเห็นร่วมกันอยู่ใน

ระดับดี โดยใช้กระบวนการกลุ่มในการ สร้างสัมพันธภาพ (Initiating Phase) ได้แก่ สมาชิกทําความรู้จัก 

และแบ่งงานกันทํา ซ่ึงผู้เรียนรู้จักกันมาก่อน นานพอสมควรควรแล้ว จึงไม่จําเป็นต้องสร้างสัมพันธภาพ  

2. เม่ือการประชุมกลุ่มการเรียนรู้เข้าสู่ระยะดําเนินการ (Working Phase) ซ่ึงเกือบจะเป็นการ

เข้าสู่ระยะดําเนินการทันท่ี โดยไม่เสียเวลาในการทําความรู้จักกัน สมาชิกในกลุ่มยังขาดความพร้อมท่ีจะ

ใช้ความรู้และประสบการณ์ท่ีมีอยู่ของตนเองออกมาใช้ เนื่องจากเป็นการประชุมครั้งแรก และยังไม่เข้าใจ 

หน้าท่ีของตนเอง  เวลาส่วนใหญ่จึงหมดไปกับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการพูดคุยในเรื่องท่ัวไป  

3. ระยะสิ้นสุด (Final Phase) ได้แก่ การหาข้อสรุปผลการประชุมกลุ่มการเรียนรู้นั้น พบว่า

ผู้เรียนสามารถนําประสบการณ์เดิมของตนเองมาใช้ในการตอบโจทย์ได้บ้าง สรุปความคิดเห็นยังสับสน  

แต่อภิปรายร่วมกันเป็นรายคู่ได้พอใช้ถึงดี  6 กลุ่ม อีก 4 กลุ่มต้องปรับปรุงท้ังเนื้อหาและวิธีการนําเสนอ 

 ปัญหา/อุปสรรค  สมาชิกกลุ่มการเรียนรู้ มีความสนใจท่ีจะแสดงความคิดเห็น โดยใช้

ประสบการณ์เดิมของตนเองมาตอบโจทย์ตามท่ีผู้สอนกําหนดให้ แต่มีการแย่งกันพูดและไม่มีใครฟังใคร 

อาจเป็นเพราะสมาชิกมีถึง 8-12  คน จึงส่งเสียงดังจนทําให้แต่ละคนไม่มีสมาธิในการประชุมปรึกษากัน 

และห้องเรียนมีขนาดเล็กเกินไป สภาพห้องไม่เหมาะสมสําหรับการจัดประชุมกลุ่มการเรียนรู้  

  การแก้ปัญหาร่วมกัน 

1. ผู้เรียนขอให้มีการแต่งต้ังผู้ท่ีมีความสามารถในการสรุปความเป็นประธานการประชุม  เพ่ือ

คอยสรุปและจัดลําดับการเสนอความคิดเห็นของสมาชิก 

2. ผู้สอนขอให้ผู้เรียนรักษามารยาทในการประชุมกลุ่มการเรียนรู้  มีการเสนอความคิดเห็นโดย

ไม่ส่งเสียงดังก่อกวนกลุ่มข้างเคียง และต้องคอยเตือนไม่ให้สมาชิกคนใดคนหนึ่งไปสร้างความเดือดร้อนให้

เพ่ือนและกลุ่มเรียนรู้กลุ่มอ่ืน 

3. ผู้สอนและผู้เรียนในกลุ่มการเรียนรู้ร่วมกันแก้ปัญหาความคับแคบของห้องเรียน โดยใช้วิธี

หมุนเก้าอ้ีเข้าหากัน แต่ห้องเรียนไม่กว้างพอ บางกลุ่มแก้ปัญหาโดยการล้อมวงและนั่งกับพ้ืนห้องเรียน 

 ข้ันท่ี  2  การสะท้อนความคิด/การอภิปรายผล (Reflection/Discussion) 

 ในข้ันนี้ ใช้เวลาในการเรียนการสอน  9 ชั่วโมง แบ่งเป็นการบรรยายเนื้อหา 6 ชั่วโมง ประชุม

กลุ่มการเรียนรู้  3  ชั่วโมง  ดังนี้ 

ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้งท่ี 3 ตอบโจทย์ข้อท่ี 3 (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47) 
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ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้งท่ี 4 ตอบโจทย์ข้อท่ี 4 (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47) 

เม่ือสิ้นสุดข้ันตอนการส่งเสริมประสบการณ์  และข้ันตอนการสะท้อนความคิดและการอภิปราย

แล้ว  ผู้สอนใช้เวลา 3  ชั่วโมง ซ่ึงเป็นชั่วโมงสุดท้ายก่อนการสอบกลางภาค โดยผู้สอนสรุปการเรียนรู้ท้ัง

สองข้ันตอนดังกล่าว และทบทวนวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมท้ังสองข้ันตอน เพ่ือให้ผู้เรียน

ได้เข้าใจ จากนั้นทบทวนและถอดบทเรียนในสิ่งท่ีได้เรียนรู้ร่วมกัน   

ผลการประเมินตนเองของผู้เรียนในการเรียนรู้แบบมีส่วนรวมข้ันการสะท้อนความคิดเห็นและ

การอภิปรายผล ตามตารางท่ี 4  
 

ตารางท่ี 4 ระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ันการสะท้อนความคิดและการอภิปรายผล 
 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม X SD 

ข้ันท่ี 2 ข้ันการสะท้อนความคิดเห็นและการอภิปรายผล 16.24 2.53 

1. การตอบคําถามในกลุ่มการเรียนรู้ ทําให้ได้ใช้ประสบการณ์และความรู้เดิม 4.14 .75 

2. การประชุมการเรียนรู้ ทําให้ฉันกล้าแสดงความคิดเห็น  3.91 .99 

3. ฉันประชุมกลุ่มการเรียนรู้ ทําให้ฉันต้องหาเหตุผลมาโต้แย้งกับเพ่ือน 4.01 .90 

4. ฉันได้เสนอความคิดเห็นระหว่างการสอนของอาจารย์ 4.06 .69 

 
 จากตารางท่ี 4  ผลการประเมินตนเองของผู้เรียน พบว่าผู้เรียนได้เรียนรู้แบบการมีส่วนร่วมในข้ัน

การสะท้อนความคิดและการอภิปรายได้ในระดับดีมาก  มีค่า  X= 16.24  ค่า  SD=2.53  มากท่ีสุดของ

การสะท้อนความคิดเห็นในการตอบคําถามในกลุ่มการเรียนรู้  รองลงมาคือได้เสนอความคิดเห็นระหว่าง

การสอน มีค่า  X= 4.14 และ 4.06 ค่า  SD=.75 และ .69 ตามลําดับ น้อยท่ีสุดคือการแสดงความ

คิดเห็นในกลุ่มการเรียนรู้  มีค่า  X= 3.91  ค่า  SD=.99   

ผลการประเมินจากการสังเกตของผู้สอน 

1.  จากการสังเกต  พบว่าผู้เรียนแต่ละคนในกลุ่มการเรียนรู้ มีความต้ังใจตอบโจทย์ดีข้ึน

พอสมควร  แต่ผู้เรียนบางคนยังขาดความรับผิดชอบในหน้าท่ีของตนเอง และอาจเกิดความสับสนในการ

ตอบโจทย์ท่ีต้องอ้างอิงทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง ความสนใจระดมความคิดเห็นลดลงบ้าง   

2.  ความร่วมมือในการช่วยคิดและวิเคราะห์ของสมาชิกแต่คนในการประชุมกลุ่มการเรียนรู้  

ยังคงเป็นหน้าท่ีของผู้ท่ีได้รับมอบหมายเป็นรายคู่  ผู้ท่ีไม่มีหน้าท่ีจะหันไปสนใจเรื่องอ่ืนมากกว่าช่วยคิด  
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พบว่าบางคนเดินแวะเวียนเยี่ยมเยียนเพ่ือนในกลุ่มอ่ืนๆ เพ่ือสังเกตการณ์ว่ากลุ่มอ่ืนแตกต่างกว่าของ

ตนเองหรือไม่  อาจนําแนวคิดท่ีแตกต่างไปปรับปรุงในกลุ่มการเรียนรู้ของตนเอง นับว่าเป็นธรรมชาติของ

ผู้เรียนท่ีต้องการหาประสบการณ์ด้วยตนเอง และสร้างความรู้สึกผ่อนคลายในการเรียน เป็นการเพ่ิมสีสัน

ในการประชุมกลุ่ม แต่บางครั้งมีการพูดจาหยอกล้อกันมากเกินไป ผู้สอนต้องตักเตือนตามสมควร เพ่ือไม่

สร้างความวุ่นวายให้กลุ่มอ่ืนๆ จากการสังเกตพฤติกรรม  พบว่าเพ่ือนในกลุ่มการเรียนรู้อ่ืนไม่ได้แสดง

ท่าทางรําคาญแต่อย่างใด 

 ปัญหา/อุปสรรค  สรุปดังนี้ 

1. สมาชิกในกลุ่มแย่งกันพูดน้อยลง ความต้ังใจในการตอบโจทย์เพ่ิมมากข้ึน แต่เกิดช่องว่าง

ตรงท่ีสมาชิกบางคนท่ีไม่ได้รับผิดชอบตอบโจทย์ครั้งนี้  นั่งสนทนากันนอกประเด็น   

2. ผู้เรียนแสดงว่าผู้เรียนขาดแรงจูงใจ ในการเรียนและการประชุมกลุ่มการเรียนรู้เริ่มกลายเป็น

ความเคยชิน ความอยากรู้อยากเห็นลดลงอย่างชัดเจน   

การแก้ปัญหาร่วมกัน 

1. ความสบสนและความไม่เข้าใจในการตอบปัญหา ผู้สอนได้อธิบายเพ่ิมเติมและแนะแนวทางใน

การตอบโจทย์ของผู้เรียน  โดยยกตัวอย่างเป็นกรณีศึกษา  และเปิดโอกาสให้ซักถาม  จากนั้นเดินสังเกต

แต่ละกลุ่ม พร้อมกล่าวตักเตือนสมาชิกในกลุ่มให้ต้ังใจเสนอความคิดเห็น และเตือนสมาชิกในกลุ่มอ่ืนท่ี

แปลกปลอมเข้ามาให้กลับเข้ากลุ่มตัวเอง ผู้เรียน 2-3 คน สร้างความเดือนร้อนจนไม่มีสมาธิในการประชุม

กลุ่ม  ผู้เรียนในกลุ่มพร้อมใจกันจ้องมองหน้าให้เกิดความอายและไม่กล้ากระทําอีก  

2. ผู้เรียนสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้  โดยฉายวีดีทัศน์เรื่องการจัดสวัสดิการสังคมด้านการศึกษา 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ซ่ึงผู้เรียนนํามาเป็นแนวทางในการตอบปัญหาตามโจทย์และหา

ปัญหาท่ีท้าทายความรู้ความสามารถ  เพ่ือให้เกิดความอยากรู้อยากเห็นมากข้ึน 

 ข้ันท่ี  3  ความคิดรวบยอด (Concept)   

ผู้สอนอธิบายวัตถุประสงค์การเรียนรู้ในครั้งนี้ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รู้จักวิเคราะห์นโยบายสวัสดิการ

สังคมโดยใช้ทฤษฎีเป็นพ้ืนฐาน เป็นความรู้ท่ีเชื่อมโยงข้ันการสะท้อนความคิดและอภิปรายผล โดยให้รู้จัก

สรุปเป็นความคิดรวบยอดในนโยบายสวัสดิการสังคม ใช้เวลา  9  ชั่วโมง แบ่งเป็นการบรรยายเนื้อหาตาม

บทเรียน 6 ชั่วโมง ประชุมกลุ่มการเรียนรู้  3  ชั่วโมง ตอบโจทย์ดังนี้ 

ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ ครั้งท่ี 5 ตอบโจทย์ข้อท่ี 5 (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47) 

ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ ครั้งท่ี 6 ตอบโจทย์ข้อท่ี 6 (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47) 
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 ผลการประเมินตนเองของผู้เรียนในการเรียนรู้แบบมีส่วนรวมข้ันความคิดรวบยอด 

ตามตารางท่ี 5  
 

ตารางท่ี 5 ระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ันความคิดรวบยอด 
 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม X SD 

ขั้นที่ 3 ขั้นความคิดรวบยอด 16.02 2.56 

1. ฉันมีความคิดเห็นที่ขัดแย้งกับเพือ่น ขณะประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 4.06 .69 

2. ฉันมีสมาธิและตั้งใจเรียนมากข้ึน  เพื่อจดจําไปเสนอความคิดกับเพื่อน
ในกลุ่มการเรียนรู้ 

4.19 1.00 

3. บางคร้ังทัง้ตัวฉันเองและเพื่อนก็นั่งคุยบา้ง ตั้งใจบ้าง เม่ือมีการประชุม
กลุ่มเรียนรู้ 

3.59 1.09 

4. ฉันคิดว่าการทาํความเข้าใจในวชิา SW4243 ทําให้ฉันสามารถสรุป
ความได้ดีข้ึน 

4.18 .83 

 

 จากตารางท่ี 5  ผลการประเมินตนเองของผู้เรียน พบว่าผู้เรียนได้เรียนรู้แบบการมีส่วนร่วมในข้ัน

ความคิดรวบยอดอยู่ในระดับดีมาก  มีค่า X=16.02  ค่า SD 2.81  มากท่ีสุดในเรื่องของการมีสมาธิและ

ต้ังใจเรียนมากข้ึน  จนสามารถจดจําไปเสนอความคิดกับเพ่ือนในกลุ่มการเรียนรู้ รองลงมาคือ

ความสามารถสรุปความรู้ได้ดี  มีค่า  X=4.19 และ 4.18  ค่า SD = 1.00 และ  .83 ตามลําดับ น้อยท่ีสุด

คือความต้ังใจในการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ ทําให้ไม่เกิดความคิดรวบยอด มีค่า  X=3.59  ค่า SD = 1.09   

ผลการประเมินจากการสังเกตของผู้สอน 

1. การประชุมกลุ่มการเรียนรู้แต่ละกลุ่มให้ความสนใจในเรื่องการหาความคิดรวบยอดของการ

จัดสวัสดิการสังคมตามกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงต้องใช้การวิเคราะห์อย่างละเอียดและถ่ีถ้วน โดยใช้ 3 

องค์ประกอบหลักเป็นหัวข้อใหญ่ และวิเคราะห์แจกแจงออกเป็น 7 มิติ หรือใช้ 7 มิติเป็นหัวข้อหลักและ

วิเคราะห์แจกแจงออกเป็น 3 องค์ประกอบก็ได้ ซ่ึงแต่ละมิติอาจไม่มีครบท้ัง 3 องค์ประกอบ หรือแต่ละ

องค์ประกอบอาจมีไม่ครบท้ัง 7 มิติซ่ึงแต่ละกลุ่มสามารถให้คําตอบได้อย่างสมเหตุสมผลเกินคาด  

2. ปัญหาต่างๆท่ีเคยพบ เช่น ผู้เรียนบางคนไม่สนใจช่วยเพ่ือนคิดวิเคราะห์ ชอบคุยนอกประเด็น   

และนั่งเล่นมือถือ  ได้หมดไป มีความรู้ตั้งใจตอบปัญหาตามโจทย์ท่ีผู้เรียนให้ไว้  และมีการค้นคว้าเตรียม 

คําตอบมาก่อน นับว่าผู้เรียนสนใจการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มเป็นท่ีน่าพอใจ 
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 ปัญหาและอุปสรรค 

 การประชุมกลุ่มการเรียนรู้เป็นไปด้วยดี ผู้เรียนมีความต้ังใจวิเคราะห์ปัญหาตามโจทย์ท่ีผู้สอน 

ให้แต่มีบางคนไม่ได้นําอุปกรณ์การเรียนรู้เข้ามาใช้  เนื่องจากบางคนไม่มี Note Book หรือ Laptop และ

ไม่มี Smartphone การระดมความคิดเห็นเริ่มมีข้อถกเถียงกันมากข้ึน  จึงสรุปผลการประชุมช้ากว่า

กําหนด ทําให้เหลือเวลาในการนําเสนอน้อยลง 

 การแก้ปัญหาร่วมกัน 

 ผู้สอนแนะนําให้ผู้เรียนรู้จักใช้อุปกรณ์เสริมการเรียนรู้ในการสืบค้นหาข้อมูลให้มากกว่าการใช้

เพ่ือความบันเทิง  และอย่างเหมาะสมกับกาลเทศะ สําหรับผู้ท่ีไม่มีอุปกรณ์เสริมการเรียนรู้ ผู้สอนและ

ผู้เรียนเห็นพ้องต้องกันว่าให้ผู้เรียนเตรียมตัวค้นคว้าหาคําตอบมาก่อน โดยนํามาจาก  e-learning  ท่ี

ผู้สอนได้ใส่ไว้ล่วงหน้าเป็นเวลา  4  วัน โดยเลื่อนการนําเสนอ เพ่ือให้การประชุมกลุ่มการเรียนรู้เร็วข้ึน  

ข้ันท่ี 4  การประยุกต์ใช้ (Application)  

   การเรียนรู้ในข้ันการประยุกต์ใช้  ใช้เวลา 12 ชั่วโมง แบ่งเป็นการบรรยายเนื้อหาตามบทเรียน  9 

ชั่วโมง ประชุมกลุ่มการเรียนรู้  3 ชั่วโมง  นําเสนอผลการเรียนรู้  3 ชั่วโมง และตอบโจทย์ดังนี้ 

การประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้งท่ี 7 ตอบโจทย์ข้อท่ี 7 (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47) 

การประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้งท่ี 8 ตอบโจทย์ข้อท่ี 8 (รายละเอียดตามตารางท่ี 7 หน้า 47) 

ผลการประเมินตนเองของผู้เรียนในการเรียนรู้แบบมีส่วนรวมข้ันการนําไปใช้ ตามตารางท่ี 6  
 

ตารางท่ี 6 ระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ันการประยุกต์ใช้ 
 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม X SD 

ขั้นที่ 4 ขั้นประยุกตใ์ช ้ 16.19 2.59 

1. ฉันต้องช่วยอธิบายให้เพื่อนเข้าใจ เพราะพวกเขาไม่เข้าใจบา้ง ไม่สนใจเรียน
บ้าง 

4.06 .82 

2. ฉันเร่ิมม่ันใจตนเองมากข้ึน  เม่ือได้ออกไปสรุปรายงานหน้าชั้นเรียน 4.15 .72 

3. การประชุมกลุ่มการเรียนรู้  ทาํให้ฉันสามารถกําหนดนโยบายสวสัดิการสังคม
ได้อย่างสมเหตุสมผล 

4.16 .71 

4. ความคิดเห็นที่ขัดแย้งกันระหว่างเพื่อนทําให้ฉันรู้จักการประยุกต์ความรู้ไปใช้
ในการเรียนวิชาอ่ืน 

3.81 .88 
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จากตารางท่ี 6  ผลการประเมินตนเองของผู้เรียน พบว่าการเรียนรู้แบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียน

ในข้ันการประยุกต์ใช้อยู่ในระดับดีมาก มีค่า X=16.19  ค่า SD = 2.59 ผู้เรียนประยุกต์ใช้มากท่ีสุดคือ 

การนําผลของการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ไปใช้กําหนดนโยบายสวัสดิการสังคมได้อย่างสมเหตุสมผล ตาม

โจทย์ท่ีผู้สอนได้เตรียมไว้ให้ผู้เรียนตอบ รองลงมาคือการสรุปรายงานหน้าชั้นเรียน การช่วยอธิบายให้

เพ่ือนเข้าใจ การประยุกต์ใช้น้อยท่ีสุดคือ  การนําผลการเรียนรู้ไปใช้ในวิชาอ่ืน ซ่ึงอาจเป็นเพราะความคิด

ท่ีแตกต่างกัน ไม่อาจใช้เป็นแนวคิดพ้ืนฐานท่ีจะนําไปประยุกต์ใช้ให้เกิดการเรียนรู้ในวิชาอ่ืน มีค่า  

X=4.15,  4.06 และ 3.81 ตามลําดับ  ค่า SD = .71,  .72  และ  .88  ตามลําดับ 

ผลการประเมินจากการสังเกตของผู้สอน 

1. การประชุมกลุ่มการเรียนรู้มีความต้ังใจเพ่ิมข้ึน ผู้เรียนเกิดความคิดเชิงบวก (Positive 

Thinking) สมาชิกแต่ละกลุ่มอภิปรายได้ดีถึง  9 กลุ่ม การสรุปความมีความชัดเจนข้ึนมาก และรู้จักการ

วางแผนการทํางาน รู้จักใช้แนวคิดประยุกต์ใช้ในกลุ่มการเรียนรู้ โดยจัดการกับปัญหาเล็กน้อยในกลุ่มได้

อย่างราบรื่น และเป็นไปอย่างสันติวิธี 

2.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในข้ันตอนการประยุกต์ใช้  ให้อิสระผู้เรียนได้เสนอความคิดและ

สรุปผลเป็นคําตอบ มีการอธิบายประกอบเหตุผลได้ดี  ซ่ึงในวันสุดท้ายของการเรียนการสอน  ผู้เรียน

นําเสนอเป็นคําบรรยายประกอบภาพ  หรือจัดทําเป็นวีดีทัศน์ (Video) ทําให้ผู้เรียนรู้สึกสนุกสนาน ผู้สอน

คาดหวังการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมผู้เรียนจะมีทัศนคติท่ีดีต่อการเรียนวิชา SW 4243  มีแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์สูงข้ึน และมีความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม   

 ปัญหา/อุปสรรค   

 ไม่พบปัญหาและอุปสรรคในการประชุมกลุ่มการเรียนรู้  ผู้เรียนต้ังใจในการเรียนรู้เป็นอย่างดี   

 การแก้ปัญหาร่วมกัน 

 ไม่มีการแก้ปัญหา 

สุดท้ายของการเรียนการสอน  แบ่งเวลาการนําเสนอของผู้เรียน 2 ชั่งโมงครึ่ง และการสรุป

บทเรียนท่ีได้เรียนรู้ร่วมกันครึ่งชั่วโมง ในการนําเสนอนั้น ผู้เรียนแต่ละกลุ่มการเรียนรู้ต้องนําเสนอความรู้

ท่ีได้รับจากการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ท้ัง 8 ครั้ง ในรูปแบบของคําบรรยายประกอบภาพนิ่ง  ฉายเป็นวีดี

ทัศน์  หรือจะนําเสนอในรูปแบบอ่ืนตามแต่ความเหมาะสม ให้เวลากลุ่มละไม่เกิน 15 นาที  จากนั้นผู้สอน

และผู้เรียนสรุปบทเรียน 30  นาที 
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สรุปการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ได้นํามาแผนการสอนในรายวิชา SW 4243 ใช้เวลา 45  ชั่วโมง 

แบ่งเป็นภาคบรรยาย 30 ชั่วโมง การประชุมกลุ่มการเรียนรู้  12 ชั่วโมง จํานวน 8 ครั้ง และนําเสนอผล

การเรียนรู้  3 ชั่วโมง สรุปผลตามกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอนได้แก่  ข้ันการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ (Experience)  ผู้เรียนสามารถใช้ประสบการณ์เดิมของตนเองมาใช้ในการเลือกเรียน

บทเรียนท่ีผู้เรียนสนใจเรียนรู้  ข้ันการสะท้อนความคิดและการอภิปราย (Reflection and Discussion) 

ผู้เรียนสะท้อนความคิดเห็นในการตอบคําถามในกลุ่มการเรียนรู้  เสนอความคิดเห็นระหว่างการสอนได้

อย่างสมเหตุสมผล ข้ันความคิดรวบยอด (Concept) ผู้เรียนมีสมาธิและต้ังใจเรียนมากข้ึน  เสนอความคิด

กับเพ่ือนในกลุ่มการเรียนรู้จนสามารถสรุปความรู้ได้ในเชิงนามธรรมได้อย่างดี  และข้ันการประยุกต์ใช้ 

(Application)  ผู้เรียนรู้จักการนําผลของการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ไปใช้กําหนดนโยบายสวัสดิการสังคม

ได้อย่างสมเหตุสมผล ตามโจทย์ท่ีผู้สอนได้เตรียมไว้ให้ผู้เรียนตอบ สามารถสรุปรายงานหน้าชั้นเรียนได้ดี 

การช่วยอธิบายให้เพ่ือนเข้าใจ สิ่งท่ียังต้องปรับปรุงคือ ผู้เรียนไม่สามารถใช้ประสบการณ์เดิมในการตอบ

คําถามท่ีผู้สอนเตรียมไว้ให้ใน ข้ันการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  การแสดงความคิดเห็นในกลุ่มการเรียนรู้  

มีน้อยใน ข้ันการสะท้อนความคิดและการอภิปราย  ผู้เรียนขาดความต้ังใจในการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 

ไม่มีการแลกเปลี่ยนความรู้และทําความเข้าใจในเนื้อหาท่ีเรียนใน ข้ันความคิดรวบยอด และสุดท้ายไม่

สามารถนําผลท่ีได้รับจากการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ไปใช้ประยุกต์ใช้ในวิชาอ่ืน ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดจาก

ข้ันตอนการประชุมกลุ่มการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมตามแผนการเรียนการสอน ตามตารางท่ี 7 

 

 



 

 

ตารางที่  7  สรุปขั้นตอนการประชุมกลุ่มเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมตามแผนการเรียนการสอน 

ขั้นการเรียนรู้ 
การเรียนการสอน 

(เนื้อหา) 
โจทย์การประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 

ใช้เวลา 
คาบที ่

บรรยาย ประชุมกลุ่ม รวม 

ขั้นการ
แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ 
(Experience)   

1. วางแผนการสอน 
กําหนดบทบาทผู้สอน 
และผู้เรียน โดยผู้เรียน
เลือกเนื้อหาที่สนใจ 
2. บรรยายบทที่ 1-2 

ครั้งที่ 1  ตอบโจทย์ข้อที่ 1 การจัดสวัสดิการสังคมด้านสุขภาพให้กลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับ 
การสังคมสงเคราะห์  ด้านบริการสังคม  และดา้นประกันสังคม 
ครั้งที่ 2 ตอบโจทย์ข้อที่ 2  การจัดสวัสดิการสังคมด้านการมีงานทํา/อาชีพและ 
ความมั่นคงทางสงัคมของกลุ่ม เป้าหมายเกี่ยวกับการสงัคมสงเคราะห์  การบริการ 
สังคมและการประกันสงัคม  

9 3 12 1-4 

ขั้นสะท้อน
ความคิดและ 
การอภิปราย 
(Reflection and 
Discussion) 

บรรยายบทที่ 3-5 ครั้งที่ 3 การจัดสวัสดิการสงัคมด้านการศึกษา ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิให้
กลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการสังคมสงเคราะห์  การบริการสังคม  และการประกันสังคม  
โดยอ้างอิงทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
ครั้งที่ 4  การจัดสวัสดิการสงัคมด้านที่อยู่อาศัยและนนัทนาการให้กลุ่มเป้าหมายเกี่ยว 
กับการสังคมสงเคราะห์  การบริการสังคม  และการประกันสังคม โดยอ้างอิงทฤษฎีที่
เกี่ยวข้อง  

6 3 9 5-7 

ขั้นความคิดรวบ
ยอด (Concept) 

บรรยายบทที่ 6-7 ครั้งที่ 5 การจัดสวัสดิการสงัคมส่งเสริมคุณภาพชีวติให้กลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการสังคม 
สงเคราะห์  การบริการสังคม  และการประกันสังคมในทุกมิติ โดยอ้างอิงทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องและสรุปเสนอแนะข้อดีข้อเสียแต่ละด้านและในแตล่ะมิติ 
ครั้งที่ 6  การวิเคราะห์นโยบายการจัดสวัสดิการสังคม  

6 3 9 8-10 

ขั้นการประยุกต์ใช้ 
(Application) 

บรรยายบทที่ 8 ครั้งที่  7  การแปลงนโยบายสวสัดิการสังคมไปสู่การปฏิบัติ  
ครั้งที่  8  ทิศทางการพฒันานโยบายสวัสดิการสังคมของประเทศไทย 

9 3 12 11-14 

สรุปผลการเรียนรู้ - ถอดบทเรียนร่วมกันระหว่างผูส้อนและผู้เรียน - - 3 15 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง ตอบแบบสอบถามจํานวน 79 คน จาก

ผู้เรียนท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา SW4243 ท้ังสิ้น  98  คน โดยการหาจํานวน  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ดังนี้  

เพศ อายุ และค่าใช้จ่ายของกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเรื่องเพศ อายุ และค่าใช้จ่ายของกลุ่มตัวอย่าง ปรากฏตามตารางท่ี 8         
 

ตารางท่ี 8 จํานวน ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ยของเพศ อายุ และค่าใช้จ่ายของนักศึกษา 

 

เพศ จํานวน ร้อยละ 

   

ชาย 13 16.5 

หญิง 66 83.5 

รวม 79 100.00 

อายุ   

21-22  ปี 67 74.80 

23-25  ปี 11 13.90 

37     ป ี 1 2.30 

รวม 79 100.00 

ค่าใช้จ่ายส่วนตัว   

ตํ่ากว่า 10,000 บาท 46 58.20 

10,001-20,000 บาท 27 34.20 

20,001-30,000 บาท 4 5.10 

มากกว่า 30,000 บาท 2 2.50 

รวม 79 100.00 
 

จากตารางท่ี 8 พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นชาย  คิดเป็นร้อยละ 16.5  (n=13) เป็นหญิง  คิด

เป็นร้อยละ  83.5 (n=66)  มีอายุระหว่าง 21 -37 ปี อายุเฉลี่ย = 22 ปี  แบ่งเป็นช่วงอายุระหว่าง  
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21-22 ปี (n=67) ช่วงอายุ  23-25 ปี (n=11) และอายุ  37  ปี (n=1) คิดเป็นร้อยละ  74.80,  

13.90  และ  2.30  ตามลําดับ สําหรับค่าใช้จ่ายส่วนตัว  พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีค่าใช้จ่ายน้อยกว่า  

10,000  บาท ค่าใช้จ่ายระหว่าง  10,001-20,000 บาท  ค่าใช้จ่ายระหว่าง  20,001-30,000 บาท  

และค่าใช้จ่ายมากกว่า  30,000  บาท  เป็นจํานวน  46,  27,  4  และ  2  คน ตามลําดับ คิดเป็น

ร้อยละ  58.20,  34.20,  5.10  และ  2.50  ตามลําดับ  

ความเชี่ยวชาญและการใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ 

 ความเชี่ยวชาญในการใช้และการใช้ประโยชน์อุปกรณ์และแหล่งส่งเสริมการเรียนรู้ของกลุ่ม

ตัวอย่าง  ได้แก่ Computer  Tablet  Smartphone และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ เช่น แผ่นดีวีดี  วิทยุ 

ห้องสมุด การเข้ารับการอบรม และการออกค่ายพัฒนา เป็นต้น พบผลตามตารางท่ี 9   
 

ตารางท่ี  9  จํานวน ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความเชี่ยวชาญของผู้เรียนในการใช้อุปกรณ์และ 

               แหล่งส่งเสริมการเรียนรู้อ่ืนๆ  
 

  ความเชี่ยวชาญ 
  X SD 

การใช้ประโยชน ์
X SD 

 ระดับ ร้อยละ(จํานวน) ร้อยละ (จํานวน) 

Computer ดีมาก 16.5 (13) 

3.10 .47 

44.30 (35) 

3.42 .55 
 ดี 77.2 (61) 53.20 (42) 

 น้อย 6.3 (5) 2.50 (2) 

 ไม่เป็นเลย 0 (0) 0 (0) 

Taplat ดีมาก 17.7 (14) 

3.08 .53 

20.30 (16) 

2.94 .70 
 ดี 72.2 (57) 54.40 (43) 

 น้อย 10.1 (8) 24.10 (19) 

 ไม่เป็นเลย 0 (0) 1.30 (1) 

Smartphone ดีมาก 36.7 (29) 

3.25 .65 

38.00 (30) 

3.24 .68 
 ดี 51.9 (41) 48.10 (38) 

 น้อย 11.4 (9) 13.90 (11) 

 ไม่เป็นเลย 0 (0) 0 (0) 
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ตารางท่ี  9 (ต่อ) 

  ความเชี่ยวชาญ 
  X SD 

การใช้ประโยชน ์
X SD 

 ระดับ ร้อยละ(จํานวน) ร้อยละ (จํานวน) 

แหล่งส่งเสริม 
การเรียนรู้อ่ืนๆ 

ดีมาก 17.7 (14) 

2.97 .62 

26.60 (21) 

3.08 .71 
ดี 62.0 (49) 57.00 (45) 

 น้อย 20.3 (16) 13.90 (11) 

 ไม่เป็นเลย 0 (0) 2.50 (2) 

 

จากตารางท่ี 9  ผลการวิเคราะห์พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเชี่ยวชาญในการใช้อุปกรณ์และ

แหล่งส่งเสริมการเรียนรู้อ่ืนๆ ได้แก่  Computer  Tablet  Smartphone และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ 

ส่วนมากอยู่ในระดับดี  คิดเป็นค่าร้อยละ 77.2 (n=61),  72.2 (n=57),  51.9 (n=41)  และ 62.0 

(n=49) ตามลําดับ  โดยไม่มีใครตอบว่าไม่เป็นเลย  คิดเป็น  X=3.10,  3.08,  3.25 และ  2.97  

ตามลําดับ มีค่า SD=.47,  .53,  65  และ .62   ตามลําดับ จากค่าเฉลี่ยจะเห็นว่ากลุ่มตัวอย่าง

ส่วนมากมีความเชี่ยวชาญในการใช้ Smartphone มากกว่าการใช้อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ 

 การใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์และแหล่งส่งเสริมการเรียนรู้ พบว่าผู้เรียนใช้ประโยชน์ส่วนมาก

อยู่ในระดับมาก  ได้แก่  Computer Tablet  Smartphone และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ คิดเป็นค่าร้อยละ  

53.20 (n=42),  54.40 (n=43),  48.10 (n=38) และ 57.00 (n=45)  ตามลําดับ คิดเป็น  X=3.42,  

2.94,  3.24 และ  3.08  ตามลําดับ มีค่า SD=.55,  .70,  68  และ .71   ตามลําดับ จากค่าเฉลี่ยจะ

เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างใช้ประโยชน์จาก Computer มากกว่าอุปกรณ์และแห่งเรียนรู้อ่ืนๆ  มีผู้ตอบว่าไม่

ใช้ประโยชน์เลยจาก Tablet และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ เป็นจํานวน  1  และ  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  

1.30  และ  2.50  เท่านั้น 

 ความมุ่งม่ันศึกษาต่อในระดับปริญญาโทและประกอบอาชีพนักสังคมสงเคราะห์ 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่าผู้เรียนมีความมุ่งม่ันศึกษาต่อในระดับปริญญาโทและประกอบอาชีพ

นักสังคมสงเคราะห์  ตามตารางท่ี 10 
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ตางรางท่ี 10  จํานวน ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความมุ่งม่ันศึกษาต่อ 

                 ระดับปริญญาโทและประกอบอาชีพนักสังคมสงเคราะห์ 
 

ความมุ่งม่ัน ระดับ จํานวน ร้อยละ X SD 

 มากท่ีสุด 20 25.3   

ศึกษาต่อระดับปริญญาโท มาก 51 64.6 
3.15 .58 

 น้อย 8 10.1 

 ไม่มุ่งม่ันเลย 0 0   

 มากท่ีสุด 25 31.60   

ประกอบอาชีพนักสังคมสงเคราะห์ 
มาก 48 60.80 

3.23 .68 
น้อย 4 5.10 

 ไม่มุ่งม่ันเลย 2 2.50   
 

 จากตารางท่ี 10  สรุปดังนี้ 

1. ผู้เรียนมีความมุ่งม่ันมากในการศึกษาต่อระดับปริญญาโท  ส่วนมากระบุว่ามุ่งม่ันมาก 

คิดเป็นร้อยละ  64.6 (n= 51) และมุ่งม่ันน้อยคิดเป็นร้อยละ  10.10 (n= 8) โดยไม่มีผู้ใดระบุว่าไม่

มุ่งม่ันเลย คิดเป็นค่า   X=3.15 ค่า SD=.58  

2. ผู้เรียนมีความมุ่งม่ันในการประกอบอาชีพนักสังคมสงเคราะห์ ส่วนมากระบุว่ามุ่งม่ัน

มาก คิดเป็นร้อยละ  60.80 (n=48) และมุ่งม่ันน้อยคิดเป็นร้อยละ  5.10 (n= 4) โดยระบุว่าไม่มุ่งม่ัน

เลย คิดเป็นร้อยละ 2.50 เท่านั้น (n=2)  คิดเป็น  X=3.23 ค่า SD=.68  

ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มอย่าง  สรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้เรียนวิชา SW 

4243 เป็นชายร้อยละ 16.5  (n=79) เป็นหญิงร้อยละ  83.5  มีอายุเฉลี่ย 22 ปี  มีค่าใช้จ่ายส่วนตัว

ตํ่ากว่า 20000 บาท  ถึงร้อยละ  92.40 ค่าใช้จ่ายส่วนตัวมากกว่า  20,001  บาท มีเพียงร้อยละ  

7.60  ด้านอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ พบว่าผู้เรียนส่วนมากมีความเชี่ยวชาญใน

การใช้ Computer  Tablet  Smartphone และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ  อยู่ในระดับมาก  โดยไม่มีใคร

ตอบว่าใช้ไม่เป็นเลย  และผู้เรียนสามารถใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์เหล่านี้ในระดับมาก โดยเฉพาะการ

ใช้ประโยชน์จาก Computer มากกว่าอุปกรณ์เสริมการเรียนรู้อ่ืนๆ  
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ผลการวิเคราะห์ระดับของตัวแปร 
 

 ก่อนการทดสอบสมมติฐานในการวิจัยนี้  ได้ทําการวิเคราะห์ระดับของตัวแปรท่ีใช้ใน

การศึกษา ได้แก่การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนของผู้เรียน โดยทํางาน

วิเคราะห์ระดับของตัวแปรและทดสอบสมมติฐานเป็นลําดับต่อมา ดังนี้ 

 ระดับของตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษา 

 ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาคือ ระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน

ของผู้เรียนประกอบด้วย ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทํา

ประโยชน์เพ่ือสังคม ผลการวิเคราะห์ปรากฏตามตารางท่ี 11  
 

ตารางท่ี 11 การแปลผลระดับของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนของผู้เรียนและ 

               ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW 4243 

 

 Max Min        X SD การแปลผล 

1. ระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 74 34 60.57 8.01 มากท่ีสุด 

- การใช้ประสบการณ์ 15 7 12.11 1.73 มากท่ีสุด 

- การสะท้อนความคิด/อภิปรายผล 20 11 16.24 2.53 มากท่ีสุด 

- ความคิดรวบยอด 20 10 16.03 2.56 มากท่ีสุด 

- การประยุกต์ใช้ 20 10 16.19 2.59 มากท่ีสุด 

---
---

---
---

ปัจ
จัย

ที่ส
่งผ

ลต่
อก

าร
เรีย

น-
---

---
-- 2. ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243  75 47 56.91 8.70 มาก 

- ด้านความรู้สึก 22 9 16.05 3.15 มาก 

- ด้านความรู้ 21 9 14.95 2.78 พอใช้ 

- ด้านแนวโน้มแสดงพฤติกรรม 22 9 16.08 2.36 มาก 

3. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 75 48 62.94 6.40 มากท่ีสุด 

- มุ่งแข่งขันและปรับปรุงตนเอง 25 14 20.94 2.44 มากท่ีสุด 

- อดทนต่อความล้มเหลว 25 13 20.78 2.31 มากท่ีสุด 

- คํานึงถึงความสําเร็จ 25 14 21.22 2.43 มากท่ีสุด 

 



53 
 

ตารางท่ี 11 (ต่อ) 

 Max Min        X SD การแปลผล 

ปัจ
จัย

ที่ส
่งผ

ลต่
อก

าร
เรีย

น 4. ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม  74 41 65.34 4.92 มากท่ีสุด 

- รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม        25 16 21.51 1.90 มากท่ีสุด 

- ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาในสังคม      25 16 21.73 1.88 มากท่ีสุด 

- ร่วมกิจกรรมเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม     25 15 21.65 2.28 มากท่ีสุด 

5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                       86 46 71.97 9.17 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 11  สรุปผลดังนี ้

1. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่า X=60.57 ค่า 

SD=8.01 โดยมีส่วนร่วมในข้ันการสะท้อนความคิด/อภิปรายผลมากท่ีสุด มีค่า X=16.24 ค่า 

SD=2.53 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุดรองลงมาในข้ันการประยุกต์ใช้  ความคิดรวบยอด และ

การใช้ประสบการณ์เป็นลําดับสุดท้าย มีค่า  X= 16.19, 16.03 และ 12.11 ตามลําดับ ค่า SD=2.59,  

2.56 และ 1.73  ตามลําดับ  

2. ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 ของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก มีค่า X=56.91 ค่า 

SD= 8.70 แยกออกเป็นด้านต่างๆตามองค์ประกอบ  ได้แก่ ด้านแนวโน้มแสดงพฤติกรรม และด้าน

ความรู้สึก อยู่ในระดับมาก แต่ด้านความรู้ อยู่ในระดับพอใช้เพียงด้านเดียว มีค่า  X=16.08,  16.05  

และ  14.95  ตามลําดับ  ค่า SD=2.36,  3.15 และ  2.78  ตามลําดับ  

3. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมากท่ีสุด  มีค่า   X=62.94 ค่า SD=6.40 

และแยกออกเป็นด้านต่างๆ พบว่า มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการคํานึงถึงความสําเร็จมากท่ีสุดเป็นลําดับ

แรก รองลงมาคือ มุ่งแข่งขันและปรับปรุงตนเอง  และอดทนต่อความล้มเหลวมากท่ีสุดเป็นลําดับ

สุดท้าย มีค่า X=21.22,  20.94  และ 20.78  ตามลําดับ  ค่า SD=2.43, 2.31 และ 2.44ตามลําดับ  

4. ความมุ่งม่ันรับผิดชอบต่อสังคมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่า X=61.96 ค่า SD=6.99 แยก 

ออกเป็นด้านต่างๆ พบว่า ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาในสังคมมากท่ีสุดเป็นลําดับแรก  รองลงมาคือ 

ร่วมกิจกรรมเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและสุดท้ายรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  มีค่า  X=21.73,   
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 21.65  และ 21.51,  ตามลําดับ  ค่า SD = 1.88, 2.28 และ 1.90  ตามลําดับ  

5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW 4243 ของผู้เรียน  ค่า X=71.97 ค่า SD=9.17 ตัด

เกรดโดยการหาค่า T-Score จํานวน 7 เกรด ได้แก่ A=ดีมาก คิดเป็นร้อยละ 8.90 (n=7) ค่า X= 

84.7 SD=.76  B+ และ B= ดี คิดเป็นร้อยละ 16.40 (n=13) ค่า X=80.50 และ 77.57 ตามลําดับ 

SD=.90  และ .51 ตามลําดับ  C+ และ C=ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 49.40 (n=39)  ค่า X=73.71  

และ 69.42 ตามลําดับ SD=1.3  และ .99 ตามลําดับ D+=อ่อน  คิดเป็นร้อยละ 15.20 (n=12) ค่า 

X= 61.40 SD=2.32 และ D=อ่อนมาก คิดเป็นร้อยละ 9.10 (n=8)  ค่า  X=49.33 SD=2.66 

 สรุปได้ว่า ตัวแปรในการวิจัยนี้ อยู่ในระดับมากท่ีสุดเรียงลําดับ 3 ตัวแปร ได้แก่ ความมุ่งม่ัน

ทําประโยชน์เพ่ือสังคมของผู้เรียน มากท่ีสุดด้านการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาในสังคม  รองลงมาคือ

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของผู้เรียน  มากท่ีสุดด้านมุ่งแข่งขันและปรับปรุงตัว  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 4 

ข้ันตอน มากท่ีสุดในข้ันการสะท้อนความคิด/อภิปรายผล  มีเพียงทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 

ของผู้เรียน  อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะด้านความรู้สึกและแนวโน้มแสดงพฤติกรรม 
 

ผลการตรวจสอบข้อมูลตามข้อตกลงเบ้ืองต้น 
 

 การวิจัยนี้ วิเคราะห์การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) จึง

ต้องตรวจสอบข้อมูลว่าเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น (Assumption) หรือไม่ หากละเมิดข้อตกลง ค่าท่ี

ประมาณการได้ อาจได้ค่าเกินจริง (Antonakis, & Deitz. 2011) สําหรับเง่ือนไขตามข้อตกลง

เบื้องต้นนั้น ตัวแปรอิสระควรเป็นข้อมูลระดับช่วง (Interval Scale ) ข้ึนไป เป็นนามบัญญัติ

(Nominal Scale) หรือจัดลําดับ (Ordinal Scale) ได้บางตัว และตัวแปรตามเป็นระดับอัตราส่วน 

(Ratio Scale) สําหรับในการวิจัยนี้ ตัวแปรอิสระได้แก่ การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผล

ต่อการเรียน และตัวแปรตามคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ล้วนเป็นข้อมูลระดับอัตราส่วน  นอกจากนี้

จะต้องตรวจสอบว่าข้อตกลงเบื้องต้นอ่ืนๆอีก เพ่ือให้การวิเคราะห์และการประมาณค่าข้อมูลมีความ

ถูกต้อง (Valid) ดังนี้ 

  1.  การตรวจสอบการแจกแจงปกติ (Normal Distribution) ของตัวแปร  

          การตรวจสอบการแจกแจงปกติ ตรวจสอบโดยการทดสอบ Kolmogorov-Smirnov Test  

หากค่า p ไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงว่าตัวแปรในการศึกษามีการแจกแจงปกติ ตามตารางท่ี  12 
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ตารางท่ี  12  การตรวจสอบการแจกแจงปกติของตัวแปร  

 

 การเรียนรู ้ ทัศนคติฯ แรงจูงใจฯ ความมุ่งม่ันฯ ผลสัมฤทธิ์ 

Kolmogorov-Smirnov Z .97 .85 .70 .67 1.29 

 Sig. (2-tailed) .31 .46 .72 .76 .07 
 

   จากตารางท่ี 12  พบว่าตัวแปรในการศึกษาทุกตัว ได้แก่  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ทัศนคติ
ต่อการเรียนวิชา SW4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน มีค่า Kolmogorov-Smirnov Z = .97, .85, .70, .67 และ 1.29 ตามลําดับ ค่า p= 
.31, .46, .72, .76 และ .07 ซ่ึงเป็นค่าท่ีไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ  นั่นคือทุกตัวแปรมีการแจกแจงปกติ 
นับว่าเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น 

3. การตรวจสอบตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์ในระดับสูง    

ในการวิจัยนี้มีตัวแปรอิสระมากกว่า 2 ตัวแปร  ตรวจสอบความสัมพันธ์ในระดับสูง 

(Multicollinearity) โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุ   เพ่ือตรวจสอบค่า Tolerance , Variance 

inflation factor (VIF), Eigenvalue, Condition Index และ Variance Proportions  ของตัวแปร

อิสระ ซ่ึงตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์ในระดับสูง (Multicollinearity) จะเกิดข้ึนได้ หากค่า 

Tolerance < .2 หรือเข้าใกล้ 0 ค่า  VIF > 10,  ค่า Eigenvalue เข้าใกล้ 0 , ค่า Condition Index 

> 15-30 โดยมีค่า Variance Proportions > .9 ท่ีมากกว่า 1 ตัวข้ึนไป  สําหรับปัญหาตัวแปรอิสระ

มีความสัมพันธ์กันเอง (Autocorrelation) จะเกิดข้ึนได้เม่ือ ค่า Durbin-Watson < 1.5 หรือ > 2.5  

หรือมีค่าไม่เข้าใกล้ 2  ลักษณะดังกล่าวแสดงว่าความคลาดเคลื่อนไม่เป็นอิสระต่อกัน  ซ่ึงทําให้ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติมีค่าสูงกว่าท่ีควรจะเป็น  ผลการทดสอบ ปรากฏตามตารางท่ี 13 
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ตารางท่ี 13 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ในระดับสูง (Multicollinearity) และความสัมพันธ์ 
               กันเอง (Autocorrelation) ของตัวแปรอิสระ 

 

มิติที่ Eigenvalue 
Condition 

Index 

Variance Proportions 

การเรียนรู้ 
แบบมี 

ส่วนร่วม 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน 

ทัศนคติต่อการเรียน
วิชา SW 4243 

แรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ ์

ความมุงม่ันทํา
ประโยชน์เพ่ือสังคม 

1 2.06 1.00 .10 .10 .10 .00 

2 1.03 1.42 .00 .01 .03 .87 

3 1.00 1.44 .00 .00 .00 .00 

4 .48 2.08 .86 .09 .37 .01 

5 .44 2.18 .04 .80 .50 .12 

Collinearity 
Statistics 

Tolerance .64 .61 .63 .96 

VIF 1.57 1.65 1.59 1.50 

Durbin-Watson 1.99 
 

 จากตารางท่ี 13  ผลการตรวจสอบ พบว่า Tolerance มีค่าระหว่าง .63-.96  Variance 
inflation factor (VIF) มีค่าระหว่าง 1.50-1.65 ค่า Eigenvalue มากท่ีสุด = 2.06 Condition 
Index มีค่าระหว่าง 1.00-2.18 และ Variance Proportions ไม่มีตัวแปรอิสระ ใดมีค่าเกิน  .9  จึง
สรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระไม่มีปัญหาความสัมพันธ์ในระดับสูง( Multicollinearity)  แสดงว่าตัวแปร
อิสระไม่มีปัญหา Multicollinearity ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์กันเอง (Autocorrelation) ของ
ตัวแปรอิสระ พบว่า ค่า Durbin-Watson = 1.99  ซ่ึงมากกว่า 1.5 แสดงว่าความคลาดเคลื่อนเป็น
อิสระต่อกัน สรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระไม่ปัญหา Autocorrelation 
 4. การตรวจสอบความแปรปรวนความคลาดเคลื่อนของตัวแปรตามมีค่าคงท่ี 
(homoscedasticity)  
  หากความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของตัวแปรตามมีค่าไม่คงท่ี เรียกว่าเกิดปัญหา  
Heteroscedasticity อาจส่งผลให้การพยากรณ์มีความคลาดเคลื่อน  ในการวิจัยนี้ ได้ตรวจสอบโดย
วิเคราะห์ถดถอยพหุ   เพ่ือตรวจสอบค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์หรือการประมาณค่า 
(Stand Error of the Estimate-SEE) ควรมีค่าระหว่าง  -3  ถึง  3 หากมีค่าน้อยหรือมากกว่า การ
พยากรณ์จะผิดพลาดมากตามไปด้วย พบผลตามตารางท่ี 14 
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ตารางท่ี 14 ผลการตรวจสอบความคลาดเคลื่อนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

R R2  Adj. R2 
SE of the 
Estimate 

Change Statistics 

R2 Change F Change df1 df2 Sig. F Change 

.69 .47 .443 .75 .74 16.53 4 74 .000 

หมายเหต:ุ ตัวแปรอิสระได้แก่ การเรียนรู้แบบมสี่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน 
             ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 

 จากตารางท่ี 14 การตรวจสอบความคลาดเคลื่อนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พิจารณาจาก

ค่าความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ (Standard Error of the Estimate) ผล

การตรวจสอบพบว่าค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน = 7.49  เป็นค่าท่ี

ละเมิดข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์  วิเคราะห์ถดถอยพหุ   จึงแก้ปัญหาโดยการปรับค่าตัวแปร

เป็นค่า Z-Score ปรากฏว่าค่าความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ = .74  จึงนับ

ได้ว่าเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นดังกล่าว 

5. การตรวจสอบนัยสําคัญทางสถิติของสัมประสิทธิ์การถดถอย  ในการวิจัยนี้ตรวจสอบ

จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน  หากตัวแปรอิสระ ได้แก่ การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ี

ส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  ความมุ่งม่ัน

ทําประโยชน์เพ่ือสังคม มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ค่า F จะมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดง

ว่าตัวแปรอิสระอย่างน้อยหนึ่งตัวมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม พบผลตามตารางท่ี 15 
 

ตารางท่ี 15  การตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW4243 

 SS df MS F Sig. 

 Regression 594.09 4 594.09 16.53 .000 

Residual 664.72 74 664.72   

Total 1258.81 78    

หมายเหต:ุ ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การเรียนรู้แบบมสี่วนร่วม ทัศนคติตอ่การเรียนวิชา SW4243 แรงจูงใจใฝ่  
             สัมฤทธ์ิ  ความมุ่งมั่นทําประโยชน์เพ่ือสังคม ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
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 จากตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่าค่า F=16.53 เป็นค่าท่ีมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01  แสดงว่าตัวแปรอิสระ ได้แก่ การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การเรียน ประกอบด้วย ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  ความมุ่งม่ันทํา
ประโยชน์เพ่ือสังคม และตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีความสัมพันธ์เชิงเส้น นับได้ว่า
เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น 

6.  การตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  เพ่ือตรวจสอบว่าตัว
แปรอิสระใดมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม และสามารถพยากรณ์ตัวแปรตามได้  โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) ของตัวแปรเป็นรายคู่ โดย
ไม่การควบคุมตัวแปรอ่ืนๆ (Zero Order Correlation) พบผลตามตารางท่ี 16 
 

ตารางท่ี 16  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นรายคู่ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
 

  ก ข ค ง จ 

ก---การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 1     

ปัจ
จัย

ที่ส
่งผ

ล

ต่อ
กา

รเร
ียน

 ข---ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 .54** 1    

ค---แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ .52** .53** 1   

ง---ความมุงม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม .06 .15 -.05 1  

จ--ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน .55** .59** .57** .06 1 

** p < .01 
 
 จากตารางท่ี 16 พบว่า ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธ์กัน 6 คู่ ได้แก่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมกับทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243  การเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์   และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .54, .52 และ .55 ตามลําดับ เป็นค่าท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01  ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243 กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์   ทัศนคติต่อ
การเรียนวิชา SW4243 กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  มีค่า r=.53, .59 และ .57  ตามลําดับ เป็นค่าท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สําหรับความ
มุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคมไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรใดเลย  จึงเป็นตัวแปรอิสระเพียงตัวเดียวท่ี
ไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ  และเพ่ือพิสูจน์ว่าเป็นจริง  ในข้ันต่อไปเป็นการทดสอบสมมติฐาน   
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ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 

 สมมติฐานในการวิจัย กําหนดไว้ว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน 

ประกอบด้วย ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทําประโยชน์

เพ่ือสังคมมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   

  ทดสอบโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุ  โดยวิธี Enter ปรากฏตามตารางท่ี 17  
 

ตารางท่ี 17 ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียนและปัจจัยท่ี 

               ส่งผลต่อการเรียน  มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW 4243 (โดยวิธี Enter) 
 

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW4243 
 

 

Unstandardized  
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R2  B SE β 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม .29 .13 .23 2.19 .031 

.44 

ปัจ
จัย

ที่ส
่งผ

ล

ต่อ
กา

รเร
ียน

 ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 .36 .12 .32 2.91 .005 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ .44 .17 .28 2.63 .010 

ความมุงม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม .03 .18 .01 .16 .871 

 

 จากตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุโดยวิธี Enter พบว่า  เรียงลําดับค่าสัมประสิทธิ์

การถดถอยมาตรฐาน (β) ของตัวแปรอิสระจากมากไปน้อย ได้แก่ ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียน β=  .32,  .28  และ .23  ตามลําดับ ค่า 

สัมประสิทธิ์การถดถอย (B) = .36, .44 และ .29 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE)=.12,  .17  

และ .13  ตามลําดับ ค่า t =2.91,  .2.63 และ 2.19 ตามลําดับ เป็นค่าท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01,  .01 และ .05 ตามลําดับ แต่ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคมของผู้เรียน  มีค่า β=.01 ค่า

B=.03  ค่า SE= .18  และค่า t=.16  เป็นค่าท่ีไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ  และพบว่าตัวแปรอิสระท้ัง 4 มี

ค่า R2 =.44 แสดงว่าร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ร้อยละ 44 แต่ความมุ่งม่ันทํา

ประโยชน์เพ่ือสังคมไม่มีอํานาจในการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และอาจทําให้การพยากรณ์
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนลดลงกว่าท่ีควรจะเป็น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ถดถอยพหุซํ้าอีกครั้งหนึ่ง โดย

เปลี่ยนจากวิธี Enter เป็น Forward  เพ่ือตรวจสอบว่าการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ทัศนคติต่อการเรียน

วิชา SW4243 และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จะเพ่ิมอํานาจในการ

พยากรณ์มากข้ึนหรือไม่ ผลการวิเคราะห์ ตามตารางท่ี 18 
 

ตารางท่ี  18  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของระดับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียนและปัจจัยท่ี 

                 ส่งผลต่อการเรียน  มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW 4243 (โดยวิธี     

                 Forward) 
 

 Unstandardize
d Coefficients  

Standardized 
Coefficients t Sig. R2 

Model ตัวแปรอิสระ B SE β 

1 ทัศนคติต่อการเรียนฯ .68 .11 .59 6.41** .000 .34 

2 
ทัศนคติต่อการเรียนฯ .46 .12 .40 3.97** .000 

.42 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ .55 .16 .35 3.48** .001 

3 

ทัศนคติต่อการเรียนฯ .37 .12 .32 3.01** .004 

.45 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ .44 .16 .28 2.66** .010 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม .29 .13 .23 2.21* .030 

   ** p< .01        *p< .05   

 
  จากตารางท่ี 18 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุโดยวิธี Forward พบว่า  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ

เรียนท่ีมีอํานาจในการพยากรณ์มากท่ีสุดคือ ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243  มีค่า R2 = .34 

สามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ร้อยละ 34  ร่วมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  อํานาจการ

พยากรณ์เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 42  เม่ือเพ่ิมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเข้าไปอีก รวมเป็น 3 ตัวแปร  

ร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ถึงร้อยละ 45  อีกร้อยละ 55 เป็นผลมาจากปัจจัยอ่ืนท่ี

ผู้วิจัยไม่ได้นํามาศึกษา  จะเห็นว่าอํานาจในการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของทัศนคติต่อการ

เรียนวิชา SW 4243 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 44 เป็น 

45 เม่ือตัดความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม 
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 จากสมมติฐานกําหนดไว้ “การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน

ประกอบด้วย ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และความมุ่งม่ันทําประโยชน์

เพ่ือสังคม มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน” สรุปผลการทดสอบไม่สอดคล้องตามสมมติฐาน  

กล่าวคือ ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม เป็นปัจจัยตัวเดียวท่ีไม่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชา SW 4243 แต่พบว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 และ

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผู้เรียนได้ร้อยละ 45  



 

 

บทท่ี 5  

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  

  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243) 

เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนและการวิจัยเชิงปริมาณ  การสรุปผลการวิจัยนี้  จึงมีท้ังสรุปผล

กระบวนการเรียนการสอนรูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  และผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบ

สมมติฐาน ดังนี้ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

  1.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  เพ่ือวิเคราะห์การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

การเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา SW 4243 

  2. สมมติฐานการวิจัยคือ  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน มีอิทธิพล

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW 4243 

 3.  วิธีดําเนินการวิจัย 

     ประชากรเป็นนักศึกษาปีท่ี 4 จํานวน 98 คน ลงทะเบียนเรียน SW 4243 ในภาคเรียนท่ี 

1 ปีการศึกษา 2557 คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 79 คน โดย

คํานวณจากสูตรของ Yamane  ( 1973: 125) สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Samplings) 

เลือกนักศึกษาท่ีเข้าเรียนวิชา SW 4243 อย่างสมํ่าเสมอ  เครื่องมือวิจัยท่ีใช้เป็นแบบวัดประมาณค่า 5 

ระดับ ได้แก่  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ทัศนคติในการเรียนวิชา SW 4243  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม เก็บข้อมูลท้ังก่อนและหลังเรียนวิชา SW 4243 และตัวแปรตามคือ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา SW 4243 คือคะแนนจากการทดสอบวิชาดังกล่าวตอนปลายภาคเรียน   

4. ผลการวิจัย 

     4.1  ผลการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ในวิชา SW 4243 ใช้

เวลา 45  ชั่วโมง แบ่งเป็นภาคบรรยาย 30 ชั่วโมง และประชุมกลุ่มการเรียนรู้  12 ชั่วโมง และ

นําเสนอผลการเรียนรู้  3  ชั่วโมง  เป็นการเรียนรู้ท่ีนําประสบการณ์ของผู้เรียนมาใช้ในกระบวนการ

กลุ่มตามแนวคิดของ Kolb (1984) ใน 4 ข้ันตอน สรุปดังนี้ ข้ันการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
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(Experience)  ข้ันนี้ผู้เรียนระดมความคิดแก้ปัญหา  โดยใช้ประสบการณ์เดิมมาใช้ในการแลกเปลี่ยน

ความคิดกัน ข้ันการสะท้อนความคิดและการอภิปราย (Reflection and Discussion) ในข้ันนี้ ผู้เรียน

ระดมความคิดเห็นกันด้วยเหตุผล ยอมรับความคิดเห็นของส่วนมาก แบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบกันอย่าง

ชัดเจน ข้ันความคิดรวบยอด (Concept) ข้ันนี้ผู้เรียนสรุปความรู้ท่ีได้จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  

สรุปความคิดในเชิงนามธรรมและอธิบายได้อย่างเป็นรูปธรรม และข้ันการประยุกต์ใช้(Application)  

ข้ันนี้ ผู้เรียนประยุกต์ใช้ความรู้แก้ปัญหาในกลุ่ม  และตอบโจทย์ท่ีผู้สอนเตรียมไว้ให้อย่างสมเหตุสมผล  

 4.2  ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล   

   4.2.1  สรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้เรียนวิชา SW 4243 จํานวน 79  คน  เป็นชาย

ร้อยละ 16.5  เป็นหญิงร้อยละ  83.5  มีอายุเฉลี่ย 22 ปี  ค่าใช้จ่ายส่วนตัวตํ่ากว่า 20,000 บาท ร้อย

ละ  92.40 มากกว่า  20,000  บาท มีเพียงร้อยละ 7.60 ด้านอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ พบว่าผู้เรียน

ส่วนมากเชี่ยวชาญในการใช้  Computer,  Tablet,  Smartphone และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ  อยู่ใน

ระดับมาก-มากท่ีสุด  โดยไม่มีใครใช้ไม่เป็นเลย และผู้เรียนสามารถใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์เหล่านี้ใน

ระดับมาก-มากท่ีสุด โดยเฉพาะการใช้ประโยชน์จาก Computer มากกว่าอุปกรณ์ เสริมการเรียนรู้

อ่ืนๆ   

 4.2.2  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW 

4243  และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนได้ร้อยละ 45 แต่ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคมของผู้เรียนไม่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน สรุปว่าผลการทดสอบไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีกําหนดไว้   
 

อภิปรายผล 
 

1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ผู้วิจัยได้นําการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมาบูรณาการกับ 

การเรียนการสอนวิชา SW 4243 โดยใช้แนวคิดทฤษฎีวงจรการเรียนรู้ของ Kolb (1984) เป็นการ

เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมใน 4 ข้ันตอน ในกระบวนการเรียนการสอน  45  ชั่วโมง ผู้สอนได้จัดการประชุม

กลุ่มการเรียนรู้  สลับกับการสอนเนื้อหา 8  ครั้ง แบ่งเวลา  การบรรยาย : การประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 

เป็นสัดส่วน  2:1  น้ําหนักของเนื้อหาการเรียนรู้  ข้ึนอยู่กับโจทย์ท่ีผู้สอนกําหนดไว้อย่างสอดคล้องกับ

ข้ันการเรียนรู้ เป็นความรู้ท่ีผู้เรียนจะต้องศึกษาค้นคว้า  



64 
 

 ผลการประเมินพบว่า มีการบรรยายสลับกับการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้สร้าง

ความพร้อมให้ผู้เรียนได้เตรียมเรียนรู้ต่อไป เป็นผลท่ีเกิดใน ข้ันการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ข้ันต่อมา 

ผู้เรียนรู้จักแสดงความคิดเห็น และตอบปัญหาด้วยตนเอง ได้สร้างความภาคภูมิใจให้เกิดข้ึน พร้อมท่ี

จะใช้เหตุผลมาอธิบายโต้แย้งกับความเห็นท่ีแตกต่างและยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกส่วนมาก เป็น

ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ใน ข้ันการสะท้อนความคิด/อภิปรายผล ใน 2 ข้ันแรกนี้ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ สมจิต  จันทร์ฉาย (2557) ได้สรุปแนวคิดการเรียนรู้ไว้ว่า ผู้สอนท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้

ใช้ประสบการณ์และความรู้พ้ืนฐานเดิมนั้น เป็นวิธีการเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียน และประสบการณ์

จากการประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้งแรก ทําให้ผู้เรียนรู้จักการแก้ปัญหาด้วยตนเองโดยไม่พ่ึงพิงความคิด

ของคนอ่ืน จะทําให้ผู้เรียนภาคภูมิใจ ข้ันต่อมา เม่ือผู้เรียนสามารถสรุปความรู้ท่ีได้จากการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์มาสรุปในเชิงนามธรรม และผู้เรียนอธิบายได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นผลท่ีเกิดจากการ

เรียนรู้ใน ข้ันความคิดรวบยอด สอดคล้องกับ Biggs & Moore (1993) ได้อธิบายว่า การเรียนรู้ของ

ผู้เรียนมีท้ังแบบผิวเผินคือการเรียนรู้พอเข้าใจ และแบบลึกคือการเรียนรู้ท่ีเข้าใจอย่างถ่องแท้ ตอบ

ปัญหาท่ีต้องใช้ความคิดวิเคราะห์ สรุปเป็นความคิดรวบยอด และสามารถแปลความหมายใน

รายละเอียดได้ดี และข้ันสุดท้าย ผู้ เรียนประยุกต์ใช้ความรู้และประสบการณ์ท่ีได้เรียนรู้จาก

กระบวนการกลุ่มมาใช้แก้ปัญหาความขัดแย้งภายในกลุ่มได้ดี สามารถตอบปัญหาในทุกข้ันตอนได้

อย่างสมเหตุสมผล เป็นผลท่ีเกิดข้ึนใน  ข้ันการประยุกต์ใช้  สะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้

มากข้ึนตามลําดับข้ัน และมีความสุขในการเรียน ผลจากการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียนนี้ ทิศนา 

แขมณี (2557) ได้สรุปไว้ว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการเรียนการสอนท่ียึดผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง และผู้ เรียนเป็นแหล่งความรู้ในกระบวนการกลุ่ม จากการท่ีมีโอกาสได้ปฏิสัมพันธ์

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิด และสามารถค้นพบความรู้ด้วยตนเอง 

 สรุปผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียน 

1) ข้ันการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  (Experience) เป็นการสร้างความพร้อมให้

ผู้เรียน โดยผู้เรียนได้ใช้ประสบการณ์ของตนเองเลือกเรียนบทเรียนท่ีสนใจเรียนรู้  ได้ฟังผู้สอนบรรยาย

ให้ความรู้ตามเนื้อหาวิชา ให้จดจําและเชื่อมโยงความคิดมาใช้ตอบคําถาม สลับกับการประชุมกลุ่มการ

เรียนรู้ของผู้เรียน  

   2)  ข้ันการสะท้อนความคิด/การอภิปรายผล (Reflection/Discussion) เป็นข้ันท่ี 

ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นด้วยการตอบคําถามท่ีเตรียมไว้ในกลุ่มการเรียนรู้  การเสนอความคิดเห็น 
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ระหว่างการสอน  เป็นข้ันท่ีผู้เรียนรู้จักยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกส่วนมาก  ใช้เหตุผลอธิบาย

โต้แย้งความเห็นท่ีแตกต่าง และอาจนําไปสู่การบูรณาการความคิดเป็นหนึ่งเดียว ฝึกการโน้มน้าว และ

การเจรจาต่อรองเพ่ือให้ทุกฝ่ายได้ประโยชน์ร่วมกัน ท้ายท่ีสุดผู้เรียนจะมีวิสัยทัศน์ท่ีมองรอบด้าน และ

มีโลกทัศน์ท่ีกว้างข้ึน 

   3)  ข้ันความคิดรวบยอด (Concept) เป็นข้ันท่ีผู้เรียนสามารถความคิดรวบยอดในสิ่ง

ท่ีเป็นความรู้ได้ดี  เกิดจากผู้เรียนสรุปความรู้เป็นความคิดในเชิงนามธรรม และอธิบายได้อย่างเป็น

รูปธรรม แสดงว่าผู้เรียนได้เรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบตัวเชื่อมโยงกับวิชาท่ีเรียนและบูรณาการเข้าด้วยกัน

ได้  เสนอความคิดกับเพ่ือนในกลุ่มการเรียนรู้ เป็นผลจากการมีสมาธิและมีความต้ังใจเรียน   

   4)  ข้ันการประยุกต์ใช้ (Application) เป็นข้ันท่ีผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้ไปใช้

กําหนดนโยบายสวัสดิการสังคมได้อย่างสมเหตุสมผล ตามโจทย์ท่ีผู้สอนได้เตรียมไว้ให้ผู้เรียนตอบ และ

ช่วยอธิบายให้เพ่ือนเข้าใจ รู้จักการประยุกต์ใช้การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมาใช้แก้ปัญหาความขัดแย้ง

ภายในกลุ่มได้ สามารถนําผลการเรียนรู้ไปใช้ในวิชาอ่ืน และผู้เรียนมีความสุขและต้ังใจเรียน 

 2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน พบว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ทัศนคติ

ต่อการเรียนวิชา SW 4243 และใฝ่สัมฤทธิ์ของผู้เรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา SW 

4243 สอดคล้องกับแนวคิดของ Bloom (1977: 139) ท่ีเชื่อว่าปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนท่ีสําคัญมี  3  องค์ประกอบ ได้แก่ คุณภาพในการสอน (Quality of Instruction) กระบวนการ

เรียนการสอน เช่น อาจารย์ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน พ้ืนฐานความรู้

และประสบการณ์เดิมของผู้เรียน องค์ประกอบสุดท้ายคือ คุณลักษณะผู้เรียน ผลการวิจัยท่ียืนยัน

แนวคิดนี้คือผลการวิจัยของ นิพนธ์  นาสูงชน (2554) ทําการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนการสอน

เก่ียวกับการใช้เครื่องจักรกลแบบหมุนเวียนรายวิชา 3102-2001 งานกระบวนการเครื่องมือกล พบว่า 

รูปแบบการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาท่ีสอนเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ

ผลการวิจัยของ นรากร พลหาญ และสมสมร เรืองวรบูรณ์ (2556) สรุปว่า ทัศนคติของนักศึกษาและ

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  จะเห็นว่าในการวิจัยนี้ ความมุ่งม่ันทํา

ประโยชน์เพ่ือสังคมของผู้เรียน ไม่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาจเป็นเพราะผู้เรียนคณะ

สังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคมมีคุณลักษณะชอบช่วยเหลือผู้เดือดร้อน มีจิตสาธารณะ  

เป็นคุณลักษณะประจําตัวอยู่แล้ว การใช้การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมจึงไม่ส่งผลให้คุณลักษณะประจําตัว

ของผู้เรียนท่ีจะเป็นนักสังคมสงเคราะห์ในอนาคตเปลี่ยนแปลงไป   
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ข้อเสนอแนะ  
 

1. ในกระบวนการเรียนการสอน  ผู้สอนควรใช้รูปแบบการสอนมากกว่า 1 วิธี ร่วมกับการ

เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เรียนมาผสมผสานเข้าด้วยกัน  โดยไม่ควรคํานึงถึงข้ันตอนและปฏิบัติตาม

ทฤษฎีจนเกินไป เพราะจะขาดธรรมชาติของการเรียนรู้ท่ีอาจจะเกิดจากปัจจัยอ่ืนท่ีเป็นแรงผลักภายใน

ของผู้เรียน ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับความแตกต่างของผู้เรียน และการเรียนรู้จะเกิดข้ึนได้เม่ือผู้เรียนเกิดความ

พร้อมท่ีจะเรียนรู้  รวมท้ังการกระตุ้นคุณลักษณะภายในท่ีสําคัญของผู้เรียนคือ ทัศนคติ และแรงจูงใจ

ใฝ่สัมฤทธิ์  เป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในสถานการณ์และใน

สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม 

2. ในการวิจัยต่อไปควรนํารูปแบบการสอนแบบมีส่วนร่วมไปทดลองสอนกับรายวิชาในกลุ่ม

เดียวกัน เพ่ือนําผลไปพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตรสังคมสงเคราะห์บัณฑิต

ต่อไป  

3. ในการวิจัยต่อไปอาจต้องศึกษาความแตกต่างของคุณลักษณะเฉพาะประจําตัวของผู้ท่ีมี

อาชีพแตกต่างกัน  และอาจศึกษาโดยใช้ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนปัจจัยอ่ืน ได้แก่  รูปแบบการเรียนรู้

รูปแบบอ่ืนท่ียึดผู้เรียนเป็นสําคัญ ลักษณะมุ่งอนาคต  ประสบการณ์เดิม  ความสนใจของผู้เรียน  และ

การสนับสนุนทางสังคม เพ่ือวิเคราะห์ว่าตัวแปรใดเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

มากท่ีสุด 
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก  ก   แบบสอบถามและแบบวัด 

ภาคผนวก  ข   คุณภาพของเครื่องมือวิจัยชุดท่ี 2 แบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243  

                   และคุณภาพของเครื่องมือวิจัยชุดท่ี 3 แบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน   

ภาคผนวก  ค   แผนการสอนวิชา SW 4243 

ภาคผนวก  ง   กิจกรรมกลุ่มการเรียนรู้ 

                   1. กลุ่มการเรียนรู้แยกตามกลุ่มเป้าหมายการจัดสวัสดิการสังคม 

                   2. การกําหนดนโยบายสวัสดิการสังคมด้านการศึกษาสําหรับกลุ่มเป้าหมาย 
                       โดยใช้ทฤษฎีและการแสดงบทบาทสมมติ 
                   3. วิเคราะห์นโยบายสวัสดิการสังคมและการมีส่วนร่วมของนักสังคมสงเคราะห์ 
ภาคผนวก  จ   รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก  ก  แบบสอบถามและแบบวัด 

คําช้ีแจง 
 

1. แบบสอบถามและแบบวัด  เป็นเครื่องมือในการวิจัย  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและปัจจัย

ท่ีส่งผลต่อการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและ

แผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243) )  ซ่ึงจะขอความร่วมมือจากนักศึกษาท่ี

ลงทะเบียนเรียนรายวิชาดังกล่าวได้ตอบคําถามและแบบวัด  ประกอบด้วยแบบสอบถามและแบบวัด  

3  ชุด ดังนี้ 

ชุดท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 

ชุดท่ี 2 แบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243 

ชุดท่ี 3 แบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย  

 ชุดท่ี 3.1 แบบวัดทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243 

 ชุดท่ี 3.2 แบบวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

 ชุดท่ี 3.3 แบบวัดความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม 

2. แต่ละแบบวัดมีข้อความ 15 ข้อ แต่ละข้อความมีช่อง  ให้ท่านเลือกตอบ  5  ช่อง  ต้ังแต่   

จริงท่ีสุด – จริง – จริงบ้าง – จริงน้อย – ไม่จริง  ตามตัวอย่างในกรอบสี่เหลี่ยมดังนี้ 
 

ตัวอย่าง 
 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย √  ลงในช่อง  เพียงช่องเดียว ท่ีตรงกับความเป็นจริงท่ีสุด 

ข้อความ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง จริงน้อย ไม่จริง 

1.  ฉันชอบวิชาคณิตศาสตร์ √     

 ท่านได้กา √ ลงในช่อง “จริงท่ีสุด”หมายความว่า ท่านชอบวิชาคณิตศาสตร์   

 ถ้าท่านกา √ ลงในช่อง “จริง”       หมายความว่า  ท่านไม่แน่ใจแต่มีแนวโน้มว่าจะชอบ 

 ถ้าท่านกา √ ลงในช่อง  “จริงบ้าง” หมายความว่า  ท่านไม่แน่ใจว่าตัวเองชอบหรือไม่ชอบ 

 ถ้าท่านกา √ ลงในช่อง  “จริงน้อย” หมายความว่า  ท่านไม่แน่ใจแต่มีแนวโน้มว่าจะไม่ชอบ 

 ถ้าท่านกา √  ลงในช่อง  “ไม่จริง” หมายความว่า ท่านไม่ชอบวิชาคณิตศาสตร์  
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ชุดท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
 

 คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย √  ลงในช่อง  และ เติมข้อความลงในช่องว่างตามความเป็นจริง 

1. เพศ      ชาย       หญิง  

2. อายุ…………………ปี 

3. ภูมิลําเนาเดิม      กรุงเทพฯ  จังหวัด............................................ 

4. ค่าใช้จ่ายส่วนตัวรวมท้ังค่าใช้จ่ายในการศึกษาต่อเดือน   

 ตํ่ากว่า 10,000  บาท   10,001-20,000 บาท 

 20,001-30,000 บาท   สูงกว่า 30,000 บาท 

5. ท่านมีความชํานาญในการใช้อุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้  ได้แก่ 

5.1 computer   ดีมาก    ดี   น้อย   ไม่เป็น 

5.2 Tablet  ดีมาก       ดี   น้อย   ไม่เป็น 

5.3 smart phone 

    ดีมาก       ดี   น้อย   ไม่เป็น 

5.4 แหล่งส่งเสริมการเรียนรู้อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................................. 

    ดีมาก       ดี   น้อย   ไม่เป็น 

6. อุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ให้ประโยชน์กับท่าน 

6.1 computer   มากท่ีสุด    มาก   น้อย   ไม่ให้ประโยชน์เลย 

6.2 Tablet  มากท่ีสุด       มาก   น้อย   ไม่ให้ประโยชน์เลย 

6.3 smart phone 

    มากท่ีสุด       มาก   น้อย   ไม่ใช้ประโยชน์เลย 

6.4 แหล่งส่งเสริมการเรียนรู้อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................... 

     มากท่ีสุด       มาก   น้อย   ไม่มุ่งม่ันเลย 

7. ท่านมุ่งม่ันศึกษาต่อในระดับปริญญาโท 

    มากท่ีสุด  มาก   น้อย   ไม่มุ่งม่ันเลย 

8. ความมุ่งม่ันประกอบอาชีพนักสังคมสงเคราะห์ในอนาคต 

    มากท่ีสุด  มาก   น้อย   ไม่มุ่งม่ันเลย 

--------------------------------------------- 

รหัสนักศึกษา.................................. 
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ชุดท่ี 2 แบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243 
คําช้ีแจง  โปรดกาเครื่องหมาย √  ลงในช่อง  เพียงช่องเดียว ท่ีตรงกับความเป็นจริงท่ีสุด 
 ข้อความ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง  จริงน้อย ไม่จริง 

1. ฉันมีโอกาสเลือกบทเรียนที่ตนเองสนใจ      

2. ฉันได้ใชป้ระสบการณ์มาใช้ตอบคําถามในวิชา 
SW4243  

     

3. การดูวีดีทัศน์ใน วชิา SW4243 ทําให้ฉันต้องใช้
ความจําและความคิดไปพร้อมกัน 

     

4. การตอบคําถามในกลุ่มการเรียนรู้ ทําให้ฉันได้ใช้
ประสบการณ์และความรู้เดิม 

     

5. การประชุมการเรียนรู้ ทาํให้ฉันกล้าแสดงความ
คิดเห็น  

     

6. ฉันประชุมกลุ่มการเรียนรู้ ทําให้ฉันต้องหา
เหตุผลมาโต้แย้งกับเพื่อน 

     

7. ฉันได้เสนอความคิดเห็นระหว่างการสอนของ
อาจารย ์

     

8. ฉันมีความคิดเห็นที่ขัดแย้งกับเพือ่น ขณะประชุม
กลุ่มการเรียนรู้ 

     

9. ฉันมีสมาธิและตั้งใจเรียนมากข้ึน  เพื่อจดจําไป
เสนอความคิดกับเพื่อนในกลุ่มการเรียนรู้ 

     

10. บางคร้ังทัง้ตัวฉันเองและเพื่อนก็นั่งคุยบา้ง ตั่งใจ
บ้าง เม่ือมีการประชุมกลุ่มเรียนรู้ 

     

11. ฉันคิดว่าการทาํความเข้าใจในวชิา SW4243 ทํา
ให้ฉันสามารถสรุปความได้ดีข้ึน 

     

12. ฉันต้องช่วยอธิบายให้เพื่อนเข้าใจ เพราะพวกเขา
ไม่เข้าใจบ้าง ไม่สนใจเรียนบา้ง 

     

13. ฉันเร่ิมม่ันใจตนเองมากข้ึน  เม่ือได้ออกไปสรุป
รายงานหน้าชั้นเรียน 

     

14. การประชุมการเรียนรู้  ทาํให้ฉันสามารถกําหนด
นโยบายสวัสดิการสงัคมได้อย่างสมเหตุสมผล 

     

15. ความคิดเห็นที่ขัดแย้งกันระหว่างเพื่อนทําให้ฉัน
รู้จักการประยุกต์ความรู้ไปใช้ในการเรียนวิชาอ่ืน 
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ชุดท่ี 3 แบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน ประกอบด้วย 3.1-3.3 ดังนี้  
ขุดท่ี 3.1  แบบวัดทัศนคติต่อการเรียนวิชา SW4243  
คําช้ีแจง  โปรดกาเครื่องหมาย √  ลงในช่อง  เพียงช่องเดียว ท่ีตรงกับความเป็นจริงท่ีสุด 

ข้อความ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง จริงน้อย ไม่จริง 

1.  ฉันรู้สึกเบื่อทันที ที่ต้องเรียน วชิา SW 4243      

2.  การกําหนดนโยบายและแผนสวสัดิการสังคม  เปน็
เร่ืองยากสําหรับฉัน 

     

3.  ถ้าเลือกได้ ฉันจะไม่เรียน วิชา SW 4243 เด็ดขาด      

4.  การกําหนดนโยบายและแผนสวสัดิการสังคมเปน็
เร่ืองที่อ่านจากหนังสือได้เอง ไม่จําเป็นต้องเรียน 

     

5.  ถึงไม่ได้เรียน วชิา SW 4243 ฉันก็กําหนดนโยบาย
และวางแผนเปน็ 

     

6.  วิชาการกําหนดนโยบายและแผนสวัสดิการสังคม  
เป็นความรู้ที่อยู่ในวงแคบเกินไป 

     

7.  ฉันม่ันใจว่า  นักสังคมสงเคราะห์ไม่จําเป็นต้องมี
ความรู้เร่ืองนโยบายและแผนสวสัดิการสังคม   

     

8.  ฉันคิดว่าในอนาคตจะมีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การกําหนดนโยบายสวัสดิการสงัคม  

     

9.  ถ้าฉันต้องตอบคําถามที่มีการวิเคราะห์บ่อยๆ ต่อไป 
ฉันจะไม่เข้าเรียนวชิา SW4243 อีก 

     

10. การมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายสวัสดิการสังคม
เป็นเร่ืองสําคัญสาํหรับฉัน 

     

11. ฉันจะตั้งใจเรียนวชิา SW 4243 เพราะกลัวจะไม่รู้
เร่ือง 

     

12. ฉันต้องพยายามตั้งใจเรียน SW 4243 เพื่อเป็น
ความรู้พื้นฐานในการเรียนต่อปริญญาโท 

     

13. ในอนาคต  ความรู้เก่ียวกับนโยบายและแผนสวัสด-ิ 
การสังคมจะทาํให้ฉันรู้จักวางแผนในการทาํงาน 

     

14. นักสังคมสงเคราะห์ที่ดี จําเปน็ตอ้งมีความรู้เก่ียวกับ
นโยบายและแผนสวัสดิการสังคม 

     

15. ถ้าฉันศึกษาต่อปริญญาโท ฉันไม่เลือกนโยบายและ
แผนสวสัดิการสังคมเด็ดขาด 
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ชุดท่ี 3.2 แบบวัดวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  
คําช้ีแจง  โปรดกาเครื่องหมาย √  ลงในช่อง  เพียงช่องเดียว ท่ีตรงกับความเป็นจริงท่ีสุด 

 ข้อความ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง จริงน้อย ไม่จริง 

1.  ถ้าฉันรู้ว่าตนเองมีข้อบกพร่อง ฉันจะพยายาม
ปรับปรุงตลอดเวลา 

     

2.  แต่ถ้าต้องแข่งขันกับคนที่เก่งกวา่ ฉันจะรู้สึกท้อ      

3.  ฉันคิดเสมอว่า การเรียนวิชายากๆ  น่าจะเปน็สิง่ที่
ท้าทายความสามารถของฉัน 

     

4.  ฉันมักเสียสมาธิในการเรียนทุกคร้ัง  เม่ือเพื่อนคุย
เร่ืองไปเที่ยว 

     

5.  ถ้าผลการทดสอบของฉันได้คะแนนน้อย  ฉันตั้งใจ
ว่าจะพยายามคร้ังต่อไป 

     

6.  ถ้าเพื่อนบางคนเอาเปรียบ ไม่ชว่ยรายงานกลุ่ม ฉัน
จะพยายามอดทน 

     

7.  ถ้าคร้ังต่อไปต้องรวมกลุ่มทาํงาน จะพยายามเลือก
เพื่อนที่มีความรับผิดชอบและมีความสามารถเป็น
อันดับแรก 

     

8.  ฉันมักจะกระตือรือร้นในการเรียนวิชานี้ทุกคร้ัง  
เม่ือคิดว่าฉันจะได้เกรด A 

     

9.  ใช่!.... เม่ือผลสอบออกมาได้เกรด C ทุกที  ฉันก็ไม่
รู้ว่าจะตั้งใจเรียนทาํไม 

     

10.  การรับฟังความคิดที่หลากหลายของเพื่อนๆมักจะ
ทําให้ฉันต้องค้นคว้าเพิ่มข้ึน 

     

11.  นั่นซิ!..ขนาดตั้งใจแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อน  
ก็ไม่ได้ทาํให้ฉันเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่เรียนดีข้ึนเลย 

     

12.  ฉันไม่เคยอดทนกับความล้มเหลว      

13.  “ความพยายามอยู่ที่ไหน ความสําเร็จอยู่ที่นั่น”...
แต่ฉันไม่พบความสาํเร็จสักท ี

     

14.  ฉันเชื่อว่าการมีผลการเรียนดีมากจะทําให้ฉัน
สามารถทาํงานในอาชีพนักสงัคมสงเคราะห์ได้ดี
เช่นกัน 

     

15.  ฉันเบื่อกับความพยายาม และคําพูดที่วา่ ลําบาก
กับการเรียนในวันนี้แล้วจะสบายในวันหนา้ 
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ชุดท่ี 3.3 ความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม  
คําช้ีแจง   โปรดกาเครื่องหมาย √  ลงในช่อง  เพียงช่องเดียว ท่ีตรงกับความเป็นจริงท่ีสุด 
 ข้อความ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง  จริงน้อย ไม่จริง 

1. ระหว่างทํากิจกรรมของมหาวิทยาลัยกับการเรียน 
ฉันจะเลือกการเรียนก่อน 

     

2. ฉันคิดว่าการละเมิดกฎ ระเบียบมหาวิทยาลยั
เล็กๆน้อย เป็นการเพิ่มสีสนัในชวีิตนะ 

     

3. ถ้ามหาวิทยาลัยมีกิจกรรมตอนใกล้สอบ ฉันควรหลบ
และหลีกเลี่ยง 

     

4. ฉันคิดว่า ในฐานะนักศึกษา ควรทํากิจกรรมให้
มหาวิทยาลยับา้ง 

     

5. อาจารย์ถือของหนัก ฉันก็ถือของหนักเช่นกัน  แต่ฉัน
ต้องช่วยเหลือตนเองก่อน จึงค่อยช่วยถือของให้
อาจารย ์

     

6. ถ้าอาจารย์ขอให้ช่วยเร่ืองส่วนตวั..แน่นอน! …ฉันไม่
รับทําให้เด็ดขาด 

     

7. เวลาเพื่อนเดือดร้อน ฉันจะพยายามให้เขาช่วยเหลือ
ตนเองก่อน 

     

8. ฉันจะโมโหมาก  ถ้าต้องทํารายงานกลุ่มเพียงคน
เดียว เพราะเพื่อนบางคนป่วยและแข่งกีฬา 

     

9. ถึงเพื่อนนิสัยไม่ดี เวลาเดือดร้อนฉันก็พร้อมที่จะ
ช่วยเหลือ 

     

10. ถ้าฉันต้องช่วยเหลือคนอ่ืนแล้วทําให้ตัวเองต้อง
ลําบาก....ฉันจะไม่ชว่ยเด็ดขาด 

     

11. ฉันพบคนตาบอดข้ามถนน ฉันรีบเข้าไปช่วยเหลือทันที      

12. ถ้าพบเด็กพลัดหลงจากพ่อแม่ตามถนน ฉันไม่กลา้
ช่วยเหลือ เพราะกลัวโดนหลอก 

     

13. ถ้าฉันเห็นคนถูกทําร้าย  ฉันจะโทรบอกตํารวจทันท ี      

14. ฉันไม่ภูมิใจอะไรมากมายที่ได้ทาํประโยชน์เพื่อ
ส่วนรวม 

     

15. ฉันตั้งใจและมุ่งม่ันทาํประโยชนเ์พื่อสังคม      

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือ 
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ภาคผนวก  ข   
คุณภาพของเครื่องมือวิจัย 

ชุดท่ี 2 แบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243  
 

 

คุณภาพของเครื่องมือวิจัยชุดท่ี 2 แบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243 
 

ลําดับข้อท่ี 
ดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item – 

Objective Congruence) 

ค่าอํานาจจําแนก
(Discriminant) 

ค่าความเชื่อม่ัน 
(Reliability) 

1.  1 .321 .895 

2.  1 .526 .889 

3.  1 .547 .888 

4.  1 .445 .893 

5.  1 .664 .884 

6.  .67 .578 .888 

7.  1 .602 .886 

8.  1 .601 .887 

9.  1 .536 .890 

10.  1 .614 .886 

11.  .67 .536 .889 

12.  .67 .710 .882 

13.  1 .710 .883 

14.  .67 .572 .888 

15.  .67 .616 .886 

รวม .890  - 
 

 หมายเหตุ: ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับของแบบวัดการมีส่วนร่วมในวิชา SW 4243 = .894  
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คุณภาพของเครื่องมือวิจัยชุดท่ี 3 แบบวัดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน   
 

3.1 คุณภาพของแบบวัดทัศคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 
 

ลําดับข้อท่ี 
ดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item – 

Objective Congruence) 

ค่าอํานาจจําแนก
(Discriminant) 

ค่าความเชื่อม่ัน 
(Reliability) 

1.  1 .713 .899 

2.  1 .736 .898 

3.  1 .651 .901 

4.  .67 .634 .902 

5.  1 .325 .916 

6.  .67 .468 .908 

7.  1 .504 .907 

8.  .67 .700 .900 

9.  1 .619 .902 

10.  1 .599 .903 

11.  1 .741 .899 

12.  1 .595 .903 

13.  1 .726 .899 

14.  1 .499 .906 

15.  1 .666 .901 

รวม .927 - - 
  

       หมายเหตุ: ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับของแบบวัดทัศคติต่อการเรียนวิชา SW 4243 =  .909 
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3.2 คุณภาพของแบบวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
 

ลําดับข้อท่ี 
ดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item – 

Objective Congruence) 

ค่าอํานาจจําแนก
(Discriminant) 

ค่าความเชื่อม่ัน 
(Reliability) 

1.  1 .498 .871 

2.  .67 .465 .873 

3.  1 .581 .867 

4.  .67 .632 .865 

5.  1 .663 .863 

6.  .67 .572 .868 

7.  1 .362 .877 

8.  1 .569 .868 

9.  .67 .662 .864 

10.  1 .510 .871 

11.  1 .379 .876 

12.  .67 .568 .868 

13.  1 .568 .868 

14.  1 .527 .870 

15.  .67 .383 .876 

รวม .868 - - 

 
         หมายเหตุ: ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับของแบบวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  =   .877 
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3.3 คุณภาพของแบบวัดความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม 
 

ลําดับข้อท่ี 
ดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item – 

Objective Congruence) 

ค่าอํานาจจําแนก
(Discriminant) 

ค่าความเชื่อม่ัน 
(Reliability) 

1.  1 .325 .792 

2.  .67 .418 .786 

3.  .67 .434 .784 

4.  1 .355 .790 

5.  .67 .287 .794 

6.  1 .329 .792 

7.  .67 .302 .796 

8.  .67 .361 .791 

9.  1 .557 .775 

10.  1 .446 .783 

11.  1 .411 .786 

12.  1 .592 .771 

13.  1 .372 .789 

14.  1 .398 .787 

15.  1 .486 .780 

รวม .890 - - 

 
 

   หมายเหตุ: ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับของแบบวัดความมุ่งม่ันทําประโยชน์เพ่ือสังคม  =   .798 
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ภาคผนวก  ค  แผนการสอนวิชา SW 4243 
 

แผนการสอนวิชาการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและ 
แผนสวัสดิการสังคมของนักสังคมสงเคราะห์ (SW 4243) 

สัปดาห์ท่ี/ 
วันท่ี/เดือน/พศ. 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวนชั่วโมง

บรรยาย 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อท่ีใช้ (ถ้ามี) 

1/18 สค. 57 บทท่ี 1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับ 
นโยบายสวัสดิการสังคม 

1.1 1.1 ความเป็นมาของนโยบาย
สวัสดิการสังคม1.2  
ความหมาย/แนวคิด        
      1.2.1 นโยบาย (Policy) 
      1.2.2 การวางแผน 
(Planning) 
      1.2.3 การมีส่วนร่วม 
(Participation)  
     1.2.4 สวัสดิการสังคม 
(Social Welfare) 
- ทดสอบปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
เรียน (pretest) ใช้แบบวัด 3 ชุด
1. วัดทัศนคติต่อวิชา SW4243 
2. วัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
3. วัดความมุ่งม่ันทําประโยชน์

เพ่ือสังคม 

3 1. บรรยายเนื้อหาและ 
กระตุ้นให้แสดงความคิดเห็น  
2. เอกสารการสอน/
PowerPoint/วีดีทัศน์ 
3. ข้อตกลงการเรียนการสอน
และวางแนวทางการเรียนรู้ 
ด้วยกระบวนการกลุ่ม 
4. ให้นักศึกษาแบ่ง 10 กลุ่ม
การเรียนรู้  
5. ให้นักศึกษาพิมพ์เอกสาร
ประกอบการเรียนท่ีอาจารย์ 
ใส่ไว้ใน e-learning มา
ประกอบการเรียนทุกครั้ง 
 

2/25 สค. 57 บทท่ี 2 วงจรและกระบวนการ
กําหนดนโยบายสวัสดิการสังคม 
2.1  วงจรนโยบาย  
2.2  กลไกของนโยบาย 
2.3  กระบวนการกําหนด
นโยบายสวัสดิการสังคม  
2.4  เปรียบเทียบวงจรและ

3 1. บรรยายเนื้อหาและ 
กระตุ้นให้แสดงความคิดเห็น  
2.  เอกสารการสอน/ 
PowerPoint/VDO 
3.  ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 
ครั้งท่ี 1 ตอบโจทย์ท่ี 1 และ
นําเสนอหน้าห้องเรียน 
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สัปดาห์ท่ี/ 
วันท่ี/เดือน/พศ. 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวนชั่วโมง

บรรยาย 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อท่ีใช้ (ถ้ามี) 

กระบวนการกําหนด
นโยบายสวัสดิการสังคม  

4. ประเมินกิจกรรมการมีส่วน
ร่วม 

3/1 กย. 57 บทท่ี 3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
นโยบายสวัสดิการสังคม  
3.1 สวัสดิการสังคมในอุดมคติ 
3.2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการกําหนด

นโยบาย 
           3.2.1 ปัจจัยภายใน 
           3.2.2 ปัจจัยภายนอก 

3.3 ปัจจัยขับเคลื่อนนโยบาย 
ปัจจัยสําเร็จ 

3 1. บรรยายเนื้อหาและกระตุ้น
ให้แสดงความคิดเห็น  
2.  เอกสารการ
สอน/PowerPoint/VDO 
3.  ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 
ครั้งท่ี 2 ตอบโจทย์ท่ี 2  
และนําเสนอหน้าห้องเรียน 
4. ประเมินการมีส่วนร่วม 
ครั้งท่ี 2 

4/8 กย.567 บทท่ี 4 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
4.1 ทฤษฎีสัญญาประชาคม

(Social Contract 
Theory) 

4.2 ทฤษฎีระบบ(System 
Theory) 

4.3 ทฤษฎีชนชั้นนํา (Elite 
Theory) 

4.4 ตัวแบบกระบวนการ 
(Process Model) 

4.5 ตัวแบบสถาบัน 
(Institutionism Model)  

 1. บรรยายเนื้อหาและกระตุ้น
ให้แสดงความคิดเห็น  
2.  เอกสารการ
สอน/PowerPoint/VDO 
3. ทดสอบย่อย 

5/15 กย. 57 บทท่ี 4 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง (ต่อ) 
4.6 ตัวแบบกลุ่มผลประโยชน์ 

(Group Model) 
4.7 ตัวแบบเหตุผล (Rational 

Model)  
4.8 ทฤษฎีทฤษฎีส่วนเพ่ิม (The 

3 1. บรรยายเนื้อหา/ให้แสดง
ความคิดเห็น  
2. เอกสารการสอน 
/PowerPoint/VDO 
3.  ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 
ครั้งท่ี 3 ตอบโจทย์ท่ี 3  
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สัปดาห์ท่ี/ 
วันท่ี/เดือน/พศ. 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวนชั่วโมง

บรรยาย 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อท่ีใช้ (ถ้ามี) 

Incremental Theory) 
4.9 ตัวแบบผสม (Mixed-

Scanning Model) 
4.10 ตัวแบบเชิงบูรณาการ 

(Integration Model) 

ให้ครอบคลุมทุกองค์ประกอบ 
โดยอ้างอิงทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
นําเสนอหน้าห้องเรียน 
4. ประเมินการมีส่วนร่วม 
ครั้งท่ี 3 

6/22 กย. 57 บทท่ี 5 การมีส่วนร่วมใน
นโยบายสวัสดิการสังคม 
5.1 แนวคิดการมีส่วนร่วม 
(participation process 
approach) 
5.2 การมีส่วนร่วมของนักสังคม
สงเคราะห์ 
5.3 แนวทางปฏิบัติในการมีส่วน
ร่วมของนักสังคมสงเคราะห์ 

3 1. บรรยายเนื้อหาและ 
กระตุ้นให้แสดงความคิดเห็น  
2.  เอกสารการสอน/ 
PowerPoint/VDO 
3.  ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 
ครั้งท่ี 4 ตอบโจทย์ท่ี 4  
4. ประเมินการมีส่วนร่วม 
ครั้งท่ี 4 

7/29 กย. 57 สรุปบทท่ี 1- 5  
1. ด้านสุขภาพ 
2. ด้านอาชีพและรายได้ 
3. ด้านท่ีอยู่อาศัย 
4. ด้านการศึกษา 
5. ด้านความม่ันคงทางสังคม  
6. ด้านความปลอดภัยในชีวิต

และทรัพย์สิน   
7. ด้านนันทนาการ   

 1. บรรยายและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น  
2. เอกสารการสอน/ 
PowerPoint/VDO 
3. ทุกกลุ่มการเรียนรู้สรุปการ
จัดสวัสดิการสังคมของกลุ่ม 
เป้าหมายด้านส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิต ให้ครอบคลุมทุก
องค์ประกอบและทุกมิติของ
สวัสดิการสังคมโดยอ้างอิง
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง และส่ง
ตัวแทนกลุ่มออกมานําเสนอ 

สอบกลางภาค วันพุธท่ี 8 ตุลาคม 2557 

8/13 ตค.57 ทบทวนการประชุมกลุ่มการ
เรียนรู้ 4 ครั้ง/ผลการประเมิน  

3 1. แจ้งผลสรุปการประเมิน 
2. เอกสารการสอน/
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สัปดาห์ท่ี/ 
วันท่ี/เดือน/พศ. 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวนชั่วโมง

บรรยาย 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อท่ีใช้ (ถ้ามี) 

1) บทบาทของสมาชิก 
2) ผลการประเมินการเรียนรู้  

PowerPoint/ VDO 
3. แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

9/20 ตค. 57 บทท่ี 6 เทคนิคและวิธีการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ 
6.1 แนวทางการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ 
6.2 บทบาทนักสังคมสงเคราะห์
การนํานโยบายไปปฏิบัติ 
6.3 ความสําเร็จและความ
ล้มเหลวของการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ 

3 1.บรรยายเนื้อหาและกระตุ้น 
ให้แสดงความคิดเห็น 
2.เอกสารการสอน/
PowerPoint/ VDO 
3. ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้ง 
ท่ี 5 หัวข้อ 
โจทย์ท่ี 5  

10/27 ตค. 57 บทท่ี 7  เทคนิคและวิธีการ
ประเมินนโยบาย 
7.1 แนวคิดการประเมินผล 
7.2 การประเมินนโยบาย 
7.3 รูปแบบการประเมินผล 

3 1.บรรยายและกระตุ้นให้ 
แสดงความคิดเห็น 
2.เอกสารการสอน/
PowerPoint/ VDO 
3. ทดสอบย่อย 

11/3 พย.57 -กรณีศึกษานโยบายสวัสดิการ
สังคมของกระทรวงพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ 

3 1.บรรยาย/แลกเปลี่ยน
ความเห็น 
2. PowerPoint/ VDO 
3. ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ 
ครั้งท่ี 6 ตอบ โจทย์ท่ี 6  

12/10 พย.57 บทท่ี 8 ผลลัพธ์และการพัฒนา
นโยบายสวัสดิการสังคม 
8.1 ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย 
8.2 ผลกระทบของนโยบาย 
-กรณีศึกษาผลลัพธ์ของนโยบาย
สวัสดิการสังคม 

3 1. บรรยายและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น 
2. เอกสารการสอน/
PowerPoint/ VDO 
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สัปดาห์ท่ี/ 
วันท่ี/เดือน/พศ. 

หัวข้อ/รายละเอียด จํานวนชั่วโมง
บรรยาย 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
และสื่อท่ีใช้ )ถ้ามี(  

13/17 พย.57 8.3 แนวทางการพัฒนานโยบาย
สวัสดิการสังคม 
-กรณีศึกษาการพัฒนานโยบาย 

3 1.บรรยาย/แลกเปลี่ยน
ความเห็น 
2.เอกสารการสอน/
PowerPoint/ VDO 
3. ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้ง 
7 ตอบโจทย์ท่ี 7  

14/24 พย.57 8.4  ทิศทางการกําหนด
นโยบายสวัสดิการสังคมของ
ประเทศไทย 
-กรณีศึกษาผลลัพธ์ของนโยบาย
สวัสดิการสังคม 

3 1. บรรยายและกระตุ้นให้
แสดงความคิดเห็น 
2. เอกสารการสอน/
PowerPoint/ VDO 
3. ประชุมกลุ่มการเรียนรู้ครั้ง 
8 ตอบ โจทย์ท่ี 8  

15/1 ธค.57 - กลุ่ม 1-10 นําเสนอผลการ
เรียนรู้ 
- สรุปผลการเรียนรู้และถอด
บทเรียนร่วมกัน 

3 1. นักศึกษาและอาจารย์
บูรณาการผลการเรียนรู้
ร่วมกัน  
2. ซักถาม/แสดงความคิดเห็น
การสังคมสงเคราะห์ การ
บริการทางสังคม และการ
ประกันสังคม 
3. post-test แบบวัดปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อการเรียน 3 ชุด 

 รวม 45  

สอบปลายภาค วันจันทร์ท่ี 15 ธันวาคม 2557 
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ภาคผนวก  ง  กิจกรรมกลุ่มการเรียนรู ้
1. กลุ่มการเรียนรู้แยกตามกลุ่มเป้าหมายการจัดสวัสดิการสังคม 

 

กลุ่มการเรียนรู้* การมีส่วนร่วมในนโยบาย 

1 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับสตรี 

2 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับเด็กแรกเกิด-ปฐมศึกษา และครอบครัว 

3 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับเด็กมัธยมศึกษา-อุดมศึกษาและครอบครัว 

4 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับเยาวชนในสถานพินิจ(ขณะต้องขัง-พ้นโทษ) 

5 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผู้สูงอายุ 

6 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับคนพิการ 

7 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับคนเร่ร่อนไร้ท่ีอยู่อาศัย 

8 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผู้พ้นโทษ  

9 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับคนไร้สัญชาติ/ผู้ไม่มีเอกสารแสดงสถานะบุคคล 

10 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผู้ติดเชื้อเอดส์ ผู้ป่วย ครอบครัวและผู้ได้รับผลกระทบจากเอดส์ 
 

2. กลุ่มการเรียนรู้กําหนดนโยบายสวัสดิการสังคมด้านการศึกษาสําหรับกลุ่มเป้าหมาย 
         โดยใช้ทฤษฎีและการแสดงบทบาทสมมติ 

 

กลุ่มการเรียนรู้* บทบาทสมมติ** ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

1 ยินยอมทําตาม (Compliance) 
ทฤษฎีชนชั้นนํา 

2 ขัดแย้ง (Conflict) 

3 เหตุผล (Rational)  
ตัวแบบเหตุผล 

4 ลังเล (Hesitate)  

5 ประนีประนอม (Compromise)  ทฤษฎีกระบวนการ 

6 เอาเปรียบ (Exploit)  ทฤษฎีสัญญาประชาคม 

7 อุดมการณ์ (Idealist) แท้  ทฤษฎีระบบ 

8 อุดมการณ์ (Idealist) เทียม  ตัวแบบกลุ่มผลประโยชน์ 

9 ว่านอนสอนง่าย (Docile)  ทฤษฎีส่วนเพ่ิม 

10 โอ้อวด ทะนงตน (Egoistic)  ตัวแบบสถาบัน 
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3. กลุ่มการเรียนรู้วิเคราะห์นโยบายสวัสดิการสังคมและการมีส่วนร่วมของ 
    นักสังคมสงเคราะห์ 

 

กลุ่ม 
การเรียนรู้ท่ี* 

ทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวข้อง 

นโยบายสวัสดิการสังคม 

สังคม
สงเคราะห์** 

บริการ
สังคม** 

ประกัน 
สังคม** 

การมีส่วนร่วมของ 
นักสังคมสงเคราะห์** 

1.  
ทฤษฎีชนชั้นนํา 

   1. การมีส่วนร่วมให้
ข้อมูลข่าวสาร 
(Information) 
2. มีส่วนร่วมคิดร่วมฟัง
ความคิดเห็น 
(Consult)  
3. มีส่วนร่วมเก่ียวข้อง 
(Involve) 
4. มีส่วนร่วมมือ 
(Collaboration) 
5. มีส่วนร่วมเสริมพลัง
อํานาจ (Empower) 

2.     

3.  
ตัวแบบเหตุผล 

   
4.     

5.  ทฤษฎีกระบวนการ    

6.  ทฤษฎีสัญญา
ประชาคม 

   

7.  ทฤษฎีระบบ    

8.  ตัวแบบกลุ่ม
ผลประโยชน ์

   

9.  ทฤษฎีส่วนเพ่ิม    

10.  ตัวแบบสถาบัน    
หมายเหต:ุ * กลุ่มการเรยีนรู้ตามภาคผนวก ง1 

  ** ให้นักศึกษานํามาเป็นประเดน็ในการกําหนดนโยบายให้ครอบคลุมตามบทบาทของ 
      นักสงคมสงเคราะห ์
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ภาคผนวก จ 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

1. ผศ.ดร. จตุรงค์ บุณยรัตนสุนทร 

- อาจารย์ประจําคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม   

 - ประธานกรรมการประจําหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานโยบายและ 

   การบริหารงานสวัสดิการสังคม  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

- ประธานสมาคมสิทธิเสรีภาพของประชาชน (สสส.) 

- คณะกรรมการสมาคมสภาการศึกษาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคมไทย 

2. ผศ.ดร. ภุชงค์  เสนานุช  
- อาจารย์ประจําคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม   
- ประธานกรรมการประจําหลักสูตรสังคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหาร 
  นโยบายสวัสดิการสังคม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
- ท่ีปรึกษาด้านการจัดทํามาตรฐาน และผู้ตรวจประเมินมาตรฐานการจัดบริการสังคม 
  ในบ้านพักเด็กและครอบครัว  สํานักป้องกันและปราบปรามการค้าหญิงและเด็ก  
  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

3. ผศ.ดร. อารีนา  เลิศแสนพร 
- อาจารย์ประจําคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม  มหาวิทยาลัยหัวเฉียว   
  เฉลิมพระเกียรติ 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 

ชื่อ – สกุล ดร.ปิยฉัตร  กลิ่นสุวรรณ 
 

ประวัติการศึกษา 

 ระดับปริญญาตรี  :  การศึกษาบัณฑิต วิชาเอกคณิตศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

       กรุงเทพมหานคร 

 ระดับปริญญาโท  :  พัฒนาบริหารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาพัฒนาสังคม   

                                   สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์ กรุงเทพมหานคร 

 ระดับปริญญาเอก:  จิตวิทยาดุษฎีบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการบริหารจัดการ  

                                   มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต กรุงเทพมหานคร 
 

สถานท่ีติดต่อ คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม  

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

  โทรศัพท์  0-2312-6300  ต่อ  1483 
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