
 
 
 
 

 
 

 

 
 

บทที่  1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
 การใหค้วามสาํคญักบัประเด็นของธุรกิจดา้นอาหารถือเป็นยทุธศาสตร์สาํคญัท่ีประเทศ
ไทยยดึถือเป็นแผนแม่บทในการพฒันาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีจะไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
ในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยผูป้ระกอบการไทย ตามท่ีสาํนกัส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม หรือ สสว. (สาํนกัส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม.  2556 : ออนไลน์) ได้
ทาํการศึกษาถึงโอกาสและอุปสรรคสาํหรับผูป้ระกอบการท่ีกาํลงัจะเตรียมตวัมุ่งสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ซ่ึงประเด็นดงักล่าวรัฐบาลใหค้วามสาํคญั โดยเฉพาะในกลุ่มของอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป
ไทยทั้งในส่วนของอาหารแช่แขง็ รวมถึงเคร่ืองปรุงรสท่ีเป็นท่ีตอ้งการของประเทศในหมู่ของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และรวมถึงบรรดาประเทศตะวนัตก อาทิ สหรัฐอเมริกา ประเทศต่าง ๆ 
ทางทวปียุโรป และประเทศในทวปีเอเชียและแปซิฟิก อาทิ ประเทศญ่ีปุ่น สาธารณรัฐอินเดีย 
สาธารณรัฐประชาชนจีน เครือรัฐออสเตรเลีย เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ธุรกิจอาหารไทยไดมี้บทบาทในเวที
ระดบัภูมิภาคอาเซียนและยงัส่งผลต่อภูมิภาคอ่ืน ๆ ดว้ย สาํหรับการเปิดตวัธุรกิจอาหารสู่ตลาด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในการขยายฐานสู่ภูมิภาคอ่ืนในโอกาสต่อไปปัจจยัสาํคญัท่ีภาครัฐจะตอ้ง
ใหค้วามสาํคญัและกาํหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบติัต่อผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม  
 
 ตามท่ีภาครัฐมีการเนน้ย ํ้าเป็นเร่ืองของการรวมกลุ่มของผูป้ระกอบการรายยอ่ยให้เป็น
เครือข่ายท่ีมีความเขม้แข็งในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารของกนัและกนั ในประเด็นของการผนึก
กาํลงัในการทาํตลาดอาหารในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นด่านแรก ก่อนท่ีจะกา้วต่อไปในระดบั
ภูมิภาคอ่ืนเพิ่มข้ึนในอนาคต รวมถึงการใชอ้าํนาจของกลุ่มเครือข่ายของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม เป็นกลไกในการต่อรองกาํหนดราคาและพฒันากลุ่มผูป้ระกอบการธุรกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่มใหมี้ความเขม้แขง็ ทั้งน้ี    ภาครัฐยงักล่าววา่การจดัตั้งเป็นสถาบนัท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ เช่น สหกรณ์ ชมรม สมาคม สมคัรใจเพื่อพฒันาไปสู่ความย ัง่ยืนอยา่งเป็นระบบท่ี
จะไดรั้บประโยชน์จากตลาดท่ีใหญ่ข้ึน แต่ขอ้เสียท่ีควรระมดัระวงัก็คือ การแข่งขนักบัเพื่อนบา้นท่ี
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ตน้ทุนท่ีตํ่ากวา่ ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มจะอยูใ่นสภาวะท่ีขาดแคลนแรงงานและ
ตอ้งการวตัถุดิบจากประเทศเพื่อนบา้นมากข้ึน ถา้หากธุรกิจดา้นอาหารมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
ดงันั้น ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มมีโอกาสยา้ยฐานการผลิตไปยงัประเทศท่ีมี
วตัถุดิบและมีความพร้อมในเร่ืองแรงงานและการขนส่งเพื่อลดภาวะตน้ทุนท่ีสูงข้ึน แต่ทั้งน้ีถา้
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มดา้นอาหารมีธุรกิจท่ีไม่แข็งแรงเพียงพอ ก็จะถูกครอบงาํ
จากนกัลงทุนต่างชาติ และกลายเป็นผูรั้บจา้งผลิตแทนในธุรกิจอาหาร และจากการศึกษาของ  สสว. 
พบวา่การเดินทางระหวา่งกนัสะดวกมากข้ึนในกลุ่มประเทศอาเซียน จะทาํใหธุ้รกิจบริการร้านอาหาร 
โรงแรมเฟ่ืองฟู และมีโอกาสขยายการลงทุน เน่ืองจากเปิดในขอ้ตกลงในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมี
ความเป็นเสรีมากข้ึน แต่ส่วนขอ้เสียก็คือ จะมีนกัลงทุนต่างชาติเขา้มามากข้ึนตามไปดว้ย และหาก
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มอาหารไทยไม่มีความแข็งแกร่งในการทาํธุรกิจเพียงพอ 
ก็จะส่งผลต่อธุรกิจจากผูค้รอบครองธุรกิจก็จะกลายเป็นแค่ผูจ้า้งรับผลิต   
 
 นอกจากน้ี  สาํนกัส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม หรือ สสว. กล่าววา่
ขอ้เสนอสาํหรับผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารไวว้า่ควรมีขอ้
ปฏิบติัในการทาํธุรกิจท่ีมีความชดัเจน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี คือ1) ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารควรมุ่งเนน้การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละในตลาดท่ีแข่งขนันอ้ย เช่น 
ผกัปลอดสาร สัตวน์ํ้ าราคาแพง 2) การพฒันาเทคโนโลยีเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตอาหาร เพื่อทดแทน
แรงงานคนท่ีขาดแคลน 3) ควรศึกษาลกัษณะตลาดและความตอ้งการของตลาดให้แน่ใจ 4) ควรให้
ความสาํคญักบัการเพิ่มมูลค่าของผลิตภณัฑ์อาหารสร้างตราสินคา้ของประเทศไทยให้เป็นท่ีเช่ือถือ 
ดา้นคุณภาพ และความปลอดภยัสาํหรับประเทศท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน
อุตสาหกรรมอาหารเลือกทาํธุรกิจนั้นหากเป็นอุตสาหกรรมอาหารหลกัของไทยท่ีเหมาะสมกบัการ
แปรรูปอาหารและเคร่ืองปรุงรส ส่วนประเทศอาเซียน ไดแ้ก่ สาธารรัฐอินโดนีเซีย สาธารณรัฐ
ฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา มีความเหมาะสมกบั
อุตสาหกรรมประมง และวตัถุดิบท่ีมีราคาตํ่ากวา่ของราชอาณาจกัรไทย ส่วนสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว และราชอาณาจกัรกมัพชูาเป็นแหล่งพืชไร่และพืชสวน ในส่วนของการแปรรูปอาหาร
นั้นนอกจากราชอาณาจกัรไทยแลว้ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม ราชอาณาจกัรกมัพูชา บรูไนดารุส
ซาราม สาธารณรัฐสิงคโปร์ เป็นแหล่งขยายสินคา้แปรรูปท่ีเป็นคู่แข่งขนักบัราชอาณาจกัรไทย และ
การทาํธุรกิจดา้นอาหารประเภท ร้านอาหาร ภตัตาคาร โรงแรม รีสอร์ท สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม ราชอาณาจกัรกมัพชูา มาเลเซีย ส่วนประเทศไทยมีการเติบโตในธุรกิจ
เคร่ืองปรุงรสท่ีมีการขยายตวัไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและเป็นธุรกิจอาหารท่ีประสบความสาํเร็จ  จาก
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การศึกษาของ       ศูนยว์จิยักสิกรไทย (2549) พบวา่มูลค่าตลาดเคร่ืองปรุงรสอาหารในประเทศการ
ขยายอยา่งต่อเน่ืองทุกปี ตลาดเคร่ืองปรุงรสอาหารแบ่งตามลกัษณะของผูบ้ริโภคออกเป็น 2 ระดบัคือ 
ตลาดผูบ้ริโภคในครัวเรือนและตลาดกลุ่มอุตสาหกรรม โดย ตลาดผูบ้ริโภคในครัวเรือน ส่วนแบ่ง
ตลาดร้อยละ 80 ส่วนตลาดกลุ่มอุตสาหกรรม ซ่ึงไดแ้ก่ โรงแรม โรงพยาบาล ร้านอาหารและภตัตาคาร
ชั้นนาํ มีส่วนแบ่งตลาดประมาณร้อยละ 20 ผูผ้ลิตท่ีมุ่งเจาะตลาดน้ีจะเนน้คุณภาพของสินคา้เป็นจุดขาย 
เน่ืองจากลูกคา้กลุ่มน้ีจะเป็นตวัช่วยตอกย ํ้าคุณภาพของสินคา้ เน่ืองจากจะมีการทดสอบคุณภาพของ
สินคา้และมีการรายงานผลการทดสอบกลบัถึงผูป้ระกอบการอยา่งและมูลค่าการส่งออกเคร่ืองปรุงรส
เพิ่มข้ึนทุกปีโดยการส่งออกเคร่ืองปรุงรสอาหารมีแนวโนม้ขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง  
 
 แนวโนม้การส่งออกอาหารไทยในปี 2556 คาดวา่จะมีมูลค่าราว 1,030,000 ลา้นบาท 
ขยายตวัเพิ่มข้ึนร้อยละ 6.0 โดยมีปัจจยัสนบัสนุนจากเศรษฐกิจโลกในปี 2556 ท่ีจะขยายตวัร้อยละ 3.5 
เพิ่มข้ึนจาก      ร้อยละ 3.3 ในปี 2555 โดยเฉพาะเศรษฐกิจเอเชียท่ีเร่ิมฟ้ืนตวั ทั้งมีการรวมกลุ่มทาง
เศรษฐกิจในบริบทต่างๆ ในรูปของการคา้เสรีและหุ้นส่วนเศรษฐกิจภายในภูมิภาคลว้นช่วยผลกัดนั
การคา้ภายในภูมิภาคให้ขยายตวัมากข้ึน นายเพช็ร ชินบุตร (หนงัสือพิมพแ์นวหนา้. 2556 : ออนไลน์) 
ผูอ้าํนวยการสถาบนัอาหาร กล่าววา่ สินคา้ส่งออกท่ีคาดวา่จะมีการขยายตวัสูงในปี 2556 ประกอบดว้ย 
6 กลุ่ม ซ่ึงหน่ึงในนั้นคือ กลุ่มเคร่ืองปรุงรส (ซอสพริก ซอสถัว่เหลือง นํ้ าปลา นํ้ ามนัหอย พริกแกง
สาํเร็จรูป ผงปรุงรส ฯลฯ) คาดวา่จะมีมูลค่าส่งออกกวา่ 17,000 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 9.6  ปัจจยั
หนุนใหมู้ลค่าการส่งออกเคร่ืองปรุงรสอาหารของไทยคือ ชาวต่างชาติหนัมานิยมรับประทานอาหาร
ไทยมากข้ึน การขยายตวัของธุรกิจร้านอาหารและภตัตาคารไทยในต่างประเทศทาํให้อาหารไทยเป็นท่ี
รู้จกัมากยิง่ข้ึน รวมทั้งความนิยมเคร่ืองปรุงรสอาหารจากไทยเร่ิมขยายตวัไปสู่การวางจาํหน่ายบน
ชั้นในซุปเปอร์มาร์เก็ตใหญ่ๆ ทาํให้ชาวต่างชาติท่ีนิยมรับประทานอาหารไทยมีความสะดวกมากข้ึน
ในการซ้ือเคร่ืองปรุงรสอาหารไทย และจากการท่ีจะมีการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  และจากท่ี
เคร่ืองปรุงรสมีการขยายตวัในประเทศอาเซียน และมีแนวโนม้เติบโตในภูมิภาคอ่ืน ๆ มากข้ึน แต่
อยา่งไรก็ตามอุปสรรคสาํคญัในการส่งออกทั้งในประเทศอาเซียนและภูมิภาคอ่ืน ๆ ก็คือ ประเทศผูน้าํ
เขา้แต่ละประเทศเขม้งวดในเร่ืองมาตรฐานความปลอดภยัจากเช้ือโรคและสารเคมีตกคา้ง รวมทั้งมีการ
เปล่ียนแปลงกฎระเบียบในการนาํเขา้ตลอดเวลา และบางประเทศยงัไม่รู้จกัสินคา้เคร่ืองปรุงรสอาหาร
ของไทย ทาํใหผู้ป้ระกอบการตอ้งเร่งปรับระบบการผลิตเขา้สู่มาตรฐานเพื่อลดปัญหาการกีดกนัทาง
การคา้ และตอ้งเร่งเผยแพร่ขอ้มูลสินคา้กลุ่มน้ีใหเ้ป็นท่ีรู้จกั และเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบักฎระเบียบ
มาตรฐานสินคา้ของแต่ละประเทศ ทั้งน้ีเพื่อช่วยเพิ่มความคล่องตวัใหก้บัผูป้ระกอบการในการขยาย
ตลาด ตลาดสาํคญัของเคร่ืองปรุงรสอาหารของไทยคือ สหภาพยโุรป ญ่ีปุ่น ประเทศในอาเซียน 
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สหรัฐฯ ออสเตรเลีย และฮ่องกง โดยตลาดส่งออกเคร่ืองปรุงรสอาหารยงัมีแนวโนม้ขยายตวัในเกณฑ์
สูงอยา่งต่อเน่ืองคือ ญ่ีปุ่น ออสเตรเลียและสหรัฐฯ ในขณะท่ีการส่งออกเคร่ืองปรุงรสอาหารไปยงั
ตลาดสหภาพยุโรปแมว้า่ยงัมีแนวโนม้ขยายตวั แต่เป็นท่ีน่าสังเกตวา่อตัราการขยายตวัเร่ิมชะลอลง
กล่าวคือ การส่งออกเคร่ืองปรุงรสอาหารไปยงัสหภาพยโุรป อนัเป็นผลมาจากหน่วยงานมาตรฐาน
อาหารองักฤษ (UK Food Standards Agency : FSA) ตรวจพบสาร Sudan Red และ Para Red ในพริก 
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองเทศ ขมิ้น และผลิตภณัฑอ์าหารแปรรูปอ่ืนๆ ท่ีมีส่วนผสมของพริก เคร่ืองเทศ และ
ซอสจากประเทศคู่แข่งสาํคญัของไทยในตลาดสหภาพยุโรป ทาํใหมี้การประกาศเรียกคืนสินคา้อาหาร
ท่ีตรวจพบการปนเป้ือน แมว้า่ทาํใหผู้บ้ริโภคบางส่วนหนัมาบริโภคเคร่ืองปรุงรสอาหารของไทย แต่ก็
ส่งผลกระทบทาํใหผู้บ้ริโภคในสหภาพยุโรปบางส่วนลดการบริโภคเคร่ืองปรุงรสลง เน่ืองจากวิตก
เร่ืองสารปนเป้ือน นอกจากน้ีจากการแข่งขนัท่ีรุนแรงข้ึนในประเทศ ผูป้ระกอบการมีการปรับแผนโดย
การมุ่งสู่ตลาดส่งออกโดยมุ่งสู่การขยายตลาดร้านอาหารไทย ในตะวนัออกกลางและแอฟริกาใต ้ควบคู่
กบัการขยายฐานตลาดเดิมในทวปีเอเชีย สหรัฐอเมริกา และสหภาพยโุรป ดงันั้น ผูป้ระกอบการใน
ธุรกิจอาหารของไทยควรท่ีจะประเมินความพร้อมทางธุรกิจก่อนท่ีจะออกไปสู่การแข่งขนักบัคู่แข่งใน
ต่างประเทศ ทั้งในส่วนของเงินทุน บุคลากร รวมถึงตวัสินคา้ วา่มีความพร้อมท่ีจะแข่งขนักบัคู่แข่ง
มากนอ้ยเพียงใด เงินทุนมีพอท่ีจะอออกไปลงทุนในต่างประเทศหรือไม่ หรือมีช่องทางและแผนท่ีจะ
หาเงินทุนมาทาํธุรกิจหรือไม่ ความพร้อมของบุคลากรทางดา้นภาษา เป็นตน้ รวมถึงจะนาํสินคา้ชนิด
ใดไปแข่งขนักบัคู่แข่ง โดยผูป้ระกอบการตอ้งลดตน้ทุนการผลิตเพื่อใหส้ามารถแข่งได ้รวมทั้งตอ้งเร่ง
สาํรวจตลาดอาเซียนวา่มีความตอ้งการสินคา้อาหารประเภทใด และตอ้งเร่งพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้
สอดคลอ้ง ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารไทยจะประสบ
ความสาํเร็จในการแข่งขนัในตลาดต่างประเทศได ้ ส่ิงสาํคญัท่ีสุดเร่ืองหน่ึงคือ กระบวนการจดัการการ
ทาํงานและความสามารถในการจดัการของผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมอาหารไทย เพื่อใหศ้กัยภาพ
การแข่งขนัเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลก็เป็นประเด็นท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ในการ
ประกอบธุรกิจดา้นอาหาร 
 
ค าถามในการวจัิย 

1. ผูป้ระกอบการเคร่ืองปรุงรสไทย ควรมีการบริหารจดัการอยา่งไร เพื่อการแข่งขนัเม่ือ
เขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

2. ผูป้ระกอบการเคร่ืองปรุงรสไทย ควรมีความสามารถหลกัในการประกอบการอยา่งไร 
เพื่อการแข่งขนัเม่ือเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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3. ผูป้ระกอบการเคร่ืองปรุงรสไทย ควรมีแนวทางการเตรียมความพร้อม เพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพ ผูป้ระกอบการอยา่งไร เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหารจดัการของผูป้ระกอบการ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการ
แข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทย เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัความสามารถในการประกอบการ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการแข่งขนั
ของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  
ขอบเขตของการวจัิย 
 
 งานวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัท่ีใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงมีขอบเขต
การวจิยัดงัน้ี 
 

1.   ผูว้จิยัไดก้าํหนดพื้นท่ีท่ีใชใ้นการวจิยัในเชิงคุณภาพแบบเจาะจง 
       พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และจงัหวดัในภาคตะวนัออก ท่ีมีผูป้ระกอบการใน
อุตสาหกรรมอาหารประเภทเคร่ืองปรุงรสไทย 
 
     2.  แหล่งขอ้มลูท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยแหล่งขอ้มูล 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  

2.1. แหล่งขอ้มูลประเภทเอกสาร ไดแ้ก่ ตาํราวชิาการ หนงัสือพิมพ ์รายสัปดาห์/รายวนั นิตยสาร 
ตลอดจนบทความต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมอาหารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
และนาํมาประกอบการสร้างกรอบแนวคิด ตลอดจนวธีิการศึกษา วเิคราะห์และอภิปรายผล 

2.2. แหล่งขอ้มูลประเภทบุคคล ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสไทย ใน
รูปแบบของการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบัผูป้ระกอบการ 11 บริษทั ท่ีเป็นธุรกิจขนาดใหญ่และธุรกิจ 
SMEs ท่ีมีการขยายธุรกิจหรือมีแนวโนม้การขยายธุรกิจไปในต่างประเทศ และกระจายไปในหลายธุรกิจท่ี
ผลิตเคร่ืองปรุงรสไทยในลกัษณะสินคา้ท่ีแตกต่างต่างกนัไป โดยติดต่อขอความร่วมมือจากแต่ละบริษทั    
ซ่ึงบริษทัเหล่านั้นตอ้งใหค้วามอนุเคราะห์โดยสมคัรใจและบริษทัผูซ้ื้อ ทั้งหมด 5 บริษทั 
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3. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาในเชิงคุณภาพ 
ผูว้จิยัจะใชเ้วลา 10 เดือน คือ ระหวา่งเดือนกรกฎาคม 2556 – เมษายน พ.ศ. 2557 โดยแยกออกเป็นการ
สัมภาษณ์บุคคลซ่ึงผูว้จิยัจะเป็นผูเ้ดินทางไปติดต่อดว้ยตนเองโดยมีหนงัสือแนะนาํตวัจากมหาวทิยาลยั
หวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติพร้อมแนวคาํถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์  
  
ข้อจ ากดัของการวจัิย  (ถ้ามี) 
 1.ผูป้ระกอบการหรือผูบ้ริหารระดบัสูงมกัไม่มีเวลาวา่ง และมีการเดินทางไป
ต่างประเทศบ่อยคร้ัง จึงทาํใหก้ารนดัหมายขอสัมภาษณ์ตอ้งใชช่้วงเวลานาน อีกทั้ง หลายราย
ตอบปฎิเสธไม่สามารถใหข้อ้มูลได ้ ทาํใหผู้ว้จิยัตอ้งติดต่อเพื่อขอสัมภาษณ์รายอ่ืนต่อไป จึงทาํให้
ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ยาวนาน 
 2. ผูป้ระกอบการบางราย มีการใหส้ัมภาษณ์แก่ส่ือต่างๆ ในเร่ืองดงักล่าวแลว้ จึงมอบ
เอกสารในการใหส้ัมภาษณ์แก่ทีมผูว้จิยั มาใชป้ระกอบในการวเิคราะห์ แทนการให้สัมภาษณ์ดว้ย
ตนเองทั้งหมด 
 3. นกัวจิยัของไทย มกัไม่ไดรั้บการสนบัสนุนขอ้มูลจากดา้นธุรกิจ เน่ืองจากตอ้งระวงั
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบั และมกัรู้สึกวา่เป็นการเสียเวลาในการใหข้อ้มูล 
 4. บางปัจจยั เช่น ปัจจยัความสามารถในการประกอบการ ดา้นการตลาดนั้น เม่ือเร่ิม
สัมภาษณ์ พบวา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ท่ีส่งออกไปต่างประเทศ มกัใชต้วัแทนในการจาํหน่าย 
หรือ Freight Forwarder ในการจาํหน่ายสินคา้ใหต้นเอง ทาํใหผู้ป้ระกอบการมกัไม่ทราบขอ้มูลดา้น
การตลาดในต่างประเทศ จึงแนะนาํใหผู้ว้จิยัมีการสัมภาษณ์ความคิดเห็นดา้นการตลาดจากฝ่ายผูซ้ื้อ
เพิ่มเติม ผูว้ิจยัจึงมีการเพิ่มกลุ่มตวัอยา่งในส่วนของผูซ้ื้อ เพื่อสัมภาษณ์เพิ่มเติมโดยเนน้ดา้น
การตลาดท่ีทาํใหผู้ซ้ื้อตดัสินใจซ้ือเคร่ืองปรุงรสไทย 
 
นิยามตัวแปร 
 
1. ศกัยภาพผูป้ระกอบการ หมายถึง ความสามารถในการบริหารจดัการและความสามารถหลกั

ของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทย 
2. ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ หมายถึง การวางแผน ดาํเนินการ ควบคุม และประเมินผลในดา้น

กลุ่มเป้าหมาย ดา้นตน้ทุนท่ีแข่งขนัได ้ดา้นความสามารถหลกัขององคก์ร ดา้นขอ้ไดเ้ปรียบเชิง
แข่งขนัของกิจการ ดา้นความสามารถการดาํเนินงาน 
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3. ปัจจยัความสามารถในการประกอบการ หมายถึง เป็นความรู้สั่งสมท่ีได้จากการเรียนรู้ใน
องค์การ  โดยเฉพาะในเร่ืองของการจัดการ  และสร้างความแตกต่างหลากหลายให้แก่
ผลิตภณัฑ์  ทกัษะ และการบูรณาการให้เกิดความหลากหลายทางเทคโนโลยี แบ่งได้เป็น 
ความสามารถหลกัดา้นการดาํเนินงาน ความสามารถหลกัดา้นนวตักรรม และความสามารถ
หลกัดา้นการตลาด 

4. เคร่ืองปรุงรสไทย หมายถึง ส่ิงท่ีใชป้รุงแต่งรสของอาหาร เป็นทั้งของแขง็หรือของเหลว ใชใ้น
ปริมาณไม่มากนักเพื่อให้อาหารมีกล่ินรสดีข้ึน เช่น เกลือ นํ้ าตาล พริกไทย นํ้ าปลา กะทิ
สาํเร็จรูป ซีอ๊ิวขาว ซีอ๊ิวดาํ ซ้อสหอยนางรม ซ้อสถัว่เหลือง (soy sauce) ซ้อสพริก ซ้อสมะเขือ
เทศ มสัตาร์ด (mustard)  นํ้าพริก ซอ้สปรุงรสเฉพาะ ผงปรุงรส เป็นตน้   

5. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หมายถึง การรวมตวักนัของประเทศสมาชิก 10 ประเทศ โดยมี
เป้าหมายการรวมตวักนัท่ีจะมีตลาดและฐานการผลิตร่วมกนั  และจะมีการเคล่ือนยา้ยสินคา้  
บริการ  การลงทุน  เงินทุน  และแรงงานมีฝีมืออยา่งเสรี 
  

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
  
 1.การกาํหนดแนวทางของการใชป้ระโยชน์ของปัจจยัการบริหารจดัการการทาํงานของ
ผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมอาหารส่งผลต่อศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจ
เคร่ืองปรุงรสไทยเพื่อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 2.การกาํหนดแนวทางของการใชป้ระโยชน์ของปัจจยัความสามารถของผูป้ระกอบการ
ดา้นต่างๆ ส่งผลต่อศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยเพื่อเขา้สู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  


