
 
 
 
 

 
 

 

  

 
บทที่  5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาศกัยภาพของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยเพื่อเขา้สู่ตลาดการ
แข่งขนัในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีวตัถุประสงค ์ 3 ประการ คือ 1.เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหาร
จดัการของผูป้ระกอบการ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรส
ไทยเพื่อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2.เพื่อศึกษาปัจจยัความสามารถในการประกอบการท่ี
ส่งผลต่อศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทย เพื่อเขา้สู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน และ 3.เพื่อหาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจปรุงรสไทย เพื่อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  
 จากการสัมภาษณ์โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างคาํถามของผูป้ระกอบการ
จาํนวน 11 กิจการ และผูซ้ื้อหลกั จาํนวน 5 กิจการ ถึงแนวทางในการพฒันาศกัยภาพในการแข่งขนั
ของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทย เพื่อรองรับสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผูว้จิยัไดส้รุป
ผลการวจิยั อภิปรายผล ตลอดจนขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 
สรุปผลการวจัิย 
 
 1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
  1.1. เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหารจดัการของผูป้ระกอบการท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการ
แข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทย เพื่อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  1.2.เพื่อศึกษาปัจจยัความสามารถในการประกอบการท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการ
แข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยเพื่อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  1.3.เพื่อหาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ปรุงรสไทย เพื่อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 
 2. วธีิดาํเนินการวจิยั งานวจิยัช้ินน้ี เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก   
(In-depth Interview) ร่วมกบัขอ้มูลทุติยภูมิท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือ แบบ
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สัมภาษณ์ปลายเปิด ผูว้จิยัไดก้าํหนดพื้นท่ีท่ีใชใ้นการวจิยัในเชิงคุณภาพแบบเจาะจง (Proposive) 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือ ผูป้ระกอบการเคร่ืองปรุงรสไทย โดยการคดัเลือกจากรายช่ือบริษทัท่ี
ผลิตเคร่ืองปรุงรสไทย ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ปริมณฑลและจงัหวดัในภาคตะวนัออก ท่ีเป็น
ธุรกิจขนาดใหญ่และธุรกิจ SMEs ท่ีมีการขยายธุรกิจหรือมีแนวโนม้การขยายธุรกิจไปใน
ต่างประเทศ ทั้งหมด  11 บริษทั (ผูป้ระกอบการหรือผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้ง)  รวม 11 คน ซ่ึงทั้ง 11 
บริษทัน้ีไดก้ระจายไปครอบคลุมธุรกิจเคร่ืองปรุงรสทั้งหมด และกลุ่มท่ีสองคือ กลุ่มผูซ้ื้อหลกั เพื่อ
จะไดท้ราบแนวความคิดดา้นผูซ้ื้อหรือลูกคา้รายสาํคญัของธุรกิจเคร่ืองปรุงรสจาํนวน 5 แห่ง โดย
เก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัใชเ้วลา 12 เดือน คือ ระหวา่งเดือนกรกฎาคม 
2556 – มิถุนายน พ.ศ. 2557  และจะทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลดว้ยตวัของ
ผูว้จิยัเอง  
 
 3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการของผูป้ระกอบการ ทั้ง 4 
ประเด็น สรุปไดด้งัน้ี ประเด็นท่ีหน่ึง กลุ่มลูกคา้เป้าหมายคือลูกคา้บุคคล ทุกระดบั  และกลุ่มลูกคา้
เป้าหมายรองคือ โรงแรม ร้านอาหาร โรงเรียนสอนทาํอาหาร ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ มีการ
แบ่งกลุ่มเป้าหมายของตนเอง แต่บางรายยงัไม่มีการแบ่งกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจนนกั เพราะสินคา้
เคร่ืองปรุงรสไทย บางประเภทยงัเป็นลกัษณะสินคา้มาตรฐานเดียวกนัใชไ้ดก้บัทุก กลุ่มเป้าหมาย 
หรือ Mass Product  ประเด็นท่ีสอง ความสามารถหลกั ผูป้ระกอบการทุกคนต่างมีความคิดเห็นวา่ 
เคร่ืองปรุงรสไทยตอ้งรักษารสชาติและเอกลกัษณ์ความเป็นไทยแบบดั้งเดิมไว ้ ไม่วา่จะส่งออกไป
ขายยงัตลาดต่างประเทศก็ตาม ไม่ควรมีการปรับรสชาติตามประเทศนั้นๆ ประเด็นท่ีสาม ตน้ทุนท่ี
แข่งขนัได ้ ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นวา่ ธุรกิจตอ้งมีการลดตน้ทุนวตัถุดิบ ภาษี และการขนส่ง 
โดยการสร้างพนัธมิตรกบัผูผ้ลิตวตัถุดิบ หรืออาจตอ้งทาํ contract farming กบัผูผ้ลิตวตัถุดิบ เพื่อ
ไม่ใหเ้กิดการขาดแคลนวตัถุดิบ แลว้ส่งผลต่อตน้ทุนการผลิต และประเด็นท่ีส่ี ขอ้ไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนั ซ่ึงในประเด็นน้ี แบ่งเป็นดา้นผูป้ระกอบการ และดา้นรัฐบาล ซ่ึงในดา้นผูป้ระกอบการ 
ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นวา่ ธุรกิจตอ้งมีการคิดคน้นวตักรรมสินคา้ใหม่อยูเ่สมอ เนน้การ
คดัเลือกแรงงานท่ีมีคุณภาพ หลายบริษทัชอบการจา้งแรงงานคนไทยมากกวา่แรงงานต่างดา้ว 
เน่ืองจากแรงงานต่างดา้ว อาจมีปัญหาในดา้นการส่ือสารกบัหวัหนา้และผูบ้ริหาร และเช่ือวา่ทกัษะ
แรงงานคนไทยจะมีคุณภาพท่ีดีกวา่แรงงานต่างดา้ว นอกจากนั้น ผูป้ระกอบการตอ้งมีการจดัการ
การผลิตและการรักษาคุณภาพสินคา้ ใหไ้ดต้ามมาตรฐานสากล ใหไ้ดรั้บเคร่ืองหมายรับรอง
คุณภาพท่ีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป อาทิ GMP, HACCP เป็นตน้ รวมถึงตอ้งพยายามใหไ้ดรั้บตรา
สินคา้ฮาลาล เพื่อจาํหน่ายให้กบัชาวมุสลิมท่ีเป็นประชากรขนาดใหญ่ของ   AEC อีกดว้ย อีกทั้ง 
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ควรจดัจาํหน่ายเองโดยตรง เพื่อจะไดเ้ขา้ใจความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยา่งแทจ้ริง และ
ผูป้ระกอบการตอ้งศึกษาและทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้บงัคบั กฎหมาย และระเบียบในการทาํ
การคา้ในแต่ละประเทศ รวมถึงเขา้ใจวฒันธรรมและพฤติกรรมการบริโภคของคนในแต่ละประเทศ  
ผูป้ระกอบตอ้งมีการสร้างตราสินคา้ พร้อมทั้งส่ือสารตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัและมีความเขม้แขง็ใน
ตราสินคา้ของตนเอง มีการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูผ้ลิต และในปัจจุบนั แนวโนม้การซ้ือสินคา้
ของผูบ้ริโภคนั้น เนน้สินคา้ท่ีช่วยรักษาส่ิงแวดลอ้ม มีความรับผดิชอบต่อสังคมและมีการบริหาร
จดัการท่ีโปร่งใสและมีคุณธรรม ส่วนในดา้นรัฐบาลนั้น ผูป้ระกอบการต่างมีความคิดเห็นวา่ 
รัฐบาลตอ้งใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนใน 5 ประเด็น ดงัน้ี ประเด็นแรก ภาครัฐควรเขา้มามี
ส่วนร่วมในการกาํหนดกรอบหรือแนวทางในการดาํเนินการปรับโครงสร้างราคาสินคา้โดยเฉพาะ
สินคา้เกษตร ประเด็นท่ีสอง ภาครัฐควรช่วยสนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งกนัในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน เพื่อใหเ้กิดอาํนาจในการแข่งขนัและอาํนาจการต่อรองต่อคู่แข่งนอกภูมิภาค 
ประเด็นท่ีส่ี ภาครัฐควรเขา้มาช่วยสนบัสนุนเร่ืองการจดัหาแหล่งเงินทุนตน้ทุนตํ่า การใหค้วามรู้
เร่ืองการลดตน้ทุน ใหก้ารสนบัสนุนดา้นเงินทุน ภาษี และนโยบายการลงทุน ช่วยสนบัสนุนใน
เร่ืองการวจิยัและพฒันาเคร่ืองปรุงรสไทย และประเด็นท่ีหา้ ภาครัฐควรเขา้มาใหค้วามรู้และ
คาํแนะนาํแก่ผูป้ระกอบการในเร่ืองการส่งออก และลดขั้นตอนในการส่งออกท่ีมนัยุง่ยากลง และ
ความรู้ดา้นกฎหมาย วฒันธรรมการบริโภค การคา้ระหวา่งกนัในภูมิภาคอาเซียน 
   
 ปัจจยัดา้นความสามารถในการประกอบการ มี 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการจดัการทรัพยากร
มนุษย ์ พบวา่ การจา้งแรงงานมกัจะจา้งแรงงานคนไทยมากกวา่แรงงานต่างดา้ว เน่ืองจากคนไทยมี
ทกัษะท่ีดีกวา่ และไม่มีปัญหาการส่ือสารระหวา่งกนั ในเร่ืองปัญหาเร่ืองค่าแรงขั้นตํ่า 300 บาท อาจ
ทาํใหเ้กิดปัญหาตน้ทุนของบริษทัในช่วงแรก แต่ทางบริษทัสามารถแกไ้ขโดยการพดูคุยกบัลูกจา้ง
เพื่อช้ีแจงใหท้ราบถึงปัญหา บริษทัจึงไดท้าํการปรับลดเร่ืองการทาํงานล่วงเวลา (OT)                   
ใหล้ดลง และลดตน้ทุนในการบรรจุภณัฑ ์ เพื่อใหเ้พียงพอต่อค่าแรง 300 บาท ทางบริษทั
นอกจากนั้น บางบริษทัเห็นวา่ควรมีท่ีปรึกษาคอยช่วยเหลือ ใหค้าํปรึกษาและออกแบบโครงสร้าง
องคก์รใหท้ั้งหมด โดยผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษาใหแ้ก่ทางบริษทั บริษทัไดท้าํการจา้งมาจาก
ภายนอก ซ่ึงเป็นผูมี้ความเช่ียวชาญพิเศษ หรือเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์เป็นผูบ้ริหารในองคก์รขนาด
ใหญ่และเกษียณแลว้ จึงทาํใหบ้ริษทัมีโครงสร้างองคก์รท่ีดี ท่ีถือวา่เป็นปัจจยัสาํคญัในการแข่งขนั
ในตลาดต่างประเทศ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ต่างใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองคน ดงันั้น จึงมีการเนน้
การอบรม พฒันาบุคลากรของตนเองอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง อีกทั้ง ยงัมีการกาํหนด
ค่าตอบแทนสวสัดิการ และค่าครองชีพให้จูงใจแก่ลูกจา้ง เพื่อไม่ใหเ้กิดการหมุนเวยีนของคนสูง 
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หนัมาพฒันาทั้งคนและกระบวนการในการปฏิบติังาน และมีการส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารและ
พนกังานอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี 2) ดา้นการตลาด ซ่ึงผูป้ระกอบการ มี
ความคิดเห็นวา่ การบริการยงัไม่สาํคญัและยงัไม่สามารถสร้างความแตกต่างไดช้ดัเจน  ในธุรกิจ
เคร่ืองปรุงรสไทย จึงมีการกล่าวถึงเพียง 4 P’s คือ Product หรือ ผลิตภณัฑน์ั้น ผูป้ระกอบการทุกคน
และผูซ้ื้อต่างใหค้วามสาํคญักบัการสร้างนวตักรรมสินคา้ใหม่ๆ ใหเ้กิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง และรักษา
รสชาติดั้งเดิมของเคร่ืองปรุงรสไทยและดาํรงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ความเป็นไทย และตอ้งมีการสร้าง
ตราสินคา้ของตนเองใหเ้ขม้แขง็และส่ือสารตราสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัใหม้าก อีกทั้ง ตอ้งมีการพฒันา
บรรจุภณัฑใ์หเ้หมาะสมและทนัสมยั ในเร่ือง Price หรือ ราคา ผูป้ระกอบการก็มีความคิดเห็นตรง
กบัผูซ้ื้อวา่ การตั้งราคาเคร่ืองปรุงรสไทย ไม่จาํเป็นตอ้งตั้งราคาถูก แต่ควรตั้งราคาใหเ้หมาะสมกบั
คุณภาพของสินคา้ หากสินคา้ของเราเป็นสินคา้คุณภาพสูง ก็สามารถตั้งราคาใหสู้งตามคุณภาพได ้
ซ่ึงผูซ้ื้อก็ยนืยนัวา่การตดัสินใจซ้ือสินคา้เคร่ืองปรุงรสนั้น ไม่ไดเ้ลือกตามราคาท่ีถูก แต่จะเนน้เร่ือง
คุณภาพมากกวา่ และผูป้ระกอบการบางรายยงัใชก้ลยทุธ์การตั้งราคาเดียว เม่ือมีมาตรฐานสินคา้
ระดบัเดียว เพื่อใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนัทัว่โลก ในดา้น Place หรือ ช่องทางการจดัจาํหน่าย 
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่และผูซ้ื้อ ต่างมีความคิดเห็นตรงกนัคือควรใหค้วามสาํคญัการเลือกใช้
ช่องทางจาํหน่ายท่ีครอบคลุม ทัว่ถึง ซ่ึงเป็นการสนองความตอ้งการผูบ้ริโภคดา้นความสะดวกและ
รวดเร็วในการซ้ือสินคา้ แต่ก็ยงัมีผูป้ระกอบการบางรายท่ีเลือกการจดัจาํหน่ายเองโดยตรง ไม่ผา่น
คนกลาง เพื่อจะไดใ้กลชิ้ดและทราบถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูบ้ริโภค และดา้น Promotion 
หรือ การส่ือสารทางการตลาด ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ควรใหค้วามสาํคญัการ
ส่งเสริมการตลาดทุกรูปแบบ เพื่อกระตุน้ใหลู้กคา้รู้จกัสินคา้ใหม้ากข้ึน การสร้างความน่าเช่ือถือ
ใหแ้ก่สินคา้ และการกระตุน้ใหเ้กิดการซ้ือใหม้ากยิง่ข้ึน โดยผา่นเคร่ืองมือ ไม่วา่จะเป็นการ
ประชาสัมพนัธ์ การจดัแสดงสินคา้ การโฆษณา การส่งเสริมการขาย การขายโดยใชพ้นกังานขาย 
และการตลาดทางตรงหรือการตลาดส่ือสังคมออนไลน์ และในส่วนของบริษทัผูซ้ื้อก็มีความคิดเห็น
วา่ การส่งเสริมการขายนั้นมีผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองปรุงรสมากเช่นกนั เป็นการลดตน้ทุนของ
สินคา้ในทางหน่ึง 3) ดา้นการดาํเนินการผลิต ส่ิงแรกท่ีผูป้ระกอบการตอ้งมีการวางแผนและจดัการ
ใหดี้คือ เร่ืองการจดัหาวตัถุดิบ ซ่ึงถือเป็นตน้ทุนท่ีสาํคญัอนัหน่ึงในการผลิตสินคา้ ผูป้ระกอบการ
ตอ้งมีการวางแผนการใชว้ตัถุดิบล่วงหนา้และมีแหล่งวตัถุดิบเป็นของตนเอง หรือมีการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูผ้ลิตวตัถุดิบส่งป้อนใหบ้ริษทั  ผูป้ระกอบการบางรายก็มีการร่วมทุนกบัผูค้า้
รายใหญ่ในต่างประเทศ เพื่อพฒันาดา้นเทคโนโลยกีารผลิตร่วมกนั เป็นการลดตน้ทุนการผลิตและ
ขยายตลาดของสินคา้ตนในต่างประเทศ นอกจากนั้น เพื่อเป็นการเพิ่มประโยชน์และรายไดจ้าก
วตัถุดิบท่ีมีอยูแ่ลว้ ผูป้ระกอบการตอ้งมีการใชว้ตัถุดิบท่ีมีใหไ้ดทุ้กส่วน เพื่อลดของเสียลง หาก
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ผูป้ระกอบการบางรายจาํเป็นตอ้งมีการนาํเขา้วตัถุดิบจากต่างประเทศ ก็ตอ้งมีการบริหารตน้ทุนใน
ดา้นการขนส่งให้ดี และผูป้ระกอบการควรนาํเทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาใชใ้นกระบวนการผลิต มี
หน่วยงานวจิยัและพฒันาสินคา้ และควรมีการระบุบนฉลากสินคา้อยา่งชดัเจนในเร่ืองสินคา้เพื่อ
สุขภาพ ซ่ึงเป็นแนวโนม้ท่ีสาํคญัในปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคต่างใหค้วามสาํคญักบัสุขภาพมากยิง่ข้ึน ใน
การผลิตยงัควรมีการควบคุมคุณภาพการผลิตทุกขั้นตอนอีกดว้ย เพื่อใหสิ้นคา้ไดคุ้ณภาพมาตรฐาน  
และหากผูป้ระกอบการจะส่งออกสินคา้เขา้สู่ตลาดต่างประเทศ ควรให้ความสาํคญักบัการรับรอง
มาตรฐานของแต่ละประเทศ อาทิ  HACCP, GMP, FDA และมาตรฐานสินคา้ฮาลาล เป็นตน้ 4) 
ดา้นการเงินและบริหารความเส่ียงทางการเงิน ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ มีการจดัหาเงินทุนจาก
แหล่งเงินทุนตน้ทุนตํ่าในการดาํเนินธุรกิจและขยายธุรกิจสู่ต่างประเทศ เพื่อลดความเส่ียงทาง
การเงิน มีการกาํหนดแผนการดาํเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว ส่วนในเร่ืองของความน่าเช่ือถือ 
ผูป้ระกอบการจะเนน้การรักษาเครดิตของตนเองกบัทางธนาคารท่ีดี เพื่อใหง่้ายต่อการขอกูเ้งินจาก
ธนาคาร เพื่อใชใ้นการลงทุนในการขยายกิจการ นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการยงัอาจเกิดความเส่ียงจาก
การผนัผวนของรายไดจ้ากการขาย ผูป้ระกอบการบางรายมีการผลิตและจาํหน่ายสินคา้ ท่ีอาจจะมี
ผลกระทบจากฤดูกาล ส่งผลใหร้าคาซ้ือขายสินคา้ประเภทน้ีในตลาดโลกมีความผนัผวนสูง ความ
ผนัผวนของราคาสินคา้ในตลาดโลก จึงทาํใหบ้ริษทัตอ้งบริหารความเส่ียงโดยใชต้ราสารทาง
การเงินท่ีเหมาะสม เช่น สิทธิท่ีจะซ้ือหรือขายสินคา้เกษตร เพื่อลดความผนัผวนของกาํไรของ
บริษทัจากความเส่ียงจากการผนัผวนของราคาสินคา้ในตลาดโลห และผูป้ระกอบการยงัมีความ
เส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียน เน่ืองจากผูป้ระกอบการบางรายมีการส่งออกสินคา้ไปต่างประเทศใน
สัดส่วนท่ีสูง โดยส่วนใหญ่อา้งอิงจากสกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา ยอดขายของบริษทั จึงมีความ
ผนัผวนตามอตัราแลกเปล่ียน บางบริษทัพิจารณาใชส้ัญญาซ้ือขายอตัราแลกเปล่ียนเพื่อลด
ผลกระทบจากการผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนท่ีมีต่อผลประกอบการของบริษทั และ
ผูป้ระกอบการบางรายก็มีการทาํ Forward สกุลเงินเอาไว ้เพื่อป้องกนัความเส่ียง 
 
อภิปรายผล 
  
 จากผลการวจิยั สามารถนาํมาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 

1. ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการของผูป้ระกอบการ มีการพิจารณาใน 4 ดา้นคือ 
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  1) ดา้นกลุ่มเป้าหมาย พบวา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีการแบ่งกลุ่มเป้าหมาย ของ
ตนเอง แต่บางรายยงัไม่มีการแบ่งกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจนนกั เพราะสินคา้เคร่ืองปรุงรสไทยบาง
ประเภท ยงัเป็นลกัษณะสินคา้มาตรฐานเดียวกนัใชไ้ดก้บัทุกกลุ่มเป้าหมาย หรือ Mass Product  ซ่ึง
ไม่สอดคลอ้ง กบัแนวความคิดของ Kotler (2003) ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่ ในอดีตบริษทัส่วนใหญ่ คิดวา่
ลูกคา้เป้าหมายคือ ลูกคา้ทุกคน แต่ในความเป็นจริง นกัการตลาดไม่สามารถทาํใหทุ้กคนพึงพอใจ
ได ้ เพราะมิใช่วา่ ลูกคา้ทุกคนจะชอบในส่ิงเดียวกนั ดงันั้น ธุรกิจจึงควรมีการแบ่งส่วนตลาดของ
ตนเอง เพื่อหากลุ่มเป้าหมาย ของตนเองใหไ้ด ้
 
 2) ดา้นความสามารถหลกั ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นวา่คือ ความสามารถดา้น
นวตักรรม คือการคิดคน้รสชาติใหม่ๆของสินคา้และรสชาติท่ีเป็นเอกลกัษณ์ความเป็นไทย รวมถึง
การมีคุณภาพตามหลกัมาตรฐานสากล สอดคลอ้งกบัแนวคิดของการบริหารจดัการท่ีดีตามท่ี 
Boyatzis (1982) กล่าวถึงจะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีดีจะตอ้งประกอบดว้ยความสามารถหลกั หมายถึง 
ลกัษณะท่ีแตกต่างโดดเด่นเหนือธรรมดา โดยลกัษณะเหล่านั้น ไดแ้ก่ แรงบนัดาลใจ  ลกัษณะหรือ 
ภาพลกัษณ์ส่วนบุคคล  บทบาททางสังคม  หรือองคค์วามรู้ต่าง ๆ เป็นตน้  ดงันั้น ความสามารถ
หลกั จึงเป็นความรู้สั่งสมท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในองคก์าร  โดยเฉพาะในเร่ืองของการจดัการและสร้าง
ความแตกต่างหลากหลายให้แก่ผลิตภณัฑ ์  
 
 3) ดา้นตน้ทุนท่ีแข่งขนัได ้ ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นวา่ ธุรกิจตอ้งมีการลด
ตน้ทุนวตัถุดิบ ภาษี และการขนส่ง โดยการสร้างพนัธมิตรกบัผูผ้ลิตวตัถุดิบ หรืออาจตอ้งทาํ 
contract farming กบัผูผ้ลิตวตัถุดิบ เพื่อไม่ใหเ้กิดการขาดแคลนวตัถุดิบ แลว้ส่งผลต่อตน้ทุนการ
ผลิต สอดคลอ้งกบัการศึกษาของปราณี ตปนียวรวงศ ์ (2552) ท่ีศึกษาโมเดลการวเิคราะห์ปัจจยั
ความสามารถในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมส่งออกรองเทา้ของไทย ซ่ึงพบวา่การเช่ือมโยง
เครือข่ายพนัธมิตรทางธุรกิจมีผลต่อการความสามารถในการแข่งขนั  เและ 
 
  4) ดา้นขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ซ่ึงสามารถวเิคราะห์จาก 2 ฝ่าย คือ ฝ่าย
ผูป้ระกอบการและฝ่ายรัฐบาล ซ่ึงฝ่ายผูป้ระกอบการ ตอ้งมีการจดัการการผลิตและการรักษาคุณภาพ
สินคา้ ใหไ้ดต้ามมาตรฐานสากล ใหไ้ดรั้บเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพท่ีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป อาทิ 
GMP, HACCP เป็นตน้ รวมถึงตอ้งพยายามใหไ้ดรั้บตราสินคา้ฮาลาล เพื่อจาํหน่ายให้กบัชาวมุสลิมท่ี
เป็นประชากรขนาดใหญ่ของ   AEC อีกดว้ย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของแพรวรินทร์ มหาวรรณ์ 
(2551) ศึกษาเร่ือง กลยทุธ์การตลาดผลิตภณัฑผ์กัปลอดภยัจากสารพิษของโครงการหลวง ในเขต
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อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ กลยทุธ์การตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ เนน้การพฒันา
คุณภาพและความปลอดภยั ดว้ยระบบประกนัคุณภาพ GAP, GMP, HACCP และนาํเทคโนโลยี
สมยัใหม่มาใชเ้พื่อใหผ้ลิตผลสามารถสดและเก็บรักษาได ้ และงานวจิยัของสมศรี มณีฉาย (2552)  
ศึกษาเร่ืองการจดัการการผลิตสาํหรับผลิตภณัฑท์ูน่าของบริษทั ยนิูคอร์ด จาํกดั (มหาชน) ผล
การศึกษา พบวา่ การควบคุมคุณภาพทุกขั้นตอนเป็นส่ิงสาํคญั บริษทัไดมี้การนาํมาตรฐานต่างๆ ท่ี
เก่ียวกบัการผลิตเพื่อนาํมาบริหารจดัการการผลิต ไดแ้ก่ มาตรฐาน GMP, HACCP, ISO 9000 และ
อ่ืนๆ  ซ่ึงเป็นระบบท่ีไดม้าตรฐานสากลและไดรั้บการยอมรับจากทัว่โลกมาใชด้ว้ย อีกทั้ง ควรจดั
จาํหน่ายเองโดยตรง เพื่อจะไดเ้ขา้ใจความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยา่งแทจ้ริง และในปัจจุบนั 
แนวโนม้การซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคนั้น เนน้สินคา้ท่ีช่วยรักษาส่ิงแวดลอ้ม มีความรับผดิชอบต่อ
สังคมและมีการบริหารจดัการท่ีโปร่งใสและมีคุณธรรม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Ar (2012) ศึกษา
เร่ือง ผลกระทบของนวตักรรมสินคา้สีเขียวต่อผลการดาํเนินงานและความสามารถในการแข่งขนั
ของบริษทั: บทบาทแทรกซอ้นของความกงัวลดา้นส่ิงแวดลอ้มของผูบ้ริหาร ผลการวจิยัพบวา่ 
นวตักรรมสินคา้สีเขียวมีผลกระทบทางบวกต่อทั้งผลการดาํเนินงาน และความสามารถในการ
แข่งขนัของบริษทั และงานวิจยัของ Mostafa (2007) ศึกษาระดบัจิตสาํานึกของผูบ้ริโภคชาวอียปิต์
ต่อการซ้ือผลิตภณัฑสี์เขียว ผลการวจิยัพบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีมี
นยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 โดยตวัแปรคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์สูงสุด คือ ทศันคติต่อ
การซ้ือผลิตภณัฑสี์เขียวกบัความตั้งใจท่ีจะซ้ือ 
 

ส่วนฝ่ายรัฐบาลนั้น ผูป้ระกอบการต่างมีความคิดเห็นวา่ รัฐบาลตอ้งใหค้วามช่วยเหลือ
และสนบัสนุน ไม่วา่จะเร่ืองการมีส่วนร่วมในการกาํหนดกรอบหรือแนวทางในการดาํเนินการปรับ
โครงสร้างราคาสินคา้โดยเฉพาะสินคา้เกษตร และภาครัฐควรช่วยสนบัสนุนให้เกิดความร่วมมือ
ระหวา่งกนัในกลุ่มประเทศอาเซียน เพื่อใหเ้กิดอาํนาจในการแข่งขนัและอาํนาจการต่อรองต่อคู่แข่ง
นอกภูมิภาค นอกจากนั้น ภาครัฐควรเขา้มาช่วยสนบัสนุนเร่ืองการจดัหาแหล่งเงินทุนตน้ทุนตํ่า การ
ใหค้วามรู้เร่ืองการลดตน้ทุน ใหก้ารสนบัสนุนดา้นเงินทุน ภาษี และนโยบายการลงทุน ช่วย
สนบัสนุนในเร่ืองการวจิยัและพฒันาเคร่ืองปรุงรสไทย และภาครัฐควรเขา้มาใหค้วามรู้และ
คาํแนะนาํแก่ผูป้ระกอบการในเร่ืองการส่งออก และลดขั้นตอนในการส่งออกท่ีมนัยุง่ยากลง และ
ความรู้ดา้นกฎหมาย วฒันธรรมการบริโภค การคา้ระหวา่งกนัในภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของจิรพร มหาอินทร์และคณะ (2554) ศึกษาเร่ืองการดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ผลิตภณัฑผ์า้และเคร่ืองแต่งกาย จงัหวดัปทุมธานี โดยการสัมภาษณ์และสังเกต ผลการศึกษาพบวา่ 
ภาครัฐควรใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมการดาํเนินงานของกลุ่มผูป้ระกอบการอยา่งต่อเน่ือง ไม่วา่จะ
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เป็นดา้นเงินทุน ความรู้ในดา้นการบริหารจดัการ การพฒันาผลิตภณัฑ ์ การส่งเสริมการตลาด และ
การประชาสัมพนัธ์  
 

2. ปัจจยัดา้นความสามารถในการประกอบการ มี 4 ดา้น คือ  
 
1) ดา้นการจดัการทรัพยากรมนุษย ์ พบวา่ บริษทัตอ้งมีการจดัโครงสร้างองคก์รท่ีดี ท่ี

ถือวา่เป็นปัจจยัสาํคญัในการแข่งขนัในตลาดต่างประเทศ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ต่างให้
ความสาํคญักบัเร่ืองคน ผูใ้หส้ัมภาษณ์มีความคิดเห็นวา่ ควรมีการกาํหนดค่าตอบแทนสวสัดิการ 
และค่าครองชีพใหจู้งใจแก่ลูกจา้ง เพื่อไม่ให้เกิดการหมุนเวยีนของคนสูง อีกทั้ง ตอ้งใหค้วามสาํคญั
กบัการพฒันาทั้งคนและกระบวนการในการปฏิบติังาน และมีการส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารและ
พนกังานอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี ดงันั้น จึงมีการเนน้การอบรม พฒันา
บุคลากรของตนเองอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ืองทั้งระดบับริหารและระดบัปฏิบติัการ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ Meutia an Ismail (2012) ศึกษาเร่ือง การพฒันาของความสามารถทางสังคมของ
ผูป้ระกอบการและการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจเพื่อการพฒันาความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและผล
การดาํเนินการของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม กรณีศึกษาอุตสาหกรรมบาติกในอินโดนีเซีย 
ผลการวจิยัพบวา่ ความสามารถทางสังคมของผูป้ระกอบการมีผลกระทบอยา่งมากต่อการสร้าง
เครือข่ายทางธุรกิจ ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและผลการดาํเนินงานของธุรกิจ SME    

 
2) ดา้นการตลาด ซ่ึงมีการกล่าวถึงส่วนประสมการตลาด 4 P’s โดยมองวา่ การบริการ

ไม่ค่อยมีความแตกต่างกนั จึงพิจารณาเพียง 4P’s  จากการสัมภาษณ์ พบวา่ผูป้ระกอบการทุกคนและ
บริษทัผูซ้ื้อต่างใหค้วามสาํคญักบัการสร้างนวตักรรมสินคา้ใหม่ๆ ใหเ้กิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้
สามารถแข่งขนักบัคู่แข่งในตลาดโลกได ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพรสถิตย ์ จนัทร (2551) 
ศึกษาเร่ือง นวตักรรมทางการตลาดและการรับรู้ประเทศแหล่งกาํเนิดสินคา้ท่ีมีผลต่อการยอมรับ
สินคา้แฟชัน่แบรนดเ์นมไทยของคนไทยผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริโภคยอมรับสินคา้จากนวตักรรมทาง
การตลาดโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยยอมรับในดา้นการสร้างนวตักรรมเชิงคุณค่า (อาทิ การ
สร้างเอกลกัษณ์ใหก้บัผลิตภณัฑ ์ การนาํเสนออรรถประโยชน์ใหม่ เป็นตน้) เพื่อนาํไปสู่ความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัมากท่ีสุด เม่ือทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสัมพนัธ์พบวา่ นวตักรรม
ทางการตลาด มีความสัมพนัธ์ต่อการยอมรับสินคา้แฟชัน่แบรนดเ์นมของคนไทยในสินคา้แฟชัน่
ประเภทเส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกาย และส่ิงสาํคญัของธุรกิจ เคร่ืองปรุงรสไทย คือ ตอ้งรักษารสชาติ
ดั้งเดิมของเคร่ืองปรุงรสไทยและดาํรงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ความเป็นไทย และตอ้งมีการสร้างตราสินคา้
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ของตนเองให้เขม้แขง็และส่ือสารตราสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัใหม้าก อีกทั้ง ตอ้งมีการพฒันาบรรจุภณัฑ์
ใหเ้หมาะสมและทนัสมยั และการส่ือสารทางการตลาด ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ 
ควรใหค้วามสาํคญัการส่งเสริมการตลาดทุกรูปแบบ เพื่อกระตุน้ใหลู้กคา้รู้จกัสินคา้ให้มากข้ึน การ
สร้างความน่าเช่ือถือใหแ้ก่สินคา้ และการกระตุน้ให้เกิดการซ้ือใหม้ากยิง่ข้ึน โดยผา่นเคร่ืองมือ ไม่
วา่จะเป็นการประชาสัมพนัธ์ การจดัแสดงสินคา้ การโฆษณา การส่งเสริมการขาย การขายโดยใช้
พนกังานขาย และการตลาดทางตรงหรือการตลาดส่ือสังคมออนไลน ์ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
Cairns (2013) ท่ีศึกษาเร่ือง การพฒันาการในการตลาดอาหาร ผลกระทบและนยัสาํคญัทางดา้น
นโยบาย ผลการวจิยัพบวา่ การตลาดออนไลน์นั้นช่วยในการโปรโมทสินคา้ การรับรู้แบรนดแ์ละ
พฤติกรรมผูบ้ริโภค และยงัช่วยในการสร้างตลาดความสัมพนัธ์โดยการเก็บขอ้มูลผูบ้ริโภคเพื่อ
การตลาด  ผูป้ระกอบการหลายรายใหค้วามสาํคญักบัการจดัแสดงสินคา้ เน่ืองจากสามารถส่ือสาร
กบัผูบ้ริโภคไดโ้ดยตรง ดว้ยตน้ทุนตํ่ากวา่การโฆษณา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Kellezi (2014) 
ศึกษาเร่ือง การจดัแสดงสินคา้: เคร่ืองมือกลยทุธ์การตลาดสาํหรับการแข่งขนัในตลาดโลก ผล
การศึกษาพบวา่ หลายปีท่ีผา่นมาน้ี การส่ือสารทางการตลาดท่ีมีประสิทธิผลไดเ้พิ่มความสาํคญัข้ึน
เร่ือยๆ การแสดงสินคา้ (Trade show) ก็เป็นเคร่ืองมือท่ีดีในการเขา้ถึงลูกคา้ปัจจุบนัและลูกคา้
คาดหวงัของบริษทั การจดัแสดงสินคา้นั้นไม่เพียงเป็นการนาํเสนอและขายสินคา้ใหลู้กคา้เท่านั้น 
แต่เป็นการรวมตวักนัของธุรกิจหลายแห่ง เสมือนเป็นการประชุมกลุ่มธุรกิจ ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาส
ใหลู้กคา้คาดหวงัไดเ้ขา้มาทดสอบสินคา้ และเป็นการสร้างความสัมพนัธ์กบัคู่คา้และธุรกิจท่ี
เก่ียวเน่ืองไดด้ว้ย ซ่ึงกลุ่มเหล่าน้ีจะช่วยใหธุ้รกิจเขา้สู่ตลาดระหวา่งประเทศไดง่้ายดว้ยการช่วยลด
อุปสรรคในการเขา้สู่ตลาดต่างประเทศ นอกจากนั้น การจดัแสดงสินคา้ช่วยใหเ้ราสามารถติดต่อกบั
ลูกคา้ไดด้ว้ยตน้ทุนท่ีตํ่ากวา่การโฆษณา และเป็นการสร้างโอกาสใหธุ้รกิจแสวงหาช่องทางการจดั
จาํหน่ายท่ีเป็นไปไดข้องตนดว้ย และในส่วนของบริษทัผูซ้ื้อก็มีความคิดเห็นวา่ การส่งเสริมการขาย
นั้นมีผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองปรุงรสมากเช่นกนั เป็นการลดตน้ทุนของสินคา้ในทางหน่ึง ซ่ึง
ขดัแยง้กบัการศึกษาของจารุณี ทรงยศ ท่ีศึกษาเร่ืองการส่งเสริมการตลาดของร้านอาหารไทย 
สาํหรับนกั นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ กรณีศึกษาจงัหวดัภูเก็ต ท่ีพบวา่ปัจจยัการส่งเสริมการตลาดท่ี
มีความสาํคญัมากท่ีสุด คือ กิจกรรมและเหตุการณ์พิเศษ ส่วนดา้นการส่งเสริมการขาย มีอิทธิพลใน
การเลือกใชบ้ริการร้านอาหารไทยในระดบันอ้ย   

 
3) ดา้นการดาํเนินการผลิต ส่ิงแรกท่ีผูป้ระกอบการตอ้งมีการวางแผนและจดัการใหดี้

คือ เร่ืองการจดัหาวตัถุดิบ ซ่ึงถือเป็นตน้ทุนท่ีสาํคญัอนัหน่ึงในการผลิตสินคา้ ผูป้ระกอบการตอ้งมี
การวางแผนการใชว้ตัถุดิบล่วงหนา้และมีแหล่งวตัถุดิบเป็นของตนเอง หรือมีการสร้าง
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ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูผ้ลิตวตัถุดิบส่งป้อนใหบ้ริษทั  ผูป้ระกอบการบางรายก็มีการร่วมทุนกบัผูค้า้
รายใหญ่ในต่างประเทศ เพื่อพฒันาดา้นเทคโนโลยกีารผลิตร่วมกนั เป็นการลดตน้ทุนการผลิตและ
ขยายตลาดของสินคา้ตนในต่างประเทศ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมศรี มณีฉาย (2552)  ศึกษา
เร่ืองการจดัการการผลิตสาํหรับผลิตภณัฑท์ูน่าของบริษทั ยนิูคอร์ด จาํกดั (มหาชน) พบวา่ บริษทัมี
ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งคือ มีการขนส่งสะดวกรวดเร็วเพื่อลดตน้ทุนการผลิต อยูใ่นแหล่งท่ีมี
แรงงานเพียงพอ มีความพร้อมของระบบสาธารณูปโภคและอยูใ่นเขตท่ีรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริม
การลงทุน บริษทัใชก้ลยทุธ์การผลิตซ่ึงกาํหนดโดยผูบ้ริหารระดบัสูงคือ กลยทุธ์ทางดา้นคุณภาพท่ี
มีมาตรฐานสูงเป็นกลยทุธ์สาํคญัในการแข่งขนัเพื่อกา้วสู่การเป็นผูน้าํทางดา้นการผลิตและส่งออก
ของโลก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Ismail, Domil and Isa (2013) ศึกษาเร่ือง ความสามารถ
ทางการบริหารจดัการ ความสัมพนัธ์ท่ีมีคุณภาพและความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจผู ้
ส่งออกขนาดกลางและขนาดยอ่ม ผลวจิยัพบวา่   ความสามารถในการบริหารจดัการท่ีเกิดจาก
ความสัมพนัธ์ท่ีมีคุณภาพมีผลต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั มากไปกวา่นั้น ความสัมพนัธ์ท่ีมี
คุณภาพมีผลอยา่งมีนยัสาํคญัต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั นอกจากนั้น เพื่อเป็นการเพิ่ม
ประโยชน์และรายไดจ้ากวตัถุดิบท่ีมีอยูแ่ลว้ ผูป้ระกอบการตอ้งมีการใชว้ตัถุดิบท่ีมีใหไ้ดทุ้กส่วน 
เพื่อลดของเสียลง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Jabbour, Silva and Paiva (2012) ศึกษาเร่ือง การ
จดัการส่ิงแวดลอ้มในบราซิล: น่ีคือส่ิงสาํคญัท่ีตอ้งพิจารณาก่อนในการแข่งขนัหรือ?  เห็นวา่ควรมี
การบูรณาการการจดัการส่ิงแวดลอ้มเขา้กบักลยทุธ์การผลิต รวมทั้งการบูรณาการแต่ละขั้นตอนการ
ผลิต ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และการลดของเสียในการผลิต  และหากผูป้ระกอบการบางราย
จาํเป็นตอ้งมีการนาํเขา้วตัถุดิบจากต่างประเทศ ก็ตอ้งมีการบริหารตน้ทุนในดา้นการขนส่งใหดี้ และ
ผูป้ระกอบการควรนาํเทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาใชใ้นกระบวนการผลิต ควรมีหน่วยงานวจิยัและ
พฒันาสินคา้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของอรวรรณ สันติกร (2552) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัความสามารถ
ในการแข่งขนัระหวา่งประเทศของประเทศไทยท่ีมีผลจากการเปล่ียนเปล่ียนแปลงเทคโนโลยจีาก
การลงทุนทางตรงระหวา่งประเทศ ผลวจิยัพบวา่การลงทุนทางตรงระหวา่งประเทศ จะส่งผลใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยขีองอุตสาหกรรมมากนอ้ยอยา่งไรนั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัส่ิงแวดลอ้ม
ของอุตสาหกรรม ซ่ึงปัจจยัสนบัสนุนท่ีสาํคญัคือ การวจิยัและพฒันา และจากการศึกษาในคร้ังน้ี ทาํ
ใหรู้้ไดแ้น่ชดัวา่ อุตสาหกรรมใดมีการพฒันาเทคโนโลยหีรือมีการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมนั้น ยอ่มมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนักบัประเทศอ่ืนๆ    

 
 4) ดา้นการเงินและบริหารความเส่ียงทางการเงิน ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ มีการจดัหา
เงินทุนจากแหล่งเงินทุนตน้ทุนต ่าในการด าเนินธุรกิจและขยายธุรกิจสู่ต่างประเทศ เพื่อลดความ
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เส่ียงทางการเงิน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของมานพ จนัทร์เทศ (2550) ศึกษาเร่ือง การวิจยัและพฒันา
ก าหนดยทุธ์ศาสตร์การจดัการตน้ทุนท่ีเหมาะสม ของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดยอ่มในภาค
ตะวนัตก เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ผลวจิยัพบวา่ การก าหนดยทุธศาสตร์ในการ
จดัการตน้ทุนดา้นการเงินไดแ้ก่ การหาแหล่งเงินทุนและการต่อรองเร่ืองอตัราดอกเบ้ียต ่า การ
เปล่ียนเจา้หน้ีรายใหม่ท่ีคิดอตัราดอกเบ้ียต ่าและแนวทางการพฒันายทุธศาสตร์ในการจดัการตน้ทุน 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั โดยการท าใหสิ้นคา้และบริการใหมี้ตน้ทุนต ่า ไดแ้ก่ การ
มุ่งเนน้การหาแหล่งเงินทุนอตัราดอกเบ้ียต ่า  นอกจากนั้น ผูป้ระกอบการควร มีการก าหนดแผนการ
ด าเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาวในการใชเ้งินอยา่งระมดัระวงั เน่ืองจากการบริหารการเงินมี
ความส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจอยา่งยิง่ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Salikin, Wahab and Muhammad 
(2014) ศึกษาเร่ือง จุดแขง็และจุดอ่อนของธุรกิจ SMEs ของมาเลเซีย: มุมมองดา้นการบริหาร
การเงินผลวจิยัพบวา่ เงินทุนเป็นปัจจยัหลกัในทั้งจุดแขง็และจุดอ่อนของธุรกิจ SMEs การด าเนิน
ธุรกิจโดยไม่กูจ้ากภายนอกจะช่วยลดความเส่ียงทางการเงินของธุรกิจ แต่การท่ีมีเงินทุนไม่เพียงพอ
ก็เป็นปัญหาท่ีส าคญัส าหรับ SMEs จึงตอ้งมีการตดัสินใจอยา่งระมดัระวงั แต่อยา่งไรก็ตามการ
บริหารการเงินนั้น มีความส าคญัเม่ือตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายทางธุรกิจและเพื่อความอยูร่อดของ
ธุรกิจในอนาคตดว้ย และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกนิษฐา ปวะบุตร (2550) ศึกษาเร่ือง 
ผลกระทบของศกัยภาพการบริหารการเงินท่ีมีต่อความสาํเร็จองคก์รของธุรกิจ SMEs ในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารธุรกิจ SMEs เห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีศกัยภาพ
การบริหารการเงินโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นวางแผนและประเมินผล
ทางการเงิน ดา้นการจดัการสินทรัพยแ์ละดา้นการจดัหาเงินทุน และจากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
และผลกระทบ พบวา่ ศกัยภาพการบริหารการเงินมีผลกระทบต่อความสาํเร็จขององคก์ร ส่วนใน
เร่ืองของความน่าเช่ือถือ ผูป้ระกอบการจะเนน้การรักษาเครดิตของตนเองกบัทางธนาคารท่ีดี 
เพื่อใหง่้ายต่อการขอกูเ้งินจากธนาคาร เพื่อใชใ้นการลงทุนในการขยายกิจการ นอกจากน้ี 
ผูป้ระกอบการยงัมีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียน เน่ืองจากผูป้ระกอบการบางรายมีการส่งออก
สินคา้ไปต่างประเทศในสัดส่วนท่ีสูง โดยส่วนใหญ่อา้งอิงจากสกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา 
ยอดขายของบริษทั จึงมีความผนัผวนตามอตัราแลกเปล่ียน บางบริษทัพิจารณาใชส้ัญญาซ้ือขาย
อตัราแลกเปล่ียนเพื่อลดผลกระทบจากการผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนท่ีมีต่อผลประกอบการของ
บริษทั และผูป้ระกอบการบางรายก็มีการท า Forward สกุลเงินเอาไว ้เพื่อป้องกนัความเส่ียง 
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ข้อเสนอแนะ 
 
1. ข้อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาศักยภาพในการแข่งขันของผู้ประกอบการธุรกจิปรุงรสไทย 

เพือ่รองรับสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
 

  จากผลการวจิยั ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาศกัยภาพในการแข่งขนัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจปรุงรสไทย เพื่อรองรับสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดงัต่อไปน้ี 
 

1. การบริหารจดัการของผูป้ระกอบการในเร่ืองกลุ่มเป้าหมายนั้น ผูป้ระกอบการควรมี
การกาํหนดกลุ่มเป้าหมายให้ชดัเจน โดยมีการแบ่งกลุ่มตลาดเป้าหมาย (Segmentation) และเลือก
กลุ่มเป้าหมายท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจของตนเอง เพื่อวางแผนกลยทุธ์การตลาด การผลิต การเงินให้
ถูกตอ้งเหมาะสม และในบางบริษทัยงัสามารถเลือกกลุ่มเป้าหมายมากกวา่ 1 กลุ่ม และผลิตสินคา้ 
และวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาดใหเ้หมาะสมกบัแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

 
2. การบริหารจดัการของผูป้ระกอบการในเร่ืองความสามารถหลกั ผูป้ระกอบการควร

รักษาความเป็นเอกลกัษณ์ความเป็นไทยและรสชาติดั้งเดิมของเคร่ืองปรุงรสไทยไว ้ ไม่ปรับเปล่ีย
รสชาติ จนไมค่งรสชาติของอาหารไทย เน่ืองจากอาหารไทย เคร่ืองปรุงรสไทยมีประวติัความ
เป็นมา และแสดงถึงวฒันธรรมไทยอยา่งชดัเจน หากสินคา้มีรสชาติผดิเพี้ยนไป หรือใชว้ตัถุดิบท่ีไม่
ไดม้าจากสมุนไพรธรรมชาติ ก็จะทาํใหร้สชาติอาหารไทยเพี้ยนไปจากเดิม 

 
3. การบริหารจดัการของผูป้ระกอบการในเร่ืองตน้ทุนท่ีแข่งขนัไดน้ั้น ผูป้ระกอบการ

ควรวางแผนในการผลิต การตลาด การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ การบริหารการเงิน ใหร้อบคอบ มี
การวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อใหส้ามารถควบคุมในเร่ืองตน้ทุนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
อาทิ การวางแผนการผลิตและมีการใชเ้ทคโนโลยกีารผลิตท่ีทนัสมยั ช่วยลดตน้ทุนในการผลิต ดา้น
วตัถุดิบก็ควรมีการจดัหาแหล่งวตัถุดิบท่ีหลากหลาย มีการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูผ้ลิตวตัถุดิบ 
โดยอาจตอ้งมีสัญญาระหวา่งกนัหรือการทาํ Contract Farming เพื่อใหผู้ผ้ลิตวตัถุดิบส่งวตัถุดิบให้
เราเพียงรายเดียว จะช่วยลดการขาดแคลนวตัถุดิบและลดตน้ทุนวตัถุดิบ ส่วนในดา้นการตลาด หาก
ผูป้ระกอบการมีการกาํหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน ก็จะสามารถวางแผนดา้นการตลาดสาํหรับ
กลุ่มเป้าหมายของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่กระจดักระจาย หรือใชง้บประมาณการตลาด
อยา่งลองผดิลองถูก 
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4. การบริหารจดัการของผูป้ระกอบการในเร่ืองขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
ผูป้ระกอบการตอ้งสร้างตราสินคา้ของตนเองให้เขม้แขง็ มีความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง และส่ือ
สารตราสินคา้ออกไปอยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างความรู้จกัแก่ลูกคา้เป้าหมายทั้งในและต่างประเทศ 
และอาจตอ้งมีความร่วมมือกบัพนัธมิตรธุรกิจต่างชาติ ในการขยายตลาดของตนเองสู่ต่างประเทศ 
โดยไม่ตอ้งลงทุนสูงเกินไป และการมีพนัธมิตรในต่างประเทศจะช่วยในการเพิ่มอาํนาจการต่อรอง
ของตนเองอีกดว้ย ตอ้งมีการจดัการการผลิตและการรักษาคุณภาพสินคา้ ใหไ้ดต้ามมาตรฐานสากล 
ใหไ้ดรั้บเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพท่ีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป อาทิ GMP, HACCP เป็นตน้ รวมถึง
ตอ้งพยายามใหไ้ดรั้บตราสินคา้ฮาลาล ซ่ึงเป็นแนวโนม้ท่ีสาํคญัในธุรกิจท่ีเก่ียวกบัสินคา้ อุปโภค
บริโภคในต่างประเทศ และการจดัจาํหน่ายสินคา้ ผูป้ระกอบการควรมีการจาํหน่ายเอง โดยตรง อาจ
เป็นทั้งหมดหรือบางส่วนก็ได ้ เพื่อใหไ้ดส้ัมผสักบัผูบ้ริโภคดว้ยตนเอง ทาํใหส้ามารถเขา้ใจและ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอยา่งดี เป็นการดีกวา่ การส่งออกโดยใชต้วัแทน
จาํหน่ายทั้งหมด หรือการใช ้Fright forwarder โดยคาํนึงถึงเพียง เป้ายอดขายเท่านั้น ซ่ึงจะทาํใหก้าร
ส่งออกของบริษทัไม่มีความย ัง่ยนื อีกทั้ง ตวัแทนจาํหน่าย มกัจะรับจดัจาํหน่ายใหก้บัหลายบริษทัใน
คราวเดียวกนั อาจจะทาํใหธุ้รกิจตอ้งสูญเสีย ส่วนแบ่งการตลาดไดง่้าย  และการหาลูกคา้รายใหม่
ยอ่มยากยิง่กวา่การรักษาลูกคา้เดิมของตนเองไว ้ สาํหรับฝ่ายรัฐบาล ตอ้งมีการใหค้วามช่วยเหลือ
และสนบัสนุนอยา่งจริงจงั และมีการบูรณาการ หลายภาคส่วน ใหมี้ส่วนร่วมในการสร้างความ
ร่วมมือระหวา่งประเทศในกลุ่มประเทศอาเซียน เพื่อสร้างอาํนาจการต่อรองกบัคู่แข่งนอกภูมิภาค 
รัฐบาลตอ้งช่วยเหลือผูป้ระกอบการ โดยเฉพาะในช่วงจะเร่ิมตน้เปิดเสรีทางการคา้ ตอ้งช่วยลด
ขั้นตอนในการส่งออก และใหค้วามรู้ คาํแนะนาํแก่ผูป้ระกอบการในการส่งออก ไม่วา่จะเป็นเร่ือง
ความรู้ดา้นกฎหมายการคา้ระหวา่งกนั และกฎหมายของแต่ละประเทศ วฒันธรรมและพฤติกรรม
การบริโภคของแต่ละประเทศ ช่วยสร้างความร่วมมือในการวจิยัและพฒันาระหวา่งประเทศ และ
ช่วยสนบัสนุนในการจดัหา แหล่งเงินทุนตน้ทุนตํ่า อนัเป็นหวัใจสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจและขยาย
ธุรกิจสู่ต่างประเทศ พร้อมทั้งเร่ืองภาษี และนโยบายการลงทุน 
 

5. ความสามารถในการประกอบการ ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ผูป้ระกอบการ
ควรมีการสร้างและออกแบบโครงสร้างองคก์รท่ีดี มีการพฒันาระบบบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์
ทนัสมยั เอ้ือต่อการทาํงานระหวา่งประเทศ ไม่มีขั้นตอนการขออนุมติัท่ีซบัซอ้น ลา้ทนัสมยั และ
ตอ้งมีการพฒันาบุคลากรทั้งในระดบับริหารและพนกังานอยา่งต่อเน่ือง ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้าํท่ีดี 
ทาํงานในเชิงรุก มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัพนกังาน โดยอาจมีการส่ือสาร
ระหวา่งกนัใหม้ากข้ึน เพื่อสร้างความเขา้ใจและความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั โดยเฉพาะธุรกิจ
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ระหวา่งประเทศ ท่ีตอ้งมีการส่ือสารระหวา่งกนัดว้ยภาษากลางท่ีเขา้ใจกนั จึงตอ้งมีการพฒันาทกัษะ
ทางดา้นภาษาเพิ่มข้ึนดว้ย สาํหรับพนกังาน บริษทัก็ตอ้งส่งเสริมใหมี้การพฒันาทางดา้นทกัษะการ
ทาํงาน ทกัษะทางดา้นภาษา การใชเ้ทคโนโลย ี การสร้างนวตักรรมในกระบวนการทาํงานและการ
ทาํงานเป็นทีม ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นในการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของธุรกิจ นอกจากนั้น 
ผูป้ระกอบการตอ้งวางแผนในเร่ืองค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีสร้างแรงจูงใจและความภกัดีใน
องคก์ร เพราะทรัพยากรมนุษยเ์ป็นส่ิงสาํคญั ถือเป็นทรัพยสิ์นอนัมีค่าขององคก์ร และการบริหารท่ี
ไม่มีประสิทธิภาพ อาจทาํใหเ้กิดตน้ทุนมหาศาลแก่องคก์ร  
 

6. ความสามารถในการประกอบการ ดา้นการตลาด ผูป้ระกอบการควรมีการศึกษา
วฒันธรรมการบริโภคและพฤติกรรมผูบ้ริโภคของแต่ละประเทศก่อนเขา้สู่ตลาดประเทศนั้นๆ มีการ
สร้างนวตักรรมสินคา้ใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง โดยดาํรงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ความเป็นไทย มีการพฒันา
บรรจุภณัฑท่ี์ทนัสมยั ผลิตสินคา้ใหไ้ดม้าตรฐานสากล ไดรั้บการยอมรับโดยทัว่ไป โดยเนน้การ
ไดรั้บการรับรองมาตรฐานท่ีไดรั้บการยอมรับในตลาดต่างประเทศ อาทิ FDA, GMP, HACCP, 
Halal เป็นตน้ เพื่อการตั้งราคาท่ีเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ เน่ืองจากผูบ้ริโภคไม่ไดต้ดัสินใจ
ซ้ือเคร่ืองปรุงรสจากราคาเท่านั้น แต่ใหค้วามสําคญักบัคุณภาพของเคร่ืองปรุงรสมากกวา่ 
โดยเฉพาะผูซ้ื้อท่ีเป็นโรงแรม โรงเรียนสอนทาํอาหารและภตัตาคาร ท่ีจะตอ้งให้ความสาํคญัต่อ
รสชาติของอาหาร จึงมกัตดัสินใจซ้ือจากคุณภาพของเคร่ืองปรุงรส และหากใชเ้คร่ืองปรุงรสไทย
ยีห่อ้ใดแลว้ มกัจะไม่เปล่ียน เพราะไดร้สชาติตามท่ีตอ้งการแลว้ จะไม่เปล่ียนไปเปล่ียนมาง่ายๆ และ
ท่ีสาํคญัผูป้ระกอบการควรดูแนวโนม้การบริโภคของผูบ้ริโภคดว้ย เพื่อการปรับตวัให้ทนัตามความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค อาทิ แนวโนม้ในปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคทั้งชาวไทยและต่างชาติต่างใหค้วาม
สนใจกบัเร่ืองสุขภาพมากข้ึน ผูป้ระกอบการจึงตอ้งมีนวตักรรมสินคา้เคร่ืองปรุงรสเพื่อสุขภาพ มี
มาตรฐานการผลิตท่ีดี มีรายละเอียดระบุส่วนประกอบบนฉลากสินคา้อยา่งชดัเจน สาํหรับช่อง
ทางการจดัจาํหน่าย ผูป้ระกอบการควรวางแผนจดัหาช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมาย ทาํใหผู้ซ้ื้อสามารถหาซ้ือไดง่้าย สะดวก และรวดเร็ว และมีช่องทางการจดัจาํหน่าย
ออนไลน์สาํหรับส่ือสารขอ้มูลและใหค้วามรู้ในการใชเ้คร่ืองปรุงรสไทย รวมถึงการส่ือสาร
การตลาดในเร่ืองการส่งเสริมการขายสินคา้ และในการทาํการส่ือสารการตลาด ผูป้ระกอบการควร
ใหค้วามสาํคญักบัการจดัแสดงสินคา้มากกวา่การโฆษณา เน่ืองจากสามารถติดต่อโดยตรงกบัลูกคา้
เป้าหมายและลูกคา้ท่ีเราคาดหวงัใหเ้ป็นลูกคา้เป้าหมายของธุรกิจต่อไป และยงัเป็นการเปิดโอกาส
ใหธุ้รกิจไดพ้บกบัคู่คา้หรือพนัธมิตรการคา้ไดใ้นงานจดัแสดงสินคา้อีกดว้ย และควรมีการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ผา่นส่ือสังคมออนไลน์ อาทิ Facebook, Instragram, Line เป็นตน้ 
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7. ความสามารถในการประกอบการ ดา้นการผลิต ผูป้ระกอบการควรมีการพฒันา
หรือเทคโนโลยกีารผลิตท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการผลิต ซ่ึงเป็นการลดตน้ทุนในการผลิต มีการสร้าง
พนัธมิตรร่วมกบัผูผ้ลิตวตัถุดิบ เพื่อลดการขาดแคลนวตัถุดิบและลดความเส่ียงดา้นตน้ทุนการผลิต 
โดยเฉพาะสินคา้ท่ีมีวตัถุดิบตามฤดูกาล อาจเกิดความผนัผวนในเร่ืองราคาวตัถุดิบ นอกจากนั้น ควร
วางแผนการใชว้ตัถุดิบท่ีมีให้ไดทุ้กส่วน เพื่อลดของเสียลง อนัเป็นการลดตน้ทุนการผลิตในอีกทาง
หน่ึง ส่วนผูป้ระกอบการท่ีตอ้งมีการนาํเขา้วตัถุดิบจากต่างประเทศ ก็ควรจะมีการวางแผนการนาํเขา้
และตกลงเร่ืองราคาวตัถุดิบล่วงหนา้ โดยมีการซ้ือขายสินคา้เกษตรล่วงหนา้ หรือ ซ้ือ Future ท่ีเป็น
เคร่ืองมือป้องกนัความเส่ียงชนิดหน่ึง และบริหารตน้ทุนในดา้นการขนส่ง โดยพยายามใชก้ารขนส่ง
ท่ีมีตน้ทุนตํ่ากวา่ เช่น ทางเรือ หรือทางรถ มากกวา่การใชก้ารขนส่งทางเคร่ืองบิน เป็นตน้ 
ผูป้ระกอบการควรมีหน่วยงานวจิยัและพฒันาสินคา้ เพื่อวเิคราะห์การผลิตสินคา้ดว้ยวธีิอนัทนัสมยั 
ช่วยลดของเสียในทุกขั้นตอนและใชว้ตัถุดิบท่ีทดแทนกนัไดใ้นบางฤดูกาล 
 

8.  ความสามารถในการประกอบการ ดา้นการเงินและบริหารความเส่ียงทางการเงิน 
ผูป้ระกอบการควรจดัหาแหล่งเงินทุนตน้ทุนตํ่าในการดาํเนินธุรกิจ และขยายธุรกิจสู่ต่างประเทศ มี
การกาํหนดแผนการดาํเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยการทาํระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
เพื่อช่วยในการวางแผนและตดัสินใจทางการเงินและการลงทุนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ไม่ใชเ้งินผดิประเภท 
และรักษาเครดิตทางการเงินของตนเองให้ดี เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือกบัทั้งผูถื้อหุ้นและสถาบนั
การเงิน อนัเป็นแหล่งเงินทุนท่ีสาํคญัของธุรกิจในการขยายธุรกิจต่อไป ธุรกิจควรมีการจดัทาํงบ
การเงินท่ีถูกตอ้ง เพื่อช่วยผูป้ระกอบการในการบริหารและตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง ผูป้ระกอบการระดบั 
SMEs ยงัไม่ควรกูเ้งินจากสถาบนัการเงินในต่างประเทศ เน่ืองจากทาํใหเ้กิดความเส่ียงทางดา้นอตัรา
ดอกเบ้ียและอตัราแลกเปล่ียนเพิ่มข้ึน นอกเหนือจากความเส่ียงดา้นอตัราแลกเปล่ียนในการซ้ือขาย
สินคา้ระหวา่งประเทศแลว้ และหากผูป้ระกอบการยงัไม่ใหค้วามสาํคญักบัระบบบญัชีและการเงิน
แลว้ อาจทาํใหธุ้รกิจลม้ได ้ ดงันั้น ผูป้ระกอบการตอ้งเพิ่มพนูความรู้ดา้นการบริหารเงิน อ่านงบ
การเงิน และการบริหารความเส่ียงดา้นอตัราแลกเปล่ียน โดยมีการนาํเอาเคร่ืองมือทางการเงินมา
ช่วยในการบริหารความเส่ียงทางการเงิน อาทิ Future, Forward, Swap, Option เป็นตน้ เพราะการ
บริหารทางการเงินเป็นหวัใจในการดาํเนินธุรกิจ โดยเฉพาะธุรกิจระหวา่งประเทศ 
 
2. ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 
การวจิยัในคร้ังต่อไป ควรศึกษาดงัต่อไปน้ี 
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1. ศึกษาเจาะลึกวฒันธรรมและพฤติกรรมผูบ้ริโภคเคร่ืองปรุงรสไทยของประเทศ

ต่างๆ ในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
2. ศึกษากระบวนการพฒันาสินคา้หรือนวตักรรมสินคา้เคร่ืองปรุงรสไทยสู่ AEC ให้

เป็นสินคา้ท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อการจาํหน่ายในประเทศสมาชิก AEC 
3. ศึกษาแนวทางในการสนบัสนุนการพฒันาธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทย ระดบั SMEs 

เพื่อเขา้สู่ต่างประเทศ ตามความสามารถของแต่ละกลุ่มบริษทั 
 

 
 


