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แบบสัมภาษณ์ 
 

แนวค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลกึ โครงการวจัิยเร่ือง “ศักยภาพของผู้ประกอบการธุรกิจเคร่ืองปรุง
รสไทยเพือ่เข้าสู่ตลาดการแข่งขันในประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน” 

 
1. ขอใหท้่านกล่าวถึงธุรกิจของท่านโดยสังเขป พร้อมเป้าหมายในการดาํเนินธุรกิจในอนาคต เม่ือ

เขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
2. ท่านตระหนกัถึงความสาํคญัในการแข่งขนั เม่ือเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของไทย

เพียงไร อยา่งไร 
3. ท่านคิดวา่แนวโนม้ธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยในต่างประเทศ จะเป็นอยา่งไร เม่ือเกิดการรวมตวั

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแลว้ เราจะไดป้ระโยชน์อยา่งไร และไดรั้บโอกาสในการเขา้สู่
ตลาดต่างประเทศไดง่้ายข้ึนหรือไม่ อยา่งไร 

4. ท่านคิดวา่ศกัยภาพในการแข่งขนัในต่างประเทศนั้น ธุรกิจของท่านควรเตรียมพร้อมในเร่ือง
ใดบา้ง และหากสามารถจดัเรียงลาํดบัความสาํคญัลาํดบั 3 อนัดบัแรก ท่านคิดเห็นเป็นอยา่งไร 

5. บริษทัของท่านมีการเตรียมพร้อมอยา่งไร ในระยะ 3-5 ปี ตั้งแต่ปี 2556 เป็นตน้ไป 
6. ท่านคิดวา่โอกาสและอุปสรรคธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยในประเทศในต่างประเทศจะเป็นอยา่งไร  
7. หากใหท้่านประเมินความสามารถในการประกอบการ (Capabilities) เพื่อการแข่งขนัใน

ต่างประเทศของธุรกิจของท่านเป็นเช่นไร  ไม่วา่จะเป็น 
a. ดา้นการจดัการทรัพยากรมนุษย ์
b. ดา้นการตลาดและบริการ 
c. ดา้นการดาํเนินงานผลิต 
d. ดา้นการเงินและการบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

 และท่านคิดวา่ธุรกิจของท่าน ควรมีการเร่งเตรียมความพร้อมดา้นใดตามลาํดบั และ
เตรียมพร้อมอยา่งไร (ผูว้จิยัจะสัมภาษณ์ในเชิงลึกในแต่ละประเด็น เท่าท่ีผูใ้หส้ัมภาษณ์จะ
สามารถใหข้อ้มูลในเชิงลึกได ้ทั้งในระดบันโยบายและระดบัปฏิบติั) 

8. หากใหท้่านประเมินปัจจยัดา้นการบริหารจดัการเพื่อการแข่งขนัในต่างประเทศของธุรกิจของ
ท่านเป็นเช่นไร  ไม่วา่จะเป็น 
a. ดา้นกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
b. ความสามารถหลกั (Core Competencies) 
c. ดา้นตน้ทุนท่ีแข่งขนัได ้
d. ดา้นขอ้ไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั 
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และท่านคิดวา่ธุรกิจของท่าน ควรมีการเร่งเตรียมความพร้อมดา้นใดตามลาํดบั และ
เตรียมพร้อมอยา่งไร (ผูว้จิยัจะสัมภาษณ์ในเชิงลึกในแต่ละประเด็น เท่าท่ีผูใ้หส้ัมภาษณ์จะ
สามารถใหข้อ้มูลในเชิงลึกได ้ทั้งในระดบันโยบายและระดบัปฏิบติั) 

9. ท่านมีตลาดเป้าหมายในประเทศใดเป็นอนัดบัแรก เพราะเหตุใด 
10. ความสามารถหลกั (Core Competencies) ของธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยคือเร่ืองใดและท่านคิดวา่

ความสามารถหลกัของธุรกิจของท่านคืออะไร เขม้แขง็เพียงพอท่ีจะแข่งขนักบัตลาดในอาเซียน
ไดห้รือไม่ อยา่งไร 

11. ตน้ทุนหลกัในการแข่งขนัของธุรกิจประเภทเคร่ืองปรุงรสนั้น ตน้ทุนใดสาํคญัท่ีสุด ธุรกิจของ
ท่านมีแนวนโยบายหลกัดา้นการบริหารตน้ทุนอยา่งไร เท่าท่ีท่านสามารถเปิดเผยได ้

12. คู่แข่งท่ีสาํคญัของธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยในต่างประเทศ รายสาํคญัคือใคร เขามีจุดแข็งท่ีสาํคญั
อยา่งไร 

13. ท่านคิดวา่ธุรกิจของท่านมีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัในธุรกิจปรุงรส ในประเทศอาเซียน
อยา่งไร  
14. ท่านคิดวา่ แผนกลยทุธ์การแข่งขนัในต่างประเทศของธุรกิจท่านโดยภาพรวมเป็นอยา่งไร  
15. ปัญหา อุปสรรคท่ีท่านคิดวา่หน่วยงานภาครัฐตอ้งเขา้มาช่วยเหลือในดา้นใด อยา่งไร 
16. ปัญหาท่ีสาํคญัท่ีบริษทัท่านตอ้งเร่งแกไ้ข หรือพฒันาคืออะไร ตอ้งดาํเนินการอยา่งไร 
17. ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร ต่อแนวทางในการพฒันาธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทย เพื่อเตรียมตวั

แข่งขนัเม่ือเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
18. ท่านคิดวา่ หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ควรดาํเนินการอยา่งไรสาํหรับธุรกิจ

เคร่ืองปรุงรสไทย ในการเตรียมความพร้อมเพื่อการแข่งขนัในระดบัระหวา่งประเทศ เม่ือเขา้สู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 
หมายเหตุ: แนวคาํถามสมัภาษณ์จะส่งใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์อ่านก่อนล่วงหนา้เม่ือทาํจดหมายขออนุญาตในการขอ

สมัภาษณ์เชิงลึก และจะแจง้ใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์ทราบถึงวตัถุประสงคใ์นการสมัภาษณ์เชิงลึกใหช้ดัเจน ในอนัจะ

ก่อใหเ้กิดเป็นแนวทางในการพฒันาและเตรียมความพร้อมในการดาํเนินธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยเพ่ือขยายสู่

ต่างประเทศ เม่ือเกิดการรวมของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยขอขอ้มูลเชิงลึกเท่าท่ีผูใ้หส้มัภาษณ์ยนิดีใหข้อ้มูล

หรืออนุญาตใหเ้ปิดเผยขอ้มูลได ้
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1. บริษัทผลติและจ าหน่ายน า้พริก SMEs 
ดา้นกลุ่มลูกคา้

เป้าหมาย 

 

ดา้นความสามารถหลกั ดา้นตน้ทุนท่ีแข่งขนัได ้ ดา้นขอ้ไดเ้ปรียบเชิง

การแข่งขนั 

   -กลุ่มลูกค้าของบริษัท 

คื อ  ก ลุ่ ม ต ล า ด ใ น

ประเทศ ทั้ งบน กลาง 

และล่าง แต่เน้นกลุ่มคน

ในเมืองเป็นส่วนใหญ่ 

โดยที่ทางบริษัทมีการคิด

ว่า สนิค้าน า้พริกนั้นเป็น

อาหารที่ คน ไทย ส่วน

ใ ห ญ่ นิ ย ม เ ลื อ ก

รับประทานกนั ในแต่ละ

มื้ ออาหาร แต่ส่วนใหญ่

เมื่อซื้ อเป็นแบบกระปุก

มาแล้วก็กินไม่หมดจึง

เ กิ ด เ ป็ น ปัญหา  ท า ง

บริษัทจึ งคิดค้นขนาด

ของน ้าพริกให้มีขนาด

เล็กลงและคิดว่า สินค้า

ของตนนั้นเหมาะที่จะท า

เ ป็นของฝากโดยการ

น าไปฝากขายยังร้านขาย

ของฝากตามภาคต่างๆ 

และขายใ ห้กับคนใน

เมือง โดยการขายกับ 

7-eleven แ ล ะ

ห้างสรรพสินค้า ชั้นน า

ทั่วไป 

   -ความสามารถหลัก

ด้านนวัตกรรม คือการ

คิดค้นรสชาติใหม่ๆของ

น า้พริก และคดิค้นขนาด

ใหม่ของตัวบรรจุภัณฑ ์

ให้มีขนาดที่รองรับตาม

ความต้องการของลูกค้า

ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย  ที่

ต้องการให้มีบรรจุภัณฑ์

ที่ มี ขนาดหลากหลาย 

พ กพ า ส ะ ด ว ก  แ ล ะ

ทนัสมยั 

   -ความสามารถหลัก

ด้านการตลาด คือ เน้น

การสื่อสารกับผู้บริโภค

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์

(Social Media 

Marketing) โดยใช้ 

Facebook เป็นช่องทาง

ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร ท า ง

การตลาด เช่น มีการชิง

โชคโทรศัพท์เคล่ือนที่

เ พ่ื อ ใ ช้ ใ น ก า รดึ ง ดู ด

ความสนใจของผู้บริโภค 

แ ล ะ เ ป็ น ก า ร ท า ใ ห้

ผู้ บริ โภคได้รู้ จักสินค้า 

แล ะมี ก า ร ใ ช้  Google 

Adword ในการโฆษณา

สนิค้าของบริษัทโดยทาง

บริษัทเป็นผู้ท าขึ้นเอง 

-ด้านวัตถุดิบ เพราะ

มีSupplier มารองรับ

และมี ใ ห้ เ ลื อกหลา ย

ผู้ ป ระกอบการท า ใ ห้

สามารถเลือกราคาของ

วัต ถุดิบที่ มี ร าคาที่ ต ่ า

ที่สดุได้ จึงท าให้สามารถ

แ ข่ ง ขั น ใ น เ รื่ อ ง ข อ ง

ต้นทุนได้ 

     

   -ความคิดใหม่ๆของ

ผู้บริหาร ที่มีเหนือกว่า

คู่แข่ง คือมีการคิดค้น

รสชาตขิองน า้พริกใหม่ๆ

ขึ้ นมาอยู่ เรื่ อยๆ และ 

คิด ค้นตั วบรร จุภัณฑ ์

ขึ้ น ม า ต า ม ค ว า ม

เหมาะสมของน ้าพริก

และตามโอกาส เทศกาล 

ต่างๆ 

   -การช่วยเหลือจาก

ภาครัฐ ภาครัฐมีส่วน

ช่วยโดยการจัดโครงการ

สถ าบั น อ า ห า ร  แล ะ

มาตรฐาน GMP HACC  

โครงการลดต้นทุนการ

ผลิต 

   -คุณภาพของแรงงาน 

คือทางบริษัทเลือกจ้าง

แรงงานคนไทยเพราะ

เห็นว่าแรงงานคนไทยมี

คุณภาพในการท างาน

มากกว่าคนต่างด้าว และ

แรงงานคนไทยสามารถ

เข้าใจในงานและภาษา

มากกว่า 

http://thtfreeweb.com/adword.html
http://thtfreeweb.com/adword.html
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2. บริษัทผลติน า้พริกขนาดใหญ่ 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-ในตลาดต่างประเทศนั้น 
บ ริ ษัท ไ ด้ มี ก า ร ข ย า ย
เครือข่ายการจาํหน่ายให้
กว้างยิ่ง ข้ึนในการเจาะ
ตลาดระดับโลก โดยใน
ปัจจุบันนํ้ าพริกเผาไทย
ไ ด้ ส่ ง อ อ ก สิ น ค้ า ไ ป
จาํหน่ายในทวปีต่างๆ ทัว่
โ ล ก  ทั้ ง เ อ เ ชี ย  ยุ โ ร ป 
ตะ วัน ออ กกล าง  แ ล ะ
อเมริกา โดยเฉพาะใน
เอเชียอยา่งประเทศญ่ีปุ่น
นั้ น ถือ เ ป็นตล าดให ญ่
ท่ีสุดของผลิตภัณฑ์นํ้ า
พริกไทย หากเ ห็นแบ
รนด์นํ้ าพริกของเราท่ีนั่น
แ ล้ ว  มั่ น ใ จ ไ ด้ ว่ า 
ผ ลิ ต ภัณ ฑ์ ผ่ า น เ ก ณ ฑ์
มาตรฐานความปลอดภยั
ท่ีประเทศญ่ีปุ่นกาํหนด 

- ด้ ว ย ร ส ช า ติ ท่ี เ ป็ น
เอกลกัษณ์ ประกอบกับ
คุ ณ ภ า พ ต า ม ห ลั ก
มาตรฐานสากล ทําให้
ผลิตภณัฑน์ํ้ าพริกเผาไทย 
ได้รับการยอมรับจาก
ผู ้บ ริ โ ภ ค ทั้ ง ไ ท ย แ ล ะ
ต่างประเทศ 

-"การทาํอาหาร ไม่ว่าทาํ
ธุรกิจอาหารแบบไหน 
ตอ้งมีความซ่ือสัตยสุ์จริต
ใ ห้ ค ว า ม เ ค า ร พ ต่ อ
ผู ้บ ริ โ ภ ค อ ย่ า ง ยิ่ ง  ล ด
คุ ณ ค่ า  ล ด คุ ณ ภ า พ 
เปล่ียนรสชาติจะดูถูกคน
กินไม่ไดเ้ลย เปล่ียนสูตร
นิดเดียว ลดนํ้ าปลา ลด
กระเทียม ลดแป้งอะไร
ต่างๆ ลูกคา้โทรมาทนัที 
คนกินมา 20-30  ปีพอ
เ ป ล่ี ย น สู ต ร ป๊ั บ  มี
โ ท ร ศั พ ท์ ม า ทั น ที ว่ า
ทํ า ไ ม ไ ม่ เ ห มื อ น เ ก่ า 
ค ว า ม คุ้ น เ ค ย มี
ค ว า ม สํ า คั ญ ม า ก 
เพราะฉะนั้น ส่ิงสําคญัท่ี
เราคาํนึงถึงคุณภาพของ
วตัถุดิบ สูตรดั้ งเดิมตอ้ง
รั ก ษ า ไ ว้เ ส ม อ  มี บ า ง
บริษัทเขามองว่าเด็กยุค
ใหม่ไม่ทานเผ็ด เขาจะ

- "เราซ้ือวตัถุดิบเพ่ือใช้
ในการผลิตเฉพาะในแต่
ละวนั เพื่อให้ไดผ้ลผลิต
ท่ี ส ด ใ ห ม่ มี คุ ณ ภ า พ ดี 
และจะไม่มีการแปรรูป
เพ่ือให้เก็บรักษาได้นาน 
เช่น ไม่นาํพริกสดมาดอง
เพ่ือใช้ได้หลายวัน แต่
ก่อนเราผลิตขายแค่ใน
ประเทศ เรากินกนัได ้อยู่
กนัได ้แต่พอวนัหน่ึงตอ้ง
ส่งออกต่างประเทศซ่ึง
เข้มงวดมาก ก็ต้องหา
วัต ถุ ดิ บ ท่ี ไ ม่ ใ ช้ย า ฆ่ า
แ ม ล ง  ห รื อ ฉี ด ต า ม
กํา ห น ด เ ท่ า น้ี เ ท่ า นั้ น 
ใหม่ๆ จึงลาํบากมาก แต่
ตอนน้ี เกษตรกรหลาย
รายเร่ิมเขา้ใจข้ึน ทางเรา
ไดมี้การจาํหน่ายวตัถุดิบ
ท่ีไม่ไดคุ้ณภาพ เช่น พริก
บ่มไม่ สุก  ฯลฯ ให้แ ก่
บุคคลภายนอกทาํให้ไม่
เ ป็ น ภ า ร ะ ต่ อ ต้ น ทุ น
วตัถุดิบ" 

-       " ไ ม่ ว่าย าม ใด ท่ี
วตัถุดิบจะข้ึนราคา เราจะ
ไ ม่ มี ก า ร ตั ด ห รื อ ล ด
ปริมาณส่วนผสมของ
วตัถุดิบสินค้าลงเพื่อลด
ต้ น ทุ น เ ป็ น อั น ข า ด 

-คุณภาพผลิตภณัฑ์ให้ได้
คุณภาพมาตรฐานสากล 
ไม่วา่จะเป็น GMP, HACCP, 

Q-Mark, ISO9 0 0 1 : 2 0 0 8 
และเคร่ืองหมายฮาลาล 
นอกจากน้ี ยงัยึดนโยบาย
จัดจําหน่ายเองโดยตรง
เ พื่ อ เ ข้ า ถึ ง ข้อ มู ล แ ล ะ
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ผูบ้ริโภค 

-การจะเติบโตปีละ 20 
เ ป อ ร์ เ ซ็ น ต์ ไ ด้ ต า ม
เป้าหมาย สินค้าของเรา
ต้องเ ป็นท่ียอมรับของ
ผู ้บริโภค ซ่ึงผลิตภัณฑ์
ทุกชนิดก่อนออกสู่ตลาด 
ผู ้บ ริ ห า ร จ ะ ไ ด้ ชิ ม ไ ด้
ทดลองรับประทานก่อน 
น อ ก จ า ก น้ี  ย ั ง ใ ห้
ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า ร
ตรวจสอบคุณภาพของ
สินค้า เพื่อรักษารสชาติ
ใ ห้ ค ง ค ว า ม เ ป็ น
เอกลกัษณ์อาหารไทย ไม่
ใส่สารเคมี สารกันบูด ท่ี
สําคัญ ย ังรักษารสชาติ
สินค้าทั้ ง ท่ี ส่งออกและ
จาํหน่ายในประเทศให้คง
รสชาติเดียวกัน ไม่ปรับ
เ ป ล่ี ย น ไ ป ต า ม ค ว า ม
ตอ้งการของต่างชาติ เพ่ือ
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ป รั บ เ ป ล่ี ย น สู ต ร ไ ป
ตามนั้น แต่ของเราจะยืน
สูตรเดิมไวอ้ย่างแน่นอน 
ถ้า เราจะเปล่ียนแปลง
สูตรเพ่ือคนรุ่นใหม่ เรา
จะใช้แบรนด์ช่ืออ่ืน เรา
ไ ม่ เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง สู ต ร
ดั้งเดิมท่ีลูกคา้ติดใจมา" 

-  "ไม่วา่ยามใดท่ีวตัถุดิบ
จะข้ึนราคา เราจะไม่มี
การตัดหรือลดปริมาณ
ส่วนผสมของวัต ถุ ดิบ
สินค้าลงเพื่อลดต้นทุน
เป็นอันขาด โดยเฉพาะ
อ ย่ า ง ยิ่ ง ใ น ส ภ า ว ะ ท่ี
นํ้ า มั น มี ร า ค า แ พ ง 
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบทําให้ต้นทุน
สูง การข้ึนราคาสินค้า
อาจทําให้ผู ้บริโภครับ
ไม่ไ ด้ แต่ เ รา จะใ ช้วิ ธี
บ ริ ห าร เ พื่ อ ล ด ต้น ทุ น
ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร  เ ช่ น 
ร ณ ร ง ค์ ใ ห้ ป ร ะ ห ยัด
ทรัพยากรทุกประเภท
เพื่อประหยดัตน้ทุน" 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ งใน
สภาวะท่ีนํ้ ามันมีราคา
แ พ ง  เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบทําให้ต้นทุน
สูง การข้ึนราคาสินค้า
อาจทําให้ผู ้บริโภครับ
ไม่ไ ด้ แต่ เ รา จะใ ช้วิ ธี
บ ริ ห าร เ พื่ อ ล ด ต้น ทุ น
ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร  เ ช่ น 
ร ณ ร ง ค์ ใ ห้ ป ร ะ ห ยัด
ทรัพยากรทุกประเภท
เพื่อประหยดัตน้ทุน" 

รั ก ษ า เ อ ก ลัก ษ ณ์ ข อ ง
อาหารไทยตน้ตาํรับ 

-‚เราวางเป้าหมายออกไป
โตนอกบ้านมากข้ึน จาก
ปั จ จุ บัน ท่ี จํา ห น่ า ย ใ น
ประเทศ 70 เปอร์เซ็นต ์
ส่งออก 30เปอร์เซ็นต ์ใน
อ น า ค ต ตั้ ง เ ป้ า ข ย า ย
สั ด ส่ ว น ต ล า ด
ต่างประเทศเพ่ิมเป็น 40 
เปอร์เซ็นต์ เพ่ือเผยแพร่
เอกลกัษณ์สินคา้ไทยปัก
ธงสู่ตลาดโลก นอกจากน้ี 
ยงัเตรียมพร้อมรับมือการ
เ ปิ ด เ ส รี ป ร ะ ช า ค ม
เศรษฐกิจอาเซียน หรือ 
AEC (ASEAN Economic 

Community)  ซ่ึงเรามองว่า
น่าจะเป็นโอกาสในการ
ขยา ยตล าดไ ด้มา ก ข้ึ น 
เน่ืองจากสินค้าของเรา
เป็นรู้จกัในตลาดอาเซียน 
เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ 
อ ยู่ แ ล้ ว  จุ ด แ ข็ ง ท่ี เ ร า
ไดเ้ปรียบคือการรักษาแบ
รนดท่ี์มีช่ือเสียง 

-ใ น ก า ร มุ่ ง สู่ ต ล า ด
ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  ต้ อ ง
เต รี ย ม พร้ อ ม ทําค วาม
เข้าใจกฎระเบียบการค้า 
ตลอดจนวฒันธรรมการ
บริโภคในประเทศนั้นๆ
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

เ ป็ น อ ย่ า ง ดี   โ ด ย ใ น
อนาคตเช่ือว่าทายาทใน
รุ่นท่ี 3 จะเขา้มามีบทบาท
ติดต่อโดยใช้ส่ือไอทีกับ
ลูกค้าต่ างชาติ  และนํา
ความรู้ท่ีได้เรียนมาจาก
ต่างประเทศ  มาใชพ้ฒันา
องคก์รใหม้ากข้ึน‛ 

-  "ไม่ว่ายามใดท่ีวตัถุดิบ
จะข้ึนราคา เราจะไม่มี
การตัดหรือลดปริมาณ
ส่วนผ สม ขอ งวัต ถุ ดิ บ
สินค้าลงเพื่อลดต้นทุน
เป็นอันขาด โดยเฉพาะ
อ ย่ า ง ยิ่ ง ใ น ส ภ า ว ะ ท่ี
นํ้ า มั น มี ร า ค า แ พ ง 
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบทําให้ต้นทุน
สูง การ ข้ึนราคาสินค้า
อาจทําให้ผู ้บ ริโภครับ
ไม่ ไ ด้  แ ต่ เ ร า จ ะ ใ ช้วิ ธี
บ ริ ห า ร เ พื่ อ ล ด ต้น ทุ น
ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร  เ ช่ น 
ร ณ ร ง ค์ ใ ห้ ป ร ะ ห ยั ด
ทรัพยากรทุกประเภทเพื่อ
ประหยดัตน้ทุน" 
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3. บริษัท น า้มันหอย SMEs 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

-ในระยะเร่ิมแรกท่ีเร่ิมมี
การก่อตั้งบริษทัๆ ได้ทาํ
การผลิต และส่งออกไป
ยงัต่างประเทศ กลุ่มลูกคา้
เป้าหมายท่ีในขณะนั้นคือ 
กลุ่มลูกค้าชาวอเมริกา 
และออสเตรเลีย โดยท่ี
ท า ง บ ริ ษั ท นั้ น ไ ด้ เ ล
ง เ ห็ น ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ท่ี
แตกต่างจากคู่แข่งอ่ืนๆ 
-กลุ่มลูกค้า บริษัทเลือก
กลุ่มลูกค้าทุกรายเพราะ
จะเป็นการลดคู่แข่งทาง
การค้าลดลง เ น่ืองจาก
กลุ่มลูกค้าทางบริษัทได้
เลือกไปหมดแลว้ ทาํให้
คู่แข่งไม่สามารถเลือก
ก ลุ่ ม ลู ก ค้า ค น อ่ื น ๆ ไ ด ้
เท่ากบัเป็นการรักษาส่วน
แบ่งทางการตลาดอีกดว้ย 
-ในอนาคต หากจะเขา้ไป
ข ย า ย กิ จ ก า ร ใ น ก ลุ่ ม
ประเทศ AEC ทางบริษทั
ม อ ง ว่ า  พ ม่ า เ ป็ น ก ลุ่ ม
ลู ก ค้ า ใ ห ญ่  เ พ ร า ะ มี
จาํนวนประชากรท่ีเยอะ
มากกว่าประเทศอ่ืน ซ่ึง
ถือเป็นโอกาสทองท่ีใคร
จะเขา้ไปลงทุน และเลือก
กลุ่มเป้าหมายน้ี 

-ทางบริษทั ไดท้าํ contact 
farming กบัผูแ้ปรรูปหรือ
ผู ้หาวัตถุ ดิบ เพื่อทําให้
บริษัทมีว ัตถุดิบท่ีใช้ใน
การผลิตได้ในราคาท่ีถูก
และล ดปัญ หาวัตถุ ดิ บ
ข า ด มื อ ล ง ไ ด ้
นอกจากนั้ นบริษัทย ังมี
อํา น า จ ต่ อ ร อ ง กับ ซั พ
พลายเออร์ อีกดว้ย 
-บริษัทมีความสามารถ
ในการสร้างproduct ได้
ม า ก ก ว่ า 100ช นิ ด  ทั้ ง
เ ค ร่ื อ ง ด่ื ม  ผ ง ป รุ ง ร ส 
นับว่าเป็นความสามรถ
อีกอยา่งของบริษทั ทาํให้
ผูบ้ริโภคสามารถมีสินคา้
ไว้เ ลือ ก ท่ี หล ากห ล าย 
และมีสินคา้ท่ีเพียงพอ 
-นอกจากนั้ นบริษัทยงัมี
อาํนาจในการต่อรองท่ีดี
อีกดว้ย เพราะทางบริษทั 
ผู ้ บ ริ ห า ร เ ป็ น ผู ้ ท่ี มี 
relation ท่ี ดี  และ มี
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ท่ี
หลากหลาย 

-ต้ น ทุ น ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง
วัตถุดิบ อย่างพริกและ 
นํ้ า ต า ล  ท่ี ท า ง บ ริ ษั ท
สามารถแข่งกับผู ้อ่ืนได ้
เ น่ื อง จากบ ริษัทได้ทํา 
สัญญากบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
เพื่อให้ผูจ้ดัหาวตัถุดิบหา
วัตถุ ดิบให้แก่ตนเพียง
แห่งเดียว และไม่ทําให้
บ ริ ษัท ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า
วตัถุดิบขาดมือ 
 -นอกจากนั้นบริษทัยงัมี
ต้น ทุ น ใ น ก า ร ต่ อ ร อ ง
กับซัพพลายเออร์ ท่ีสูง 
ซ่ึงถือวา่เป็นขอ้ไดเ้ปรียบ
กบัคู่แข่งขนัคนอ่ืนๆ 

-มีconnection ท่ีดีกับผู ้
จดัหาวตัถุดิบ เพราะ ทาง
บ ริ ษัท เ ช่ือ ว่ า connation 
เป็นส่ิงท่ีสําคัญ ท่ีทําให้
เหนือกวา่คู่แข่งขนัได ้
-คุณภาพของสินคา้ก็เป็น
ส่ิงสําคัญท่ีทําให้บริษัท
อยู่ เหนือกว่าคู่แข่งราย
อ่ืนๆ เพราะทางบริษทัมี
เค ร่ืองหมายรับรองใน
ด้านคุณภาพของสินค้า 
และมีเคร่ืองหมาย ฮาลาล 
เป็นเคร่ืองรับรองในกลุ่ม
ของชาวมุสลิม 
-โครงสร้างองคก์รท่ีดีก็มี
ส่วน ท่ีจะทาํให้บริษทัอยู่
เหนือกว่าคู่แข่งขันราย
อ่ืนๆ เพราะองค์กรจะ
บริหารงานไปในทิศทาง
ใ ด ก็ ต้ อ ง ข้ึ น อ ยู่ กั บ
โครงสร้างขององค์กรท่ี
เป็นตัวกําหนดทิศทาง
นั้นๆ นอกจากนั้ นการท่ี
บริษัทมีท่ีปรึกษาท่ีดีก็มี
ส่วนท่ีจะทําให้องค์กร
ประสบความสําเ ร็จอีก
ดว้ย 
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4. บริษัทผลติและจ าหน่ายน า้ตาล ขนาดใหญ่ 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-ธุ ร กิ จ ข อ ง เ ร า มี ก า ร
เ ต รี ย ม พ ร้ อ ม ด้ า น
การตลาด ด้วยการปรับ
โครงสร้างองค์กรเพื่ อ
รองรับการขยายตัวของ
ธุรกิจ โดยยงัคงเนน้ตลาด
ในประเทศเป็นหลกั และ
ร อ ง ล ง ม า เ ป็ น ต ล า ด
ต่างประเทศซ่ึงปัจจุบัน
กลุ่มลูกค้าต่างประเทศ
หลกัอยูใ่นกลุ่ม AEC 80% 
ท่ีเหลือเป็นกลุ่มประเทศ
ตะวนัออกกลาง 
 

-ย ังไม่กําหนดไว้อย่าง
ชัดเจน แต่จะ Focus ไป
ประเทศแถบใกล้เ คียง
เ ช่ น  เ วี ย ด น า ม  ล า ว 
กมัพชูา และกลุ่มประเทศ
ท่ีมีความต้องการเอทา
นอล และพลงังานชีวมวล
เป็นหลกั 

-อาจเป็นท่ีแหล่งวตัถุดิบ
ท่ีมีเพียงพอ เทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยัเน่ืองจากไทยได้
มีความร่วมกับประเทศ
ญ่ีปุ่นมาเป็นเวลานาน ซ่ึง
เป็นท่ีทราบกนัดีว่าญ่ีปุ่น
นั้ น เ ป็ น เ จ้ า แ ห่ ง
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

-การเปิด AEC เป็นผลดีแน่
เพราะหลายๆ ประเทศ
นั้ น ไ ม่ ส า ม า ร ถ ผ ลิ ต
นํ้ าตาลได้เอง การนําเข้า
นํ้ าตาลจากไทยมีความ
สะ ด ว ก ต้น ทุ น ตํ่ า  ( ค่ า
ขนส่งตํ่า) กว่านําเขา้จาก
ประเทศยักษ์ใหญ่  คื อ 
บราซิล ด้านภาษีนําเข้า
นํ้ าตาลของกลุ่มประเทศ
สมาชิก หลายประเทศ
ชะลอการปรับอตัราภาษี
แ ล ะ มี ก า ร กี ด กั น อ ยู่
เน่ืองจากหลายประเทศ
ต้ อ ง ก า ร ป้ อ ง กั น
ผ ล ก ร ะ ท บ นํ้ า ต า ล ใ น
ป ร ะ เ ท ศ ต น เ อ ง เ ช่ น 
อินโดนีเซีย เห็นได้จาก
การจัดนํ้ าตาลเป็นสินค้า
อ่อนไหวสูงจึงลดอัตรา
ภาษีลงเหลือร้อยละ 5 -10 
หรือฟิลิปปินส์ท่ีลดภาษี
ลงเหลือร้อยละ 0 – 5 ใน
ปี 58 แมก้ระทัง่มาเลเซีย
ท่ีมีการกาํหนดโควตา้การ
นาํเขา้นํ้ าตาล ดังนั้นเห็น
ได้ชัดเจนคือการผลกัให้
มีการเปิดเสรีทางการค้า
นํ้ าตาลของกลุ่ม AEC ซ่ึง
ยงัไม่ชัดเจนทั้ งเ ง่ือนไข 

-บริษัทของเราเป็นกลุ่ม
บริษทัท่ีดาํเนินธุรกิจผลิต
และจาํหน่ายนํ้ าตาลทราย
อย่า งค รบวงจ ร มี การ
วางแผนและปฏิบัติการ
เ ช่ื อ ม โ ย ง ก ล ไ ก ด้ า น
เกษตรและอุตสาหกรรม
เขา้ด้วยกัน โดยใช้ความ
ได้เปรียบในเชิงวตัถุดิบ
และการมีภูมิประเทศท่ี
เ ห ม า ะ ส ม  บ ริ ษัท ฯ  มี
วิสัยทัศน์ ท่ีชัด เจน คือ 
การเป็นองค์กรท่ีมีความ
เ ป็ น เ ลิ ศ ใ น ก า ร ส ร้ า ง
คุ ณ ค่ า ด้ า น เ ก ษ ต ร
อุตสาหกรรมแบบครบ
วงจรระดับชั้ นนําของ
ป ร ะ เ ท ศ  ภ า ย ใ ต้ ก า ร
พฒันานวตักรรม มีธรร
มาภิบาลและรับผิดชอบ
ต่อสังคม ซ่ึงวิสัยทัศน์น้ี 
ไดถู้กนาํไปสู่การปฏิบติัท่ี
เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม อ ย่ า ง
ต่ อ เ น่ื อ ง  ปั จ จุ บัน เ ป็ น
บริษัทท่ีจําหน่ายนํ้ าตาล
เป็นอนัดบั 9 ในประเทศ
ไทย ก่อตั้ งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 
2 5 0 8  เ ม่ื อ วั น ท่ี  2 3 
ธันวาคม 2553 บริษทัได้
จดทะเบียนเป็นนิติบุคคล



 
 
 
 

 
 

115 
 

 
 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

กรอบเวลาอาจทาํให้การ
ส่งออกไทยนั้นเกิดปัญหา
ไดใ้นอนาคต 
 

-ต้ น ทุ น ห ลั ก ใ น ก า ร
แข่งขัน คือ ต้นทุนทาง
ภาษี และค่าขนส่ง 
 

-แ น ว โ น้ ม ธุ ร กิ จ
เ ค ร่ื อ ง ป รุ ง ร ส ไท ย ใ น
ต่างประเทศ เม่ือเกิดการ
รวมตัวของประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนแลว้ คิด
วา่ มีโอกาสท่ีดีทาํให้ไทย
ส่งออกไดม้ากยิ่งข้ึน การ
จะไดป้ระโยชน์สูงสุดคง
ต้องลดเ ร่ืองการกีดกัน
ทางการนํา เข้า กําแพง
ภาษีท่ีเป็นอัตราเดียวกัน
ทั้งกลุ่ม AEC 

ต า ม ก ฎ ห ม า ย ว่ า ด้ ว ย
บ ริ ษั ท ม ห า ช น จ า กั ด 
บริษทัสามารถขยายกาํลงั
การผลิตไดถึ้ง 23,000 ตนั
ออ้ยต่อวนั  
-การ เต รี ยมตัว สู่ต ลา ด 
AEC เราได้ร่วมมือเป็น
พันธมิตรทางธุรกิจกับ
กลุ่มธุรกิจ ประเทศญ่ีปุ่น 
ซ่ึ ง ก า ร ร่ ว ม มื อ กั บ
พันธมิตรนั้ น บริษัทได้
ประโยชน์ในการดาํเนิน
ธุรกิจ เ ช่น การตลาดท่ี
สามารถขยายตลาดได้
เ พ่ิ ม ข้ึน ไ ป ยัง ป ระ เ ท ศ
ต่างๆ ด้านการผลิตกลุ่ม
บริษัทญ่ี ปุ่นจะแนะนํา
และความร่วมมือในเชิง
เทคนิค ทาํให้เรา เติบโต
แ ล ะ ข ย า ย ตั ว อ ย่ า ง
แข็งแกร่ง นอกจากน้ี เรา
ย ังได้ดําเนินธุรกิจด้าน
พ ลัง ง า น ใ น ก า ร ผ ลิ ต
ไฟฟ้าชีวมวลโดยการนํา
ซากการผลิตท่ีเหลือจาก
การผลิตนํ้ าตาลมาผลิต
เป็นไฟฟ้าชีวมวลส่งขาย
ใหก้บั กฟผ. 
 

-ส่วนปัญหาท่ียงัมีความ
กังวลคือเ ม่ือมีการเ ปิด
ตลาด AEC การลอยตัว
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ราคานํ้ าตาลเพ่ือสะท้อน
ค ว า ม เ ป็ น จ ริ ง อ า จ ส่ ง
ปัญหาต่อระบบของเรา
และสมาคมผูผ้ลิตนํ้ าตาล
ได้เตรียมพร้อมกับการ
รับมือเหตุการณ์น้ีแล้ว
เพียงแต่รอให้มีเจา้ภาพท่ี
แทจ้ริง ซ่ึงมองวา่ควรเป็น
ภาครัฐท่ีควรเขา้มามีส่วน
ร่วมในการกาํหนดกรอบ
ห รื อ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ดํ า เ นิ น ก า ร ป รั บ
โครงสร้างราคานํ้ าตาล
ทราย ซ่ึงปัจจุบันราคา
นํ้ าตาลในตลาดไทยนั้ น
ตํ่ากวา่เพ่ือนบา้น ซ่ึงหาก
ยงัไร้เจา้ภาพในการแกไ้ข
ปัญหาน้ี (อาจเป็นเพราะมี
หลายกระทรวง ท่ี ดู แล
เร่ืองราคานํ้ าตาล) อาจทาํ
ให้ ธุร กิจนํ้ าตาลได้รั บ
ผลกระทบเ ร่ืองราคาก็
เป็นได ้
 

-เ ร า ต ร ะ ห นั ก ถึ ง
ค ว า ม สํ า คั ญ ใ น ก า ร
แข่งขันมาก มีความห่วง
ในเร่ืองของการแข่งขัน 
ก า ร ส่ ง อ อ ก  ซ่ึ ง ห ล า ย
ประเทศยงัพยายามกีดกนั
การนาํเขา้อยู ่หากรัฐบาล
ยงัไม่ออกตวัเป็นเจา้ภาพ
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ในการจดัการเร่ืองการกีด
กนัทางการนําเขา้นํ้ าตาล
อยา่งชดัเจน ไทยคงไดรั้บ
ผลกระทบการส่งออก
นํ้ าตาลแน่ ทั้ งท่ีไทยดูจะ
ได้เปรียบกว่าประเทศ
ยกัษใ์หญ่อยา่งบราซิลท่ีมี
ตน้ทุนการขนส่งท่ีตํ่ากวา่
อยา่งเห็นไดช้ดัเจน 

 

-เปิดเสรีทางการคา้จะทาํ
ใ ห้ มี ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร
นํ้ าตาลจากกลุ่ม AEC เขา้
มายงัประเทศไทยได้ง่าย 
แต่ ไ ม่ เ ป็ น ปั ญ หา  ก า ร
ป้องกันหรือเตรียมความ
พร้อมนั้ นบริษัทได้ทํา
ก า ร ข า ย นํ้ า ต า ล ใ ห้กับ
บ ริ ษั ท ย ัก ษ์ ใ ห ญ่ ท่ี ใ ช้
นํ้ าตาลเช่น โคคาโคล่า 
หรือท่ีรู้จกัในนาม ‚โคก้‛ 

และกลุ่มลูกค้าในตลาด 
AEC บางส่วน ท่ีเหลือก็
เป็นในกลุ่มตะวันออก
กลาง 

 

-คู่แข่งท่ีสําคญัของธุรกิจ 
คือ บราซิล เน่ืองจากมีกา
ลังการผลิตท่ีสูงกว่า แต่
อ า จ เ สี ย เ ป รี ย บ เ ร่ื อ ง
ตน้ทุนค่าขนส่ง แต่เราก็
เป็นผูผ้ลิตรายใหญ่อนัดบั 
2 ของโลก และมีความ
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ชํา น า ญ ใ น ก า ร ผ ลิ ต ท่ี
ดีกวา่ 

 

-รัฐควรเข้ามาช่วยเหลือ 
ดา้นการกาํหนดมาตรการ
การไหลเข้าของนํ้ าตาล
จากรายย่อยในกลุ่ม AEC 

การปรับอัตราราคาให้
เ ป็ น ปั จ จุ บัน  แ ล ะ กา ร
กาํหนดมาตรฐานเสรีทาง
การคา้ของนํ้ าตาลในกลุ่ม
สมาชิกท่ีชดัเจนและเป็น
รูปธรรม 
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5. บริษัทผลติและจ าหน่ายน า้ตาล ขนาดใหญ่ 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ 
ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-ล่าสุดกลุ่มธุรกิจไดบ้รรลุ
ข้ อ ต ก ล ง ท า ง ธุ ร กิ จ
ร่วมกับบริษัทต่างชาติ
ผูค้า้นํ้ าตาลรายใหญ่ของ
โลก ในการจัดตั้งบริษัท
ร่ ว ม ทุ น  ภ า ย ใ ต้ ช่ื อ  ’
บริษัทใหม่ พร้อม
ก่ อ ส ร้ า ง ค อ น ดิ ชัน น่ิ ง 
ไซโลนํ้ าตาล มูลค่ากว่า 
150 ลา้นบาทข้ึนเป็นแห่ง
แรกในประเทศไทย ย ัง
เ ป็น โอ กาสท่ี ดี ใน การ
ข ย า ย ต ล า ด นํ้ า ต า ล
ทรายขาวบริสุทธ์ิพิเศษ
ไปยงักลุ่มลูกค้าท่ีเคยใช้
นํ้ า ต า ล ส่ ง อ อ ก จ า ก
สหภาพยโุรปหรืออียดูว้ย
ซ่ึ ง ห ลัง จ า ก ท่ี ส ห ภ า พ
ยโุรปตอ้งปรับโครงสร้าง
การส่งออกนํ้ าตาลลดลง
จากประมาณ 5-6 ลา้นตนั
ต่อปี มาอยู่ ท่ี  1 .5 - 2.0 
ลา้นตนัต่อปี หรือคิดเป็น
อัตราท่ีลดลงประมาณ 
6 0 -7 0 %  ทํ า ใ ห้ เ ร า มี
โอกาสเติบโตในตลาด
นํ้ า ต า ล คุ ณ ภ า พ สู ง
เพ่ิมข้ึน" 
-เราเป็นผูส่้งออกนํ้ าตาล
อนัดบั 1 ของเอเชีย โดย 

 -ราคาออ้ยขั้นต้นฤดูกาล
ผลิต52/53 ท่ีเคาะท่ี 950 
บาทต่อตนัออ้ย สูงสุดใน
ประวัติศาสตร์ สะท้อน
ใ ห้ เ ห็ น " ข า ข้ึ น "  ข อ ง
อุตสาหกรรม โดยเฉพาะ
กลุ่มธุรกิจเรา 
-เรา เ ป็น เจ้าของแหล่ง
ผลิต ท่ีจะรับประโยชน์
ไปเต็มๆในฐานะผู ้ขาย
วตัถุดิบ และยงัประโยชน์
ไปเต็มๆหากลุยทํา เอง 
เพราะต้นทุนจะตํ่ ากว่า
ชาวบา้น 
-ปัจจุบันเรายงัมีลูกไร่อยู่
ม า ก ถึ ง  3  ห ม่ื น ร า ย 
ปริมาณการผลิตอ้อยทั่ว
ประเทศท่ี  72  ล้านตัน
ออ้ย ในจาํนวนน้ี 13 ลา้น
ตั น อ้ อ ย  อ ยู่ ใ น ค ว า ม
ครอบครองของเรา 

-ธุรกิจนํ้ าตาลในประเทศ
ท่ีมีโรงงานนํ้ าตาลอยู่ 5 
โรง (โรงงานนํ้ าตาลด่าน
ช้าง มิตรกาฬสินธ์ุ รวม
เกษตรอุตสาหกรรม มิตร
ภูเวยีง และสิงห์บุรี) 
ในจีนเ ราย ัง มี โรงงาน
นํ้ า ต า ล อี ก  5  โ ร ง 
(โรงงานนํ้ าตาลฉงจั่ว ฝู
หนาน ทั่วหลู หนิงหมิง 
และไห่ถัง)  โรงงานเยื่อ
กระดาษ 1 โรง และกาํลงั
จะผุดโรงงานไฟฟ้าชีว
มวลอีก 1 โรงในเร็วๆน้ี
ในลาวและเวียดนาม โดย
ในลาว เราได้สัมปทาน
ป ลู ก อ้ อ ย แ ล ะ ส ร้ า ง
โรงงานนํ้ าตาลมิตรลาว 
และมีโรงงานนํ้ าตาลใน
เวียดนาม นอกจากน้ีย ัง
ไ ด้ สั ม ป ท า น ท่ี ดิ น ใ น
กั ม พู ช า  ปั ก ธ ง ร อ ผุ ด
โรงงานนํ้ าตาล ในธุรกิจ
โรงไฟฟ้าชีวมวล เรามี
โรงงานไฟฟ้าชีวมวล 2 
โรง (โรงไฟฟ้าด่านช้าง 
และโรงไฟฟ้าภูเ ขียว) 
กําลังจะข้ึนโรงท่ี  3 ใน
ปล าย ปี  25 54  แ ละ ใ น
ธุร กิ จ เ อ ท า น อ ล  เ ร า มี
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ 
ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

70% ไดถู้กส่งออกไปข่าย
ย ัง ต ล า ด ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 
ต ล า ด ใ ห ญ่ อ ยู่ ท่ี
อินโดนีเ ซีย ญ่ี ปุ่นและ
เกาหลี  (เปิดตาํนาน 55 ปี
แห่งความหวาน นํ้ าตาล
มิตรผล ต้นแบบธุรกิจ
ค ร อ บ ค รั ว มื อ อ า ชี พ 
ไทยรัฐออนไลน์ 3 ม.ค. 
57) 

โรงงานเอทานอล 3 โรง 
กําลังจะข้ึนโรงท่ี  4 ใน
ป ล า ย ปี น้ี  ไ ม่ นั บ ร ว ม
ธุรกิจปาร์ติเกิล บอร์ด 
น อ ก จ า ก น้ี  ธุ ร กิ จ
โรงไฟฟ้าชีวมวล 2 โรง 
ยงัอยู่ระหว่างรอไฟเขียว
จาก "ยเูอน็เอฟซีซีซี" เพื่อ
ขายคาร์บอน เครดิต ใน
ป ริ ม า ณ  2  แ ส น ตั น
คาร์บอน 
-ธุร กิ จ ท่ี อ อ ก แ น วเ ป็ น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเช่นน้ี 
ย ังกลายเป็น " เทรนด์" 
สาํคญัของโลก 
-ดําเนินธุรกิจในอนาคต 
โดยการใชน้วตักรรมทาง
เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ ก า ร
จดัการ 
-ไม่เฉพาะราคานํ้ าตาลท่ี
ทะยานข้ึน แม้แต่ราคา
กากนํ้ าตาล (โมลาส) และ
ร า ค า เ อ ท า น อ ล  ใ น
ต ล า ด โ ล ก  ก็ ป รั บ ตั ว
สูงข้ึนตามความตอ้งการ
ใชไ้ปเป็นวตัถุดิบในการ
ผ ลิ ต พลัง ง า น ท ด แ ท น 
(แก๊สโซฮอล์) ซ่ึงเราเป็น
เจ้าของแหล่งผลิต ท่ีจะ
รับประโยชน์ไปเต็มๆใน
ฐานะผูข้ายวตัถุดิบ และ
ยงัประโยชน์ไปเตม็ๆหาก
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ 
ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ลุยทาํเอง เพราะตน้ทุนจะ
ตํ่ากวา่ชาวบา้น 
-ปัจจุบันเรายงัมีลูกไร่อยู่
ม า ก ถึ ง  3  ห ม่ื น ร า ย 
ปริมาณการผลิตอ้อยทั่ว
ประเทศท่ี  72  ล้านตัน
ออ้ย ในจาํนวนน้ี 13 ลา้น
ตั น อ้ อ ย  อ ยู่ ใ น ค ว า ม
ครอบครองของเรา 
- เรายงัมีความสนใจท่ีจะ
เข้าไปขยายการลงทุน
โ ร ง ง า น นํ้ า ต า ล ใ น
ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  เ พี ย ง แ ต่
รูปแบบการลงทุนอาจจะ
ต่างจากเดิม โดยมีความ
เป็นไปไดท่ี้จะเขา้ไป ซ้ือ
กิจการโรงงานนํ้ าตาลใน
ต่างประเทศ แทนการ
ลงทุนเอง 
"เม่ือก่อนเราใชเ้วลานาน
ถึ ง  4  ปี ก ว่ า จ ะ ส ร้ า ง
โรงงานนํ้ าตาลในลาว 
ตอนน้ี เรา ก็กลับมาคิด
โมเดลใหม่ ทําย ังไงให้
เวลามนัสั้นลง” 
-ล่ า สุ ด เ ร า ไ ด้ บ ร ร ลุ
ข้ อ ต ก ล ง ท า ง ธุ ร กิ จ
ร่วมกบับริษทั เทด แอนด ์
ไลล ์อินเวสทเ์มน้ท ์จาํกดั 
ผูค้า้นํ้ าตาลรายใหญ่ของ
โลก ในการจัดตั้งบริษัท
ร่ ว ม ทุ น  ภ า ย ใ ต้ ช่ื อ  ’
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ 
ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

บ ริ ษัท  ชูกา ร์  เ อ็ค เ ซ็ ล
เลนซ์ จํากัด’ พร้อม
ก่ อ ส ร้ า ง ค อ น ดิ ชัน น่ิ ง 
ไซโลนํ้ าตาล มูลค่ากว่า 
150 ลา้นบาทข้ึนเป็นแห่ง
แ ร ก ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 
สาํหรับการร่วมทุนคร้ังน้ี 
บ ริ ษัท  ร ว ม เ ก ษ ต ร ก ร
อุตสาหกรรม จํากัด ใน
กลุ่มขอ ง เรา ถื อหุ้นใ น
สัดส่วนร้อยละ 60 และ
บริษัทต่างชาติถือหุ้นใน
สัดส่วนร้อยละ 40 โดย
เราจะเป็นฝ่ายดาํเนินงาน
ในส่วนของการก่อสร้าง
ไ ซ โ ล  แ ล ะ ส่ ว น ท่ี
เ ก่ียวเ น่ืองกับการผลิต
นํ้ าตาลเม่ือเปิดดาํเนินการ
อย่างเป็นทางการ ขณะท่ี
เ ท ด  แ อ น ด์  ไ ล ล์ จ ะ
ส นั บ ส นุ น ด้ า น
เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ร่ ว ม
ป ร ะ ส า น ง า น ด้ า น
การตลาดต่างประเทศให้
มีความแขง็แกร่งยิง่ข้ึน 
‚การนําคอนดิชันน่ิง ไซ
โลมาใช้กับระบบกา ร
ผลิตนํ้ าตาลของเรา เป็น
อี ก ก้ า ว ห น่ึ ง ข อ ง ก า ร
พฒันาผลิตภัณฑ์นํ้ าตาล
ใหมี้คุณภาพสูงข้ึน อีกทั้ง
ยงัเป็นโอกาสท่ีดีในการ



 
 
 
 

 
 

123 
 

 
 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ 
ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ข ย า ย ต ล า ด นํ้ า ต า ล
ทรายขาวบริสุทธ์ิพิเศษ
ไปยงักลุ่มลูกค้าท่ีเคยใช้
นํ้ า ต า ล ส่ ง อ อ ก จ า ก
สหภาพยโุรปหรืออียดูว้ย
ซ่ึ ง ห ลัง จ า ก ท่ี ส ห ภ า พ
ยโุรปตอ้งปรับโครงสร้าง
การส่งออกนํ้ าตาลลดลง
จากประมาณ 5-6 ลา้นตนั
ต่อปี มาอยู่ ท่ี  1 .5 - 2.0 
ลา้นตนัต่อปี หรือคิดเป็น
อัตราท่ีลดลงประมาณ 
6 0 -7 0 %  ทํ า ใ ห้ เ ร า มี
โอกาสเติบโตในตลาด
นํ้ า ต า ล คุ ณ ภ า พ สู ง
เพ่ิมข้ึน" 
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6. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่าย XO Sauce_ SMEs 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-ร้านอาหารจีน ญ่ีปุ่นใน
ประเทศไทย และอนาคต
จะขยายสู่ตลาดสิงคโปร์ 
ตลาดเวยีดนาม 

-สูตรเฉพาะท่ีพัฒนาข้ึน
มาเองในครอบครัว  
-มีการปรับสูตรให้ลูกคา้
แต่ละรายโดยเฉพาะ 

-ความสามารถในเ ร่ือง
ร สชา ติ แ ล ะ  ร า ค า  แ ต ่

service ไม่น่าแตกต่างกนั 

 

-ตน้ทุนยงัเหวี่ยงๆ นิดนึง 
ถา้ไปขายในต่างประเทศ
อย่างจีนก็จะเป็นราคาพ
รีเม่ียม เพราะมีเร่ืองของ
ภาษีในประเทศจีนอีก  
จบัตลาดกลางถึงบน 

-คู่แข่งหลักคือ ต่างชาติ 
ยี่ห้อ ลีกุม ก่ี  ในไทยไม่
ค่อยมีคนทาํซอสประเภท
น้ี แต่ของถูกเรารสชาติ
เขม้ขน้กวา่ ราคาถูกกวา่ 

-ต ล า ด ท่ี จ ะ เ ข้ า สู่
ต่างประเทศ คือ ตลาด
สิงคโปร์ เพราะมีตวัแทน
จาํหน่ายท่ีนัน่  
-ตอ้งเกิดการรวมตวัของ
บริษัทผูผ้ลิตในอาเซียน 
จึงจะสามารถแข่งขนักับ
ต่างทวปีได ้ข้ึนกบัภาครัฐ
ท่ีจะสามารถสร้างความ
ร่วมมือระหว่างกัน แล้ว
ส่ ง อ อ ก ไ ป น อ ก พ้ื น ท่ี
ด้ ว ย กั น  แ ต่ ต อ น น้ี
เหมือนกับทําขายกันเอง
ใ น ภู มิ ภ า ค  ไ ม่ ใ ช่ ก า ร
รวมตัวกันขายออกไป
นอกภูมิภาค 

-กฎหมายของประเทศท่ี
เราจะเข้าไปขั้ นตอนก็
เยอะ และเราก็ไม่ค่อย
เข้าใจกฎหมายของเค้า 
และเร่ืองภาษาท่ีเราอาจ
ยัง คุยกันไม่ค่อยเข้าใจ 
อยากใหภ้าครัฐช่วยตรงน้ี  
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7. บริษัทผลติและจ าหน่ายพริกไทย ขนาดใหญ่ 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-จนถึงวนัน้ีกวา่ 60 ปีแลว้ 
กลุ่มบริษัท  ได้ส่งออก
พริกไทยและผลิตภัณฑ์
เค ร่ืองเทศ ท่ี มีคุณภาพ
กว่า 100 ชนิด จนเป็นท่ี
ยอมรับของลูกคา้กว่า 20 
ประเทศทั่วโลก ทั้ งใน
ทวีปยุโรป สหรัฐอเมริกา 
ออสเตรเลีย แอฟริกา และ
แน่นอน ทวีปเอเชียท่ีมี
การจําหน่ายครอบคลุม
พ้ืนท่ีมากท่ีสุด 

-เ ม่ือพิจารณาจากตลาด
การกระจายสินค้าของ
บ ริ ษัท แ ล้ว พ บ ว่ า ท วี ป
เอเชียมีพ้ืนท่ีการกระจาย
สินคา้ของบริษทัมากท่ีสุด
เ น่ื อ ง จ า ก  1 )  ป ริ ม า ณ
จํานวนประชากร ซ่ึงมี
จํ า น ว น ม ห า ศ า ล  2 ) 
ว ั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
รับประทานท่ีคล้ายคลึง
กนั และ 3) ขอ้กีดกนัทาง
การค้าในประเทศฟาก
ยโุรปมีค่อนขา้งมาก โดย
ส่วนใหญ่จะเป็นผูน้ําเข้า
ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ เ ข ต
เศรษฐกิจนั้น ๆ เป็นผูน้ํา
สินค้าของบริษัทแม่ใน
ประเทศไทยเข้าไปจัด
จาํหน่าย 

  -จนถึงวนัน้ีกวา่ 60 ปีแลว้ 
กลุ่มบริษัท  ได้ส่งออก
พริกไทยและผลิตภัณฑ์
เค ร่ืองเทศ ท่ี มีคุณภาพ
กว่า 100 ชนิด จนเป็นท่ี
ยอมรับของลูกคา้กว่า 20 
ประเทศทั่วโลก ทั้ งใน
ทวีปยุโรป สหรัฐอเมริกา 
ออสเตรเลีย แอฟริกา และ
แน่นอน ทวีปเอเชียท่ีมี
การจําหน่ายครอบคลุม
พ้ืนท่ีมากท่ีสุด 

-เ ม่ือพิจารณาจากตลาด
การกระจายสินค้าของ
บ ริ ษัท แ ล้ว พ บ ว่ า ท วี ป
เอเชียมีพ้ืนท่ีการกระจาย
สินคา้ของบริษทัมากท่ีสุด
เ น่ื อ ง จ า ก  1 )  ป ริ ม า ณ
จํานวนประชากร ซ่ึงมี
จํ า น ว น ม ห า ศ า ล  2 ) 
ว ั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
รับประทานท่ีคล้ายคลึง
กนั และ 3) ขอ้กีดกนัทาง
การค้าในประเทศฟาก
ยโุรปมีค่อนขา้งมาก โดย
ส่วนใหญ่จะเป็นผูน้ําเข้า
ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ เ ข ต
เศรษฐกิจนั้น ๆ เป็นผูน้ํา
สินค้าของบริษัทแม่ใน
ประเทศไทยเข้าไปจัด
จาํหน่าย 
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ใ น ต ล า ด เ อ เ ชี ย  ต ล า ด
กลุ่มเ ป้าหมายปัจ จุบัน
ข อ ง บ ริ ษั ท ฯ  ไ ด้ แ ก่ 
ประเทศญ่ี ปุ่น  และจีน 
โดยญ่ีปุ่นเป็นตลาดดั้งเดิม
ท่ีบ ริษัทฯ  เน้นส่งออก
วตัถุดิบอยูแ่ลว้ ส่วนตลาด
ประเทศจีน อยา่งท่ีทุกคน
ท ร า บ ว่ า มี ป ร ะ ช า ก ร
จํานวนมาก เ ป็นตลาด
ผู ้บริโภคขนาดใหญ่ท่ีมี
ศักยภาพเป็นอย่างยิ่งใน
อนาคต แม้ว่าในจีนเอง
สามารถเพาะปลูกพืชและ
ส มุ น ไ พ ร ต่ า ง  ๆ  ไ ด้
มากมายหลากหลายชนิด 
แ ต่ คุ ณ ภ า พ ก็ ย ั ง ไ ม่
สามารถสู้กับท่ีเพาะปลูก
ในประเทศไทยไดจึ้งเป็น
เหตุให้บริษทัมุ่งเป้าอย่าง
จริงจงัมายงัตลาดจีน 

ใ น ต ล า ด เ อ เ ชี ย  ต ล า ด
กลุ่มเ ป้าหมายปัจ จุบัน
ข อ ง บ ริ ษั ท ฯ  ไ ด้ แ ก่ 
ประเทศญ่ี ปุ่น  และจีน 
โดยญ่ีปุ่นเป็นตลาดดั้งเดิม
ท่ีบ ริษัทฯ  เน้นส่งออก
วตัถุดิบอยูแ่ลว้ ส่วนตลาด
ประเทศจีน อยา่งท่ีทุกคน
ท ร า บ ว่ า มี ป ร ะ ช า ก ร
จํานวนมาก เ ป็นตลาด
ผู ้บริโภคขนาดใหญ่ท่ีมี
ศักยภาพเป็นอย่างยิ่งใน
อนาคต แม้ว่าในจีนเอง
สามารถเพาะปลูกพืชและ
ส มุ น ไ พ ร ต่ า ง  ๆ  ไ ด้
มากมายหลากหลายชนิด 
แ ต่ คุ ณ ภ า พ ก็ ย ั ง ไ ม่
สามารถสู้กับท่ีเพาะปลูก
ในประเทศไทยไดจึ้งเป็น
เหตุให้บริษทัมุ่งเป้าอย่าง
จริงจงัมายงัตลาดจีน 
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8. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายกะทสิ าเร็จรูป ขนาดใหญ่ 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-ตลาดต่างประเทศ โดย
ขยายตลาดในจีน และ
ป ร ะ เ ท ศ แ ถ บ ล ะ ติ น
อเมริกา 

-สัดส่วนการส่งออกใน
ต ล า ด โ ล ก คื อ 
ส ห รั ฐ อ เ ม ริ ก า แ ล ะ
แ ค น า ด า  55% 
ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด์-
ห มู่ เ ก า ะ  17% ป ร ะ เ ท ศ
เอเชีย-แปซิฟิก (รวมจีน
และญ่ีปุ่น) 15% และยโุรป 
13% (‚ชาวเกาะไม่หวัน่
การ เ มืองไทยเ พ่ิมกา ร
ผ ลิ ต ลุ ย ต ล า ด โ ล ก , 

ผู ้จัดการออนไลน์ , 21 

ก . พ . 57 จ า ก
http://www.gotomanager.com/c

ontent/ ‚ชาวเกาะ‛- ไม่หวัน่
การเมืองไทย-เ พ่ิมการ
ผลิตลุยตลาดโลก) 

 - สังคมในองค์กร ก็หา
นวตักรรมใหม่ๆ เพ่ือให้
ในทุกกระบวนการผลิตมี
ต้น ทุ น ตํ่ า ล ง  ทุ ก วัน น้ี
โจทยต์ามท่ีตั้งไวว้่า ตอ้ง
ทําอย่างไรถึงจะใช้ทุก
ส่วนของมะพร้าว ไปเพ่ิม
มูลค่าของมะพร้าว ก็ทํา
ได้ต า ม เ ป้ าห ม า ย แ ล้ว 
เรียกวา่ เปลือก กะลา กาก
มะพร้าว หรือแมแ้ต่นํ้ าใช้
แล้วจ ากกร ะบ วนการ
ผลิต ก็นํากลับมาใช้ซํ้ า  
ไล น์ โ ป ร ดัก ส์ข อ ง เ ร า 
เป็นระบบปิด สามารถลด
การใชพ้ลงังาน (‚คิดดี ทาํ
ดี  :  นวัตกรรม "อําพล
ฟู ด ส์ "  สื บ ตํ า น า น
ม ะ พ ร้ า ว แ ป ร รู ป รั ก ษ์
สังคม "เกรียงศักด์ิ เทพ
ผดุงพร" , ผู ้จัดการ
ออนไลน์, 1 0 
เ ม ษ า ย น  2 5 5 5  จ า ก 
http://www.manager.co.th/Dha
mma/ViewNews.aspx?NewsID

=9550000043258&Html=1
&TabID=3& ) 

-การเป็นอีกองคก์รท่ีรักษ์
โ ล ก  ว่ า ปี ท่ี แ ล้ ว นํ า
ผลิตภณัฑ์กะทิสําเร็จรูป
ตรา ‚ชาวเกาะ‛ เข้าสู่

-ด้ ว ย ป ริ ม า ณ ค ว า ม
ตอ้งการของตลาดโลกท่ี
เพ่ิมข้ึนจนผลิตสินคา้ออก
ไม่ทัน  ‚ชาวเกาะ‛ ได้
ประกาศทุ่มงบลงทุนในปี
น้ี 400 ล้านบาทโดย 300 

ล้า น บ า ท จ ะ ล ง ทุ น ซ้ื อ
เคร่ืองจกัร 4  เคร่ือง และ
เพ่ิมไลน์ขยายกําลังการ
ผลิตกะทิ และนํ้ ามะพร้าว
ยเูอชที โดยจะมีกาํลงัการ
ผลิตเพ่ิมข้ึนอีก 30,000 ตนั
ต่อปี ซ่ึงปัจจุบันมีกําลัง
การผลิตอยู่ท่ี 100,000 ตนั
ต่อปี ทั้งน้ี เคร่ืองจกัรใหม่
น้ีจะสามารถติดตั้ งเสร็จ
สมบูรณ์ในกลางปีน้ี และ
คาดวา่จะสามารถผลิตได้
ประมาณไตรมาสท่ี   3 

ของปีน้ี   ในขณะเดียวกนั 
ชาวเกาะได้ทุ่มงบลงทุน
อีก 100 ลา้นบาทเพื่อสร้าง
คลังสินค้า 2 แห่งท่ีจะ
สามารถสต๊อกสินค้าได้
อีก 15,000 ตันต่อปี ซ่ึง
คลังสินค้าใหม่น้ีจะช่วย 
support บริษัทฯ ไม่ให้
สินค้าขาด ตลาด  ‚ชาว
เกาะ ‛ ไม่หวั่นกา ร
เมืองไทย เพ่ิมการผลิตลุย
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

กร ะ บ วน การ จ น  เ ป็ น
ผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับฉลาก
ล ด ค า ร์ บ อ น จ า ก
คณะกรรมการนักธุรกิจ
เ พ่ื อ ส่ิ ง แ ว ด ล้อ ม ไ ท ย 
(TBCSD) 
        
       ‚ห า ก สั ง ค ม แ ล ะ
ส่ิงแวดลอ้มอยูไ่ม่ได ้เราก็
อยู่รอดยาก บริษัทฯ จึง
ให้ความสําคัญในการ
อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมใน
ทุ ก ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ลิ ต 
ฉลากลดคาร์บอนท่ีได้
แสดงว่าช่วยลดปริมาณ
ก า ร ป ล่ อ ย
คาร์บอนไดออกไซด์สู่
ชั้ น บ ร ร ย า ก า ศ จ า ก
กระบวนผลิตถึง 20%‛ 
        
       มาปี น้ี เ ราย ังแสด ง
เจตนารมณ์ในการเ พ่ิม
มูลค่าผลิตภัณฑ์ พร้อม
กบัเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการดว้ยการเขา้
สู่กระบวนการพิจารณา
ติดฉลากฟตุพร้ินต ์
        
       ‚มีค นพูด กัน ว่ าย า ก 
เพราะเป็นการดูตลอด
กระบวนการผลิต จากตน้
นํ้ า -ปลายนํ้ า  ตั้ งแต่ เอา
วตัถุดิบจนเป็นขยะ ทุก

ตลาดโลก (“ชาวเกาะไม่
หวั่นการเมืองไทยเพ่ิม
การผลิตลุยตลาดโลก, 
ผู ้จัดการออนไลน์,  21 

ก . พ . 57 จ า ก
http://www.gotomanager.com/c

ontent/ “ ช า ว เ ก า ะ ” - ไ ม่
หวั่นการเมืองไทย-เ พ่ิม
การผลิตลุยตลาดโลก) 
 

-คุณภาพสินคา้ภายใตก้าร
ดาํเนินงานของ "เทพผดุง
พ ร ม ะ พ ร้ า ว "  ย ัง เ ป็ น
เกราะป้องกันคู่แข่งท่ีจะ
เขา้มาช่วงชิงมาร์เก็ตแชร์
ได้เป็นอย่างดี และแมว้่า
ก า ร เ ปิ ด เ ส รี ข อ ง
ป ร ะ ช า ค ม เ ศ ร ษ ฐ กิ จ
อาเซียน หรือ AEC กาํลงั
ใกลเ้ขา้มาในอีกไม่ชา้ อภิ
ศกัด์ิก็เช่ือมัน่ว่า จะยงัไม่
มีคู่แข่งในตลาดรายใด
สามารถเขา้มาช่วงชิงมาร์
เก็ตแชร์ในตลาดของกะทิ
ชาวเกาะได ้

 

"ช่ือเสียงของอาหารไทย
ยงัเป็นแตม้ต่ออยู่มากใน
สังเวียนธุรกิจ ผมมองว่า 
แนวโน้มธุร กิจอาหาร
ไทยยงัจะเติบโตต่อเน่ือง
ไปไดอี้กในช่วง 10-20 ปี 
ข้างหน้า  ดังนั้ น สินค้า
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ขั้นตอนมีหลักการคิด ก็
ตอ้งเรียนรู้ อยา่งฉลากลด
คาร์บอนท่ีไดม้า ก็ทาํ ให้
เห็นกระบวนการท่ีสร้าง
คุณค่ าต่อทั้ งตัว เรา เอง
และส่ิงแวดล้อม เราจึง
ตั้ ง ใ จ จ ะ ทํ า ใ ห้ ไ ด้ ทุ ก
ผลิตภณัฑ์‛ (‚คิดดี ทาํดี : 
นวตักรรม "อาํพลฟูดส์" 
สืบตาํนานมะพร้าวแปร
รูปรักษ์สังคม " เก รียง
ศั ก ด์ิ  เ ท พ ผ ดุ ง พ ร " , 

ผูจ้ดัการออนไลน์, 1 0 
เ ม ษ า ย น  2 5 5 5  จ า ก 
http://www.manager.co.th/Dha
mma/ViewNews.aspx?NewsID

=9550000043258&Html=1
&TabID=3& ) 

ประเภทอาหารท่ีเป็นแบ
ร น ด์ ไ ท ย ก็ จ ะ เ ติ บ โ ต
ควบคู่ไปดว้ยกนั" 
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9. บริษัทผลติและจ าหน่ายซีอิว๊ขาว ขนาดใหญ่ 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

- -บ ริ ษัท ยัง ค ง เ น้น ด้า น
เอกลักษณ์ รสชาติและ
คุ ณภา พสิน ค้าไ ว้ใ ห้ ดี
เหมือนเดิมและจะพฒันา
ให้ดีข้ึนเร่ือยๆ เพื่อเป็น
ก า ร ส ร้ า ง แ บ ร น ด์ ใ ห้
แขง็แรงและตีตลาดไดท้ัว่
โลก (หยัน่หว่อหยุ่น อัด 
840 ลบ. เพ่ิมกําลังผลิต, 
Hilight News : ฉบบัท่ี 
299  ประจําว ัน ท่ี  1 -15 
กั น ย า ย น  2 5 5 6  จ า ก 
http://www.theccn-
news.com/2688-หยัน่หว่
อหยุ่น_อัด_840_ลบ._
เพ่ิมกาํลงัผลิต_.html) 

 -ส่ิง ท่ีบริษัทต้องเตรียม
รับมือในเชิงรุก คือ การ
ขยายตลาดให้ใหญ่ข้ึน 
จากการเจาะตลาดคู่ค้า
อ า เ ซี ย น ท่ี บ ริ ษั ท
ได้เปรียบทางภาษีจาก
ก า ร เ ปิ ด ต ล า ด  AEC 
พยายามขยายตลาดให้
ใหญ่ข้ึนและใชป้ระโยชน์
จาก Economy of Scale 
อย่างตลาดอินโดไชน่าท่ี
สินค้าของเราเ ร่ิมเจาะ
ตลาดเข้าไปและมุ่งเน้น
ขยายตลาดน้ีให้มากข้ึน 
(หยัน่หว่อหยุ่น อัด 840 
ล บ .  เ พ่ิ ม กํ า ลั ง ผ ลิ ต , 
Hilight News : ฉบบัท่ี 
299  ประจําว ัน ท่ี  1 -15 
กั น ย า ย น  2 5 5 6  จ า ก 
http://www.theccn-
news.com/2688-หยัน่หว่
อหยุ่น_อัด_840_ลบ._
เพ่ิมกาํลงัผลิต_.html) 
 
การจะดําเนินธุรกิจให้มี
ความมัน่คงและยาวนาน
ได ้ส่ิงสาํคญัส่วนหน่ึงคือ
การพัฒนาองค์กรและ
สินคา้ให้มีความทันสมยั
อ ยู่ต ล อ ด  ส่ิ ง ยืน ย ัน ว่ า 
หยั่น หว่อ หยุ่น ได้ให้

http://www.theccn-news.com/2688-หยั่นหว่อหยุ่น_อัด_840_ลบ._เพิ่มกำลังผลิต_.html
http://www.theccn-news.com/2688-หยั่นหว่อหยุ่น_อัด_840_ลบ._เพิ่มกำลังผลิต_.html
http://www.theccn-news.com/2688-หยั่นหว่อหยุ่น_อัด_840_ลบ._เพิ่มกำลังผลิต_.html
http://www.theccn-news.com/2688-หยั่นหว่อหยุ่น_อัด_840_ลบ._เพิ่มกำลังผลิต_.html
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

ความใส่ใจในสินคา้และ
ผู ้บริโภคอย่างต่อเ น่ือง
พิสูจน์ได้จากการท่ีตรา
ของเราไดรั้บการยอมรับ
และไวว้างใจจนอยูคู่่ครัว
ไทยมายาวนานกวา่ 60 ปี 
แ ล ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ทาํงานท่ีบริษทัยึดปฏิบัติ
ม า โ ด ย ต ล อ ด คื อ ก า ร
บริ ห าร จัด การ โ ด ย ยึด
ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
จ ร ร ย า บ ร ร ณ อ ง ค์ ก ร
โปร่งใสในทุกๆ ส่วน
ข อ ง  stakeholder 
ทั้ งหลาย  ไม่ว่าจะเ ป็น
พนักงานของบริษัทก็ดี 
จะทาํอยา่งไรให้พนกังาน
รักองค์กรและมีความสุข
ในการทาํงาน แมก้ระทัง่ 
ลูกคา้ ซัพพลายเออร์หรือ
ผู ้ถือหุ้น  บริษัททํางาน
ดว้ยความโปร่งใส 
 
ทั้งน้ีบริษทัไดรั้บประกาศ
เกียรติคุณจรรยาบรรณ
ดี เ ด่ น  ห อ ก า ร ค้า ไ ท ย 
ประจําปี 2552 ในฐานะ
เป็นองคก์รท่ีบริหารอยา่ง
มีบรรษทัภิบาลตามหลกั
จรรยาบรรณและได้รับ
รางวัลองค์กรโปร่งใส 
คร้ังท่ี 3 ประจําปี 2555 
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

จ า ก สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการป้องกัน
แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร
ทุ จ ริ ต แ ห่ ง ช า ติ ( 
สํานักงาน ป.ป.ช. ) เป็น
ตน้   บริษทัจะสร้างความ
พึงพอใจต่อลูกค้าเพียง
อย่างเดียวไม่ได้ ยงัต้อง
สร้างความพึงพอใจของ
ลูกค้านอกองค์กรและ
ลูกค้าในองค์กร นั่นคือ
ที ม ง า น ข อ ง บ ริ ษัท  ท่ี
สําคัญตลอดการดําเนิน
ธุรกิจ   พนักงานทุกคน
ไดย้ดึหลกัท่ีท่านประธาน
ผูก่้อตั้ งบริษัทใช้ในการ
ดําเนินธุรกิจ ‚เราจะมุ่ง
พั ฒ น า สิ น ค้ า  ยึ ด มั่ น
คุณภาพ และบริการท่ีดี
ตลอดไป‛  นั่น คือ คาํ
ปณิธานท่ีให้ไว ้และใช้
ปฏิบัติมาจนถึงปัจจุบัน 
( เ ปิ ด วิ สั ย ทัศ น์ แ ม่ ทัพ
ใหญ่หยัน่ หวอ่ หยุน่, Biz 
Focus Magazine, issue 
038, July 2013, จาก 
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-cover-
news/3 1 5 -biz-focus-
magazine-issue-0 3 8 ,-
july-
2013.html#.U4WZ1vl_t

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

NM)  
 
-ส่ิงท่ีอยากให้รัฐบาลช่วย
ส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพ
ก า ร แ ข่ ง ขั น  คื อ  ก า ร
ส่ง เสริมการลงทุน ใน
การให้สิทธิประโยชน์
ทางด้านภาษี การยกเวน้ 
การลดหย่อนอากรขาเขา้
เคร่ืองจักร ว ัตถุดิบการ
เพ่ิมประสิทธิภาพ ความ
คุ้ม ค่ า ใ น ก า ร ใ ช้ สิ ท ธิ
ประโยชน์ภาษีอากร โดย
ใ ห้ สิท ธิป ร ะ โ ย ชน์ แ ก่
โ ค ร ง ก า ร ท่ี มี
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ
เศรษฐกิจอย่างแท้จริงท่ี
ใช้หลักการบริหารและ
การ จัด การ อ ง ค์กร ท่ี ดี 
(Good Governance) ใน
การให้สิทธิประโยชน์
ด้านภาษีอากร และการ
ส นั บ ส นุ น ใ ห้
ภาคอุตสาหกรรมพฒันา
ร ะ บ บ คุ ณ ภ า พ แ ล ะ
มาตรฐานการผลิตเพื่อ
แข่งขันในตลาดโลกได ้
( เ ปิ ด วิ สั ย ทัศ น์ แ ม่ ทัพ
ใหญ่หยัน่ หวอ่ หยุน่, Biz 
Focus Magazine, issue 
038, July 2013, จาก 
http://www.bizfocusmag

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

azine.com/biz-cover-
news/3 1 5 -biz-focus-
magazine-issue-0 3 8 ,-
july-
2013.html#.U4WZ1vl_t
NM)  
 
-การก้าวเขา้สู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนหรือ  
AEC (ASEAN 
Economic Community) 
ของไทยในปี 2558 จะ
เป็นโอกาสทางธุรกิจท่ี
การลงทุนจะเปิดอยา่งเสรี 
การนํา เข้าและส่งออก
ของ 10 ประเทศสมาชิก
จ ะ เ ปิ ด เ ส รี  ต ล า ด จ ะ
ขยายตวัใหญ่ข้ึนจากการ
รวมเป็นหน่ึงของตลาด
ทั้ ง 10 ประเทศ เป็นการ
เพ่ิมขีดความสามารถใน
เชิงแข่งขนัของภูมิภาคใน
หลายเ ร่ือง ส่ิง ท่ีบริษัท
ต้องเตรียมรับมือในเชิง
รุกคือ การขยายตลาดให้
ใ ห ญ่ ข้ึ น จ า ก ก า ร เ จ า ะ
ต ล า ด คู่ ค้ า อ า เ ซี ย น ท่ี
บริษทัได้เปรียบทางภาษี
จากการเปิดตลาด AEC 
พยายามขยายตลาดให้
ใหญ่ข้ึนและใชป้ระโยชน์
จาก Economy of Scale 

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

อย่างตลาดอินโดไชน่าท่ี
สินค้าของเราเ ร่ิมเจาะ
ตลาดเข้าไปและมุ่งเน้น
ขยายตลาดน้ีใหม้ากข้ึน 
 
ก า ร ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม
ความตอ้งการของตลาด 
AEC เพื่อนํามาพฒันา
ป รั บ ป รุ ง สิ น ค้ า แ ล ะ
บริการให้เหมาะสมกับ
ตลาด ศึกษาตลาดอย่าง
จริงจงั อยา่งเช่นตลาดอิน
โดไชน่าท่ีมีทัศนคติท่ีดี
ต่อสินคา้ไทยท่ีเช่ือวา่ดี มี
คุณภาพ จึงเป็นโอกาส
ของสินคา้ไทยท่ีจะเขา้ไป
แข่งขนัในตลาดอินโดไช
น่าได ้
 
ก า ร พัฒ น า ร ะ บ บ โ ล จิ
สติกส์ของ บริษัทให้ มี
ความพร้อมและใช้ประ
โยนช์ได้อย่างเต็มท่ีกับ
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ด้ า น
ร ะ บ บ โ ล จิ ส ติ ก ส์ ใ น
ภู มิ ภ า ค ท่ี จ ะ ส ะ ด ว ก 
รวดเร็วและราคาถูกลง 
 
ด้านการศึกษาเสาะหา
แหล่งวัตถุดิบในตลาด 
AEC การนาํเขา้วตัถุดิบ
จะสร้างความได้เปรียบ
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ
แข่งขัน 

จ า กต้น ทุ น  ร า ค าแ ล ะ
คุณภาพแต่ผลกระทบท่ี
ตามมาคือจะเกิดคู่แข่งขนั
เ พ่ิ ม ข้ึ น  เ กิ ด ก า ร
เค ล่ื อ น ย้าย สิน ค้าแ ล ะ
แรงงานอยา่งเสรี ส่ิงท่ีเรา
ตอ้งเตรียมกลยุทธ์ในเชิง
รับคือเร่งเสริมจุดแข็ง ลด
จุดอ่อน (เปิดวสิยัทศัน์แม่
ทพัใหญ่หยัน่ หวอ่ หยุ่น, 
Biz Focus Magazine, 
issue 038, July 2013, 
จ า ก 
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-cover-
news/3 1 5 -biz-focus-
magazine-issue-0 3 8 ,-
july-
2013.html#.U4WZ1vl_t
NM)  

 

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
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10. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายผงปรุงรส ขนาดใหญ่ 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-ผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงรส
ข อ ง เ ร า ท่ี ส า ม า ร ถ
ตอบสนองความตอ้งการ
ผู ้ บ ริ โ ภ ค ใ น ก า ร
ทํ า อ า ห า ร ไ ท ย 
หลากหลายเมนูทั้งตม้ ผดั 
แกง ทอด จนเป็นผูน้าํใน
ตลาดเคร่ืองปรุงรสมา
เป็นเวลานานด้วยส่วน
แบ่งตลาด 62% 

-จากการศึกษาพฤติกรรม
ผู ้ บ ริ โ ภ ค  ย ั ง พ บ ว่ า 
อาหารจีนได้รับความ
นิยมในการบริโภคมาก
เป็นอันดับ 2  รองจาก
อาหารไทย โดยมีเมนู
ยอดนิยมคือเมนูอาหาร
สไตล์นํ้ าแดง เช่น ผดัผกั
ส่ี ส ห า ย  เ ต้า หู้ นํ้ า แ ด ง 
ก๋วยเต๋ียวราดหน้า   ขา้ว
ห น้ า ไ ก่  เ ป็ น ต้ น  แ ต่
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่รู้สึก
ว่าวิธีการทําอาหารจีนมี
วธีิการปรุงท่ียุง่ยาก 

-ลู ก ค้ า ก ลุ่ ม ธุ ร กิ จ
ร้านอาหาร ภัตตาคาร 
โ ร ง แ ร ม ใ ห ญ่ ๆ  แ ล ะ
ร้านอาหารเครือฟาสตฟ์ดู 
ท่ี มี ก า ร ทํ า ต ล า ด ใ น
รูปแบบการสรรค์สร้าง

-จุด ขาย ใน เ ร่ือ ง ความ
ส ะ ด ว ก ส บ า ย  แ ล ะ
ป ร ะ ห ยั ด เ ว ล า ท่ี
สอดคลอ้งกบัไลฟ์สไตล์
ของผูบ้ริโภคคนรุ่นใหม่ 
และแม่บ้านสมัยใหม่ท่ี
หันมาใช้ผลิตภัณฑ์ปรุง
รสสาํเร็จรูปแทนการปรุง
จากวัต ถุ ดิบสด  ( ‚อาย ิ
เปล่ียนเกมตลาดผงปรุง
รส ต้มผัดสู่ยุคชูจุดขาย
จากเมนู‛, ผูจ้ดัการ 360° 
รายสัปดาห์, 19 มีนาคม 
2 5 5 3 , จ า ก 
http://www.manager.co.th/iBiz
channel/ViewNews.aspx?News

ID=9530000038585 ) 

 -จุด ขาย ใน เ ร่ือ ง ความ
ส ะ ด ว ก ส บ า ย  แ ล ะ
ป ร ะ ห ยั ด เ ว ล า ท่ี
สอดคลอ้งกบัไลฟ์สไตล์
ของผูบ้ริโภคคนรุ่นใหม่ 
และแม่บ้านสมัยใหม่ท่ี
หันมาใช้ผลิตภัณฑ์ปรุง
รสสาํเร็จรูปแทนการปรุง
จากวัต ถุ ดิบสด  ( ‚อาย ิ
เปล่ียนเกมตลาดผงปรุง
รส ต้มผัดสู่ยุคชูจุดขาย
จากเมนู‛, ผูจ้ดัการ 360° 
รายสัปดาห์, 19 มีนาคม 
2 5 5 3 , จ า ก 
http://www.manager.co.th/iBiz
channel/ViewNews.aspx?News

ID=9530000038585 ) 
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

เมนูใหม่ๆ ใหก้บัลูกคา้ ("
รสดี" เดินหมากลอยลัต้ี
โปรแกรม รักษาบลัลงัก์
ตลาดผงปรุงรส, ผูจ้ดัการ 
360° รายสปัดาห์, 2 
ตุ ล า ค ม  2 5 5 2  จ า ก  
http://www.manager.co.th/iBiz
channel/ViewNews.aspx?News

ID=9520000116166)   
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11. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายน า้ปลาพรีเมี่ยม  

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

-กลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีสนใจ
เ ร่ื อ ง ก า ร กิ น ห รื อ ก า ร
ทาํอาหารเพื่อสุขภาพ(‘เม
กาเชฟ’ ทุ่ม 25 ลา้น ลุย
ต ล า ด ปี  5 5  พ ร้ อ ม รุ ก 
‚โซเช่ียลเน็ตเวิร์ค‛ เจาะ
กลุ่มเป้าหมาย , ข่าว
ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ ธุ ร กิ จ 
สินคา้อุปโภคและบริโภค 
วนัศุกร์ท่ี ๒ มีนาคม พ.ศ. 
๒ ๕ ๕ ๕  จ า ก 
http://www.newswit.com/biz/2
0 1 2 -0 3 -
02/d9074442affe2f5f492e

725f7c718fdc/ ) 

-เน้นตลาดต่างประเทศ 

อ า ทิ  อ อ สเ ต ร เ ลี ย  จี น 
ส ห รั ฐ  อั ง ก ฤ ษ  แ ล ะ
ส ห ภ า พ ยุ โ ร ป  ๆ  ( เ ม
กาเชฟทุ่ม 15 ล้านขยาย
รง. ผลิตซอสหอยนางรม
ลุ ย ยุ โ ร ป ,ป ร ะ ช า ช า ติ
ธุรกิจ วนัท่ี 15 ธันวาคม 
2 5 5 2 , จ า ก
http://citsnew.utcc.ac.th/News/

Default_view.asp?NID=1 7 8 3 
สืบคน้เม่ือ วนัท่ี 29 พ.ค. 
2557) 

 -เคร่ืองปรุงรสคุณภาพ
ระดับพรีเม่ียม ผลิตจาก
ธรรมชาติ 100% โดยไม่
ใส่ผงชูรสและสารแต่ง
กล่ินใด ๆ (เมกาเชฟทุ่ม 
15  ล้านขยายรง .  ผ ลิต
ซอสหอยนางรมลุยยโุรป,
ประชาชาติธุรกิจ วนัท่ี 15 
ธั น ว า ค ม  2 5 5 2 ,  จ า ก
http://citsnew.utcc.ac.th/News/

Default_view.asp?NID=1 7 8 3 
สืบคน้เม่ือ วนัท่ี 29 พ.ค. 
2557) 

-ทําของดีให้คนไทยได้
รับประทาน นํ้ าปลาจาก
นํ้ าปลาจริงๆ ไม่เค็ม จะ
กลมกล่อมนุ่มนวล 

-มอ ง ไป ท่ี โอ กาสด้าน
การตลาดเน่ืองจากเป็น
ผลิตภัณฑ์ท่ีทุกคนต้อง
กินตอ้งใช ้อย่างในเมียน
มาร์ มีว ัตถุดิบทางด้าน
ปลาเยอะแต่ว่ายงัจบัปลา
ไ ด้ ไ ม่ เ ก่ ง เ ท่ า กั บ เ ร า 
เคร่ืองมือต่างๆ ก็ถูกกว่า 
และไม่สามารถผลิตน ้
าปลาไดเ้อง น้ าปลาและ
ซอสต่างๆ ในเมียนมาร์
เป็นของไทยทั้งนั้น หาก
มี โ อ ก า ส ก็ จ ะ ไ ป ตั้ ง
โรงงานท่ีนั่น  เพราะมี
ว ัตถุดิบท่ีคุณภาพดี สด 
แ ล ะ ถู ก  ดั ง นั้ น น่ี คื อ
โอกาสท่ีเราจะสามารถ
เขา้ถึงแหล่งวตัถุดิบชั้นดี 
( “ ก ล ยุ ท ธ์ พ ร้ อ ม ร บ : 

ส น า ม  AEC” , 
ฐ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ( AEC 

World), ปีท่ี 33 (1) ฉบบัท่ี 
2871 (25),   ว ันท่ี  18-21 
สิงหาคม 2556, น.46) 

-ใช้นโยบายเชิงรุกด้วย
ความเช่ือมัน่ในแนวโน้ม
ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง ก ลุ่ ม
ผู ้บริโภคท่ีหันมาใส่ใจ
ดูแลสุขภาพมากข้ึน (‘เม
กาเชฟ’ ทุ่ม 25 ลา้น ลุย
ต ล า ด ปี  5 5  พ ร้ อ ม รุ ก 
‚โซเช่ียลเน็ตเวิร์ค‛ เจาะ
กลุ่มเป้าหมาย , ข่าว
ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ ธุ ร กิ จ 
สินคา้อุปโภคและบริโภค 
วนัศุกร์ท่ี ๒ มีนาคม พ.ศ. 
๒ ๕ ๕ ๕  จ า ก 
http://www.newswit.com/biz/2
0 1 2 -0 3 -
02/d9074442affe2f5f492e

725f7c718fdc/ ) 

 

-ไม่ตอ้งการเขา้ไปอยู่ใน 
Red Ocean ท่ีตอ้งแข่งขนั
ดา้นราคา เพราะยิ่งแข่งก็
ยิ่งเจ็บ จึงมองไปท่ีตลาด
ร ะ ดั บ พ รี เ มี ย ม แ ล ะ
สุขภาพ(‚กลยุทธ์พร้อม
ร บ :  ส น า ม  AEC‛, 

ฐ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ( AEC 

World), ปีท่ี 33 (1) ฉบบัท่ี 
2871 (25),   วนัท่ี 18-21 
สิงหาคม 2556, น.46) 

-หากจะแข่งขันกับเขา
ด้านราคาเป็นเร่ืองท่ียาก



 
 
 
 

 
 

140 
 

 
 

ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

มาก เพราะตน้ทุนท่ีนั่นต่ 
ากว่า ดังนั้น ควรจะเน้น
ไปในด้านของคุณภาพ 
ความแตกต่าง และการ
สร้างแบรนด์ นอกจากน้ี 
ต้องวางแผนรับมือกับ
สินค้าต่างประเทศท่ีบุก
เข้ามาแข่งขันกับเราใน
เมืองไทยเช่นกนั ตอ้งคิด
ล่วงหน้าว่า เราจะสู้ได้
อย่างไร เราต้องเข้าใจ
ผูบ้ริโภคชาวไทยมากกวา่
ชาวต่างชาติ  
(‚ก ล ยุ ท ธ์ พ ร้ อ ม ร บ : 
ส น า ม  AEC‛, 

ฐ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ( AEC 

World), ปีท่ี 33 (1) ฉบบัท่ี 
2871 (25),   วนัท่ี 18-21 

สิงหาคม 2556, น.46) 

 

-ปัญหาหลกัเลยคือการหา
คู่คา้ท่ี "ใช่" เน่ืองจากเรา
เ ป็ น บ ริ ษัท ข น า ด เ ล็ ก 
เพราะคู่คา้ท่ีดีและมองใน
ทิศทางเดียวกนัเป็นปัจจยั
สํ า คัญ ท่ี จ ะ ช่ ว ย ทํา ใ ห้
สามารถไปถึงเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้อย่างแรกเราตอ้ง
ทาํใหต้วัเองมีจุดขายก่อน
แ ล ะ พู ด คุ ย กับ คู่ ค้า ใ ห้
ชัดเจน (‚กลยุทธ์พร้อม
ร บ :  ส น า ม  AEC‛, 
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ด้านกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 
ด้านความสามารถหลกั ด้านต้นทุนทีแ่ข่งขันได้ ด้านข้อได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน 

ฐ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ( AEC 

World), ปีท่ี 33 (1) ฉบบัท่ี 
2871 (25),   วนัท่ี 18-21 
สิงหาคม 2556, น.46) 
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สรุปผลสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 

ด้านความสามารถในการประกอบการ 
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1. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายน า้พริก SMEs 

ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

-ท า ง บ ริ ษัท มี ก า ร จ้ า ง
แรงงานชาวไทยเพราะ
เห็นว่าคนไทยผลิตของ
ไทยท่ีดีกว่า แรงงานต่าง
ดา้ว โดยท่ีทางบริษทัไม่มี
การจ้างแรงงานต่างด้าว
แต่อยา่งใด 
-ปัญหาเร่ืองค่าแรงขั้นตํ่า 
300บา ท บ ริษัท เ คย เ กิ ด
ปัญหา แต่ทางบริษัทได้
แก้ไขโดยการพูดคุยกับ
ลูกจา้งเพ่ือช้ีแจงให้ทราบ
ถึงปัญหา บริษทัจึงไดท้าํ
การปรับลดเร่ืองการทํา
Over Time (OT)                   
ให้ลดลง และลดต้นทุน
ในการบรรจุภณัฑ ์เพื่อให้
เ พียงพอต่อค่าแรง 300
บาท 
-แรงงานและพนักงาน
ภายในบริษัท ส่วนใหญ่
เป็นบุคคลภายในพ้ืนท่ี
นั้ นหรือพ้ืนท่ีใกล้เ คียง 
เน่ืองจากสถานท่ีทํางาน
ค่อนขา้งท่ีจะเขา้มาลาํบาก 

-เขา้ร่วมกับ7-eleven เพื่อ
เ ป็ น ช่ อ ง ท า ง ใ น ก า ร
กระจายสินคา้และทําให้
เป็นท่ีรู้จักแก่ ผูบ้ริโภค
ทัว่ไป 
-ทํา ก า ร ต ล า ด ผ่ า น ส่ื อ
สั ง ค ม อ อ น ไล น์ (Social 
Media Marketing) โดยใช ้
Facebook เป็นช่องทางใน
การส่ือสารทางการตลาด 
และใช้ Google Adword 
ในการโฆษณาสินคา้ของ
บริษทัโดยทางบริษทัเป็น
ผูท้าํข้ึนเอง 
 -ก า ร ส่ง เ ส ริ ม ก า ร ข า ย 
โดยดูตามช่องทางการจดั
จําหน่ายต่างๆ เช่น ร่วม
ทาํโปรโมชัน่กบัห้าง Big 
C และร่วมทาํโปรโมชัน่
กับ 7-eleven แ ล ะ มี ก า ร
ขายโดยใชแ้คตตาลอ๊ค 
 

-ทางบริษัทมีการจัดทํา
มาตรฐานสินค้าฮาลาล 
เพื่อใช้ในการผลิตและ
ข ย า ย ต ล า ด ไ ป ยัง ก ลุ่ ม
ผูบ้ริโภคชาวมุสลิม 
   -การผลิตสินคา้มีการใช้
เคร่ืองจักรเข้ามาช่วยใน
กา ร ผ ลิ ต  แ ล ะ สิ น ค้า มี
หลายขนาดให้เลือกตาม
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง 
ผูบ้ริโภค แต่ขนาดท่ีเป็น
ท่ีนิยมกันมากคือขนาด
เล็ก หรือ ไซค์มินิ เพราะ
เป็นขนาดท่ีพกพาสะดวก 
และสามารถรับประทาน
ไดใ้นม้ือเดียว 
   -ในช่วงเทศกาลถือศีล 
กินเจ ทางบริษทัก็ไดผ้ลิต
รสชาติท่ีเหมาะสําหรับ
ผู ้บริโภคท่ีรับประทาน
อาหารเจ 

-มีการกู้เงินจากธนาคาร
บางส่วนและใช้เงินของ
ตวัเองบางส่วนเพ่ือใชใ้น
การดาํเนินธุรกิจ เพื่อลด
ความเส่ียงทางการเงิน 
-การบริหารความเส่ียง
โดยการลดตน้ทุนในการ
ผ ลิ ต ใ ห้ น้ อ ย ล ง  เ ลื อ ก
วั ต ถุ ดิ บ ห รื อ เ ลื อ ก
ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท่ี ม า
รองรับ และให้ราคาท่ีถูก
กวา่รายอ่ืนๆ  
-ค่าการดํา เนินการทาง
การตลาดท่ีค่อนข้างสูง 
และอาํนาจในการต่อรอง
กบัหา้งสรรพสินคา้ ท่ีทาง
บริษทัมีนอ้ยมาก 
-มีการคิดคน้ผลิตภณัฑใ์ห้
มีความหลากหลายและมี
หลายตัวผลิตภัณฑ์มาก
ข้ึน 
-ทางบริษทัมีการกาํหนด
แ ผ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
ภายในหน่ึงปีเพื่อลดความ
เ ส่ี ย ง ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง เ งิ น
ลงทุน 
  

 

http://thtfreeweb.com/adword.html
http://thtfreeweb.com/adword.html


 
 
 
 

 
 

144 
 

 
 

2. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายน า้พริก ขนาดใหญ่ 

ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

  -‚น อ ก จ า ก น้ี  ย ั ง ต้ อ ง
พัฒนาอย่างไม่หยุดน่ิง
โ ด ย นํ า เ ท ค โ น โ ล ยี
สมัย ใ ห ม่ เ ข้า ม า ใ ช้ใ น
ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ลิ ต  มี
หน่วยงานวิจยัและพฒันา
สิ น ค้ า  โ ด ย เ ฉ พ า ะ
ผูบ้ริโภคในยคุน้ีมีความรู้
ม า ก ข้ึ น  ดั ง นั้ น  ก า ร
ตัดสินใจซ้ือสินค้าจะมี
การอ่าน วิเคราะห์วา่มีผล
ต่อสุขภาพหรือไม่ เช่น 
ส่ ว น ผ ส ม ใ น สิ น ค้ า มี
อะไรบา้ง จึงตอ้งแจง้บน
ฉลากอย่างชัดเจน โดย
นโยบายหลักของเราคือ
ผลิตภัณฑ์ทุกชนิดของ 
เราปราศจากสีเจือปน ไม่
ใส่ผงชูรส และไม่ใส่วตัถุ
กันเสีย เพ่ือผู ้บริโภคจะ
ไดรั้บความปลอดภยั‛ 
-การจะเติบโตปีละ 20 
เ ป อ ร์ เ ซ็ น ต์ ไ ด้ ต า ม
เป้าหมาย สินค้าของเรา
ต้องเ ป็นท่ียอมรับของ
ผู ้บริโภค ซ่ึงผลิตภัณฑ์
ทุกชนิดก่อนออกสู่ตลาด 
ผู ้บ ริ ห า ร จ ะ ไ ด้ ชิ ม ไ ด้
ทดลองรับประทานก่อน 

-  "เราซ้ือวตัถุดิบเพ่ือใช้
ในการผลิตเฉพาะในแต่
ละวนั เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตท่ี
สดใหม่มีคุณภาพดี และ
จะไม่มีการแปรรูปเพ่ือให้
เก็บรักษาไดน้าน เช่น ไม่
นําพริกสดมาดองเพื่ อ
ใช้ได้หลายวัน แต่ก่อน
เ ร า ผ ลิ ต ข า ย แ ค่ ใ น
ประเทศ เรากินกนัได ้อยู่
กนัได ้แต่พอวนัหน่ึงตอ้ง
ส่งออกต่างประเทศซ่ึง
เข้มงวดมาก ก็ต้องหา
วัต ถุ ดิ บ ท่ี ไ ม่ ใ ช้ ย า ฆ่ า
แ ม ล ง  ห รื อ ฉี ด ต า ม
กํ า ห น ด เ ท่ า น้ี เ ท่ า นั้ น 
ใหม่ๆ จึงลาํบากมาก แต่
ตอนน้ีเกษตรกรหลายราย
เร่ิมเขา้ใจข้ึน ทางเราไดมี้
การจําหน่ายวัตถุ ดิบ ท่ี
ไม่ได้คุณภาพ เช่น พริก
บ่ม ไม่ สุก  ฯ ลฯ  ให้แ ก่
บุคคลภายนอกทําให้ไม่
เ ป็ น ภ า ร ะ ต่ อ ต้ น ทุ น
วตัถุดิบ" 
-ปัจจุบนั บริษทัเรามีการ
เจ ริญเติบโตและขยาย
กําลังการผลิตอย่างค่อย
เป็นค่อยไป โดยพิจารณา
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

น อ ก จ า ก น้ี  ย ั ง ใ ห้
ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า ร
ตรวจสอบคุณภาพของ
สินค้า เพื่อรักษารสชาติ
ใ ห้ ค ง ค ว า ม เ ป็ น
เอกลกัษณ์อาหารไทย ไม่
ใส่สารเคมี สารกนับูด ท่ี
สําคัญ ย ังรักษารสชาติ
สินค้าทั้ ง ท่ี ส่งออกและ
จาํหน่ายในประเทศให้คง
รสชาติเดียวกัน ไม่ปรับ
เ ป ล่ี ย น ไ ป ต า ม ค ว า ม
ตอ้งการของต่างชาติ เพ่ือ
รั ก ษ า เ อ ก ลัก ษ ณ์ ข อ ง
อาหารไทยตน้ตาํรับ 
-กร ะบ วน การค วบ คุ ม
คุณภาพในการผลิตใน
โรงงานว่าเราใช้วตัถุดิบ
สดท่ีไดรั้บการคดัสรรว่า
มี คุ ณ ภ า พ  ป ล อ ด ภั ย
สารพิษ ปราศจากยาฆ่า
แมลง และมีการควบคุม
ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ลิ ต ทุ ก
ขั้นตอน ทาํใหไ้ม่มีปัญหา
ดา้นสินคา้ไม่ได้คุณภาพ
ม า ต ร ฐ า น  เ น่ื อ ง จ า ก
บริษทัเขม้งวดดา้นความ
ปลอดภัยของผู ้บริโภค
เป็นสําคัญ เ ช่นเ ม่ือไม่
นานมาน้ี นิตยสาร TEST 

ปั จ จั ย ต่ า ง ๆ  อ ย่ า ง
รอบคอบ ไม่เคยกูเ้งินมา
ลงทุนเกินจําเป็น มีการ
วางแผนใ นการลงทุ น
อย่างรอบคอบ ไม่สร้าง
ภาระหน้ีสินให้เกิดความ
เส่ียง เช่น ซ้ือเคร่ืองมือ
หรือเคร่ืองจักรท่ีใช้ใน
การผลิตด้วยเ งินกําไร
สะสม เป็นต้น ท่ีสําคัญ
คือ เลือกทาํธุรกิจเฉพาะ
ดา้นท่ีมีความชาํนาญ คือ 
ด้านอาหารไทย เช่น นํ้ า
พริก,นํ้ าปรุง, เคร่ืองแกง 
ฯลฯ โดยประกอบธุรกิจ
ตามกําลังความสามารถ 
ใชเ้งินทุนส่วนตวัเท่านั้น 
ทําให้ได้รับรางวัลรอง
ชนะเลิศ จากการประกวด
ผ ล ง า น ต า ม ป รั ช ญ า
เศรษฐกิจพอเพียง ด้าน
ธุรกิจขนาดกลาง จาก
สาํนกังาน กปร. 
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ของประเทศเยอรมนี ได้
มีการตรวจสอบคุณภาพ
ผลิตภณัฑข์องบริษทัและ
ป ร ะ ก า ศ เ ป็ น สิ น ค้า มี
คุ ณ ภ า พ ป ร า ศ จ า ก
อั น ต ร า ย จ า ก ส า ร
ปนเป้ือนเจือปน 
-       "เราซ้ือวตัถุดิบเพ่ือ
ใช้ในการผลิตเฉพาะใน
แ ต่ ล ะ วัน  เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้
ผ ล ผ ลิ ต ท่ี ส ด ใ ห ม่ มี
คุณภาพดี  และจะไม่ มี
การแปรรูปเพ่ือให้เ ก็บ
รักษาไดน้าน เช่น ไม่นํา
พริกสดมาดองเพื่อใช้ได้
หลายวนั แต่ก่อนเราผลิต
ขายแค่ในประเทศ เรากิน
กันได้ อยู่กันได้ แต่พอ
วัน ห น่ึ ง ต้ อ ง ส่ ง อ อ ก
ต่างประเทศซ่ึงเข้มงวด
มาก ก็ต้องหาวตัถุดิบท่ี
ไม่ใชย้าฆ่าแมลง หรือฉีด
ตามกาํหนดเท่าน้ีเท่านั้น 
ใหม่ๆ จึงลาํบากมาก แต่
ตอนน้ีเกษตรกรหลายราย
เร่ิมเขา้ใจข้ึน ทางเราไดมี้
การจําหน่ายวัตถุ ดิบ ท่ี
ไม่ได้คุณภาพ เช่น พริก
บ่ม ไม่ สุก  ฯ ลฯ  ให้แ ก่
บุคคลภายนอกทําให้ไม่
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

เ ป็ น ภ า ร ะ ต่ อ ต้ น ทุ น
วตัถุดิบ" 
-"การทาํอาหาร ไม่ว่าทาํ
ธุรกิจอาหารแบบไหน 
ตอ้งมีความซ่ือสัตยสุ์จริต
ใ ห้ ค ว า ม เ ค า ร พ ต่ อ
ผู ้บ ริ โ ภ ค อ ย่ า ง ยิ่ ง  ล ด
คุณค่า ลดคุณภาพ เปล่ียน
ร ส ช า ติ จ ะ ดู ถู ก ค น กิ น
ไม่ไดเ้ลย เปล่ียนสูตรนิด
เ ดี ย ว  ล ด นํ้ า ป ล า  ล ด
กระเทียม ลดแป้งอะไร
ต่างๆ ลูกคา้โทรมาทันที 
คนกินมา 20 -30  ปีพอ
เ ป ล่ี ย น สู ต ร ป๊ั บ  มี
โทรศพัทม์าทนัทีวา่ทาํไม
ไ ม่ เ ห มื อ น เ ก่ า 
ค ว า ม คุ้ น เ ค ย มี
ค ว า ม สํ า คั ญ ม า ก 
เพราะฉะนั้น ส่ิงสําคญัท่ี
เราคาํนึงถึงคุณภาพของ
วตัถุดิบ สูตรดั้ งเดิมต้อง
รั ก ษ า ไ ว้ เ ส ม อ  มี บ า ง
บริษัทเขามองว่าเด็กยุค
ใหม่ไม่ทานเผ็ด เขาจะ
ป รั บ เ ป ล่ี ย น สู ต ร ไ ป
ตามนั้น แต่ของเราเราจะ
ยื น สู ต ร เ ดิ ม ไ ว้อ ย่ า ง
แน่นอน " 
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3. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายน า้มันหอย SMEs 

ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

- ส ะ ส ม บุ ค ล า ก ร ท่ี มี
คุณภาพ โดยส่วนใหญ่มี
อายุอยู่ในช่วง 40-60ปี 
การทาํงานทางบริษัทจัด
ใหมี้การประชุมอยา่งเดียว 
เพราะบุคลากรส่วนใหญ่ 
ท่ี อ ยู่ ใ น ช่ ว ง น้ี จ ะ เ ร่ิ ม 
เกษียณงานกันบ้างแล้ว
บางส่วน และ มีอายุ ท่ี
ค่อนข้างมากกันแล้ว จึง
ทาํให้บางท่านไม่สะดวก
ในการมาทาํงาน ในเวลา
ป ก ติ เ ห มื อ น พ นัก ง า น
ทัว่ไป 
-ทางบริษัท มี ท่ีปรึกษา
ค อ ย ช่ ว ย เ ห ลื อ  ใ ห้
ค ํ า ป รึ ก ษ า แ ล ะ คิ ด
โคร งสร้าง  อง ค์กรใ ห้
ทั้งหมด โดยผูท่ี้ทาํหน้าท่ี
เป็นท่ีปรึกษาให้แก่ทาง
บริษัท บริษัทได้ทําการ
จา้งมาจากดา้นนอกและมี
ความเช่ียวชาญเป็นพิเศษ 
จึ ง ทํ า ใ ห้  บ ริ ษั ท มี
โครงสร้างองคก์รท่ีดี 
-พนกังานมีจาํนวน ทั้งส้ิน 
70 คน แต่ถา้หากไปสร้าง
โ ร ง ง า น ใ ห ม่ จ ะ เ พ่ิ ม

-ทางบริษทัมีการวเิคราะห์
ผู ้ ซ้ื อ ก่ อ น ท่ี จ ะ ทํ า
การตลาดเพื่ อ เ ป็นการ
สํารวจความตอ้งการของ
ลูกค้า  แ ละ  เ พื่ อ สน อ ง
ความต้องการของลูกค้า
ใหสู้งสุด 
-ทางบริษัทส่วนใหญ่จะ
ผลิตซอสหอยนางรมเป็น
หลกั เพราะสินคา้ของทาง
บริษทัจะเนน้ไปทางซอส 
ม า ก ก ว่ า สิ น ค้ า ตัว อ่ื น 
เน่ืองจากทางบริษัทมอง
ว่า ซอสเป็นสินค้าท่ีขาย
ง่าย รับประทานได้ทุก
เพศ ทุกวยั  
-มีการผลิตซอสตัวใหม่
ในช่ือของตนเอง เพื่อใช้
วางขายในกลุ่มประเทศ 
AEC แ ละ ท่ี สําคัญ
คุณภาพของผลิตภัณฑ ์
เป็นส่ิงสําคัญมากท่ีทาง
บริษัทจะต้องมี เพื่อเป็น
ส่ิ ง รั บ ร อ ง ใ ห้ ลู ก ค้ า
ไวว้างใจกบัทางบริษทัได ้
-ในกลุ่มลูกคา้ ชาว AEC 
ทางบริษัทจะเข้าไปทํา
การตลาดโดยใช้ เทสโก ้

-ในการผลิต บริษทัจะมุ่ง
หาคนมารับรอง ในเร่ือง
ของ มาตรฐานการผลิต 
โ ด ย ห า จ า ก ส ถ า บั น 
รับรองต่างๆ มาตรฐาน
ต่าง เพ่ือเป็นเคร่ืองมือใน
การรับรองคุณภาพและ
สร้างความไวว้างใจให้แก่
ลูกคา้ 
-ในกลุ่มประเทศ AEC ให้
ความเช่ือมั่นและเช่ือถือ
ในคุณภาพของสินคา้ จาก
ประเทศไทยมาก 
 

-ทางบริษัทมีการรักษา
เครดิต ของทางธนาคารท่ี
ดี เพ่ือให้ง่ายต่อการขอกู้
เงินจากธนาคาร เพื่อใชใ้น
การลงทุนกิจการต่างๆ 
-สถาบนัทางการเงินท่ีทาง
บริษัท ใช้บริการในการ
กู้ ยื ม เ งิ น เ พ่ื อ ม า ใ ช้ ใ น
บริหารงานต่างๆ ส่วน
ใหญ่ทางบริษัท จะเลือก
สถาบันท่ีอยู่ในเมืองไทย
ม า ก ก ว่ า  เ ลื อ ก ท่ี อ ยู่
ต่างประเทศ 
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

พนักงานเ ป็น 100  คน 
เพ่ือรองรับโรงงานท่ีกาํลงั
สร้างใหม่ ซ่ึงมีขนาด ท่ี
ใหญ่มาก และขนาดของ
โรงงานเพียงพอต่อความ
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ลู ก ค้ า ท่ี
ตอ้งการจ้างโรงงานผลิต
สินคา้ให ้
 
-ดา้นแรงงาน ในโรงงาน
มีแรงงานต่างด้าวและ
แรงงานชาวไทยอยู่ใน
อัตราส่วนท่ีเ ท่ากัน คือ 
50% - 50% ซ่ึงความเสมอ
ภาค ทุกคนมีความเท่ า
เทียมกนั การทาํงานส่วน
ใหญ่แรงงานต่างด้าวจะ
ขยนัมากกวา่ แรงงานชาว
ไทย ไม่ค่อ ย เ ลือกงา น
นายจ้างให้ทําอะไรก็ทํา
ตามท่ีนายจา้งสั่งทุกอย่าง
ไ ม่ เ ก่ี ย ง ง า น  โ ด ย ท่ี
พ นั ก ง า น ทุ ก ค น ต้ อ ง
ปฎิบัติตามนโยบายของ
บริษัทท่ีได้วางไว้อย่าง
เ ค ร่ ง ค รั ด  อี ก ทั้ ง ท า ง
บ ริ ษัท ยัง มี ว ัฒ น ธ ร ร ม
องคก์รท่ีดีอีกดว้ย ซ่ึงทาง
บริษทัให้ความสําคญักับ
คนมาก เพราะทางบริษทั

โ ล ตัส  เ ป็ น ตัวผ่ า น ใ ห้
ผูบ้ริโภคไดรู้้จกัมากยิง่ข้ึน 
แต่ ใ นท า ง ตร ง กัน ข้า ม 
บริษทักลบัคิดว่า Modern 
Trade มักจะเอาเปรียบ
ผู ้ประกอบการถึง 55% 
เม่ือทางบริษทัไดท้าํการวิ
เคาะห์ตลาตใน AEC แลว้ 
ก ลับ พ บ ว่ า ถ้า ห า ก เ ข้า
ต อ น น้ี จ ะ ยัง ไ ม่ ค่ อ ย ดี 
ฉ ะ นั้ น จึ ง ต้ อ ง ทํ า ก า ร
สร้างตลาตในเมืองไทย
ก่อน ท่ีจะเข้าไปยงั กลุ่ม
ประเทศ AEC  
-สํ า ห รั บ ก ล ยุ ท ธ์  ท า ง
บริษัท เ ลือกใช้กลยุท ธ์ 
ราคาเดียว เพราะเน่ืองจาก
บริษัทมีสินค้าท่ีใช้เพื่อ
การบริโภค หรือ Mass 
Product โดยท่ึมาตรฐาน
ของสินค้าท่ีทําการผลิต 
เหมือนกันทั่วโลกจึงทํา
ใหท้างบริษทัตอ้งตั้งราคา
สินค้าราคาเดียว เพื่อให้
เป็นมาตราฐานเดียวกัน
ทัว่โลก 
-นอกจากนั้ นทางบริษัท 
ย ัง เ ลือกมองจากตลาด
เคร่ืองปรุงรส เพราะทาง
บ ริ ษั ท ม อ ง ว่ า ต ล า ด
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

เ ห็ น ค ว า ม สํ า คัญ ท่ี ว่ า 
องค์กรจะสําเร็จได้ต้อง
เร่ิมท่ีคน นอกจากนั้นทาง
บริษัทย ังมีส่ิงจูงใจท่ีทํา
ใหพ้นกังานทุกคนทาํตาม
เป้าหมายท่ีองค์กรไดว้าง
ไวใ้หบ้รรลุเป้าหมาย โดย
การพาพนักงานไปเท่ียว
ย ังสถ านท่ี ต่ างๆ ตาม ท่ี
พนกังานตกลงกนัไว ้เพ่ือ
เป็นส่ิงจูงใจให้พนักงาน
อยากจะทาํงานให้สําเร็จ
อยา่งรวดเร็ว 
-ค่าตอบแทน ทางบริษทัมี
การกําหนดค่าแรงขั้นตํ่า 
อยูท่ี่ 300 , 330 , 400 ซ่ึง
ค่ า ต อ บ แ ท น น้ี จ ะ ใ ห้
พนักงานตามผลงานท่ีทาํ 
แ ล ะ  ข้ึ น อ ยู่ กั บ
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง
พนักงานอีกด้วย ส่วนค่า
ครองชีพนั้ น ทางบริษัท
จะจ่ายให้แก่พนักงานอีก
ต่างหาก 

เคร่ืองปรุงรสเป็นตลาดท่ี
ใ ห ญ่ ท่ี สุ ด  เ น่ื อ ง จ า ก 
สินคา้เป็นสินคา้ท่ีขายง่าย 
กลุ่มคนสามารถเลือกได้
หลากหลาย full time 
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4. บริษัทผลติและจ าหน่ายน า้ตาล ขนาดใหญ่ 

ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

-ธุรกิจมีการเตรียมความ
พร้อมด้านบุคลากร ซ่ึง
ตอ้งมีการเพ่ิมศกัยภาพให้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ด้ า น
การตลาด เพื่อรองรับการ
ข ย า ย ตั ว ไ ป ยั ง ต ล า ด
ต่างประเทศ ด้วยการจัด
อ บ ร ม พ นั ก ง า น อ ย่ า ง
ต่อเน่ืองเพ่ือเสริมความรู้ 
ความสามารถ และความ
เ ช่ี ย ว ช า ญ ใ น ง า น ท่ี
รับผิดชอบ 

-ธุ ร กิ จ ข อ ง เ ร า มี ก า ร
เ ต รี ย ม พ ร้ อ ม ด้ า น
การตลาด ด้วยการปรับ
โครงสร้างองค์กรเพื่ อ
รองรับการขยายตัวของ
ธุรกิจ โดยยงัคงเนน้ตลาด
ในประเทศเป็นหลกั และ
ร อ ง ล ง ม า เ ป็ น ต ล า ด
ต่างประเทศซ่ึงปัจจุบัน
กลุ่มลูกค้าต่างประเทศ
ห ลัก อ ยู่ ใ น ก ลุ่ ม  AEC 
80 % ท่ี เ ห ลื อ เ ป็น กลุ่ ม
ประเทศตะวนัออกกลาง 
 
-เร่ืองของการตลาดและ
บริการตอ้งมีการวางแผน
การตลาดโดยมุ่งเน้นการ
ส่งมอบสินค้าท่ีรวดเร็ว
แ ล ะ มี ต้น ทุ น ด้า น ก า ร
ขนส่งท่ีตํ่ากว่าคู่แข่งขัน 
โดยอาจตอ้งมองเร่ืองของ
ผ ลิ ต ภัณ ฑ์ร อ ง เ ช่น  เ อ
ทานอล ไฟฟ้าชีวมวลท่ีมี
ความต้องการสูง แต่ มี
คู่แข่งทางการผลิตน้อย
รายอยู ่เป็นตน้ 

-มีการเตรียมความพร้อม
ด้ า น ก า ร ล ง ทุ น ทั้ ง
เคร่ืองจกัร และโรงไฟฟ้า
ใ ห ม่ ท่ี จ ะ ช่ ว ย เ ส ริ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง
โ ร ง ง า น นํ้ า ต า ล ใ ห้
สามารถไดก้าํลงัการผลิต
ตามความต้องการของ
ปริมาณการบริโภคของ
ตลาดได ้
-บริษัทมองว่าแผนการ
จัดหาอ้อยเป็นหน่ึงใน
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ห ลั ก 
เน่ืองจากปริมาณอ้อยท่ี
จัดหาได้ในแต่ละปีเป็น
ปัจจยัสาํคญั ปัจจยัหน่ึงท่ี
มี ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ กํา ไ ร 
เพราะหากบริษทัสามารถ
จดัหาออ้ยเขา้สู่กระบวน
กาํรผลิตไดม้าก จะทาํให้
ต้นทุนต่อหน่วยลดลง 
นอกจากนั้น บริษทัจะได้
ก า ก อ้ อ ย ท่ี เ ห ลื อ จ า ก
กระบวนการหีบอ้อยไป
เป็นเช้ือเพลิงชีวมวลใน
กํารผลิตกระแสไฟฟ้าท่ี
ใช้ในกระบวนการผลิต
ได้อย่าง เ พี ยงพอ แล ะ

1.1 ความเส่ียงจาก
การผันผวนของรายได้
จากการขาย การผลิตและ
จํ า ห น่ า ย นํ้ า ต า ล จ ะ มี
ผลกระทบจากฤดูกาล
ข อ ง อ้ อ ย  ( Seasonal 
Effect) ปกติฤดูกาลตดั
ออ้ยในประเทศไทย จะ
เร่ิมตั้งแต่ช่วงปลายเดือน
พฤศจิกายนถึงต้นเดือน
ธันวาคม และส้ินสุดการ
นํ า อ้ อ ย เ ข้ า หี บ ใ น
กระบวนการผลิตนํ้ าตาล
ใ น ช่ ว ง ป ล า ย เ ดื อ น
มี น าค ม ห รื อ ต้น เ ดื อ น
เ ม ษ า ย น  ส่ ว น
กระบวนการผลิตนํ้ าตาล
ท ร า ย ยั ง ค ง มี ค ว า ม
ต่อเน่ือง โรงงานนํ้ าตาล
จะเร่ิมขายนํ้ าตาล ตั้ งแต่
เดือนมกราคมเป็นตน้ไป 
แ ล ะ จ ะ ท ย อ ย ข า ย ไ ป
เร่ือยๆ จนถึงส้ินปี บริษทั
พิจารณาจังหวะในการ
ข า ย นํ้ า ต า ล จ า ก ปั จ จัย
ต่างๆ เช่น ระดับสินค้า
ค ง เ ห ลื อ ท่ี มี อ ยู่  ก า ร
ป ร ะ ม า ณ ก า ร ผ ล ผ ลิ ต 
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ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ส า ม า ร ถ ทํ า กํ า ไ ร ไ ด้
เ พ่ิ ม เ ติ ม จ า ก ก า ร ข า ย
กระแสไฟฟ้าให้แก่ กฟภ. 
ใ น ท า ง ก ลั บ กั น ห า ก
บริษทัจดัหาออ้ยนาํเขา้สู่
กระบวนการผลิตไดน้อ้ย 
จะทาํให้ตน้ทุนต่อหน่วย
ของ นํ้ าต าลจ ะเ พ่ิ ม ข้ึ น 
และปริมาณกากอ้อยท่ี
เหลือจากกระบวนการ
หีบอ้อยก็จะลดลงด้วย 
หากกากออ้ยไม่เพียงพอ
ต่อการผลิตกระแสไฟฟ้า
ท่ี บ ริ ษั ท ต้ อ ง ใ ช้ ใ น
โรงงาน บริษัทก็จะต้อง
ซ้ือเช้ือเพลิงเพ่ิมเติมจากท่ี
อ่ืนซ่ึงจะส่งผลให้กําไร
โดยรวมของบริษทัลดลง 
 -บ ริ ษั ท ไ ม่ มี พ้ื น ท่ี
เพาะปลูกอ้อยเป็นของ
ตน เ อ ง  จึ งจํา เ ป็ น ต้อ ง
จั ด ห า อ้ อ ย โ ด ย ก า ร
ส่ง เ ส ริ ม ใ ห้ เ ก ษ ต ร ก ร
เปล่ียนการปลูกพืชอ่ืนมา
ปลูกออ้ย โดยบริษทัเช่ือ
ว่าการให้บริการท่ีดีและ
ค ว า ม สั ม พัน ธ์ ท่ี ดี กั บ
ชาวไร่เป็นปัจจัยสําคัญ
ในการจัดหาวตัถุดิบ จึง
ให้ความสําคัญกับการ

และระดบัราคานํ้ าตาลใน
ต ล า ด โ ล ก  ก า ร ข า ย
นํ้ าตาลของบริษัทจึงไม่
สมํ่ าเสมอในแต่ละไตร
มาส 
1.2 ความเส่ียงจาก
ความผันผวนของราคา
นํ้ าตาลตลาดโลกในการ
ซ้ื อ ข า ย นํ้ า ต า ล ใ น
ตลาดโลกนั้น นํ้ าตาลจัด
ได้ว่าเป็นสินค้าหน่ึงท่ีมี
ความผันผวนทํางด้าน
ร า ค า สู ง เ ม่ื อ เ ที ย บ กับ
สินค้าเกษตรอ่ืนๆ โดย
ราคานํ้ าตาลในตลาดโลก
จะข้ึนอยู่กับปัจจัยหลาย
อ ย่ า ง  เ ช่ น  อุ ป ส ง ค ์
อุ ป ท า น ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ
ผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค ผูส่้งออก 
และผูน้ําเขา้ รวมถึงการ
เก็งกาํไรจากนักเก็งกาํไร 
ซ่ึงจะเก่ียวพนักับสภาพ
ภูมิอากาศท่ีเ อ้ืออํานวย
หรือเป็นอุปสรรคต่อการ
เ พ า ะ ป ลู ก ข อ ง แ ต่ ล ะ
ประเทศ นโยบายการ
ส่งเสริมการแทรกแซง
การส่งออก การนําเข้า 
ของอุตสาหกรรมนํ้ าตาล
ของภาครัฐ โดยเฉพาะ
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ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

บริหารความสัมพนัธ์กับ
ชาวไร่ออ้ย ผ่านทํางการ
ใหเ้งินสนบัสนุนและการ
สร้างความสัมพนัธ์โดย
นกัวชิาการเกษตร  
ทาํให้มีจาํนวนชาวไร่หัน
ม า ป ลู ก อ้ อ ย เ พื่ อ ข า ย
ใ ห้ กั บ บ ริ ษั ท เ พ่ิ ม ข้ึ น
เ ร่ื อ ย ๆ 
( http://kbs.listedcompan
y.com/misc/AR/2014032
5 -KBS-AR2 0 1 3 -TH-
02.pdf) 

ในกลุ่มประเทศท่ีพฒันา
แลว้ ปัจจุบนัราคานํ้ าตาล
ยังมีส่วนหน่ึท่ีสัมพันธ์
กับราคานํ้ ามันเช้ือเพลิง
ดว้ย เน่ืองจากออ้ยรวมถึง
ก า ก นํ้ า ต า ล  ส า ม า ร ถ
นํ า ไ ป ผ ลิ ต เ ป็ น
แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ห รื อ ท่ี
เรียกวา่เอทานอล สาํหรับ
ผสมกบันํ้ ามนัเพ่ือใชเ้ป็น
เช้ือเพลิงในรถยนต์ได้
ดว้ย ปัจจยัดงักล่าวส่งผล
ใหร้าคาซ้ือขายนํ้ าตาลใน
ตลาดโลกมีความผนัผวน
สูง  ความผันผวนขอ ง
ราคานํ้ าตาลในตลาดโลก
ทาํให้บริษทัตอ้งบริหาร
ความเส่ียงโดยใชต้ราสาร
ทางการเงินท่ีเหมาะสม 
เ ช่น สิทธิ ท่ีจะซ้ือหรือ
ขายนํ้ าตาล เพ่ือลดความ
ผันผวนของกําไรของ
บริษทัจากความเส่ียงจาก
การ ผัน ผวนขอ งร าค า
นํ้ าตาลในตลาดโลก การ
ป้ อ ง กั น ค ว า ม เ ส่ี ย ง
ดั ง ก ล่ า ว  อ า จ ส่ ง ผ ล
กระทบในทางลบต่อผล
ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
บริษัทรายไตรมาสได ้
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ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

เ น่ื อ ง จ า ก บ ริ ษัท ต้อ ง
บนัทึกบญัชีกาํไรขาดทุน
จากกา รป้องกันควา ม
เส่ียงในงบกาํไรขาดทุน
ตามมูลค่ายุติธรรมของ
ตราสารทางการเงินทุก
ส้ินงวดบัญชี ซ่ึงอาจไม่
ตรงกับงวดท่ีบริษัทส่ง
มอบนํ้ าตาล และจากเดิม
ท่ีผลประกอบการของ
บริษทัพ่ึงพิงอยู่กบัธุรกิจ
นํ้ าตาลและกากนํ้ าตาล
อย่างเดียว ความผนัผวน
ข อ ง ร า ค า นํ้ า ต า ล
ต ล า ด โ ล ก  จึ ง ส่ ง ผ ล
ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร
ดํา เ นินงานของบริษัท
อยา่งมาก แต่การท่ีบริษทั
ไดล้งทุนในโครงการต่อ
ย อ ด  เ ช่ น  โ ค ร ง ก า ร
โ ร ง ง า น ผ ลิ ต
ก ร ะ แ ส ไ ฟ ฟ้ า จ า ก
เ ช้ื อ เ พ ลิ ง ชี ว ม ว ล  ใ น
อนาคตบริษทัคาดว่า ผล
ประกอบการของบริษัท
จะพ่ึงพิงกับราคานํ้ าตาล
ตลาดโลกนอ้ยลง 
1.3 ความเส่ียงจากอัตรา
แลกเปล่ียน  
เน่ืองจากบริษัทส่งออก
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ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

นํ้ าตาลประมาณร้อยละ 
7 0  ข อ ข อ ง ย อ ด ข า ย
ทั้ งหมด โดยส่วนใหญ่
อ้ า ง อิ ง จ า ก ส กุ ล เ งิ น
เ ห รี ย ญ สห รั ฐ อ เ ม ริ ก า 
ยอดขายของบริษทั จึงมี
ความผันผวนตามอัตรา
แลกเปล่ียน อยา่งไรก็ตาม 
การกําหนดราคาอ้อยท่ี
บริษทัตอ้งจ่ายให้ชาวไร่
ต า ม ร ะ บ บ แ บ่ ง ปั น
ผลประโยชน์ 70:30 ทํา
ใ ห้ ต้น ทุ น ค่ า อ้อ ย ข อ ง
บริษทัผนัผวนตามอตัรา
แลกเปล่ียนเช่นเดียวกัน 
ดงันั้น รายไดแ้ละตน้ทุน 
ส่วนใหญ่ของบริษทั จึงมี
ความสัมพันธ์กับอัตรา
แลกเปล่ียนไปในทิศทาง
เดียวกนั (Natural Hedge) 
น อ ก จ า ก นั้ น  บ ริ ษั ท
พิจารณาใชส้ัญญาซ้ือขาย
อตัราแลกเปล่ียนเพื่อลด
ผลกระทบจากการผัน
ผ ว น ข อ ง อั ต ร า
แ ล ก เ ป ล่ี ย น ท่ี มี ต่ อ ผ ล
ประกอบการของบริษัท 
การป้องกันความเ ส่ียง
ดั ง ก ล่ า ว  อ า จ ส่ ง ผ ล
กระทบในทางลบต่อผล
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ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

กาํรดาํเนินงานของบริษทั
รายไตรมาสได ้
1.4 ความเ ส่ียงจากการ
จดัหาวตัถุดิบ – ออ้ย 
1.5 ความเส่ียงเร่ืองตน้ทุน
ค่าออ้ย 
1.6 ความเส่ียงจาก
คุณภาพของวตัถุดิบ – 
ออ้ย โดยปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบต่อคุณภาพ
ของออ้ย ไดแ้ก่ สภาพ
ภูมิอากาศท่ีแปรปรวน 
เช่น ฝนหลงฤดู 
1.7 ความเส่ียงจากการ
เกิดหน้ีเสียจากระบบการ
ใหสิ้นเช่ือชาวไร่ออ้ย 
(เงินเก๊ียว) 
1.8 ความเส่ียงเร่ือง
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
โดยในเร่ืองของฝุ่ น
ละอองจากโรงงาน 
บริษทัไดท้าํการซ่อมแซม
และติดตั้งอุปกรณ์ดกัฝุ่ น 
รวมถึงปรับปรุงระบบ
การกรองฝุ่ นของปล่อง
ควนัเพ่ิมเติมดว้ยการ
ติดตั้งเคร่ืองดกัจบัฝุ่ นดว้ย
นํ้ า 
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5. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายน า้ตาล ขนาดใหญ่ 

ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

-ส่ิงหน่ึงท่ีจาํเป็นอย่างยิ่ง
ในการสร้างองค์กรให้
แ ข็ ง แ ก ร่ ง  นั่น คื อ ก า ร
เส ริ มสร้ างแ ล ะพัฒ น า
บุคลากร สภาวการณ์ท่ีทาํ
ใหพ้นกังานรู้สึกไม่มัน่คง
เ ช่น น้ี  กํา ลัง ใ จ ใ น ก า ร
ทาํงานเป็นส่ิงสาํคญั หาก
บุคลากรขาดแรงจูงใจ คง
ไม่อาจนําพาองค์กรไปสู่
จุดท่ีมุ่งหวงัได ้
-สําหรับกลุ่มเราเองให้
ความสนใจ กบัการสร้าง
พลวตัในการเรียนรู้และ
นาํส่ิงท่ีเรียนรู้นั้นไปสร้าง
ใหเ้กิดผลงานออกมา 
-นํ้ าตาลของเรา มีนโยบาย
การ บ ริ ห าร ท รั พย าก ร
มนุษย ์โดย 
1.ไม่ลด ไม่ตดั แต่บริหาร
ให้คุ ้มค่า เกิดผลชัดเจน 
จบัตอ้งได ้ 
2.คิดว่าจะทาํอะไรก่อนท่ี
จะดูวา่ตอ้งอบรมอะไร  
3 . เ น้น ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ว ย
ตนเอง (Self Study), การ
เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กั บ ผู ้ อ่ื น 
(Partner) ,  

-ล่าสุดกลุ่มเราได้บรรลุ
ข้ อ ต ก ล ง ท า ง ธุ ร กิ จ
ร่วมกับบริษัทต่างชาติ 
ผูค้ ้านํ้ าตาลรายใหญ่ของ
โลก ในการจัดตั้ งบริษัท
ร่วมทุน ภายใตช่ื้อบริษทั
ใหม่พร้อมก่อสร้างคอนดิ
ชั น น่ิ ง  ไ ซ โ ล นํ้ า ต า ล 
มูลค่ากว่า 150 ล้านบาท
ข้ึ น เ ป็ น แ ห่ ง แ ร ก ใ น
ประเทศไทย 
สาํหรับการร่วมทุนคร้ังน้ี 
บริษัทในกลุ่มเราถือหุ้น
ใ น สั ด ส่ วน ร้ อ ย ล ะ  6 0 
และบริษทัต่างชาติถือหุ้น
ในสดัส่วนร้อยละ 40 โดย
ก ลุ่ ม เ ร า จ ะ เ ป็ น ฝ่ า ย
ดําเนินงานในส่วนของ
การก่อสร้างไซโล และ
ส่วนท่ีเก่ียวเน่ืองกับการ
ผ ลิ ต นํ้ า ต า ล เ ม่ื อ เ ปิ ด
ดํา เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง เ ป็ น
ทางการ  ขณะท่ีบริษัท
ต่างชาติจะสนบัสนุนดา้น
เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ร่ ว ม
ป ร ะ ส า น ง า น ด้ า น
การตลาดต่างประเทศให้
มีความแขง็แกร่งยิง่ข้ึน 

-ล่าสุดกลุ่มเราได้บรรลุ
ข้ อ ต ก ล ง ท า ง ธุ ร กิ จ
ร่วมกับบริษัทต่างชาติ 
ผูค้ ้านํ้ าตาลรายใหญ่ของ
โลก ในการจัดตั้ งบริษัท
ร่ ว ม ทุ น  ภ า ย ใ ต้ ช่ื อ  ’
บ ริ ษัท  ชูก า ร์  เ อ็ ค เ ซ็ ล
เลนซ์ จํากัด’ พร้อม
ก่ อ ส ร้ า ง ค อ น ดิ ชัน น่ิ ง 
ไซโลนํ้ าตาล มูลค่ากว่า 
150 ลา้นบาทข้ึนเป็นแห่ง
แรกในประเทศไทย 
สาํหรับการร่วมทุนคร้ังน้ี 
บริษัทในกลุ่มเราถือหุ้น
ใ น สั ด ส่ วน ร้ อ ย ล ะ  6 0 
และต่ างชาติ ถือหุ้นใน
สัดส่วนร้อยละ 40 โดย
ก ลุ่ ม เ ร า จ ะ เ ป็ น ฝ่ า ย
ดําเนินงานในส่วนของ
การก่อสร้างไซโล และ
ส่วนท่ีเก่ียวเน่ืองกับการ
ผ ลิ ต นํ้ า ต า ล เ ม่ื อ เ ปิ ด
ดํา เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง เ ป็ น
ทางการ  ขณะท่ีบริษัท
ต่างชาติจะสนบัสนุนดา้น
เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ร่ ว ม
ป ร ะ ส า น ง า น ด้ า น
การตลาดต่างประเทศให้
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ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

การเรียนรู้โดยการลงมือ
ปฏิบัติ (Doing), การ
เรียนรู้โดยการสอนงาน 
และพฒันาผูอ่ื้น 
(Coaching) เราเรียกกัน
ภายในวา่ SPDC Model 
4.เน้นการสร้างและใช้
วทิยากรภายใน 
5.การพฒันาบุคลากรเป็น
ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง
ผูบ้งัคบับญัชาทุกคน เช่น  
ใ น บ า ง โ ป ร แ ก ร ม กา ร
เ รี ย น รู้  จ ะ มี ก า ร นํ า
ผูบ้ังคับบัญชาเขา้มาเป็น 
Mentor  
เ พ่ื อ ก ร ะ ตุ ้ น แ ล ะ เ อ้ื อ
กระบวนการเรียนรู้ใหเ้กิด
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
6.การปฏิบติังานและการ
พฒันาบุคลากรถูกดาํเนิน
ไปอย่างเป็นเน้ือเดียวกัน 
อาทิ บางโปรแกรมเรานาํ 
KPI มาเป็น Goal & 
Objective ในการพฒันา 
แ ล ะ ติ ด ต า ม ผ ล
ความสาํเร็จ 
7.ไม่ขโมยเวลามาจากการ
ทํางานปกติ แต่บริหาร
เวลาให้ดูเหมือนทํางาน
ไปดว้ย เช่น แทนท่ีจะเป็น

‚การนําคอนดิชันน่ิง ไซ
โล มา ใช้กับร ะบ บก า ร
ผลิตนํ้ าตาลของเรา เป็น
อี ก ก้ า ว ห น่ึ ง ข อ ง ก า ร
พฒันาผลิตภัณฑ์นํ้ าตาล
ให้มีคุณภาพสูงข้ึน อีกทั้ง
ยงัเป็นโอกาสท่ีดีในการ
ข ย า ย ต ล า ด นํ้ า ต า ล
ทรายขาวบริสุทธ์ิพิเศษไป
ยัง ก ลุ่ ม ลู ก ค้า ท่ี เ ค ย ใ ช้
นํ้ า ต า ล ส่ ง อ อ ก จ า ก
สหภาพยุโรปหรืออียูดว้ย
ซ่ึ ง ห ลัง จ า ก ท่ี ส ห ภ า พ
ยโุรปตอ้งปรับโครงสร้าง
การส่งออกนํ้ าตาลลดลง
จากประมาณ 5-6 ลา้นตนั
ต่อปี มาอยู่ ท่ี  1 .5 - 2 .0 
ลา้นตนัต่อปี หรือคิดเป็น
อัตราท่ีลดลงประมาณ 
6 0 -7 0 %  ทํ า ใ ห้ เ ร า มี
โอกาสเติบโตในตลาด
นํ้ า ต า ล คุ ณ ภ า พ สู ง
เพ่ิมข้ึน" 

มีความแขง็แกร่งยิง่ข้ึน 
‚การนําคอนดิชันน่ิง ไซ
โล มา ใช้กับร ะบ บก า ร
ผลิตนํ้ าตาลของเรา เป็น
อี ก ก้ า ว ห น่ึ ง ข อ ง ก า ร
พฒันาผลิตภัณฑ์นํ้ าตาล
ให้มีคุณภาพสูงข้ึน อีกทั้ง
ยงัเป็นโอกาสท่ีดีในการ
ข ย า ย ต ล า ด นํ้ า ต า ล
ทรายขาวบริสุทธ์ิพิเศษไป
ยัง ก ลุ่ ม ลู ก ค้า ท่ี เ ค ย ใ ช้
นํ้ า ต า ล ส่ ง อ อ ก จ า ก
สหภาพยุโรปหรืออียูดว้ย
ซ่ึ ง ห ลัง จ า ก ท่ี ส ห ภ า พ
ยโุรปตอ้งปรับโครงสร้าง
การส่งออกนํ้ าตาลลดลง
จากประมาณ 5-6 ลา้นตนั
ต่อปี มาอยู่ ท่ี  1 .5 - 2 .0 
ลา้นตนัต่อปี หรือคิดเป็น
อัตราท่ีลดลงประมาณ 
6 0 -7 0 %  ทํ า ใ ห้ เ ร า มี
โอกาสเติบโตในตลาด
นํ้ า ต า ล คุ ณ ภ า พ สู ง
เพ่ิมข้ึน" 
-กลุ่มธุรกิจนํ้ าตาลในกลุ่ม
เรา กล่าวว่า คอนดิชนัน่ิง 
ไซโลนํ้ าตาลใหม่ภายใต้
การบริหารจัดการของชู
การ์ เอค็เซ็ลเลนซ์ ท่ีตั้งอยู ่
ณ โรงงานรวมเกษตรกร
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ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

การเรียน 1-2 วนั ก็แบ่ง
อ อ กเ ป็ น สัป ด าห์ ล ะ  3 
ชั่วโมง 12 สัปดาห์เป็น
ต้น และมีการประเมิน
ค ว า ม สํ า เ ร็ จ จ า ก ก า ร
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจริง
ในองคก์ร (Impact) 
8.เนน้การเรียนรู้นอก Silo 
แบบ Cross Functional 
ส่งเสริมให้คิดและทาํงาน
นอก Silo รวมถึงสร้างลู่
วิ่งให้สามารถเติบโตนอก 
Silo ของตนเองไดด้ว้ย 
9.‚รู้‛ ก่อนวา่ปัญหาอยู่ท่ี
ไ ห น  แ ล้ ว ค่ อ ย ส ร้ า ง
กร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ท่ี
สามารถตอบสนองได้
ตรงจุด 
10.เน้นทั้ ง ‚คน‛ และ 
‚กระบวนการ‛ เช่น เรา
พฒันาคนไปพร้อม ๆ กบั
พั ฒ น า ใ ห้ เ กิ ด
กระบวนการท่ีเอ้ือให้คน
ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพดว้ย 
11.เราให้ความสําคัญทั้ ง 
IDP (Individual 
Development Plan) และ 
IWP (Individual Work 
Plan) เป็นกลไกหลกัใน

อุตสาหกรรมน้ี ไดรั้บการ
อ อ ก แ บ บ พิ เ ศ ษ ใ ห้
สามารถบรรจุนํ้ าตาลได้
ถึ ง  1 ,5 0 0  ตั น  แ ล ะ มี
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับ
พักแล ะสามารถ ทําใ ห้
นํ้ าตาลเย็น ตัวลงอย่า ง
รวดเ ร็ว  ซ่ึงภายใน 4 8 
ชั่วโ มง  นํ้ า ตา ลจะ คา ย
ความร้อนท่ีอาจหลงเหลือ
อยู่ลงไดห้มด ทาํให้เกล็ด
นํ้ าตาลร่วน เม่ือบรรจุหีบ
ห่อเพ่ือขนส่งจะไม่ไปพบ
ปัญหาการจบัตวัเป็นกอ้น 
นั บ เ ป็ น ก า ร ส ร้ า ง
มูลค่าเพ่ิมใหก้บันํ้ าตาลได้
เป็นอยา่งดี และยงัช่วยลด
ก า ร ก ร ะ แ ท ก อั น จ ะ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายได้
อีกทางหน่ึงดว้ย 
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ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ก า ร ขั บ เ ค ล่ื อ น ขี ด
ความสามารถของคน 
 
‚ท่ีกล่าวมาเป็นเพียงแค่
ส่วนหน่ึงเท่านั้นเอง มีอีก
มากมาย ท่ี เร าพยาย าม
สร้างความแตกต่างจาก
องค์กรทั่วไป ซ่ึงล้วนมา
จากความตระหนักท่ีว่า 
‚If you think and do the 
same way, you will get 
the same result‛  
‚จะสังเกตว่า ส่ิงเหล่าน้ี 
ไม่ได้ใช้ ‚เ งิน‛ สัก
เ ท่ าไหร่  แต่ ใช้  ‚ความ
ต่อเน่ืองมากกวา่‛ 
 



 
 
 
 

 
 

161 
 

 
 

6. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่าย XO Sauce -SMEs 

ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

-ย ั ง เ ป็ น ธุ ร กิ จ ข อ ง
ครอบครัว 
-มีการพัฒนาพนักงาน
ของตนเอง ไม่ค่อยรับ
แรงงานต่างด้าว เพราะ
เช่ือวา่คนไทยน่าจะดีกวา่ 
-ระดับหัวหน้ายงัไงตอ้ง
เป็นคนไทย ระดับล่างก็
แลว้แต่ พยายามให้แต่ละ
แ ผ น ก ค ว ร เ ป็ น ช า ติ
เดียวกนั จะไดไ้ม่มีปัญหา 
ใช้แรงงานต่างด้าวบ้าง 
แต่มกัใช้คนท่ีพูดไทยได้
บา้ง จะไดส่ื้อสารกนัได ้
-คิดว่าในปี 2558 คงไม่
ต่างจากตอนน้ีแล้ว ใน
เร่ืองแรงงานไม่น่าจะต่าง
กบัตอนน้ี เพราะไดท้าํมา
ก่อนหนา้น้ีแลว้ 
-การจะยา้ยฐานการผลิต
ไปใกล้ชายแดน มันไม่
คุม้ค่า เพราะมนัมีตน้ทุน
การขนส่ง แหล่งวตัถุดิบ
อยู่ไหน ตอนน้ีเราก็ผลิต
ต ร ง น้ี ก็ น่ า จ ะ คุ้ม ก ว่ า 
วตัถุดิบเราก็อยูต่รงน้ีและ
ก็มีบางส่วนนําเข้าจาก
ต่างประเทศ พวกอาหาร

-เร่ิมจากตลาดล่างก่อน 
-มีการผลิตและปรับสูตร
ให้สอดคล้องกับความ
ตอ้งการของลูกค้าแต่ละ
ราย 
-ราคาประมาณ 400-500 
ถื อ ว่ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ 
Premium 
-ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ร า ย ั ง ใ ช้
บ ริ ก า ร ข อ ง  Freight 
forwarder ให้เค้าช่วย 
deal ให ้
-ต ล า ด ห ลัก ย ัง เ ป็ น ใ น
ประเทศ แนวโนม้ก็กาํลงั 
deal กบัต่างประเทศบา้ง  
-สินคา้มีช่วง high season 
ในช่วงหน้าหนาว และ
ช่วง low season ในหนา้
ฝน 
-การส่งเสริมการขายจะ
ใช้วิ ธีการติดตามลูกค้า 
นําเสนอสินค้าใหม่ๆ ท่ี
จะนําไปใช้ในการปรุง
อาหารชนิดใหม่ๆ คุยกบั 
chef ร้านเค้าว่ามีไอเดีย
อาหารใหม่ๆ มั้ ย  ก็จะ
ผ ลิ ต ซ้ อ ส ใ ห้ เ ข้ า กั บ
อาหารชนิดใหม่ๆ ของ

-ย ั ง ใ ช้ ทั้ ง ค น แ ล ะ
เค ร่ืองจักรช่วยในการ
ผลิต 
-สินค้าส่วนใหญ่ขนส่ง
ทางเรือ ทางรถ แต่ทางรถ
จะแพงมากเหมือนกัน 
เพราะส่วนใหญ่เป็นการ
ขนสินคา้วตัถุดิบจากจีน
มาท่ีน่ีมากกวา่ 

-ข า ย สิ น ค้ า เ ป็ น ส กุ ล
ดอลลาร์ 
-ทาํ forward ไว ้ในการ
นาํเขา้ แลว้ไปบริหารใน
เร่ืองตน้ทุนการผลิตเอา 
- 
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ด้านการจดัการ                
ทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ทะเล ก็เลยไม่จาํเป็นตอ้ง
ยา้ยฐานการผลิต 

เคา้ 
-ช่องทางการจดัจาํหน่าย 
ก็ขายตรง ยงัไม่มีการขาย
ออนไลน์  เพราะลูกค้า
เป็น wholesale แต่ถา้ขาย
รีเทลเม่ือไหร่ก็คงตอ้งทาํ
การขายออนไลน์ และ
ขายบน shelf ของห้าง
ระดบัพรีเม่ียมหน่อยนึง 
-ราคาสินคา้มีระดับเดียว
คือ 400-500 ขนาดเดียว 
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7. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายพริกไทย ขนาดใหญ่ 

ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

 - การ เ ปิ ด ต ล าด ใ น จี น 
ประการแรก คือการสร้าง
ความรู้จักอาหารไทย ซ่ึง
ถึงแมจ้ะมีความคลา้ยคลึง
กับ อา ห าร จี น แ ต่ ก็ ไ ม่
เหมือนกนัซะทีเดียวครับ 
ต้องให้ผู ้ใช้รู้จักอาหาร
ไ ท ย ท่ี แ ท้ จ ริ ง  ไ ม่
จําเป็นต้องเน้นขั้นตอน
การปรุงท่ีง่ายเกินไป แต่
เ น้ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม
ต ร ะ ห นัก  การ รู้ จักใ น
อาหารไทย เป็นสําคัญ 
ส่ิ ง ท่ี ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
แนวทางของเรา คือการ
ส่ือไม่ เฉพาะแค่ สินค้า
ข อ ง เ ร า  แ ต่ ย ั ง ส่ื อ ถึ ง
ประวัติและวัฒนธรรม
อาหารไทย เพื่อให้ลูกคา้
ไดรู้้จกัพร้อมกบัช่ืนชอบ
สินคา้ของเราไปพร้อมๆ 
กัน อันจะสร้าง loyalty 
ต่อแบรนด์ เ ราในกลุ่ ม
ลูกคา้อีกด้วย นอกจากน้ี
บรรจุภัณฑ์ของสินค้าท่ี
นํ า เ ข้ า ม า ข า ย  ก็ มี
ความสาํคญัมากๆครับ   
-ผมคิดว่าประการแรก 
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ผู ้ประกอบการต้องไม่
กลวัครับ และตอ้งมัน่ใจ
วา่ สินคา้ของตนมีดีจริงๆ 
รวมทั้งศึกษาให้รอบคอบ
วา่ ประเภทสินคา้ของตน
มีความเส่ียงต่อการปลอม
แปลงมากน้อยเพียงใด 
นอกจากน้ี ผูบ้ริโภคชาว
จีนในปัจจุบันมีความรู้
มากข้ึน ศึกษาขอ้มูลและ
ท่ี ม า ข อ ง สิ น ค้ า ท่ี ต น
บริโภคมากข้ึนเช่นกัน 
ซ่ึงตรงน้ี ก็ตรงกับจุดท่ี
ผมช้ีว่า การทาํการตลาด
ผ่ า น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม รู้
ความเขา้ใจของผูบ้ริโภค
จึงมีความสาํคญัมาก 
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8. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายกะทสิ าเร็จรูป ขนาดใหญ่ 

ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

-ใ น ด้ า น ห ลั ก ก า ร
บริหารงานท่ีทาํให้บริษทั
ประสบความสําเร็จจะ
เนน้ในเร่ืองของ บุคลากร
ต้องมาเป็นอันดับ 1 คือ
บริษทัให้ความสําคญักบั
เ ร่ืองของบุคลากร โดย
ม อ ง ว่ า ก า ร พั ฒ น า
บุคลากรเป็นสินทรัพย์
ไม่ใช่ค่ าใช้จ่ าย ซ่ึงเ ป็น
สิ น ท รั พ ย์  ท่ี ส า ม า ร ถ
พัฒนาได้ เพราะฉะนั้ น
บุ ค ล า ก ร ข อ ง บ ริ ษั ท
ค่อนขา้งมีพฒันาการท่ีดี 
ซ่ึงเป็นหัวใจหลักทําให้
บริษทัโตอย่างย ัง่ยืนและ
พร้อมกา้วไปขา้งหน้าซ่ึง
จะทาํ ให้องค์กรพร้อมท่ี
จ ะ เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง อ ยู่
ตลอดเวลา รวมทั้ งเน้น
ใ น เ ร่ื อ ง บุ ค ล า ก ร ท่ี
สามารถเสนอในเ ร่ือง
ความคิดเห็นซ่ึงเป็นหวัใจ 
ห ลัก ข อ ง อ ง ค์ ก ร ( Biz 
Focus Magazine, 
No.030, Nov.2012 จาก
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-cover-

-ชาวเกาะยังจ ะพัฒน า
สินคา้ใหม่ประเภทนํ้ ามนั
มะพร้าวอีกดว้ย เน่ืองจาก
กํา ลั ง เ ป็ น ท่ี นิ ย ม ข อ ง
ตลาดโลก แบรนด์ ‚ชาว
เกาะ‛ ยงัเป็นท่ีนิยมของ
คนเอเชียในต่างประเทศ 
โดยเฉพาะออเดอร์จาก
อเมริ กา  ซ่ึ ง เ ป็น ตลาด
ใหญ่ ของเรา จากการ
เดินทางไปดูตลาดทาํให้
พบว่าสินค้าของเราขาด
ตลาด (‚ชาวเกาะไม่หวัน่
การ เ มืองไทยเ พ่ิมการ
ผ ลิ ต ลุ ย ต ล า ด โ ล ก , 
ผูจ้ ัดการออนไลน์, 21 
ก . พ . 5 7  จ า ก
http://www.gotomanager
.com/content/ ‚ชาว
เกาะ‛- ไม่หวั่นการ
เมืองไทย-เพ่ิมการผลิตลุย
ตลาดโลก)  
 
-เ ร่ื อ ง น วัต กร ร ม  โ ด ย
บริษทัมีการบริหารท่ีเป็น
แบบ Product Leader คือ
บริษทัจะเป็นผูผ้ลิตสินคา้
ก่อนผู ้ประกอบการอ่ืน 

-ทาํอย่างไรเราถึงมีกาํไร
เพ่ิมข้ึนทุกปี มาจากการ
ปรับปรุงภายในองค์กร
นั่นเอง เราลดของเสียลง 
เราใช้ผลประโยชน์ของ
มะพร้าวให้มีประโยชน์
ทั้ งลูก โดยเรานําเปลือก
มะพร้าวมาอัดเป็นเม็ด
แขง็ๆ คลา้ยกระสุนไมซ่ึ้ง
นํ า ม า ใ ช้ เ ป็ น แ ห ล่ ง
เช้ือเพลิงใน Boiler แทน
นํ้ ามนัเตา เราประหยดัค่า
นํ้ ามนัเตาต่อเดือน 3 ลา้น
บาท ใน 1 ปีเราประหยดั
ได้ถึง 30 กว่าล้าน ส่วน
กะ ล าม ะ พร้ าว  เ ร าทํา
ง า น วิ จั ย ร่ ว ม กั บ
มหาวิทยาลัยสุรนารี ซ่ึง
ขณะน้ีผมเร่ิมตั้งโรงงาน
แ ล้ ว  โ ด ย นํ า
กะลามะพร้าวมาเผาโดย
กรรมวิธี Gasification ซ่ึง
ในกระบวนการเผาจะได้
แก๊สออกมาก่อนซ่ึงแก๊ส
ท่ีได้เราก็นํามาป่ันเป็น
ก ร ะ แ ส ไ ฟ ฟ้ า ใ ช้ ใ น
โรงงานส่วนกะลาท่ีถูก
เผาแล้ว เราก็อัดด้วยไอ
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news/1 0 9 -biz-focus-
magazine-issue-0 3 0 -
november-
2012.html#.U33Ar_l_tN
M) 

อ ย่ า ง เ ช่ น ก ะ ทิ ก ล่ อ ง
บริษทัเป็นผูผ้ลิตรายแรก 
แ ล ะ ร อ ย ไ ท ย ใ ห ม่ คื อ
น วั ต ก ร ร ม ใ ห ม่ ข อ ง
บริษัท  ( Biz Focus 
Magazine, No.030, 
Nov.2012 จ า ก
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-cover-
news/109-biz-focus-
magazine-issue-030-
november-
2012.html#.U33Ar_l_tN
M) 
 
-ในด้านการเตรียมความ
พร้อมเพ่ือรับมือการเขา้สู่
ป ร ะ ช า ค ม เ ศ ร ษ ฐ กิ จ
อาเซียน หรือ AEC ซ่ึง
ส่งผลให้บริษทัตกอยู่ใน
ส ถ า น ก า ร ณ์ ค่ อ น ข้า ง
ลําบาก เพราะประเทศ
อินโดนีเ ซียมีมะพร้าว
มากกวา่ประเทศไทยเป็น
จาํนวนมาก โดยประเทศ
ไทยเป็นอันดับ 6 ส่วน
ประเทศอินโดนีเซียเป็น
อนัดบั 1 นอกจากน้ีราคา
มะพร้าวและค่าแรงใน
ประเทศอินโดนีเซียยงัถูก

นํ้ าแรงดันสูงเพ่ือให้เกิด
เป็นรูพรุนข้ึนมา ทําให้
เกิด Activated carbon ท่ี
มี มู ล ค่ า สู ง ม า ก  ซ่ึ ง
นําไปใช้ ดูดกล่ิน ดูดสี 
ดูดสารพิษ ซ่ึงทุกๆ โปร
เจ็คท่ีเกิดข้ึนลว้นแลว้มา
จากการวิจัยและพัฒนา
ทั้งหมด และเร่ืองท่ีสาํคญั
อ ย่ า ง ยิ่ ง อี ก เ ร่ื อ ง คื อ
น วั ต ก ร ร ม ท า ง ด้ า น
ผลิตภัณฑ์ก็ เ ป็นเ ร่ือง ท่ี
สําคัญมาก เพราะถ้าคุณ
ไม่พัฒนาอย่างต่อเน่ือง
คุณจ ะสู้ คู่ แข่ งขอ งคุ ณ
ไม่ไดเ้ลย.(“Thailand 
Food Valley อนาคต
ปร ะเ ทศ ไ ทย สู่หุ บ เ ข า
อ า ห า ร แ ล ะ AEC” , 
อุตสาหกรรมสาร ปีท่ี 54 
ฉ บั บ เ ดื อ น กัน ย า ย น -
ตุลาคม 2555 น.16 จาก 
http://e-
journal.dip.go.th/LinkCli
ck.aspx?fileticket=lhhYv
ertLEM%3D&tabid=36) 
 
-ด้วยการบริหารวตัถุดิบ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทํ า ใ ห้ เ ท พ ผ ดุ ง พ ร

http://e-journal.dip.go.th/LinkClick.aspx?fileticket=lhhYvertLEM%3D&tabid=36
http://e-journal.dip.go.th/LinkClick.aspx?fileticket=lhhYvertLEM%3D&tabid=36
http://e-journal.dip.go.th/LinkClick.aspx?fileticket=lhhYvertLEM%3D&tabid=36
http://e-journal.dip.go.th/LinkClick.aspx?fileticket=lhhYvertLEM%3D&tabid=36
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กว่าประเทศไทยอีก ดว้ย 
โ ด ย วิ ธี ก า ร รั บ มื อ นั้ น
บ ริ ษัท มี ค ว า ม เ ช่ื อ ว่ า
บริษทัมีเทคโนโลยขีั้นสูง
และมี ความทนัสมยักว่า 
โดยมีการพฒันาอย่างไม่
ห ยุ ด น่ิ ง ซ่ึ ง เ ป็ น อ า วุ ธ
สําคัญในการแข่งขันกับ
ประเทศ เพื่อนบ้านและ
ยั ง มี ใ น ส่ ว น ข อ ง
นวัตกรรมซ่ึงเป็นเ ร่ือง
สําคญัท่ีตอ้งมีนวตักรรม 
ใหม่ๆ อยู่เสมอ (Biz 
Focus Magazine, 
No.030, Nov.2012 จาก
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-cover-
news/1 0 9 -biz-focus-
magazine-issue-0 3 0 -
november-
2012.html#.U33Ar_l_tN
M) 
 
-ผมมองว่า  นวัตกรรม
มะพร้าวเป็นทางรอดของ
องคก์ร โดยเฉพาะตอนท่ี
ไทยเข้าไปสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน หรือ 
AEC ในปี 2558 ถา้เราไม่
เตรียมตวั วตัถุดิบท่ีแพง

มะพร้าวสามารถขยาย
ตลาดส่งออกได้ตามเป้า
อย่างต่อเน่ือง ครอบคลุม
เขตเ ศรษ ฐกิจห ลักทุ ก
ภู มิ ภ า ค ทั่ ว โ ล ก  เ ช่ น 
ส ห รั ฐ อ เ ม ริ ก า 
อ อ ส เ ต ร เ ลี ย  อัง ก ฤ ษ 
เยอรมนั แคนาดา เป็นตน้ 
โดย 50% ของมูลค่าส่ง
ของอยู่ท่ีสหรัฐอเมริกา 
(อภิศักด์ิ  เทพผดุงพร : 
กะเทาะเปลือก "กะทิชาว
เกาะ" แบรนด์ไทยแกร่ง
ก้องโลก, กรุงเทพธุรกิจ
ออนไลน์, 7 มี.ค. 2557 
จ า ก
http://www.bangkokbizn
ews.com/home/detail/bu
siness/ceo-
agenda/20140307/56592
2/อภิศกัด์ิ-เทพผดุงพร-:-
กะเทาะเปลือก-กะทิชาว
เกาะ--แบรนด์ไทยแกร่ง
กอ้งโลก.html) 
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กวา่เขา ไม่วา่ อินโดนีเซีย 
ฟิ ลิ ป ปิ น ส์  อิน เ ดี ย  ศ รี
ลั ง ก า  ท่ี มี ม ะ พ ร้ า ว
มากกวา่เรา ซ่ึงเป็นอนัดบั 
6 ของโลก เขาเอาราคามา
สู้ แถมค่าแรงยงัถูกกว่า 
เ ร า จํ า เ ป็ น ต้อ ง ห า ข้อ
ไดเ้ปรียบ ในเม่ือเรามีดีท่ี
อาหารไทย ติด 1 ใน 5 
ของโลก และกะทิก็เป็น
ส่วนประกอบหลักของ
อ าห าร ไท ย  ก าร ท่ี เ ร า
สร้างนวตักรรมโดยต่อ
ยอดอาหารของเราเอง 
อย่างนํ้ าแกงรอยไทย นํ้ า
แกงสาํเร็จรูป เรากา้วขา้ม
ไปอีกขั้นก่อน‛(“คิดดี ทาํ
ดี  :  นวัตกรรม "อําพล
ฟู ด ส์ "  สื บ ตํ า น า น
ม ะ พ ร้ า ว แ ป ร รู ป รั ก ษ์
สังคม "เกรียงศักด์ิ เทพ
ผ ดุ ง พ ร " ,  ผู ้ จั ด ก า ร
ออนไลน์, 1 0 
เ ม ษ า ย น  2 5 5 5  จ า ก 
http://www.manager.co.t
h/Dhamma/ViewNews.a
spx?NewsID=95500000
43258&Html=1&TabID
=3& ) 

 

http://www.manager.co.th/Dhamma/ViewNews.aspx?NewsID=9550000043258&Html=1&TabID=3&
http://www.manager.co.th/Dhamma/ViewNews.aspx?NewsID=9550000043258&Html=1&TabID=3&
http://www.manager.co.th/Dhamma/ViewNews.aspx?NewsID=9550000043258&Html=1&TabID=3&
http://www.manager.co.th/Dhamma/ViewNews.aspx?NewsID=9550000043258&Html=1&TabID=3&
http://www.manager.co.th/Dhamma/ViewNews.aspx?NewsID=9550000043258&Html=1&TabID=3&
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-บริษทัใหค้วามสาํคญักบั
บุ ค ล า ก ร ม า ก  เ ร า มี 
knowledge, know how 
ในตัวของคนเยอะ  เกิด
จา ก ก า ร ป ลู ก ฝั ง ตั้ ง แ ต่
เ ร่ิมต้น คุณงามความดี
ตอ้งยกใหบ้รรพบุรุษยคุปู่
ทวด ยายทวด เจเนอเรชัน่
คุ ณ วิ เ ชี ย ร  แ ล ะ คุ ณ
ส ม ห วั ง  ( ก ร ร ม ก า ร
ผู ้จัด ก าร )  ท่ี ม อ ง ค น มี
ศกัยภาพ เป็นบุคลากรท่ีมี
ความสามารถสูง‛ 
-เราส่งเสริมการทาํความ
ดี  ตั้ ง แ ต่ บุ ค ค ล  ร ะ ดับ
บริษทั และประเทศ  
  ‚เรามองวา่เป็นกิจวตัรท่ี
ทําต่อตนเอง ครอบครัว 
เ พ่ื อ น ร่ ว ม ง า น  แ ล ะ
หน่วยงาน มีการส่งเสริม
ตั้ งแต่ เ ร่ิมต้น เน้นสร้าง
คนท่ีซ่ือสัตย ์มีจิตสํานึก 
และตระหนกัในหนา้ท่ี มี
ความรับผิดรับชอบใน
การกระทาํของตนเอง มี
ความยุติธรรมต่อเพ่ือน
ร่วมงานและองค์กร มี
ค วา ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ดาํเนินการและตรวจสอบ

-  สํ า ห รั บ จุ ด เ ด่ น ข อ ง
ผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับความ
ไว้วางใจจ ากลูกค้าม า
ย า ว น า น  คุ ณ ส ม ห วัง
กล่าวว่าผลิตภัณฑ์ของ
บริษัทอยู่เคียงคู่คนไทย
มากว่า 60 ปี และเป็นแบ
ร น ด์ ท่ี ถื อ กํ า เ นิ ด จ า ก
ประเทศไทยรวมทั้ งเป็น
แ บ ร น ด์ ข อ ง ค น ไ ท ย 
100%  ปัจจุบนัผูถื้อหุ้นก็
เป็นคนไทย 100% โดย
แบรนด์ของบริษัทเป็น
ผลิตภัณฑ์ท่ีครองตลาด
อนัดบั 1  ของตลาดซอส
ในประเทศไทย  ทั้งน้ีการ
ดาํเนินการของบริษทัใน
ปั จ จุ บัน น อ ก จ า ก ก า ร
จาํหน่ายในประเทศแล้ว
ยงัมีเป้าหมายท่ีพยายาม
จะผลกัดนัสินคา้ให้ไปสู่
ตลาดต่างประเทศไม่ว่า
จะเป็นประเทศเพื่อนบา้น
หรือยุโรป (หยั่น  หว่อ 
ห ยุ่ น  เ ท ง บ  2 ,0 0 0 
ล บ . ,Biz Focus 
Magazine, Issue 033, 
Febuary 2013 จาก 
http://www.bizfocusmag

-สาํหรับการเพ่ิมกาํลงัการ
ผลิตรองรับการขยายตัว
ของสินค้าในหมวดของ
ก ลุ่ ม ถั่ว เ ห ลื อ ง  ไ ด้แ ก่ 
ซี อ๊ิวขาวและ เต้า เ จ้ียว 
ร ว ม ทั้ ง ก า ร นํ า เ ข้ า
เ ค ร่ื อ ง จั ก ร ใ ห ม่ จ า ก
ต่างประเทศเพ่ือทดแทน
เ ค ร่ื อ ง จั ก ร เ ดิ ม ท่ี เ ร่ิ ม
เส่ือมสภาพและเป็นการ
ขยายกาํลงัการผลิต  โดย
มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ
ตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคในอนาคต
อย่างต่อเน่ือง  ปัจจุบัน
บริษัทมีกําลังการผลิต
ประมาณ 3  ล้านขวด /
เดือน  ซ่ึงในอนาคตจะ
ขยายกําลังการผลิตเพ่ิม
ให้ได้ประมาณ 4.5 ลา้น
ขวด/เดือน โดยเฉล่ียเพ่ิม
กํ า ลั ง ก า ร ผ ลิ ต อี ก
ประมาณ 50% จากเดิม‛ 
คุณสมหวังกล่าว (หยั่น 
หว่อ  หยุ่น เทงบ 2,000 
ล บ . , Biz Focus 
Magazine, Issue 033, 
Febuary 2013 จาก 
http://www.bizfocusmag

 

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
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ไ ด้  แ ต่ ล ะ ข้ อ มี
ความสําคัญเหมือนกัน
หมด บริษัทจะคัดกรอง
ตั้ ง แ ต่ กา ร สร รห า แ ล ะ
ปฐมนิเทศให้พนักงาน
ใหม่ไดท้ราบ‛   
     ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร
พิจาร ณาว่า บุคล ากร มี
ความซ่ือสัตย ์มีจิตสํานึก 
รั บ ผิ ด ช อ บ  ยุ ติ ธ ร ร ม 
โปร่งใสหรือไม่ ประเด็น
เหล่าน้ีจะสอดแทรกอยู่
ในคําถาม ในวัน ท่ี  HR 
สัมภาษณ์ผูส้มคัร ซ่ึงเป็น
กระบวนการ ท่ี เ กิด ข้ึ น
หลังจากมีการทดสอบอี
คิ ว  ไ อ คิ ว  แ ล ะ
แ บ บ ท ด ส อ บ ต า ม
ตาํแหน่งงานท่ีสมคัร 
      ‚คนของเราไม่ค่อย
เปล่ียนงาน เขา้มาแลว้อยู่
น า น  ท่ี น่ี มี ว ัฒ น ธร ร ม
หน่ึงคือมีความทา้ทายอยู่
ในองค์กร มีเ ร่ืองให้ทํา 
และเป็นองค์กรท่ีอยู่แลว้
มี ค ว า ม สุ ข  ตั้ ง แ ต่ เ ร่ิ ม
ทํ า ง า น จ น ถึ ง จ า ก ไ ป 
บริษัทมีสวสัดิการเยอะ 
เช่น สวัสดิการสําหรับ
ก า ร ค ล อ ด บุ ต ร 

azine.com/biz-interview-
history-news/2 5 2 -2 -
1.html#.U37Kafl_tNM) 
-การสร้างความแตกต่าง 
(Differentiation) คือกล
ยุท ธ์ กา ร ดํา เ นิ น ก าร ท่ี
บริษทันาํมาเป็นแนวทาง
และเป็นแผนระยะยาวใน
การทํางาน การมุ่งมั่น
พฒันาสินคา้และการเพ่ิม
คุณค่าใหก้บัสินคา้เป็นส่ิง
ท่ีบริษทัทํามาโดยตลอด
ตามคาํปณิธานของท่าน
ประธานผูก่้อตั้งบริษทัได้
ใหไ้ว ้และเป็นหลกัยึดใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
พนกังานมาจนถึงปัจจุบนั 
นั่นคือ ‚เราจะมุ่งพฒันา
สิ น ค้า  ยึ ด มั่น คุ ณ ภ า พ 
และบริการท่ีดีตลอดไป‛  
ก า ร ใ ส่ ใ จ ตั้ ง แ ต่ ก า ร
คั ด เ ลื อ ก วั ต ถุ ดิ บ ท่ี มี
คุ ณ ภ า พ  ผ่ า น
กระบวนการผลิตท่ีหมกั
บ่ ม ด้ ว ย วิ ธี ธ ร ร ม ช า ติ 
ป ล อ ด ภั ย  มั่ น ใ จ ใ น
คุ ณ ภ า พทุ ก ผ ลิ ต ภัณ ฑ ์
แ ล ะ คิ ด ค้น น วัต กร ร ม
ใ ห ม่ ๆ  ใ น ก า ร พัฒ น า
สิ น ค้ า อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง

azine.com/biz-interview-
history-news/2 5 2 -2 -
1.html#.U37Kafl_tNM) 

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
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( น อ ก เ ห นื อ จ า ก
ป ร ะ กั น สั ง ค ม )  ก อ ง
ทุนการศึกษาสาํหรับบุตร  
ใครมีจุดด้อยส่วนไหน 
ส่งเข้าอบรม ให้ทําโอที
ไม่เกินสองชัว่โมง ไม่ให้
พนกังานทาํงานหนกัมาก 
ทําแบบพอดี เพื่ อให้ มี
ความสุขในการทาํงาน‛  
      เราเน้นสร้างคุณภาพ
ชีวิต คุณภาพงาน และ
เ ป็ น บ ริ ษั ท ใ น ก ลุ่ ม
อุตสาหกรรมอาหารท่ีไม่
มีแรงงานต่างชาติ   
      ‚ก า ร จ้ า ง แ ร ง ง า น
ต่างชาติไม่ใช่นโยบาย
ของเรา  บ ริษัทยัง เ ห็ น
คุณค่าแรงงานไทย ต้อง
ส่ง เสริมอยู่ตลอดเวลา 
โดยบริษัทได้มาตรฐาน
แ ร ง ง า น ไ ท ย  2 5 5 1  มี
ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ
บริษทั สงัคม แรงงาน ไม่
กด ข่ี พ นัก ง า น  ป ฏิ บั ติ
ถูกตอ้งตามกฎหมาย‛ 
 
-  ครอบครัวของเราทั้งใน
ส่ ว น สํ า นั ก ง า น แ ล ะ
โรงงาน 900 คน เ ป็น
สดัส่วนของโรงงาน 60% 

เ พื่ อ ใ ห้ สิ น ค้ า มี ค ว า ม
แตกต่างและตอบโจทย์
ความต้องการของลูกค้า
อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง  ( เ ปิ ด
วิสัยทัศน์แม่ทัพใหญ่ห
ยัน่ หวอ่ หยุน่, Biz Focus 
Magazine, issue 038, 
July 2013, จาก 
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-cover-
news/3 1 5 -biz-focus-
magazine-issue-0 3 8 ,-
july-
2013.html#.U4WZ1vl_t
NM) 
 
-ส่วนตลาดต่างประเทศมี
แผนขยายฐานลูกคา้ใหม่
ดว้ยการเปิดตวัสินคา้ใหม่
อยา่ง Cooking Set ในชุด 
ประกอบด้วยข้าวหรือ
เส้นพร้อมเคร่ืองปรุงรส
ในซองเดียวท่ีพร้อมผัด
หรือปรุงได้ทันที  เ ช่น 
Cooking Set ชุดผดัไทย 
จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย เ ส้ น
ก๋วยเต๋ียวและซอสรสผดั
ไทยพร้อมปรุงในซอง
เดียว ซ่ึงมีทั้งหมด 7 เมนู
ให้เลือกหลากหลาย อาทิ 

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
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ไดรั้บค่าแรงสูงกวา่ขั้นตํ่า    
      ‚เราฝึกให้ทุกคนเป็น
เด็กสมบูรณ์  ไม่มีเวลาคิด
ท่ีจะไม่มีความสุข อย่า
มองว่างานหนักทาํให้ทอ้ 
ง า น ยิ่ ง เ ย อ ะ  ยิ่ ง มี
ความสุข‛ คุณสมชาย
มองอย่างวิถีพุทธ เปิดรับ
ในความแตกต่างไม่ว่า
ทัศนคติเชิงบวกหรือลบ 
ด้วยความเช่ือมั่นว่าทุก
คนมีศักยภาพ สามารถ
ส่งเสริมผ่านเวที ท่ี เ ปิด
โ อ ก า ส ใ ห้ พ นั ก ง า น
นําเสนอ โดยมีผูบ้ริหาร
ใหค้วามสาํคญั  
     ‚เหมือนหยินกบัหยาง 
ถ้าสมดุลไปกันได้ มี ดี
ต้องมี เลวบ้าง  เรามอง
เ ร่ื อ ง ค ว า ม ส ม ดุ ล  full 
system ตอ้ง put people 
ระบบเต็มรูปแบบ ต้อง
วางคน มองแบบเต๋าไม่
วา่หยนิกบัหยาง ความคิด
เชิงลบเป็นการติเตือน มี
ร้อนต้องมีเย็น ไปคู่กัน 
ตอ้งยอมรับความจริง ใน
โ ล ก น้ี ไ ม่ มี อ ะ ไ ร ท่ี
ส ม บู ร ณ์  เ ร า มี ร ะ บ บ
สมบูรณ์แบบ ต้อง put 

ชุดผดัไทย ชุดขา้วมนัไก่ 
ชุดแกงเขียวหวาน เป็น
ตน้ เน้นรุกตลาดส่งออก
ไปต่างประเทศ เจาะกลุ่ม
ลูกคา้ท่ีชอบรับประทาน
อาหารสไตล์เอเชียท่ีปรุง
ง่าย ตอ้งการความสะดวก 
และไม่ตอ้งหาวตัถุดิบใน
การปรุงให้ยุ่งยาก โดยมี
ก า ร เ ปิ ด ตั ว ใ น ง า น 
THAIFEX – World of 
food ASIA 2013ท่ีผา่นมา
และลูกคา้ต่างประเทศให้
การตอบรับท่ี ดีมาก ท่ี
สําคัญส่วนหน่ึงคือการ
พฒันาองค์กรและสินค้า
ใ ห้ มี ค ว า ม ทัน สมัย อ ยู่
ตลอด 
 
-จะมีการเพ่ิมช่องทางการ
จัดจําหน่ายมากข้ึนและ
พยายามเพ่ิมทีมขายท่ีจะ
สามารถเขา้ถึงลูกคา้มาก
ยิง่ข้ึนในตลาดต่างจงัหวดั
และตลาดท่ีบริษทัยงัเข้า
ไม่ถึง รวมทั้งบริษทัจะมี
สิน ค้า ท่ี จ ะ อ อ ก ใ ห ม่ สู่
ตลาดในปี 2556 น้ีด้วย 
เ พ่ือเพ่ิมยอดขายให้กับ
บริษทั  
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คนใหไ้ด‛้  
      ‚เราจดั morning talk 
ทั้ ง ท่ี โ ร ง ง า น แ ล ะ
สํานักงาน ประมาณ 15 
นาที เวลา 08.30-08.45 
น. มีพุทธสุภาษิตก่อนจบ
ทุกคร้ัง เราส่งเสริมวา่เรา
เ ป็นชาวพุทธ มีข้อค ติ
เตือนใจทุกเช้า  ทุกคน
ต้องมีสติก่อน สติทําให้
เกิดปัญญา หลงัจากนั้นมี
เวทีไค เซนให้  มีอะไร
เสนอต่อผูบ้งัคบับญัชาได ้
แ ล ะ ผ ล ง า น นั้ น จ ะ ถู ก
นํ า เ ส น อ ต่ อ ผู ้บ ริ ห า ร
ตลอดเวลา ไม่มีปิดกั้ น 
ขอ้ดีของระบบไคเซนได้
ดึงศกัยภาพความคิดของ
พนักงานออกมาใช้เป็น
ม า ต ร ฐ า น  รู้ ว่ า เ ข า คิ ด
อะไรอยู่  สามารถถลด
ขั้นตอนการทาํงาน และ
ป รั บ ป รุ ง ก า ร ทํ า ง า น
ตลอดเวลา‛ เป็นวิธี
บริหารจัดการแบบฝ่ัง
เอเชีย ท่ีเน้นเร่ืองคนเป็น
หลัก เ ช่ือว่าคนเป็นส่ิง
ประเสริฐท่ี สุด ตรงกัน
ขา้มกับตะวนัตกท่ีมุ่งไป
ท่ีระบบมากกวา่ 

‚ทุกคร้ังท่ีผมคุยกับทาง
ทีมขายไม่ว่าจะเป็นใน
ประเทศหรือต่างประเทศ
จะมีส่ิงหน่ึงท่ีผมเน้นย ํ้ า
เสมอนั้นคือ อยากให้ทีม
ขายมีความภาคภูมิใจท่ี
สินค้าแบรนด์ตรา เด็ก
สมบูรณ์ไปยืนในตลาด
ต่างประเทศและถ้าไป
ข า ย ใ น ป ร ะ เ ท ศ ใ ด ไ ด ้
นับเป็นความภาคภูมิใจ
ของคนไทยไม่ใช่เพียงแค่
เราแต่เป็นความภาคภูมิใจ
ของทุกคนในประเทศ
ไ ท ย ด้ว ย ท่ี ไ ด้ ไ ป เ ห็ น
สินค้าของคนไทยไปตี
ตลาดในต่างประเทศ ซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีภาคภูมิใจมากท่ี
สินคา้ตราเด็กสมบูรณ์ ได้
ไ ป ว า ง จํ า ห น่ า ย ใ น
ซุปเปอร์มาร์เก็ตชั้นนาํใน
ประเทศอังกฤษและอีก
หลายประเทศในยโุรปซ่ึง
เป็นอีกก้าวหน่ึงท่ีสินค้า
ไทยไดว้างจาํหน่ายออกสู่
ตลาดให้กับคนท้องถ่ิน
ในต่างประเทศ‛ คุณ
สมหวงักล่าว 
    ปัจ จุบันบริษัทมีการ
เตรียมพร้อมในการข้าสู่ 



 
 
 
 

 
 

174 
 

 
 

ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

          ขณะเดียวกันการ
ทํางาน 6 วนั ถ้ามองใน
บ ริ บ ท เ ชิ ง บ ว ก 
หมายความว่า ‚ตราเด็ก
สมบูรณ์‛ ไม่หยุดรวย  
และทุกปีเรามีการสํารวจ
กาํลงัคน พบว่าพนักงาน
หน่ึงคนมีมูลค่าล้านกว่า
บาท เม่ือทุกคนตระหนัก
ในคุณค่า ท่ีตนเองมีอยู ่
และบริษัทเน้นคนเป็น
เร่ืองใหญ่ ใจท่ีพนักงาน
ให้คืนกลบับริษทั จึงเป็น
ผ ล พ ล อ ย ไ ด้ ท่ี บ ริ ษั ท
ได้รับ หรือแม้แต่ เ ร่ือง
การปิดแอร์ ปิดไฟ เพื่อ
ลดค่าใช้จ่ าย พนักงาน
ปฏิบติัจนเป็นวฒันธรรม
องค์กร ล้วนเกิดข้ึนจาก
ความสมัครใจ ‚ใครไม่
ทาํเป็นมนุษยป์ระหลาด‛ 

AEC โดยบริษัทฯมี
ตวัแทนจาํหน่ายในหลาย
ประเทศ  และได้มีการ
ขยายตลาดและช่องทาง
ก า ร จัด จํา ห น่ า ย ไ ป ยัง
ประเทศเพื่อนบ้านมาก
ข้ึน  อ าทิ  ล าว  กัมพูชา 
เวียดนาม  สิงคโปร์  เป็น
ตน้ (หยัน่ หว่อ หยุ่น เท
งบ 2,000 ลบ.,Biz Focus 
Magazine, Issue 033, 
Febuary 2013 จาก 
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-interview-
history-news/2 5 2 -2 -
1.html#.U37Kafl_tNM) 
 
-ส่ิงท่ีต้องการให้ภาครัฐ
เขา้มาช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมจะเป็นในด้าน
การผ่อนปรนในเร่ืองการ
ควบคุมราคาสินค้าควร
ป ล่ อ ย ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม
กลไกของการตลาด ซ่ึง
ปั จ จุ บั น น้ี ผู ้บ ริ โ ภ ค มี
ความ รู้ความเข้าใจใน
เร่ืองสินคา้มากข้ึน สินคา้
อุปโภคบริโภคบางอย่าง
ถา้ไปกาํหนดราคาขายจะ
เ ป็ น ก า ร บี บ ใ ห้
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ผูป้ระกอบการไปลดทั้ ง
ป ริม าณ คุณภาพ แล ะ
ต้ น ทุ น  ซ่ึ ง แ ท น ท่ี
ผู ้บ ริโภคจะได้บริโภค
สินคา้ท่ีมีคุณภาพมากข้ึน
แต่กลบักลายเป็นว่าตอ้ง
ถูกกาํหนดในเร่ืองราคาท่ี
ไม่สามารถเอ้ือประโยชน์
ได้ซ่ึงกลไกตรงน้ีน่าจะ
ป ล่ อ ย เ ส รี   ร ว ม ทั้ ง
ต้ อ ง ก า ร ใ ห้ ภ า ค รั ฐ
ส่งเสริมสินคา้ไทยอย่าง
จ ริ ง จัง โ ด ย ก า ร สั่ ง ซ้ื อ
สินค้าของคนไทยมาใช้
ใ น ห น่ ว ย ง า น เ พ่ื อ
เสริมสร้างความมัน่คงใน
ดา้นมาตรฐานสินคา้ไทย
ใ น ก า ร แ ข่ ง ขั น กั บ
ต่างประเทศไดม้ากยิง่ข้ึน 
(หยั่น หว่อ หยุ่น เทงบ 
2,000 ลบ.,Biz Focus 
Magazine, Issue 033, 
Febuary 2013 จาก 
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-interview-
history-news/2 5 2 -2 -
1.html#.U37Kafl_tNM) 
 
-การส่งเสริมการขาย มี
การจบัรางวลั มอบรางวลั 

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-interview-history-news/252-2-1.html#.U37Kafl_tNM
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iPad mini และมีการให้
ความรู้เ ร่ืองเมนูอาหาร
ช นิ ด ต่ า ง ๆ  ใ น ห น้ า 
website ของบริษทั 
 
-แ ผ น ก า ร ต ล า ด ข อ ง
บริษทัในช่วงคร่ึงปีหลัง
จะรุกตลาดมากข้ึน ด้วย
การจัดกิจกรรม Below 
the line เพื่อให้เขา้ถึง
ผูบ้ริโภคได้มากข้ึน โดย
เ น้ น ทํ า กิ จ ก ร ร ม กั บ
ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ใ น
ห้างสรรพสินค้าชั้ นนํา 
รวมถึงตลาดสดทั้ งใน
ก รุ ง เ ท พ ฯ  แ ล ะ ต า ม
ต่างจังหวดั ล่าสุดบริษัท
ได้เ ปิด ตัวรสชาติให ม่ 
เคร่ืองปรุงสําเร็จตรา i-
chef ‚รสลาบ/นํ้ าตก‛ 
เพ่ือเจาะกลุ่มผูบ้ริโภคท่ี
ชอบรับประทานอาหาร
สไตล์อีสานและอร่อย
แ ซ บ ถึ ง เ ค ร่ื อ ง ด้ ว ย
ส่วน ผสม ขอ งพริ กสด 
มะนาวสด หอมกล่ินขา้ว
คัว่ ปรุงง่ายภายใน 3 นาที 
เหมาะกับคนรุ่นใหม่ท่ีมี
ชีวิตเร่งรีบตอ้งการความ
สะดวกรวดเร็ว ไม่มีเวลา
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ในการทาํอาหารมากนัก 
ปัจจุบนัเคร่ืองปรุงสําเร็จ
ตรา i-chef มีทั้ งหมด 8 
รสชาติคือ ผัดผงกะหร่ี 
อบหม้อดิน ผัดกะเพรา 
กระเทียมพริกไทย ผัด
พริกไทยดาํ เทริยากิ ต้ม
ยาํและรสลาบ 
 
ส่วนตลาดต่างประเทศมี
แผนขยายฐานลูกคา้ใหม่
ดว้ยการเปิดตวัสินคา้ใหม่ 
‚ตราเด็กสมบูรณ์‛ อย่าง 
Cooking Set  ในชุด
ประกอบด้วยข้าวหรือ
เส้นพร้อมเคร่ืองปรุงรส
ในซองเดียวท่ีพร้อมผัด
หรือปรุงได้ทันที  เ ช่น 
Cooking Set ชุดผดัไทย 
จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย เ ส้ น
ก๋วยเต๋ียวและซอสรสผดั
ไทยพร้อมปรุงในซอง
เดียว ซ่ึงมีทั้งหมด 7 เมนู
ให้เลือกหลากหลาย อาทิ 
ชุดผดัไทย ชุดขา้วมนัไก่ 
ชุดแกงเขียวหวาน เป็น
ตน้ เน้นรุกตลาดส่งออก
ไปต่างประเทศ เจาะกลุ่ม
ลูกคา้ท่ีชอบรับประทาน
อาหารสไตล์เอเชียท่ีปรุง
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ง่าย ตอ้งการความสะดวก 
และไม่ตอ้งหาวตัถุดิบใน
การปรุงให้ยุ่งยาก โดยมี
ก า ร เ ปิ ด ตั ว ใ น ง า น 
Thaifex World Food of 
Asia 2013 ท่ีผ่านมาและ
ลูกคา้ต่างประเทศให้การ
ตอบรับท่ีดีมาก 
 
เพ่ิมงบการตลาดในการ
ทาํ Below the line มาก
ข้ึน  แล ะ กา ร ใช้  Music 
Marketing เช่น วงดนตรี
หมอลําอันดับหน่ึงของ
เมืองไทยอย่าง ‚วงนก
น้อยเสียงอิสาน‛ เพื่อ
แน ะ นํา สิน ค้าตร า เ ด็ ก
สมบูรณ์ในตลาดต่างๆ 
ใ ห้ เ ป็ น ท่ี รู้ จัก ม า ก ข้ึ น 
ร ว ม ถึ ง น โ ย บ า ย ข อ ง
บริษทัท่ีมุ่งผลกัดนัสินคา้
ใหม่ๆ เข้าสู่ตลาดอย่าง
ต่อ เ น่ืองและการขยาย
ต ล า ด เ ข้ า สู่ ต ล า ด
ต่างประเทศเพ่ิมมากข้ึน
เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร เ ข้ า สู่
ป ร ะ ช า ค ม เ ศ ร ษ ฐ กิ จ
อาเซียนหรือ AEC 
(เ ปิ ด วิ สั ย ทั ศ น์ แ ม่ ทั พ
ใหญ่หยัน่ หวอ่ หยุน่, Biz 
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

Focus Magazine, issue 
038, July 2013, จาก 
http://www.bizfocusmag
azine.com/biz-cover-
news/315-biz-focus-
magazine-issue-038,-
july-
2013.html#.U4WZ1vl_t
NM)  
 

 

http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
http://www.bizfocusmagazine.com/biz-cover-news/315-biz-focus-magazine-issue-038,-july-2013.html#.U4WZ1vl_tNM
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10. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายผงปรุงรส ขนาดใหญ่ 

ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

 -เปิดตัวโครงการ "รสดี
สร้างอาชีพ" จดัอบรมให้
ค ว า ม รู้ แ น ว ท า ง ก า ร
ดําเนินธุรกิจร้านอาหาร
ขนาดยอ่ม 75 ชัว่โมง เร 
เ ดิ น ห ม า ก ล อ ยั ล ต้ี
โปรแกรม รักษาบัลลงัก์
ตลาดผงปรุงรส  ("รสดี" 
เ ดิ น ห ม า ก ล อ ยั ล ต้ี
โปรแกรม รักษาบัลลงัก์
ตลาดผงปรุงรส, ผูจ้ดัการ 
360° รายสปัดาห์, 2 
ตุ ล า ค ม  2 5 5 2  จ า ก  
http://www.manager.co.t
h/iBizchannel/ViewNew
s.aspx?NewsID=952000
0116166 ) 
-โ ค ร ง ก า ร ก า ร ต ล า ด
ภายใต้แนวคิด "รสดี 30 
ปี  คู่ค รัว คู่ คุณ"  พร้อม
ปรับบรรจุภณัฑใ์หม่ให้มี
ความทันสมัย เพื่อขยาย
ฐานกลุ่มเป้าหมายคนรุ่น
ใหม่ ว ัยทํางานตอนต้น
ห รื อ คู่ แ ต่ ง ง า น  ผ่ า น
ภาพย น ต ร์โ ฆ ษ ณาชุด
ใหม่ "ฟู้ ด โฟน" มุ่งเน้น
ก า ร ส่ื อ ร ส ดี เ ป็ น

  

http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9520000116166
http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9520000116166
http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9520000116166
http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9520000116166
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ี อ ยู่ คู่
ครอบครัวไทยมานาน
กว่า 30 ปี ถ่ายทอดความ
อ ร่ อ ย จ า ก รุ่ น สู่ รุ่ น 
( Generation to 
Generation) เป็นเมสเซจ
ท่ีส่ือถึงผูบ้ริโภครุ่นใหม่ 
(‚อาย ิเปล่ียนเกมตลาดผง
ปรุงรส ต้มผัดสู่ยุคชูจุด
ขายจากเมนู‛, ผูจ้ ัดการ 
360° รายสปัดาห์ 1 9 
มีนาคม 2553, จาก 
http://www.manager.co.t
h/iBizchannel/ViewNew
s.aspx?NewsID=953000
0038585 )  
-จดักิจกรรมส่งเสริมการ
ขายให้กลุ่มเป้าหมายได้
ทดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์โดย
จัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ขายผ่านทั้งโมเดิร์นเทรด 
และเทรดดิชันเนลเทรด 
เดินสาย โรดโชว์ทําชิม
ทั่วประเทศ เพ่ือ มุ่งเน้น
การส่ือสารถึงจุดเด่นของ
ผลิตภณัฑ์ การให้ขอ้มูล
เ ก่ี ย ว กับ ขั้ น ต อ น แ ล ะ
วิธีการใช้ (“อายิ เปล่ียน
เกมตลาดผงปรุงรส ต้ม
ผดัสู่ยคุชูจุดขายจากเมนู”, 
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ผู ้ จั ด ก า ร  3 6 0 °  ร า ย
สปัดาห์ 1 9  มี น า ค ม 
2 5 5 3 ,  จ า ก 
http://www.manager.co.t
h/iBizchannel/ViewNew
s.aspx?NewsID=953000
0038585 ) 

 

  

http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9530000038585
http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9530000038585
http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9530000038585
http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9530000038585
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11. บริษัทผู้ผลติและจ าหน่ายน า้ปลาพรีเมี่ยม SMEs 

ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

 -มุ่งเน้นดา้นคุณภาพและ
ค ว า ม เ ป็ น ม า ต ร ฐ า น
นํ้ าปลาไทยเพ่ือสุขภาพ 
(“พิษแรงงาน-วตัถุดิบพุ่ง
เมกาเชฟจ่อข้ึนราคา”,
ฐ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ฉ บับ ท่ี 
2,718    1-3 มีนาคม  พ.ศ. 
2 5 5 5  จ า ก 
http://www.thanonline.c
om/index.php?option=co
m_content&view=article
&id=109873:2012-02-
2 8 -0 7 -0 0 -
5 5 &catid=1 0 6 : -
marketing&Itemid=456#
.U4b1y_l_tNM) 
-ขวดท่ีซีลกันแสง เ พ่ือ
ไม่ให้นํ้ าปลาลดคุณภาพ
ลง 
-ช่ อ ง ท า ง ห น่ึ ง ใ น ก า ร
สร้างฐานผู ้บริโภคท่ีเรา
ให้ความสําคัญมากคือ
โซเชียลมีเดียและตอนน้ีมี
แ ฟ น เ พ จ ท า ง 
facebook.com/Megachef
Thailand แลว้ห้าพนักว่า
คน เรามีกิจกรรมร่วมกนั
อย่างต่อเน่ือง ทั้งการเล่น
เกมชิงของรางวัล หรือ

-หั น ม า ล ง ทุ น ใ ช้
เ ค ร่ื อ ง จั ก ร แ ท น
แรงงานคนเพ่ิมข้ึน โดย
ในส่วนของโรงงานจะมี
การลงทุนอีก 10-15 ลา้น
บาท เพื่อบริหารจัดการ
ก า ร ผ ลิ ต ใ ห้ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ( ‚พิ ษ
แรงงาน -วัต ถุ ดิบพุ่ ง เม
ก า เ ช ฟ จ่ อ ข้ึ น ร า ค า ‛,
ฐ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ฉ บับ ท่ี 
2,718    1-3 มีนาคม  พ.ศ. 
2 5 5 5  จ า ก 
http://www.thanonline.c
om/index.php?option=co
m_content&view=article
&id=109873:2012-02-
2 8 -0 7 -0 0 -
5 5 &catid=1 0 6 : -
marketing&Itemid=456#
.U4b1y_l_tNM) 
- การได้วตัถุดิบสดและ
สะอาด โดยเ ลือกปลา
กะ ตัก ท่ี จับ ได้จ าก เ รื อ
ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ ก ล า ง 
เพราะระยะเวลาหลงัจาก
พ้น นํ้ า ไ ม่ ข้า ม คื น ก็ ถึ ง
ท่าเรือ จากท่าเรือจะมีคน
ทาํหนา้ท่ีคลา้ยโบรกเกอร์

 

http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
http://www.thanonline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=109873:2012-02-28-07-00-55&catid=106:-marketing&Itemid=456#.U4b1y_l_tNM
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

การส่งข่าวสารจากทาง
เรา รวมถึงแลกเปล่ียน
ข้อ มู ล ค วา ม รู้ เ ก่ี ย วกับ
อ า ห า ร ใ น ร ะ ห ว่า ง ผู ้ ท่ี
สนใจ (‘เมกาเชฟ’ ทุ่ม 25 
ลา้น ลุยตลาดปี 55 พร้อม
รุก ‚โซเช่ียลเน็ตเวิร์ค‛ 
เจาะกลุ่มเป้าหมาย, ข่าว
ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ ธุ ร กิ จ 
สินคา้อุปโภคและบริโภค 
วนัศุกร์ท่ี ๒ มีนาคม พ.ศ. 
๒ ๕ ๕ ๕  จ า ก 
http://www.newswit.com
/biz/2 0 1 2 -0 3 -
02/d9074442affe2f5f492
e725f7c718fdc/ ) 
-ความแตกต่างจะเกิดจาก
การสร้างนวตักรรม (‚กล
ยุท ธ์พ ร้ อ ม รบ :  สน าม 
AEC‛, ฐานเศรษฐกิจ 
(AEC World), ปีท่ี 33 (1) 
ฉบบัท่ี 2871 (25),   วนัท่ี 
18-21 สิงหาคม 2556, น.
46) 
-"เชฟ" เป็นใบเบิกทางให้
อยา่งดีกบัเสมือนเป็นการ
การันตีถึงรสชาตินํ้ าปลา 
เ ม่ือเพ่ือนนํานํ้ าปลาไป
ให้กับเชฟในร้านอาหาร
ท่ี ไ ด้ รั บ ค ว า ม นิ ย ม ว่ า

แจ้งให้บริษทัทราบว่า มี
จํา น ว น ป ล า ก ะ ตัก ส ด
จาํนวนเท่าไหร่ บริษทัรับ
ซ้ือไดจ้าํนวนเท่าไหร่ เม่ือ
ตกลงจาํนวน จะทยอยนาํ
ป ล า ก ะ ตัก ส ด ท่ี ไ ด้ม า
โรงงาน คลุกเคล้าเกลือ 
หมักในโรงบ่อท่ีสะอาด 
ควบคุมอุณหภูมิ จึงจะได้
รสชาติตามสูตรของเรา 
( สัม ภาษ ณ์พิ เ ศ ษ  โ ด ย
สุทธิทัต ‚เมกาเชฟ เจาะ
ตลาดพรีเม่ียม เลือดใหม่ 
นํ้ าปลาไทย‛, มติชน 
เส้นทางเศรษฐี, วนัท่ี 01 
ธันวาคม พ.ศ. 2553 ปีท่ี 
1 6  ฉ บั บ ท่ี  2 6 6  จ า ก 
http://info.matichon.co.t
h/rich/rich.php?srctag=0
7016011253) 

http://www.newswit.com/biz/2012-03-02/d9074442affe2f5f492e725f7c718fdc/
http://www.newswit.com/biz/2012-03-02/d9074442affe2f5f492e725f7c718fdc/
http://www.newswit.com/biz/2012-03-02/d9074442affe2f5f492e725f7c718fdc/
http://www.newswit.com/biz/2012-03-02/d9074442affe2f5f492e725f7c718fdc/
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

ร สชา ติ ดี  เ ชฟต อ บ รั บ
รสชาติทุกคน จึงนาํเสนอ
ไปยงัเชฟระดับโลก ซ่ึง
เป็นชาวต่างชาติและมี
ร้านอาหารระดบัรางวลัมิ
ชลินสตาร์ ซ่ึงเป็นรางวลั
ดา้นรสชาติท่ีร้านอาหาร
ทั่วโลกให้การยอมรับ 
( สัม ภาษ ณ์พิ เ ศ ษ  โ ด ย
สุทธิทัต “เมกาเชฟ เจาะ
ตลาดพรีเม่ียม เลือดใหม่ 
นํ้ า ป ล า ไ ท ย ” ,  ม ติ ช น 
เส้นทางเศรษฐี, วนัท่ี 01 
ธันวาคม พ.ศ. 2553 ปีท่ี 
1 6  ฉ บั บ ท่ี  2 6 6  จ า ก 
http://info.matichon.co.t
h/rich/rich.php?srctag=0
7016011253) 
-ทํา ต ล า ด ผ่ า น เ อ เ ย่น ต์
ทั้ งหมด ‚ได้ปรับเปล่ียน
แพ็กเกจจ้ิงแบรนด์ เรา 
แล ะ อัต ลักษ ณ์ขอ ง แ บ
รนด์ให้โดดเด่น เพ่ือเพ่ิม
สีสันให้กับแบรนด์ และ
เตรียมพร้อมเปิดตลาด
ต่างประเทศ ดว้ย การใช้
กลยุทธ์ ‚เชฟระดับโลก
แนะนาํแบรนด์เมกาเชฟ‛ 
ให้ เ ป็นแบรนด์นํ้ าปลา 
แทร้ะดบัสากล โดยไดรั้บ

http://info.matichon.co.th/rich/rich.php?srctag=07016011253
http://info.matichon.co.th/rich/rich.php?srctag=07016011253
http://info.matichon.co.th/rich/rich.php?srctag=07016011253
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

เกียรติจากเชฟอาหารไทย
ระดบัโลก มาเป็นแบรนด์
แอ ม-บ าสซา เด อร์  คื อ 
เ ด วิ ด  ท อ ม ป์ สั น  ช า ว
ออสเตรเลีย ซ่ึงเป็นกูรู
ทางดา้นอาหาร ไทย โดย
ได้ รั บ ร า ง วัล มิ เ ช ล ลิ น 
สตาร์แห่งแรกของโลก 
นัน่ก็คือ ร้าน Nahm อยูท่ี่
กรุงลอนดอน ประเทศ
อังกฤษ ในการเปิดตัว 
และวางจาํหน่ายแบรนด์
เรา ท่ีประเทศออสเตรเลีย
เ ป็ น แ ห่ ง แ ร ก  แ ล ะ มี
แผนงานท่ีจะเปิดตวัและ
จาํหน่ายในประเทศอ่ืนๆ 
ต่อไป‛ ขณะท่ีตลาดใน
ประเทศ จะเน้นการทํา
ตลาดผา่นรายการเก่ียวกบั
ก า ร ทํ า  อ า ห า ร  แ ล ะ
โรงเรียนสอนทําอาหาร
ระดับไฮเอนด์ เพื่อสร้าง
โพสิชันน่ิงของแบรนด์
ใหช้ดัเจนก่อน นัน่คือ ทาํ
จากปลาสดจริงๆ โดยท่ี
ผ่านมาจะพยายามสร้าง
แบรนด์โพสิชัน น่ิงใ ห้
ชัดเจนมาโดยตลอด ว่า
เป็นนํ้ าปลาเพ่ือสุขภาพ ’
ปั ก ห มุ ด ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ , 
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ด้านการจดัการทรัพยากร
มนุษย์ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

ด้านด าเนินงานผลติ 
 
 

ด้านการเงนิและการ
บริหารความเส่ียงทาง

การเงนิ 
 

สยามธุรกิจ, ฉบบัท่ี 1094 
ประจําวนัท่ี 28-4-2010  
ถึ ง  3 0 -4 -2 0 1 0  จ า ก 
http://www.siamturakij.c
om/home/news/display_
news.php?news_id=4133
44620) 

 

  



 
 
 
 

 
 

188 
 

 
 

 

 

 

 

 

สรุปผลสัมภาษณ์ผู้ซ้ือ 
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1. ผู้จดัการโรงเรียนสอนท าอาหาร 
 

ด้านตลาดและบริการ 
 

-แนวโนม้ธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยในต่างประเทศคงจะไดรั้บความนิยมมากข้ึน เพราะอาหารไทยตอนน้ีกาํลงัเป็น
ท่ีนิยมมาก เพราะรสชาติมีเอกลกัษณ์ รสค่อนขา้งจดั อีกทั้งมนัก็เป็นสมุนไพร ถูกปากคนทุกเพศทุกวยั 
-ความสามารถหลกัของเคร่ืองปรุงรสไทย อยูท่ี่รสชาติท่ีมีความเป็นเอกลกัษณ์ มีความจดัจา้น และเป็นสมุนไพร
ในตวั ตรงน้ีแหละท่ีทาํให ้เคร่ืองปรุงรสไทยเด่นกวา่ประเทศอ่ืนๆ 
-ถา้เราสามารถรักษามาตรฐานเร่ืองคุณภาพ ความสะอาดได ้ไม่มีเคร่ืองปรุงรสประเทศไทยสู้เคร่ืองปรุงรสของ
ประเทศไทยไดอ้ยา่งแน่นอน 
-เราตอ้งใชค้วามประณีต และใส่ใจในรสชาติ เราตอ้งควบคุมการผลิตในเร่ืองรสชาติ คุณภาพ และความสะอาด
ใหเ้ป็นอยา่งดี 
-ตน้ทุนหลกัของเคร่ืองปรุงรส อยูท่ี่วตัถุดิบท่ีใชแ้ละ เคร่ืองปรุงรสท่ีดี ก็อยูท่ี่วตัถุดิบท่ีเรานาํมาใชผ้ลิตจะตอ้งมี
คุณภาพดี 
-เร่ืองราคาไม่มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรส เน่ืองจากโรงเรียนของเรา เน้นในเร่ืองของรสชาติและคุณภาพ
ของอาหาร ซ่ึงไม่ว่าจะมีราคาสูงอย่างไร เราก็จาํเป็นตอ้งซ้ือเพ่ือให้ไดม้าประกอบอาหาร เพ่ือให้ออกมาเป็น
อาหารท่ีดีท่ีสุดสาํหรับผูบ้ริโภค 
-การส่งเสริมการมีผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองปรุงรสค่อนขา้งมาก เน่ืองจากเราตอ้งดูแลเร่ืองค่าใชจ่้าย เคร่ืองปรุง
รสก็ถือเป็นส่ิงท่ีเราตอ้งนาํมาประกอบอาหารทุกวนัและมีตน้ทุน เพราะงั้นเราตอ้งหาทางลดตน้ทุน โดยการใช้
ช่วงโปรโมชัน่เขา้มาช่วย ถา้ช่วงไหนมีโปรโมชัน่ดีๆ เราก็จะสต๊อกวตัถุดิบประเภทเคร่ืองปรุงรสไวเ้ยอะหน่อย 
ของแบบน้ีมนัสามารถเก็บได ้ไม่เน่าเสียง่าย 
-ช่องทางการจดัจาํหน่ายมีผลต่อการเลือกซ้ือ เพราะอะไรท่ีเขา้ถึงง่าย หาซ้ือไดส้ะดวก มนัก็ยิ่งทาํให้เราซ้ือของ
เขา้ร้านไดง่้าย 
-เรามีความภกัดีต่อตราสินคา้ค่อนขา้งสูง ไม่ค่อยจะยอมเปล่ียนไปใชย้ี่ห้ออ่ืนๆง่ายๆ เพราะหัวใจสาํคญัของการ
ทาํอาหารคือ เราตอ้งรักษาสูตร และ รสชาติของอาหาร การท่ีเราจะเปล่ียนยี่ห้อมนัอาจจะทาํให้รสชาติมนั
เปล่ียนแปลง ซ่ึงคนทาํอาหารจะรู้ถึงประเด็นน้ีดี 
-ตราสินคา้มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรส เพราะเราเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรสท่ีดีและมีคุณภาพ เราเลยตอ้งเนน้ใช้
เคร่ืองปรุงรสท่ีมียีห่อ้ท่ีน่าเช่ือถือ 
-เม่ือเปิดอาเซียนแลว้ จะมีเคร่ืองปรุงรสมากข้ึนอยา่งแน่นอน เพราะเคร่ืองปรุงรสหลายๆอยา่ง ในแต่ละประเทศ
มนัก็ไม่เหมือนกัน บางประเทศก็ปลูกได ้บางประเทศก็ปลูกไม่ได้ อีกทั้งรสชาติมนัก็หลากหลาย ยิ่งถา้เป็น
เคร่ืองปรุงรสชาติใหม่ๆ และหายาก ยิง่เป็นท่ีตอ้งการของลูกคา้อยูแ่ลว้ 
-บรรจุภณัฑ์มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรสเพราะเราตอ้งเลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีมนัมีมาตรฐาน ความปลอดภยั 
จะตอ้งไม่มีส่ิงแปลกปลอมเขา้ไปเจือบน เพราะเราตอ้งคาํนึงถึงเร่ืองความสะอาดเป็นส่ิงสาํคญั 
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2. เชพ โรงแรมขนาดใหญ่ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

-ความสามารถหลกัของเคร่ืองปรุงรสไทย รสชาติท่ีอร่อย มีความเผด็ และรสจดั ถูกใจชาวต่างชาติแน่นอน 
-ถา้มีการส่งออกท่ีเป็นระบบมากข้ึน เคร่ืองปรุงรสไทยจะตอ้งเป็นท่ีนิยมอยา่งแน่นอน เพราะต่างชาติมองว่า
อาหารไทยมีรสชาติดี อีกทั้งยงัมีประโยชน์ต่อร่างกาย มีการปรุงอาหารท่ีประณีต 
-เคร่ืองปรุงรสไทยมีรสชาติท่ีโดดเด่น รสจดั อีกทั้งยงัมีประโยชน์ต่อร่างกาย จึงเป็นท่ีตอ้งการของต่างประเทศ
มากๆในตอนน้ี 
-ตน้ทุนหลกัของเคร่ืองปรุงรส อยูท่ี่วตัถุดิบจะตอ้งมีคุณภาพดี แต่ตอนน้ีก็มีเร่ืองค่าแรง300 บาทเขา้มาดว้ย ทาํ
ใหต้น้ทุนมนัสูงข้ึน 
-เร่ืองราคาไม่มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรส เน่ืองจากทางโรงแรมจะเน้นในเร่ืองคุณภาพของอาหารเป็น
หลกั เราจึงเลือกใชข้องท่ีดีท่ีสุดสาํหรับลูกคา้เสมอ 
-การส่งเสริมการขายมีผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองปรุงรส เน่ืองจากโรงแรมจะตอ้งบริหารจดัการตน้ทุนการผลิต 
ในแต่ละวนัโรงแรมใชว้ตัถุดิบประเภทเคร่ืองปรุงรสค่อนขา้งมาก เพราะงั้นการท่ีเราสั่งท่ีละมากๆ เราก็จะได้
ส่วนลดในส่วนน้ีดว้ย 
-ช่องทางการจดัจาํหน่ายมีผลต่อการเลือกซ้ือ เพราะเราสัง่ซ้ือท่ีละเยอะๆ เราจะไม่สัง่ของผา่นคนกลาง เราจะสั่ง
โดยตรงจากโรงงาน และจะตอ้งเป็นโรงงานท่ีสามารถส่งของใหเ้ราไดร้วดเร็ว และ ตรงเวลา 
-พฤติการการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรสของลูกคา้ไม่มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรสของเรา เน่ืองจากเราตอ้งรักษา
รสชาติและมาตรฐานของโรงแรมเอาไว ้จะไม่เปล่ียนตามใจลูกคา้ 
-อาหารของโรงแรมจะตอ้งมีการพฒันาอยูเ่สมอ ไม่วา่จะเป็นเมนูใหม่ๆ หรือ การทาํให้รสชาติของอาหารดีข้ึน 
ซ่ึงหากมีเคร่ืองปรุงรสท่ีมีคุณภาพดีออกมาจาํหน่าย โรงแรมก็พร้อมท่ีจะเปล่ียน ไม่เนน้จงรักภกัดีต่อแบรนด์ใด
เป็นพิเศษ 
-ตราสินคา้มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรส เพราะเราเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรสท่ีดีและมีคุณภาพ เราเลือกส่ิงท่ีดี
ท่ีสุดสาํหรับลูกคา้เสมอ 
-บรรจุภณัฑมี์ผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรส เพราะเราตอ้งเลือกบรรจุภณัฑท่ี์มนัมีมาตรฐาน ความสะอาดและ
ปลอดภยัของผูบ้ริโภคเป็นส่ิงแรกท่ีโรงแรมเราตอ้งใหค้วามสาํคญั 
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3. ผู้จัดการห้องอาหารโรงแรมขนาดกลาง 

ด้านตลาดและบริการ 
 

-ความสามารถหลกัของเคร่ืองปรุงรสไทย รสชาติท่ีอร่อย และมีรสจดั ถูกใจชาวต่างชาติแน่นอน 
เคร่ืองปรุงรสไทยในต่างประเทศ มีความคิดเห็นวา่ โอกาสของเคร่ืองปรุงรสไทยท่ีจะไปเปิดตลาดแข่งกบัประเทศ
อ่ืนๆมีมาก เน่ืองเป็นอาหารไทย เคร่ืองปรุงรสไทย และความเป็นไทย เป็นสินคา้ท่ีเป็นท่ีรู้จกัในระดบัโลก ดว้ย
ความมีช่ือเสียง จะทาํใหสิ้นคา้ไทยไดเ้ปรียบสินคา้ในประเทศอ่ืนๆ - 
-เร่ืองความจงรักภกัดีของผูซ้ื้อต่อเคร่ืองปรุงรส โรงแรมเรา คิดวา่อาหารของโรงแรมจะตอ้งมีการพฒันาอยูเ่สมอ 
ไม่วา่จะเป็นเมนูใหม่ๆ หรือ การทาํใหร้สชาติของอาหารดีข้ึน ซ่ึงหากมีเคร่ืองปรุงรสท่ีมีคุณภาพดีออกมาจาํหน่าย 
โรงแรมสามารถเปล่ียนไดท้นัที ตามนโยบายของผูบ้ริหาร ท่ีอยากใหลู้กคา้ไดรั้บส่ิงท่ีดีท่ีสุด 
-พฤติกรรมการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ มีผลเน่ืองจากโรงแรมเน้นตอบสนองความต้องการของลูกค้าเป็นหลัก 
พฤติกรรมการบริโภคของลูกคา้แต่ละชาติก็แตกต่างกนัออกไป เราสามารถปรับเปล่ียนรสชาติให้ตรงกบัความ
ตอ้งการของลูกคา้ในแต่ละประเทศได ้
-ตราสินคา้มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรส เพราะเราตอ้งเลือกตราสินคา้ท่ีมีคุณภาพและมีความน่าเช่ือถือ 
-บรรจุภณัฑ ์มีผลเพราะเราตอ้งเลือกบรรจุภณัฑท่ี์สะอาดและปลอดภยัสาํหรับผูบ้ริโภค 
-ตน้ทุนหลกัอยูท่ี่คน ค่าแรง 300 บาท ท่ีข้ึนมาตอนน้ีมีผลเป็นอยา่งมาก 
-ในส่วนของห้องอาหาร จะมีตั้งแต่ฝ่ายจดัซ้ือ ฝ่ายตรวจรับ ฝ่ายตรวจสอบคุณภาพ มีฝ่ายจดัเก็บ และฝ่ายเบิกจ่าย 
เม่ือไดว้ตัถุดิบมา ก็จะเขา้มาในส่วนสตอ๊กสินคา้ โดยเม่ือจะทาํอาหาร จะมีการวางแผนล่วงหนา้ 1 อาทิตย ์วตัถุดิบ
ถึงจะมาถึงมือคนทาํอาหาร เม่ือทาํอาหารเสร็จ จะมีคนคอยตรวจสอบเร่ืองรสชาติ ก่อนท่ีจะมีพนักงานเสริฟ
นาํออกไปเสริฟเราเนน้ในทุกขั้นตอนของการผลิต เพ่ือให้อาหารแต่ละจาน มีคุณภาพ และไดม้าตราฐานในเร่ือง
ความสะอาดเหมือนกนัทุกๆจาน  
-เร่ืองราคาไม่มีผลต่อการเลือกใชเ้คร่ืองปรุงรส เน่ืองจากทางโรงแรมจะเนน้ในเร่ืองคุณภาพของอาหารเป็นหลกั 
เราจึงเลือกใชข้องท่ีดีท่ีสุดสาํหรับลูกคา้เสมอ 
-การส่งเสริมการขายมีผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองปรุงรส โดยโรงแรมจะรับเคร่ืองปรุงรสจากซัพพลายเออร์ ซ่ึง
โรงแรมจะเลือกซพัพลายเออร์ท่ีมีขอ้เสนอการส่งเสริมการขายท่ีดีท่ีสุด เพ่ือให้ตน้ทุนตํ่าท่ีสุด และให้ไดสิ้นคา้ท่ีมี
คุณภาพมากท่ีสุด 
-ช่องทางการจดัจาํหน่ายมีผลต่อการเลือกซ้ือ เน่ืองจากเราตอ้งการวตัถุดิบท่ีมีความสดใหม่ทุกๆวนั ซพัพลายเออร์
รายใดท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของเราในเร่ืองความสดใหม่ และรวดเร็วได ้เราก็ตอ้งเลือกซพัพลายเออร์
ในรายนั้นๆ 
 
 
 

  



 
 
 
 

 
 

192 
 

 
 

4. เจ้าของร้านอาหารไทย ขนาดใหญ่ 

ด้านตลาดและบริการ 
 

-กลุ่มลูกคา้เป้าหมายคือนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีมาท่องเท่ียวในประเทศไทย และกลุ่มลูกคา้ชาวต่างชาติท่ีชอบ
รสชาติอาหารไทย และตอ้งการจะนาํมาปรุงอาหารไทยดว้ยตนเอง 
-อาหารไทย เคร่ืองปรุงรสไทยควรเนน้ท่ีคุณภาพและมาตรฐาน ท่ีสาํคญัตอ้งไม่ทาํให้รสชาติของอาหารไทยเพ้ียน 
(ไม่จาํเป็นตอ้งไปปรับรสชาติอาหารไทยให้เขา้กบัแต่ละประเทศ รสชาติของอาหารไทยมีจุดเด่นของตนเองดีอยู่
แลว้) 
-ควรมีการไปร่วมจดัเทศกาลอาหารไทยในต่างประเทศ และมกัจะไดรั้บการตอบรับท่ีดี เป็นการประชาสมัพนัธ์ให้
คนต่างชาติรู้จกัอาหารไทยมากยิง่ข้ึน เหมือนกบัเราไดไ้ปแนะนาํตวั ไดไ้ปทดลองตลาด ดูเสน้ทางในการซพัพลาย
วตัถุดิบไทย (ผกั ผลไม)้ ไปถึงหรือไม่ และดูวา่สภาวะเอ้ือให้อาหารไทยเรา สามารถทาํให้รสชาติอาหารไทยออก
มากใกลเ้คียงบา้นเรามากท่ีสุด 
-แนวโนม้อาหารไทย รวมทั้งเคร่ืองปรุงรสไทยในต่างแดน นั้น เห็นวา่ การท่ีนกัท่องเท่ียวต่างชาติมกัมาท่องเท่ียว
ในประเทศไทย เขามากินอาหารไทย และมกัมีความทรงจาํท่ีดีกลบัไป และความทรงจาํและความประทบัใจใน
อนัดบัตน้ๆ ท่ีเขาไดจ้ากการมาท่องเท่ียวไทยคือ อาหาร ไม่วา่จะเป็นผลไม ้อาหารไทย อาหารทะเล ดงันั้นการทาํ
ร้านอาหารไทยในต่างแดน ตอ้งทาํอย่างไรให้เขารู้สึกวา่เขาเขา้มาแลว้ เสมือนเขาไดก้ลบัมาท่องเท่ียวเมืองไทย 
อาหารไทยในต่างประเทศจึงเหมือนเป็นฑูตทางวฒันธรรมไทย เป็นตวัแทนเชิญใหต้่างชาติมาเท่ียวเมืองไทย 
-เปิดร้านอาหารกินรี เพ่ือเป็นไทยคูซีน และทาํใหร้้านน้ีเหมือนเป็นโชวรู์มของอาหารไทย เพ่ือนาํไปสู่การสร้างช่ือ
ของร้านอาหารไทยในต่างประเทศ ซ่ึงร้านอาหารกบัเคร่ืองปรุงรสเป็นส่ิงท่ีคู่กนั และท่ีร้านอาหารกินรี ลูกคา้ส่วน
ใหญ่เป็นชาวต่างชาติ เขาจะไดรั้บรู้รสชาติอาหารไทยแท้ๆ  วา่เป็นรสชาติอยา่งไร เป็นคนเผยแพร่วฒันธรรมไทย
ผา่นอาหาร 
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5. ผู้บริหารกลุ่มธุรกจิภัตตาคารอาหารญีปุ่่น 

ด้านตลาดและบริการ 

-แนวโนม้ธุรกิจเคร่ืองปรุงรสไทยในต่างประเทศ อาจทาํให้เกิดจุดแข็งของธุรกิจในดา้นตน้ทุน และอาํนาจการ
ต่อรองจากการรวมตวัของกลุ่ม AEC ยกตวัอยา่งเช่น การใชสิ้ทธ์ิ Original Cost เป็นตน้ ไม่วา่จะผลิตสินคา้ใน
ประเทศใดก็ตามของกลุ่ม AEC ตน้ทุนการผลิตจะไม่สูงดว้ยกาํแพงภาษีระหวา่งประเทศ และสินคา้ท่ีผลิตอาจมี
คุณภาพเน่ืองจากบางประเทศอาจมีความชาํนาญในเร่ืองนั้นๆ โดยเฉพาะ เม่ือตน้ทุนสินคา้มีราคาผลิตท่ีถูกกวา่คู่
แข่งขนั การแข่งขนัดา้นราคาจะทาํใหธุ้รกิจเกิดความไดเ้ปรียบได ้
-เรามีวิสัยทศัน์มุ่งผลิตและพฒันาอาหารท่ีมีคุณภาพสูง และปลอดภยั จากฐานอุตสาหกรรมการเกษตรท่ีทนัสมยั 
เพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชากรโลก‛ ภายใตพ้นัธกิจดา้นธุรกิจเพ่ือให้บรรลุวิสัยทศัน์ 1) พฒันา
ศกัยภาพของพนกังานทุกระดบั 2)ปรับปรุงกระบวนการทาํงานทุกขั้นตอนอยา่งต่อเน่ือง โดยการบริหารทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้และผูบ้ริโภค 3) ดาํเนินการวิจยัและพฒันา เพ่ือให้ได้
สินคา้และบริการท่ีเป็นเลิศ ภายใตส้ัญลกัษณ์ของเครือเบทาโกร 4) มีเครือข่ายการตลาดและการผลิตในแหล่งท่ี
สาํคญัของโลก สร้างประโยชน์ร่วมกนัในระยะยาวต่อลูกคา้ คู่คา้ พนกังาน ผูร่้วมทุน และ ผูถื้อหุ้น สาํหรับธุรกิจ
ภตัาคารอาหารญ่ีปุ่น มุ่งเนน้เพ่ือเอาใจคนรัก และมีความช่ืนชอบในความเหนียว นุ่ม ของเส้นราเมน และรสชาติท่ี
เขม้ขน้กลมกล่อมของนํ้ าซุปสูตรพิเศษของเราท่ีไม่เหมือนใคร ดว้ยวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพท่ีคดัสรรมาอยา่งดี สะอาด 
และปลอดภยั สาหรับเป้าหมายในการดาํเนินงานในอนาคตเม่ือเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมุ่งเน้นในการ
ขยายธุรกิจต่างๆ ไดแ้ก่ ธุรกิจคา้ส่งและธุรกิจคา้ปลีกผลิตภณัฑ์อาหาร รวมถึงธุรกิจภตัตาคารและร้านอาหาร 
นอกจากน้ียงัมีธุรกิจท่ีมีศกัยภาพในการเติบโตไปในอนาคตไดแ้ก่ ธุรกิจรีสอร์ตและการปลูกพืชเศรษฐกิจอีกดว้ย 
ปัจจุบนักาลงัลงทุนในประเทศลาว กมัพูชาในกลุ่มธุรกิจเกษตรและผลิตภณัฑแ์ปรรูปการเกษตร เพ่ือรองรับการ
กระจายตวัของแรงงานในกลุ่ม AEC ท่ีเขา้ไปยงัตลาดแรงงานในประเทศของกลุ่ม AEC และกลุ่มแรงงานอ่ืนเช่น 
ญ่ีปุ่น ตะวนัออกกลาง เป็นตน้ 
-กลยทุธ์การแข่งขนั ควรเนน้ยา้เร่ือง Supply Chain Management ใหม้ากข้ึน พฒันา SMEs ท่ีเป็นผูผ้ลิตรายยอ่ยให้
เกิดความแขง็แกร่ง และการสร้าง Value Creation ในตวัผลิตภณัฑ ์เช่น อาจใชป้ระโยชน์วตัถุดิบท่ีหาไดง่้ายมีราคา
ถูกจากประเทศกลุ่ม AEC โดยการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมมาเสริมสร้างคุณค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑป์รับปรุง 
กระบวนการผลิตใหมี้ความทนัสมยัพฒันาสินคา้ให้มีความหลากหลาย ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได้
อยา่งตรงจุดและครอบคลุมตลาดส่วนใหญ่ 
-โอกาสและอุปสรรคของเคร่ืองปรุงรสไทยในต่างแดน มีความคิดเห็นวา่ เร่ืองรสชาติความเป็นสากล เน่ืองจาก
เคร่ืองปรุงรสไทยนั้นหากเนน้ย ํ้าเพียงรสชาติท่ีเป็นไทยอาจทาํใหสู้คู้่แข่งขนัไม่ได ้แต่หากเป็นเคร่ืองปรุงรสทัว่ไป
เช่น นา้ปลา พริก เป็นตน้ อาจตอ้งมองเร่ืองของคุณภาพของสินคา้และวตัถุดิบ ตลอดจนตน้ทุนการผลิต 
-เนน้ย ํ้าและใหค้วามใส่ใจในเร่ือง ‚คุณภาพ‛ เป็นส่ิงเป็นสาํคญั 
-ในการเตรียมความพร้อมเขา้สู่ AEC มีการเตรียมพร้อมเพ่ือการแข่งขนั ดว้ยการเพ่ิมช่องทางการจาํหน่ายให้
ครอบคลุมดว้ยการขยายฐานการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศ AEC 

 


