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ABSTRACT 

 

   This research was a descriptive research, which aimed to study the 

preceptors’ quality of clinical teaching.  The samples of the quantitative research 

part were 227 nursing students, which consisted of 110 junior nursing students, and 

117 senior nursing students.  The samples of the qualitative research part were 7 

junior nursing students who used to study with preceptors, 3 nursing instructors who 

were head of nursing practice course, 10 preceptors, 4 registered nurses who has 

worked with preceptors, and 5 head nurses who were in the ward that preceptors 

have worked. The instrument of the quantitative research was the preceptors’ 

quality of clinical teaching questionnaire, whereas the instruments of the qualitative 

research were in-depth interview guideline, and focus group guideline. These 

instruments were validated and tested. TheCronbach’s alpha coefficient of 

preceptors’ quality of clinical teaching questionnaire was 0.95.  For data analysis, the 

quantitative research part applied frequency, mean, standard deviation, and Mann-

Whitney U test, whereas content analysis were used as data analysis in the part of 

qualitative research. 
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 The results found that the overall of the preceptors’ quality of clinical 

teaching  specially on teacher characteristics was high level ( X = 4.48, S.D. = 0.494).  

For the process of the preceptors’ teaching, it was found that almost of the 

processes were high to highest level of quality, especially on the ability to solve the 

problem of the nursing students’ during their practices ( X = 4.54, S.D. = 0.583).  The 

second high level of quality was the acquiring knowledge, experiences, and skills of 

nursing students from their practices ( X = 4.46, S.D. = 0.549). The comparison 

between the junior nursing students’ opinions and the senior nursing students’ 

opinions on the preceptors’ quality of clinical teaching was found that there were 

overall different between the opinions on the characteristics of being a teacher and 

the process of clinical teaching (p < .001).   In qualitative findings, it was found that 

there were three themes.  First theme was the problems of the preceptors in their 

clinical teaching, which consisted of the problem of supervising students, and the 

problem of not profound in theoretical knowledge.  Second theme was the demand 

of preceptors in teaching development, which consisted of the demand of 

knowledge development. Third theme was the direction for preceptorship 

development to apply their clinical teaching effectively, which consisted of the 

processes of obtaining preceptors, and the systems of teaching-learning and 

evaluations.   

 

Keywords: quality of clinical teaching, preceptors, direction for preceptorship  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหาการวิจัย 
 

การพยาบาลเป�นวิชาชีพท่ีให�บริการทางด�านสุขภาพท่ีมีความจําเป�นต!อสังคมอย!างยิ่ง 
สถาบันการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร(จะต�องรับผิดชอบจัดการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตพยาบาลท่ีมี
ความรู�ความสามารถในการให�บริการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพและตามความคาดหวังของสังคม 
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต จึงประกอบด�วยการศึกษาภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ ท้ังนี้เพ่ือให�บัณฑิตพยาบาลมีความรู� (Knowledge) มีทักษะหรือความชํานาญในการปฏิบัติ 
(Skill) และมีเจตคติ (Attitude) ท่ีดีต!อวิชาชีพและเนื่องจากวิชาชีพพยาบาลเป�นงานท่ีต�องกระทําต!อ
ชีวิตและร!างกายมนุษย(ซ่ึงจะต�องปฏิบัติด�วยความรู� ความชํานาญ และความละเอียดรอบคอบ เพ่ือ
สุขภาพ ความปลอดภัย และการฟHIนหายของผู�ใช�บริการ การเรียนการสอนภาคปฏิบัติจึงถือเป�นหัวใจ
สําคัญของการศึกษาท่ีจะช!วยให�นักศึกษามีความสามารถท้ังทางด�านวิชาการและฝKกทักษะการปฏิบัติ 
การพยาบาลในสถานการณ(จริงท่ีครอบคลุมผู�ใช�บริการทุกเพศ ทุกวัย ทุกภาวะสุขภาพ ท้ังผู�ท่ีมีปLญหา
สุขภาพเฉียบพลันและเรื้อรังในระบบต!าง ๆ ของร!างกาย รวมถึงด�านจิตสังคม สถาบันการศึกษาจึง
จําเป�นต�องมีอาจารย(พยาบาลอย!างเพียงพอท่ีจะดูแลและสอนนักศึกษาขณะฝKกปฏิบัติอย!างใกล�ชิด  
ซ่ึงสภาการพยาบาลได�กําหนดเกณฑ(การรับรองสถาบันการศึกษาการพยาบาลและการผดุงครรภ(
เก่ียวกับอัตราส!วนของอาจารย(พยาบาลต!อนักศึกษาในการสอนภาคปฏิบัติแต!ละรายวิชาไม!เกิน 1 : 8  
(สภาการพยาบาล. 2550) เพ่ือให�การเรียนรู�ภาคปฏิบัติของนักศึกษามีคุณภาพและเกิดความปลอดภัย
ต!อผู�ปWวยหรือผู�ใช�บริการ   

จากเกณฑ(กําหนดดังกล!าวข�างต�นของสภาการพยาบาล สถาบันการศึกษาจึงจําเป�นต�องมี
อาจารย(สอนภาคปฏิบัติอย!างเพียงพอ แต!จากสถานการณ(การขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพในปLจจุบันส!ง
ผลกระทบท้ังต!อสถานบริการสุขภาพและสถาบันการศึกษาพยาบาล สถาบันการศึกษาพยาบาลส!วน
ใหญ!มีอาจารย(พยาบาลไม!เพียงพอและหาอาจารย(พยาบาลยากลําบากมาก ซ่ึงสถาบันการศึกษา
พยาบาลก็ได�มีการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Preceptor) เพ่ือช!วยสอนภาคปฏิบัติแก!นักศึกษาพยาบาล  
อย!างไรก็ตาม พยาบาลพ่ีเลี้ยงก็ต�องมีจํานวนตามข�อกําหนดของสภาการพยาบาล กล!าวคือ สภาการพยาบาล
กําหนดให�สถาบันการศึกษาพยาบาลมีอาจารย(พยาบาลพิเศษไม!มากกว!าร�อยละ 25 (หรือ 1 : 4) ของ
จํานวนอาจารย(พยาบาลประจํา (ราชกิจจานุเบกษา. 2556 : 56) 
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ปLจจุบันการใช�ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติเกิดมากข้ึน  
(Byrd, Hood and Youtsey. 1997 : 344 ; Kalischuk, Vandenberg and Awosoga. 2013 : 30) 
เช!น ประเทศจีน (Lui, Lei, Mingxia and Haobin. 2010 : 804) ประเทศอังกฤษ (Foster, Ooms, 
and Marks-Maran. 2015 : 18 ; Muir et al. 2013 : 633) และประเทศไทย (อัจฉรา บุญหนุน และ
สุกัญญา ประจุศิลปu. 2546 : 45 ; สุดจิต ไตรประคอง, ชุลีกร แสนสบาย และอุรา แสงเงิน. 2551 : 
163) นักศึกษาพยาบาลมีความพึงพอใจในการฝKกปฏิบัติภายใต�การสอนโดยพยาบาลพ่ีเลี้ยงในระดับมาก 
(นันทนา  น้ําฝน, ณิชาภา  วุฒิวัฒน( และอารี ชีวเกษมสุข. 2549 : 109) ยิ่งไปกว!านั้นหลายการศึกษา
ยังพบอีกว!านักศึกษาพยาบาลเห็นคุณค!าของการสอน การได�รับการสนับสนุน และ กําลังใจจากการสอน
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Foster, Ooms and Marks-Maran. 2015 : 18 ; Lofmark, Thorkildsen, 
Raholm and Natvig. 2012 : 164) 

การท่ีนักศึกษาพยาบาลได�รับการสอนในภาคปฏิบัติจากพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ(  
การพยาบาล  ตลอดจนมีความชํานาญในการดูแลผู�ปWวยก!อให�เกิดผลดีหลายประการ กล!าวคือ 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความรู�สึกว!าการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นรางวัล เพราะพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความรู�สึก
ซาบซ้ึงใจในช!วงของการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนระหว!างพยาบาลพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาพยาบาล อีกท้ัง
ยังมีความรู�สึกว!าบทบาทพยาบาลของพยาบาลพ่ีเลี้ยงได�ถูกเติมเต็มให�สมบูรณ(ข้ึน ท้ังนี้เพราะพยาบาล
พ่ีเลี้ยงได�มีโอกาสท่ีจะพัฒนาตนเองเพ่ือการสอนนักศึกษาพยาบาล (Kalischuk, Vandenberg and 
Awosoga. 2013 : 33) สําหรับนักศึกษาพยาบาลเอง มองว!าการได�รับการสอนจากพยาบาลพ่ีเลี้ยงก็
เป�นประโยชน(สําหรับนักศึกษาท่ีจะทําให�ผลลัพธ( ท่ี เ กิดข้ึนขยายวงกว�างออกไป (Lofmark, 
Thorkildsen, Raholm and Natvig. 2012 : 168) ยิ่งไปกว!านั้น การมีระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงควบคู!
ไปกับการสอนของอาจารย(พยาบาลในมหาวิทยาลัยยังเป�นการสร�างบรรยากาศของการเรียนรู�ท่ีดี ซ่ึง
สามารถท่ีจะนําทฤษฎีไปใช�ในทางปฏิบัติ โดยท้ังพยาบาลพ่ีเลี้ยงและอาจารย(พยาบาลในมหาวิทยาลัย
ต!างชื่นชมซ่ึงกันและกันและเอ้ืออํานวยประโยชน(ให�กันและกัน (Lofmark, Thorkildsen, Raholm 
and Natviig. 2012 : 164) ทําให�สามารถนําองค(ความรู�ใหม! ๆ ท่ีเกิดข้ึนทางการพยาบาลจากการวิจัย
นําไปใช�ในทางปฏิบัติได�อย!างทันสมัยและเป�นประโยชน(ต!อผู�ปWวยอีกด�วย 
 คณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ เป�นสถาบันการศึกษาพยาบาลท่ี
ผลิตบุคลากรทางการพยาบาลมาเป�นเวลานานกว!า 60 ป} และตระหนักในภารกิจการผลิตพยาบาลท่ีมี
คุณภาพเพ่ือช!วยลดปLญหาการขาดแคลนพยาบาลของสังคม อย!างไรก็ตาม การผลิตพยาบาลให�มี
ปริมาณเพียงพออย!างมีคุณภาพ จําเป�นต�องมีอาจารย(ท่ีมีคุณภาพและมีประสบการณ(ตามเกณฑ(ท่ี
กําหนด คณะพยาบาลศาสตร(จึงเห็นความจําเป�นท่ีจะต�องพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงเพ่ือสนับสนุน
การสอนภาคปฏิบัติแก!นักศึกษาในคลินิกและเริ่มมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงร!วมสอนภาคปฏิบัติในรายวิชาต!าง ๆ   
โดยคณะพยาบาลศาสตร(ได�จัดโครงการอบรมแก!พยาบาลวิชาชีพในแหล!งฝKกปฏิบัติของนักศึกษา
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เก่ียวกับการสอนในคลินิกเพ่ือให�พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีบทบาทสําคัญในการเป�นผู�สอนและผู�นิเทศเป�น
ต�นแบบ เป�นแหล!งความรู�และส!งเสริมการเรียนรู� เป�นท่ีปรึกษา เป�นผู�ปฐมนิเทศ และเป�นผู�ประเมินผล
การเรียนรู�ของนักศึกษาร!วมกับอาจารย(พยาบาล จากความจําเป�นของการใช�ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ร!วมกับอาจารย(พยาบาลในการสอนภาคปฏิบัติของคณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ดังกล!าว และได�มีการดําเนินการมาแล�ว 4 ป}การศึกษา คณะผู�วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาคุณภาพ
การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ปLญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงสําหรับการจัดการศึกษาภาคปฏิบัติโดยการเก็บรวบรวมข�อมูลจากนักศึกษา อาจารย(พยาบาล 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงและบุคคลท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือเป�นข�อมูลสําหรับการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง และ 
การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติให�มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนต!อไป 
 
1.2 วัตถุประสงค%ของการวิจัย 
 

1)  เพ่ือศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป}ท่ี 3 และชั้นป}ท่ี 4 ต!อคุณภาพการสอน

ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
3)  เพ่ือศึกษาปLญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับการจัด

การศึกษาภาคปฏิบัติ ของคณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้มุ!งท่ีจะศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ปLญหา ความต�องการ 
และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับการจัดการศึกษาภาคปฏิบัติ ของคณะพยาบาลศาสตร( 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ กลุ!มตัวอย!างหรือผู�ให�ข�อมูล ได�แก! นักศึกษา อาจารย(พยาบาล  
พยาบาลพ่ีเลี้ยง รวมท้ังพยาบาลผู�ร!วมงานของพยาบาลพ่ีเลี้ยง และหัวหน�าหอผู�ปWวยของพยาบาลพ่ีเลี้ยง  
เก็บข�อมูลระหว!างเดือนมิถุนายน ถึง กันยายน พ.ศ. 2555 
 
1.4 นิยามศัพท%  
 

อาจารย%พยาบาล  หมายถึง  บุคลากรประจําของคณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ ท่ีมีหน�าท่ีในการสอนความรู�ทางการพยาบาลรวมถึงการปฏิบัติการพยาบาลแก!
นักศึกษา 
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การศึกษาภาคปฏิบัติ หมายถึง การฝKกปฏิบัติการพยาบาลกับผู�ใช�บริการในสถานการณ(จริง  
เป�นการปฏิบัติท่ีจะต�องเน�นความถูกต�อง ซ่ึงต�องปฏิบัติด�วยความรับผิดชอบ ฝKกปฏิบัติจนเป�นทักษะ
ของวิชาชีพผู�สอนเป�นผู�ท่ีคอยให�คําแนะนํา จัดประสบการณ(การเรียนรู� มีการสอน สาธิต นิเทศ 
รวมท้ังการประเมินพัฒนาการของผู�เรียนตลอดการฝKกปฏิบัติ 

พยาบาลพ่ีเล้ียง หมายถึง พยาบาลวิชาชีพในแหล!งฝKกท่ีนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร( 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ฝKกปฏิบัติการพยาบาลและได�ผ!านการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง
การพัฒนาศักยภาพด�านการสอนภาคปฏิบัติของคณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิม 
พระเกียรติ และได�ปฏิบัติในบทบาทการสอนภาคปฏิบัติแก!นักศึกษาพยาบาล 

ระบบพยาบาลพ่ีเล้ียง หมายถึง การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติท่ีจัดให�พยาบาลพ่ีเลี้ยง
ทําหน�าท่ีสอน ให�คําปรึกษา แนะนํา สนับสนุน ช!วยเหลือ และเป�นแบบอย!างในการพัฒนาความรู�
ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติต!อวิชาชีพของนักศึกษา ท้ังนี้ครอบคลุมต้ังแต!การเตรียมความพร�อมใน
การปฏิบัติบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยง การวางแผนการจัดการเรียนการสอน การแสดงบทบาทหน�าท่ีของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง และการติดตามประเมินผลเพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย!างต!อเนื่อง 

นักศึกษาพยาบาล  หมายถึง  ผู�ท่ีศึกษาอยู!ในชั้นป}ท่ี  3 และ  4 ของคณะพยาบาลศาสตร( 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติ  หมายถึง  ลักษณะของความเป�นครู  และลักษณะการดําเนิน 
การสอนการปฏิบัติการพยาบาลแก!นักศึกษาของพยาบาลพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร(  มหาวิทยาลัย
หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ วัดด�วยแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารย( เก่ียวกับ 1) ลักษณะ
ประจําท่ีดีของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติแก!นักศึกษา ได�แก! มีความรู�ความสามารถ มี
บุคลิกภาพและความประพฤติท่ีเหมาะสม มีความรับผิดชอบ ทุ!มเทการสอน รับฟLง ช!วยเหลือและเป�น
กันเองกับนักศึกษา เป�นต�น และ 2) ลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก!นักศึกษา ได�แก! การถ!ายทอด 
ความรู�และทักษะ การถ!ายทอดประสบการณ(การเรียนรู� การมอบหมายงาน ความสนใจติดตามดูแล 
การส!งเสริมให�นักศึกษานําความรู�ทางทฤษฏีมาใช�ในการปฏิบัติการพยาบาล และมีการวัดผลและ
ประเมินผลได�สอดคล�องตามวัตถุประสงค(ของรายวิชา เป�นต�น 
 
1.5 ประโยชน%ท่ีคาดว4าจะได6รับ 

1. คณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มีข�อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับคุณภาพ
การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง เพ่ือท่ีจะจัดทําแผนพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาคปฏิบัติ 

2. ผลการวิจัยจะเป�นแนวทางให�คณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ
วางแผนกําหนดความรู�ความสามารถของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
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3. คณะพยาบาลศาสตร( มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติได�รับทราบปLญหาและความ
ต�องการของพยาบาลพ่ีเลี้ยงเพ่ือนําข�อมูลไปใช�ประโยชน(ในการพัฒนาสมรรถนะของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให�
สอดคล�องกับสภาพปLญหาและความต�องการเพ่ือให�การสอนเป�นไปอย!างมีประสิทธิภาพ 

4. แหล!งฝKกได�รับการสนับสนุนท่ีก!อให�เกิดการเรียนรู�ท้ังของเจ�าหน�าท่ีในแหล!งฝKกและนักศึกษา 
พยาบาลมีทัศนคติท่ีดีและยินดีท่ีจะเป�นแหล!งฝKกปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาล 

5. สถานศึกษา  แหล!งฝKก และนักศึกษาพยาบาลมีความเข�าใจและมีความสัมพันธ(ท่ีดีต!อกัน
ก!อให�เกิดผลดีในการศึกษาเรียนรู�รวมท้ังเกิดความร!วมมือในการพัฒนาวิชาชีพต!อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

 
 การวิจัยนี้เป�นการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive research) ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
เพ่ือศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ป4ญหา ความต7องการ และแนวทางการพัฒนา
ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงของคณะพยาบาลศาสตร9 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  ผู7วิจัยได7ศึกษา
ค7นคว7าเอกสาร ตํารา งานวิจัยต@าง ๆ ท้ังในและต@างประเทศท่ีเก่ียวข7องกับการศึกษานี้เพ่ือเป�น
แนวทางในการวิจัยจึงได7ประมวลและนําเสนอสาระสําคัญดังต@อไปนี้  

2.1 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ หลักสูตรพยาบาลศาสตร9 
2.1.1 การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ 
2.1.2 คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติ 

2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.1 ความหมายของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.2 ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.3 คุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.4 คุณสมบัติและบทบาทหน7าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.5 ประโยชน9ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.6 ป4ญหาและอุปสรรคของการใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.7 แนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
2.2.8 แนวคิดการใช�ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการจัดการศึกษาพยาบาล 

 2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ หลักสูตรพยาบาลศาสตร% 
 

การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล มีจุดมุ'งหมายให�ผู�เรียนมีความรู�ความสามารถและ
ทักษะในการปฏิบัติการพยาบาลแก'ผู�รับบริการ การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลจึง
ประกอบด�วย การจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให�เป2นไปตามวัตถุประสงค4ของ
หลักสูตร โดยเฉพาะภาคปฏิบัติถือเป2นหัวใจสําคัญท่ีทําให�นักศึกษาได�รับประสบการณ4ตรง โดยจัดให�มี
การประยุกต4ใช�ความรู�ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเข�าด�วยกัน ทําให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู�ท้ังด�านความรู� 
ทักษะ การแก�ป;ญหาในสถานการณ4ต'าง ๆ และการมีทัศนคติท่ีดีต'อวิชาชีพ ท้ังนี้ การจัดการเรียนการสอน
ทางการพยาบาลให�มีประสิทธิภาพควรคํานึงถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ และคุณภาพ
การสอนภาคปฏิบัติ 
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2.1.1 วิธีการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ 
การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติทางการพยาบาลในป4จจุบันใช7หลักการจัดกระบวนการ

เรียนรู7ท่ีเน7นผู7เรียนเป�นสําคัญเพ่ือให7สอดคล7องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห@งชาติและกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห@งชาติ เนื่องจากมีแนวคิดว@าผู7เรียนมีความสําคัญท่ีสุด และผู7เรียน
ทุกคนมีความสามารถเรียนรู7และพัฒนาตนเองได7 หลักในการจัดการเรียนการสอนท่ีเน7นผู7เรียนเป�น
สําคัญจึงมีลักษณะเน7นกระบวนการคิด  การปฏิบัติจริง  การนําไปใช7ประโยชน9ได7  เป�นการเรียนรู7
ร@วมกันระหว@างผู7เรียน ผู7สอน และผู7มีส@วนเก่ียวข7องท่ีจะช@วยกันจัดบรรยากาศให7เอ้ือต@อการเรียนรู7 
เพ่ือพัฒนาผู7เรียนให7มีการเรียนรู7อย@างมีความสุข สอดคล7องกับความสนใจ ทันสมัย และตามสภาพจริง 
ตลอดจนมีการเรียนรู7อย@างต@อเนื่องตลอดชีวิต ดังนั้นแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเน7นผู7เรียน
เป�นสําคัญจึงควรจะประกอบด7วย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห@งชาติ. 2543 ; ทิศนา แขมมณี. 
2545) 

1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรให7สอดคล7องกับความแตกต@างของบุคคลเพ่ือให7
ผู7เรียนพัฒนาความสามารถได7เต็มศักยภาพท้ังด7านความรู7 ทักษะ และจิตใจ 

2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรจัดให7ผู7สอนและผู7เรียนมีบทบาทร@วมกันโดย
จัดกิจกรรมการเรียนรู7ท่ีกระตุ7นผู7เรียนให7มีส@วนร@วมมากท่ีสุด 

3) ใช7กระบวนการทางวิทยาศาสตร9ในการแสวงหาความรู7 เ พ่ือให7ผู7 เรียนได7ฝSก
กระบวนการคิด รวมท้ังให7เรียนรู7จากสถานการณ9จริงจากแหล@งการเรียนรู7ท่ีหลากหลายและเป�น
ประโยชน9 

4)  กระตุ7นให7ผู7เรียนได7เรียนรู7โดยการทดลองปฏิบัติด7วยตนเอง ผู7สอนทําหน7าท่ีเป�นผู7เตรียม 
และวางแผนการสอนท้ังเนื้อหาและวิธีการแก@ผู7 เรียน ส@วนผู7 เรียนให7มีบทบาทในการกําหนด
วัตถุประสงค9 กิจกรรม และวิธีการเรียนรู7 รวมท้ังการประเมินผลการพัฒนาการเรียนรู7 

การสอนทางการพยาบาลมีการจัดการเรียนการสอนท่ีเน7นภาคปฏิบัติหรือการสอนในคลินิก
เพ่ือให7ผู7 เรียนมีความสามารถประยุกต9และเชื่อมโยงความรู7จากภาคทฤษฎีไปสู@การปฏิบัติใน
สถานการณ9จริงได7  โดยใช7วิธีการสอนท่ีให7ผู7เรียนได7ลงมือปฏิบัติจริงกับผู7ปUวยในสถานพยาบาล เป�น
การเรียนการสอนท่ีมีจุดมุ@งหมายให7ผู7เรียนเกิดทักษะและประสบการณ9ตรง ผู7เรียนจะได7สัมผัสกับ
บุคคล สถานการณ9 หรือสภาพแวดล7อมท่ีเป�นจริง ได7เรียนรู7โดยทางประสาทสัมผัสทุก ๆ ด7านการเรียน
การสอนภาคปฏิบัติจะช@วยฝSกการนําความรู7ภาคทฤษฎีท่ีได7ศึกษาไปใช7ในการปฏิบัติพยาบาล และ 
การจัดการด7านสุขภาพอนามัยในสภาพท่ีเป�นจริง ช@วยเพ่ิมหรือขยายขอบข@ายความรู7ความสามารถ
และประสบการณ9การทํางานให7กับผู7เรียนได7อย@างกว7างขวางลึกซ้ึง รวมท้ังเสริมสร7างทักษะการคิด
วิเคราะห9  การแยกแยะป4ญหา  และการตัดสินใจแก7ไขป4ญหา  มีการพัฒนาทักษะด7านการสื่อสาร  ได7
ฝSกฝนการปรับตัวให7เข7ากับเหตุการณ9และชีวิตประจําวันของการปฏิบัติงาน และช@วยเสริมสร7างให7
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นักศึกษาเกิดเจตคติท่ีดีต@อวิชาชีพ การสอนในภาคปฏิบัติหรือในคลินิกจัดเป�นการสอนแบบเน7นผู7เรียน
เป�นศูนย9กลาง เพราะผู7เรียนได7ฝSกการค7นคว7าหาความรู7ด7วยตนเอง โดยมีผู7สอนเป�นผู7ชี้แนะ ช@วยเหลือ
เม่ือมีป4ญหา ผู7เรียนเกิดการเรียนรู7ด7วยตนเอง เพราะเป�นการเรียนจากการกระทํา (Learning by doing) 
เป�นการส@งเสริมพัฒนาการทุกด7านของผู7เรียน ดังนั้นการสอนในคลินิกจึงเป�นหัวใจของการเรียนการสอน
ทางการพยาบาล 

การเรียนรู7จากสภาพจริงในแหล@งฝSกปฏิบัติหรือหอผู7ปUวย เป�นการเรียนรู7โดยการปฏิบัติจริงซ่ึง
มีผู7ปUวยและครอบครัวเป�นศูนย9กลางของการเรียนการสอน ผู7เรียนมีโอกาสท่ีจะได7รับประสบการณ9ตรง
ท้ังการรับรู7  อารมณ9  ความรู7สึกจากประสาทสัมผัสทุก ๆ ส@วน ผู7เรียนได7ลงมือปฏิบัติและทดลอง
แก7ป4ญหาด7วยตนเอง เป�นการเสริมสร7างความรู7และทักษะในวิชาชีพอย@างแท7จริง  การสอนภาคปฏิบัติ
ทางการพยาบาลมีได7หลายรูปแบบ ดังต@อไปนี้ 

1) การสอนแบบอภิปราย (Discussion) 
การสอนแบบอภิปราย เป�นการสอนแบบพูดคุยกันต้ังแต@ 2 คนข้ึนไป ผู7สอนเป_ดโอกาส

ให7ผู7เรียนได7คิดวิเคราะห9 และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือประสบการณ9 รวมท้ังให7ข7อเสนอแนะซ่ึงกัน
และกัน เช@น การอภิปรายก@อนปฏิบัติงาน (Pre-conference) ซ่ึงเป�นการอภิปรายเพ่ือเตรียมความรู7
ไปใช7ในการปฏิบัติกับผู7ปUวย และการอภิปรายหลังปฏิบัติงาน (Post-conference) ซ่ึงเป�นการสรุป
สาระความรู7ต@าง ๆ ท่ีได7จากการปฏิบัติ รวมท้ังป4ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานเพ่ือหาแนวทางใน
การแก7ไขป4ญหาท่ีเหมาะสมต@อไป 

2) การสอนเฉพาะกรณี (Case incident) 
การสอนเฉพาะกรณีเป�นการสอนท่ีมิได7มุ@งให7เนื้อหาความรู7อย@างครอบคลุมในเรื่องใด

เรื่องหนึ่ง แต@เป�นการสอนท่ีเน7นให7ผู7เรียนมีทักษะในด7านการตัดสินใจอย@างมีเหตุผลและมี ความ
เหมาะสมสอดคล7องกับสภาพความเป�นจริงท่ีกําลังประสบอยู@หรือสิ่งท่ีมักพบได7เสมอในหอผู7ปUวย   
วิธีการสอนเฉพาะกรณีนี้ถือว@าเป�นส@วนประกอบของการเรียนรู7ภาคปฏิบัติของผู7เรียน เป�นวิธีท่ีใช7กัน
อยู@เป�นประจําระหว@างการสอนการปฏิบัติงานของผู7เรียน โดยมีข้ันตอนการสอนเริ่มจากผู7สอนต้ัง
ประเด็นป4ญหาหรือใช7สถานการณ9ซึ่งต7องการให7ผู7เรียนตัดสินใจ หรือให7ข7อสังเกตบางประการเก่ียวกับ
การพยาบาลผู7ปUวย วิธีการสอนแบบนี้จะกระตุ7นหรือนําผู7เรียนให7ศึกษาข7อเท็จจริงหรือข7อมูลต@าง ๆ ท่ี
จะช@วยให7รู7สาเหตุหรือท่ีมาของป4ญหาและปรากฏการณ9ท่ีผู7เรียนเผชิญอยู@ได7 ซ่ึงในท่ีสุดผู7เรียนจะ
สามารถตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติท่ีถูกต7องและมีความม่ันใจในการปฏิบัติมากข้ึน กิจกรรมการเรียนการสอน
โดยใช7วิธีการสอนเฉพาะกรณีนี้จึงประกอบด7วย ศึกษาสภาพป4ญหาและท่ีมา ศึกษาวิธีแก7ไขป4ญหาหรือ
วิธีปฏิบัติอย@างมีหลักการและเหตุผล สุดท7ายตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติพร7อมท้ังอธิบายเหตุผล ดังนั้นการสอน
เฉพาะกรณีนี้จึงมีลักษณะดังนี้ (สมคิด รักษาสัตย9 และประนอม โอทกานนท9. 2525) 
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(1) เป�นการสอนโดยไม@ได7กําหนดเวลาและชั้นเรียน การสอนจะสอนท่ีไหนเวลาใดก็
ได7 ข้ึนอยู@กับป4ญหาท่ีเกิดรวมท้ังความต7องการของผู7เรียนและของผู7ปUวยเป�นสําคัญ 

(2) เป�นการสอนโดยไม@ได7กําหนดผู7เรียนแน@นอน เพราะเหตุว@านักศึกษาพยาบาลท่ี
อยู@ในความรับผิดชอบของผู7สอนนั้นมีความแตกต@างกันในแง@ความรู7และความสามารถ ดังนั้นผู7สอนจึง
ต7องสังเกตความต7องการของนักศึกษาเป�นรายบุคคล 

(3) ผู7สอนไม@สามารถกําหนดหัวข7อเรื่องท่ีจะสอนได7แน@นอน อาจไม@ได7เตรียมการสอน
หรือกําหนดแผนการสอนมาล@วงหน7าอย@างเป�นทางการ ผู7สอนไม@สามารถกําหนดเวลาหรือระยะเวลา
ของการสอนไว7ก@อนได7 ท้ังนี้ข้ึนอยู@กับความซับซ7อนของสภาพป4ญหาท่ีจะต7องศึกษาและตัดสินใจ 

(4) การสอนในช@วงหนึ่ง ๆ อาจมีหลายเรื่อง หลายหัวข7อได7 แต@เป�นหัวข7อสั้น ๆ ท่ี
ผู7สอนต7องการชี้แนะ หรือผสมผสานความรู7ด7านต@าง ๆ ให7ผู7เรียนมองเห็นข7อเท็จจริงเพ่ือจะให7ผู7เรียน
ปฏิบัติงานต@อไปได7โดยไม@มีการหยุดชะงัก และมีความถูกต7องปลอดภัยต@อผู7ปUวย 

(5) ผู7สอนไม@ควรใช7เวลามากเกินไปกับผู7เรียนคนใดคนหนึ่ง เพราะจะทําให7ผู7เรียน
คนอ่ืน ๆ ท่ีปฏิบัติงานอยู@ในเวลาเดียวกันขาดการนิเทศ การปฏิบัติงานอาจเกิดความผิดพลาดได7 

3) การสอนท่ีเน�นการคิดอย8างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) 
การสอนท่ีเน7นการคิดอย@างมีวิจารณญาณเป�นการสอนโดยใช7กระบวนการพัฒนาด7าน

ความคิด มีการจัดการเรียนรู7โดยเน7นการอ@าน การฟ4ง การสังเกต การพิจารณาไตร@ตรอง และประเมิน
อย@างรอบคอบนําไปสู@การตัดสินใจอย@างเหมาะสม ซ่ึงสามารถนํามาใช7กับระบบการเรียนการสอนทาง
พยาบาลศาสตร9ได7เป�นอย@างดี เพราะมีประเด็นกรณีผู7ปUวยและสถานการณ9ในการพยาบาลมากมายท่ี
ผู7สอนและนักศึกษาสามารถประชุม ปรึกษา วิเคราะห9สถานการณ9 เหตุผล ทางเลือก และตัดสินใจ
ปฏิบัติการต@าง ๆ ได7อย@างเหมาะสม แต@ผู7สอนพึงมุ@งเน7นความสัมพันธ9ระหว@างผู7เรียนกับผู7สอนให7มีการยอมรับ
การให7โอกาสแสดงความคิดเห็น การขยายความคิดท่ีเป�นการสร7างสรรค9 ความมีเหตุผล การมีส@วนร@วม
ในการแสดงออกซ่ึงความคิดร@วมกันของสมาชิก และการยอมรับของผู7สอน รวมท้ังผู7สอนต7องสามารถ
เชื่อมโยงเข7าสู@เนื้อหาได7เหมาะสม ดังนั้นการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความคิดอย@างมีวิจารณญาณนั้น
ควรมีลักษณะดังนี้ (Bandman EL., Bandman B., 1998 ; อรพรรณ บุญลือธวัชชัย, 2543) 

(1) การเรียนการสอนควรมีบรรยากาศของการโต7ตอบระหว@างผู7สอนและผู7เรียนแทน
การบรรยายเนื้อหาท่ัวไป 

(2) ความคิดและประสบการณ9ใหม@ ๆ ของผู7เรียนจะต7องเชื่อมโยงไปสู@ข7อความรู7 
(3) ความเข7าใจใหม@ ๆ ท่ีเกิดข้ึนจะถูกนํามาเสนอ พิจารณา และตรวจสอบ 
(4) การสนทนาของผู7เรียนและผู7สอนจะแสดงถึงการมุ@งไปสู@การหยั่งรู7เก่ียวกับ

ทางเลือกและแนวคิดท่ีใหม@ ๆ 
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(5) พัฒนาการของความคิดอย@างมีวิจารณญาณข้ึนอยู@กับการมีส@วนร@วมในการให7
ความรู7 โดยการสนทนา 

(6) กระบวนการทางเหตุผลจะเกิดข้ึนเม่ือเกิดบรรยากาศของความคิดสร7างสรรค9ท่ี
ไม@คาดคิดในชั้นเรียน 

4) การสอนโดยใช�ปDญหาเปEนหลัก (Problem based learning) 
การสอนโดยใช7ป4ญหาเป�นหลัก เป�นวิธีการท่ีใช7สถานการณ9ป4ญหาเป�นสิ่งกระตุ7นหรือ

ผลักดันให7ผู7เรียนมีกิจกรรมการเรียนรู7ตามความต7องการของผู7เรียนในการเรียนด7วยวิธีนี้ นักศึกษาต7อง
ศึกษาป4ญหา ระบุสิ่งท่ีต7องการเรียนรู7 แสวงหาความรู7ใหม@ด7วยตนเอง แล7วนําความรู7นั้นมาใช7ในการแก7 
ป4ญหาการเรียนรู7โดยใช7ป4ญหาเป�นหลัก สามารถเรียนรู7ได7หลายรูปแบบ เช@น โครงการวิจัย  
สถานการณ9ป4ญหา และการเรียนในคลินิก รวมท้ังสามารถเรียนได7เป�นรายบุคคลและเป�นกลุ@ม (Wood. 1994) 

ผลดีของการเรียนการสอนโดยใช7ป4ญหาเป�นหลัก 
(1) การเรียนโดยใช7ป4ญหานําเป�นสิ่งจูงใจหรือท7าทายให7ผู7เรียนมีความต7องการท่ีจะ

เรียนรู7 อยากค7นหาคําตอบ จึงเป�นวิธีการท่ีช@วยส@งเสริมให7ผู7เรียนมีการสืบค7นความรู7ด7วยตนเอง 
(Active learning) 

(2) การเรียนโดยใช7ป4ญหาเป�นหลักทําให7ผู7เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู7และ
ประสบการณ9เดิมของตนเองมาทําความเข7าใจกับป4ญหาได7ดี เพราะเป�นการเรียนให7แก7ไขป4ญหาจาก
สถานการณ9ท่ีจําลองมาจากเหตุการณ9จริงทําให7ผู7เรียนได7เพ่ิมเติมความรู7ใหม@ได7ดีกว@าการเรียนโดยการ
เน7นเนื้อหาเพียงอย@างเดียว 

(3) การเรียนโดยใช7ป4ญหาเป�นหลักช@วยให7ผู7เรียนได7ฝSกกระบวนการคิด (Thinking 
process) และทักษะการแก7ป4ญหาซ่ึงเป�นทักษะท่ีสําคัญมากในการทํางานของพยาบาลท่ีต7องใช7
กระบวนการพยาบาลในการประเมินภาวะสุขภาพของผู7รับบริการ วินิจฉัยป4ญหา วางแผนการ
พยาบาลเพ่ือแก7ป4ญหาผู7รับบริการ รวมท้ังประเมินผลการพยาบาล 

(4) การเรียนโดยใช7ป4ญหาเป�นหลักช@วยให7ผู7เรียนได7ผสมผสานและสังเคราะห9
ความรู7จากหลายแหล@ง หลายสาขาวิชา เช@น ความรู7เก่ียวกับพยาธิวิทยา จิตวิทยา เภสัชวิทยา สังคม
วิทยา เป�นต7น ทําให7เกิดการเรียนรู7แบบบูรณาการ และเป�นองค9รวมซ่ึงสอดคล7องกับลักษณะของ
วิชาชีพพยาบาล 

5) การสอนแบบกรณีศึกษา (Case study) 
De young (1990) กล@าวถึง การเรียนการสอนทางการพยาบาลด7วยกรณีศึกษาไว7ว@า

เป�นการใช7กระบวนการกลุ@มในการตัดสินใจและแก7ป4ญหา กรณีศึกษาท่ีสร7างข้ึนอาจจัดในรูปแบบต@าง ๆ 
ต้ังแต@ง@าย ๆ สั้น ๆ ไปจนถึงสถานการณ9ท่ีมีความยาวและซับซ7อน วัตถุประสงค9คือให7ผู7เรียนได7มีการ
วิเคราะห9แก7ป4ญหาท่ีพบในการปฏิบัติการพยาบาล ลักษณะของกรณีศึกษาในการเรียนการสอนทาง 
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การพยาบาล อาจทําได7ท้ังเป�นกรณีท่ีเป�นผู7ปUวยหรือสถานการณ9จริง หรือจากการจินตนาการจาก
สถานการณ9ท่ีน@าสนใจ โดยผู7สอนนํามาเรียบเรียงให7เป�นลําดับ ต@อเนื่อง สอดคล7องกับความเป�นจริง 
ท้ังนี้ เ พ่ือให7ผู7 เรียนเข7าใจง@าย ลักษณะของกรณีศึกษาท่ีดีควรเน7นท่ีความถูกต7องสอดคล7องกับ
สภาพการณ9จริงและเปpาหมายของการเรียนการสอน โดยเฉพาะการฝSกให7ผู7เรียนได7ระดมความคิด
ร@วมกัน 

การเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร9 นิยมใช7กรณีศึกษาในการสอนภาคปฏิบัติเป�น
ส@วนใหญ@ เพราะเป�นการเรียนกลุ@มย@อย ผู7เรียนได7มีส@วนร@วมคิด อภิปราย และเสนอความคิดเห็น
ร@วมกันได7หลากหลายและท่ัวถึง ใช7ได7ในผู7รับบริการทุกประเภท ซ่ึงดีกว@าการเรียนในสถานการณ9ท่ีมี
ผู7รับบริการจริงอยู@ด7วย เพราะการอภิปรายต@อหน7าผู7รับบริการอาจมีผลเสียต@อความรู7สึกและอารมณ9
ของผู7รับบริการ การนําเสนอด7วยกรณีศึกษาจะเป�นประโยชน9อย@างมากต@อผู7เรียนโดยเฉพาะ โรคท่ีไม@
ค@อยมีโอกาสได7พบในสถานการณ9จริง และจากผลการวิจัยด7านการเรียนการสอนหลาย ๆ งานวิจัย  
พบว@าการเรียนการสอนด7วยกรณีศึกษา อาจารย9มีโอกาสใกล7ชิดกับนักศึกษามาก การมีปฏิสัมพันธ9ท่ีดี
ภายในกลุ@มจะช@วยสร7างบรรยากาศของการเรียนรู7ท่ีดี ผู7เรียนมีโอกาสในการพัฒนาการคิดวิเคราะห9 
วิจารณ9 ได7รับการยอมรับหรือการตอบสนองทันที รวมท้ังยังสามารถพัฒนาเจตคติต@อวิชาชีพ พัฒนา
จริยธรรม และพัฒนาการคิดอย@างมีวิจารณญาณ ดังนั้นป4จจุบันจึงนิยมใช7กรณีศึกษาเป�นสื่อในการ
เรียนรู7ค@อนข7างมากท้ังในคลินิกและในห7องเรียน ยิ่งไปกว@านั้นการสอนด7วยกรณีศึกษาเป�นการสอนท่ีมี
ความสําคัญและมีคุณค@าอย@างมากทางการพยาบาล นอกจากเป�นการพัฒนาความรู7 เจตคติ ค@านิยม 
ความคิดเชิงวิเคราะห9วิจารณ9 และนําไปสู@การตัดสินใจท่ีดีเหมาะสมกับผู7รับบริการจริงแล7ว ยังเป�นการ
ประหยัดและผู7เรียนสามารถเลือกเรียนและฝSกฝนได7ด7วยตนเองโดยไม@จํากัดเวลาอีกด7วย (อรพรรณ 
ลือบุญธวัชชัย. 2543) นอกจากนี้ยังพบว@าการเรียนการสอนโดยใช7กรณีศึกษาเป�นการเรียนรู7โดยใช7
กระบวนการกลุ@มซ่ึงจะช@วยให7ผู7เรียนมีส@วนร@วมสูงสุดและทําให7บรรลุงานสูงสุด (ยงยุทธ วงศ9ภิรมย9ศานต์ิ. 
2543) ผู7เรียนได7พัฒนากระบวนการคิดได7สูงมาก สร7างความคิดอย@างมีวิจารณญาณ คิดด7วยเหตุผล 
คิดอย@างสร7างสรรค9 ซ่ึงเป�นคุณสมบัติสําคัญของผู7ประกอบวิชาชีพทางการพยาบาล (พวงรัตน9 บุญญานุรักษ9. 
2537) 

2.1.2 คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติ 
คุณภาพการเรียนการสอนทางการพยาบาลเป�นผลมาจากการจัดการเรียนการสอนท่ีมี

คุณภาพโดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติเพ่ือให7ได7พยาบาลท่ีมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค9 จากการศึกษาคุณลักษณะของผู7สําเร็จการศึกษา หรือบัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตร9ท่ีพึง
ประสงค9ในป4จจุบันและอนาคต สรุปได7ว@าควรมีลักษณะดังนี้ (กาญจนา สันติพัฒนาชัย และคณะ. 
2545) 
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1) ความสามารถด7านการปฏิบัติการพยาบาล 
(1) มีทักษะความสามารถ ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการพยาบาลเป�นอย@างดี 

เน7นการปpองกันและส@งเสริมสุขภาพ การดูแลสุขภาพชุมชน 
(2) มีความสามารถในการให7บริการพยาบาลโดยใช7แนวคิด ทฤษฎีการพยาบาล 

กระบวนการพยาบาล และศาสตร9สาขาอ่ืนท่ีเก่ียวข7อง 
2) ความสามารถด7านวิชาการ 

(1) มีความสามารถในการคิด ใช7วิจารณญาณ และการตัดสินใจในการแก7ป4ญหา
สุขภาพ 

(2) มีความคิดริเริ่ม ปรับปรุงงานให7ทันต@อความก7าวหน7าของวิทยาการและเทคโนโลยี 
(3) มีความคิด ความสามารถเป�นสากล หรือในเชิงนานาชาติ 
(4) สามารถคัดกรอง แปล วิเคราะห9 และเลือกใช7ข7อมูล 
(5) มีความสามารถในการคิดรวบยอด วิเคราะห9 วิจารณ9 
(6) มีทักษะ ความสามารถในการเรียนรู7ด7วยตนเองตลอดชีวิต มีความรอบรู7ในเรื่อง

ต@าง ๆ ท่ีเก่ียวกับระบบการบริการสุขภาพและศาสตร9อ่ืนท่ีเก่ียวข7อง เช@น ความรู7ด7านประชากรศาสตร9 
เศรษฐศาสตร9 สาธารณสุข การตลาด ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ทักษะเก่ียวกับมนุษย9และมวลชน 

(7) สามารถทํางานร@วมกับทีมสุขภาพและบุคคลอ่ืนได7 
(8) มีการปรับตัว ยอมรับการเปลี่ยนแปลง เป_ดกว7าง รับรู7สิ่งใหม@ ๆ 
(9) มีความสามารถทางภาษา 
(10) มีศักยภาพด7านมนุษยสัมพันธ9 มีความสามารถติดต@อสื่อสารกับผู7อ่ืน 

3) ความสามารถในการมีส@วนร@วมทางการเมืองและการปกครอง 
สามารถคาดการณ9การเปลี่ยนแปลงของสังคม และการเมืองท่ีมีผลต@อการปฏิบัติการ

พยาบาลและสนองตอบต@อการเปลี่ยนแปลงได7 สนับสนุนหลักการประชาธิปไตย และดํารงตนเป�น
พลเมืองดีของสังคม 

4) คุณสมบัติด7านคุณธรรม และจริยธรรม 
(1) มีสมรรถนะให7คําปรึกษาด7านจริยธรรมท่ีเก่ียวกับสุขภาพ 
(2) มีความพร7อมท่ีจะช@วยเหลือผู7อ่ืน และประชาชน 
(3) มีค@านิยมร@วมในขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรมของสังคม 
(4) มีคุณธรรม จริยธรรมในด7านส@วนตัว และหน7าท่ีการงาน 
(5) มีความจงรักภักดีต@อหน@วยงาน และองค9กร 
(6) ตระหนักและคํานึงถึงคุณค@าของวิชาชีพและสิทธิมนุษยชนของผู7รับบริการ 
(7) ใฝUดี ธํารงรักษาเอกลักษณ9ไทยท่ีพึงประสงค9 
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5) ความสามารถด7านการใช7เทคโนโลยี 
เข7าใจและใช7เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม สามารถจัดการและใช7สารสนเทศในด7านต@าง ๆ ได7 
6) ด7านภาวะผู7นํา 
มีความคิดริเริ่มสร7างสรรค9 เป�นผู7นําการเปลี่ยนแปลง เป�นผู7นําและแหล@งบริการ

วิชาการท่ีเก้ือกูลประโยชน9ต@อสาธารณสุขและสังคม 
7) คุณสมบัติด7านบุคลิกภาพ 
มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมด7านการแต@งกาย อารมณ9 จิตใจ มองโลกในแง@ดี มีอารมณ9ขัน 

และมีความสุข 
8) คุณสมบัติด7านอนุรักษ9สิ่งแวดล7อม 
ประหยัด และใช7ทรัพยากรอย@างคุ7มค@า ให7ความรู7 รณรงค9 ปpองกันภัยอันตรายต@าง ๆ 

ท่ีมีผลกระทบต@อสุขภาพ อันเนื่องมาจากสิ่งแวดล7อม  
นอกจากนี้ คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติยังข้ึนอยู@กับลักษณะการสอนท่ีดีและคุณลักษณะของ

ผู7สอน จากการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู7เพ่ือพัฒนาการจัดเรียนการสอน คณะพยาบาลศาสตร9 
มหาวิทยาลัยมหิดล เรื่อง “สอนอย@างไรให7ได7ผล” วันท่ี 27 เมษายน 2553 ได7สรุปแนวทางหรือแนว
ปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติให7ได7คุณภาพ ดังนี ้

1) ลักษณะการสอนท่ีดี ครูผู7สอนในแต@ละวิชาต7องเข7าใจวัตถุประสงค9ของวิชา และมี
การวางแผนการสอนอย@างดี เพ่ือให7บรรลุตามวัตถุประสงค9สําหรับการสอนบนหอผู7ปUวยครูควรมี
สัมพันธภาพท่ีดีกับบุคลากรและเจ7าหน7าท่ีทุกระดับบนหอผู7ปUวย มีการปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติการพยาบาลต@าง ๆ อย@างสมํ่าเสมอ การมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเจ7าหน7าท่ี
ทุกระดับบนหอผู7ปUวยจะช@วยให7บรรยากาศการเรียนการสอนบนหอผู7ปUวยดีข้ึน โดยเฉพาะอย@างยิ่งช@วย
แก7ป4ญหาความขัดแย7งในการปฏิบัติงานระหว@างพยาบาลประจําการและนักศึกษาพยาบาล 

2) ครูควรเรียนรู7วัฒนธรรม และธรรมชาติของการทํางานของแต@ละหอผู7ปUวย และ
ปรับวิธีการเรียนการสอนให7สอดคล7องกับธรรมชาติของหอผู7ปUวย โดยคงไว7ในหลักการพยาบาลท่ี
ถูกต7อง ครูควรมีข7อตกลงกับนักศึกษาเก่ียวกับกฎระเบียบและรักษากฎนั้นอย@างจริงจัง เช@น การงดใช7
โทรศัพท9มือถือขณะอยู@บนหอผู7ปUวย ในการมอบหมายงานแก@นักศึกษานั้น อาจารย9ใช7หลักการจ@ายงาน
โดยให7มีผู7รับผิดชอบหลักและผู7ช@วย และเป_ดโอกาสให7นักศึกษาท่ีสนใจเป�นอาสาสมัครทํากิจกรรมการ
พยาบาลท่ีนอกเหนือจากการดูแลผู7ปUวย เป�นต7น 

3) อาจารย9บนหอผู7ปUวยต7องมีความรู7และทักษะในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเพ่ือ
สร7างความม่ันใจแก@นักศึกษาและเจ7าหน7าท่ีบนหอผู7ปUวย 



14 

4) การเตรียมตัวให7พร7อมของอาจารย9 เม่ือจะข้ึนไปสอนบนหอผู7ปUวยอาจารย9จะให7
เวลากับการศึกษาข7อมูลของหอผู7ปUวยนั้น ๆ เรียนรู7เก่ียวกับการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลบางกิจกรรม 
ท่ียังไม@ม่ันใจจากอาจารย9ท่ีประจําหอผู7ปUวยนั้นเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงจุดบกพร@องของตนเอง 

5) อาจารย9ควรปรับกลยุทธ9ในการเรียนการสอน เพ่ือท่ีจะช@วยให7นักศึกษาสามารถนํา
ความรู7ไปใช7ในการสอบข้ึนทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพจากสภาการพยาบาลได7มากข้ึน การสอน
ให7นักศึกษารู7จักการวิเคราะห9ป4ญหาทางการพยาบาลจากสถานการณ9จริงบนหอผู7ปUวยจะช@วยให7
นักศึกษาเข7าใจและนําไปใช7ในการสอบแบบวิเคราะห9ได7มากข้ึน 

6) การสอนแบบการประชุมปรึกษาหารือทางการพยาบาล (Conference) บนหอผู7ปUวย 
ควรมีบรรยากาศท่ีน@าสนใจ เน7นความเข7าใจและนําความรู7ทางทฤษฎีมาประยุกต9ใช7ได7จริงกับผู7ปUวย 
ตัวอย@าง เช@น รูปแบบการ Conference บนหอผู7ปUวย โดยให7นักศึกษารับผิดชอบหัวข7อท่ีจะทํา Conference 
สามารถแสดงบทบาทของการนํา Conference อย@างอิสระ หลังจากให7ข7อมูลเก่ียวกับผู7ปUวยท่ีเป�น
กรณีศึกษาแล7ว นักศึกษาจะสรุปข7อมูลของผู7ปUวยเพ่ือเปรียบเทียบกับความรู7ทางทฤษฎีซ่ึงทําเป�น
เอกสารแผ@นพับท่ีออกแบบให7สวยงามและนํามาแจกเพ่ือน ขณะ Conference นักศึกษาทุกคนต7องมี
การซักถาม และแลกเปลี่ยนประสบการณ9 ท้ังนี้ อาจารย9ควรมอบหมายผู7ปUวยท่ีจะให7นักศึกษาดูแลให7
สอดคล7องกับหัวข7อท่ีจะทํา Content conference ซ่ึงกําหนดไว7แล7วในแต@ละหอผู7ปUวย การทํา Case 
conference จะได7ท้ังเนื้อหาเช@นเดียวกับการทํา Content conference โดยมีการสรุปอย@างกระชับ 
สามารถเชื่อมโยงกับผู7ปUวยและประเมินผลการพยาบาลตามท่ีได7วางแผนการพยาบาลประจําวันมาแล7ว 
รูปแบบการ Conference ดังกล@าวจึงน@าสนใจและช@วยให7นักศึกษาได7ประโยชน9มากข้ึน 

7) การสร7างบรรยากาศท่ีดีในการเรียนการสอน ป4จจัยสําคัญท่ีจะสร7างบรรยากาศท่ีดี
ในการเรียนการสอน คือ ครูผู7สอน การสอนให7ได7ผลควรเริ่มต7นท่ี “ครู” ครูสามารถช@วยให7บรรยากาศ
การเรียนการสอนดีข้ึน การสอนบนหอผู7ปUวยเป�นการสอนท่ีใกล7ชิดระหว@างครูและนักศึกษาเพ่ือให7 
การปฏิบัติการพยาบาลกับผู7ปUวยได7อย@างมีประสิทธิภาพ ครูควรมีความเข7าใจความรู7สึกของนักศึกษา
และแสดงออกอย@างเหมาะสม เม่ือพบข7อบกพร@องของนักศึกษาควรช@วยชี้แนะเพ่ือให7ปรับปรุงตัว  
หากจําเป�นต7องดุ ควรดุอย@างมีเหตุผล ไม@ท้ิงให7นักศึกษาให7ทําการพยาบาลตามลําพัง วิธีการสอนให7
นักศึกษาเข7าใจและลงมือปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลจะทําให7นักศึกษารู7สึกม่ันใจมากข้ึน และช@วยให7จําได7
อย@างยั่งยืน 

จากสาระการแลกเปลี่ยนเรียนรู7ดังกล@าวสามารถสรุปลักษณะการสอนท่ีดีและคุณลักษณะ
ผู7สอนท่ีดีได7ดังนี้ 

ลักษณะการสอนท่ีดี 
1) มีการวางแผนการสอนอย@างดี 
2) กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล7องกับวัตถุประสงค9ของการเรียนรู7 



15 

3) กิจกรรมการเรียนการสอนเน7นผู7ปUวยและผู7เรียนเป�นสําคัญ กิจกรรมการเรียนการสอน
สามารถส@งเสริม พัฒนาผู7เรียนให7มีการปรับพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน 

4) กิจกรรมการเรียนการสอนต7องคํานึงถึงประโยชน9ท่ีจะเกิดกับผู7เรียนให7มากท่ีสุด 
5) กิจกรรมการเรียนการสอนต7องสามารถกระตุ7นให7ผู7เรียนเกิดการเรียนรู7อย@างต@อเนื่อง 
6) มีการวัดและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ 
7) สอนด7วยวิจารณญาณของความเป�นครู 

คุณลักษณะของครูผู�สอน 
1) มีความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล 
2) มีความสามารถในการถ@ายทอดความรู7 
3) มีความสามารถในการประเมินผลอย@างเหมาะสม 
4) มีมนุษย9สัมพันธ9ท่ีดีกับผู7เรียนและบุคคลท่ีเก่ียวข7อง 
5) มีบุคลิกภาพเหมาะสม 

 
2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับพยาบาลพ่ีเล้ียง 
 

ผู7วิจัยได7ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  เก่ียวกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยครอบคลุมถึงความหมายของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง คุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเลี้ยง บทบาทหน7าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
ประโยชน9ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ป4ญหาและอุปสรรคของการใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง แนวทาง การพัฒนา
ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง ตลอดจนแนวคิดการใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการจัดการศึกษาพยาบาล ซ่ึงมี
รายละเอียดดังต@อไปนี้ 

2.2.1 ความหมายของพยาบาลพ่ีเล้ียง (Preceptor, Mentor) 
จากการทบทวนวรรณกรรม พบว@ามีผู7ให7ความหมายของพยาบาลพ่ีเลี้ยงไว7ดังนี้ 
ทวีวัฒนา เชื้อมอญ (2540) ได7ให7ความหมายของพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Nurse mentor) ไว7ว@าเป�น 

พยาบาลท่ีมีประสบการณ9ในการพยาบาล ผ@านการอบรมการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง โดยมีบทบาทเป�นครู 
ผู7สนับสนุน ผู7ชี้แนะ ผู7ให7คําปรึกษา และเป�นแบบอย@างท่ีดีของนักศึกษา 

วิชญาพร สุวรรณแทน (2541) กล@าวว@า พยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง พยาบาลประจําการผู7มี
ประสบการณ9การปฏิบัติงาน เป�นผู7เชี่ยวชาญในคลินิก มีความเต็มใจและรับผิดชอบ โดยทําหน7าท่ีเป�น
ตัวแบบ เป�นผู7สอน เป�นผู7ให7คําปรึกษา และชี้แนะแนวทาง รวมท้ังเป�นแหล@งทรัพยากรบุคคลสําหรับ
นักศึกษาพยาบาลหรือพยาบาลจบใหม@ 
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ศิริมา โกมารทัต (2549) กล@าวว@า พยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง ผู7ท่ีมีอาวุโสกว@า มีความชํานาญ
ในการปฏิบัติการพยาบาล มีประสบการณ9ในหน@วยงานนั้น ๆ ทําหน7าท่ีในการให7คําแนะนํา สอน สนับสนุน 
เพ่ือให7ผู7รับการช@วยเหลือประสบความสําเร็จและมีความก7าวหน7าในการประกอบอาชีพ 

Chamberlain et al (1990) กล@าวว@า พยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นการสอนงานจากพยาบาลวิชาชีพ
ท่ีมีประสบการณ9ให7กับพยาบาลวิชาชีพจบใหม@ โดยพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีบทบาทหน7าท่ีในด7าน บทบาท
ของผู7ปฏิบัติการพยาบาล บทบาทของครู บทบาทของผู7ให7คําปรึกษา บทบาทของผู7สนับสนุนบทบาท
ของผู7แนะนํา บทบาทของนักวิจัย และบทบาทเป�นเพ่ือนผู7ใกล7ชิด ซ่ึงทําให7พยาบาลวิชาชีพจบใหม@ 
ปฏิบัติงานด7วยความม่ันใจและมีประสิทธิภาพ 

กล@าวโดยสรุป พยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง พยาบาลประจําการในคลินิกท่ีมีความพร7อมท้ัง
ทางด7านคุณวุฒิ วัยวุฒิ และมีความชํานาญในการปฏิบัติการพยาบาลทางคลินิก ทําหน7าท่ีสอน สนับสนุน 
ให7คําแนะนํา คําปรึกษา เป�นแบบอย@างท่ีดี และส@งเสริมให7มีทัศนคติท่ีดีต@อวิชาชีพ ให7กับนักศึกษา 
หรือพยาบาลท่ีสําเร็จใหม@ท่ียังด7อยประสบการณ9 ให7สามารถปฏิบัติการพยาบาลได7อย@างถูกต7อง และ 
มีประสิทธิภาพ 

2.2.2 ระบบพยาบาลพ่ีเล้ียง (Preceptorship, Mentorship) 
ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง เป�นท่ีนิยมและนํามาใช7ในการสอนงานให7แก@นักศึกษาพยาบาลหรือ

พยาบาลสําเร็จใหม@กันอย@างแพร@หลายท่ัวโลก ในประเทศไทยพบว@า เป�นรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต@อการศึกษาและการบริการพยาบาล นักวิชาการและผู7
ศึกษาวิจัยเรื่องระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง ให7ความหมายของระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง ไว7ดังนี้ 

วิชญาพร สุวรรณแทน (2541) กล@าวว@า ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง เป�นการท่ีฝUายการศึกษาและ
ฝUายบริการพยาบาลร@วมกันจัดโปรแกรมการเรียนรู7 ในการศึกษาภาคปฏิบัติแก@นักศึกษาพยาบาล โดย
จัดให7มีพยาบาลประจําการท่ีมีความรู7 ความชํานาญทางคลินิกจับคู@ปฏิบัติงานร@วมกับนักศึกษาพยาบาล 
แบบหนึ่งต@อหนึ่ง เพ่ือช@วยเพ่ิมพูนทักษะการตัดสินใจ พัฒนาทักษะทางด7านคลินิก และช@วยให7สามารถ
ปรับตัวต@อสถานการณ9ท่ีเป�นจริงทางคลินิกได7 

พรทิพย9 แก7วสิงห9  (2544)  ให7ความหมายของระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงว@า เป�นการจัดโปรแกรม
การสอนงานอย@างเป�นทางการให7กับพยาบาลวิชาชีพจบใหม@ ซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นพยาบาลประจําการ 
ท่ีมีประสบการณ9ทําหน7าท่ีเป�นผู7สอนงาน ปฏิบัติเป�นแบบอย@าง ให7การช@วยเหลือ แนะนํา สนับสนุน 
รวมท้ังให7คําปรึกษาแก@พยาบาลวิชาชีพจบใหม@ ให7มีทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากข้ึน สามารถปรับตัว
ต@อบทบาทใหม@ได7อย@างม่ันใจและมีคุณภาพในการสอนงานให7กับพยาบาลวิชาชีพจบใหม@ พยาบาลพ่ีเลี้ยง
ต7องมีความเข7าใจในบทบาทหน7าท่ีและมีแนวทางการปฏิบัติไปแนวทางเดียวกัน ดังนั้น จึงมีการเตรียมการ 
โดยการอบรมพยาบาลพ่ีเลี้ยงเพ่ือให7พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความรู7ความเข7าใจในบทบาทหน7าท่ีและมีการ
ถ@ายทอดทักษะ ประสบการณ9ให7กับพยาบาลวิชาชีพจบใหม@ได7อย@างมีประสิทธิภาพ 
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สุรีย9 ธรรมิกบวร (2544) กล@าวว@า ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นลักษณะการเรียนการสอนของ
พยาบาลท่ีมีความชํานาญด7านการปฏิบัติการพยาบาล ได7ถ@ายทอดความรู7และประสบการณ9แก@ผู7ริเริ่ม
ฝSกหัดแบบหนึ่งต@อหนึ่ง รูปแบบพ่ีเลี้ยงตอบสนองต@อการช@วยพัฒนาความสามารถในการปรับตัว เพ่ือ
การปฏิบัติงานในบทบาทพยาบาลประจําการ 

เบญจมาศ แสนแสง (2548) กล@าวว@า ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นการจัดโปรแกรมการสอนงาน
อย@างเป�นทางการให7กับพยาบาลใหม@ ซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นพยาบาลประจําการท่ีมีประสบการณ9ทํา
หน7าท่ีเป�นผู7สอนงาน ปฏิบัติเป�นแบบอย@าง ให7การช@วยเหลือ แนะนํา สนับสนุน รวมท้ังให7คําปรึกษา
แก@พยาบาลวิชาชีพใหม@ อาจเป�นรูปแบบหนึ่งต@อหนึ่งหรือรายกลุ@ม ทําให7พยาบาลใหม@มีทักษะในการ
ปฏิบัติงานเพ่ิมมากข้ึน สามารถปรับตัวต@อบทบาทใหม@ได7อย@างม่ันใจ 

Chamberlain et al (1990) ให7ความหมายของระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงว@าเป�นการจัดพยาบาล
อาวุโสท่ีมีประสบการณ9 มาสอนให7คําปรึกษา ปฏิบัติเป�นแบบอย@าง ปฏิบัติการพยาบาลท่ีมีคุณภาพสูง
สนับสนุน แนะนํา ดูแลอย@างใกล7ชิด แก@พยาบาลวิชาชีพจบใหม@ ในช@วงเวลาท่ีกําหนดไว7 

John and Playko (1992) ให7นิยามกระบวนการพ่ีเลี้ยงหรือระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงว@าเป�น
ระบบอันชาญฉลาดในการจับคู@ระหว@างผู7มีทักษะหรือประสบการณ9มากกับผู7มีประสบการณ9น7อยโดยมี
เปpาหมายเพ่ือให7เกิดการพัฒนาความสามารถของผู7อ@อนประสบการณ9จากรุ@นหนึ่งสู@รุ@นต@อไป 

Fawcett (2002) กล@าวว@าระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Preceptoring) คือ ระบบการสอนงานของ
พยาบาลประจําการท่ีมีประสบการณ9แก@นักศึกษาพยาบาลหรือพยาบาลจบใหม@ โดยมุ@งเน7นทักษะการ
ทํางานในเวลาจํากัด หรือระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป�นกระบวนการถ@ายทอดความรู7ของผู7
มีประสบการณ9มากกว@าให7กับผู7มีประสบการณ9น7อยกว@า เพ่ือช@วยให7มีการปฏิบัติการทางวิชาชีพท่ีดีข้ึน 
มีความเจริญก7าวหน7าในอาชีพ โดยไม@มีการกําหนดเวลาสิ้นสุด  

สรุปได7ว@า ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นระบบหรือกระบวนการการดูแลนักศึกษาพยาบาลหรือ
พยาบาลวิชาชีพท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ โดยพยาบาลประจําการท่ีมีความเชี่ยวชาญในงาน  มีความรู7 
ความสามารถ และทักษะ ทําหน7าท่ีสอน ให7คําแนะนํา ให7คําปรึกษา ดูแลอย@างใกล7ชิด และคอยสนับสนุน
ให7นักศึกษาพยาบาลหรือพยาบาลวิชาชีพใหม@เกิดการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติการพยาบาลท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

2.2.3 คุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
พยาบาลพ่ีเลี้ยง เป�นบุคคลสําคัญในการพัฒนางานด7านการพยาบาลและวิชาชีพ ดังนั้น การคัดเลือก 

บุคคลเข7ามาเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงจึงเป�นสิ่งสําคัญอย@างยิ่ง ซ่ึงคุณสมบัติหรือคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีผู7ให7ความเห็นดังนี้ 

แชมเบอร9เลน, สเตงเกรวิคส9 และอัลเพิร9ต (Chamberlain, Stengrevics and Alpert, 
1990) ได7กล@าวว@า ผู7ท่ีทําหน7าท่ีเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงควรมีคุณลักษณะในเรื่องต@อไปนี้ 
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1) มีความรู7ทางวิชาการ สามารถนําความรู7ไปใช7ในการวิเคราะห9แก7ป4ญหาได7อย@าง
เหมาะสม 

2) มีจิตวิทยาการเรียนรู7ซ่ึงส@งผลให7เป�นผู7มีการพัฒนาตนเองอย@างต@อเนื่อง สามารถ
แก7ป4ญหาในการปฏิบัติงานและในชีวิตประจําวันได7 

3) เป�นผู7มีวุฒิภาวะ เพราะจะทําให7มีประสบการณ9มากพอควรท่ีจะสอนผู7มีประสบการณ9
น7อยกว@า ทําให7มีแนวคิดในการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ9และความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 

4) มีภาวะผู7นําท่ีสามารถจูงใจ ประนีประนอม และแก7ไขข7อขัดแย7งต@าง ๆ ได7อย@าง
เหมาะสม 

5) มีการวางแผนงาน โดยมีวัตถุประสงค9และแนวทางท่ีชัดเจนในการปฏิบัติงาน 
6) มีการให7คําปรึกษาช@วยให7คําแนะนําต@าง ๆ ได7อย@างเหมาะสม 
7) มีทักษะการสื่อสารและมนุษย9สัมพันธ9 เพ่ือให7มีความเข7าใจตรงกัน ทําให7มีการ

ปฏิบัติงานร@วมกันและสามารถบรรลุวัตถุประสงค9 
ทวีวัฒนา เชื้อมอญ (2540) ให7ความเห็นว@าคุณสมบัติหรือคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของพยาบาล 

พ่ีเลี้ยงควรมีดังนี้ 
1) เป�นพยาบาลระดับวิชาชีพ มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป 
2) มีประสบการณ9การทํางานทางด7านการพยาบาลดี มีทัศนคติท่ีดีต@อวิชาชีพ มีมนุษย

สัมพันธ9ดี และสนใจท่ีจะถ@ายทอดความรู7แก@ผู7อ่ืน 
3) มีความรู7ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล เพราะจากการศึกษาพบว@าถ7า

พยาบาลท่ีมีความรู7 ความสามารถ มีทัศนะในการปฏิบัติงานท่ีดี จะเป�นแบบอย@างให7นักศึกษาหรือ
พยาบาลท่ีอยู@ในความดูแลให7ได7รับประโยชน9อย@างคุ7มค@าในการได7ทํางานร@วมกัน 

4) มีทักษะในการสอนการพยาบาลในคลินิก เพราะบทบาทท่ีสําคัญของพยาบาลพ่ี
เลี้ยงอย@างหนึ่งคือ การเป�นครู 

5) มีความเข7าใจถึงบทบาทและหน7าท่ีของการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นอย@างดี 
6) มีลักษณะความเป�นผู7นํา เพราะถ7าพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีลักษณะความเป�นผู7นําท่ีดีจะมี

ผลเป�นแบบอย@างท่ีดีในการพัฒนาวิชาชีพ 
7) มีความสามารถในการใช7เทคโนโลยีใหม@ ๆ และการสืบค7นสารสนเทศ สามารถเผชิญ

ป4ญหาและรับการเปลี่ยนแปลงต@าง ๆ ได7 โดยเฉพาะในยุคป4จจุบันซ่ึงเป�นยุคแห@งโลกาภิวัตน9 ซ่ึงมีการ
เปลี่ยนแปลงต@าง ๆ มากมาย เพราะจะทําให7เป�นคนทันสมัยและทันต@อเหตุการณ9 พยาบาลพ่ีเลี้ยงใน
ฐานะผู7นําทางการพยาบาลจําเป�นต7องบริหารจัดการต@อการเปลี่ยนแปลงต@าง ๆ เหล@านี้ ได7อย@างมี
ประสิทธิภาพ 
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8) แสดงพฤติกรรมท่ีทําให7เกิดภาพพจน9ท่ีดีในวิชาชีพ เช@น มีความประพฤติท่ีดีท้ังด7าน
ส@วนตัวและด7านการงาน โดยมีความประพฤติและปฏิบัติอยู@ในขอบเขตของวิชาชีพ มีจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพเนื่องจากพยาบาลพ่ีเลี้ยงต7องมีบทบาทในการเป�นแบบอย@างท่ีดีของผู7ท่ีอยู@ในความ
ดูแล 

9) มีความสามารถในการสร7างสัมพันธภาพและการติดต@อสื่อสาร 
10) มีความสามารถในการบริหารเวลาท่ีมีประสิทธิภาพ  

นันทวัน ดาวอุดม  (2550) ได7ศึกษาวิจัยเก่ียวกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว@า คุณสมบัติเก่ียวกับ 
สมรรถนะของพยาบาลพ่ีเลี้ยงควรมี 5 องค9ประกอบ คือ 

1) ด7านการสอนงาน 
2) ด7านการเป�นท่ีปรึกษา 
3) ด7านการเป�นผู7นํา 
4) ด7านการสร7างสัมพันธภาพ 
5) ด7านการเป�นกัลยาณมิตร 

2.2.4 บทบาทหน�าท่ีของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
Chamberlain et al. (1990) จําแนกบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�น 7 บทบาท คือ 

1) บทบาทของผู7ปฏิบัติการพยาบาล พยาบาลพ่ีเลี้ยงต7องมีความชํานาญในการปฏิบัติ
โดยเฉพาะในสาขาท่ีตนรับผิดชอบ รอบรู7ในป4ญหาและสามารถพัฒนาการพยาบาลให7อยู@ในระดับดี 
สามารถปฏิบัติการพยาบาลด7วยหลักวิชาการ เป�นแบบอย@างท่ีดีให7กับพยาบาลใหม@ บทบาทนี้จะเป�น
ส@วนสําคัญท่ีจะส@งเสริมให7เกิดความสําเร็จในการปฏิบัติบทบาทอ่ืนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง และผู7ท่ีอยู@ใน
ความดูแลได7รับความรู7 และมีทักษะในการปฏิบัติ พยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีทักษะในการปฏิบัติการพยาบาล
เป�นอย@างดีย@อมมีความม่ันใจในการสอน 

2) บทบาทของครู พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะมีบทบาทสอนผู7ท่ีอยู@ในความดูแลทางด7านการ
ปฏิบัติงาน และให7ความรู7ด7านอ่ืน ๆ ท่ีจะพัฒนาผู7ท่ีอยู@ในความดูแลให7ก7าวหน7าไปตามเปpาหมาย เช@น 
การปฐมนิเทศพยาบาลใหม@ นโยบายของสถาบัน ระบบการบริหารงาน บทบาทหน7าท่ีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงาน การทํางานร@วมกันเป�นทีมให7มีคุณภาพ เป�นต7น 

3) บทบาทของผู7ให7คําปรึกษา พยาบาลพ่ีเลี้ยงควรมีบทบาทในการให7คําปรึกษาแก@ผู7ท่ี
อยู@ในความดูแลในทุกเรื่อง การมีท่ีปรึกษาท่ีดีจะช@วยให7ผู7ปฏิบัติงานมีความสนใจในการทํางาน มีความพึงพอใจ 
และลดความวิตกกังวล โดยเฉพาะพยาบาลสําเร็จการศึกษาใหม@ท่ีขาดความรู7และประสบการณ9น7อย 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะต7องเป�นผู7ให7ความช@วยเหลือ ให7คําแนะนํา  คําปรึกษาต@าง ๆ  แก@พยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหม@มองเห็นแนวทางในการแก7ป4ญหา และเลือกวิธีการแก7ป4ญหาของตนได7ถูกต7องเหมาะสม 
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4) บทบาทของผู7สนับสนุน เป�นบทบาทหนึ่งของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีจะส@งเสริมสนับสนุน
ให7พยาบาลท่ีอยู@ในความดูแล มีความสามารถพัฒนาตัวเองอย@างต@อเนื่อง โดยการสนับสนุน กระตุ7นให7
เกิดความม่ันใจในตนเอง และสนับสนุนให7พยาบาลท่ีอยู@ในความดูแลมีโอกาสก7าวหน7า ซ่ึงในการสนับสนุนนั้น 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงต7องมีกลยุทธ9ในการนําความรู7ความสามารถของพยาบาลใหม@ออกมาใช7มากท่ีสุด โดยมี
การส@งเสริมให7มีความม่ันใจท่ีจะใช7ความรู7 ความสามารถในการปฏิบัติงาน เช@น การเป�นผู7นําทางการพยาบาล 
ในการประชุมก@อนและหลังการปฏิบัติงาน ชี้แนะถึงแหล@งอํานวยความสะดวกในการหาความรู7เพ่ิมเติม 
พร7อมท้ังจัดหาอุปกรณ9 ตํารา เพ่ือสนับสนุน ค7นคว7าเพ่ิมเติมให7กับพยาบาลใหม@ เพ่ือให7พยาบาลใหม@มี
ความก7าวหน7า และมีความสามารถในการพัฒนาตนเองอย@างสมํ่าเสมอ 

5) บทบาทของผู7แนะนํา พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีบทบาทและหน7าท่ีแนะนําพยาบาลในความดูแล 
เก่ียวกับด7านวิชาชีพ การดํารงชีวิตให7เหมาะสมในสังคม ตลอดจนการอยู@ร@วมกันในสังคมและแนะนํา
เก่ียวกับป4ญหาต@าง ๆ ท่ีพยาบาลท่ีอยู@ในความดูแลเผชิญอยู@ 

6) บทบาทของนักวิจัย ในฐานะพยาบาลพ่ีเลี้ยงต7องปฏิบัติการพยาบาลท่ีมีคุณภาพสูง 
และเป�นผู7นําทางการพยาบาลจําเป�นต7องใช7ผลการวิจัยในการปฏิบัติงาน สนับสนุนการวิจัยและลงมือ
ทําการวิจัย เป�นตัวอย@างในบทบาทของนักวิจัย เน7นการรู7จักคิดวิเคราะห9อย@างมีเหตุผลโดยอาศัยหลัก
ทางวิทยาศาสตร9 และพยาบาลพ่ีเลี้ยงทําการค7นหาสิ่งท่ีพยาบาลใหม@ต7องเรียนรู7และคัดเลือกวิธีการท่ีดี
ท่ีสุด เพ่ือให7พยาบาลใหม@ได7รับประสบการณ9และสามารถนํามาประยุกต9ใช7ในการปฏิบัติงานได7 

7) บทบาทเป�นเพ่ือนผู7ใกล7ชิด พยาบาลพ่ีเลี้ยงและพยาบาลท่ีอยู@ในความดูแลจะต7องมี
จุดเริ่มต7นในการสร7างสัมพันธภาพท่ีดีต@อกันในบทบาทของพยาบาลวิชาชีพพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นเพ่ือน 
ผู7ใกล7ชิด ดูแลเอาใจใส@พยาบาลใหม@ ครอบคลุมถึงพฤติกรรมในด7านการสร7างความสัมพันธ9ใกล7ชิด การให7
กําลังใจ ให7ความอบอุ@นและเป�นกันเองอย@างสมํ่าเสมอกับพยาบาลจบใหม@ มีการสร7างบรรยากาศด7วย
ความอบอุ@นจริงใจ มีการยกย@องชมเชยเม่ือพบว@าปฏิบัติงานพยาบาลด7วยความรับผิดชอบสูง ตลอดจน
มีการพบปะสังสรรค9 เพ่ือสร7างความคุ7นเคย สร7างความสามัคคีในหน@วยงาน มีการพูดคุยแลกเปลี่ยน
ป4ญหาท้ังเรื่องงาน และเรื่องส@วนตัว ด7วยบรรยากาศท่ีอบอุ@นเป�นมิตร 

Morton-Cooper and Palmer (2000) กล@าวถึงบทบาทหน7าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยงไว7 ดังนี้ 
1) บทบาทท่ีปรึกษา (Adviser) เป�นบทบาทท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงปฏิบัติต@อพยาบาลท่ี

สําเร็จการศึกษาใหม@ในการให7การสนับสนุน แนะนํา ให7พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@มีการปฏิบัติตน
ในสิ่งท่ีดีสนองต@อนโยบายและความต7องการขององค9การ 

2) บทบาทผู7สอนแนะ (Coach) เป�นบทบาทท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงปฏิบัติต@อพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหม@ในการให7 คําแนะนํา เก่ียวกับการปฏิบัติหน7าท่ี การประเมินผล การให7ข7อมูล
ย7อนกลับ แบบสร7างสรรค9 แก@พยาบาลท่ีสําเร็จใหม@ในการปฏิบัติงาน 
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3) บทบาทผู7ให7คําปรึกษา (Counselor) เป�นบทบาทท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงปฏิบัติต@อพยาบาล 
ท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ใน การให7คําปรึกษา ให7ความช@วยเหลือ รับฟ4งป4ญหาท่ีเกิดข้ึนมีการพัฒนา
ตนเองและสามารถมองเห็นแนวทางในการแก7ไขป4ญหาของตนเองอย@างอิสระ 

4) บทบาทผู7แนะนํา / สร7างเครือข@าย (Guide / Networker) เป�นบทบาทท่ีพยาบาล
พ่ีเลี้ยงปฏิบัติต@อพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ในการแนะนําเก่ียวกับการอยู@ร@วมกันในองค9การสาย
การบังคับบัญชา ค@านิยม วัฒนธรรมองค9การ รวมท้ังการปฏิบัติตัวดํารง ชีวิตใน สังคมและวิชาชีพ 

5) บทบาทครู (Teacher) เป�นบทบาทท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงปฏิบัติต@อพยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหม@ในการถ@ายทอดความรู7และประสบการณ9 โดยใช7วิธีการสอนและสาธิตเก่ียวกับการปฏิบัติ 
การพยาบาล อุปกรณ9 เครื่องมือท่ีนํามาใช7ในการปฏิบัติงาน ให7พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@มีส@วนร@วม 
ในการเรียนรู7ทดลองปฏิบัติ และประเมินผลการเรียนรู7 เพ่ือส@งเสริมให7พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@
มีความสามารถในการปฏิบัติงานและมีการพัฒนาตนเองมากข้ึน 

6) บทบาทผู7อํานวยความสะดวกในการเรียนรู7 (Resource facilitator) เป�นบทบาท 
ท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงปฏิบัติต@อพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ ในการจัดประสบการณ9การทํางาน การแลกเปลี่ยน 
ข7อมูลข@าวสารกับเพ่ือนร@วมงาน จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงาน ให7การดูแลอย@างใกล7ชิด และให7
ความเป�นกันเอง แก@พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ 

7) บทบาทผู7เป�นแบบอย@าง (Role model) เป�นบทบาทท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยง ปฏิบัติตน
ให7เป�นแบบอย@างท้ังในด7านคุณลักษณะส@วนบุคคล และวิชาชีพพยาบาล การกระทําผ@านกลยุทธ9การสอน 
การสาธิต การนิเทศในขณะปฏิบัติงาน 

8) บทบาทผู7สนับสนุน (Sponsor) เป�นบทบาทหนึ่งของพ่ีเลี้ยงพยาบาลท่ีจะส@งเสริม 
สนับสนุนให7พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ มีความสามารถพัฒนาตนเองอย@างต@อเนื่องโดยการ
สนับสนุนให7เกิดความม่ันใจในตนเอง สนับสนุนให7มีความก7าวหน7าในวิชาชีพ 

สายพร  รัตนเรืองวัฒนา และคณะ (2541) ได7ศึกษาถึงบทบาทหน7าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตาม
ความต7องการของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ มีดังนี้ 

1) ช@วยสอน แนะนํา และให7ความรู7ต@าง ๆ 
2) ช@วยฝSกทักษะการปฏิบัติการพยาบาล 
3) เป�นท่ีปรึกษาในขณะปฏิบัติงาน 
4) ช@วยสร7างความเชื่อม่ันและความม่ันใจในการปฏิบัติงาน 
5) ช@วยให7สามารถปรับตัวในการแสดงบทบาทเป�นพยาบาลใหม@ได7อย@างดี เพ่ือลดความ

วิตกกังวลให7น7อยลง 
6) สร7างขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ทําให7เกิดความอบอุ@น ไม@รู7สึกเหมือนถูกทอดท้ิง 
7) ให7การช@วยเหลือ ชี้แนะ ในเรื่องอ่ืน ๆ ท่ีไม@มีประสบการณ9 
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ธนพร แย7มสุดา (2554) เสนอแนะว@าพยาบาลพ่ีเลี้ยงควรมีบทบาทหน7าท่ีดังต@อไปนี้ 
1) บทบาทการเป�นผู7ปฏิบัติการพยาบาล บทบาทพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการท่ีจะเป�น

พยาบาลพ่ีเลี้ยง คือ บทบาทการปฏิบัติการพยาบาล กล@าวคือ สามารถใช7กระบวนการพยาบาลและ
แนวคิดการพยาบาลแบบองค9รวมในการดูแลผู7ปUวยอย@างมีคุณภาพ สามารถพัฒนาคุณภาพการบริการ
อย@างต@อเนื่อง เป�นคนท่ีรอบรู7 มีความสามารถทางคลินิกสูงในหน@วยงานท่ีปฏิบัติอยู@ และมีความม่ันใจ
ในการแสดงบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงอย@างเต็มความสามารถ 

2) บทบาทการเป�นผู7สอนและผู7นิเทศ พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะต7องเป�นผู7ท่ีทําหน7าท่ีเป�นครู
ซ่ึงมีหน7าท่ีในการสอนงานอย@างใกล7ชิด (Coaching) โดยการถ@ายทอดความรู7 แนะนําวิธีการปฏิบัติงาน 
และฝSกฝนทักษะทางการพยาบาลให7พยาบาลใหม@มีความรู7 ความชํานาญในการปฏิบัติงาน และมีการ
ปฏิบัติงานร@วมกันในสภาพการณ9จริง เพ่ือส@งเสริมให7พยาบาลใหม@มีการพัฒนาทักษะการทํางานอย@าง
ต@อเนื่อง 

3) บทบาทการเป�นท่ีปรึกษา พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะเป�นผู7ท่ีให7คําปรึกษาให7คําแนะนําเม่ือ
เกิดป4ญหาท้ังในเรื่องงานและเรื่องส@วนตัว เป�นผู7ให7คําแนะนําและให7ข7อมูลท่ีจะเป�นประโยชน9ต@อการ
ตัดสินใจของพยาบาลใหม@ ซ่ึงอยู@บนพ้ืนฐานของการยอมรับในสิทธิส@วนบุคคล และเคารพในเกียรติ
ของกันและกัน รวมท้ังการให7กําลังใจและสนับสนุนเม่ือพยาบาลใหม@เกิดความวิตกกังวลความกลัว  
ความเครียดเพ่ือส@งเสริมให7พยาบาลใหม@มีความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนเอง 

4) บทบาทการเป�นผู7อํานวยความสะดวกในการเรียนรู7 พยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นผู7ท่ีคอย
อํานวยความสะดวกแก@พยาบาลใหม@โดยการเตรียมการท้ังในด7านข7อมูล บุคลากร สภาพแวดล7อม และ
สถานการณ9ต@าง ๆ ท่ีจะทําให7พยาบาลใหม@เกิดการเรียนรู7อย@างมีประสิทธิภาพ 

5) บทบาทการเป�นแบบอย@าง พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะต7องเป�นผู7ท่ีสามารถแสดงบทบาท
ของการเป�นแบบอย@างท่ีดีท้ังในด7านการปฏิบัติการพยาบาล และการบริหารจัดการโดยยึดหลักการ
ทํางานอย@างมีมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ มีพฤติกรรมการบริการท่ีดี รวมท้ังมีการดําเนิน
ชีวิตท่ีเป�นแบบอย@างได7 

6) บทบาทการเป�นผู7ปฐมนิเทศ พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีบทบาทในการให7ข7อมูลเก่ียวกับ
นโยบายของหน@วยงาน บุคลากรในหน@วยงาน วิธีการปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวทางในการทํางานท่ีมี
ความเฉพาะ เจาะจงกับหน'วยงานแต'ละหน'วยเพ่ือให�พยาบาลใหม'ได�รับทราบข�อมูลท่ีเป2นประโยชน4
ต'อการปรับตัว และสามารถวางแผนการปฏิบัติงานได�อย'างเหมาะสมต'อไป 

7) บทบาทการเป2นผู�ประเมินผลการปฏิบัติงาน พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีบทบาทในการประเมินผล 
การทํางานของพยาบาลใหม'ว'ามีการเรียนรู� หรือการปฏิบัติงานเป2นอย'างไร เป2นไปตามเป@าหมายท่ีกําหนดไว�
หรือไม'มีสิ่งใดท่ีต�องปรับปรุง รวมท้ังให�ข�อมูลป@อนกลับอย'างต'อเนื่องเพ่ือพัฒนาความสามารถของ
พยาบาลใหม'ให�ได�เต็มศักยภาพของแต'ละบุคคล ช'วยให�พยาบาลใหม'ทํางานมีประสิทธิภาพ สามารถ
พัฒนางานได�อย'างรวดเร็วและมีความม่ันใจในการปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 
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สรุปได7ว@า พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะต7องมีความรู7ความเข7าใจในบทบาทของตน จึงจะสามารถปฏิบัติ
หน7าท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงได7ประสบผลสําเร็จตามเปpาหมาย โดยบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงควรประกอบด7วย 
เป�นผู7สอน (Teacher) เป�นแบบอย@างท่ีดี  (Role model) เป�นผู7ฝSก  (Coaching) เป�นผู7ปกปpองดูแล 
(Advocate) เป�นท่ีปรึกษา (Counselor/Consultant) เป�นผู7ประเมินและให7ข7อมูลย7อนกลับ 
(Evaluative and Feedback)  เป�นแหล@งเรียนรู7  (Resource person) รวมท้ังเป�นผู7สนับสนุน
ความก7าวหน7าและพัฒนาการ (Growth and Development) ให7กับพยาบาลใหม@ 

2.2.5 ประโยชน%ของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีประโยชน9อย@างยิ่งต@อวิชาชีพการพยาบาล เพราะเปpาหมายท่ีสําคัญของวิชาชีพ 

พยาบาล คือ มุ@งท่ีการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลและสร7างความชํานาญในการปฏิบัติการพยาบาล 
ประโยชน9ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงสามารถสรุปได7ดังนี้ (Vance. 1982 อ7างถึงใน ทวีวัฒนา เชื้อมอญ. 2540) 

1) ผลดีต@อหน@วยงาน ระบบพ่ีเลี้ยงช@วยสร7างบรรยากาศท่ีดีในการทํางานร@วมกันสนับสนุน
ให7พยาบาลใหม@พัฒนาตนเองเข7าสู@ระบบงานได7อย@างรวดเร็ว ลดอัตราการลาออก โอนย7าย และช@วย
พัฒนาคุณภาพปฏิบัติการพยาบาล 

2) ผลดีต@อการพัฒนาบุคลากร การมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีความชํานาญการพยาบาล
เฉพาะทางมาสอนพยาบาลใหม@เป�นการให7โอกาสแก@พยาบาลไปเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง ซ่ึงจะทําให7ต7อง
พัฒนาตนเองท้ังด7านความรู7และความชํานาญ เพ่ือให7สามารถแสดงบทบาทได7เต็มความสามารถเกิด
ความสัมพันธ9ท่ีดีในกลุ@มผู7ร@วมงาน นําไปสู@ประสิทธิภาพของทีมงาน และเป�นการผสมผสานวิชาการ
และการปฏิบัติการพยาบาลเข7าด7วยกัน จึงนับเป�นวิธีการท่ีสามารถกระตุ7นแรงจูงใจและสามารถ
พัฒนาบุคลากรโดยรวมไปพร7อมกัน 

3) ผลดีต@อผู7บริหารการพยาบาล รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงช@วยให7เกิดผลดีต@อการบริหาร
หลายประการ การนําระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงมาใช7ในหน@วยงานเป�นการนําทรัพยากรภายในหน@วยงาน
มาใช7ร@วมกันในการพัฒนาบุคลากร จึงเป�นวิธีการท่ีดีในการประหยัดค@าใช7จ@ายต@าง ๆ  ซ่ึงจะมีผลต@อการลงทุน
ด7านบริหารสุขภาพโดยรวม เนื่องจากการบริหารพยาบาล ได7ขยายขอบเขตและมีความเฉพาะเจาะจง
เพ่ิมมากข้ึน 

4) ผลดีต@อผู7เรียน การจัดโปรมแกรมการสอนงานอย@างเป�นทางการให7กับพยาบาลใหม@
โดยมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงซ่ึงเป�นพยาบาลประจําการท่ีมีประสบการณ9ทําหน7าท่ีเป�นผู7สอนงาน ปฏิบัติเป�น
แบบอย@าง ให7การช@วยเหลือ แนะนํา รวมท้ังให7คําปรึกษาจะช@วยให7พยาบาลใหม@มีทักษะในการปฏิบัติการ
เพ่ิมมากข้ึน สามารปรับตัวต@อบทบาทใหม@ได7อย@างม่ันใจ การมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีทําหน7าท่ีเป�นเพ่ือน
ร@วมงานท่ีดี มีการปฏิบัติงานร@วมกันกับผู7เรียนจะช@วยให7ผู7เรียนรู7สึกอบอุ@น เกิดความม่ันใจ ลดความ
วิตกกังวลในบทบาทท่ีเป�นพยาบาลใหม@ เป�นการสร7างประสบการณ9ท่ีดีในการทํางาน ช@วยให7เกิดการ
เรียนรู7ได7เร็วข้ึน 
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5) ผลดีต@อพยาบาลพ่ีเลี้ยง การได7รับเลือกให7เป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นการได7รับการยกย@อง 
สะท7อนถึงการมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมท่ีจะเป�นผู7สอนพยาบาลใหม@ ทําให7เกิดความรู7สึกภูมิใจท่ีตนเอง
ได7ช@วยเหลือผู7อ่ืน และเห็นพัฒนาการ ความสามารถของผู7ท่ีตนได7ช@วยเหลือ 

Johnson et al. (2000) ได7กล@าวถึงประโยชน9ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีดังนี้ 
1) ประโยชน9ต@อองค9กรหรือหน@วยงาน เพ่ิมบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน เพ่ิมผลผลิต

และคุณภาพในการทํางาน และสร7างความเจริญก7าวหน7าและชื่อเสียงแก@องค9กร 
2) ผู7อยู@ในความดูแล ได7รับการพัฒนาการทํางานและวิชาชีพ ลดความเครียด มีความ

เชื่อม่ันในตนเอง  มีความพึงพอใจในการทํางาน (ไม@ออกจากวิชาชีพ) มีความก7าวหน7าทางวิชาชีพ และ
มีความรู7สึกเป�นส@วนหนึ่งขององค9กร 

3) พ่ีเลี้ยงได7รับประโยชน9หรือรางวัลจากการเป�นพ่ีเลี้ยง 2 ประการ ได7แก@ รางวัลท่ีมา
จากภายนอก (Extrinsic reward) เช@น ได7พัฒนาความรู7ความสามารถ ได7ขยายเครือข@าย ได7ยกระดับ
ความเป�นวิชาชีพของตนเองให7เป�นท่ีรู7จัก และรางวัลท่ีมาจากภายใน (Intrinsic reward) ได7แก@ ความพึงพอใจ 
ในการทํางาน เกิดความรู7สึกดี ๆ จากการได7ร@วมมือกับผู7อ@อนประสบการณ9กว@า และภาคภูมิใจใน
คุณค@าของตนเองท่ีได7ถ@ายทอดความรู7สู@คนรุ@นหลังและปลื้มใจท่ีเห็นความเจริญก7าวหน7าของผู7ท่ีตนดูแล 

สรุปว@า ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีประโยชน9ต@อพยาบาลใหม@และพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีนําไปสู@
ความก7าวหน7าในการปฏิบัติงานท้ังส@วนบุคคลและวิชาชีพพยาบาล เช@น ความพึงพอใจในการทํางาน 
การปรับตัว คุณภาพการบริการงานพยาบาลและคุณภาพบุคลากร และการพัฒนาบุคลากรได7
มาตรฐาน ดังนั้นจึงสมควรนํามาใช7เป�นรูปแบบอย@างเป�นทางการในการเพ่ิมพูนทักษะสําหรับพยาบาล
สําเร็จใหม@ เพ่ือช@วยให7พยาบาลใหม@สามารถเชื่อมโยงความรู7ทางทฤษฏีท่ีได7รับจากสถาบันการศึกษาสู@
การปฏิบัติจริงทางคลินิกได7อย@างมีประสิทธิภาพ 

2.2.6 ป�ญหาและอุปสรรคของการใช�ระบบพยาบาลพ่ีเล้ียง 
แม�ว'าระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีนํามาใช�ในการเรียนการสอนจะมีประโยชน4มาก แต'อาจจะมี

ป;ญหาและอุปสรรคอยู'บ�าง ดังนี้ 
Johnson (2002) กล'าวว'า ป;ญหาอุปสรรคของระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงมี 3 ระดับ ได�แก' ระดับ

องค4กร ระดับหน'วยงาน และระดับบุคคล ดังนี้ 
1) ระดับองค4กร ป;ญหาอุปสรรค ได�แก' ระบบบริหารขององค4กร วัฒนธรรมองค4กร 

เช'น ปฏิเสธการเปลี่ยนแปลง มีความขัดแย�งกันสูง นโยบายท่ีไม'สนับสนุน ป;ญหางบประมาณ เป2นต�น 
2) ระดับหน'วยงาน ได�แก' ป;ญหาด�านรูปแบบการบริหารงาน นโยบายไม'ส'งเสริม

สนับสนุน และวิสัยทัศน4ของผู�บริหารระดับหน'วยงาน 
3) ระดับบุคคล ได�แก' ป;ญหาท่ีเก่ียวกับทัศนคติเชิงลบต'อวิชาชีพและการเป2นพยาบาล

พ่ีเลี้ยง เช'น ไม'ภูมิใจในวิชาชีพ ไม'เชื่อว'าระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีประโยชน4 มีทัศนคติว'าเป2นภาระท่ี
เพ่ิมข้ึนจากงานประจํา บุคลิกภาพขาดความเชื่อม่ัน ไม'ชอบสอนงานใคร มีป;ญหาการสร�างสัมพันธภาพ
ระหว'างบุคคล เป2นต�น 
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2.2.7 แนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเล้ียง 
จากการศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีพึงปรารถนา พยาบาลพ่ีเลี้ยง

จําเป�นต7องมีการพัฒนาตนเองใน 4 ด7าน ได7แก@ ทัศนคติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง บุคลิกภาพของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
แรงจูงใจในการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง และความพร7อมในการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  
(วัลลภา บุญรอด. 2548) 

1) ทัศนคติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง ความคิด ความรู7สึก และความเชื่อของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงต@อวิชาชีพการพยาบาลและการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง กล@าวคือ การเห็นคุณค@าในตนเอง
และวิชาชีพ ความรู7สึกเป�นท่ียอมรับในหมู@คณะและสังคม และการสร7างความเจริญก7าวหน7าในการ
บริการสุขภาพ ดังนั้นการมีทัศนคติท่ีแตกต@างกันทําให7มีแนวโน7มท่ีจะแสดงพฤติกรรมต@าง ๆ ท่ีเป�นไป
ได7ท้ังเชิงบวกและลบ โดยเชื่อว@าพยาบาลผู7มีทัศนคติท่ีดีต@อวิชาชีพการพยาบาลและการเป�นพยาบาลพ่ี
เลี้ยงจะปฏิบัติงานด7วยความต้ังใจ เต็มใจ และภูมิใจในการให7บริการการพยาบาล รวมท้ังมีความสุขใน
การทํางาน และสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงได7 

2) บุคลิกภาพของพยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง คุณลักษณะโดยรวมของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
แต@ละคนท่ีแสดงออกทางกิริยาท@าทาง วาจา และพฤติกรรมซ่ึงส@งผลต@อการทํางาน ชีวิตส@วนตัว และ
สังคมของบุคคลนั้น บุคลิกภาพท่ีเชื่อว@าเหมาะสมกับการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง ได7แก@ 

(1) มีความม่ันคงทางอารมณ9 (Emotional stability) เป�นความสามารถของบุคคล
ในการรองรับแรงกดดันและควบคุมอารมณ9 บุคลิกท่ีสําคัญ คือ สุขุม สงบ ม่ันคง เชื่อม่ันในตนเอง 

(2) เป�นคนเป_ดเผย (Extroversion) เป�นลักษณะของคนท่ีชอบมีสัมพันธภาพ ชอบ
เข7าสังคม อยู@เป�นกลุ@ม มีการแสดงออก ซ่ึงตรงข7ามกับผู7ท่ีชอบเก็บตัวอยู@เงียบ ๆ (Introversion) 

(3) เป�นผู7ใฝUรู7 (Openness to experience) เป�นบุคลิกท่ีเป_ดรับความแปลกใหม@ 
อยากรู7อยากเห็น มีความคิดสร7างสรรค9 

(4) มีความเอ้ืออาทร (Agreeableness) เป�นลักษณะของบุคคลท่ีมีความห@วงใย
ผู7อ่ืน มีความผ@อนปรน ในเย็น มีความสามารถในการประสานงานท่ีดี 

(5) มีความรับผิดชอบ (Conscientiousness) ผู7ท่ีมีความรับผิดชอบมักจะเป�นผู7ท่ี 
ไว7วางใจได7 เสมอต7นเสมอปลาย เป�นต7น 

3) แรงจูงใจในการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง สิ่งท่ีมากระตุ7นให7พยาบาลพ่ีเลี้ยงเกิด
ความรู7สึกต7องการท่ีจะเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง และแสดงพฤติกรรมของการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
ประกอบด7วย 

(1) แรงจูงใจภายใน คือ ความต7องการท่ีจะช@วยเหลือพยาบาลรุ@นใหม@ให7มีความ 
สามารถในการพยาบาล แรงจูงใจมี 3 ประเภท คือ 



26 

(1.1) แรงจูงใจใฝUสัมพันธ9 (Affiliation motive) เป�นแรงจูงใจท่ีสําคัญต@อการ
ดํารงชีวิตในสังคมอย@างมีความสุขและเป�นสิ่งจําเป�นของมนุษย9ทุกคน เพราะธรรมชาติของมนุษย9มี
ความต7องการเป�นคนสําคัญในหมู@คณะ ได7แก@ การเป�นท่ียอมรับของคนอ่ืน การได7รับความนิยม
ชมชอบจากคนอ่ืน หรือความรักใคร@ชอบพอของผู7อ่ืน 

(1.2) แรงจูงใจใฝUอํานาจ (Power motive) เป�นลักษณะแรงจูงใจท่ีสําคัญอีก
ประการหนึ่งของมนุษย9 ได7แก@ ความต7องการท่ีจะได7มาซ่ึงอิทธิพลท่ีเหนือคนอ่ืน ๆ ในสังคม เพราะการ
มีอํานาจเหนือคนอ่ืนเป�นความภาคภูมิใจแห@งตน จึงเป�นสาเหตุให7เกิดแรงจูงใจใฝUอํานาจ 

(1.3) แรงจูงใจใฝUสัมฤทธิ์ (Achievement motive) เป�นแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนจาก
การคาดหวังของบุคคลซ่ึงมีประสบการณ9ประทับใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่งมาก@อนแล7วจึงพยายามท่ีจะก7าวไปสู@
ความสําเร็จนั้น เช@น ความมุ@งหวังจะเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีดี 

(2) แรงจูงใจภายนอก หมายถึง สิ่งกระตุ7นจากสภาวะแวดล7อมท่ีให7พยาบาลประจําการ
ต7องการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง ได7แก@ การได7รับหน@วยคะแนนการศึกษาต@อเนื่องจากสภาการพยาบาล 
ทัศนคติของหัวหน7า และสภาพเง่ือนไขของงาน และการได7รับรางวัลตอบแทนจากหน@วยงาน เช@น การ
พิจารณาเงินเดือน การเลื่อนยศหรือตําแหน@ง เป�นต7น 

4) ความพร7อมในการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง การท่ีพยาบาลประจําการท่ีรับหน7าท่ี
เป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงรับรู7ว@าตนเองมีคุณสมบัติและความต้ังใจพร7อมท่ีจะรับผิดชอบในบทบาทหน7าท่ี
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ได7แก@ มีความรู7ความสามารถในการปฏิบัติงาน มีวุฒิภาวะทางความคิด มีวุฒิ
ภาวะทางอารมณ9 มีความต้ังใจหรือความเชื่อม่ันในความสามารถตนเองท่ีจะเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

2.2.8 แนวคิดการใช�ระบบพยาบาลพ่ีเล้ียงในการจัดการศึกษาพยาบาล 
การฝSกปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพของนักศึกษาพยาบาลจะต7องอยู@ภายใต7การนิเทศ

ของอาจารย9ประจําหรือพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Preceptor or mentor) ท่ีอยู@ในแหล@งฝSกปฏิบัติ พยาบาลพ่ีเลี้ยง
เป�นองค9ประกอบท่ีมีความสําคัญอย@างมากต@อการเรียนรู7ของนักศึกษา เพราะเป�นผู7เชี่ยวชาญในการดูแล
ผู7ใช7บริการกลุ@มต@าง ๆ จึงเป�นแหล@งความรู7ท่ีสําคัญ รวมท้ังเอ้ืออํานวย ส@งเสริม สนับสนุน จัดสิ่งแวดล7อม
ให7เหมาะสมต@อการเรียนรู7ของนักศึกษา เป�นแบบอย@างท้ังทางด7านการปฏิบัติงาน บุคลิกภาพ เจตคติ
ต@อวิชาชีพ พยาบาลพ่ีเลี้ยงจึงมีส@วนสําคัญในการหล@อหลอมคุณลักษณะท่ีพึงประสงค9ของผู7ประกอบ
วิชาชีพพยาบาล ท้ังนี้การใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Mentorship) ในการศึกษาการพยาบาลเป�นการ
จัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติรูปแบบหนึ่ง โดยการจัดให7พยาบาลประจําการท่ีอยู@ในแหล@งฝSกปฏิบัติ 
เข7ารับการอบรมโครงการเตรียมความพร7อมในการปฏิบัติบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยง เพ่ือทําหน7าท่ีเป�นพ่ีเลี้ยง 
(Mentor) ให7กับนักศึกษาพยาบาล (Mentee) โดยทําหน7าท่ีสอน ให7คําปรึกษา แนะนํา สนับสนุน 
ช@วยเหลือ และเป�นแบบอย@างในการพัฒนาความรู7 ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติต@อวิชาชีพของ
นักศึกษาพยาบาล โดยมีการติดตามประเมินผลเพ่ือการพัฒนาอย@างต@อเนื่อง การใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง
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ท่ีมีแนวทางชัดเจน จะมีการเตรียมพ่ีเลี้ยงท่ีเป�นระบบทําให7รู7บทบาทหน7าท่ีและภาระงานท่ีต7อง
รับผิดชอบร@วมกับสถาบันการศึกษา ซ่ึงจะเอ้ือประโยชน9ซ่ึงกันและกันระหว@างสถาบันท่ีเป�นแหล@งฝSก 
และสถาบันการศึกษาในการสร7างเสริมประสบการณ9ให7ผู7เรียน จากการศึกษาของ สุรีย9 ธรรมิกบวร และ
คณะ (2542) พบว@าการใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสิทธิภาพก@อให7เกิดผลดีต@อนักศึกษาพยาบาล
และพยาบาลพ่ีเลี้ยง เช@น ความวิตกกังวลของนักศึกษาต@อการฝSกปฏิบัติงานลดลง เกิดบรรยากาศท่ีเอ้ือต@อ
การเรียนรู7 ทําให7นักศึกษากล7าซักถามและเกิดเจตคติท่ีดีต@อการปฏิบัติงานและต@อวิชาชีพมีความม่ันใจ
ในความรู7และความสามารถของตน และมีความผูกพันระหว@างผู7เรียนกับผู7สอนมากข้ึน ส@วนการศึกษา
ของ สุพัชรี โสใหญ@ และประนอม รอดวินิจ (2543) พบว@านักศึกษามีความพึงพอใจรูปแบบการสอน
ภาคปฏิบัติโดยใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Nurse preceptor) ในระดับมาก นอกจากนี้ จากการศึกษาของ 
ทัศนีย9 วรภัทรากุล และคณะ (2549) และทัศนียา วังสะจันทานนท9 และวรานุช กาญจนเวนิช (2555) 
พบว@า ความรู7 เจตคติ และการปฏิบัติบทบาทหน7าท่ีของครูพ่ีเลี้ยง อยู@ในระดับมาก ส@วนเจตคติต@อการ
สอนมีความสัมพันธ9กับการปฏิบัติบทบาทหน7าท่ีด7านการสอนในคลินิกของครูพ่ีเลี้ยงอย@างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (r = 0.464, p < 0.01) 

จากทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงและระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีกล@าวมาข7างต7น
ช@วยให7เข7าใจความหมาย แนวคิดทฤษฎี รวมท้ังคุณลักษณะและบทบาทหน7าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ี
ก@อให7เกิดประโยชน9สูงสุดแก@ท้ังผู7รับ ผู7ให7 และองค9กร อย@างไรก็ตามการดําเนินการอาจพบป4ญหาและ
อุปสรรคท้ังในกระดับบุคคล หน@วยงาน หรือองค9กร การศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
ป4ญหา ความต7องการและแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงของ คณะพยาบาลศาสตร9 มหาวิทยาลัย
หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ จึงมีความสําคัญต@อการพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาลอย@างยิ่ง 
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ภูมิหลังของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 2) ศึกษาอิทธิพลของความเชื่ออํานาจภายในตนต@อสมรรถนะการสอนตาม 
การรับรู7ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 3) หาความสัมพันธ9ระหว@างการเรียนรู7โดยการกําหนดตนองกับสมรรถนะ
การสอนตามการรับรู7ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง และ 4) ศึกษาตัวชี้วัดสมรรถนะการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
กลุ@มตัวอย@างเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีทํางานในศูนย9การแพทย9ทางภาคเหนือของประเทศไต7หวัน จํานวน 
242 คน  เครื่องมือวิจัยเป�นแบบสอบถามเก่ียวกับภูมิหลัง และสมรรถนะการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
วิเคราะห9ข7อมูลโดยใช7 One-way ANOVA Mann-Whitney test และ Multivariate linear regression 
ผลการศึกษาพบว@า  สมรรถนะการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงอยู@ในระดับปานกลาง  สมรรถนะการสอน 
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ท่ีสูงมีความสัมพันธ9กับอายุท่ีมากข้ึนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง สถานภาพสมรส ประสบการณ9การทํางาน
มากกว@า 10 ป� และความเชื่ออํานาจภายในตนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ท้ังนี้การเรียนรู7โดยการกําหนด
ตนเองมีความสัมพันธ9ทางบวกกับสมรรถนะการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง (r = .62) อย@างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ รวมท้ังการเรียนรู7โดยการกําหนดตนเอง และการเชื่ออํานาจภายในตนเองของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
สามารถทํานายสมรรถนะการสอนได7 ร7อยละ 33 

Kristofferzon ML. และคณะ (2012) ศึกษาเชิงสํารวจแบบภาคตัดขวาง (A cross - 
sectional survey study) เก่ียวกับการรับรู7ของนักศึกษาพยาบาลต@อผู7สอนภาคปฏิบัติในคลินิก โดย
มีวัตถุประสงค9ในการศึกษา คือ  1) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต@อผู7สอนภาคปฏิบัติในคลินิก 
ได7แก@ พยาบาลพ่ีเลี้ยง (Preceptor) หัวหน7าหน@วยพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Head preceptor) และอาจารย9
ผู7สอนภาคปฏิบัติทางคลินิก (Clinical lecturer) 2) เปรียบเทียบการนิเทศแบบให7การสนับสนุนช@วยเหลือ 
(Supportive supervision) กับการนิเทศแบบการคิดวิเคราะห9 (Challenging supervision) 3) หาความสัมพันธ9 
ระหว@างการนิเทศแบบสนับสนุนช@วยเหลือและการนิเทศแบบการคิดวิเคราะห9กับความคาดหวัง
ผลลัพธ9ทางการเรียนภาคปฏิบัติของนักศึกษา กลุ@มตัวอย@างเป�นนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยเซ็ลทรัล 
ประเทศสวีเดน จํานวน 107 คน เครื่องมือวิจัยใช7แบบสอบถาม เก็บข7อมูลหลังจากเสร็จสิ้นการเรียน
ภาคปฏิบัติทางคลินิกทันที ผลการศึกษาพบว@า นักศึกษาพยาบาลมีความพึงพอใจต@อผู7สอนภาคปฏิบัติ
ในคลินิก และมีความพึงพอใจโดยรวมต@อผลลัพธ9ทางการเรียนภาคปฏิบัติ รวมท้ังผู7สอนท้ัง  3 กลุ@มมี
พฤติกรรมการนิเทศแบบสนับสนุนช@วยเหลืออยู@ในระดับสูง ท้ังนี้กลุ@มผู7สอนท่ีเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงและ
อาจารย9ผู7สอนภาคปฏิบัติทางคลินิกมีพฤติกรรมการนิเทศแบบสนับสนุนช@วยเหลือมากกว@าหัวหน7า
หน@วยพยาบาลพ่ีเลี้ยง ส@วนอาจารย9ผู7สอนภาคปฏิบัติทางคลินิกมีพฤติกรรมการนิเทศแบบการคิด
วิเคราะห9มากกว@าอีก  2 กลุ@ม นอกจากนี้ยังพบว@า การนิเทศแบบสนับสนุนช@วยเหลือของผู7สอนท่ีเป�น
กลุ@มพยาบาลพ่ีเลี้ยงสามารถอธิบายความคาดหวังผลลัพธ9ทางการเรียนภาคปฏิบัติของนักศึกษาอย@าง
มีนัยสําคัญทางสถิติได7ร7อยละ  39.00 ข7อเสนอแนะของการศึกษานี้คือ ควรกําหนดรูปแบบของระบบ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง และบทบาทของพยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยเฉพาะบทบาทของหัวหน7าหน@วยพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ให7ชัดเจนยิ่งข้ึน 

Muir J. และคณะ (2013) ได7วิจัยเชิงพรรณนาและเชิงคุณภาพ (Quantitative and qualitative 
research) เก่ียวกับการรับรู�ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงต'อโปรแกรมการจัดอบรมโครงการพยาบาลพ่ีเลี้ยง
สําหรับพยาบาลใหม' กลุ'มตัวอย'างเป2นพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีทํางานอยู'ในสถานพยาบาลทางตะวันตกเฉียงใต�
ของลอนดอน  ประเทศอังกฤษ  จํานวน  40  คน  เครื่องมือวิจัยเป2นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ4 
ผลการศึกษาเชิงพรรณนา พบว'า พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความคิดเห็นในเชิงบวกต'อระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง
และบทบาทของพยาบาลพ่ีเลี้ยง และพยาบาลพ่ีเลี้ยงยังเห็นว'าแม�จะมีเวลาน�อยในการนิเทศนักศึกษา
แต'ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสําคัญต'อการพัฒนานักศึกษา การพัฒนาองค4กร และการพัฒนา
ตนเอง ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว'า ได�ผลเช'นเดียวกัน 
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ทัศนียา วังสะจันทานนท9 และวรานุช กาญจนเวนิช (2555) ได7วิจัยเพ่ือศึกษาความรู7ด7านการสอน 
เจตคติ และบทบาทด7านการสอนภาคปฏิบัติและความสัมพันธ9ระหว@างความรู7 เจตคติ และบทบาท
ของครูพ่ีเลี้ยงด7านการสอนในคลินิก กลุ@มตัวอย@างเป�นพยาบาลวิชาชีพท่ีผ@านการอบรมโครงการพัฒนา
ศักยภาพด7านการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและได7หน7าท่ีสอนภาคปฏิบัติในโรงพยาบาลท่ีเป�นแหล@งฝSก 
ของคณะพยาบาลศาสตร9 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิเคราะห9ข7อมูลโดยหาค@าร7อยละ ค@าเฉลี่ย 
ค@าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาค@าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ9 ผลการวิจัย พบว@า ความรู7 เจตคติ และการปฏิบัติ 
บทบาทหน7าท่ีของครูพ่ีเลี้ยงอยู@ในระดับมาก เจตคติต@อการสอนมีความสัมพันธ9กับการปฏิบัติบทบาท
หน7าท่ีด7านการสอนในคลินิกของครูพ่ีเลี้ยงอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 0.464, p < 0.01) แต@ความรู7
ด7านการสอนไม@มีความสัมพันธ9กับการปฏิบัติบทบาทหน7าท่ีในการสอนของครูพ่ีเลี้ยง และความรู7ด7าน
การสอนไม@มีความสัมพันธ9กันทางสถิติกับเจตคติในการสอน (r = 0.67 และ 1.66, p > 0.05) 

ชฎาภรณ9 วัฒนวิไล (2554) ทําวิจัยเพ่ือศึกษาประสิทธิผลการสอนทางคลินิกของอาจารย9พยาบาล 
เทียบกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงตามการรับรู7ของนิสิต และประสิทธิผลการสอนของท้ังอาจารย9พยาบาลและ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงในนิสิตชั้นป�ต@างกันและผลการเรียนต@างกัน กลุ@มตัวอย@างเป�นนิสิตพยาบาล ชั้นป� 3 
และ 4 แยกกลุ@มตามเกรดเฉลี่ยสะสมคือ กลุ@มน7อยกว@า 2.75 (กลุ@มเรียนอ@อน) และกลุ@มต้ังแต@ 2.75 
ข้ึนไป (กลุ@มเรียนดี) คณะพยาบาลศาสตร9 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ป�การศึกษา 2553 จํานวน 
172 คน เครื่องมือวิจัยใช7แบบสอบถามแบบตอบด7วยตนเองท่ีพัฒนาจากแบบวัดการรับรู7คุณลักษณะ
ประสิทธิผลของอาจารย9สอนทางคลินิกของ Knox and Mogan (1985) วิเคราะห9ข7อมูลโดย t-test 
และ two-way ANOVA ผลการศึกษา พบว@าคะแนนเฉลี่ยประสิทธิผลการสอนโดยรวมระหว@าง
อาจารย9พยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงไม@ต@างกัน แต@อาจารย9พยาบาลมีคะแนนเฉลี่ยด7านความสามารถใน
การสอนสูงกว@าพยาบาลพ่ีเลี้ยงอย@างมีนัยสําคัญ (p < 0.01) นิสิตแต@ละกลุ@มรับรู7ประสิทธิผลการสอน
ของอาจารย9พยาบาลไม@ต@างกัน ส@วนการรับรู7ประสิทธิผลการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว@านิสิตท่ีชั้นป�
และผลการเรียนต@างกันมีคะแนนเฉลี่ยการรับรู7ประสิทธิผลการสอนต@างกัน โดยนิสิต ชั้นป� 4 รับรู7
ประสิทธิผลการสอนตํ่ากว@ากลุ@มนิสิต ชั้นป� 3 ท่ีมีผลการเรียนดีอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < 0.05) 
สรุปแล7ว การสอนทางคลินิกโดยพยาบาลพ่ีเลี้ยงควรได7รับการพัฒนาในด7านความสามารถของการสอน 
คณะพยาบาลศาสตร9ควรเน7นการมีส@วนร@วมวางแผนการสอนระหว@างอาจารย9พยาบาล และพยาบาล 
พ่ีเลี้ยง โดยเฉพาะการวิเคราะห9ผู7เรียนเป�นรายบุคคลเพ่ือเน7นการเรียนแบบยึดผู7เรียนเป�นศูนย9กลาง 

มาเรียม เพราะสุนทร และอารีย9วรรณ อ@วมตานี (2552) ได7ศึกษาประสบการณ9การทํางาน
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ โดยมีวัตถุประสงค9เพ่ือศึกษาประสบการณ9 
การทํางานของพยาบาลพ่ีเลี้ยง โดยใช7ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู7ให7ข7อมูล คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีมี
ประสบการณ9เป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 16 คน เก็บข7อมูลโดยการสัมภาษณ9เชิงลึกร@วมกับการ
บันทึกเทป การสังเกตอย@างไม@มีส@วนร@วม และการรวบรวมเอกสารต@าง ๆ ท่ีเก่ียวข7อง ข7อมูลท่ีได7นํามา
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วิเคราะห9เนื้อหาด7วยการให7รหัสและการเปรียบเทียบข7อมูล ผลการวิจัยพบว@า การทํางานของพยาบาล
พ่ีเลี้ยง ประกอบด7วย  6  หมวดหมู@  คือ 1)  ได7รับมอบหมายให7เป�นพ่ีเลี้ยง  2)  เตรียมการเป�นพ่ีเลี้ยง  
3) สร7างความคุ7นเคย 4) แสดงบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยง 5) ทบทวนการทํางาน และ 6) สิ้นสุดการเป�น
พ่ีเลี้ยง การทํางานของพ่ีเลี้ยง เริ่มต7นจากการได7รับมอบหมายจากหัวหน7าหอผู7ปUวยให7ดูแลพยาบาลจบใหม@ 
โดยพยาบาลบางส@วนได7รับมอบหมายให7ปฏิบัติบทบาทพ่ีเลี้ยงทันที ในขณะท่ีพยาบาลบางส@วนได7รับ
มอบหมายล@วงหน7า จึงมีเวลาในการเตรียมการเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงและมีการสร7างความคุ7นเคยก@อน
ทํางานร@วมกันพยาบาลพ่ีเลี้ยงใช7วิธีการทบทวนการทําบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงของตนเองเพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาบทบาทของตนเอง การทํางานของพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นประสบการณ9ท้ังด7านบวกและด7านลบ 
จากผลการศึกษาผู7วิจัยมีข7อเสนอแนะว@าควรมีการจัดระบบสนับสนุนจากผู7บริหารทางการพยาบาล
อย@างเป�นรูปธรรมเพ่ือสร7างความเข7มแข็งแก@ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

มาเรียม เพราะสุนทร และอารีย9วรรณ อ@วมตานี (2551) ศึกษาเก่ียวกับการปฏิบัติบทบาท
พยาบาลพ่ีเลี้ยงของพยาบาลวิชาชีพ โดยมีวัตถุประสงค9เพ่ือพัฒนาความรู7 ทักษะ และความสามารถ
ของพยาบาลจบใหม@ให7ปฏิบัติงานได7อย@างมีศักยภาพ และสามารถปรับตัวเข7ากับสิ่งแวดล7อมในงานได7
อย@างรวดเร็ว ผลการศึกษาพบว@าพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีบทบาทสําคัญในการช@วยพัฒนาพยาบาลจบใหม@ให7
เป�นพยาบาลวิชาชีพท่ีมีความพร7อมในการปฏิบัติงาน บทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงดังกล@าว ได7แก@ บทบาท
เป�นครูผู7แนะนํา/ผู7ให7คําปรึกษา ผู7เป�นแบบอย@าง ผู7อุปถัมภ9 นักปฏิบัติการพยาบาล ผู7นิเทศทางคลินิก 
และนักวิจัย การปฏิบัติบทบาทต@าง ๆ ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงจะประสบความสําเร็จอย@างดีหากได7รับการ
สนับสนุนจากองค9การพยาบาล หัวหน7าหอผู7ปUวย และเพ่ือนร@วมงาน 

สุดจิต ไตรประคอง, ชุลีกร แสนสบาย และอุรา แสงเงิน (2551) ศึกษาผลของระบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงต@อการปฏิบัติบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงและความพึงพอใจของพยาบาลพ่ีเลี้ยงรวมท้ังป4ญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติบทบาทของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ฝUายบริการพยาบาล โรงพยาบาลสงขลานครินทร9 
ผลการวิจัย พบว@าผลของระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงต@อการปฏิบัติบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงตามความคิดเห็น
ของหัวหน7าหอผู7ปUวย  พยาบาลพ่ีเลี้ยง  และพยาบาลใหม@อยู@ในระดับดีทุกบทบาท และความพึงพอใจ
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยรวมอยู@ในระดับปานกลาง ส@วนป4ญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติบทบาทของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยสรุปในระยะ 3 เดือน มีประเด็นหลัก 3 ด7าน คือ 1) ด7านภาระงานประจํา พบว@า 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีภาระงานประจํามาก ทําให7ไม@มีเวลาในการจัดประสบการณ9การเรียนรู7 และดูแล
ทักษะของพยาบาลใหม@ 2) ด7านการปฏิบัติงานร@วมกัน พบว@าพยาบาลพ่ีเลี้ยงไม@สามารถข้ึนเวรคู@กับ
พยาบาลใหม@ได7จากข7อจํากัดและความเหมาะสมของบุคคลากร ภาวะขาดอัตรากําลัง และ 3) ด7านการใช7
คู@มือพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการต้ังเปpาหมายร@วมกันกับพยาบาลใหม@และการบันทึกในคู@มือไม@ได7ปฏิบัติอย@าง
สมํ่าเสมอ 
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นันทวัน ดาวอุดม (2550) ได7วิจัยเชิงบรรยายโดยมีวัตถุประสงค9เพ่ือศึกษาสมรรถนะพยาบาล
พ่ีเลี้ยง ประชากรท่ีศึกษา  คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีมีประสบการณ9ในการทําหน7าท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงแก@
พยาบาลจบใหม@มากกว@า 5 ป� จํานวน 502 คน ในโรงพยาบาลตติยภูมิ จํานวน 10 แห@ง กลุ@มตัวอย@าง
ได7จากการสุ@มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใช7ในการเก็บรวบรวมข7อมูลเป�นแบบสอบถามองค9ประกอบ 
สมรรถนะพยาบาลพ่ีเลี้ยง ลักษณะแบบสอบถามเป�นแบบมาตราส@วนประมาณค@า 5 ระดับ 58 ตัวแปร 
ได7ผ@านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผู7ทรงคุณวุฒิ และทดสอบความเท่ียงด7วยวิธีสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบราค ได7ค@าความเท่ียงเท@ากับ .98 วิเคราะห9ข7อมูลโดยวิธีการวิเคราะห9องค9ประกอบหลัก 
(Principle component analysis) และหมุนแกนแบบต้ังฉาก  (Orthogonal) ด7วยวิธีแวริแมกซ9  
(Varimax) ผลการวิจัยสรุปได7ดังนี้ องค9ประกอบสมรรถนะของพยาบาลพ่ีเลี้ยงมี 5 องค9ประกอบ 56 ตัวแปร 
สามารถอธิบายความแปรปรวนได7ร7อยละ 59.99 โดยมีองค9ประกอบดังนี้ 1) ด7านการสอนงานเป�น
องค9ประกอบสมรรถนะพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนได7 ร7อยละ 18.16 มีตัวแปร 
ท่ีอธิบายองค9ประกอบ จํานวน  18 ตัวแปร 2) ด7านการเป�นท่ีปรึกษา เป�นองค9ประกอบสมรรถนะ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนได7 ร7อยละ 16.07 มีตัวแปรท่ีอธิบายองค9ประกอบ 
จํานวน 17 ตัวแปร 3) ด7านการเป�นผู7นํา เป�นองค9ประกอบสมรรถนะพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได7 ร7อยละ 9.65 มีตัวแปรท่ีอธิบายองค9ประกอบ จํานวน 10 ตัวแปร 4) ด7านการสร7าง
สัมพันธภาพ เป�นองค9ประกอบสมรรถนะพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนได7 ร7อยละ 
8.78 มีตัวแปรท่ีอธิบายองค9ประกอบ จํานวน 8 ตัวแปร และ 5) ด7านการเป�นกัลยาณมิตรเป�นองค9ประกอบ
สมรรถนะพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนได7 ร7อยละ 7.34 มีตัวแปรท่ีอธิบาย
องค9ประกอบ จํานวน 3 ตัวแปร 

ศิริมา โกมารทัต (2549) ได7ศึกษาผลของการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงต@อความสามารถใน
การปฏิบัติงานของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ โดยเปรียบเทียบความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของพยาบาลสําเร็จการศึกษาใหม@ก@อนและหลังการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง ผลการศึกษาพบว@า 
ความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ภายหลังการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ี
เลี้ยงสูงกว@าก@อนการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ทัศนีย9 วรภัทรากุล และคณะ (2549) ศึกษาการปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร9 
มหาวิทยาลัยบูรพา กลุ@มตัวอย@างเป�นพยาบาลวิชาชีพในแหล@งฝSกปฏิบัติท่ีทําหน7าท่ีเป�นครูพ่ีเลี้ยงแก@
นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร9 มหาวิทยาลัยบูรพา ในป�การศึกษา 2545–2546 จํานวน 112 คน 
เก็บข7อมูลโดยการตอบแบบสอบถามท่ีประกอบด7วยข7อมูลท่ัวไป การปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยง 
ป4ญหาและความต7องการได7รับการพัฒนาของครูพ่ีเลี้ยง วิเคราะห9ข7อมูลโดยใช7ร7อยละ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน และสถิติวิเคราะห9ความแปรปรวนทางเดียว  ผลการศึกษาพบว@า  ครูพ่ีเลี้ยงมีการปฏิบัติ
บทบาทของครูพ่ีเลี้ยงโดยรวมอยู@ในระดับมาก ส@วนบทบาทด7านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ด7านบุคลิกภาพ 
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ด7านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ด7านการสอน ป4ญหาและความต7องการได7รับการพัฒนาของครูพ่ีเลี้ยง 
พบว@าครูพ่ีเลี้ยงมีป4ญหาในการปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงในรายข7อและโดยรวมอยู@ในระดับปานกลาง 
ส@วนรายข7อท่ีมีป4ญหามากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด) คือ การบริหารเวลา ส@วนข7อท่ีมีป4ญหาน7อยท่ีสุด 
(คะแนนเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด) คือ ภาระงาน ความต7องการได7รับการพัฒนาของครูพ่ีเลี้ยง คือ การพัฒนาตนเอง 
ของครูพ่ีเลี้ยง เช@น การได7เข7ารับการอบรมทางวิชาการ การศึกษาต@อในระดับสูงข้ึน การใช7แหล@ง
ประโยชน9ของมหาวิทยาลัย การจัดแหล@งค7นคว7าในหอผู7ปUวย และการกําหนดบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงให7
ชัดเจน ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ9แตกต@างกันของ
ประสบการณ9การทํางาน ประสบการณ9การเป�นครูพ่ีเลี้ยง และสถานท่ีในการทํางาน พบว@าการปฏิบัติ
บทบาทของครูพ่ีเลี้ยงโดยรวมไม@แตกต@างกัน เม่ือพิจารณารายด7าน พบว@าการปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยง
ด7านความสัมพันธ9ระหว@างบุคคลของกลุ@มท่ีมีประสบการณ9การทํางาน 1 – 5 ป� และมากกว@า 10 ป� มี
คะแนนเฉลี่ยสูงกว@ากลุ@ม 6 – 10 ป� อย@างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) การปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยง
ด7านการสอนของกลุ@มท่ีมีประสบการณ9การเป�นครูพ่ีเลี้ยงมากกว@า 7 ป� สูงกว@ากลุ@ม 1 – 2 ป� และ 3 – 4 ป� 
อย@างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .01 และ .001 ตามลําดับ) และกลุ@ม 5 – 6 ป� สูงกว@ากลุ@ม 3 – 4 ป� 
อย@างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) และการปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงด7านการพยาบาล พบว@า 
กลุ@มท่ีปฏิบัติในโรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลศูนย9 และหน@วยงานสุขภาพอ่ืน สูงกว@ากลุ@มท่ี
ทํางานในโรงพยาบาลชุมชนอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05 และ .01 ตามลําดับ)  จากการศึกษา 
มีข7อเสนอแนะว@าผู7ท่ีจะทําหน7าท่ีครูพ่ีเลี้ยงควรได7รับการพัฒนาบทบาทด7านการสอนเพ่ือให7ครูพ่ีเลี้ยงมี
ความม่ันใจและทําหน7าท่ีได7อย@างมีประสิทธิภาพ 

เบญจมาศ แสนแสง (2548) ได7ศึกษาการสร7างระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง สําหรับพยาบาลใหม@
ศูนย9หัวใจสิริกิติ์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษา พบว@าความพึงพอใจของพยาบาลพ่ีเลี้ยงหลัง
การใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง โดยรวมอยู@ในระดับปานกลาง และความพึงพอใจในบทบาทพยาบาลพ่ี
เลี้ยงของพยาบาลพ่ีเลี้ยงก@อนและหลังการใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง ไม@แตกต@างกันอย@างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

ธานี กล@อมใจ (2547) ได7ศึกษาป4จจัยท่ีมีอิทธิพลต@อการแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาล
ประจําการโรงพยาบาลพระจอมเกล7า จังหวัดเพชรบุรี กลุ@มตัวอย@างคือพยาบาลประจําการใน
โรงพยาบาลพระจอมเกล7า จังหวัดเพชรบุรี จํานวน 116 คน เครื่องมือท่ีใช7ในวิจัยเป�นแบบสอบถามท่ี
ผู7วิจัยสร7างข้ึน ประกอบด7วย แบบสอบถามเก่ียวกับข7อมูลท่ัวไป แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
ป4จจัยท่ีมีอิทธิพลต@อการแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการ และแบบสอบถามเก่ียวกับ
การแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการ ผู7วิจัยได7นําเครื่องมือไปตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหาโดยผู7ทรงคุณวุฒิ และหาความเชื่อม่ันโดยการทดลองใช7กับพยาบาลโรงพยาบาลบ7านโปUง 
จังหวัดราชบุรี การวิเคราะห9ข7อมูลใช7โปรแกรม SPSS/FW ในการหาความถ่ี ร7อยละ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัย พบว@าป4จจัยด7าน
การจัดประสบการณ9การเรียนรู7ในหอผู7ปUวย ป4จจัยด7านการรับรู7บทบาทในวิชาชีพ และป4จจัยด7านการใช7
เวลาของพยาบาลประจําการ มีอิทธิพลต@อการแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการอย@างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ p < .05 โดยมีค@าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ9เท@ากับ 0.79 และมีอํานาจในการ
พยากรณ9 ร7อยละ 62 

ดํารงศักด์ิ  สงเอียด (2547) ทําวิจัยแบบก่ึงทดลองแบบกลุ@มเดียววัดก@อนและหลังการทดลอง 
โดยมีวัตถุประสงค9เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน7าทีมของพยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหม@ก@อนและหลังการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสัปดาห9ท่ี 1 และหลังการใช7รูปแบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงสัปดาห9ท่ี  1 กับหลังการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสัปดาห9ท่ี  4 ในโรงพยาบาลธรรมศาสตร9 
เฉลิมพระเกียรติ กลุ@มตัวอย@าง คือ พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ จํานวน 30 คน ซ่ึงปฏิบัติงานร@วมกับ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีได7รับการอบรมเก่ียวกับการเตรียมความพร7อมพยาบาลพ่ีเลี้ยงแล7วเป�นเวลา  1 เดือน 
เครื่องมือท่ีใช7ในการทดลอง คือ คู@มือรูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ 
ซ่ึงผู7วิจัยสร7างข้ึนและได7รับการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผู7ทรงคุณวุฒิทางการพยาบาล 
เครื่องมือท่ีใช7ในการประเมินผลการทดลอง คือ แบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน7าทีม
ของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ซ่ึงสร7างโดยผู7วิจัยและผ@านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา      
มีค@าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เท@ากับ .92 วิเคราะห9ข7อมูลโดยหาค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติทดสอบที ผลการวิจัยสรุปได7ดังนี้ 1) ความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน7าทีมของพยาบาล
ท่ีสําเร็จการศึกษาใหม@ภายหลังการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสัปดาห9ท่ี 1 สูงกว@าก@อนการทดลองอย@าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 2) ความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน7าทีมของพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหม@ภายหลังการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสัปดาห9ท่ี  4 สูงกว@าหลังการใช7รูปแบบ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงสัปดาห9ท่ี 1 อย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

นวลเพ็ญ  เถ่ือนด7วง (2546) ศึกษาผลของการใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงในโรงพยาบาลพุทธชินราช 
พิษณุโลก ดําเนินการศึกษาโดยจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง
สําหรับพยาบาลวิชาชีพจบใหม@ให7พยาบาลพ่ีเลี้ยงและหัวหน7าหอผู7ปUวยมีความรู7ความสามารถในการสอน
งานแก@พยาบาลวิชาชีพจบใหม@ เป�นเวลา 8 สัปดาห9 ประเมินผลการใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงจากการวัด
ความพึงพอใจต@อบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงท้ัง 7 บทบาทของพยาบาลพ่ีเลี้ยง หัวหน7าหอผู7ปUวย และ
พยาบาลวิชาชีพจบใหม@ เครื่องมือท่ีใช7ในการศึกษา คือ 1) โครงการอบรมพยาบาลพ่ีเลี้ยง 2) ระบบ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีผู7ศึกษาได7พัฒนาจากการศึกษาของ พรทิพย9 แก7วสิงห9 (2544) 3) แบบสอบถามความ
พึงพอใจต@อบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยง วิเคราะห9ข7อมูลโดยหาค@าความถ่ี ร7อยละ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและสถิติทดสอบทีแบบจับคู@ (Paired-t-test) ผลการศึกษา พบว@า โรงพยาบาลพุทธชินราช 
พิษณุโลกมีระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงประกอบด7วยแผนปฏิบัติงานโดยมีกิจกรรมสําหรับพยาบาลวิชาชีพ
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จบใหม@ในแต@ละสัปดาห9และมีแผนการสอนวิชาการเพ่ิมในแต@ละสัปดาห9 สําหรับความพึงพอใจของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง หัวหน7าหอผู7ปUวย และพยาบาลวิชาชีพจบใหม@ต@อบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงหลังการใช7
ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงพบว@าอยู@ในระดับมาก จากผลการศึกษาแสดงให7เห็นว@าผลของการใช7ระบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงในโรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก ทําให7ฝUายการพยาบาลของโรงพยาบาลมีระบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงสําหรับพยาบาลวิชาชีพจบใหม@ท่ีเป�นรูปธรรม มีคู@มือพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับเป�นแนวทางในการปฏิบัติ 
ทําให7พยาบาลวิชาชีพจบใหม@มีความพึงพอใจซ่ึงคาดได7ว@าจะสามารถปรับตัวได7เร็ว สามารถปฏิบัติงานได7
อย@างมีประสิทธิภาพและมีความสุข 

ยุพา  พงษ99ประยูร  (2545) ศึกษาวิจัยแบบก่ึงทดลองเรื่องผลการใช77รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง
สําหรับพยาบาลใหม@@ต@อความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยมีวัตถุประสงค9เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถ 
ของพยาบาลใหม@ท่ีใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับพยาบาลใหม@กับไม@ใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
กลุ@มตัวอย@างเป�นพยาบาลใหม@ท่ีปฏิบัติงานในหอผู7ปUวยนรีเวชกรรม หอผู7ปUวยสูติกรรมติดเชื้อ หอผู7ปUวย
ศัลยกรรมชาย หอผู7ปUวยศัลยกรรมหญิง หออภิบาลกุมาร หออภิบาลทารกแรกเกิดและคลอดก@อนกําหนด 
และหอผู7ปUวยศัลยกรรมกระดูก กลุ@มตัวอย@างใช7วิธีการสุ@มอย@างง@ายรวมท้ังหมด จํานวน 20 คน เครื่องมือท่ีใช7
ในการวิจัยมี 2 ชุด ประกอบด7วย เครื่องมือท่ีใช7ดําเนินการทดลอง คือ คู@มือรูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง
สําหรับพยาบาลใหม@ และเครื่องมือเก็บรวบรวมข7อมูล คือ แบบสอบถามความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของพยาบาลใหม@ ซ่ึงผ@านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และความเท่ียงแล7วได7ค@าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาคเท@ากับ .97 วิเคราะห9 ข7อมูลด7วยโปรแกรมคอมพิวเตอร9สําเร็จรูป สถิติท่ีใช7 ได7แก@ ร7อยละ 
ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค@าที (t-test) ผลการวิจัย พบว@าความสามารถใน
การปฏิบัติงานของพยาบาลใหม@ท่ีใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับพยาบาลใหม@สูงกว@าความสามารถ
ในการปฏิบัติงานของพยาบาลใหม@ท่ีไม@ใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับพยาบาลใหม@อย@างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

ชุติมา มาลัย พิชฌาย9วีร9 สิงหป4ญจนที และอรพิน อนันตริยกุล (2545) ทําวิจัยแบบก่ึงทดลอง
เรื่องผลการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยงต@อความสามารถในการปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนีราชบุรี การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค9เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาลก@อนและหลังการได7รับการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยง และเปรียบเทียบ
ความสามารถในการปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาลกลุ@มท่ีได7รับการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยงกับกลุ@ม
ท่ีได7รับการสอนตามปกติ กลุ@มตัวอย@าง คือ นักศึกษาพยาบาล ชั้นป�ท่ี 4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี
ราชบุรี ท่ีกําลังฝSกปฏิบัติงานวิชาการฝSกเสริมประสบการณ9การปฏิบัติการพยาบาลก@อนสําเร็จการศึกษา 
ป�การศึกษา 2544 จํานวน 56 คน สุ@มตัวอย@างแบบแบ@งชั้นตามระดับ GPA เข7าเป�นกลุ@มควบคุม 28 คน 
กลุ@มทดลอง 28 คน โดยนักศึกษาพยาบาลในกลุ@มทดลองมีการปฏิบัติการพยาบาลคู@กับอาจารย9พ่ีเลี้ยงท่ี
เป�นพยาบาลประจําการท่ีแสดงบทบาทในด7านการเป�นครู ผู7นิเทศ ผู7ประเมินผล เป�นตัวแบบท่ีดี เป�นผู7ให7
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คําปรึกษาท่ีดี รวมท้ังเป�นทรัพยากรท่ีคอยอํานวยความสะดวกแก@นักศึกษาแบบตัวต@อตัวตลอด
ระยะเวลา 6 สัปดาห9 เครื่องมือท่ีใช7ในการทดลอง คือ แบบประเมินศักยภาพอาจารย9พ่ีเลี้ยง คู@มือ
อาจารย9พ่ีเลี้ยง แบบทดสอบความรู7อาจารย9พ่ีเลี้ยง แบบประเมินกิจกรรมตามบทบาทอาจารย9พ่ีเลี้ยง 
6 บทบาท และแผนการสอนในคลินิกโดยใช7รูปแบบอาจารย9พ่ีเลี้ยง ซ่ึงคณะผู7วิจัยสร7างข้ึนจากการ
ค7นคว7าตํารา เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับอาจารย9พ่ีเลี้ยง และผ@านการตรวจสอบความตรงกับความเท่ียงแล7ว 
เครื่องมือท่ีใช7ในการเก็บรวบรวมข7อมูล คือ แบบวัดความสามารถในการปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาล 
โดยผู7วิจัยประยุกต9จากแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลใหม@ของ ทวีวัฒนา เชื้อมอญ 
(2540) และผ@านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและความเท่ียงแล7ว สถิติท่ีใช7ในการวิเคราะห9ข7อมูล
คือ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติทดสอบที ผลการวิจัย พบว@าความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาลในกลุ@มทดลองท่ีได7รับการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยงหลังการทดลองสูง
กว@าก@อนการทดลองอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 และความสามารถในการปฏิบัติงานของ
นักศึกษาพยาบาลกลุ@มทดลองท่ีได7รับการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยงสูงกว@ากลุ@มควบคุมอย@างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

ดาราพร คงจา, พรรณทิพา แก7วมาตย9 และกมลทิพย9 ต้ังหลักม่ันคง (2543) ทําการวิจัยแบบ
ก่ึงทดลอง (Quasi - experimental research) โดยมีวัตถุประสงค9เพ่ือศึกษาผลการดําเนินงานการ
จัดประสบการณ9ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให7กับนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
อุดรธานี ในการฝSกท่ีโรงพยาบาลศูนย9 โรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน กลุ@มตัวอย@างเป�น
อาจารย9พยาบาล สังกัดวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี 33 คน นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี 223 คน พยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีผ@านการอบรมหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี  294 คน มีรูปแบบการดําเนินการจัด
ประสบการณ9ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให7กับนักศึกษาพยาบาลโดยกมีข้ันตอนการทดลอง 5 ข้ันตอน 
และเครื่องมือท่ีใช7ในการเก็บรวบรวมข7อมูล เป�นแบบสอบถามเรื่องผลการดําเนินงานการจัด
ประสบการณ9ภาคปฏิบัติ แบบสอบถามท่ีใช7กับพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท@ากับ 
0.95 แบบสอบถามท่ีใช7กับนักศึกษาพยาบาลท่ีใช7กับพยาบาลมีความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท@ากับ 
0.93 แบบสอบถามท่ีใช7กับอาจารย9พยาบาลมีความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท@ากับ 0.92 สถิติท่ีใช7ใน
การวิเคราะห9ข7อมูล ได7แก@ ร7อยละ ค@าเฉลี่ย และส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว@า 1) ผลการดําเนินงานการจัดประสบการณ9ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ให7กับนักศึกษาพยาบาลในการฝSกท่ีโรงพยาบาลศูนย9 ตามความคิดเห็นของอาจารย9พยาบาล ด7านการวางแผน 
ด7านการดําเนินการ และด7านการประเมินผลอยู@ในระดับพอใช7 ส@วนพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว@าด7านการวางแผน 
ด7านการดําเนินการ และด7านการประเมินผลอยู@ในระดับพอใช7 สําหรับความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล 
ด7านการดําเนินการอยู@ในระดับดี  ส@วนด7านการวางแผน  และด7านการประเมินผล  อยู@ในระดับพอใช7  
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2) ผลการดําเนินงานการจัดประสบการณ9ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให7กับนักศึกษาพยาบาลใน
การฝSกท่ีโรงพยาบาลท่ัวไป ตามความคิดเห็นของอาจารย9พยาบาล ด7านการวางแผน ด7านการดําเนินการ 
และด7านการประเมินผลอยู@ในระดับดี ส@วนพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว@าด7านการวางแผน ด7านการดําเนินการ 
และด7านการประเมินผลอยู@ในระดับพอใช7 สําหรับความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล ด7านการดําเนินการ 
อยู@ในระดับดี ส@วนด7านการวางแผน และด7านการประเมินผลอยู@ในระดับพอใช7 3) ผลการดําเนินงาน
จัดประสบการณ9ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให7กับนักศึกษาพยาบาลในการฝSกท่ีโรงพยาบาลชุมชน 
ตามความคิดเห็นของอาจารย9พยาบาล ด7านการวางแผน ด7านการดําเนินการอยู@ในระดับดี ด7านการวางแผน 
และด7านการประเมินผลอยู@ในระดับพอใช7 ส@วนนักศึกษาพยาบาลด7านการดําเนินการ และด7านการประเมินผล 
อยู@ในระดับดี ส@วนด7านการวางแผนอยู@ในระดับพอใช7 

สุพัชรี โสใหญ@ และประนอม รอดวินิจ (2543) ทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) 
เรื่องรูปแบบการสอนภาคปฏิบัติโดยระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Nurse preceptor) วิชาการบริหารการพยาบาล
โดยมีจุดมุ@งหมายเพ่ือศึกษารูปแบบการสอนและประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนภาคปฏิบัติวิชาการ
บริหารการพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร9 ประชากรคือพยาบาลวิชาชีพท่ีทําหน7าท่ี
เป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นป�ท่ี 4 ท่ีกําลังเรียนวิชาการบริหารการพยาบาล 
กลุ@มตัวอย@างได7มาจากการเลือกแบบเจาะจงเป�นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติหน7าท่ีเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
จํานวนรวม 47 คน ปฏิบัติงานท่ีโรงพยาบาลศูนย9สุรินทร9 โรงพยาบาลศูนย9บุรีรัมย9 และโรงพยาบาล
ศรีษะเกษ จํานวน 12, 16 และ 19 คน ตามลําดับ และเป�นนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ชั้นป�ท่ี 4 ป�การศึกษา 2542 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร9 จํานวน 205 คน จําแนกเป�น 4 กลุ@ม 
ตามระยะเวลาในการฝSกปฏิบัติดังนี้ กลุ@มแรกฝSกปฏิบัติงานระหว@างวันท่ี 16 สิงหาคม–26 กันยายน 2542 
จํานวน 52 คน กลุ@มท่ีสองฝSกปฏิบัติงานระหว@างวันท่ี 27 กันยายน–7 พฤศจิกายน 2542 จํานวน 51 คน 
กลุ@มท่ีสามฝSกปฏิบัติงานระหว@างวันท่ี 15 พฤศจิกายน–26 ธันวาคม 2542 จํานวน 50 คน และกลุ@มท่ีสี่
ฝSกปฏิบัติงานระหว@างวันท่ี 7 ธันวาคม 2542–6 กุมภาพันธ9 2543 จํานวน 52 คน  

เครื่องมือท่ีใช7ในการวิจัย  คือ รูปแบบการจัดกาเรียนการสอนโดยใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
เครื่องมือเก็บรวบรวมข7อมูล ประกอบไปด7วย แบบสอบถามเรื่องรูปแบบการสอนภาคปฏิบัติวิชาการ
บริหารการพยาบาลโดยระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Nurse preceptor) ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุรินทร9 ชุดท่ี 1 สําหรับพยาบาลพ่ีเลี้ยง และชุดท่ี 2 สําหรับนักศึกษา แบบวัดความรู7เชิงการบริหาร
การพยาบาลของนักศึกษา และแบบตรวจสอบทักษะเชิงการบริหารการพยาบาลของนักศึกษา ผ@านการตรวจสอบ 
คุณภาพเครื่องมือด7านความตรงตามเนื้อหาโดยผู7ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน และหาค@าความเท่ียงของ
แบบสอบถามความคิดเห็นของพยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยใช7สัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ได7ค@าเท@ากับ 0.94 และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาได7เท@ากับ 0.87 
ทําการวิเคราะห9ประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนภาคปฏิบัติวิชาการบริหารการพยาบาลโดยใช7สถิติ
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บรรยาย (Descriptive statistics) คือ จํานวน ร7อยละ ค@าเฉลี่ย และส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุป
ผลการวิจัย ได7ดังนี้ 1) รูปแบบของการสอนภาคปฏิบัติโดยใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง (Nurse 
preceptor) วิชาการบริหารการพยาบาล ประกอบไปด7วย ระบบการบริหาร การจัดการเรียนการสอน  
และการประเมินผล 2) ประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนภาคปฏิบัติโดยใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง  
(Nurse preceptor) วิชาการบริหารการพยาบาล เป�นดังนี้ 1)  ความคิดเห็นของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมี
ต@อรูปแบบการสอนภาคปฏิบัติโดยใช7ระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว@าอยู@ในระดับปานกลาง ส@วนภาระงาน
ท่ีนักศึกษาพยาบาลควรมีต@อหน@วยงาน และด7านความสามารถของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลพ่ีเลี้ยงมี
ความคิดเห็นในระดับมาก 2) ความพึงพอใจของนักศึกษาในด7านภาระงานของนักศึกษา ด7านความคิดเห็น
ต@อพยาบาลพ่ีเลี้ยง ด7านความเครียดของนักศึกษา ด7านกฎระเบียบของแหล@งฝSก และด7านทัศนคติต@อ
วิชาชีพ พบว@านักศึกษามีความพึงพอใจอยู@ในระดับมาก ส@วนด7านการเรียนรู7ท่ีได7รับ และด7านมนุษยสัมพันธ9 
นักศึกษามีความพึงพอใจอยู@ในระดับปานกลาง 3) ความรู7เชิงการบริหารการพยาบาลของนักศึกษา 
พบว@านักศึกษาผ@านการประเมินตามเกณฑ9ทุกคน โดยมีคะแนนอยู@ระหว@าง 70–89 คะแนน 4) ทักษะ
เชิงการบริหารการพยาบาลของนักศึกษา พบว@านักศึกษาทุกคนได7รับการฝSกประสบการณ9ในบทบาท
หัวหน7าเวร 4 ครั้ง หัวหน7าทีม 6 ครั้ง และสมาชิกทีม 6 ครั้ง 

ธานี กล@อมใจ (2542) ทําการวิจัยเชิงบรรยาย โดยมีวัตถุประสงค9เพ่ือศึกษาป4จจัยท่ีมีอิทธิพล
ต@อการแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการในโรงพยาบาลแหล@งฝSกหลักของวิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ@มตัวอย@างใช7วิธีสุ@มแบบชั้นภูมิ 
(Stratified random sampling) จากพยาบาลประจําการในโรงพยาบาลขอนแก@น โรงพยาบาล
นครพนม โรงพยาบาลมหาราชนครราชสีมา โรงพยาบาลมหาสารคาม โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค9  
โรงพยาบาลสุรินทร9 และโรงพยาบาลอุดรธานี รวมจํานวน 282 คน เครื่องมือท่ีใช7ในการวิจัยเป�น
แบบสอบถามท่ีผู7วิจัยสร7างข้ึน ประกอบด7วย แบบสอบถามเก่ียวกับข7อมูลท่ัวไป แบบสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกับป4จจัยท่ีมีอิทธิพลต@อการแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการ และ
แบบสอบถามเก่ียวกับการแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการ ผู7วิจัยได7นําเครื่องมือไป
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผู7ทรงคุณวุฒิ และหาความเท่ียงโดยใช7สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได7ค@าสัมประสิทธิ์ความเท่ียงของเครื่องมือโดยรวม
ท้ังฉบับ เท@ากับ 0.99 การวิเคราะห9ข7อมูลใช7โปรแกรมคอมพิวเตอร9ในการหาความถ่ี ร7อยละ ค@าเฉลี่ย 
ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห9องค9ประกอบ (Factor analysis) และการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression analysis) ผลการวิจัย พบว@าป4จจัยด7านการจัดประสบการณ9การเรียนรู7ในหอผู7ปUวย 
ป4จจัยด7านการรับรู7บทบาทในวิชาชีพ ป4จจัยด7านการจัดสรรเวลาการปฏิบัติงาน ป4จจัยด7านทัศนคติต@อ
การปฏิบัติเชิงวิชาชีพ ป4จจัยด7านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู7ในหอผู7ปUวย ป4จจัยด7านสภาพแวดล7อมทาง
กายภาพในหอผู7ปUวย ป4จจัยด7านการจัดสรรเวลาสําหรับการปฏิบัติกิจกรรมของพยาบาล และป4จจัย
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ด7านความภูมิใจในวิชาชีพการพยาบาล มีอิทธิพลต@อการแสดงบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการ 
อย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ p < .0001 มีค@าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ9เท@ากับ 0.80 และมีอํานาจใน
การพยากรณ9ร7อยละ 64 

สุชีวา วิชัยกุล (2542) ทําวิจัยก่ึงทดลองเรื่อง ผลการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยงต@อความสามารถ
ในการแก7ป4ญหาทางคลินิกของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข วัตถุประสงค9การวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก7ป4ญหาทางคลินิก
ของนักศึกษาพยาบาลก@อนและหลังการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยง และเปรียบเทียบความสามารถในการ
แก7ป4ญหาทางคลินิกหลังการทดลองของนักศึกษาพยาบาลกลุ@มท่ีได7รับการสอนโดยอาจารย9พ่ีเลี้ยงและ
กลุ@มท่ีได7รับการสอนตามปกติ กลุ@มตัวอย@าง คือ นักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตร9 ชั้นป�ท่ี 2 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นพรัตน9วชิระ จํานวน 30 คน โดยสุ@มตัวอย@างแบบแบ@งชั้นตามระดับ 
GPA เข7าเป�นกลุ@มควบคุม 15 คน กลุ@มทดลอง 15 คน โดยนักศึกษาพยาบาลในกลุ@มทดลองมีการ
ปฏิบัติการพยาบาลคู@กับอาจารย9พ่ีเลี้ยงท่ีเป�นพยาบาลประจําการท่ีมีความชํานาญทางคลินิก สามารถสอน 
ให7คําแนะนําปรึกษา นิเทศ ประเมินผล เป�นตัวแบบท่ีดี รวมท้ังเป�นทรัพยากรบุคคลท่ีคอยอํานวยความสะดวก 
แก@นักศึกษาแบบตัวต@อตัวตลอดระยะเวลา 2 เดือน เครื่องมือท่ีใช7ในการทดลอง คือ แบบประเมิน
ศักยภาพอาจารย9พ่ีเลี้ยง คู@มืออาจารย9พ่ีเลี้ยง แบบทดสอบความรู7อาจารย9พ่ีเลี้ยง และแบบประเมิน
กิจกรรมตามบทบาทอาจารย9พ่ีเลี้ยง 6 บทบาท ซ่ึงผู7วิจัยสร7างข้ึนจากการสังเคราะห9เนื้อหา และผ@าน
การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหากับความเท่ียงแล7ว เครื่องมือท่ีใช7ในการประเมินผลการทดลอง คือ 
แบบวัดความสามารถในการแก7ป4ญหาทางคลินิกของนักศึกษาพยาบาล (MEQ) โดยผู7วิจัยสร7างจาก
สถานการณ9จริงในคลินิก และผ@านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและความเท่ียงแล7ว สถิติท่ีใช7ใน
การวิเคราะห9ข7อมูล คือ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที ผลการวิจัยท่ีสําคัญ คือ 
1) ความสามารถในการแก7ป4ญหาทางคลินิกของนักศึกษาพยาบาลในกลุ@มทดลองหลังการทดลองสูง
กว@าก@อนทดลองอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความสามารถในการแก7ป4ญหาทางคลินิกของ
นักศึกษาพยาบาลกลุ@มทดลองสูงกว@ากลุ@มควบคุมอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

เบญจวรรณ ซ่ีโฮ@ (2541) ทําวิจัยแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study) เรื่องความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการ โรงพยาบาลตรัง วัตถุประสงค9
ของการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธ9ระหว@างลักษณะส@วนบุคคล ความเครียดในการปฏิบัติงานและ
แรงจูงใจ กับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการ กลุ@มตัวอย@าง 
ท่ีใช7ในการศึกษา เป�นพยาบาลประจําการท่ีปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยงในโรงพยาบาลตรัง จํานวน 
163 คน เครื่องมือวิจัยเป�นแบบสอบถามท่ีสร7างข้ึน วิเคราะห9ข7อมูลโดยใช7การทดสอบความแตกต@าง
ของค@าเฉลี่ย การทดสอบค@าที (t-test) และหาค@าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ9แบบเพียร9สัน (Pearsons 
product moment correlation) ผลการวิจัย พบว@าความเครียดในการปฏิบัติงาน แรงจูงใจ และ
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ความพึงพอใจ ในการปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการอยู@ในระดับปานกลาง 
อายุ ประสบการณ9การทํางานในตําแหน@งพยาบาลวิชาชีพ และความเครียดในการปฏิบัติงาน มี
ความสัมพันธ9ทางลบกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยงอย@างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p < 0.05) ประสบการณ9การทํางานในการเป�นครูพ่ีเลี้ยงมีความสัมพันธ9ทางลบกับความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยง สําหรับแรงจูงใจด7านความสําเร็จในการทํางาน การ
ยอมรับนับถือ  ลักษณะงาน  ความรับผิดชอบ  ความก7าวหน7าในตําแหน@ง โอกาสเจริญในงาน 
ความสัมพันธ9ระหว@างบุคคล นโยบายและการบริหาร และสภาพการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ9ทางบวก
กับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาล ประจําการอย@างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p < 0.001) ส@วนสถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา และการอบรมท่ีแตกต@างกันมีความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยงไม@แตกต@างกัน ข7อเสนอแนะจากการวิจัย คือ การปฏิบัติงานตาม
บทบาทครูพ่ีเลี้ยงของพยาบาลประจําการแก@นักศึกษาพยาบาลในการฝSกภาคปฏิบัติควรมอบหมายให7
เป�นหน7าท่ีของพยาบาลประจําการท่ีมีอายุน7อย และจัดการอบรมความรู7เก่ียวกับการเป�นครูพ่ีเลี้ยง 
หรือพยาบาลพ่ีเลี้ยง ให7แก@พยาบาลประจําการทุกคน มีการหมุนเวียนผู7รับผิดชอบหลักในการเป�นครูพ่ีเลี้ยง
ให7กับนักศึกษาพยาบาล มีการเสริมสร7างขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทครูพ่ีเลี้ยง และ
นําผลการปฏิบัติงานนี้มาร@วมพิจารณาในการเลื่อนตําแหน@งและระดับท่ีสูงข้ึน 

ทวีวัฒนา เชื้อมอญ (2540) ทําวิจัยก่ึงทดลองเพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจในงานและ
ความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลใหม@ก@อนและหลังการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับ
พยาบาลใหม@ และเปรียบเทียบความพึงพอใจในงานและความสามารถในการปฏิบัติงานหลังการทดลอง 
ของพยาบาลใหม@ในกลุ@มทดลองและในกลุ@มควบคุม กลุ@มตัวอย@างคือ พยาบาลใหม@ จํานวน 34 คน 
จัดเป�นกลุ@มทดลอง  17 คน  ให7ปฏิบัติงานร@วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีได7รับการอบรมเก่ียวกับการใช7รูปแบบ 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับพยาบาลใหม@แล7วเป�นเวลา 2 เดือน และกลุ@มควบคุม 17 คน เครื่องมือท่ีใช7ใน
การทดลอง คือ คู@มือการใช7รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับพยาบาลใหม@ ซ่ึงผู7วิจัยสร7างข้ึนจากการ
สังเคราะห9เนื้อหาจากการสัมภาษณ9แนวลึกผู7ทรงคุณวุฒิทางการพยาบาล เครื่องมือท่ีใช7ในการ
ประเมินผลการทดลอง คือ แบบสอบถามความพึงพอใจในงาน และแบบวัดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของพยาบาลใหม@ ซ่ึงสร7างโดยผู7วิจัยและผ@านการตรวจสอบความตรงตามเชิงเนื้อหาและหา
ค@าความเท่ียงแล7ว สถิติท่ีใช7ในการวิเคราะห9ข7อมูล คือ ค@าเฉลี่ย ส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ
ทดสอบที ผลการวิจัยท่ีสําคัญ คือ 1) ความพึงพอใจในงานและความสามารถในการปฏิบัติงานของ
พยาบาลใหม@หลังการทดลองสูงกว@าก@อนการทดลองอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความพึงพอใจ
ในงานหลังการทดลองของพยาบาลใหม@ในกลุ@มทดลองสูงกว@ากลุ@มควบคุมอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 3) ความสามารถในการปฏิบัติงานก@อนการทดลองของพยาบาลใหม@ในกลุ@มทดลองตํ่ากว@า
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ในกลุ@มควบคุมอย@างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แต@ในหลังการทดลองความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของพยาบาลใหม@ในกลุ@มควบคุมและกลุ@มทดลองไม@แตกต@างกัน 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข7องช@วยให7ผู7วิจัยนําไปใช7เป�นแนวทางในการ
ดําเนินงานวิจัย ท้ังในเรื่องของการสร7างเครื่องมือท่ีใช7ในการวิจัยเพ่ือศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติ
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงจากนักศึกษาพยาบาล ชั้นป�ท่ี 3 และ ป�ท่ี 4 ตลอดจนพัฒนาแนวคําถามในการวิจัย
เชิงคุณภาพเพ่ือค7นหาป4ญหา ความต7องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงจาก
นักศึกษาพยาบาล ชั้นป�ท่ี 3 อาจารย9ประธานรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล พยาบาลพ่ีเลี้ยง  
พยาบาลวิชาชีพท่ีเป�นผู7ร@วมงานกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง และหัวหน7าหอผู7ปUวยในแหล@งฝSกปฏิบัติท่ีมี
พยาบาลพ่ีเลี้ยงประจําอยู@ ท้ังนี้เพ่ือให7เกิดความไวของข7อมูลต@อการศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติ
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ป4ญหา ความต7องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงของคณะ
พยาบาลศาสตร9 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  
 

 
 
 



บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยนี้เป�นการวิจัยเชิงบรรยายโดยเก็บข�อมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาคุณภาพ 

การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ป,ญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงของคณะพยาบาลศาสตร0 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มีวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 
3.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 

เป�นวิธีการวิจัยท่ีใช�ในการศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
3.1.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
ประชากรท่ีใช�ในการศึกษา  คือ  นักศึกษาชั้นป5ท่ี 3  และชั้นป5ท่ี  4  ป5การศึกษา  2555  คณะ

พยาบาลศาสตร0 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ รวม 290 คน เป�นนักศึกษาชั้นป5ท่ี 3 จํานวน 
127 คน และนักศึกษาชั้นป5ท่ี 4 จํานวน 163 คน 

กลุ?มตัวอย?างในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาชั้นป5ท่ี 3 และชั้นป5ท่ี 4 ป5การศึกษา 2555 ท่ี
สมัครใจเข�าร?วมการวิจัยท้ังหมดรวม  227 คน คิดเป�นร�อยละ 78.3 ของประชากรท้ังหมด เป�นนักศึกษา
ชั้นป5ท่ี 3 จํานวน 110 คน และนักศึกษาชั้นป5ท่ี 4 จํานวน 117 คน 

3.1.2 เครื่องมือท่ีใช#ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช�ในงานวิจัยเป�นแบบสอบถามคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ี

ผู�วิจัยสร�างข้ึนประกอบด�วย 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของนักศึกษา ได�แก? ข�อมูลเก่ียวกับ ชั้นป5 เพศ การเคยฝFกปฏิบัติ

กับพยาบาลพ่ีเลี้ยงหรือไม? ในรายวิชาใด และแหล?งฝFกใด ข�อมูลท่ัวไปของอาจารย0 ได�แก? อายุ เพศ 
ประสบการณ0การสอน กลุ?มวิชาท่ีสังกัด ความเก่ียวข�องกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง และรายวิชาภาคปฏิบัติท่ีสอน 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นต?อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
โดยแบ?งเป�นข�อคําถามเก่ียวกับคุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท้ังหมด 15 ข�อ และลักษณะการดําเนินการสอน 
การปฏิบัติการพยาบาลท้ังหมด 10 ข�อ ลักษณะของแบบสอบถามตอนท่ี 2 เป�นมาตราประมาณค?า 5 ระดับ 
ท่ีกําหนดให�ผู�ตอบสามารถเลือกตอบให�ตรงกับความคิดเห็นของตนมากท่ีสุดดังนี้ 
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5   หมายความว?า มีคุณลักษณะและคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติมากท่ีสุด 
4   หมายความว?า มีคุณลักษณะและคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติมาก 
3   หมายความว?า มีคุณลักษณะและคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติปานกลาง 
2   หมายความว?า มีคุณลักษณะและคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติน�อย 
1   หมายความว?า มีคุณลักษณะและคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติน�อยท่ีสุด 
 

3.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

เป�นวิธีการวิจัยท่ีใช�ในการศึกษาป,ญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงสําหรับการจัดการศึกษาภาคปฏิบัติ ของคณะพยาบาลศาสตร0 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

3.2.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
กลุ?มตัวอย?างผู�ให�ข�อมูลเป�นผู�ท่ีมีส?วนเก่ียวข�องกับการเรียนการสอนรายวิชาภาคปฏิบัติท่ีใช�

พยาบาลพ่ีเลี้ยง ซ่ึงมีท้ังหมด 4 รายวิชา ได�แก? ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน ปฏิบัติการการพยาบาล
ผู�ใหญ? 1 ปฏิบัติการการพยาบาลแม?และเด็ก 1 และปฏิบัติการการพยาบาลแม?และเด็ก 2 ผู�วิจัยเลือก
ผู�ให�ข�อมูลแบบเฉพาะเจาะจงจากผู�ท่ีมีส?วนเก่ียวข�อง ดังนี้ 

1) นักศึกษาชั้นป5ท่ี 3 ท่ีเคยเรียนวิชาภาคปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 7 คน 
2) อาจารย0ประธานรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร0  มหาวิทยาลัย 

หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติท่ีเป�นผู�รับผิดชอบรายวิชาภาคปฏิบัติท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงร?วมสอน จํานวน 3 คน 
3) พยาบาลพ่ีเลี้ยงทุกคนท่ีสอนภาคปฏิบัติในแหล?งฝFกปฏิบัติท่ีนักศึกษาฝFกปฏิบัติงาน 

ได�แก? โรงพยาบาลสมุทรปราการ จํานวน 7 คน และโรงพยาบาลหัวเฉียว จํานวน 3 คน 
4) พยาบาลวิชาชีพท่ีเป�นผู�ร?วมงานกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงอย?างน�อย 2 ป5 จํานวน 4 คน 
5) หัวหน�าหอผู�ปJวยในแหล?งฝFกปฏิบัติท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 5 คน  

3.2.2 เครื่องมือท่ีใช#ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช�ในงานวิจัยเชิงคุณภาพเป�นแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ0เชิงลึกรายบุคคล 

(Individual in-depth interview) และแนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ?ม (Focus group) โดยเป�น
คําถามเก่ียวกับป,ญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติ 
แก?นักศึกษา ของคณะพยาบาลศาสตร0 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
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3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 

1) แบบสอบถามความคิดเห็นต?อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ผู�วิจัยได�สร�างข้ึน 
จากการรวบรวมข�อมูลจากเอกสาร หนังสือ ตําราและงานวิจัยต?าง ๆ ท่ีเก่ียวข�อง แบบสอบถามได�ผ?าน
การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) จากผู�เชี่ยวชาญซ่ึงเป�นอาจารย0พยาบาลท่ีมี
ประสบการณ0การสอนภาคปฏิบัติเป�นเวลานานกว?า 10 ป5 และมีส?วนร?วมในการจัดโครงการอบรม
พยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 3 คน  ทดสอบความเชื่อม่ัน  (Reliability)  โดยนําไปทดสอบกับนักศึกษา 
คณะพยาบาลศาสตร0 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ชั้นป5ท่ี 3 และชั้นป5ท่ี 4 จํานวน 30 คน 
ได�ค?าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 0.95 เม่ือนํามาใช�กับกลุ?ม
ตัวอย?างท่ีผ?านการฝFกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 157 คน ได�ค?าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค 0.96 

2) แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ0เชิงลึกรายบุคคลและแนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ?ม   
ผู�วิจัยได�สร�างเค�าโครงคําถามตามประเด็นสําคัญท่ีต�องการศึกษา มีคําถามครอบคลุมและสอดคล�องกับ
วัตถุประสงค0ของการวิจัย มีการเรียงลําดับข�อคําถามให�มีความต?อเนื่อง และให�ผู�เชี่ยวชาญตรวจสอบ
ความเหมาะสม แล�วนําไปทดลองใช� ปรับปรุงแก�ไขจนสมบูรณ0ก?อนนําไปใช�เก็บรวบรวมข�อมูลจริง  
 
3.4 การเก็บรวบรวมข#อมูล 
 

3.4.1 การเก็บรวบรวมข#อมูลเชิงปริมาณ 
1) ผู�วิจัยเก็บข�อมูลจากนักศึกษาชั้นป5ท่ี 3 และชั้นป5ท่ี 4 โดยเข�าพบกลุ?มตัวอย?างนักศึกษา

ในชั้นเรียนภายหลังเลิกเรียน อธิบายวัตถุประสงค0ในการทําวิจัย วิธีการดําเนินการวิจัย ขอความร?วมมือใน
การตอบแบบสอบถาม และกลุ?มตัวอย?างจะได�รับการพิทักษ0สิทธิ์ในการเข�าร?วมการวิจัย การรักษา
ความลับของข�อมูล และสามารถปฏิเสธการเข�าร?วมการวิจัยและการให�ข�อมูลได�โดยไม?มีผลกระทบต?อ
ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนวิชาใดวิชาหนึ่ง แล�วให�กลุ?มตัวอย?างท่ีสมัครใจเข�าร?วมการวิจัย ลงนามยินยอม
การเข�าร?วมการวิจัย ก?อนลงมือเก็บข�อมูล 

2) ผู�วิจัยเริ่มเก็บรวบรวมข�อมูลโดยแจกแบบสอบถามความคิดเห็นต?อคุณภาพการสอน
ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ให�กลุ?มตัวอย?างทําโดยอิสระ หลังจากนั้นผู�วิจัยเก็บแบบสอบถามด�วย
ตนเอง โดยให�นักศึกษาใส?ซองปjดผนึกให�เรียบร�อยและส?งให�กับผู�วิจัย  

3.4.2 การเก็บข#อมูลเชิงคุณภาพ 
1) ผู�วิจัยนําหนังสือจากคณะพยาบาลศาสตร0 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ถึง

ผู�อํานวยการโรงพยาบาลสมุทรปราการ และผู�อํานวยการโรงพยาบาลหัวเฉียว เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค0 



44 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย และขออนุญาตดําเนินการเก็บข�อมูลการวิจัย เ ม่ือได�รับอนุญาตจาก
ผู�อํานวยการโรงพยาบาลแล�ว ผู�วิจัยติดต?อประสานงานกับหน?วยงานท่ีเก่ียวข�องเพ่ือขออนุญาตเก็บ
ข�อมูลจากกลุ?มตัวอย?าง 

2) ผู�วิจัยดําเนินการสัมภาษณ0เชิงลึก อาจารย0 พยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลประจําการท่ี
เป�นผู�ร?วมงาน และหัวหน�าหอผู�ปJวย เป�นรายบุคคลตามข้ันตอนต?อไปนี้ 

2.1) ผู�วิจัยเข�าพบกลุ?มตัวอย?าง สร�างบรรยากาศ ทักทาย แนะนําตัว อธิบายวัตถุประสงค0 
ในการทําวิจัย วิธีการดําเนินการวิจัย แจ�งผู�ให�ข�อมูลทราบว?าเขามีความสําคัญอย?างไร ขอความร?วมมือ 
ในการสัมภาษณ0เชิงลึก และขออนุญาตบันทึกเสียงการให�สัมภาษณ0 

2.2) กลุ�มตัวอย�างจะได�รับการพิทักษ�สิทธิ์ในการเข�าร�วมการวิจัยและการรักษาความลับ 
ของข�อมูล และสามารถขอถอนตัวจากงานวิจัยได�ตลอดเวลาโดยไม�มีผลกระทบใด ๆ ต�อผู�เข�าร�วม
งานวิจัย รวมท้ังให�กลุ�มตัวอย�างลงนามยินยอมการเข�าร�วมในการวิจัยด�วยความสมัครใจก�อนลงมือเก็บ
ข�อมูล 

2.3) ดําเนินการสัมภาษณ0ตามแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ0 และถามคําถามเพ่ิมเติม
จากคําสัมภาษณ0  เพ่ือให�ผู�ให�ข�อมูลอธิบายหรือขยายความเพ่ิมเติมในประเด็นต?าง ๆ ผู�วิจัยฟ,ง และ 
จับประเด็นโดยไม?อคติหรือยึดถือประสบการณ0ของตนเองเป�นสําคัญ และเปjดโอกาสให�ผู�ให�ข�อมูลได�
พูดหรือแสดงความคิดเห็นอย?างอิสระ ผู�วิจัยแสดงความเข�าใจ ยอมรับในเรื่องของผู�ให�ข�อมูลอย?าง
จริงใจ 

2.4) เม่ือได�ข�อมูลครบถ�วนตามวัตถุประสงค0ของการสัมภาษณ0เชิงลึกแล�ว ก?อนยุติ
การสัมภาษณ0 ผู�วิจัยกล?าวย้ําถึงการรักษาความลับของข�อมูล และการนําเสนอข�อมูลจะนําเสนอในภาพรวม 
และขออนุญาตติดต?อกลับมาในกรณีต�องการข�อมูลเพ่ิมเติม 

3) ผู�วิจัยดําเนินการสนทนากลุ?มตัวอย?างท่ีเป�นนักศึกษา ตามข้ันตอนดังนี้ 
3.1) นัดวันเวลาท่ีกลุ?มนักศึกษาว?างและสะดวก 
3.2) พบกลุ?มนักศึกษา สร�างบรรยากาศโดยการทักทายนักศึกษาอย?างเป�นกันเอง อธิบาย

วัตถุประสงค0และประโยชน0ของการวิจัย ความสําคัญของความคิดเห็นของนักศึกษา ขอความร?วมมือ
นักศึกษาในการแสดงความคิดเห็นและรับฟ,งความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ?ม และขออนุญาต
บันทึกเสียงการให�สัมภาษณ0 

3.3) กลุ?มตัวอย?างจะได�รับการพิทักษ0สิทธิ์ในการเข�าร?วมการวิจัยและการรักษาความลับ
ของข�อมูล และสามารถขอถอนตัวจากงานวิจัยได�ตลอดเวลาโดยไม?มีผลกระทบใด ๆ ต?อผู�เข�าร?วม
งานวิจัย รวมท้ังให�กลุ?มตัวอย?างลงนามยินยอมการเข�าร?วมในการวิจัยด�วยความสมัครใจก?อนลงมือเก็บ
ข�อมูล 
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ในการสัมภาษณ0เชิงลึกใช�เวลาในการสัมภาษณ0อยู?ระหว?าง 30 – 60 นาที ณ หอผู�ปJวยท่ีผู�ให�
ข�อมูลทํางานอยู?นั้น ส?วนผู�ให�ข�อมูลท่ีเป�นอาจารย0ประธานรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล และนักศึกษา
พยาบาลชั้นป5ท่ี 3 นั้น คณะผู�วิจัยได�ทําการสนทนากลุ?ม ซ่ึงใช�เวลาในการสนทนากลุ?มประมาณ 30 นาที 
ณ ห�องประชุมของคณะพยาบาลศาสตร0ในมหาวิทยาลัย หลังจากเก็บข�อมูลโดยการสัมภาษณ0เชิงลึก 
และการสนทนากลุ?มแล�ว มีการตรวจสอบความน?าเชื่อถือของข�อมูล (Reliability) ด�วยวิธีการนําผล
ของการวิเคราะห0ข�อมูลกลับไปให�ผู�ให�ข�อมูลตรวจสอบความถูกต�อง เพ่ือเป�นการยืนยันว?าข�อมูลท่ีได�
ถูกต�องและตรงกับการรับรู�ของผู�ให�ข�อมูลจริง 
 
3.5 การพิทักษ.สิทธิ์ของกลุ�มตัวอย�าง 
 

ผู�วิจัยได�ปฏิบัติตามหลักการพิทักษ0สิทธิ์ของผู�เข�าร?วมวิจัยโดยมีการชี้แจงให�กลุ?มตัวอย?างเข�าใจ
ถึงวัตถุประสงค0 วิธีการดําเนินการวิจัย ผลกระทบและประโยชน0ท่ีกลุ?มตัวอย?างจะได�รับตามความเป�นจริง 
มีการชี้แจงให�กลุ?มตัวอย?างทราบว?าสามารถเข�าร?วมงานวิจัยหรือไม?ก็ได�ตามความสมัครใจ สามารถ
ปฏิเสธการตอบคําถามใด ๆ ท่ีไม?ต�องการแสดงความคิดเห็นหรือกล?าวถึง และสามารถถอนตัวจากการ
เข�าร?วมงานวิจัยนี้ได�ตลอดเวลาโดยจะไม?มีการทําลายชื่อเสียงหรือผลกระทบทางด�านลบใด ๆ ต?อ
ผู�เข�าร?วมงานวิจัย รวมท้ังจะเก็บข�อมูลของกลุ?มตัวอย?างเป�นความลับ ตลอดจนจะนําเสนอผลการวิจัย
ในภาพรวมเท?านั้น ท้ังนี้ได�มีการให�กลุ?มตัวอย?างลงนามในเอกสารแสดงความยินยอมเข�าร?วม
โครงการวิจัยก?อนดําเนินการวิจัย 
 
3.6 การวิเคราะห.ข#อมูล 
 

3.6.1 การวิเคราะห.ข#อมูลเชิงปริมาณ 
1) การวิเคราะห0ข�อมูลท่ัวไป วิเคราะห0โดยการหา ความถ่ี และร�อยละ 
2) การวิเคราะห0ข�อมูลเก่ียวกับคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง วิเคราะห0 

โดยการหาค?าเฉลี่ย และส?วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป5ท่ี 3 และนักศึกษาชั้นป5ท่ี 4 ต?อคุณภาพ 

การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง โดยใช�สถิติ Mann-Whitney U test 
3.6.2 การวิเคราะห.ข#อมูลเชิงคุณภาพ 
ข�อมูลท่ีได�จากการสัมภาษณ0เชิงลึกและการสนทนากลุ?มใช�วิธีการวิเคราะห0เนื้อหา (Content 

analysis) ซ่ึงมีข้ันตอนการวิเคราะห0ดังนี้ 
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1) การตรวจสอบข�อมูลท่ีรวบรวมได�เป�นการประเมินคุณภาพของข�อมูลท่ีได�ว?าสามารถ
ตอบป,ญหาหรือวัตถุประสงค0ท่ีตั้งเอาไว�มากน�อยเพียงใดโดยการตรวจสอบความครบถ�วนและคุณภาพ
ของข�อมูล รวมท้ังการตรวจสอบความน?าเชื่อถือของข�อมูล โดยใช�การตรวจสอบข�อมูลแบบสามเส�า 
(Triangulation) 

2) การจําแนกและจัดหมวดหมู?ของข�อมูล เพ่ือให�สะดวกและง?ายต?อการค�นหาข�อมูลและ 
การวิเคราะห0ข�อมูล 

3) การจัดกลุ?มคําสําคัญท่ีมีความหมายใกล�เคียงกันหรือสัมพันธ0กัน และให�รหัสข�อมูล  
4) กําหนดกลุ?มประเด็นสําคัญและยกตัวอย?างข�อมูลคําสัมภาษณ0ท่ีสื่อความเข�าใจในประเด็น 

นั้น ๆ เป�นการลดขนาดข�อมูลและตัดทอนข�อมูลท่ีไม?ต�องการออกไป 
5) การสร�างบทสรุปของการศึกษา เป�นชุดของคําอธิบายประเด็นสําคัญ และการเชื่อมโยง 

ความสัมพันธ0ของประเด็นต?าง ๆ เข�าด�วยกัน 



บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 ชั้นป)ท่ี 4 ต,อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
และศึกษาป.ญหา ความต0องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับการจัดการศึกษา
ภาคปฏิบัติ ของคณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ผลการศึกษาจะนําเสนอ
เป6น 2 ส,วน ตามประเด็นดังนี้ 

4.1 ส,วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห�ข0อมูลเชิงปริมาณ 
4.1.1 ข0อมูลท่ัวไปของกลุ,มตัวอย,าง 
4.1.2 คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
4.1.3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และชั้นป)ท่ี 4 ต,อคุณภาพการสอน

ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
4.2 ส,วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห�ข0อมูลเชิงคุณภาพ  

 

4.1 ส�วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงปริมาณ 
 

4.1.1 ข�อมูลท่ัวไปของกลุ�มตัวอย�าง 
กลุ,มตัวอย,างส,วนใหญ, ร0อยละ  93.8 เป6นเพศหญิง เป6นนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และ 4 จํานวน

ใกล0เคียงกัน ร0อยละ 48.5 และ 51.5 ตามลําดับ เคยฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป6นส,วนใหญ, ร0อยละ 
69.2 รายวิชาท่ีนักศึกษาเคยฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงมากท่ีสุด คือ วิชาฝAกปฏิบัติการการพยาบาล
พ้ืนฐาน 109 คน คิดเป6นร0อยละ 48 ของกลุ,มตัวอย,าง รองลงมา คือ วิชาฝAกปฏิบัติการการพยาบาล
แม,และเด็ก 66 คน ร0อยละ 29.1 วิชาฝAกปฏิบัติการการพยาบาลผู0ใหญ, มีจํานวนนักศึกษาท่ีเคยฝAก
ปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงน0อยท่ีสุด 34 คน คิดเป6นร0อยละ 15 ของกลุ,มตัวอย,าง นักศึกษาท่ีเคยฝAก
ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐานกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง มีจํานวนนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 มากกว,าชั้นป)Eท่ี 4 
เล็กน0อย คิดเป6นร0อยละ 52.3 และ 47.7 ตามลําดับ ส,วนนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการการพยาบาลแม,
และเด็ก และปฏิบัติการการพยาบาลผู0ใหญ,ส,วนใหญ,เป6นนักศึกษาชั้นป)ท่ี 4 ร0อยละ 84.8 และ 85.3 
ตามลําดับ ดังรายละเอียดท่ีแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 จํานวนและร0อยละของนักศึกษาจําแนกตามข0อมูลท่ัวไป (n = 227) 

ข�อมูลส�วนบุคคล จํานวน (คน)  ร�อยละ 
เพศ   
        หญิง 
        ชาย 

 
212 
14 

 
93.8 
 6.2 

ระดับการศึกษา 
         ป) 3 
         ป) 4 
 การฝ0กปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเล้ียง 

ไม,เคย 
เคย 

รายวิชาท่ีเคยฝ0กปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเล้ียง* 
ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน 

ป) 3 
ป) 4 

ปฏิบัติการการพยาบาลแม,และเด็ก 
ป) 3 
ป) 4               

ปฏิบัติการการพยาบาลผู0ใหญ, 
ป) 3 
ป) 4 

 
110 
117 

 
70 
157 

 
109 
(57) 
(52) 
66 
(10) 
(56) 
34 
(5) 
(29) 

 
48.5 
51.5 

 
30.8 
69.2 

 
48.0 
(52.3) 
(47.7) 
29.1 
(15.2) 
(84.8) 
15.0 
(14.7) 
(85.3) 

* นักศึกษาหนึ่งคนเคยฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงได0มากกว,าหนึ่งรายวิชา 
 

4.1.2 คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
การศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 

157 คน  เก่ียวกับ 1) คุณลักษณะความเป6นครู และ 2) ลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก,
นักศึกษา โดยการวิเคราะห�ค,าเฉลี่ย และส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังรายละเอียดท่ีแสดงในตารางท่ี 2, 
3 และ 4 ตามลําดับ 
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1) คุณลักษณะความเป6นครู 
นักศึกษามีความคิดเห็นว,า พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีคุณลักษณะความเป6นครูโดยรวมอยู,ใน

ระดับมาก (X = 4.48, S.D. = 0.49) เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของนักศึกษาต,อคุณลักษณะความเป6นครู
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป6นรายข0อ พบว,า อยู,ในระดับมากถึงมากท่ีสุด รายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 

พยาบาลพ่ีเลี้ยงคอยช,วยเหลือและแนะนําในการฝAกปฏิบัติการพยาบาล ( X = 4.58, S.D. = 0.57) 

รองลงมา คือ มีความเชื่อม่ันในตนเอง (X = 4.57, S.D. = 0.59)  และมีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ีการสอน 

( X = 4.55, S.D. = 0.66) (ตารางท่ี 2) 
เม่ือวิเคราะห�คุณภาพการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตามความคิดเห็นของนักศึกษาแยก

ตามรายวิชา ได0แก, รายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน ปฏิบัติการการพยาบาลผู0ใหญ, และ
ปฏิบัติการการพยาบาลแม,และเด็ก พบว,า นักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงใน
รายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน มีความคิดเห็นว,า พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีคุณลักษณะความเป6นครู

โดยรวมอยู,ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.55, S.D. = 0.48) เม่ือพิจารณาคุณลักษณะความเป6นครูของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงเป6นรายข0อ พบว,า อยู,ในระดับมากท่ีสุดเป6นส,วนใหญ, รายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 

พยาบาลพ่ีเลี้ยงคอยช,วยเหลือและแนะนําในการฝAกปฏิบัติการพยาบาล ( X = 4.63, S.D. = 0.56) 

และมีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ีการสอน ( X = 4.63, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ ให0โอกาสนักศึกษา

ได0ตัดสินใจได0ด0วยตนเอง ( X = 4.62, S.D. = 0.56) และมีความเชื่อม่ันในตนเอง ( X = 4.61, S.D. = 
0.59) (ตารางท่ี 3) 

นักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล
ผู0ใหญ, มีความเห็นว,าคุณลักษณะความเป6นครูท้ังในภาพรวมและรายข0อทุกข0อมีคุณภาพอยู,ในระดับมาก 

รายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได0แก, มีความรู0ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล ( X = 4.41, 

S.D. = 0.61) รับฟ.งและยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา ( X = 4.41, S.D. = 0.61) คอยช,วยเหลือ

และแนะนําในการฝAกปฏิบัติการพยาบาล ( X = 4.41, S.D. = 0.61) และมีความเชื่อม่ันในตนเอง (X
= 4.41, S.D. = 0.66) (ตารางท่ี 4) 

นักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล
แม,และเด็ก มีความเห็นว,า คุณลักษณะความเป6นครูท้ังในภาพรวมและรายข0อมีคุณภาพอยู,ในระดับมาก
และมากท่ีสุด รายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยอยู,ในระดับมากท่ีสุด ได0แก, มีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ีการสอน 

( X = 4.50, S.D. = 0.75) และมีความเชื่อม่ันในตนเอง (X = 4.50, S.D. = 0.61) รองลงมา คือ คอยช,วยเหลือ

และแนะนําในการฝAกปฏิบัติการพยาบาล ( X = 4.48, S.D. = 0.61) (ตารางท่ี 5) 
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ตารางท่ี 2 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเป6นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาโดยรวม (n = 157)    

คุณลักษณะความเป6นครู X  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. มีความรู0ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล 4.46 0.54 มาก 
2. มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพ 4.38 0.67 มาก 
3. มีความประพฤติเหมาะสมเป6นแบบอย,างท่ีดี 4.45 0.66 มาก 
4.  มีความเป6นกันเองกับนักศึกษา 4.52 0.68 มากท่ีสุด 
5.  มีความตรงต,อเวลา 4.50 0.62 มากท่ีสุด 
6.  รับฟ.งและยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา 4.48 0.68 มาก 
7.  มีความม่ันคงทางอารมณ� 4.39 0.73 มาก 
8.  มีเหตุผล 4.48 0.62 มาก 
9.  คอยช,วยเหลือและแนะนํา 4.58 0.57 มากท่ีสุด 
10.  มีความทุ,มเทในการสอน 4.48 0.66 มาก 
11.  มีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ีการสอน 4.55 0.66 มากท่ีสุด 
12.  มีความเท่ียงตรงในการประเมินผล 4.50 0.66 มากท่ีสุด 
13.  มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.57 0.59 มากท่ีสุด 
14.  ให0โอกาสนักศึกษาได0ตัดสินใจได0ด0วยตนเอง 4.52 0.62 มากท่ีสุด 
15.  ความพึงพอใจต,อคุณลักษณะโดยรวม 4.46 0.65 มาก 

เฉล่ียรวม 4.48 0.49 มาก 

 
ตารางท่ี 3 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเป6นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐานกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (n = 109) 

คุณลักษณะความเป6นครู X  S.D. ระดับคุณภาพ 

1.  มีความรู0ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล 4.51 0.54 มากท่ีสุด 

2.  มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพ 4.44 0.66 มาก 

3.  มีความประพฤติเหมาะสมเป6นแบบอย,างท่ีดี 4.47 0.63 มาก 

4.  มีความเป6นกันเองกับนักศึกษา 4.55 0.63 มากท่ีสุด 

5.  มีความตรงต,อเวลา 4.55 0.57 มากท่ีสุด 

6.  รับฟ.งและยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา 4.56 0.60 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 3 (ต,อ) 

คุณลักษณะความเป6นครู X  S.D. ระดับคุณภาพ 

7.  มีความม่ันคงทางอารมณ� 4.48 0.69 มาก 

8.  มีเหตุผล 4.53 0.62 มากท่ีสุด 

9.  คอยช,วยเหลือและแนะนํา 4.63 0.56 มากท่ีสุด 

10.  ทุ,มเทในการสอน 4.54 0.65 มากท่ีสุด 

11.  มีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ีการสอน 4.63 0.57 มากท่ีสุด 

12.  มีความเท่ียงตรงในการประเมินผล 4.54 0.67 มากท่ีสุด 

13.  มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.61 0.59 มากท่ีสุด 

14.  ให0โอกาสนักศึกษาได0ตัดสินใจได0ด0วยตนเอง 4.62 0.56 มากท่ีสุด 

15.  ความพึงพอใจต,อคุณลักษณะโดยรวม 4.57 0.61 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.55 0.48 มากท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเป6นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการการพยาบาลผู0ใหญ,กับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (n = 34)  

คุณลักษณะความเป6นครู X  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. มีความรู0ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล 4.41 0.61 มาก 
2. มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพ 4.29 0.76 มาก 
3. มีความประพฤติเหมาะสมเป6นแบบอย,างท่ีดี 4.32 0.68 มาก 
4. มีความเป6นกันเองกับนักศึกษา 4.38 0.70 มาก 
5. มีความตรงต,อเวลา 4.38 0.65 มาก 
6. รับฟ.งและยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา 4.41 0.61 มาก 
7. มีความม่ันคงทางอารมณ� 4.26 0.79 มาก 
8. มีเหตุผล 4.29 0.72 มาก 
9. คอยช,วยเหลือและแนะนํา 4.41 0.61 มาก 
10. ทุ,มเทในการสอน 4.12 0.70 มาก 
11. มีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ีการสอน 4.32 0.64 มาก 
12. มีความเท่ียงตรงในการประเมินผล 4.26 0.83 มาก 
13. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.41 0.66 มาก 
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ตารางท่ี 4 (ต,อ) 

คุณลักษณะความเป6นครู X  S.D. ระดับคุณภาพ 
14. ให0โอกาสนักศึกษาได0ตัดสินใจได0ด0วยตนเอง 4.38 0.70 มาก 
15. ความพึงพอใจต,อคุณลักษณะโดยรวม 4.14 0.74 มาก 

เฉล่ียรวม 4.32 0.58 มาก 

 
ตารางท่ี 5 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเป6นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการการพยาบาลแม,และเด็กกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (n = 66)  

คุณลักษณะความเป6นครู X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1. มีความรู0ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล 4.35 0.57 มาก 
2. มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพ 4.30 0.72 มาก 
3. มีความประพฤติเหมาะสมเป6นแบบอย,างท่ีดี 4.33 0.75 มาก 
4. มีความเป6นกันเองกับนักศึกษา 4.36 0.78 มาก 
5. มีความตรงต,อเวลา 4.44 0.68 มาก 
6. รับฟ.งและยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา 4.36 0.78 มาก 
7. มีความม่ันคงทางอารมณ� 4.24 0.82 มาก 
8. มีเหตุผล 4.32 0.68 มาก 
9. คอยช,วยเหลือและแนะนํา 4.48 0.61 มาก 
10. ทุ,มเทในการสอน 4.39 0.70 มาก 
11. มีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ีการสอน 4.50 0.75 มากท่ีสุด 
12. มีความเท่ียงตรงในการประเมินผล 4.42 0.73 มาก 
13. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.50 0.61 มากท่ีสุด 
14. ให0โอกาสนักศึกษาได0ตัดสินใจได0ด0วยตนเอง 4.36 0.72 มาก 
15. ความพึงพอใจต,อคุณลักษณะโดยรวม 4.26 0.51 มาก 

เฉล่ียรวม 4.38 0.56 มาก 

 
2) ลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก�นักศึกษา 
ลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก,นักศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นว,า

พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีลักษณะการดําเนินการสอนโดยรวมมีคุณภาพอยู,ในระดับมาก ( X = 4.35, S.D. =  
0.49) เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของนักศึกษาต,อลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป6น
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รายข0อ พบว,าเกือบท้ังหมดมีคุณภาพอยู,ในระดับมาก มีหนึ่งข0อท่ีมีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด คือ มี

ความสามารถในการแก0ป.ญหาการฝAกปฏิบัติของนักศึกษา ( X = 4.54, S.D. = 0.58) รายข0อท่ีมี
คะแนนเฉลี่ยสูงรองลงมา  คือ  นักศึกษาได0รับความรู0  ประสบการณ� และเกิดทักษะจากการฝAกปฏิบัติ  

( X = 4.46, S.D. = 0.55) และพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสนใจติดตามดูแลเอาใจใส,การฝAกปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษา ( X = 4.43, S.D. = 0.64) (ตารางท่ี 6) 
นักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล

พ้ืนฐาน มีความเห็นว,า ลักษณะการดําเนินการสอนมีคุณภาพโดยรวมอยู,ในระดับมาก ( X = 4.42, 
S.D. = 0.50) เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของนักศึกษาต,อลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
เป6นรายข0อ พบว,าเกือบท้ังหมดมีคุณภาพอยู,ในระดับมาก มีสองข0อท่ีมีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด 

ได0แก, มีความสามารถในการแก0ป.ญหาการฝAกปฏิบัติของนักศึกษา ( X = 4.60, S.D. = 0.58) และ

นักศึกษาได0รับความรู0 ประสบการณ� และเกิดทักษะจากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง ( X = 4.56, 
S.D. = 0.55) (ตารางท่ี 7) 

นักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล
ผู0ใหญ, มีความเห็นว,าการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก,นักศึกษาท้ังในภาพรวมและรายข0อทุกข0อ มี
คุณภาพอยู,ในระดับมาก รายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได0แก, มีความสามารถในการแก0ป.ญหาการฝAก

ปฏิบัติของนักศึกษา ( X = 4.35, S.D. = 0.60) นักศึกษาได0รับความรู0 ประสบการณ� และเกิดทักษะ

จากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (X = 4.35, S.D. = 0.60) และมีความสามารถในการจัดประสบการณ�

การเรียนรู0ให0แก,นักศึกษา (X = 4.32, S.D. = 0.73)  ส,วนรายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด ได0แก, การมอบหมายงาน

ให0แก,นักศึกษาเหมาะสม ( X = 3.91, S.D. = 0.75) คะแนนเฉลี่ยตํ่ารองลงมา ได0แก, มีการเตรียม

ความพร0อมในการสอน ( X = 4.12, S.D. = 0.64) และการส,งเสริมให0นักศึกษานําความรู0ทางทฤษฎี

มาใช0ในการปฏิบัติ ( X = 4.12, S.D. = 0.81) (ตารางท่ี 8) 
นักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล

แม,และเด็ก มีความเห็นว,าการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก,นักศึกษาท้ังในภาพรวมและรายข0อ มี
คุณภาพอยู,ในระดับมากทุกข0อ รายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยอยู,ในระดับมากท่ีสุด ได0แก, มีความสามารถใน

การแก0ป.ญหาการฝAกปฏิบัติของนักศึกษา ( X = 4.42, S.D. = 0.61) สนใจติดตามดูแลเอาใจใส,การฝAก

ปฏิบัติของนักศึกษา ( X = 4.33, S.D. = 0.73) และนักศึกษาได0รับความรู0 ประสบการณ� และเกิด

ทักษะจากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง ( X = 4.32, S.D. = 0.53) ส,วนรายข0อท่ีมีคะแนนเฉลี่ย

ตํ่าสุด ได0แก, การมอบหมายงานให0แก,นักศึกษาเหมาะสม ( X = 4.03, S.D. = 0.61) คะแนนเฉลี่ยตํ่า
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รองลงมา ได0แก, มีการปฐมนิเทศนักศึกษาอย,างชัดเจน ( X = 4.11, S.D. = 0.68) มีความสามารถใน

การจัดประสบการณ�การเรียนรู0ให0แก, นักศึกษา ( X = 4.14, S.D. = 0.68) และการส,งเสริมให0

นักศึกษานําความรู0ทางทฤษฎีมาใช0ในการปฏิบัติ ( X = 4.14, S.D. = 0.68) (ตารางท่ี 9) 
 
ตารางท่ี 6 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาโดยรวม (n = 157) 

ลักษณะการดําเนินการสอน X  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. มีการปฐมนิเทศนักศึกษาอย,างชัดเจน 4.20 0.68 มาก 
2. มีความสามารถในการถ,ายทอดความรู0และทักษะใน 
   การปฏิบัติ 

 
4.35 

 
0.59 

 
มาก 

3. มีความสามารถในการจัดประสบการณ�การเรียนรู0ให0 
    แก,นักศึกษา 

 
4.34 

 
0.66 

 
มาก 

4. มอบหมายงานให0นักศึกษาเหมาะสม 4.20 0.67 มาก 
5. มีการเตรียมความพร0อมในการสอน 4.34 0.62 มาก 
6. สนใจติดตามดูแลเอาใจใส,การฝAกปฏิบัติของนักศึกษา 4.43 0.64 มาก 
7. มีความสามารถในการแก0ป.ญหาการฝAกปฏิบัติของ 
   นักศึกษา 

 
4.54 

 
0.58 

 
มากท่ีสุด 

8. ส,งเสริมให0นักศึกษานําความรู0ทางทฤษฎีมาใช0ใน 
   การปฏิบัติ 

 
4.34 

 
0.68 

 
มาก 

9. วัดผลและประเมินผลได0สอดคล0องกับจุดประสงค�  
   ของรายวิชา 

 
4.30 

 
0.59 

 
มาก 

10. นักศึกษาได0รับความรู0 ประสบการณ� และเกิดทักษะ 
     จากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

 
4.46 

 
0.55 

 
มาก 

เฉล่ียรวม 4.35 0.49 มาก 
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ตารางท่ี 7 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐานกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (n = 109) 

ลักษณะการดําเนินการสอน X  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. มีการปฐมนิเทศนักศึกษาอย,างชัดเจน 4.26 0.69 มาก 
2. มีความสามารถในการถ,ายทอดความรู0และทักษะใน 
   การปฏิบัติ 

 
4.39 

 
0.62 

 
มาก 

3. มีความสามารถในการจัดประสบการณ�การเรียนรู0ให0แก, 
   นักศึกษา 

 
4.39 

 
0.68 

 
มาก 

4. มอบหมายงานให0นักศึกษาเหมาะสม 4.33 0.65 มาก 
5. มีการเตรียมความพร0อมในการสอน 4.39 0.64 มาก 
6. สนใจติดตามดูแลเอาใจใส,การฝAกปฏิบัติของนักศึกษา 4.47 0.62 มาก 
7. มีความสามารถในการแก0ป.ญหาการฝAกปฏิบัติของ 
   นักศึกษา 

 
4.60 

 
0.58 

 
มากท่ีสุด 

8. ส,งเสริมให0นักศึกษานําความรู0ทางทฤษฎีมาใช0ใน 
   การปฏิบัติ 

 
4.42 

 
0.71 

 
มาก 

9. วัดผลและประเมินผลได0สอดคล0องกับจุดประสงค�ของ 
   รายวิชา 

 
4.39 

 
0.59 

 
มาก 

10. นักศึกษาได0รับความรู0 ประสบการณ� และเกิดทักษะ 
     จากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

 
4.56 

 
0.55 

 
มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.42 0.50 มาก 

 
ตารางท่ี 8 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการการพยาบาลผู0ใหญ,กับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (n = 34)  

ลักษณะการดําเนินการสอน X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1. มีการปฐมนิเทศนักศึกษาอย,างชัดเจน 4.21 0.69 มาก 
2. มีความสามารถในการถ,ายทอดความรู0และทักษะใน 
   การปฏิบัติ 

4.26 0.67 มาก 

3. มีความสามารถในการจัดประสบการณ�การเรียนรู0ให0แก, 
   นักศึกษา 

4.32 0.73 มาก 

4. มอบหมายงานให0นักศึกษาเหมาะสม 3.91 0.75 มาก 
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ตารางท่ี 8 (ต,อ) 

ลักษณะการดําเนินการสอน X  S.D. ระดับคุณภาพ 
5. มีการเตรียมความพร0อมในการสอน 4.12 0.64 มาก 
6. สนใจติดตามดูแลเอาใจใส,การฝAกปฏิบัติของนักศึกษา 4.18 0.72 มาก 
7. มีความสามารถในการแก0ป.ญหาการฝAกปฏิบัติของ 
   นักศึกษา 

4.35 0.60 มาก 

8. ส,งเสริมให0นักศึกษานําความรู0ทางทฤษฎีมาใช0ใน 
   การปฏิบัติ 

4.12 0.81 มาก 

9. วัดผลและประเมินผลได0สอดคล0องกับจุดประสงค� 
   ของรายวิชา 

4.21 0.73 มาก 

10. นักศึกษาได0รับความรู0 ประสบการณ� และเกิดทักษะ 
     จากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

4.35 0.60 มาก 

เฉล่ียรวม 4.20 0.58 มาก 

 
ตารางท่ี 9 ค,าเฉลี่ยและส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเคยฝAกปฏิบัติการการพยาบาลแม,และเด็กกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (n=66) 

ลักษณะการดําเนินการสอน X  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. มีการปฐมนิเทศนักศึกษาอย,างชัดเจน 4.11 0.68 มาก 
2. มีความสามารถในการถ,ายทอดความรู0และทักษะ 
   ในการปฏิบัติ 

4.20 0.53 มาก 

3. มีความสามารถในการจัดประสบการณ�การเรียนรู0 
   ให0แก,นักศึกษา 

4.14 0.68 มาก 

4. มอบหมายงานให0นักศึกษาเหมาะสม 4.03 0.61 มาก 
5. มีการเตรียมความพร0อมในการสอน 4.24 0.58 มาก 
6. สนใจติดตามดูแลเอาใจใส,การฝAกปฏิบัติของนักศึกษา 4.33 0.73 มาก 
7. มีความสามารถในการแก0ป.ญหาการฝAกปฏิบัติของ 
   นักศึกษา 

4.42 0.61 มาก 

8. ส,งเสริมให0นักศึกษานําความรู0ทางทฤษฎีมาใช0ใน 
   การปฏิบัติ 

4.14 0.68 มาก 
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ตารางท่ี 9 (ต,อ) 

ลักษณะการดําเนินการสอน X  S.D. ระดับคุณภาพ 
9. วัดผลและประเมินผลได0สอดคล0องกับจุดประสงค�ของ
รายวิชา 

4.15 0.59 มาก 

10. นักศึกษาได0รับความรู0 ประสบการณ� และเกิดทักษะ
จากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

4.32 0.53 มาก 

เฉล่ียรวม 4.21 0.47 มาก 

 
4.1.3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาช้ันปCท่ี 3 และช้ันปCท่ี 4 ต�อคุณภาพการสอน

ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
การวิเคราะห�ความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และชั้นป)ท่ี 4 ต,อคุณภาพการสอน

ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว,านักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต,อคุณลักษณะ
ความเป6นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยรวม และรายข0อทุกข0ออยู,ในระดับมากท่ีสุด (ตารางท่ี 10) และมี
คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต,อคุณภาพลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติโดยรวม และรายข0อส,วน
ใหญ,อยู,ในระดับมากท่ีสุด (ตารางท่ี 11) ในขณะท่ีนักศึกษาชั้นป)ท่ี 4 มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต,อ
คุณลักษณะความเป6นครูและลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท้ังโดยรวม
และรายข0อทุกข0ออยู,ในระดับมาก (ตารางท่ี 10 และ 11) 

การวิเคราะห�เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และชั้นป)ท่ี 4 ต,อคุณภาพการสอน
ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงด0วยสถิติ Mann-Whitney U Test พบว,านักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และ 4 มี
คะแนนความคิดเห็นต,อคุณลักษณะความเป6นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและลักษณะการดําเนินการสอน
ภาคปฏิบัติโดยรวมแตกต,างกัน (p<.001) การวิเคราะห�เปรียบเทียบรายข0อของคุณลักษณะความเป6นครู 
พบว,านักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และ 4 มีคะแนนความคิดเห็นแตกต,างกันเป6นส,วนใหญ, (p<.05) รายข0อท่ี
คะแนนของนักศึกษาชั้นป) 3 และ 4 ไม,แตกต,างกัน (p>.05) มี 3 ข0อ ได0แก, มีความตรงต,อเวลา รับฟ.ง
และยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา และมีความเชื่อม่ันในตนเอง (ตารางท่ี 12) ส,วนการวิเคราะห�
เปรียบเทียบรายข0อของลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว,า คะแนน
ความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และ 4 แตกต,างกันทุกข0อ (p<.05) (ตารางท่ี 10 และ 11) 
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ตารางท่ี 10 การวิเคราะห�เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และชั้นป)ท่ี 4 ต,อคุณลักษณะ
ความเป6นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ด0วยสถิติ Mann-Whitney U Test (n = 157)  

คุณลักษณะความเป6นครู 
ปC 3 (n = 60) ปC 4 (n = 97) 

Z 
X  S.D ระดับ X  S.D. ระดับ 

1. มีความรู0ความสามารถใน 
   การปฏิบัติการพยาบาล 
2. มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับ 
   วิชาชีพ 
3. มีความประพฤติเหมาะสม 
   เป6นแบบอย,างท่ีดี 
4. มีความเป6นกันเองกับนักศึกษา 
5. มีความตรงต,อเวลา 
6. รับฟ.งและยอมรับความคิดเห็น 
   ของนักศึกษา 
7. มีความมั่นคงทางอารมณ� 
8. มีเหตุผล 
9. คอยช,วยเหลือและแนะนํา 
10. ทุ,มเทในการสอน 
11. มีความรับผิดชอบต,อหน0าท่ี 
     การสอน 
12. มีความเท่ียงตรงใน 
     การประเมินผล 
13. มีความเช่ือมั่นในตนเอง 
14. ให0โอกาสนักศึกษา 
     ได0ตัดสินใจได0ด0วยตนเอง 
15. ความพึงพอใจต,อคุณลักษณะ 
     โดยรวม 

 
4.60 

 
4.57 

 
4.62 
4.72 
4.62 

 
4.60 
4.55 
4.63 
4.73 
4.72 

 
4.77 

 
4.67 
4.70 

 
4.67 

 
4.77 

 
0.49 

 
0.56 

 
0.52 
0.49 
0.52 

 
0.56 
0.62 
0.55 
0.52 
0.52 

 
0.47 

 
0.54 
0.46 

 
0.51 

 
0.43 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
4.38 

 
4.27 

 
4.34 
4.39 
4.43 

 
4.41 
4.29 
4.38 
4.48 
4.34 

 
4.42 

 
4.39 
4.48 

 
4.42 

 
4.28 

 
0.55 

 
0.70 

 
0.72 
0.74 
0.66 

 
0.73 
0.78 
0.64 
0.58 
0.69 

 
0.73 

 
0.70 
0.65 

 
0.66 

 
0.69 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
-2.405* 

 
-2.630** 

 
-2.280* 
-2.747** 
-1.639 

 
-1.442 
-2.074* 
-2.576* 
-2.901** 
-3.640*** 

 
-3.217** 

 
-2.571* 
-1.944 

 
-2.329* 

 
-.648*** 

โดยรวม 4.66  0.38 มากท่ีสุด  4.38  0.53  มาก -3.563*** 

* < 0.05 ** < 0.01 *** < 0.001 
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ตารางท่ี 11 การวิเคราะห�เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป)ท่ี 3 และชั้นป)ท่ี 4 ต,อลักษณะ
การดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ด0วยสถิติ Mann-Whitney U Test (n = 157)  

ลักษณะการดําเนินการสอน 
ปC 3 (n = 60) ปC 4 (n = 97) 

Z 
X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

1. มีการปฐมนิเทศนักศึกษาอย,าง 
   ชัดเจน 
2. มีความสามารถในการถ,ายทอด 
   ความรู0และทักษะในการปฏิบัติ 
3. มีความสามารถในการจัด 
   ประสบการณ�การเรียนรู0ให0แก, 
   นักศึกษา         
4. มอบหมายงานให0นักศึกษา 
   เหมาะสม 
5. มีการเตรียมความพร0อมใน 
   การสอน 
6. สนใจติดตามดูแลเอาใจใส,การฝAก 
   ปฏิบัติของนักศึกษา 
7. มีความสามารถในการแก0ป.ญหา 
   การฝAกปฏิบัติของนักศึกษา 
8. ส,งเสริมให0นักศึกษานําความรู0  
   ทางทฤษฎีมาใช0ในการปฏิบัติ 
9. วัดผลและประเมินผลได0 
   สอดคล0องกับจุดประสงค� 
   ของรายวิชา 
10. นักศึกษาได0รับความรู0  
     ประสบการณ� และเกิดทักษะ 
     จากการฝAกปฏิบัติกับพยาบาล 
     พ่ีเลี้ยง 

 
4.37 

 
4.57 
 
 
4.53 

 
4.48 

 
4.55 

 
4.57 

 
4.73 

 
4.62 

 
 

4.53 
 
 
 

4.65 

 
0.64 

 
0.53 

 
 

0.57 
 

0.62 
 

0.59 
 

0.56 
 

0.48 
 

0.56 
 
 

0.57 
 
 
 

0.52 

 
มาก 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

มาก 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 

มากท่ีสุด 

 
4.10 

 
4.22 

 
 

4.23 
 

4.02 
 

4.22 
 

4.34 
 

4.41 
 

4.18 
 
 

4.15 
 
 
 

4.35 

 
0.68 

 
0.58 

 
 

0.69 
 

0.65 
 

0.60 
 

0.68 
 

0.61 
 

0.69 
 
 

0.57 
 
 
 

0.54 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

 
-2.360* 

 
-3.657*** 

 
 

-2.756** 
 

-4.278*** 
 

-3.452*** 
 

-2.040* 
 

-3.424** 
 

-4.052*** 
 
 

-3.997*** 
 
 
 

-3.420** 

โดยรวม 4.56 0.42 มากท่ีสุด 4.22 0.48 มาก -4.254*** 

* < 0.05 ** < 0.01 *** < 0.001 
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4.2 ส�วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพ 
 

4.2.1 ผลการศึกษา 
การศึกษาครั้งนี้มีจํานวนผู0ให0ข0อมูลท้ังสิ้น 29 ราย ประกอบด0วย พยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 10 ราย 

พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวย จํานวน 4 ราย หัวหน0าพยาบาล จํานวน 
5 ราย นักศึกษาพยาบาลชั้นป)ท่ี 3 จํานวน 7 ราย และอาจารย�ผู0เป6นประธานรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล 
จํานวน 3 ราย ซ่ึงผู0ให0ข0อมูลมีอายุต้ังแต, 20 – 62 ป) กําลังศึกษาอยู,ในระดับปริญญาตรี 7 ราย ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี 13 ราย ระดับปริญญาโท 8 ราย ระดับการศึกษาปริญญาเอก 1 ราย ประสบการณ� 
การปฏิบัติการพยาบาล ต้ังแต, 2–37 ป) ประจําอยู,หอผู0ปbวยศัลยกรรม หอผู0ปbวยอายุรกรรม หอผู0ปbวย
รวมอายุรกรรมและศัลยกรรม หน,วยงานสูติกรรม ซ่ึงได0แก, แผนกฝากครรภ� ห0องคลอด และหอผู0ปbวย
หลังคลอด 

4.2.2 ผลการวิเคราะห�เนื้อหาจากคําสัมภาษณ�ของผู�ให�ข�อมูลพบประเด็นหลักดังนี้ คือ 
1) ป.ญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติ 
2) ความต0องการของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการพัฒนาการสอน 
3) แนวทางในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให0มีประสิทธิภาพ 

ประเด็นหลักท่ี 1 : ปLญหาของพยาบาลพ่ีเล้ียงในการสอนภาคปฏิบัติ 
ผู0ให0ข0อมูลส,วนใหญ,ไม,ว,าจะเป6นตัวพยาบาลพ่ีเลี้ยงเอง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับ

พยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวย ตลอดจนหัวหน0าพยาบาลในหอผู0ปbวยมองว,าป.ญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงใน
การนิเทศนักศึกษาพยาบาล ประกอบด0วย 2 ประเด็นรอง คือ ป.ญหาของการนิเทศนักศึกษา และ 
ป.ญหาความรู0ทางทฤษฎีไม,ได0รู0ลึกซ้ึงมาก 

ประเด็นรองท่ี 1 : ปLญหาของการนิเทศนักศึกษา 
ผู0ให0ข0อมูลส,วนใหญ,ไม,ว,าจะเป6นตัวพยาบาลพ่ีเลี้ยงเอง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับ

อาจารย�พ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวย ตลอดจนหัวหน0าพยาบาลในหอผู0ปbวยมองว,า ป.ญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงใน
การนิเทศนักศึกษาพยาบาล คือ การติดตามนิเทศนักศึกษาพยาบาลทุกคนท่ีได0รับมอบหมายไม,ทัน 
ท้ังนี้เพราะบทบาทหน0าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยงนั้นจะได0รับการมอบหมายให0ดูแลนักศึกษาพยาบาล 6 คน 
ในแผนกห0องคลอด และนักศึกษาพยาบาล 8 คน ในหอผู0ปbวยอ่ืน ๆ ซ่ึงในการนิเทศการปฏิบัติกิจกรรม 
การพยาบาลของนักศึกษาแก,ผู0ปbวยทุกราย พยาบาลพ่ีเลี้ยงต0องติดตามนิเทศนักศึกษาพยาบาลอย,างใกล0ชิด 
สิ่งท่ีพบเห็นอยู,เสมอในหอผู0ปbวยก็คือ กิจกรรมการพยาบาลผู0ปbวยจะให0เป6นเวลา ซ่ึงในเวลาเดียวกัน
นักศึกษาแต,ละคนอาจจะต0องมีกิจกรรมการพยาบาลท่ีจะให0ผู0ปbวยของตนพร0อม ๆ กัน ดังนั้น 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงจึงไม,สามารถท่ีจะตามนิเทศนักศึกษาทุกคนได0ในเวลาเดียวกัน ดังตัวอย,างต,อไปนี ้
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หัวหน0าพยาบาลท,านหนึ่งได0ยกตัวอย,างการติดตามนิเทศนักศึกษาพยาบาลท่ีได0รับ
มอบหมายไม,ทันของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ดังต,อไปนี้ 

 
“...บางทีพ่ีเลี้ยงก็มาดูแล0วไม,ทันไม,ท่ัวถึง บางทีส,วนนี้เราก็จะรับ
ช,วยกันดูนะ สมมุติอย,างมีพยาบาลคนหนึ่ง รับผิดชอบเตียงหนึ่งถึง
เตียงสิบ นะค,ะ สมมุติว,า เออ มี Case Retained foley cath นะค,ะ 
และพ่ีเลี้ยงอีกคนหนึ่งก็ พ่ีเลี้ยงตัวจริง ๆ เนี่ยก็กําลังสอนน0องอยู, 
อาจจะสอนในเรื่องของการ suction หรืออะไรก็แล0วแต, ก็ยังไม,มี
เวลาท่ีจะมาดูตรงนี้ให0 เราก็จะให0พยาบาลท่ีรับผิดชอบเตียงหนึ่งถึง
เตียงสิบนี้แหละ ช,วยดูก,อน...” 

 
ส,วนพยาบาลผู0ร,วมงานของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในแผนกห0องคลอดรายหนึ่งได0ยกอีก

ตัวอย,างของป.ญหาการนิเทศของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีไม,สามารถดูแลนักศึกษาได0ทันทุกกิจกรรมการ
พยาบาลดังคําพูดต,อไปนี้ 

 
“...แต,ก็สอนยากอยู,เหมือนกัน เพราะว,า เด็กสี่คนต,ออาจารย�หนึ่ง 
ถ0าสมมุติว,ามีแค,คนเดียวใช,ไหมค,ะ แต,ถ0าเข0าเคสนี้จะไม,ทัน พอเข0า
ไปเย็บแผลอย,างนี้ อ,ะ ทําคลอดเสร็จ ลูกเราก็ต0องดูลูกอีก เขาจะไม,
ทันแหละ ... พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะไม,ทัน เพราะว,าทําคลอดออกมา
เสร็จ ต0องดูลูก ลูกเสร็จไปดูแม, อาจจะต0องให0พ่ีพยาบาลเข0าไปช,วย 
แต,ท่ีนี้ไม,มีป.ญหาก็ ok กันอยู,แล0ว ช,วยกันได0...” 
 
นอกจากนี้ ป.ญหาของการนิเทศนักศึกษาท่ีเกิดจากการสังเกตของหัวหน0าพยาบาล

ในหอผู0ปbวยหอหนึ่ง พบว,าอาจารย�พ่ีเลี้ยงบางรายอาจให0ความรู0แก,นักศึกษาพยาบาลไม,ครบถ0วนในเชิง
ของการอธิบายในช,วงแรกก,อนท่ีนักศึกษาพยาบาลจะปฎิบัติการพยาบาล แต,การอธิบายเกิดข้ึน
ระหว,างการปฏิบัติการพยาบาลเลย ท้ังนี้เนื่องจากลักษณะของผู0ปbวยในหอผู0ปbวยนั้น ๆ กิจกรรมการ
พยาบาลท่ีให0แก,ผู0ปbวยเป6นกิจกรรมการพยาบาลท่ีต0องอาศัยความรวดเร็ว ทําให0การสอนโดยการ
อธิบายก,อนการปฏิบัติไม,อาจเกิดข้ึนก,อนได0ในบางสถานการณ� หรือ บางกรณี  ดังคําพูดของหัวหน0า
พยาบาลท,านหนึ่ง 
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“...บางทีหน0างานไม,มีการ Preconference ก,อน หรือต0องบอกเขา
ว,าเขาต0องทําอะไรบ0าง แล0วไม,มีการติดตามว,าหลังจากท่ีทําไปแล0วมี
ตรงไหนท่ีทําไม,ได0 หรือว,าทําไปแล0วมีป.ญหาในการปฏิบัติอย,างไง.... 
พอคนไข0เจ็บคลอด เขาก็ผ,านมาเลย เขาก็ไม,ได0มีเวลามา Post 
conference ... ในเรื่องของการให0ความรู0 ก็ OK เพราะถามว,าด0วย
ประสบการณ�ก็มีมากกว,าอยู,แล0ว แต,ว,าถ0าตรงข0อมูลลึก ๆ ๆ ของ
งานก็ไม,แน,ใจเหมือนกันว,า เขาให0ความรู0ได0มากน0อยขนาดไหน ...  
ยัง ๆ ๆ อย,างในเรื่องของทางพยาธิสภาพอะไรแบบนี้ เออ และก็
ประเด็นท่ีจะชี้ให0นักศึกษามองว,า เคสนี้มันมีป.ญหาอย,างนี้มันเกิด
อะไรข้ึน...” 
 
ประเด็นรองท่ี 2 : ปLญหาความรู�ทางทฤษฎีไม�ได�รู�ลึกซ้ึงมาก  
ผู0ให0ข0อมูลในทุกกลุ,มไม,ว,าจะเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยงเอง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางาน

ร,วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวย หัวหน0าพยาบาลในหอผู0ปbวย อาจารย�ผู0เป6นประธานรายวิชา และ 
นักศึกษาพยาบาลชั้นป)ท่ี 3 มองว,าพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีทักษะการปฏิบัติการการพยาบาลดีมาก มีความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติการการพยาบาล ส,วนในเรื่องของความรู0ทางทฤษฎีนั้นอาจจะไม,ได0รู0ลึกซ้ึงมาก  
ซ่ึงสาเหตุส,วนใหญ,ท่ีได0รับข0อมูลมาเกิดจากการมีภาระหน0าท่ีรับผิดชอบในหอผู0ปbวยท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ประจําการอยู,ค,อนข0างมาก และการมีเวลาน0อยในการเตรียมตัวปฏิบัติหน0าท่ีเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

พยาบาลพ่ีเลี้ยงประจําหอผู0ปbวยศัลยกรรมรายหนึ่งยกตัวอย,าง ป.ญหาความรู0ทาง
ทฤษฎีไม,ได0รู0ลึกซ้ึงมาก ดังคําพูดต,อไปนี้ 

 
“...ยอมรับว,าวิชาการบางอย,าง พยาบาลพ่ีเลี้ยงก็ไม,ได0รู0ลึกเท,ากับ
อาจารย�ท่ีวิทยาลัย  วิชาการบางเรื่องก็คือ มันไม,ได0 ละมาหลายป) 
นอกจากว, า  คิ ดว, านั ก เ รี ยน ได0  Assign ใน เคสนี้ พ รุ, ง นี้ ต0 อ ง 
Conference เรื่องนี้ อาจารย�ก็จะไปดูหนังสือมาเหมือนกัน แต,ถ0า
เกิดว,า ก็ได0บอกนักเรียนไปแล0วว,า ถ0าเรื่องท่ีอาจารย� คือ ไม,ได0รู0
ลึกซ้ึงก็จะตอบให0ละเอียดไม,ได0 บางทีนักเรียนก็ต0องไปหาเอาเอง 
ตามตํารา หรือเข0า Net หรือว,าอะไร เพราะว,าอย,างทํางานมาทุก
วันนี้ คือจะชํานาญเฉพาะบางเรื่อง ในเก่ียวกับเรื่องศัลยกรรม อะไร
ท่ีมันนอกเหนือไปนี้ วิชาการบางอย,างเราก็ไม,ได0รู0ลึกซ้ึงมาก...” 
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ส,วนพยาบาลพ่ีเลี้ยงประจําหอผู0ปbวยหลังคลอดรายหนึ่งยกตัวอย,าง ป.ญหาความรู0
ทางทฤษฎีไม,ได0รู0ลึกซ้ึงมาก มาจากสาเหตุการมีภาระหน0าท่ีรับผิดชอบในหอผู0ปbวยท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ประจําการอยู,ค,อนข0างมาก และการมีเวลาน0อยในการเตรียมตัวปฏิบัติหน0าท่ีเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยงดัง
คําพูดต,อไปนี้ 

 
“...ภาระงาน ภาระงานมันเยอะ (หัวเราะ) ภาระงานเดิมของพ่ีมัน
เยอะอยู,แล0วไง แล0วแบ,งเวลามาดู หรือมาสอน ภาระงานท่ียังต0องทํา
อยู,... งานในหน0าท่ี ท่ีเดิมอยู,แล0ว มันเยอะ มันเยอะมาก (เน0น) ... 
การเตรียมตัวอะไรอย,างนี้ เราอาจจะ ไม,ได0...ท่ีจะมาดูนักศึกษา และ
ประสบการณ�ทางด0านสูติพ่ีไม,เยอะ เพราะว,าพ่ีพ่ึงมาอยู,สูติกรรม ได0 
3 ป)...” 
 

ประเด็นหลักท่ี 2 : ความต�องการของพยาบาลพ่ีเล้ียงในการพัฒนาการสอน 
ผู0ให0ข0อมูลท่ีเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยง มองว,าในการพัฒนาการสอนให0มีประสิทธิภาพนั้น   

พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความต0องการท่ีจะพัฒนาความรู0ของตนเองให0ทันสมัย เพ่ือมาใช0ในการสอนนักศึกษา
พยาบาลในภาคปฏิบัติ ดังนั้น ความต0องการท่ีจะพัฒนาความรู0จึงเป6นประเด็นสําคัญท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยง
มีความต0องการท่ีสุด 

ประเด็นรองท่ี 1 : ความต�องการท่ีจะพัฒนาความรู� 
ผู0ให0ข0อมูลส,วนใหญ,ไม,ว,าจะเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับ

พยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวย และหัวหน0าพยาบาลในหอผู0ปbวย  มองว,าการพัฒนาความรู0ให0แก,พยาบาล
พ่ีเลี้ยงนั้น สามารถอยู,ในรูปแบบของการจัดอบรมทางวิชาการ และการจัดหาตําราเอกสารทาง
วิชาการให0ไว0 ณ หอผู0ปbวย ซ่ึงท้ัง 2 รูปแบบนี้ล0วนแล0วแต,เป6นการส,งเสริมให0พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความรู0
ทางภาคทฤษฎีท่ีเก่ียวข0องกับการสอนในภาคปฏิบัติ ทําให0การสอนมีความทันสมัยและทันต,อ
เหตุการณ� ในการจัดอบรมทางวิชาการและการจัดหาตําราเอกสารทางวิชาการต,าง ๆ ไว0ให0 ณ หอผู0ปbวย
นั้นมีส,วนช,วยให0พยาบาลพ่ีเลี้ยงนําความรู0ท่ีได0ไปใช0ในการสอนแก,นักศึกษาพยาบาลต,อไป อีกท้ังยัง
เป6นประโยชน�ต,อหน,วยงาน และวิชาชีพอีกด0วย ซ่ึงระยะเวลาและสถานท่ีของการจัดอบรมทางวิชาการ
ในการพัฒนาความรู0ให0แก,พยาบาลพ่ีเลี้ยง ส,วนใหญ,เสนอให0มีการจัดอบรมความรู0ป)ละหนึ่งครั้ง และ
สถานท่ีควรเอ้ืออํานวยความสะดวกให0แก,พยาบาลพ่ีเลี้ยงในการเข0าร,วมกิจกรรมการพัฒนาความรู0นั้น 

พยาบาลพ่ีเลี้ยงแผนกห0องคลอดท,านหนึ่งได0ยกตัวอย,างความต0องการท่ีจะพัฒนา
ความรู0ของตนเองในรูปแบบของการจัดอบรมทางวิชาการ ดังคําพูดต,อไปนี้ 
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“... มองว,าถ0าเราได0มีการอบรมเรื่อยๆอาจจะเป6นป)ครั้งหนึ่งก็ยังดี 
อะไรอย,างนี้ ป)ละครั้ง ก็ได0 หรือว,าสองป) ถ0าป)ละครั้งรู0สึกอาจจะบ,อย
ไป เพราะว,าบางทีเราประชุม เราจะมีเยอะไงค,ะ วิชาการของเราก็
จะเยอะอยู,แล0ว วิชาการของเรามันก็จะเยอะอยู,แล0วอย,างนี้ แต,ว,า
มองว,า ถ0าเราได0แบบ ทบทวนความรู0เพ่ิมมาเรื่อย ๆ อยู,ตลอดเวลา
เนี่ย มันจะทําให0เราไม,ลืมในสิ่งท่ีเป6นอะไรอ,ะ เป6นเนื้อหาท่ีต0องสอน 
หรือว,าเป6นเทคนิคการสอนน0องอะไรอย,างนี้ค,ะ มันก็จะทําให0เรา
แบบว,ามี จําได0 หรือว,าทบทวนความรู0เรา ... ความรู0ท่ีอยากได0เหรอ
ค,ะ ก็คงน,าจะเป6นในเรื่องของ ๆ การสอนด0วย นะค,ะ แล0วก็อาจจะ
เป6นในเรื่องของงานท่ีเราทําอยู,ประจําตึก ก็ดีค,ะ ... แต,ถ0าจะเป6นการ
อบรมในเรื่องของครูพ่ีเลี้ยง น,าจะเป6นในเรื่องของพวกแผนการสอน 
จรรยาบรรณการเป6นครูพ่ีเลี้ยง หรืออะไรอย,างนี้ คือบางทีมันอาจจะ
ต0องทําให0ตัวเองเหมือนฟyzนฟูความรู0  หรือว,าสามัญสํานึกตรงนี้ ให0
มากข้ึน...” 

  
ส,วนพยาบาลพ่ีเลี้ยงของหอผู0ปbวยศัลยกรรมอีกท,านหนึ่งเสนอมุมมองท่ีต0องการ   

การพัฒนาความรู0ในรูปแบบของการจัดอบรมทางวิชาการ ดังคําพูดต,อไปนี้ 
 
“...วิทยาลัยน,าจะเป{ดอบรมเก่ียวกับเรื่องของวิชาการท่ี ๆ เคยบอก
ว,าคือต0องการให0พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีบุคลิกลักษณะเป6นอย,างท่ีเขามี
วัตถุประสงค�มานะค,ะ เพราะบางทีคือว,า แต,ละคนคือว,าสอนได0ไม,
เหมือนกัน แต,ว,าเขาใช0ในเรื่องของการเป6นพ่ีเป6นน0องในการสอน
มากกว,า อันนี้เป6นเทคนิค  เก่ียวกับเทคนิคการให0เก่ียวกับพ่ีเลี้ยงใน
เรื่องของบุคลิกตัวพ่ีเลี้ยงเอง อะไรอย,างนี้ บุคลิกพ่ีเลี้ยง แบบว,า 
ไม,ได0เป6นคนท่ีพูดเก,ง อธิบายไม,ได0 ถ0าน0องไม,ถามมา ก็อาจจะไม,ได0
บอกหรือว,า ไม,ได0ให0ไปหมดทุกอย,าง ... อันนี้ข้ึนอยู,กับนโยบายของ
มหาลัยนะค,ะ แต,อย,างน0อยสักป)ละครั้งก็ยังดี ในเรื่องของ เพราะบาง
ที อย,างน0อง ๆ ๆ ๆ เขาก็อยาก ๆ ๆ ท่ีจะสอนอยากช,วยเราอะไร
อย,างนี้ แต,เขาขาดทักษะการท่ีจะแบบว,า การเป6นพ่ีเลี้ยงเป6นแบบ
ไหน แล0วเขาก็คือ เหมือนกับว,า เขาก็เรียนรู0มา แต,ว,าคือบางทีการ
ถ,ายทอด...” 
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ยิ่งไปกว,านั้น พยาบาลพ่ีเลี้ยงประจําหอผู0ปbวยหลังคลอด เสนอมุมมองท่ีต0องการ  
การพัฒนาความรู0ในรูปแบบของการจัดอบรมทางวิชาการ ดังคําพูดต,อไปนี้ 

 
“...ให0ความรู0ทางวิชาการบ0างก็ได0 แล0วเด๋ียวนี้พ่ีก็ไม,รู0ว,าหลักสูตรนี้
เขาไปถึงไหนแล0วไง บางทีหลักสูตรปริญญาตรี ไอ0เรา ก็จบจนจะ 
Early แล0วอ,ะ พ่ีอายุงานพ่ี 26 ป)แล0วอ,ะ บางทีก็ผ,านมาเยอะแล0ว ก็
คือบางครั้ง ทางคณะพยาบาลอ,ะ ก็จัดอบรมพวกเราบ0างก็ได0 คือว,า
หลักสูตรของน0องเป6นอย,างไง จะได0 Tune ให0 ๆ จะได0 Tune ให0
ตรงตามความต0องการของมหาลัยอ,ะ ...ป)ละครั้ง สัก 3 – 4 วัน ก็ได0 
ทางด0านสูติกรรม จัดทุกป)ก็ดีน,ะ จะได0กระตุ0นเราด0วย ...ก็เก่ียวกับ
การ Plan งาน การ Plan งานแล0วก็ความรู0ทางด0านวิชาการ สําหรับ
ครูพ่ีเลี้ยง ...ต0องได0รับการอบรมสมํ่าเสมอ ให0ได0ความรู0 คือ เป6นการ
กระตุ0นเราบ,อย ๆ อ,ะ คือให0เราพัฒนาความรู0ของเรา ก็คืออย,างเรา
ไปสัมมนา เราก็จะได0ความรู0แปลก ๆ ใหม, ๆ มาแลกเปลี่ยนกันอ,ะ 
ส,วนมากคุยกันบ0าง เขาก็มีความรู0ใหม, ๆ ...” 
 
ส,วนมุมมองของส,วนพยาบาลผู0ร,วมงานของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในแผนกห0องคลอด   

รายหนึ่ง ได0ยกอีกตัวอย,างของความต0องการท่ีจะพัฒนาความรู0ในลักษณะของการจัดอบรมทาง
วิชาการ ดังคําพูดต,อไปนี้ 

 
“...อาจจะต0องส,งไปอบรมทุก ๆ ๆ ป)นะ เพ่ือว,าเหมือนวิชาพวกนี้
จะต0อง Update เพราะว,าความรู0เก,า ๆ บางทีมันก็ใช0ไม,ได0แล0ว แล0ว
ถ0าเราอย,างฝAกงานอยู,ทุกวันมันจะเป6นเหมือน Rountine อ,ะ ความรู0
วิชาการอย,างง้ีมันจะเริ่มถอยลง มันจะเป6นหัตถการแทน จะต0อง
ส,งไปอบรมเก่ียวกับวิชาอย,างง้ี ไปเรียนเพ่ิมเติม เหมือนเขาจัดอบรม
อย,างนี้ จะต0องส,งไป...ทางคณะฯอ,ะค,ะ คือว,าอาจจะส,งหนังสือมา 
เหมือนท่ีว,าส,งหนังสือมาให0เราไปเรียน ก็เหมือนส,งหนังสือเชิญมาว,า
ใครสนใจท่ีจะไปอบรม และก็ให0เขาลงไป จะได0มีพ่ีเลี้ยงเยอะ ๆ ด0วย 
อาจจะอบรมเรื่องความรู0ได0 Update ใหม, ๆ การทําคลอดอะไร
อย,างนี้ เทคนิคใหม, ๆ ในการดูแลคนคลอดใหม, ๆ เพราะว,าบางทีจบ
มานานอย,างนี้ น0องเขาเรียนมาใหม,อย,างง้ี เราไปสอนเขาแบบเก,า ๆ
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เขาก็จะงง เอ�ะ ทําไมอาจารย�สอนอย,างนี้มา  แล0วทําไมพ่ี ๆ พูด
อย,างง้ี มันอาจจะไม,ตรงกัน กลัวว,าน0องเขาจะไขว0เขว อ0ะ สรุปแล0ว
อย,างไง แล0วเด๋ียวไปทําข0อสอบสภา ไขว0เขวอีก ... สักสอง สามวันก็
พอแล0วค,ะ ... ท่ีโรงพยาบาลนี้เลย เพราะว,า พ่ีเลี้ยงจริง ๆ นี้เขาจะ
ข้ึนเวร อย,างหนูนี้เช0า ดึก บ,าย เช0า ดึก บ,าย มันจะอบรมไม,ได0เลย 
มันไม,สามารถไปได0เลย ถ0าไปไกล ๆ ต0องแลกเวรออกต0องขอวัน Off 
ต0อง อะไรอย,างนี้ ถ0าเป6นโรงพยาบาลอย,างนี้  เราก็ดึกลงไปก็ยังได0 
Off บ,าย ก็ยังมาข้ึนบ,ายได0 มันสะดวกกับเขาด0วย ...” 

  
นอกจากนี้ ความต0องการท่ีจะพัฒนาความรู0ยังอยู,ในรูปแบบของการจัดหาตํารา

เอกสารทางวิชาการให0ไว0 ณ หอผู0ปbวย ดังคําพูดของหัวหน0าพยาบาลแผนกสูติกรรมรายหนึ่งท่ีกล,าวว,า 
 
“...ตําราสูติศาสตร�นี้แหละ สูตินรีเวชนี้แหละ เอาแต,สูติละกัน นรีเวช
ไม,ต0อง เพราะว,าตรงนี้ไม,ได0รับเท,าไหร, เออ และภาษาปะกฤษบ0างก็ดี 
เพราะว,า ภาษาต,างด0าวก็ดีนะ พม,า เขมร ลาวนี้ มีไหม (หัวเราะ) ...
ไม,อยากได0เป6นมา ๆ ก่ีเล,มหรอก ก็หนู พ่ีเลี้ยงใช0 นักศึกษาใช0 เออ ใช0
ด0วยกัน เวลาท่ีจะทําเคสเวลาอะไรนี้ ให0มันเพียงพอแล0วก็มันใช, อ,ะ 
ไม,ใช,ว,า ก็ไม,มี ห0องสมุดก็ไม,มี เวลาจะทําอะไรอย,างหนึ่งก็ช0า อะไร
อย,างนี้ ไม,ทันต,อ ๆ การเอาไปใช0งาน...” 

 
ส,วนพยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวยอายุรกรรมและศัลยกรรมรายหนึ่งเสนอแนะความ

ต0องการท่ีจะพัฒนาความรู0ในรูปแบบของการจัดหาตําราเอกสารทางวิชาการให0ไว0 ณ หอผู0ปbวย ดัง
คําพูดต,อไปนี้ 
 

“...ส,วนความรู0ท่ีมันพัฒนาข้ึน พัฒนาข้ึน ทางมหาวิทยาลัยก็ควรจะมี 
Paper ให0หรือว,าเป6นตําราท่ีใหม, ถ0าเราจะให0ตําราเดิมเราก็มีต้ังแต,
โบราณ หรือหัตถการอะไรบางอย,าง หรือถ0าไม, Mind ก็ไม,เป6นไร 
อย,างถ0าตรงนี้ให0ยึดตาม IC ของหัวเฉียว เง๊ีย ... Antiseptic อะไร
อย,างเนี๊ย เราก็ใช0อย,างนั้นไปได0 หรือท่ีนี้อาจจะล0าหลังใช,ไหม ก็ไม,
แน,ใจนะ ก็ถ0าได0ตรงนี้มาก็พัฒนาอาจารย�ด0วย นักศึกษาก็ไม,ได0
เหมือนตอนป)อาจารย�จบ 23 ... คงต0อง Refresh เค0าไปบ0าง เพราะ
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นาน ๆ เราไปอบรมนานแล0วใช,ไหม หลายป)แล0วมีป)ใหม, Refresh 
สักทีหรือว,าก,อนอย,างเนี๊ย แล0วแต,อะไรท่ีสําคัญ ๆ Guide มาก,อน
เน0นอะไร ตอนนี้เน0นอะไร Guide อะไรตลาดต0องการอะไรหรือว,า
ความรู0ยังอยู,กับท่ีไม,มีอะไร...” 

 
ประเด็นหลักท่ี 3 : แนวทางในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเล้ียงให�มีประสิทธิภาพ 
ผู0ให0ข0อมูลส,วนใหญ,ไม,ว,าจะเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง

ในหอผู0ปbวย หัวหน0าพยาบาลในหอผู0ปbวย อาจารย�ประธานรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล  มองว,า
แนวทางในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให0มีประสิทธิภาพประกอบด0วย 2 ประเด็นรอง คือ การได0มาซ่ึง
พยาบาลพ่ีเลี้ยง และระบบการเรียนการสอนและการติดตามผล 

ประเด็นรองท่ี 1 : การได�มาซ่ึงพยาบาลพ่ีเล้ียง 
ผู0ให0ข0อมูลส,วนใหญ,ไม,ว,าจะเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับ

พยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวย หัวหน0าพยาบาลในหอผู0ปbวย ตลอดจนอาจารย�ประธานรายวิชาปฏิบัติการ
การพยาบาล มองว,าการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให0มีประสิทธิภาพนั้น การได0มาซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยงก็เป6น
อีกประเด็นหนึ่งท่ีมีความสําคัญ ซ่ึงการได0มาซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยงประกอบด0วย 2 ประเด็นย,อย คือ การ
คัดเลือกพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ�การปฏิบั ติการพยาบาล และการประเมินความรู0
ความสามารถในการสอนภาคปฏิบัติ ซ่ึงเป6นส,วนหนึ่งท่ีจะส,งผลให0การเรียนการสอนให0แก,นักศึกษา
พยาบาลมีประสิทธิภาพดีมากยิ่งข้ึน 

พยาบาลพ่ีเลี้ยงในแผนกห0องคลอดเสนอมุมมองของการคัดเลือกพยาบาลพ่ีเลี้ยงใน
การสอนภาคปฏิบัติว,าควรมีประสบการณ�การทํางานอย,างน0อย 3 ป) เพ่ือให0การสอนสามารถนําความรู0
ท่ีสั่งสมมาจากประสบการณ�ท่ีมีสอนนักศึกษาพยาบาลได0อย,างเข0าใจและมองเห็นภาพการพยาบาลท่ี
ชัดเจนข้ึน ดังคําพูดต,อไปนี้ 
 

“...อย�างน�อยเราต�องดูในเรื่องของอายุน�ะ อายุของคนทํางาน อายุ
ราชการ อายุทํางานนี้ น�อยเกินไป มันก็ยังเด็กไป อย�างน�อย เรา
เลือกไหมฮ�ะว�า สามป)ข้ึนไป จบมาอย�างน�อยสามป)   ห�าป)อะไรอย�าง
นี้ ...คุณสมบัติ อันนี้ในเรื่องของ ได�ความ Mature ข้ึนมาหน�อย หรือ
อย�างน�อยนี้ การท่ีทํางานมาแล�วนี้ มันก็ได�เห็นมาก�อนบ�าง แล�วเวลา
เราไปอบรม ไปอะไรอย�างนี้ มันก็จะรู�สึก ไปอบรมครูพ่ีเลี้ยงนะ มันก็
รู�สึก เหมือนมองภาพได� ๆ ลึกมากกว�า เป8นมิติ มากกว�า เหมือนจบ
ใหม� ๆ เรายังเป8นยังเหมือนนักเรียนอยู�เลยอ�ะ แล�วเรายังไม�ทันได�
งานอะไร เราก็ไปอบรมอย�างนี้ มันก็ยังไม�ได�...” 
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ส,วนพยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวยศัลยกรรมท,านหนึ่ง   
เสนออีกวิธีหนึ่งในการได0มาซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยง คือ การประเมินความสามารถในการสอนของพยาบาล
พ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวยนั้นเสียก,อนว,า พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสามารถท่ีจะสอนนักศึกษาได0มากน0อย
เพียงใด ดังคําพูดต,อไปนี้ 
 

“...ครู พ่ีเลี้ยงอาจจะต0องคัดว,าครูพ่ีเลี้ยงคนไหน คนไหนเขามี
ความสามารถ หมายถึงว,ามากน0อยแค,ไหน การประเมินครูพ่ีเลี้ยง
ก,อน ๆ ท่ีจะให0สอนนักศึกษาอ,ะค,ะ เพราะว,าคือ นักศึกษาเขาก็คือ
จะได0ความรู0เต็ม ๆ ว,าครูพ่ีเลี้ยงคนนี้ก็คือมีความสามารถท่ีจะสอนได0
จริง ๆ เพราะว,าบางคนท่ีส,งไปอาจจะไม,มีความพร0อมมากพอก็ได0  
นักศึกษาก็จะไม,ได0ความรู0ตรงนี้ก็จริง ๆ ก็คือตรงเรื่องวิชาการเรื่อง
หนึ่ง...” 

 

นอกจากนี้  พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวยศัลยกรรม
อีกท,านหนึ่งเสนอแนะวิธีการได0มาซ้ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยง จากการประเมินพยาบาลพ่ีเลี้ยงก,อนและหลังให0
การสอนนักศึกษาพยาบาลในภาคปฏิบัติเพ่ือให0ได0พยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสิทธิภาพในการสอน
ภาคปฏิบัติมีความรู0ครอบคลุมในทุกประเด็นของการสอนในแผนกผู0ปbวยนั้น ดังคําพูดต,อไปนี้ 
 

“...ต�องมีการประเมิน ส�วนใหญ�ก็จะมี Pretest posttest ใช�ไหมค�ะ 
แต�ว�าคิดว�ามันยังน�อยไป ต�องมีระยะเวลาในการทดสอบในการท่ีจะ
มาเป8นครูพ่ีเลี้ยง ...แล�วก็คือมาดูท่ีครูพ่ีเลี้ยงว�ามีส�วนตรงนี้ความรู�
ความสามารถท่ีจะให�เด็กได�หรือเปล�า ...อย�างน�อยก็น�าจะเป8นเดือน
นะ ก็อย�างน�อยก็น�าจะมีการ คือ อาจจะส�งเรื่องมาก�อนว�าต�องการให�
นักเรียน ๆ รู�เรื่องอะไร เพ่ือท่ีครูพ่ีเลี้ยงเขาจะได�เตรียมตัวด�วย ถ�า
สมมุติว�าคือ  ผ�านในการท่ีจะมาเป8นครูพ่ีเลี้ยงได�แล�ว อะไรอย�างนี้ 
ครูก็จะได�เตรียมตัวว�าอ�ะ  หัวข�อในการดูนักศึกษาในเรื่องของเรื่อง
อะไรบ�างอะไรอย�างนี้  เพ่ือให�เขาได�เตรียมตัวได�กลับไปทบทวน ได�มี
ความรู�เพ่ิมมากข้ึนท่ีจะมาสอนนักศึกษา ได�มีความแม�นยํามากข้ึน
ด�วย ...ก็ประเมินครูพ่ีเลี้ยงก�อนว�ามีความพร�อมมากน�อยแค�ไหน 
จะต�องปรับปรุง หรือว�าเตรียมตัวอะไรเพ่ิมอะไรอย�างนี้ค�ะ... จาก
การท่ีเราแบบประเมินทดสอบแล�วอะไรอย�างนี้ค�ะ ก็ต�องให�เขา
เตรียมตัวเพ่ิมในส�วนไหน เราก็ต�องบอกครูพ่ีเลี้ยงเขาไป เพ่ือให�เขา
แบบได�รู�ตัวด�วยว�า อ�า หลังจากท่ีทางวิทยาลัยได�ประเมินทางนี้ทางนี้
แล�วอะไรอย�างนี้ อยากให�ครูพ่ีเลี้ยงช�วยเสริมตรงนี้นิดหน�อย...”  
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ประเด็นรองท่ี 2 : ระบบการเรียนการสอนและการติดตามผล 
ผู0ให0ข0อมูลส,วนใหญ,ไม,ว,าจะเป6นพยาบาลพ่ีเลี้ยงเอง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร,วมกับ

พยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู0ปbวย หัวหน0าพยาบาลในหอผู0ปbวย ตลอดจนอาจารย�ประธานรายวิชาปฏิบัติการ
การพยาบาล มองว,าการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให0มีประสิทธิภาพนั้น ระบบการเรียนการสอนและการ
ติดตามผลก็เป6นอีกส,วนหนึ่งท่ีมีความสําคัญท่ีจะก,อให0เกิดประสิทธิภาพในการสอนภาคปฏิบัติของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงซ่ึงระบบการเรียนการสอนและการติดตามผล ประกอบด0วย 3 ประเด็นย,อย คือ การ
ประชุมปรึกษาหารือระหว,างคณะกรรมการรายวิชาและพยาบาลพ่ีเลี้ยง การสื่อสารระหว,างอาจารย�
ประจํารายวิชาและพยาบาลพ่ีเลี้ยง และการประเมินพยาบาลพ่ีเลี้ยงภายหลังการสอน 

อาจารย�ประธานรายวิชาการปฏิบัติการพยาบาลท,านหนึ่งได0เสนอแนะวิธีการประชุม
ปรึกษาปรึกษาหารือระหว,างคณะกรรมการรายวิชาและพยาบาลพ่ีเลี้ยงว,าควรจะเป6นส,วนหนึ่งของ
การเรียนการสอนในรายวิชาท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป6นผู0สอนภาคปฏิบัติ โดยวิธีการคืออาจารย�ประจํา
รายวิชาประสานงานโดยการประชุมปรึกษาหารือกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงต้ังแต,เริ่มต0นก,อนมีการเรียน   
การสอนภาคปฏิบัติเกิดข้ึน และข้ันตอนของการประเมินการเรียนการสอนยังคงดําเนินต,อไปจน
กระบวนการเรียนการสอนสิ้นสุด ดังคําพูดต,อไปนี้ 

 
“...เลยใช0วิธีแบบนี้ครั้งแรกเลยอยากเห็นหน0า เจอหน0าเจอตาเค0า ให0
เค0ารู0จักเราเห็นเรา ให0เบอร�โทรศัพท� พ่ีอะไปแล0วไปสมุทรปราการเลย 
โดยสมมติว,าเด็กจะข้ึน Ward พฤศจิกายน พ่ีทําประมวล (การสอน) 
เสร็จอะไรเสร็จแล0วก็นัดเค0าเลย ไปด0วยตนเองเลย เอาท้ังประมวล
และใบ Assign ไปแล0วมานั่งคุยท่ีห0อง เริ่มต้ังแต,ปฐมนิเทศว,าจะดูแล
นักศึกษายังไงบ0าง จ,ายงานจ,ายยังไง การตรวจงาน และยังเคยเอา 
Nursing care plan ท่ีเราตรวจแล0วให0เค0าดู แต,ก็ยังมีข0อจํากัดอีก ก็
คือเราก็ไม,ได0มีติดตามงานใช,ไหม เนี๊ยตรงเนี๊ย แต,พ่ีคิดว,าเป6นทาง
หนึ่งท่ีดีพอสมควร เค0าก็ดีใจนะท่ีพ่ีเข0าไป ป)แรก ๆ ก็ ฉุกละหุก ... 
เราก็ได0ยินแต,เสียง แล0วหลังจากนั้นก็ได0ไปอะไรไปเจอเค0าไปเยี่ยม
เยียนก็ดีอีกส,วนหนึ่งนะ...” 
 
นอกจากนี้ การสื่อสารระหว,างอาจารย�ประจํารายวิชาและพยาบาลพ่ีเลี้ยง ก็เป6นอีก

ส,วนหนึ่งของการเรียนการสอนและการติดตามผลของพยาบาลพ่ีเลี้ยง กล,าวคือ ในระหว,างมีการเรียน
การสอนเกิดข้ึน หากพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีข0อคําถามสงสัย มีป.ญหา หรือสถานการณ� หรือประเด็นใด ๆ
เกิดข้ึนสามารถมีช,องทางสื่อสารกับอาจารย�ประจํารายวิชาได0ตลอดเวลา ท้ังนี้เพ่ือในการเรียนการสอน



70 
 
ภาคปฏิบัติเกิดข้ึนได0อย,างมีประสิทธิภาพและเป6นไปตามวัตถุประสงค�ของรายวิชา พยาบาลพ่ีเลี้ยงใน
หอผู0ปbวยอายุรกรรมและศัลยกรรมท,านหนึ่งเสนอแนะว,าการมีเบอร�โทรศัพท�ของอาจารย�ในรายวิชานั้น 
ก็เป6นสิ่งท่ีดีในการช,วยให0การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพด0วย ดังคําพูดต,อไปนี้ 
 

“...อาจารย�ทางมหาวิทยาลัย ...ก็ให0เบอร�โทรศัพท�เพ่ือติดต,อสามารถ
ติดต,อได0ทุกครั้ง คือถ0ามีป.ญหาสามารถติดต,อได0ทันที ก็เลยไม,มี
ป.ญหาอะไรตรงนี้” 

 
ยิ่งไปกว,านั้น หัวหน0าพยาบาลแผนกสูติกรรมท,านหนึ่ง ยังเสนอให0มีการประเมิน

พยาบาลพ่ีเลี้ยงภายหลังการสอนนักศึกษาพยาบาลเสร็จสิ้น โดยให0ทางคณะพยาบาลศาสตร�เป6นผู0
ประเมิน หลังจากนั้นเชิญพยาบาลพ่ีเลี้ยงร,วมรับฟ.งผลการประเมินภายหลังการเรียนการสอนเสร็จสิ้น   
ดังคําพูดต,อไปนี้ 
 

“...คงจะต0องทบทวนกับพ่ีเลี้ยง ในส,วนพ่ีเลี้ยงมากกว,า ว,าจะต0องมี
การคุยกันก,อนท่ีจะส,งนักศึกษามาจะต0องคุยกับพ่ีเลี้ยง คือ ใน
ประเด็นในแต,ละครั้งท่ี มีการประเมิน นักศึกษาจะประเมินน,ะ แล0วก็
อาจจะเพ่ิมในหัวข0อท่ี เขาประเมินในส,วนของพ่ีเลี้ยงว,า ... ได0ทําใน
ประเด็นเหล,านี้ไหม ท่ีเราสนใจ เช,น การท่ีนิเทศระหว,างท่ีนักศึกษา
ปฏิบัติงานหรือว,า การให0คําแนะนํา การติดตามก,อนและหลังในการ
แก0ป.ญหาให0นักศึกษาหรือเปล,าอย,างนี้… นักศึกษาประเมินแล0ว
อาจจะเชิญอาจารย�พ่ีเลี้ยงเข0ามาฟ.งทุกคนว,า อึม ประเด็นคือ 
อาจารย�อาจจะฟ.งนักศึกษาก,อนแล0วก็เอาไป Discuss กันว,าประเด็น
ท่ีนักศึกษา Discuss นี้มันเก่ียวข0องกับอาจารย�พ่ีเลี้ยงตรงไหน หรือ
คิดว,า ถ0าจะให0 เออ มีจุดอ,อนท่ีว,าอาจารย�พ่ีเลี้ยงน,าจะต0องปรับปรุง
เพ่ือคุณภาพของนักศึกษาท่ีออกมา ... เหมือนกับว,า ตีเหล็กต0องตี
ต0องร0อน คือ เวลาเรียนจบปุ�บแล0วแจ0งป.�บนี้ เขาจะอยากรู0เหตุการณ�
ว,า  คือ มีอะไรบ0างท่ีทําไปแล0ว ๆ มันต0องปรับปรุงแก0ไข ท่ีนี้เขาก็
น,าจะยอมรับได0แล0วก็ปรับปรุงได0...” 

 

 



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

การวิจัยนี้เป�นการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive research) ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี 4 ต8อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติ 
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง รวมท้ังศึกษาป;ญหา ความต=องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง
สําหรับการจัดการศึกษาภาคปฏิบัติ ของคณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

วิธีดําเนินการวิจัย ประกอบด=วยการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช=ในการศึกษา คือ นักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี 4 ป4การศึกษา 

2555 คณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ รวม 290 คน เป�นนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 
จํานวน 127 คน และนักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 จํานวน 163 คน โดยกลุ8มตัวอย8างท่ีใช=ในการศึกษาครั้งนี้ คือ 
นักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี 4 ป4การศึกษา 2555 ท่ีสมัครใจเข=าร8วมการวิจัยท้ังหมดรวม  227 คน 
เป�นนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 จํานวน 110 คน และนักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 จํานวน 117 คน เครื่องมือท่ีใช=ใน
งานวิจัยเป�นแบบสอบถามคุณภาพการสอนภาคปฏิบั ติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีผู=วิจัยสร=างข้ึน
ประกอบด=วย 2 ส8วน คือ ส8วนท่ี 1 เป�นข=อมูลท่ัวไปของนักศึกษา ได=แก8 ข=อมูลเก่ียวกับ ชั้นป4 เพศ การเคย
ฝRกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงหรือไม8  ในรายวิชาใด  และแหล8งฝRกใด ข=อมูลท่ัวไปของอาจารย@ ได=แก8 
อายุ เพศ ประสบการณ@การสอน กลุ8มวิชาท่ีสังกัด ความเก่ียวข=องกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง และรายวิชา
ภาคปฏิบัติท่ีสอน ส8วนท่ี 2 เป�นแบบสอบถามความคิดเห็นต8อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาล
พ่ีเลี้ยง โดยแบ8งเป�นข=อคําถามเก่ียวกับคุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท้ังหมด 15 ข=อ และลักษณะ
การดําเนินการสอนการปฏิบัติการพยาบาลท้ังหมด 10 ข=อ ลักษณะของแบบสอบถามส8วนท่ี 2 เป�นมาตรา
ประมาณค8า 5 ระดับ แบบสอบถาม ได=ผ8านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 
จากผู=เชี่ยวชาญซ่ึงเป�นอาจารย@พยาบาล ท่ีมีประสบการณ@การสอนภาคปฏิบัติเป�นเวลานานกว8า 10 ป4 
และมีส8วนร8วมในการจัดโครงการอบรมพยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 3 คน ทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) 
โดยนําไปทดสอบกับนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ชั้นป4ท่ี 3 และ
ชั้นป4ท่ี 4 จํานวน 30 คน ได=ค8าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
0.95 
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2. การวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ8มตัวอย8างผู=ให=ข=อมูลเป�นผู=ท่ีมีส8วนเก่ียวข=องกับการเรียนการสอน
รายวิชาภาคปฏิบัติท่ีใช=พยาบาลพ่ีเลี้ยง ซ่ึงมีท้ังหมด 3 รายวิชา ได=แก8 ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน  
ปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8 และปฏิบัติการการพยาบาลแม8และเด็ก ผู=วิจัยเลือกผู=ให=ข=อมูลแบบเฉพาะ 
เจาะจงจากผู=ท่ีมีส8วนเก่ียวข=อง ได=แก8 นักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 ท่ีเคยเรียนวิชาภาคปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
จํานวน 7 คน อาจารย@ประธานรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ ท่ีเป�นผู=รับผิดชอบรายวิชาภาคปฏิบัติท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงร8วมสอน จํานวน 3 คน 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงทุกคนท่ีสอนภาคปฏิบัติในแหล8งฝRกปฏิบัติท่ีนักศึกษาฝRกปฏิบัติงาน ได=แก8 โรงพยาบาล
สมุทรปราการ จํานวน 7 คน และโรงพยาบาลหัวเฉียว จํานวน 3 คน พยาบาลวิชาชีพท่ีเป�นผู=ร8วมงาน
กับพยาบาลพ่ีเลี้ยงอย8างน=อย 2 ป4 จํานวน 4 คน และหัวหน=าหอผู=ปaวยในแหล8งฝRกปฏิบัติท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
จํานวน 5 คน เครื่องมือท่ีใช=ในงานวิจัยเชิงคุณภาพเป�นแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ@เชิงลึกรายบุคคล 
(Individual in-depth interview) และแนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ8ม (Focus group) โดยเป�น
คําถาม เก่ียวกับป;ญหา ความต=องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติ
แก8นักศึกษา ของคณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โดยผู=วิจัยได=สร=างเค=าโครง
คําถามตามประเด็นสําคัญท่ีต=องการศึกษา มีคําถามครอบคลุมและสอดคล=องกับวัตถุประสงค@ของการวิจัย 
มีการเรียงลําดับข=อคําถามให=มีความต8อเนื่อง และให=ผู=เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสม แล=วนําไป
ทดลองใช= ปรับปรุงแก=ไขจนสมบูรณ@ก8อนนําไปใช=เก็บรวบรวมข=อมูลจริง 

การเก็บรวบรวมข=อมูลเชิงปริมาณ ผู=วิจัยเข=าพบกลุ8มตัวอย8างนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี 4 
โดยแจกแบบสอบถามคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=กลุ8มตัวอย8างทํา หลังจากนั้น
มีการตรวจสอบแบบสอบถามท่ีได=รับกลับมาเพ่ือความสมบูรณ@ของข=อมูล ส8วนการเก็บข=อมูลเชิงคุณภาพ 
ผู=วิจัยนําหนังสือจากคณะพยาบาลศาสตร@  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ถึงผู=อํานวยการ
โรงพยาบาลสมุทรปราการ และผู=อํานวยการโรงพยาบาลหัวเฉียว เพ่ือขออนุญาตดําเนินการเก็บข=อมูล
การวิจัย เม่ือได=รับอนุญาตจากผู=อํานวยการโรงพยาบาลแล=ว ผู=วิจัยดําเนินการสัมภาษณ@เชิงลึก 
อาจารย@ พยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลประจําการ ท่ีเป�นผู=ร8วมงาน และหัวหน=าหอผู=ปaวยเป�นรายบุคคล 
นอกจากนี้ ยังมีการสนทนากลุ8มกับอาจารย@ประธานรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลและนักศึกษา 

ซ่ึงภายหลังจากเก็บข=อมูลโดยการสัมภาษณ@เชิงลึกและการสนทนากลุ8มแล=ว มีการตรวจสอบ
ความน8าเชื่อถือของข=อมูล (Reliability) ด=วยวิธีการนําผลของการวิเคราะห@ข=อมูลกลับไปให=ผู=ให=ข=อมูล
ตรวจสอบความถูกต=องเพ่ือเป�นการยืนยันว8าข=อมูลท่ีได=ถูกต=องและตรงกับการรับรู=ของผู=ให=ข=อมูลจริง 

การวิเคราะห@ข=อมูลเชิงปริมาณ ข=อมูลท่ัวไป วิเคราะห@โดยการหาความถ่ีและร=อยละ การวิเคราะห@ 
ข=อมูลเก่ียวกับคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง วิเคราะห@โดยการหาค8าเฉลี่ยและส8วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และนักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 ต8อคุณภาพการสอน
ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง โดยใช=สถิติ Mann-Whitney U test 
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ส8วนการวิเคราะห@ข=อมูลเชิงคุณภาพท่ีได=จากการสัมภาษณ@เชิงลึกและการสนทนากลุ8มใช=
วิธีการวิเคราะห@เนื้อหา (Content analysis) มีการประเมินคุณภาพของข=อมูลท่ีได=ว8าสามารถตอบป;ญหา 
หรือวัตถุประสงค@ท่ีตั้งเอาไว=มากน=อยเพียงใดโดยการตรวจสอบความครบถ=วนและคุณภาพของข=อมูล รวมท้ัง
การตรวจสอบความน8าเชื่อถือของข=อมูล โดยใช=การตรวจสอบข=อมูลแบบสามเส=า (Triangulation) 
หลังจากนั้นจําแนกและจัดหมวดหมู8ของข=อมูล จัดกลุ8มคําสําคัญท่ีมีความหมายใกล=เคียงกันหรือ
สัมพันธ@กัน และให=รหัสข=อมูล กําหนดกลุ8มประเด็นสําคัญ และยกตัวอย8างข=อมูล คําสัมภาษณ@ท่ีสื่อ
ความเข=าใจในประเด็นนั้น ๆ แล=วสร=างบทสรุปของการศึกษาเป�นชุดของคําอธิบายประเด็นสําคัญ และ
การเชื่อมโยงความสัมพันธ@ของประเด็นต8าง ๆ เข=าด=วยกัน 
ส�วนท่ี 1 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

1. ข�อมูลท่ัวไปของกลุ�มตัวอย�าง 
กลุ8มตัวอย8างส8วนใหญ8 ร=อยละ  93.8 เป�นเพศหญิง เป�นนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และ 4 จํานวน

ใกล=เคียงกัน ร=อยละ 48.5 และ 51.5 ตามลําดับ เคยฝRกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นส8วนใหญ8 ร=อยละ 69.2 
รายวิชาท่ีนักศึกษาเคยฝRกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงมากท่ีสุด คือ วิชาฝRกปฏิบัติการการพยาบาล
พ้ืนฐาน 109 คน คิดเป�นร=อยละ 48 ของกลุ8มตัวอย8าง รองลงมา คือ วิชาฝRกปฏิบัติการการพยาบาล
แม8และเด็ก 66 คน ร=อยละ 29.1 วิชาฝRกปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8 มีจํานวนนักศึกษาท่ีเคยฝRก
ปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง น=อยท่ีสุด 34 คน คิดเป�นร=อยละ 15 ของกลุ8มตัวอย8าง นักศึกษาท่ีเคยฝRก
ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐานกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง มีจํานวนนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 มากกว8าชั้นป4nท่ี 4 
เล็กน=อย คิดเป�นร=อยละ 52.3 และ 47.7 ตามลําดับ ส8วนนักศึกษาท่ีเคยฝRกปฏิบัติการการพยาบาลแม8
และเด็ก และปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8 ส8วนใหญ8เป�นนักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 ร=อยละ 84.8 และ 85.3 
ตามลําดับ 

2. คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง  
ประกอบด=วย 1) คุณลักษณะความเป�นครู และ 2) ลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก8

นักศึกษา สรุปผลการศึกษาได=ดังนี้ 
1) คุณลักษณะความเป�นครู 
นักศึกษามีความคิดเห็นว8า พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีคุณลักษณะความเป�นครูโดยรวมอยู8ในระดับมาก 

( X = 4.48, S.D. = 0.49) เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของนักศึกษาต8อคุณลักษณะความเป�นครูของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นรายข=อ พบว8า อยู8ในระดับมากถึงมากท่ีสุด รายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 

พยาบาลพ่ีเลี้ยงคอยช8วยเหลือและแนะนําในการฝRกปฏิบัติการพยาบาล ( X = 4.58, S.D. = 0.57)   

รองลงมา คือ มีความเชื่อม่ันในตนเอง (X = 4.57, S.D. = 0.59) และมีความรับผิดชอบต8อหน=าท่ีการสอน  

(X = 4.55, S.D. = 0.66) 
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เม่ือวิเคราะห@คุณภาพการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตามความคิดเห็นของนักศึกษาแยกตาม
รายวิชา ได=แก8 รายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน ปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8 และปฏิบัติการ
การพยาบาลแม8และเด็ก พบว8านักศึกษาท่ีเคยฝRกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชา
ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน มีความคิดเห็นว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีคุณลักษณะความเป�นครูโดยรวมอยู8

ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.55, S.D. = 0.48) เม่ือพิจารณาคุณลักษณะความเป�นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
เป�นรายข=อ พบว8าอยู8ในระดับมากท่ีสุดเป�นส8วนใหญ8 รายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ พยาบาลพ่ีเลี้ยง

คอยช8วยเหลือและแนะนําในการฝRกปฏิบัติการพยาบาล (X = 4.63, S.D. = 0.56) และมีความรับผิดชอบ

ต8อหน=าท่ีการสอน ( X = 4.63, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ ให=โอกาสนักศึกษาได=ตัดสินใจได=ด=วยตนเอง 

(X = 4.62, S.D. = 0.56) และมีความเชื่อม่ันในตนเอง (X = 4.61, S.D. = 0.59) ส8วนนักศึกษาท่ีเคยฝRก
ปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8 มีความเห็นว8า
คุณลักษณะความเป�นครูท้ังในภาพรวมและรายข=อทุกข=อมีคุณภาพอยู8ในระดับมาก รายข=อท่ีมีคะแนน

เฉลี่ยสูงสุด ได=แก8 มีความรู=ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล (X = 4.41,  S.D. = 0.61) รับฟ;งและ

ยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา ( X = 4.41, S.D. = 0.61) คอยช8วยเหลือและแนะนําในการฝRก

ปฏิบัติการพยาบาล (X = 4.41, S.D. = 0.61) และมีความเชื่อม่ันในตนเอง (X  = 4.41, S.D. = 0.66) 
สําหรับนักศึกษาท่ีเคยฝRกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการ การพยาบาลแม8
และเด็ก มีความเห็นว8าคุณลักษณะความเป�นครูท้ังในภาพรวมและรายข=อมีคุณภาพอยู8ในระดับมาก
และมากท่ีสุด รายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยอยู8ในระดับมากท่ีสุด ได=แก8 มีความรับผิดชอบต8อหน=าท่ีการสอน 

(X = 4.50, S.D. = 0.75) และมีความเชื่อม่ันในตนเอง (X = 4.50, S.D. = 0.61) รองลงมา คือ คอยช8วยเหลือ

และแนะนําในการฝRกปฏิบัติการพยาบาล ( X = 4.48, S.D. = 0.61) 
2) ลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก8นักศึกษา 
ลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก8นักศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นว8า พยาบาลพ่ีเลี้ยง 

มีลักษณะการดําเนินการสอนโดยรวมมีคุณภาพอยู8ในระดับมาก (X = 4.35, S.D. = 0.49) เม่ือพิจารณา
ความคิดเห็นของนักศึกษาต8อลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นรายข=อ พบว8า เกือบท้ังหมด 
มีคุณภาพอยู8ในระดับมาก มีหนึ่งข=อท่ีมีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด คือ มีความสามารถในการแก=ป;ญหาการ

ฝRกปฏิบัติของนักศึกษา (X = 4.54, S.D. = 0.58) รายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงรองลงมา คือ นักศึกษาได=รับ

ความรู= ประสบการณ@ และเกิดทักษะจากการฝRกปฏิบัติ (X = 4.46, S.D. = 0.55) และพยาบาลพ่ีเลี้ยงมี

ความสนใจติดตามดูแลเอาใจใส8การฝRกปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา ( X = 4.43, S.D. = 0.64) 
นักศึกษาท่ีเคยฝRกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน มี

ความเห็นว8าลักษณะการดําเนินการสอนมีคุณภาพโดยรวมอยู8ในระดับมาก (X = 4.42, S.D. = 0.50) เม่ือ
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พิจารณาความคิดเห็นของนักศึกษาต8อลักษณะการดําเนินการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นรายข=อ พบว8า
เกือบท้ังหมดมีคุณภาพอยู8ในระดับมาก มีสองข=อท่ีมีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด ได=แก8 มีความสามารถ

ในการแก=ป;ญหาการฝRกปฏิบัติของนักศึกษา ( X = 4.60, S.D. = 0.58) และนักศึกษาได=รับความรู= 

ประสบการณ@ และเกิดทักษะจากการฝRกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (X = 4.56, S.D.=0.55) ส8วนนักศึกษา
ท่ีเคยฝRกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8 มีความเห็นว8า
การดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก8นักศึกษาท้ังในภาพรวมและรายข=อทุกข=อ มีคุณภาพอยู8ในระดับมาก 

รายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได=แก8 มีความสามารถในการแก=ป;ญหาการฝRกปฏิบัติของนักศึกษา (X =4.35, 
S.D.=0.60) นักศึกษาได=รับความรู= ประสบการณ@ และเกิดทักษะจากการฝRกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

(X = 4.35, S.D.=0.60) และมีความสามารถในการจัดประสบการณ@การเรียนรู=ให=แก8นักศึกษา (X = 4.32, 
S.D. = 0.727) ส8วนรายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด ได=แก8 การมอบหมายงานให=แก8นักศึกษาเหมาะสม   

(X =3.91, S.D.=0.75) คะแนนเฉลี่ยตํ่ารองลงมา ได=แก8 มีการเตรียมความพร=อมในการสอน ( X = 4.12, 

S.D=0.64) และการส8งเสริมให=นักศึกษานําความรู=ทางทฤษฎีมาใช=ในการปฏิบัติ (X = 4.12, S.D= 0.81) 
สําหรับนักศึกษาท่ีเคยฝRกปฏิบัติการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลแม8
และเด็ก มีความเห็นว8าการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก8นักศึกษาท้ังในภาพรวมและรายข=อ มี
คุณภาพอยู8ในระดับมากทุกข=อ รายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยอยู8ในระดับมากท่ีสุด ได=แก8 มีความสามารถในการ

แก=ป;ญหาการฝRกปฏิบัติของนักศึกษา (X = 4.42, S.D. = 0.61) สนใจติดตามดูแลเอาใจใส8การฝRกปฏิบัติ

ของนักศึกษา ( X = 4.33, S.D. = 0.73) และนักศึกษาได=รับความรู= ประสบการณ@ และเกิดทักษะจาก

การฝRกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง (X = 4.32, S.D. = 0.53) ส8วนรายข=อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด ได=แก8 

การมอบหมายงานให=แก8นักศึกษาเหมาะสม ( X = 4.03, S.D.=0.61) คะแนนเฉลี่ยตํ่ารองลงมา ได=แก8 

มีการปฐมนิเทศนักศึกษาอย8างชัดเจน ( X = 4.11, S.D.=0.68) มีความสามารถในการจัดประสบการณ@

การเรียนรู=ให=แก8 นักศึกษา ( X =4.14, S.D.=0.68) และการส8งเสริมให=นักศึกษานําความรู=ทางทฤษฎี

มาใช=ในการปฏิบัติ ( X = 4.14, S.D.= 0.68) 
การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี  4 ต8อคุณภาพการสอน

ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว8านักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต8อคุณลักษณะ
ความเป�นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยรวม และรายข=อทุกข=ออยู8ในระดับมากท่ีสุด และมีคะแนนเฉลี่ย
ความคิดเห็นต8อคุณภาพลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติโดยรวม และรายข=อส8วนใหญ8อยู8ใน
ระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ีนักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครู
และลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท้ังโดยรวมและรายข=อทุกข=ออยู8ใน
ระดับมาก เม่ือวิเคราะห@เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี 4 ต8อคุณภาพ
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การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ด=วยสถิติ Mann-Whitney U Test พบว8านักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 
และ 4 มีคะแนนความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและลักษณะการ
ดําเนินการสอนภาคปฏิบัติโดยรวมแตกต8างกัน (p<.001) การวิเคราะห@เปรียบเทียบรายข=อของ
คุณลักษณะความเป�นครู พบว8านักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และ 4 มีคะแนนความคิดเห็นแตกต8างกันเป�นส8วนใหญ8 
(p<.05) รายข=อท่ีคะแนนของนักศึกษาชั้นป4 3 และ 4 ไม8แตกต8างกัน (p>.05) มี 3 ข=อ ได=แก8 มีความ
ตรงต8อเวลา รับฟ;งและยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษา และมีความเชื่อม่ันในตนเอง (ตารางท่ี 12) ส8วน
การวิเคราะห@เปรียบเทียบรายข=อของลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว8า
คะแนนความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และ 4 แตกต8างกันทุกข=อ (p<.05) 
ส�วนท่ี 2 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ  

1. ข�อมูลท่ัวไปของกลุ�มตัวอย�าง 
การศึกษาครั้งนี้มีจํานวนผู=ให=ข=อมูลท้ังสิ้น 29 ราย ประกอบด=วย พยาบาลพ่ีเลี้ยง จํานวน 10 ราย 

พยาบาลวิชาชีพ จํานวน 4 ราย หัวหน=าพยาบาล จํานวน 5 ราย นักศึกษาพยาบาลชั้นป4ท่ี 3 จํานวน    
7 ราย และอาจารย@ผู=เป�นประธานรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล จํานวน 3 ราย ซ่ึงผู=ให=ข=อมูลมีอายุ
ต้ังแต8 20–62 ป4 กําลังศึกษาอยู8ในระดับปริญญาตรี 7 ราย ระดับการศึกษาปริญญาตรี 13 ราย  
ระดับปริญญาโท 8 ราย ระดับการศึกษาปริญญาเอก 1 ราย ประสบการณ@การปฏิบัติการพยาบาล  
ต้ังแต8 2–37 ป4 ประจําอยู8หอผู=ปaวยศัลยกรรม หอผู=ปaวยอายุรกรรม หอผู=ปaวยรวมอายุรกรรมและ
ศัลยกรรม หน8วยงานสูติกรรม ซ่ึงได=แก8 แผนกฝากครรภ@ ห=องคลอด และหอผู=ปaวยหลังคลอด 

2. ผลการวิเคราะห,เนื้อหาจากคําสัมภาษณ,ของผู�ให�ข�อมูล สรุปตามประเด็นดังนี้       
1. ป;ญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติ 
2. ความต=องการของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการพัฒนาการสอน 
3. แนวทางในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มีประสิทธิภาพ 

ประเด็นหลักท่ี 1 : ป4ญหาของพยาบาลพ่ีเล้ียงในการสอนภาคปฏิบัติ พบว8าป;ญหาของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติ ประกอบด=วย 2 ประเด็นรอง คือ ป;ญหาของการนิเทศนักศึกษา 
และป;ญหาความรู=ทางทฤษฎีไม8ได=รู=ลึกซ้ึงมาก     

ประเด็นรองท่ี 1 : ป4ญหาของการนิเทศนักศึกษา พบว8าป;ญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ในการนิเทศนักศึกษาพยาบาล คือ การติดตามนิเทศนักศึกษาพยาบาลทุกคนท่ีได=รับมอบหมายไม8ทัน 
ท้ังนี้เพราะบทบาทหน=าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยงนั้นจะได=รับการมอบหมายให=ดูแลนักศึกษาพยาบาล     
6 คน ในแผนกห=องคลอด และนักศึกษาพยาบาล 8 คน ในหอผู=ปaวยอ่ืน ๆ ซ่ึงในการนิเทศการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลของนักศึกษาแก8ผู=ปaวยทุกราย พยาบาลพ่ีเลี้ยงต=องติดตามนิเทศนักศึกษา
พยาบาลอย8างใกล=ชิด สิ่งท่ีพบเห็นอยู8เสมอในหอผู=ปaวยก็คือ กิจกรรมการพยาบาลผู=ปaวยจะให=เป�นเวลา 
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ซ่ึงในเวลาเดียวกันนักศึกษาแต8ละคนอาจจะต=องมีกิจกรรมการพยาบาลท่ีจะให=ผู=ปaวยของตนพร=อม ๆ กัน 
ดังนั้น พยาบาลพ่ีเลี้ยงจึงไม8สามารถท่ีจะตามนิเทศนักศึกษาทุกคนได=ในเวลาเดียวกัน 

ประเด็นรองท่ี 2 : ป4ญหาความรู�ทางทฤษฎีไม�ได�รู�ลึกซ้ึงมาก พบว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยง
มีทักษะการปฏิบัติการการพยาบาลดีมาก มีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการการพยาบาล ส8วนในเรื่อง
ของความรู=ทางทฤษฎีนั้นอาจจะไม8ได=รู=ลึกซ้ึงมาก ซ่ึงสาเหตุส8วนใหญ8ท่ีได=รับข=อมูลมาเกิดจากการมี
ภาระหน=าท่ีรับผิดชอบในหอผู=ปaวยท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงประจําการอยู8ค8อนข=างมาก  และการมีเวลาน=อย
ในการเตรียมตัวปฏิบัติหน=าท่ีเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง   

ประเด็นหลักท่ี 2 : ความต�องการของพยาบาลพ่ีเล้ียงในการพัฒนาการสอน ผู=ให=ข=อมูลท่ี
เป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง มองว8าในการพัฒนาการสอนให=มีประสิทธิภาพนั้น พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความต=องการ
ท่ีจะพัฒนาความรู=ของตนเองให=ทันสมัย เพ่ือมาใช=ในการสอนนักศึกษาพยาบาลในภาคปฏิบัติ  ดังนั้น 
ความต=องการท่ีจะพัฒนาความรู=จึงเป�นประเด็นสําคัญท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความต=องการท่ีสุด 

ประเด็นรองท่ี 1 : ความต�องการท่ีจะพัฒนาความรู� พบว8าการพัฒนาความรู=ให=แก8
พยาบาลพ่ีเลี้ยงนั้น สามารถอยู8ในรูปแบบของการจัดอบรมทางวิชาการ และการจัดหาตําราเอกสาร
ทางวิชาการให=ไว= ณ หอผู=ปaวย ซ่ึงท้ัง 2 รูปแบบนี้ล=วนแล=วแต8เป�นการส8งเสริมให=พยาบาลพ่ีเลี้ยงมี
ความรู=ทางภาคทฤษฎีท่ีเก่ียวข=องกับการสอนในภาคปฏิบัติ ทําให=การสอนมีความทันสมัยและทันต8อ
เหตุการณ@ 

ประเด็นหลักท่ี 3 : แนวทางในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเล้ียงให�มีประสิทธิภาพ พบว8าแนวทาง
ในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มีประสิทธิภาพประกอบด=วย 2 ประเด็นรอง คือ การได=มาซ่ึงพยาบาล
พ่ีเลี้ยง และระบบการเรียนการสอนและการติดตามผล 

ประเด็นรองท่ี 1 : การได�มาซ่ึงพยาบาลพ่ีเล้ียง พบว8าการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=
มีประสิทธิภาพนั้น การได=มาซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยงก็เป�นอีกประเด็นหนึ่งท่ีมีความสําคัญ ซ่ึงการได=มาซ่ึง
พยาบาลพ่ีเลี้ยงประกอบด=วย 2 ประเด็นย8อย คือ การคัดเลือกพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ@ การปฏิบัติ 
การพยาบาล และการประเมินความรู=ความสามารถในการสอนภาคปฏิบัติ ซ่ึงเป�นส8วนหนึ่งท่ีจะส8งผล
ให=การเรียนการสอนให=แก8นักศึกษาพยาบาลมีประสิทธิภาพดีมากยิ่งข้ึน 

ประเด็นรองท่ี 2 : ระบบการเรียนการสอนและการติดตามผล พบว8าการพัฒนา
พยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มีประสิทธิภาพนั้น ระบบการเรียนการสอนและการติดตามผลก็เป�นอีกส8วนหนึ่งท่ีมี
ความสําคัญท่ีจะก8อให=เกิดประสิทธิภาพในการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงซ่ึงระบบการเรียน
การสอนและการติดตามผล ประกอบด=วย 3 ประเด็นย8อย คือ  

(1) วิธีการประชุมปรึกษาปรึกษาหารือระหว8างคณะกรรมการรายวิชาและพยาบาลพ่ี
เลี้ยงก็เป�นอีกส8วนหนึ่งของการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงเป�นผู=สอนภาคปฏิบัติ โดย
วิธีการคืออาจารย@ประจํารายวิชาประสานงานโดยการประชุมปรึกษาหารือกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงต้ังแต8
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เริ่มต=นก8อนมีการเรียนการสอนภาคปฏิบัติเกิดข้ึน และข้ันตอนของการประเมินการเรียนการสอนยังคง
ดําเนินต8อไปจนกระบวนการเรียนการสอนสิ้นสุด  

(2) การสื่อสารระหว8างอาจารย@ประจํารายวิชาและพยาบาลพ่ีเลี้ยงก็เป�นอีกส8วนหนึ่ง
ของการเรียนการสอนและการติดตามผลของพยาบาลพ่ีเลี้ยง กล8าวคือ ในระหว8างมีการเรียนการสอน
เกิดข้ึน หากพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีข=อคําถามสงสัย มีป;ญหา หรือสถานการณ@ หรือประเด็นใด ๆ เกิดข้ึน
สามารถมีช8องทางสื่อสารกับอาจารย@ประจํารายวิชาได=ตลอดเวลา ท้ังนี้เพ่ือในการเรียนการสอน
ภาคปฏิบัติเกิดข้ึนได=อย8างมีประสิทธิภาพและเป�นไปตามวัตถุประสงค@ของรายวิชา  

(3) มีการประเมินพยาบาลพ่ีเลี้ยงภายหลังการสอนนักศึกษาพยาบาลเสร็จสิ้น โดย
ให=ทางคณะพยาบาลศาสตร@เป�นผู=ประเมิน หลังจากนั้นเชิญพยาบาลพ่ีเลี้ยงร8วมรับฟ;งผลการประเมิน
ภายหลังการเรียนการสอนเสร็จสิ้น    
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 

ผู=วิจัยจะอภิปรายผลตามประเด็นผลการวิจัย ดังนี้ 
1. คุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
นักศึกษามีความคิดเห็นว8า พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีคุณภาพด=านคุณลักษณะความเป�นครูโดยรวมอยู8

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป�นรายข=อพบว8าอยู8ในระดับมากถึงมากท่ีสุด คุณลักษณะความเป�นครูของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีคะแนนเฉลี่ยอยู8ในระดับสูง คือ พยาบาลพ่ีเลี้ยงคอยช8วยเหลือและแนะนําในการฝRก
ปฏิบัติการพยาบาล พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความเชื่อม่ันในตนเอง และมีความรับผิดชอบต8อหน=าท่ีการสอน 
เม่ือพิจารณาในแต8ละรายวิชา พบว8านักศึกษาท่ีฝRกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาล 
พ้ืนฐานมีความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงอยู8ในระดับมากท่ีสุดเกือบทุกข=อ 
ท่ีเป�นเช8นนี้อาจเป�นเพราะรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐานเป�นวิชาแรกท่ีนักศึกษาเพ่ิงฝRก
ปฏิบัติจริงกับผู=ปaวย ยังไม8มีประสบการณ@ นักศึกษาส8วนใหญ8มักจะมีความกลัวต8อสิ่งใหม8 ๆ ท่ีพบเห็น 
ไม8ว8าจะเป�นผู=ปaวย ญาติผู=ปaวย เจ=าหน=าท่ีพยาบาลบาล สิ่งแวดล=อมของหอผู=ปaวย ฯลฯ และรายวิชา
ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐานจะเน=นให=นักศึกษาฝRกทักษะการปฏิบัติการพยาบาล (Procedure) ต8าง ๆ 
ซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความชํานาญมากอยู8แล=ว นักศึกษาจึงมีความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครู
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงอยู8ในระดับมากท่ีสุดเกือบทุกข=อ ส8วนรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8
นักศึกษามีประสบการณ@การปฏิบัติการพยาบาลมากข้ึน  และได=เรียนภาคปฏิบัติกับอาจารย@ของ  
คณะพยาบาลศาสตร@ท่ีหลากหลาย ไม8ว8าจะเป�นการพยาบาลอายุรกรรม ศัลยกรรม ออร@โธปyดิกส@ 
ประสาทวิทยา จึงมีความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงเพียงระดับมากทุกข=อ 
สําหรับรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลแม8และเด็ก พบว8านักศึกษามีความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความ
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เป�นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงอยู8ในระดับมากเกือบทุกข=อ ยกเว=นข=อท่ีมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดคือ 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความรับผิดชอบต8อหน=าท่ีการสอนพยาบาล และมีความเชื่อม่ันในตนเอง อาจ
เนื่องมาจากรายวิชาปฏิบัติการการพยาบาลแม8และเด็กท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงจะมีเฉพาะในห=องคลอด
เท8านั้น ซ่ึงเป�นประสบการณ@ท่ีพยาบาลจะต=องมีความชํานาญมากในการทําคลอด และเป�น
ประสบการณ@ใหม8ของนักศึกษา นักศึกษาจึงมีความคิดเห็นต8อพยาบาลพ่ีเลี้ยงดังกล8าวในระดับมากท่ีสุด 

ส8วนคุณภาพด=านลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติแก8นักศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นว8า 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีคุณภาพโดยรวมและท้ัง 3 รายวิชา อยู8ในระดับมากเช8นเดียวกัน ซ่ึงไม8สอดคล=องกับ
การศึกษาของ Chen YL, Hsu LL and Hsieh SI. (2012) ท่ีศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะการสอนของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง ผลการศึกษาพบว8าสมรรถนะการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงอยู8ในระดับปานกลาง แต8
สอดคล=องกับผลการศึกษา Kristofferzon ML. และคณะ (2012) ท่ีพบว8านักศึกษาพยาบาลมีความ
พึงพอใจต8อผู=สอนภาคปฏิบัติในคลินิก คือ พยาบาลพ่ีเลี้ยง (Preceptor) และมีความพึงพอใจโดยรวม
ต8อผลลัพธ@ทางการเรียนภาคปฏิบัติอยู8ในระดับสูง เม่ือพิจารณาคุณภาพด=านลักษณะการดําเนินการสอน
ภาคปฏิบัติแก8นักศึกษาเป�นรายข=อ พบว8าข=อท่ีมีคุณภาพมากใน 3 ลําดับแรก คือ พยาบาลพ่ีเลี้ยงมี
ความสามารถในการแก=ป;ญหาการฝRกปฏิบัติของนักศึกษา นักศึกษาได=รับความรู=ประสบการณ@ และ
เกิดทักษะจากการฝRกปฏิบัติ และพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสนใจติดตาม ดูแลเอาใจใส8การฝRกปฏิบัติการ
พยาบาลของนักศึกษา ซ่ึงสอดคล=องกับผลการศึกษาของ ทัศนีย@ วรภัทรากุล และคณะ (2549) ท่ี
ศึกษาการปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยบูรพา พบว8าครูพ่ีเลี้ยงมี
การปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงโดยรวมอยู8ในระดับมาก และบทบาทด=านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ  
ด=านคุณลักษณะหรือบุคลิกภาพ รวมท้ังสอดคล=องกับผลการศึกษาของ ชุติมา มาลัย พิชฌาย@วีร@ 
สิงหป;ญจนที และอรพิน อนันตริยกุล (2545) ซ่ึงทําวิจัยแบบก่ึงทดลองเรื่อง ผลการสอนโดยพยาบาล
พ่ีเลี้ยงต8อความสามารถในการปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีราชบุรี 
พบว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีเป�นพยาบาลประจําการมีการแสดงบทบาทในด=านการเป�นครู ผู=นิเทศ เป�นตัวแบบ
ท่ีดี เป�นผู=ให=คําปรึกษาท่ีดี รวมท้ังเป�นทรัพยากรท่ีคอยอํานวยความสะดวกให=แก8นักศึกษา นอกจากนี้ 
ธนพร แย=มสุดา (2554) ยังให=ข=อเสนอแนะว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยงควรมีบทบาทหน=าท่ีท่ีสําคัญ คือ บทบาท
การเป�นผู=ปฏิบัติการพยาบาล กล8าวคือ ต=องเป�นคนท่ีมีความรอบรู= มีความสามารถทางคลินิกสูงใน
หน8วยงานท่ีปฏิบัติอยู8 และมีความม่ันใจในการแสดงบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงอย8างเต็มความสามารถ 
สอดคล=องกับ Chamberlain et al. (1990) ท่ีให=ความเห็นว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยงต=องมีความชํานาญใน
การปฏิบัติโดยเฉพาะในสาขาท่ีตนรับผิดชอบ รอบรู=ในป;ญหาและสามารถพัฒนาการพยาบาลให=อยู8ใน
ระดับดี สามารถปฏิบัติการพยาบาลด=วยหลักวิชาการ เป�นแบบอย8างท่ีดีให=กับผู=ท่ีอยู8ในความดูแลได=รับ
ความรู= และมีทักษะในการปฏิบัติ รวมท้ังพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีทักษะในการปฏิบัติการพยาบาลเป�นอย8าง
ดีย8อมมีความม่ันใจในการสอน 
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เม่ือวิเคราะห@คุณภาพการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงตามความคิดเห็นของนักศึกษาในรายข=อท่ี
มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด ได=แก8 การมอบหมายงานให=แก8นักศึกษาเหมาะสม การทุ8มเทในการสอน การเตรียม
ความพร=อมในการสอน และการส8งเสริมให=นักศึกษานําความรู=ทางทฤษฎีมาใช=ในการปฏิบัติ ซ่ึง
สอดคล=องกับการศึกษาของ ทัศนีย@ วรภัทรากุล และคณะ (2549) ท่ีได=ศึกษาการปฏิบัติบทบาทของ
ครูพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยบูรพา ท่ีพบว8าด=านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ด=านการสอน 
และยังสอดคล=องกับข=อมูลท่ีได=จากการสัมภาษณ@เจาะลึกของงานวิจัยนี้จากพยาบาลพ่ีเลี้ยง    
พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร8วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในหอผู=ปaวยนั้น ตลอดจนหัวหน=าพยาบาลในหอผู=ปaวย
ท่ีให=ความเห็นว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการติดตามการนิเทศนักศึกษาท่ีได=รับมอบหมายไม8ทัน และแม=ว8า
พยาบาลพ่ีเลี้ยงจะมีทักษะมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการพยาบาลมากก็ตาม แต8ด=านการให=ความรู=
ทางทฤษฎีแก8นักศึกษายังให=ได=ไม8เต็มท่ี ไม8ลุ8มลึก เนื่องจากมีภาระหน=าท่ีรับผิดชอบในหอผู=ปaวยมาก  
และมีเวลาน=อยในการเตรียมตัวปฏิบัติหน=าท่ีเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี 4 ต8อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติ 
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว8านักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครู
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงโดยรวม และรายข=อทุกข=ออยู8ในระดับมากท่ีสุด และมีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็น
ต8อลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติโดยรวม และรายข=อส8วนใหญ8อยู8ในระดับมากท่ีสุด ในขณะ
ท่ีนักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครูและลักษณะการ
ดําเนินการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท้ังโดยรวมและรายข=อทุกข=ออยู8ในระดับมาก และเม่ือ
วิเคราะห@เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และชั้นป4ท่ี 4 พบว8า นักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และ 
4 มีคะแนนความคิดเห็นต8อคุณลักษณะความเป�นครูของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและลักษณะการดําเนินการสอน
ภาคปฏิบัติโดยรวมแตกต8างกัน (p<.001) การวิเคราะห@เปรียบเทียบรายข=อของคุณลักษณะความเป�นครู 
พบว8า นักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และ 4 มีคะแนนความคิดเห็นแตกต8างกันเป�นส8วนใหญ8 (p<.05) ส8วนการ
วิเคราะห@เปรียบเทียบรายข=อของลักษณะการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง พบว8า
คะแนนความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 และ 4 แตกต8างกันทุกข=อ (p < .05) กล8าวคือ นักศึกษา 
ชั้นป4ท่ี 3 มีความพึงพอใจการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงมากกว8านักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 ท่ีผลการศึกษาเป�น
เช8นนี้อาจเนื่องจากคณะพยาบาลศาสตร@  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ เริ่มมีระบบพยาบาล
พ่ีเลี้ยงจริงจังในป4การศึกษา 2552 นักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 ได=ฝRกปฏิบัติการ การพยาบาลพ้ืนฐานกับ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงในป4การศึกษา 2553 ฝRกปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8และการพยาบาลแม8และเด็ก 
ในป4การศึกษา 2554 ส8วนนักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 ได=ฝRกปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐานกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ในป4การศึกษา 2554 ฝRกปฏิบัติการพยาบาลผู=ใหญ8และการพยาบาลแม8และเด็ก ในป4การศึกษา 2555 
ซ่ึงนับเป�นป4ท่ี 3 ของการทําหน=าท่ีเป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลพ่ีเลี้ยงจึงอาจมีประสบการณ@และ
ทักษะในการสอนมากข้ึน นอกจากนั้น นักศึกษาชั้นป4ท่ี 3 ส8วนใหญ8 (57 ใน 60 คน) ได=ฝRกกับพยาบาล
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พ่ีเลี้ยงในวิชาปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน ซ่ึงเน=นการฝRกทักษะการปฏิบัติการพยาบาลเพ่ือ
ตอบสนองความต=องการพ้ืนฐานของผู=ปaวย ซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีทักษะและความชํานาญสูง ในขณะท่ี
นักศึกษาท่ีฝRกปฏิบัติการการพยาบาลผู=ใหญ8และการพยาบาลแม8และเด็กกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง ส8วนใหญ8 
(ประมาณร=อยละ 85) เป�นนักศึกษาชั้นป4ท่ี 4 อาจมีความคาดหวังมากกว8านักศึกษา ชั้นป4ท่ี 3 และการฝRก
ปฏิบัติการพยาบาล 2 รายวิชานี้ ต=องใช=ความรู=เชิงทฤษฎีท่ีมีความเฉพาะ ดังจะเห็นว8าคะแนนเฉลี่ย
ความคิดเห็นต8อคุณภาพการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในเรื่องการส8งเสริมให=นักศึกษานําความรู=ทาง
ทฤษฎีมาใช=ในการปฏิบัติของสองรายวิชานี้มีค8าตํ่ากว8าเรื่องอ่ืน ๆ และสอดคล=องกับข=อมูลเชิงคุณภาพ
ท่ีได=จากการสัมภาษณ@พยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลผู=ร8วมงานของพยาบาลพ่ีเลี้ยง และหัวหน=าหอผู=ปaวย ท่ี
มีความเห็นว8า พยาบาลพ่ีเลี้ยงให=ความรู=ทางทฤษฎีแก8นักศึกษายังได=ไม8เต็มท่ี ไม8ลุ8มลึก และต=องการ
การพัฒนาทางด=านความรู=อย8างต8อเนื่อง  

1. ป4ญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเล้ียง 
จากการสัมภาษณ@เชิงลึกจากพยาบาลพ่ีเลี้ยง พยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร8วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง

ในหอผู=ปaวยตลอดจนหัวหน=าพยาบาลในหอผู=ปaวย มองว8าป;ญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอน
ภาคปฏิบัติ ประกอบด=วย ป;ญหาของการนิเทศนักศึกษา และป;ญหาความรู=ทางทฤษฎีไม8ได=รู=ลึกซ้ึงมาก   
กล8าวคือ ป;ญหาของการนิเทศนักศึกษาพยาบาลนั้น เกิดจากการติดตามนิเทศนักศึกษาพยาบาลทุกคน
ท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงต=องรับผิดชอบดูแลสอนเหล8านั้นไม8ทัน ท้ังนี้เพราะบทบาทหน=าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
จะได=รับการมอบหมายให=ดูแลนักศึกษาพยาบาล 6 คน ในแผนกห=องคลอด และนักศึกษาพยาบาล 8 คน 
ในหอผู=ปaวยอ่ืน ๆ ซ่ึงในการนิเทศของพยาบาลพ่ีเลี้ยง การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาลท่ีให=แก8ผู=ปaวยทุกราย พยาบาลพ่ีเลี้ยงต=องติดตามนิเทศนักศึกษาพยาบาลอย8างใกล=ชิด สิ่งท่ี
พบเห็นอยู8เสมอในหอผู=ปaวยก็คือ กิจกรรมการพยาบาลของผู=ปaวยจะให=เป�นเวลา ซ่ึงในเวลาเดียวกัน
นักศึกษาพยาบาลแต8ละคนอาจจะต=องมีกิจกรรมการพยาบาล ท่ีจะให=ผู=ปaวยของตนพร=อม ๆ กัน   
ดังนั้น พยาบาลพ่ีเลี้ยงจึงไม8สามารถท่ีจะตามนิเทศนักศึกษาทุกคน ได=ในเวลาเดียวกัน นอกจากนี้  
ป;ญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติยังพบป;ญหาในเรื่องของความรู=ทางทฤษฎีไม8ได=รู=
ลึกซ้ึงมาก ซ่ึงจากการศึกษาในครั้งนี้พบว8าสาเหตุส8วนใหญ8เกิดจากการมีภาระหน=าท่ีรับผิดชอบในหอ
ผู=ปaวยท่ีพยาบาลพ่ีเลี้ยงประจําการอยู8ค8อนข=างมาก และการมีเวลาน=อยในการเตรียมตัวปฏิบัติหน=าท่ี
เป�นพยาบาลพ่ีเลี้ยง ซ่ึงป;ญหาความรู=ทางทฤษฎีไม8ได=รู=ลึกซ้ึงมากนี้นั้นสอดคล=องกับ ทัศนีย@ วรภัทรากุล 
และคณะ (2549 หน=า 23, 30) ท่ีว8าครูพ่ีเลี้ยงปฏิบัติบทบาทด=านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ด=านการสอน
ท่ีประกอบด=วยเรื่องของการเตรียมเนื้อหาและเทคนิคการสอนล8วงหน=าในแต8ละวัน ด=านการส8งเสริมให=
นักศึกษานําผลการวิจัยมาใช=ในการปฏิบัติการพยาบาล และการจัดเวลาสําหรับอภิปรายรายบุคคลกับ
นักศึกษา 
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ส8วนความต=องการของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการพัฒนาการสอนนั้น พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความ
ต=องการท่ีจะพัฒนาความรู=ท่ีสามารถอยู8ในรูปแบบของการจัดอบรมทางวิชาการ และการจัดหาตํารา
เอกสารทางวิชาการให=ไว= ณ หอผู=ปaวย ซ่ึงท้ัง 2 รูปแบบ นี้ล=วนแล=วแต8เป�นการส8งเสริมให=พยาบาลพ่ี
เลี้ยงมีความรู=ทางภาคทฤษฎีท่ีเก่ียวข=องกับการสอนในภาคปฏิบัติ ทําให=การสอนมีความทันสมัยและ
ทันต8อเหตุการณ@ ในการจัดอบรมทางวิชาการและการจัดหาตําราเอกสารทางวิชาการต8าง ๆ ไว=ให= ณ  
หอผู=ปaวยนั้นมีส8วนช8วยให=พยาบาลพ่ีเลี้ยงนําความรู=ท่ีได=ไปใช=ในการสอนแก8นักศึกษาพยาบาลต8อไป  
อีกท้ังยังเป�นประโยชน@ต8อหน8วยงาน และวิชาชีพอีกด=วย ซ่ึงสอดคล=องกับการศึกษาของ Kalischuk, 
Vandenberg, & Awosoga. (2013. p. 35) พบว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความต=องการโอกาสในการพัฒนา 
การสอนภาคปฏิบัติซ่ึงอาจจะอยู8ในรูปของการอบรมเชิงปฏิบัติการ หรือการอบรมท่ีเก่ียวข=องกับ
บทบาทหน=าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยง เป�นต=น ยิ่งไปกว8านั้น ทัศนีย@ วรภัทรากุล และคณะ (2549 หน=า 
23-24) ศึกษาการปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร@ มหาวิทยาลัยบูรพา เก่ียวกับ
ป;ญหาและความต=องการได=รับการพัฒนาของครูพ่ีเลี้ยง พบว8าครูพ่ีเลี้ยงมีป;ญหาในการปฏิบัติบทบาท
ของครูพ่ีเลี้ยงในระดับปานกลาง สิ่งท่ีมีป;ญหามากท่ีสุด คือ การบริหารเวลา ความต=องการได=รับการ
พัฒนาของครูพ่ีเลี้ยง คือ การพัฒนาตนเองของครูพ่ีเลี้ยง เช8น การได=เข=ารับการอบรมทางวิชาการ  
การศึกษาต8อในระดับสูงข้ึน การใช=แหล8งประโยชน@ของมหาวิทยาลัย การจัดแหล8งค=นคว=าในหอผู=ปaวย 
และการกําหนดบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงให=ชัดเจน รวมท้ังมีข=อเสนอแนะว8าผู=ท่ีจะทําหน=าท่ีครูพ่ีเลี้ยงควร
ได=รับการพัฒนาบทบาทด=านการสอนเพ่ือให=ครู พ่ีเลี้ยงมีความม่ันใจและทําหน=าท่ีได=อย8างมี
ประสิทธิภาพ 

ส8วนแนวทางในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มีประสิทธิภาพ ประกอบด=วย การได=มาซ่ึง
พยาบาลพ่ีเลี้ยง และระบบการเรียนการสอนและการติดตามผล สําหรับการได=มาซ่ึงพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
นั้น จากการศึกษาครั้งนี้พบว8าการคัดเลือกพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ@การปฏิบัติการพยาบาล
เป�นสิ่งสําคัญ ท้ังนี้เนื่องจากพยาบาลพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ@ในการปฏิบัติการพยาบาลเป�นเวลานาน  
จะมีความรู=ท่ีสั่งสมในตัวเอง ทําให=ให=คําแนะนําและสอนในการปฏิบัติการพยาบาลได=ในภาพกว=าง  ลึก 
และประยุกต@ใช=ความรู=ท่ีสั่งสมมาได=อย8างเหมาะสมกับเหตุการณ@และสถานการณ@ได=รอบด=าน ซ่ึง
สอดคล=องกับการศึกษาของ ทัศนีย@ วรภัทรากุล และคณะ (2549 หน=า 29) ท่ีพบบทบาทของครูพ่ีเลี้ยง  
ท่ีเก่ียวข=องกับประสบการณ@การทํางานว8าครูพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ@การเป�นครูพ่ีเลี้ยงมากกว8า 7 ป4 มี
คะแนนเฉลี่ยสูงในด=านการสอนมากกว8าครูพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณ@การเป�นครูพ่ีเลี้ยง 1–2 ป4 และ 3–4 ป4 
ท้ังนี้อธิบายได=ว8ากลุ8มท่ีมีประสบการณ@การทํางานมากกว8า 10 ป4 เป�นพยาบาลท่ีมีประสบการณ@มากข้ึน 
มีความม่ันคงทางวุฒิภาวะมากกว8า สําหรับการประเมินความรู=ความสามารถในการสอนภาคปฏิบัตินั้น 
จากการศึกษาในครั้งนี้ พบว8าพยาบาลวิชาชีพท่ีทํางานร8วมกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงมองว8าการประเมิน
ความรู=ความสามารถในการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงจะมีส8วนช8วยให=พยาบาลพ่ีเลี้ยงรับรู=ถึง
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จุดเด8น และจุดด=อยในการสอนภาคปฏิบัติของตนเอง เพ่ือท่ีจะทําให=พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการเตรียมความ
พร=อมก8อนการสอนในส8วนนั้นได=ครอบคลุมครบถ=วนมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้การประเมินพยาบาลความรู=
ความสามารถในการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงยังส8งผลให=คณะพยาบาลศาสตร@ ท่ีมีพยาบาล
พ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัตินําผลการประเมินมาใช=เพ่ือการสนับสนุนการให=แก8ความรู=ทางวิชาการ  
และเติมเต็มส8วนท่ีพร8องของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มีความพร=อมในการสอนภาคปฏิบัติแก8นักศึกษา
พยาบาลมากยิ่งข้ึนด=วย ยิ่งไปกว8านั้นระบบการเรียนการสอนและการติดตามผลก็เป�นอีกส8วนหนึ่งของ
แนวทางในการพัฒนาพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มีประสิทธิภาพ ซ่ึงประกอบด=วยการประชุมปรึกษาหารือ
ระหว8างคณะกรรมการรายวิชาและพยาบาลพ่ีเลี้ยง การสื่อสารระหว8างอาจารย@ประจํารายวิชาและ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง และการประเมินพยาบาลพ่ีเลี้ยงภายหลังการสอน ท้ัง 3 ส8วนนี้ล=วนแล=วแต8ส8งผลดีต8อ
การสอนภาคปฏิบัติท้ังสิ้น ซ่ึงสอดคล=องกับการศึกษาของ Kalischuk, Vandenberg, & Awosoga. 
(2013, p. 37) ท่ีว8าพยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความต=องการท่ีจะสื่อสารระหว8างคณะพยาบาลศาสตร@และ
พยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มากข้ึน ซ่ึงการสื่อสารมีความต=องการให=เป�นในลักษณะ พบปะซ่ึงกันและกัน (face-
to-face) ซ่ึงการศึกษานี้เสนอแนะว8าคณะควรท่ีจะเป�นผู=นําในการพัฒนาความสัมพันธ@และการทํางาน
ร8วมกันระหว8างพยาบาลพ่ีเลี้ยงเพ่ือการประเมินและการนิเทศนักศึกษาอีกด=วย  
 
5.3 ข�อเสนอแนะ 
 

1. สถาบันการศึกษาควรนําผลการวิจัยไปพัฒนาด=านความรู= พัฒนาระบบการคัดเลือกพยาบาล
พ่ีเลี้ยงมาเป�นผู=สอนในคลินิก และพัฒนาระบบการเรียนการอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงอย8างต8อเนื่องเพ่ือ
ส8งเสริมศักยภาพและความสามารถในการสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=สูงสุด 

2. สถาบันการศึกษาควรมีการวิจัยเก่ียวกับวิธีการสอนในคลินิกของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรูปแบบ 
ต8าง ๆ รวมท้ังวิจัยเพ่ือพัฒนาการติดตามประเมินผลการสอนนักศึกษาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงให=มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน  
 
 



บรรณานุกรม 
 
กนกวรรณ  ศรีลาเลิศ. (2549)  “ความสัมพันธ�เชิงสาเหตุของป$จจัยคุณลักษณะผู+เรียนกับความ 

สามารถในการเรียนรู+ด+วยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป3ท่ี 5 ในเขตพ้ืนท่ี
 การศึกษาร+อยเอ็ดเขต”  วารสารวิจัยทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร� มศว.   

1 หน+า 129-135.   
กนิษฐ�กานต�  ป$นแก+ว. (2554)  “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใช+กระบวนการ 

จัดการความรู+เพ่ือพัฒนาความสามารถในการเรียนรู+ด+วยตนเองของนักศึกษาปริญญาตรี”   
วารสาร ศึกษาศาสตร� มหาวิทยาลัยขอนแก�น.  33 (4) หน+า 23-35. 

กนิษฐา ปABนสุวรรณ, วรรณา  ธนานุภาพไพศาล  และณัฏฐินีภรณ�  จันทรโณทัย.  (2548)  รายงาน 
วิจัยเรื่องการศึกษาความพึงพอใจต�อการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติวิชา  
พย. 3205 การพยาบาลอนามัยชุมชน 2 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร� (ต�อเนื่อง)  
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา.  นครราชสีมา : วิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนี นครราชสีมา. 

การประชุมวิชาการสุขภาพจิตนานาชาติ ครั้งท่ี 6 เรื่อง สุขภาพจิต : ชีวิตชาวเมือง. (2550)  
ณ โรงแรมปรินซ�พาเลซ 1 – 3 สิงหาคม 2550.  กรุงเทพมหานคร. 

กิติยวดี บุญซ่ือ และคณะ.   (2542)  “การเรียนรู+อยLางมีความสุข”  วารสารครุศาสตร�.  26 (3)  
หน+า 7–22. 

กุลยา ตันติผลาชีวะ.  (2544)  “การจัดการสอนเพ่ือเสริมสร+างการเรียนรู+”  วารสารการศึกษา 
พยาบาล.  12 (1) หน+า 78-89. 

________.  (2543)  “บทบาทหน+าท่ีของอาจารย�นิเทศ”  วารสารการศึกษาพยาบาล.  
11 (3) หน+า 88-92.   

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข.  (2547)  การพัฒนาและทดสอบดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทย 
ฉบับใหม�.  [ออนไลน�] แหลLงท่ีมา : http://dmh.go.th/test/thaihapnew/  
(8 กุมภาพันธ� 2551). 

จารุวรรณ  ศรีทอง.  (2543)  คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของอาจารย�พยาบาลท่ีสอนในคลินิก 
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต.  วิทยานิพนธ� พย.ม.  (สาขาวิชาการพยาบาลศึกษา)   
กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย.  

จันทรัตน� วงค�อารีสวัสด์ิ.  (2542)  ผลของการประยุกต�หลักการเรียนรู$ของชิคเคอร�ริ่งและ 
แกมสันในการเรียนการสอนการพยาบาลจิตเวชต)อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ 
การเรียนรู$อย)างมีความสุขของนักศึกษาพยาบาล.  วิทยานิพนธ� พย.ม.  (สาขาวิชา 
การพยาบาลศึกษา) กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย. 



85 

 

บรรณานุกรม (ต�อ) 
 
ชุติมา  มาลัย,  พิชฌาย�วีร�  สงิหป$ญจนที  และอรพิน  อนันตริยกุล.  (2545)  รายงานวิจัยเรื่อง  

ผลการสอนโดยอาจารย�พ่ีเล้ียงต�อความสามารถในการปฏิบัติงาน ของนักศึกษาพยาบาล 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี.  กรุงเทพมหานคร :  สถาบันพระบรมราชชนก. 
ทวีศิลปa สารแสน.  (2543)  ความสัมพันธ�ระหว�างองค�ประกอบของสภาพแวดล;อมทาง 

การเรียนในห;องด;านครูผู;สอนกับความพึงพอใจของนักเรียนมัธยมศึกษา. วิทยานิพนธ�  
ปร.ด.  (สาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา) กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร. 

ทองใหญL วัฒนศาสตร�.  (2552)  “คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของอาจารย�พยาบาลตามความคาดหวัง
 ของนักศึกษาพยาบาล”  วารสารวิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล;า จันทบุร.ี   20 (1)  

หน+า 22-28. 
ทัศนีย� วรภัทรากุล และคณะ.  (2549)  “การปฏิบัติบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงคณะพยาบาลศาสตร�   

มหาวิทยาลัยบูรพา”  วารสารคณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยบูรพา.  14 (2)  
หน+า 23-33. 

ทิศนา  แขมมณี. (2545)  ศาสตร�การสอนองค�ความรู;เพ่ือจัดกระบวนการเรียนรู;ท่ีมีประสิทธิภาพ.  
กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ�แหLงจุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย. 

นุสรา  งามเดช และคณะ.  (2550)  รายงานวิจัย เรื่องความสุขของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย 
พยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี.  สระบุรี  :  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี. 

นิตยา  ยงภูมิพุทธา.  (2543)  ความสัมพันธ�ระหว�างป=จจัยด;านนักศึกษาคุณลักษณะครูพ่ีเล้ียง
 สภาพแวดล;อมทางคลินิกกับการเรียนภาคปฏิบัติอย�างมีความสุขของนักศึกษา
 พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ�  พย.ม.  (สาขาวิชา 

การพยาบาลศึกษา)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย.  
นันทนา น้ําฝน, ณิชาภา  วุฒวิัฒน� และอารี  ชีวเกษมสุข.  (2549)  “ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรู+ 

บทบาทพยาบาลวิชาชีพและความพึงพอใจตLอการฝeกปฏิบัติภายใต+การสอนโดยพยาบาล 
พ่ีเลี้ยงแบบหนึ่งตLอหนึ่งของนักศึกษาพยาบาลชั้นป3ท่ี 4 : กรณีศึกษาในสถานศึกษาเอกชน” 
วารสารพยาบาลศาสตร� จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย.  18 (3) หน+า 108-117. 

บัวหลวง  สําแดงฤทธิ์,  สิระยา  สัมมาวาจ  และอรรณภา พูลศิลปa.  (2544)  “การรับรู+ของนักศึกษา
 พยาบาลตLอสถานการณ�ท่ีกLอให+เกิดความวิตกกังวลในการฝeกภาคปฏิบัติ”  วารสาร
 การศึกษาพยาบาล.  6 (2) หน+า 38-50.  
 



86 

 

บรรณานุกรม (ต�อ) 
 
บัวหลวง  สําแดงฤทธิ์,  สิระยา  สัมมาวาจ และอรรณภา พูลศิลปa.  (2544)  “ความสุขและผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาลรามาธิบดี”  วารสารการศึกษาพยาบาล.  12 (1) 
หน+า 38-43.  

เบญญา  คุณรักษ�พงศ� และจันทร�เพ็ญ อุดม.  (2547)  รายงานวิจัยเรื่องการศึกษาผลการจัดการเรียน 
การสอนท่ีเน;นผู;เรียนเป?นสําคัญวิชาสรีรวิทยาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีตรัง.   
ตรัง : สถาบันพระบรมราชชนกตรัง. 

ป$ทมา  ทองสม.  (2554)  “การพัฒนาดัชนีชี้วัดความสุขในการเรียนของนักศึกษาหลักสูตร 
พยาบาลศาสตรบัณฑิต สังกัดกระทรวงสาธารณสุข”  การพยาบาลและการศึกษา.   
4 (1) หน+า 88-111. 

ปานทิพย�  ปูรณานนท�  และทัศนีย� เกริกกุลธร.  (2552)  “ความต+องการและป$จจัยท่ีมีอิทธิผลตLอ 
การเรียนรู+ขณะฝeกภาคปฏิบัติท่ีเน+นการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช+หลักฐานเชิงประจักษ�ของ 
นักศึกษาพยาบาล”  วารสารพยาบาล.  58 (2) หน+า 36-44. 

________.  (2553)  “ป$จจัยท่ีมีอิทธิพลตLอการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช+ 
หลักฐานเชิงประจักษ�ของนักศึกษาพยาบาล”   J Nurs Sci.  29 (2) หน+า 47-55. 

พิมพาภรณ�  กลั่นกลิ่น, นิตยา ไทยาภิรมย� และพัชรี วรกิจพูนผล.  (2551)  “ประสบการณ�การเรียนรู+ 
ผLานบันทึกสะท+อนคิดประจําวันในการฝeกปฏิบัติการสร+างเสริมสุขภาพเด็กของนักศึกษา  
พยาบาล”  วารสารการพยาบาลและการศึกษา. 1 (2) หน+า 2-18. 

แพรวพรรณ�  พิเศษ.  (2549)  “โมเดลความสัมพันธ�เชิงสาเหตุของป$จจัยท่ีมีผลตLอการเรียนรู+อยLางมี
 ความสุขของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป3ท่ี 2”  วารสารวิจัยและวัดผลการศึกษา.   

4 (1) หน+า 95-111. 
ไพฑูรย�  สินลารัตน�,  สมสุข ธีระพิจิตร  และวัชนีย� เชาวน�ดํารงค�.  (2549)  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย.  กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 
แพรวพรรณ  แสงทองรุLงเจริญ.  (2542)  รายงานวิจัยเรื่องพฤติกรรมการสอนในคลินิกของ  

อาจารย�ภาควิชาการพยาบาลสูติศาสตร�.  กรุงเทพมหานคร : วิทยาลัยพยาบาล 
สวรรค�ประชารักษ�.    

ภาสกร  สวนเรือง, สุจิตรา จรจิตร และชLอลดา  พันธุเสนา.  (2552)  “ภาวะเครียด ป$จจัยท่ีกLอให+เกิด 
ความเครียดและการจัดการความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัย  
สงขลานครินทร� วิทยาเขตหาดใหญL”  วารสารสงขลานครินทร� ฉบับ 
สังคมศาสตร�และมนุษยศาสตร�.  15 (2) หน+า 315-35. 



87 

 

บรรณานกรม (ต�อ) 
 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ.  (2554)  คู�มือการศึกษา ปLการศึกษา 2554.  สมุทรปราการ :  

ศูนย�เทคโนโลยีทางการศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ. 
มานะ  สินธุวงษานนท�.  (2550)  “ป$จจัยสLงเสริมการจัดการศึกษาท่ีสLงผลตLอคุณภาพนักเรียนใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  วารสารศึกษาศาสตร�.  18 (2) หน+า 115-28.    
มารุต พัฒผล.  (2550)  การศึกษาความสัมพันธ�ระหว�างป=จจัยบางประการกับความสุขใน 

การเรียนรู;ของผู;เรียนช้ันประถมศึกษาปLท่ี 6 ในจังหวัดสุพรรณบุรี.  วิทยานิพนธ� ศศ.ม.    
(สาขาวิชาการวิจัยและพัฒนา) กรุงเทมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร.   

ยุภาพร  ลิ้มโฆษิต, วราภรณ�  เลิศพูนวิไลกุล  และอารีวรรณ  กลั่นกลิ่น.  (2548)  รายงานวิจัย 
เรื่องผลของการพัฒนาทักษะทางการพยาบาลต�อการปฏิบัติการพยาบาลและ 
ความเช่ือม่ันในตนเองของนักศึกษาพยาบาล.  เชียงใหมL : คณะพยาบาลศาสตร� 

 มหาวิทยาลัยเชียงใหมL. 
ราชกิจจานุเบกษา.  (2556)  ข;อบังคับสภาการพยาบาลว�าต;วยหลักเกณฑ�การรับรอง 

สถาบันการศึกษาวิชาการพยาบาลและการผดุงครรภ� พ.ศ. ๒๕๕๖.  [ออนไลน�]    
แหลLงท่ีมา : http://www.tnc.or.th:81/files/2013/10/act_of_parliament- 
6750/__87965.pdf (16 เมษายน 2556) 

ลักษณา อินทร�กลับ.  (2542)  “พฤติกรรมใฝnรู+ทางการเรียนกับความรู+สึกเปoนสุขของนักศึกษา 
พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยมหิดล”  สภาการพยาบาล.  14 (3)  
หน+า 59-71. 

วราศิริ วงศ�สุนทร.  (2543)  การเรียนรู;อย�างมีความสุข : การวิจัยรายกรณี ครูต;นแบบด;าน 
การเรียนการสอนวิชาภาษาไทยระดับช้ันประถมศึกษา.  วิทยานิพนธ� ค.ม.  (สาขาวิชาวิจัย 
การศึกษา) กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย. 

วรรัตน�  กัจฉมาภรณ�  และคณะ.  (2550)  “ระดับความสุขและป$จจัยท่ีเก่ียวข+องของนักเรียน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนขอนแกLนวิทยายน จังหวัดขอนแกLน ป3การศึกษา 2549”   
ศรีนครินทร�เวชสาร.  22 (3) หน+า 254-60. 

วิจิตรา พูลเพ่ิม  และชลลดา  พันธุชิน.  (2552)  “ทักษะชีวิตและการปรับตัวของนักศึกษาวัยรุLน  
ชั้นป3ท่ี 1 คณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยขอนแกLน”  วารสารพยาบาลศาสตร�และ 
สุขภาพ. 32 (1) หน+า 38–48. 
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วิบูลย�ลักษณ�  ปรียาวงศากุล.  (2547)  รูปแบบการพัฒนานักศึกษาพยาบาลด;วยกิจกรรมท่ีส�งเสริม 

ความพร;อมในการเรียนรู;ด;วยการนําตนเองเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเรียนรู;.   
วิทยานิพนธ� ค.ด.  (สาขาวิชาอุดมศึกษา)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย  
จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย.   

วีณา  อิศรางกูร ณ อยุธยา  และคณะ.  (2553)  รายงานวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาตนเองใน 
การสร;างเสริมความสุขของนักศึกษาพยาบาลศาสตร� ช้ันปLท่ี 4 วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
ปLการศึกษา 2552.  กรุงเทพมหานคร : วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย. 

วัลลภา วชิะยะวงศ�.  (2549)  รายงานวิจัยเรื่องป=จจัยท่ีส�งผลกระทบต�อความพึงพอใจของผู;เรียน 
ท่ีมีต�อรูปบบการสอนของครูผู;สอน (สไตล�การสอน) ของครูโรงเรียน เทคโนโลยีสยาม.   
กรุงเทพมหานคร : โรงเรียนเทคโนโลยีสยาม.   

ศิราณี เก็จกรแก+ว.  (2552)  “การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติโดยวิธีการสLงเสริมการสะท+อนคิด”    
วารสารการพยาบาลและสุขภาพ.  3 (3) หน+า 10-17. 

ศิริรัตน�  สุกีธร  และคณะ.  (2544)  “การดูแลเอาใจใสLในกระบวนการเรียนการสอนภาคปฏิบัติของ 
อาจารย�พยาบาลตามการรับรู+ของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร�  
มหาวิทยาลัยมหิดล”  วารสารสภาการพยาบาล. 16 (4) หน+า 28-40. 

ศรีเวียงแก+ว  เต็งเกียรต์ิตระกูล  และบัวหลวง  สําแดงฤทธิ์.  (2546)  “ความสุขและผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของนักศึกษารามาธิบดี”  วารสารการศึกษาพยาบาล.  14 (2) หน+า 49-56. 

ศันสนีย�  ฉัตรคุปต�  และคณะ.  (2544)  การเรียนรู;อย�างมีความสุข : สารเคมีในสมองกับความสุข 
และการเรียนรู;.  กรุงเทพมหานคร : สกายบุpกส�. 

สภาการพยาบาล.  (2550)  คุณลักษณะพยาบาลท่ีผู;รับบริการคาดหวังและพึงพอใจ. [ออนไลน�] 
แหลLงท่ีมา : http://www.tnc.or.th/knowledge/know08.html (27 กุมภาพันธ� 2554) 

สุรีย�  ธรรมิกบวร.  (2544)  “ระบบพ่ีเลี้ยง : คําตอบของการปฏิรูปการเรียนรู+ภาคปฏิบัติวิชา 
การบริหารการพยาบาล”  วารสารการศึกษาพยาบาล.  12 (2) หน+า 12-21. 

สมจิต หนุเจริญกุล.  (2544)  การพยาบาลศาสตร�ของการปฏิบัติ.  กรุงเทพมหานคร : วี เจ พริ้นต้ิง. 
สมใจ วินิจกุล.  (2552)  “ความสัมพันธ�ระหวLางความสามารถในการเรียนรู+ความพึงพอใจกับความสุข 

ในการเรียนรู+รายวิชาการ พยาบาลอนามัยชุมชน ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล 
เก้ือการุณย�”  วารสารเก้ือการุณย�.  16 (1) หน+า 30-42. 
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สมบัติ  สกุลพรรณ�,  อัศวินี  นามะกันคํา  และสถิตย� วงศ�สุรประกิต.  (2548)  “ผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนความพร+อมและความพึงพอใจในการเรียนรู+ด+วยตนเองของนักศึกษาพยาบาลท่ีได+รับ 
การสLงเสริมการเรียนรู+ด+วยตนเอง”  พยาบาลสาร.  32 (4) หน+า 36-52. 

สมศรี  ทาทาน  และอัมพร  ยานะ.  (2552)  รายงานวิจัยเรื่อง ป=จจัยท่ีมีผลต�อทักษะปฏิบัติ 
การพยาบาลและทัศนคติต�อวิชาชีพตามการรับรู;ของนักศึกษาพยาบาลท่ีข้ึนฝTกภาคปฏิบัติ 
ครั้งแรก วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยา.  พะเยา : วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี. 

สิระยา  สัมมาวาจ.  (2544)  “หลักการและเทคนิคการสอนในหอผู+ปnวย”  วารสารการศึกษา 
พยาบาล.  12 (1) หน+า 29-37.  

________.  (2543)  “แนวคิดของการผสมผสานวิธีการจัดการเรียนการสอนหลายรูปแบบเพ่ือ 
 ประยุกต�ใช+ในการศึกษาพยาบาล”  รามาธิบดีพยาบาลสาร.  6 (2) หน+า 162-172. 
สาลิกา  แซLอ้ึง, ปณตพร  ชนะกุล และวัชรีย� พรรักษาดี.  (2552)  “บทบาทอาจารย�สอนภาคปฏิบัติท่ี 

เปoนจริงและท่ีคาดหวังตามการรับรู+ของนักศึกษา คณะพยาบาลศาสตร�  วิทยาลัย 
เซนต�เทเรซาอินติ”  การพยาบาลและการศึกษา.  2 (1) หน+า 20-32. 

สุขฤกษ�  ดีโนนโพธิ์.  (2554)  “ป$จจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตLอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา 
วิทยาศาสตร�ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป3ท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30”  Veridian E-Journal, Silpakorn University.     
4 (3) หน+า 1-13. 

สุชีวา  วิชัยกุล  (2542).  ผลการใช;ระบบอาจารย�พ่ีเล้ียงต�อความสามารถในการแก;ป=ญหาทางคลินิก 
ของนักศึกษาพยาบาล.  วิทยานิพนธ� พย.ม.  (สาขาวิชาการพยาบาลศึกษา) 
กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย.  

สุภาพ  อารีเอ้ือ และสิระยา  สัมมาวาจ.  (2542)  “คุณลักษณะท่ีมีประสิทธิภาพของครูคลินิกจาก 
การรับรู+ของนักศึกษาพยาบาล”  วารสารพยาบาล.  48 (1) หน+า 49-57.  

สุวิมล  พรานบุญ และวารินทร� บินโฮเซ็น.  (2547)  รายงานวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน 
การสอนภาคปฏิบัติโดยใช;ระบบพยาบาลพ่ีเล้ียงของคณะพยาบาลศาสตร�  
มหาวิทยาลัยรังสิต.  ปทุมธานี : สถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยรังสิต. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหLงชาติ.  (2540)  โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
: ทฤษฎีการเรียนรู;อย�างมีความสุข ต;นแบบการเรียนรู;ทางด;านหลักทฤษฎีและแนวทาง 
ปฏิบัติ.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ�ไอเดียสแควร�. 

________.  (2542)  พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542.  กรุงเทพมหานคร :  
พริกหวานกราฟฟAค. 



90 

 

บรรณานุกรม (ต�อ) 
 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหLงชาติ.  (2543)  การปฏิรูปการเรียนรู; ผู;เรียนสําคัญท่ีสุด.  

กรุงเทพมหานคร : พิมพ�ดี. 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา.  (2547)  พระราชบัญญัติการศึกษา 

แห�งชาติ พ.ศ. 2542 แก;ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545.   กรุงเทพมหานคร :  
พริกหวานกราฟฟAค.  

อัจฉรา  บุญหนุน  และสุกัญญา ประจุศิลป.  (2546)  “ผลของการฝeกอบรมการเตรียมความพร+อม 
พยาบาลพ่ีเลี้ยงตLอความพร+อมในการปฏิบัติบทบาทพยาบาลพ่ีเลี้ยงโรงพยาบาลบ+านหม่ี”  
(มกราคม – เมษายน)  วารสารพยาบาลศาสตร� จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย.  15 (1)  

อมรรัตน�  ศรีคําสุขไซโตะ, วิภาพร  วรหาญ และวิพร เสนารักษ�.  (2554)  “ความสุขของนักศึกษา 
พยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแกLน”  วารสารพยาบาลศาสตร�

 และสุขภาพ.  34 (2) หน+า 70-79. 
อรพรรณ  ลือบุญธวัชชัย.  (2543)  การคิดอย�างมีวิจารณญาณ : การเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร�.   

กรุงเทพมหานคร : ธนาเพรสแอนด�กราฟฟAค. 
อธิพงษ�  เพชรสุทธิ์.  (2554)  “ความพึงพอใจตLอการเรียนวิชาการวิเคราะห�เชิงปริมาณของนักศึกษา 

ในระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยปทุมธานี”  วารสารวิชาการ 
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม.  1 (2) หน+า 56-68. 

อําไพ  จารุวัชรพาณิชกุล และพิกุล  บุญชLวง.  (2551)  “ผลของการพัฒนาทักษะทางการพยาบาลตLอ 
การรับรู+สมรรถนะแหLงตนในการฝeกปฏิบัติการพยาบาลพ้ืนฐาน”  พยาบาลสาร.  35 (2)  
หน+า 10-8. 

Blackman, I., Hall, M. and Darmawan, IN. (2007)  “Undergraduate nurse variables that 
 predict  academic achievement and clinical competence in nursing”  

Int Educ J.  8 (2)  page 222-36. 
Berg, CL. and Lindseth, G. (2004)  “Students’ perspectives of effective and ineffective  

nursing instructors” J Nurs Educ.  43 (12) page 565-8. 
Cheraghi, MA., Salasli, M. and Ahmadi F.  (2007)  “Factors influencing the clinical   

preparation of BS nursing student interns in Iran”  Int J Nurs Pract.   
14 (1) page 26-33. 

Dunn, SV. and Hansford, B.  (1996)  “Undergraduate nursing students perceptions  
of their clinical learning environment”  J Adv Nurs.  25 (6) page 1299-06. 
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M.A. (Master of Art in Sociology) Texas Women’s  
University, USA. 
พย.ด. มหาวิทยาลัยเชียงใหม� 

สถานท่ีติดต�อ  กลุ�มวิชาการพยาบาลแม�และเด็ก คณะพยาบาลศาสตร� 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โทรศัพท� 0-2312-6300 ต�อ 1235 

ผู�วิจัย 
ช่ือ-นามสกุล  ผู�ช�วยศาตราจารย� ดร.รัชนี นามจันทรา  
ประวัติการศึกษา  ประกาศนียบัตรการผดุงครรภ� มหาวิทยาลัยมหิดล 

วท.บ. (พยาบาลศาสตร�) มหาวิทยาลัยมหิดล 
วท.ม. (Acute Care Nursing) มหาวิทยาลัยมหิดล 
วท.ม. (สรีรวิทยา) จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย 
พยาบาลศาสตรดุษฎีบัณฑิต  มหาวิทยาลัยมหิดล  

สถานท่ีติดต�อ  กลุ�มวิชาการพยาบาลผู�ใหญ�และผู�สูงอายุ คณะพยาบาลศาสตร� 
มหาวิทยาลัยรังสิต โทรศัพท� 0-2997-2200                         

ผู�วิจัย 
ช่ือ-นามสกุล  รองศาสตราจารย� พรศิริ พันธสี 
ประวัติการศึกษา อนุมัติบัตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติท่ัวไป  

(การรักษาโรคเบื้องต�น) ภาควิชาพยาบาล คณะแพทย�ศาสตร� 
โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
พย.บ. (พยาบาลและผดุงครรภ�) วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
นบ. (นิติศาสตรบัณฑิต)  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
วท.ม. (วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต) โภชนศาสตร� คณะแพทย�ศาสตร� 
โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
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สถานท่ีติดต�อ  กลุ�มวิชาการพยาบาลผู�ใหญ�และสูงอายุ คณะพยาบาลศาสตร�  
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โทรศัพท� 0-2312-6300 ต�อ 1233 

ผู�วิจัย 
ช่ือ-นามสกุล  นางสาวอิสรีย� เหลืองวิลัย 
ประวัติการศึกษา อบรมการพยาบาลผู�ใหญ�เฉพาะทางข้ันสูง มหาวิทยาลัยบูรพา 

พย.บ. (การพยาบาลและการผดุงครรภ�)  
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญบริหารธุรกิจ 

  สบ. (การบริหารสาธารณสุข) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
พย.ม. (การบริหารการพยาบาล) จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย 

สถานท่ีติดต�อ  กลุ�มวิชาการพยาบาลผู�ใหญ�และสูงอายุ คณะพยาบาลศาสตร� 
   มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โทรศัพท� 0-2312-6300 ต�อ 1233  
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ภาคผนวก ข  
คําช้ีแจงและพิทักษ-สิทธิ์ของผู�เข�าร�วมการวิจัย 

 
คําช้ีแจงการพิทักษ-สิทธิผู�เข�าร�วมวิจัย/กลุ�มตัวอย�าง ในการวิจัยเชิงปริมาณ 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 

ดิฉัน ผู�ช�วยศาสตราจารย� ดร.กนกพร  นทีธนสมบัติ อาจารย�ประจําคณะพยาบาลศาสตร� 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ กําลังศึกษา เรื่อง การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและ
แนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ ศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
และศึกษาปbญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับการจัด
การศึกษาภาคปฏิบัติ ของคณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ หากท�านเข�า
ร�วมการศึกษาในครั้งนี้ ดิฉันจะขออนุญาตสอบถามความคิดเห็นของท�านต�อคุณลักษณะและคุณภาพ
การสอนของพยาบาลพ่ีเลี้ยง โดยการทําแบบสอบถาม ซ่ึงใช�เวลาประมาณ 10 นาที ดิฉันยินดีท่ีจะ
ตอบคําถามหรือข�อสงสัยใด ๆ ของท�านท่ีเก่ียวกับการศึกษาครั้งนี้ ก�อนการตัดสินใจเข�าร�วมการศึกษา   
   ท�านมีสิทธิท่ีจะตอบรับหรือปฏิเสธการเปeนผู�เข�าร�วมการศึกษาครั้งนี้ได�ตามความสมัครใจ 
หากท�านตอบรับแล�วท�านจะปฏิเสธภายหลังก็ได�  โดยท่ีท�านจะไม�ได�รับผลกระทบใด ๆ  ท้ังนี้ข�อมูลท่ี
ได�จากท�านจะเก็บรักษาเปeนความลับและนําเสนอในภาพรวม 
 

ขอขอบคุณในความร�วมมือ 
 

ลงชื่อ.......................................................ผู�วิจัย 
(ผู�ช�วยศาสตราจารย� ดร.กนกพร  นทีธนสมบัติ) 
วันท่ี............ เดือน .......................... พ.ศ. ......... 
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คําช้ีแจงการพิทักษ-สิทธิผู�เข�าร�วมวิจัย/กลุ�มตัวอย�าง ในการวิจัยเชิงคุณภาพ  
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 
ดิฉัน ผู�ช�วยศาสตราจารย� ดร.กนกพร  นทีธนสมบัติ อาจารย�ประจําคณะพยาบาลศาสตร� 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ กําลังศึกษา เรื่อง การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและ
แนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ ศึกษาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
และศึกษาปbญหา ความต�องการ และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสําหรับการจัด
การศึกษาภาคปฏิบัติ ของคณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ หากท�านเข�า
ร�วมการศึกษาในครั้งนี้ ดิฉันจะขออนุญาตนัดหมายท�าน เพ่ือสัมภาษณ�ความคิดเห็นของท�าน หรือ
สนทนากลุ�มย�อยเก่ียวกับปbญหา ความต�องการ และแนวทางการแก�ปbญหาและพัฒนาระบบพยาบาลพ่ี
เลี้ยง ซ่ึงใช�เวลาประมาณ 40 นาที ดิฉันยินดีท่ีจะตอบคําถามหรือข�อสงสัยใด ๆ ของท�านท่ีเก่ียวกับ
การศึกษาครั้งนี้ ก�อนการตัดสินใจเข�าร�วมการศึกษา 

ท�านมีสิทธิท่ีจะตอบรับหรือปฏิเสธการเปeนผู�เข�าร�วมการศึกษาครั้งนี้ได�ตามความสมัครใจ 
หากท�านตอบรับแล�วท�านจะปฏิเสธภายหลังก็ได�  โดยท่ีท�านจะไม�ได�รับผลกระทบใด ๆ ท้ังนี้ข�อมูลท่ีได�
จากท�านจะเก็บรักษาเปeนความลับและนําเสนอในภาพรวม 
 

ขอขอบคุณในความร�วมมือ 
 

ลงชื่อ........................................................ผู�วิจัย 
(ผู�ช�วยศาสตราจารย� ดร.กนกพร  นทีธนสมบัติ) 

วันท่ี.......... เดือน .............................. พ.ศ. ............. 
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หนังสือแสดงความยินยอมการเข�าร�วมในโครงการวิจัย  
(INFORMED CONSENT FORM) 

  
ข�าพเจ�า นาย/นางสาว ........................ ให�ความยินยอมในการเข�าร�วมการวิจัย เรื่อง การสอน

ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร� 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ซ่ึงผู�วิจัย ได�แก� ผู�ช�วยศาสตราจารย� ดร.กนกพร  นทีธนสมบัติ 
และรองศาสตราจารย�พรศิริ พันธสี ได�อธิบายต�อข�าพเจ�าเก่ียวกับการวิจัยครั้งนี้แล�ว (ตามรายละเอียด
ท่ีแนบมากับหนังสือยินยอมนี้) ผู�วิจัยมีความยินดีท่ีจะให�คําตอบต�อคําถามประการใดท่ีข�าพเจ�าอาจจะ
มีได�ตลอดระยะเวลาการเข�าร�วมการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยรับรองว�าจะเก็บข�อมูลของข�าพเจ�าเปeนความลับ 
และจะเปhดเผยผลการวิจัยในภาพรวมเท�านั้น ท้ังนี้ผู�วิจัยจะปฏิบัติในสิ่งท่ีไม�ก�อให�เกิดอันตรายต�อ
ร�างกายหรือจิตใจ รวมท้ังไม�ทําให�เสื่อมเสียชื่อเสียงของข�าพเจ�าตลอดการวิจัยนี้  

ข�าพเจ�ายินยอมเข�าร�วมในการวิจัยครั้งนี้โดยความสมัครใจ และสามารถท่ีจะขอถอนตัวจาก
การวิจัยนี้เม่ือใดก็ได�โดยไม�มีผลกระทบในด�านลบใด ๆ ต�อข�าพเจ�า ในกรณีท่ีเกิดข�อข�องใจหรือปbญหา
ท่ีข�าพเจ�าต�องการปรึกษากับผู�วิจัย ข�าพเจ�าสามารถติดต�อกับผู�วิจัย คือ ผู�ช�วยศาสตราจารย� ดร.กนกพร  
นทีธนสมบัติ ได�ท่ี คณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โทรศัพท�ท่ีทํางาน     
0-2312-6300 ต�อ 1235 โทรศัพท�เคลื่อนท่ี 081-619-8139 

โดยการลงนามนี้ ข�าพเจ�าไม�ได�สละสิทธิ์ใด ๆ ท่ีข�าพเจ�าพึงมีทางกฎหมาย 
 
ลายมือชื่อผู�เข�าร�วมวิจัย ................................................. วัน-เดือน-ปj .......................... 

        (.................................................) 
ลายมือชื่อผู�ให�ข�อมูลการวิจัย ............................................ วัน-เดือน-ปj ........................... 

                                      (ผู�ช�วยศาสตราจารย� ดร.กนกพร  นทีธนสมบัติ) 
       
       พยาน ............................................ วัน-เดือน-ปj ......................... 

   (.............................................) 
 
 
 
 
 
 



99 

 

ภาคผนวก ค 
เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บข�อมูล 

 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 

เรื่อง  การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียงและแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเล้ียง  
คณะพยาบาลศาสตร- มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย ประกอบด�วย 

1. แบบสอบถามคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง (สําหรับนักศึกษา) 
2. แบบสอบถามคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง (สําหรับอาจารย�) 
3. แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ�เชิงลึกรายบุคคล  
4. แนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ�ม  
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(ตัวอย�าง) 
แบบสอบถามคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
คณะพยาบาลศาสตร- มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

(สําหรับนักศึกษา) 
 
คําช้ีแจง :  แบบสอบถามนี้เปeนส�วนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง “การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ
เกียรติ" ซ่ึงผลของงานวิจัยนี้จะนําไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ให�มีประสิทธิภาพมากข้ึน ผู�วิจัยขอความร�วมมือจากนักศึกษาในการตอบแบบสอบถามให�ครบถ�วน
สมบูรณ�และตรงกับความเปeนจริงมากท่ีสุด ท้ังนี้ข�อมูลของท�านจะเก็บเปeนความลับและนําเสนอ
ผลการวิจัยในภาพรวมเท�านั้น 

     แบบสอบถามประกอบด�วย 2 ตอนดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม    

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นต�อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
               

        ขอขอบคุณทุกท�านท่ีให�ข�อมูล 
           คณะผู�วิจัย 
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ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง ให�ท�านทําเครื่องหมาย   √   ในช�อง             หน�าข�อความท่ีตรงกับท�าน 
 
1.   ปbจจุบันท�านเปeนนักศึกษาในชั้นปjใด 
          ชั้นปjท่ี   3    4 
 
2.   เพศ            ชาย    หญิง 
 
3.   ท�านเคยข้ึนฝoกปฏิบัติการการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงหรือไม� 
               เคย   ไม�เคย 
 
     ถ�าเคยท�านเคยฝoกปฏิบัติการการพยาบาลกับพยาบาลพ่ีเลี้ยงในรายวิชาใดบ�าง (เลือกได�หลายวิชา) 
  ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน (เลือกได�หลายข�อ) 
   
   
 
 
      
       วิชาอ่ืน ๆ (โปรดระบุวิชาและหอผู�ปqวย) 

 ................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................. 
................................................................................................................................. 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นต�อคุณลักษณะและคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
คําช้ีแจง กรุณาทําเครื่องหมาย √ ในช�องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 
2.1 ความคิดเห็นของนักศึกษาต�อคุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

รายการประเมิน 

ระดับคุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง น�อย 
น�อย
ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1. มีความรู�ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล      

2. มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพ      

3. มีความประพฤติเหมาะสมเปeนแบบอย�างท่ีดี      

      

      

      

13. มีความเชื่อม่ันในตนเอง      

14. ให�โอกาสนักศึกษาได�ตัดสินใจได�ด�วยตนเอง      

15. ในภาพรวมท�านมีความพึงพอใจต�อคุณลักษณะ 
     ของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

 
 

    

 
ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................................................ 
.......................................................................................................................................................... 
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2.2 ความคิดเห็นของนักศึกษาต�อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพการสอน 
ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง น�อย 
น�อย
ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

     1. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการปฐมนิเทศนักศึกษาใน
การข้ึนฝoกปฏิบัติการพยาบาลได�อย�างชัดเจน 

     

     2. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสามารถในการ
ถ�ายทอดความรู�และทักษะในการปฏิบัติการ
พยาบาลให�กับนักศึกษา 

     

     3. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสามารถในการจัด
ประสบการณ�การเรียนรู�ให�แก�นักศึกษา 

     

  
 

    

      

     8. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการส�งเสริมให�นักศึกษานํา
ความรู�ในทางทฤษฎีมาใช�ในการปฏิบัติการ
พยาบาล 

     

     9. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการวัดผลและประเมินผล
ได�สอดคล�องกับจุดประสงค�ของรายวิชา 

     

     10. นักศึกษาได�รับความรู� ประสบการณ�และ
เกิดทักษะจากการข้ึนฝoกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

     

 
ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
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(ตัวอย�าง) 
แบบสอบถามคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
คณะพยาบาลศาสตร- มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

(สําหรับอาจารย-) 
 
คําช้ีแจง : แบบสอบถามนี้เปeนส�วนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง “การสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
และแนวทางการพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยง คณะพยาบาลศาสตร� มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ
เกียรติ" ซ่ึงผลของงานวิจัยนี้จะนําไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ให�มีประสิทธิภาพมากข้ึน ผู�วิจัยขอความร�วมมือจากอาจารย�ในการตอบแบบสอบถามให�ครบถ�วน
สมบูรณ�และตรงกับความเปeนจริงมากท่ีสุด ท้ังนี้ข�อมูลของท�านจะเก็บเปeนความลับและนําเสนอ
ผลการวิจัยในภาพรวมเท�านั้น 

     แบบสอบถามประกอบด�วย 2 ตอนดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม    

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นต�อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
               

        ขอขอบคุณทุกท�านท่ีให�ข�อมูล 
           คณะผู�วิจัย 
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ตอนท่ี1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง   ให�ท�านทําเครื่องหมาย   √   ในช�อง             หน�าข�อความท่ีท�านเลือก  
 
1.   เพศ  ชาย  หญิง 
 
2. ท�านอยู� ในกลุ�มวิชาใด 
 การพยาบาลผู�ใหญ�และสูงอายุ       การพยาบาลแม�และเด็ก            การพยาบาล
ชุมชนและจิตเวช 
 
3. ประสบการณ�การสอนของท�าน 
    ตํ่ากว�า 1 ปj       1-2 ปj          3-5 ปj          6-10 ปj      มากกว�า 10 ปj 
 
4. ความเก่ียวข�องกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
 4.1         เคยเปeนประธานรายวิชาท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
 4.2     เคยเปeนกรรมการรายวิชาท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
 4.3           เคยประสานงานติดต�อกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
 4.4           ไม�เคยมีประสบการณ�ตามข�อ 4.1  4.2 และ 4.3   
 
5. ถ�าท�านมีความเก่ียวข�องตามข�อ 4.1 4.2 และ 4.3 ท�านเก่ียวข�องในรายวิชาใด (ตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 

5.1    ปฏิบัติการการพยาบาลพ้ืนฐาน  
 
 
 
 

   รายวิชาอ่ืน ๆ (โปรดระบุรายวิชาและหอผู�ปqวย) 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นต�อคุณลักษณะและคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 
คําช้ีแจง กรุณาทําเครื่องหมาย √ ในช�องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 
2.1 ความคิดเห็นของอาจารย-ต�อคุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

รายการประเมิน 

ระดับคุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น�อย 
น�อย
ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

   1. มีความรู�ความสามารถในการปฏิบัติการ
พยาบาล 

     

   2. มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพ      

   3. มีความประพฤติเหมาะสมเปeนแบบอย�างท่ีดี      

      

      

      

   13. มีความเชื่อม่ันในตนเอง      

   14. ให�โอกาสนักศึกษาได�ตัดสินใจได�ด�วยตนเอง      

   15. ในภาพรวมท�านมีความพึงพอใจต�อ
คุณลักษณะของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

     

 
ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
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2.2 ความคิดเห็นของอาจารย-ต�อคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพการสอน 
ภาคปฏิบัติของพยาบาลพ่ีเล้ียง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น�อย 
น�อย
ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

     1. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการปฐมนิเทศนักศึกษาใน
การข้ึนฝoกปฏิบัติการพยาบาลได�อย�างชัดเจน 

     

     2. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสามารถในการ
ถ�ายทอดความรู�และทักษะในการปฏิบัติการพยาบาล
ให�กับนักศึกษา 

     

     3. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความสามารถในการจัด
ประสบการณ�การเรียนรู�ให�แก�นักศึกษา 

     

      

      

     8. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการส�งเสริมให�นักศึกษานํา
ความรู�ในทางทฤษฎีมาใช�ในการปฏิบัติการพยาบาล 

     

     9. พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีการวัดผลและประเมินผลได�
สอดคล�องกับจุดประสงค�ของรายวิชา 

     

     10. นักศึกษาได�รับความรู� ประสบการณ�และเกิด
ทักษะจากการข้ึนฝoกปฏิบัติกับพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

     

 
ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ-เชิงลึกรายบุคคล  
 
1. ปbญหาของพยาบาลพ่ีเลี้ยงในการสอนภาคปฏิบัติแก�นักศึกษามีอะไรบ�าง 

1.1 มีปbญหาด�านนักศึกษาหรือไม� อย�างไร 
1.2 พยาบาลพ่ีเลี้ยง (ท�าน) มีปbญหาความพร�อมในการเปeนผู�สอนภาคปฏิบัติหรือไม� อย�างไร 

(ความเข�าใจบทบาทหน�าท่ีของพยาบาลพ่ีเลี้ยง ความพร�อมด�านความรู� ทักษะการสอน การวางแผน
การพยาบาล การประเมินผล ความพร�อมด�านเวลา และ/หรืออ่ืน ๆ) 

1.3 พยาบาลพ่ีเลี้ยง (ท�าน) มีปbญหาเก่ียวกับการได�รับการช�วยเหลือ / สนับสนุน / ส�งเสริม
การแสดงบทบาทการเปeนผู�สอนภาคปฏิบัติหรือไม� อย�างไร  

1.4 พยาบาลพ่ีเลี้ยง (ท�าน) มีปbญหาด�านการสอนภาคปฏิบัติแก�นักศึกษาหรือไม� อย�างไร 
1.5 พยาบาลพ่ีเลี้ยง (ท�าน) มีปbญหาด�านอ่ืน ๆ หรือไม� อย�างไร 

2. พยาบาลพ่ีเลี้ยง (ท�าน) มีความต�องการการช�วยเหลือ / สนับสนุน / ส�งเสริมการแสดงบทบาทการเปeน
ผู�สอนภาคปฏิบัติแก�นักศึกษา อะไรบ�าง  

3. คณะพยาบาลศาสตร�  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ควรพัฒนาระบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงใน
การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติอย�างไร เพ่ือให�มีประสิทธิภาพ และแก�ปbญหาหรือตอบสนอง
ความต�องการต�าง ๆ ดังกล�าว 
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แนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ�ม 
 

1. นักศึกษามีความคิดเห็นอย�างไรกับการจัดการเรียนการสอนของคณะฯ ท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยง
ร�วมสอนภาคปฏิบัติ 

2. การฝoกปฏิบัติในคลินิกท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงเปeนผู�สอนมีปbญหาอะไรหรือไม� ปbญหาเปeนอย�างไร 
ควรแก�ไขอย�างไร 

3. นักศึกษาต�องการให�การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติของคณะฯ ท่ีมีพยาบาลพ่ีเลี้ยงร�วม
สอน เปeนอย�างไร 
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