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บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

ในการศึกษาเรื่อง “การปรับตัวของสตรีตอความรุนแรงในครอบครัวตอสตรี ชุมชนแออัด 
เขตกรุงเทพมหานคร” ผูศึกษาไดคนควาจากเอกสาร ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ซ่ึงแบงเปน
สัดสวนตาง ๆ ดังนี้ 

2.1  แนวคดิเกีย่วกับความรุนแรงในครอบครัว 
2.2  แนวคิดสงเสรมิการอยูรวมกันในพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง

ในครอบครัว พ.ศ. 2550 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับคานิยมตอบทบาทชายหญิงในครอบครัว 
2.4  แนวคิดเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม 
2.5  แนวคิดเกี่ยวกับการปรับตัว 
2.6  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.7  กรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษา 

 
2.1  แนวคิดเก่ียวกับความรนุแรงในครอบครัว 

 
เมื่อกลาวถึงความรุนแรงในครอบครัว  บุคคล  และสมาชิกในครอบครัวสวนมาก              

ไมตองการใหเกิดปญหาในครอบครัวขึ้น โดยเฉพาะในครอบครัวที่ตนเองเปนสมาชิก ปญหา   
ความรุนแรงเกิดมาจากความขัดแยงซึ่งกันและกันภายในครอบครัว โดยที่ไมไดรับการแกไข    
สงผลเกิดการแตกแยกและเสื่อมสะลายของครอบครัว ดังนั้นบุคคลและสมาชิกในครอบครัว         
จึงจําเปนตองหาวิธีการแกไขปญหาความรุนแรงที่เกิดขึ้นภายในครอบครัวโดยเฉพาะปญหา     
ความรุนแรงในครอบครัวนั้น จําเปนตองไดรับการสนับสนุนทางสังคม เครือญาติ เพื่อน ชุมชน 
สังคม หนวยงาน องคกร ภาครัฐ เอกชน เขามามีสวนในการสนับสนุนสงเสริมการแกไขปญหา
ความรุนแรงในครอบครัว เพื่อสรางความสุขภายในครอบครัวตอไป 
 
2.1.1  ความหมายความรุนแรงในครอบครวัตอสตรี 

นักวิชาการตางประเทศและองคกรระหวางประเทศใหความหมายของความรุนแรงใน
ครอบครัวตอสตรีดังนี้ 
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วอกเกอร แอล.ดี (1987 : 31 อางถึงใน ลักษณนารา จรัณยานนท. 2549 : 11) ใหความหมาย
วา ความรุนแรงในครอบครัวตอสตรี คือ การที่ภรรยาถูกสามีทํารายครั้งแลวคร้ังเลาทั้งทางรางกาย
และจิตใจ โดยสามีมุงที่จะควบคุมภรรยาใหทําหรือไมใหทําการบางอยาง โดยมิไดคํานึงถึงสิทธิ
สวนตัวของภรรยา 

ดัสตัน ดี.จี (1988 : 33 อางถึงใน ลักษณนารา จรัณยานนท. 2549 : 11) ใหความหมายวา 
ความรุนแรงในครอบครัวตอสตรี คือ การทุบตีทํารายรางกายภรรยาหรือผูหญิงในบาน รวมถึง    
การใชคําพูดในลักษณะสอเสียด ถากถาง เพื่อกอใหเกิดการกระทบกระเทือนจิตใจ การขมขูทําราย
ลูก ๆ และสัตวเล้ียงรวมถึงการทําลายทรัพยสมบัติตาง ๆ ภายในบาน 

การประชุมกลุมทวีปยุโรป (Heise  et al. 1994 : 47 อางถึงใน สุภา หมื่นแกวน. 2546 : 13) 
ใหความหมายของความรุนแรงตอสตรี  คือ การแสดพฤติกรรมของผูชาย โดยการทรมานทางดาน
รางกาย จิตใจ และทางเพศ ทั้งโดยทางตรงหรือทางออม ดวยการหลอกลวง  การชักชวนไปในทาง 
ที่ผิด การบังคับขูเข็ญหรือดวยวิธีการอื่น ๆ กับกลุมผูหญิง ทําใหผูหญิงรูสึกอับอาย สูญเสียเกียรติยศ
ชื่อเสียงและทําใหความสามารถดานรางกายและจิตใจของผูหญิงลดต่ําลง 

วาลเลซ (Wallace. 1996 : 3 อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2550 : 11) กลาววา           
ความรุนแรงในครอบครัวตอสตรี หมายถึง การกระทํา หรือการละเลยที่ทําโดยบุคคลที่อยูกิน
ดวยกันหรือแตงงาน ที่ทําใหสมาชิกในครอบครัวไดรับบาดเจ็บทางรางกาย หรือจิตใจ จํากัดใน  
ดานสิทธิและอิสรภาพของสมาชิกในครอบครัว 

แฮมตัน  อาร  แอล (1996 : 1131 อางถึงใน ลักษณนารา จรัณยานนท. 2549 : 11) ไดให
ความหมายของความรุนแรงในครอบครัวตอสตรีวา หมายถึง รูปแบบแของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจาก
ผูชายท่ีกระทําตอรางกาย อารมณ จิตใจ และทางเพศ  เพื่อแสดงความมีอํานาจ เพื่อควบคุมผูหญิง
หรือภรรยาของตน 

องคการสหประชาชาติ (คณะกรรมการสงเสริมและประสานงานสตรีแหงชาติ สํานัก
นายกรัฐมนตรี. 2543 : 2  อางถึงใน บุญเสริม หุตะแพทย. 2545 : 12) ไดใหความหมายของ     
“ความรุนแรงตอสตรี” (Violence  Against  Women) ในปฏิญญาสากลวาดวยขจัดความรุนแรงตอ
สตรี หมายถึง การกระทําใด ๆ ที่เปนความรุนแรงตอสตรีทางเพศซึ่งเปนผลใหเกิดความทุกขทรมาน
แกสตรี รวมทั้งการขูเข็ญ คุกคามกีดกันเสรีภาพและสิทธิทั้งในที่สาธารณะและในชีวิตสวนตัว   

สําหรับการใหคํานิยามความรุนแรงในครอบครัวตอสตรีในประเทศไทย ไดมีการให       
คํานิยามดังนี้   

พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550  มาตรา 3  ใน
พระราชบัญญัตินี้ ระบุไววา “ความรุนแรงในครอบครัว” หมายความวาการกระทําใด ๆ โดย         
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มุงประสงคใหเกิดอันตรายแกรางกาย  จิตใจ หรือสุขภาพ กระทําโดยเจตนาในลักษณะที่นาจะ
กอใหเกิดอันตรายแกรางกาย จิตใจ หรือสุขภาพของบุคคลในครอบครัว หรือบังคับหรือใชอํานาจ
ครอบงําผิดคลองธรรมใหบุคคลในครอบครัวตองกระทํา ไมกระทํา หรือยอมรับการกระทํา      
อยางหนึ่งอยางใดโดยมิชอบแตไมรวมถึงการกระทําโดยประมาท 

สาหรี  จิตตินันทน (อางถึงใน ลักษณนารา จรัณยานนท. 2549 : 10) ใหประเภทและ
ความหมายของความรุนแรงในครอบครัววา  
 1.  การกระทําที่รุนแรงตอคูครอง โดยเฉพาะฝายหญิงที่ถูกฝายชาย ตบ ตี เตะ ตอย ฯลฯ  
กระทํารายรางกายรุนแรงพบไดมาก และมแีนวโนมจะมากขึ้น เมื่อการครองชีพยากลําบากขึ้น 

2.  การทํารายรางกาย จิตใจ รวมถึงการลวงเกินทางเพศตอเด็กและการทอดทิ้งเด็กมี   
จํานวนมาก แตตัวเลขนั้นไมทราบเพราะมักไมเปดเผยหรือใหประวัติบิดเบือนและประชาชนก็มัก 
คิดวาเปนเรื่องภายในครอบครัว จึงไมสนใจเด็กที่ตกเปนเหยื่อ 
 3.  การทอดทิ้งละเลยคนชรา และมีแนวโนมจะมากขึ้น เพราะมีคนอายุยืนขึ้น ในขณะทั้ง
หญิงและชายตองออกทํางานนอกบานเพราะความจําเปนทางเศรษฐกิจจึงปลอยใหคนชราอยู      
ตามลําพัง 

ทิพาภรณ โพธิ์ถวิล  (อางถึงใน  ลักษณนารา จรัณยานนท. 2549 : 11) ใหความหมายวา
ความรุนแรงในครอบครัว หมายถึง กระกระทํารุนแรงทางเพศ รางกาย จิตใจ อารมณ โดยการใช 
วาจาหยาบคาย กาวราว ขมขู ใชกําลังใชอาวุธตอสมาชิกครอบครัว คูสมรส ภรรยาหรือสามี บุตร 
ผูสูงอายุ หรือบุคคลอื่นในครอบครัว 

จากนิยามขางตนสรุปไดวา ความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว หมายถึง พฤติกรรมที่
กอใหเกิดความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงเปนสตรีคูสมรส สงผลในทางลบตอรางกาย อารมณจิตใจ 
สังคม เศรษฐกิจ และทางเพศ 
 
2.1.2  สถานการณความรุนแรงในครอบครวัตอสตรี 

มูลนิธิเพื่อน (2556 : 4) โดยฝายเผยแพรรายงานความรุนแรงในครอบครัว จํานวน 518 ราย 
และแบงตามเหตุการณที่เกี่ยวของกับความรุนแรงในครอบครัวตอสตรี ดังนี้ 

1.  การฆาตัวตาย 
     1)  สามีฆาตัวตาย จํานวน 91 ราย สาเหตกุารฆาตัวตาย ไดแก ถูกภรรยาทอดทิ้ง เชน เมา

แลวทุบตีภรรยาจนภรรยาทนไมไดหนีไปหรือเลิกรา รวมถึงความเครียดจากการเปนโรคเรื้อรังหรือ
ถูกโรครุมเรา สวนใหญผูที่ฆาตัวตายดวยสาเหตุนี้เปนผูสูงอายุ หรือบางรายตองการไมเปนภาระ
ลูกหลาน รองลงมาคือปญหาเรื่องหนี้สิน กิจการขาดทุน  
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     2)  ภรรยาฆาตัวตายจํานวน 27 ราย สาเหตุของการฆาตัวตาย  เชน ระแวงสามีนอกใจ 
เครียดเพราะสามีหยาราง นอยใจลูกที่ทิ้งใหอยูบานคนเดียว ปญหาหนี้สิน เศรษฐกิจในบาน 
 2.  การฆากัน 

     1) สามีฆาภรรยาจํานวน 32 ราย ฆาภรรยาแลวฆาตัวตายจํานวน 46 จํานวน สาเหตุ  
สวนใหญมาจากเรื่องความหึงหวงระแวงวาจะมีคนอื่นหรือขอคืนดีกับภรรยาแตไมสําเร็จ   

     2)  ภรรยาฆาสามีจํานวน 25 ราย สาเหตุสวนใหญมาจากสามีหึงหวงแลวทําราทุบตี    
ขอคืนดีไมได ภรรยาทนไมไหวก็ใชความรุนแรงตอบโต ภรรยาจางวานผูอ่ืน สมคบกับผูชายที่มี
ความสัมพันธดวยฆาสามี แมฆาลูกจํานวน 5 ขาว แมฆาลูกและฆาตัวตายจํานวน 5 ราย ฆายก
ครอบครัวจํานวน 1 ราย   

3.  การทํารายกัน   
     1)  สามีทํารายภรรยาจํานวน 21 ราย สาเหตุสวนใหญมาจากเรื่องหึงหวง หรือสามีเมา

แลวมักทุบตี   
     2)  ภรรยาทํารายสามี 5 ขาว สามเหตุมาจากการหึงหวง มีปากเสียงกัน  
     3)  ลูก (พี่หรือนอง) ทํารายพอแมจํานวน 4 ราย 
4.  การละเมิดทางเพศในครอบครัว มีจํานวน 39 ราย กรณีขมขืนมากที่สุด 26 ราย รองลงมา

คือ อนาจารจํานวน 5 ราย  
5.  การฟองรองกัน มีจํานวน 9 ราย เปนการฟองรองเร่ืองมรดกทรัพยสิน 
6. ความรุนแรงในครอบครัวกรณีอ่ืน ๆ มีจํานวน 22 ราย เชน สามีจุดไฟเผาบานเพราะ

ภรรยาหนีเนื่องจากถูกสามีตบเมื่อไมยอมใหหลับนอน พออุมลูกปนปายโฆษณาเพราะภรรยาหนี 
เปนตน 
 จากนิยามขางตนสรุปไดวา สถานการณความรุนแรงในครอบครัวตอสตรี เปนความจริงที่
เกิดขึ้นปจจุบัน ซ่ึงสตรีถูกกระทําความรุนแรงโดยบุคคลที่รักใคร ใกลชิดสนิทสนมและผูที่ไววางใจ 
เปนผูกระทําความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว ดังนั้นสตรีในครอบครัวและสมาชิกในครอบครัว 
ตองหาแนวทางรวมมือกันในการปองกันและแกไขความรุนแรงตอสตรีในครอบครัวตอไป 
 
2.1.3  สาเหตุของความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว 

อรอนงค  อินทรจิตร และนริทร กรินชัย (อางถึงใน บุญเสริม หุตะแพทย. 2545 : 17- 18) 
ไดสรุปสาเหตุของปญหาความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว ไวดังนี้ 

1.  ขาดความพรอมในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล คือ การที่บุคคลหนึ่งไมไดรับการ
อบรมเลี้ยงดูดวยความรักความเขาใจ  ความเมตตา และความเอื้ออาทรตอกันในฐานะเปนสมาชิกใน
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ครอบครัว หรือการที่คนคนหนึ่งเติบขึ้นมาในครอบครัวที่มักแสดงพฤติกรรมที่รุนแรงตอกัน ทั้ง
ทางรางกาย วาจา และมีเจตคติในทางลบตอเพศตรงขามก็จัดเปนความรุนแรงที่ซอนเรน ทําให    
เกิดการดูดซับ เอาพฤติกรรม การกระทํา  การใชวาจา  และความคิดที่นําไปสูการเบียดเบียน และ
การเอาเปรียบทางเพศ  

2.  เจตคติ  คานิยม และความเชื่อที่ถูกถายทอดมาทางศิลปวัฒนธรรม วาผูชายมีอํานาจใน
การตอรอง ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ใหความสําคัญกับผูชายมากกวาผูหญิง ยอมยกใหผูชายเปน
ผูนําและผูสรางกฎระเบียบขอบังคับเพื่อใชควบคุมสังคม ผูชายเปนผูสรางผลผลิตทางเศรษฐกิจ 
ผูชายมีอํานาจในการตอรองมีสิทธิมากกวาผูหญิง และไดชื่อวาเปนเจาของ เปนผูครอบครองผูหญิง 
เปนตน 

3.  สังคมและสิ่งแวดลอมที่เอื้ออํานายใหเกิดความรุนแรง เชน การยอมรับวาการที่สามี
ภรรยาทะเลาะกันเปนเรื่องธรรมดา  คนอื่นไมควรเขาไปยุงเกี่ยว หรือการที่ส่ือตาง ๆ นําเสนอภาพ
และพฤติกรรมรุนแรงในรูปแบบตางจนกลายเปนเรื่องธรรมดา หรือเปนความเคยชินความรุนแรง
ในครอบครัวจึงถือเปนเรื่องปกติที่ปฏิบัติกันโดยทั่วไป  ดังนั้น เมื่อมีความรุนแรงเกิดขึ้นใน
ครอบครัว ชุมชน จึงไมยุงเกี่ยวดวย หรือดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง แตผูที่ถูกกระทํากลับตอง
เผชิญความอับอาย  ถูกเยาะเยยและไดรับความเสียหาย 

4. คนสวนใหญในสังคมยังไมเขาใจและไมตระหนักถึงสิทธิ สิทธิสตรีและสิทธิเด็ก    
ความไมเขาใจจึงทําใหไมสามารถปกปองสิทธิสวนบุคคลของตนไดและสามารถปกปองคุมครอง
สิทธิบุคคลผูดอยโอกาสไดเชนกัน ทําใหเกิดการละเมิดสิทธิสตรีและเด็กตลอดมา 

5.  กฎหมายและการบังคับทางสังคมไมเอื้ออํานวยในการลงโทษผูกระทําผิดทางเพศอยาง
รุนแรงและฉับพลัน เนื่องจากยังมีชองวางเกี่ยวกับระเบียบขอบังคับที่มีตอผูทํารายที่เปนคนใกลชิด 
ทําใหคิดวาปญหาความรุนแรงเปนเรื่องสวนบุคคล ไมใชปญหาของสังคมโดยสวนรวม เชน กรณี
ผูหญิงถูกสามีหรือคนรักทําราย ภรรยาที่ถูกสามีขมขืนเปนเรืองที่ผู อ่ืนไมควรยุงเกี่ยว ดังนั้น 
เหตุการณเชนนี้จึงเปนการสงเสริมใหความรุนแรงในครอบครัวดําเนินตอไป 

6.  ความเจ็บปวยทางจิตใจ อาการทางจิตและทางประสาทและตกเปนทาสของสุราหรือสาร
เสพติดอื่น ๆ กรณีดังกลาวเปนสาเหตุหนึ่งที่นําไปสูพฤติกรรมที่รุนแรงในครอบครัวและสังคมไทย 
โดยสวนรวม เชน การฆาหรือทํารายบุตรและภรรยาเปนประจําเมื่ออยูในอาการมึนเมาหรือยาบา
ออกฤทธิ์ หรือเกิดอาการประสาทหลอน บางกรณีฆาตัวตาย ฆาบุคคลอื่นตายดวยวิธีการตาง ๆ 

จากที่กลาวมาสรุปไดวา สาเหตุของปญหาความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว ดังนี้ การขาด
ความพรอมในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล  เจตคติ  คานิยม  และความเชื่อท่ีถูกถายทอดมาทาง
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม สังคม ส่ิงแวดลอมที่เอ้ืออํานายใหเกิดความรุนแรง กฎหมาย
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และการบังคับทางสังคมไมเอ้ืออํานวยในการลงโทษผูกระทําผิดทางเพศอยางรุนแรงและฉับพลัน 
ความเจ็บปวยทางจิตใจ  อาการทางจิตทางประสาท และตกเปนทาสของสุราหรือสารเสพติด  
  
2.1.4  ลักษณะของความรนุแรงในครอบครวั 

บุญเสริม หุตะแพทย (2545 : 9-10) ลักษณะและขอบขายของปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวที่หนวยงานและองคกรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวของกับปญหานี้ไดระบุไวมีดังนี้  

1.  การทํารายรางกาย (Physiological Assault) เปนการทํารายกันโดยการใชกําลัง เชน ตบ ตี 
เตะ  ตอย รวมทั้งการใชอาวุธจนไดรับบาดเจ็บ และการฆาตกรรม 

2.  การทํารายจิตใจ (Phychoiogical / Emotional / Verbal Abuse) เปนการทํารายโดยการใช
คําพูดหรือภาษาพูดที่หยาบคาย  ดูถูกเหยียดหยาม  ทําใหผูถูกกระทําขาดความเชื่อมั่นและนับถือใน
ตนเอง  การกระทําดังกลาวมีผลทางดานจิตใจ  และมีผลเสียตอการอบรมดูแลเด็กในครอบครวั 

3.  การใชความรุนแรงในดานสังคม (Social Abuse) หมายถึง การปลอยปละละเลยไมให
ความสําคัญหรือความสนใจ การขัดขวางความกาวหนา การจํากัดสิทธิทางสังคมที่พึงมี เชน        
การปฏิสัมพันธกับสมาชิกในครอบครัว  เพื่อนบาน  เพื่อนรวมงาน เปนตน ทั้งนี้รวมถึงการจํากัด
บริเวณดวย 

4. การใชความรุนแรงดานเศรษฐกิจ (Economical Abuse) เปนการควบคุมและยึดครอง
ทรัพยสินตาง ๆ ของครอบครัว รวมทั้งการจํากัดคาใชจาย   
  5.  การกระทําทารุณทางเพศ (Sexual Assauet) การกระทําทารุณทางเพศถือเปนการกระทํา
ที่ผิดกฎหมาย  เชน  การขมขืน หรือการกระทําอนาจารที่ทําใหเกิดความเสื่อมเสีย 
    กิตวิภา  สุวรรณรัตน (2545 : 46)  ไดแบงประเภทของการใชความรุนแรงตอสตรีใน
ครอบครัว  ไดแก 

1.  ความรุนแรงทางดานรางกาย หมายถึง การใชกําลังหรืออุปกรณใด ๆ เปนอาวุธมีผล    
ทําใหสตรีถูกทํารายไดรับบาดเจ็บ  การใชความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว เชน กรณีที่สามีกระทํา
รุนแรงตอตัวภรรยา  อันไดแก  การใชกําลังกระทําการทํารายรางกายตั้งแตระดับเล็ก ๆ นอย ๆ      
ไปจนถึงการใชกําลังขั้นรุนแรง  เชน การผลัก ตบ ตี ตอย ทุบ เตะ กระทืบ กระชาก  บีบคอ            
การลามโซ กักขัง ขวางปาสิ่งของใสจนถึงขั้นทํารายรางกายชนิดบาดเจ็บสาหัส ดวยอาวุธหรือ    
ของมีคมตาง ๆ นอกจากนี้ การสําสอนทางเพศซึ่งเปนเหตุใหภรรยาและบุตรติดเชื้อเอดสก็เปน    
การทํารายรางกายอยางหนึ่งในดานปญหาสุขภาพของสตรีและเด็กดวย  

2. ความรุนแรงทางดานจิตใจ หมายถึง การกระทําหรือการละเวนใด ๆ ก็ตามที่มีผลทําให
สตรีถูกกระทําใหไดรับความเสียใจหรือเสียสิทธิเสรีภาพ นอกจากนี้การทํารายดานจิตใจ ยังเปน 
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การที่สามีกระทําความรุนแรงตอตัวผูเปนภรรยาโดยการแสดงดวยวาจาหรือแสดงทาทีและ         
การกระทํา ไดแก การพูดจา ดูถูก การพูดประชดประชัน ดาวาดวยคําหยาบคาย ตะคอก ตวาด  
เปรียบเทียบเปนสัตว ประณามวาชั่วชา การพูดขมขู  การทําทาทีโกรธ การทําใหขายหนา การแสดง
ทาทีเฉยเมย การโดดเดี่ยวไมใหคบกับบุคคลอื่น หรือการมีภรรยาหลายคนในเวลาเดียวกัน          
การไมยอมรับผิดชอบเล้ียงดูบุตร การละเลยหนาที่ของสามีที่มีตอภรรยาก็เปนการทํารายทางดาน
จิตใจตอสตรีในครอบครัวอยางหนึ่งดวย 

3. ความรุนแรงทางดานเพศ หมายถึง การที่สามีกระทํารุนแรงตอตัวผูเปนภรรยา การ 
กระทําในลักษณะลวนลาม การละเมิดสิทธิทางเพศ ไดแก การใชกําลังบีบบังคับภรรยาใหภรรยา    
มีเพศสัมพันธในลักษณะที่ภรรยาไมชอบและไมตองการ  การบังคับใหภรรยาขายบริการทางเพศ
หรือมีเพศสัมพันธกับชายอื่น และการมีเพศสัมพันธกับภรรยาโดยไมคํานึงวาภรรยาจะมีความสุข
หรือไม 

ปญชลี โชติคุต (2541 : 7-9) รูปแบบพฤติกรรมการใชความรุนแรงอาจจัดตามระดับของ
ความรุนแรงไดเปน 3 ประเภท ไดแก การทํารายจิตใจ  การมุงจะทํารายรางกาย และการทําราย
รางกาย ดังนี้  

1.  การทํารายจิตใจ  เปนการใชคําพูดหรือสัญลักษณที่ทําใหคูสมรสเจ็บใจเสียใจ โดยมี
รูปแบบพฤติกรรมดังตอไปนี้ 
      1.1  การนิ่งเฉยทําหูทวนลม 
      1.2  การผลุนผลันออกจากหองหรือออกจากบาน 
      1.3  การรองไห 
      1.4  การใชเสียงเขาขม พูดหรือเถียงเสียงดัง 
      1.5  การพูดประชดประชัน ดูถูก การดาวาดวยถอยคําหยาบคาย 

2.  การมุงจะทํารายรางกาย เปนการใชคําพูดหรือสัญลักษณที่ทําใหคูสมรสหวาดกลัวหรือ
หวาดเกรงจะถูกทํารายรางกาย โดยมีรูปแบบพฤติกรรมดังตอไปนี้ 
      2.1  การพูดขูอาฆาต 
      2.2  การพูดขูจะตีหรือพูดขูจะขวางสิ่งของใสโดยไมมีส่ิงของอยูในมือ 
      2.3  การทุบทําลายขาวของ 

3.  การทํารายรางกาย เปนการใชรางกายหรือวัตถุทําใหคูสมรสเจ็บปวดหรือไดรับบาดเจ็บ
โดยมีรูปแบบพฤติกรรมดังตอไปนี้ 
      3.1  การขวางปาสิ่งของใส 
      3.2  การผลักหรือการฉุดกระชาก 
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      3.3  การตบ การตี 
      3.4  การเตะ การชก  
      3.5  การตีหรือการพยายามจะตีดวยวัตถุ 
      3.6  การขมขูดวยอาวุธ 
      3.7  การทํารายดวยอาวุธ  

จากที่กลาวมาสรุปไดวา ลักษณะของความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว หมายถึง            
การกระทําใด ๆ ที่สตรีในครอบครัวถูกกระทําโดยไมคํานึงถึงสิทธิสวนตัว  การลวงละเมิดสิทธิ
สวนบุคคลในรูปแบบของการถูกทําราย ในดานตาง ๆ ดังนี้ 

1.  ดานรางกาย เปนการทํารายโดยการใชกําลัง เชน ตบ ตี เตะ ตอย รวมถึงการใชอาวุธหรือ
ส่ิงใดสิ่งหนึ่งจนไดรับบาดเจ็บ หรือเสียชีวิต 

2.  ดานอารมณและจิตใจ โดยใชคําพูดที่หยาบคาย ดูถูกเหยียดหยาม ทําใหผูถูกกระทํา
ไดรับความอับอาย เสียหาย ขาดความเชื่อมั่นและนับถือตนเอง มีผลเสียทางดานจิตใจ 

3.  ดานสังคม เปนการปลอยปละละเลย ไมใหความสนใจ ไมใหความสําคัญ ขัดขวาง
ความกาวหนา จําจัดสิทธิที่พึงมีทางสังคม เชน การมีปฏิสัมพันธกับญาติพี่นอง หรือสมาชิกคนอื่น ๆ
ในครอบครัว การคบเพื่อน 

4.  ดานเศรษฐกิจ เปนการควบคุมและยึดทรัพยสินตาง ๆ การจํากัดคาใชจาย รวมทั้งการ  
ไมรับผิดชอบคาใชจายของครอบครัว 

5. ดานเพศ เปนการกระทําลวงเกินทางเพศในลักษณะการอนาจาร ขมขืนกระทําชําเรา 
บังคับใหมีเพศสัมพันธ โดยไมยินยอม รวมทั้งการบังคับใหขายบริการทางเพศ 
 
2.1.5  ปจจัยท่ีกอใหเกิดปญหาความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว 
  1.  ปจจัยทางดานบุคคล 

     1)  ผลจากการเลี้ยงดูโดยขาดความรัก  ความอบอุน และครอบครัวที่แสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงตอกัน 

     2)  ขาดความรู ความเขาใจในเรื่องสิทธิตางตาง ๆ เชน  สิทธิเด็ก  สิทธิสตรี   และสิทธิ
สวนบุคคล ความเจ็บปวยทางจิตใจ หรือมีอาการทางจิตใจและประสาท 

     3)  ขาดวุฒิภาวะทางรางกายและจิตใจในการเตรียมความพรอมเปนครอบครัว 
     4)  การหยารางทําใหเกิดปญหาพอเล้ียง แมเล้ียงกับลูกเลี้ยง 
     5)  ความหึงหวงระหวางสามีและภรรยา 
     6)  ชอบดื่มสุราและขาดสติ 
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2.  ปจจัยทางดานสังคมและวฒันธรรม 
     1)  ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อที่วา “ชายเปนชางเทาหนา” หรือ “หญิงเปนชางเทา

หลัง” และ “ลูกเปนสมบัติของพอแม” 
     2)  สังคมยอมรับวาความรุนแรงเปนเรื่องปกติของสังคม    
     3)  ความรุนแรงเปนเรื่องสวนบุคคลไมใชปญหาของสังคมหามบุคคลภายนอกเขาไป  

ยุงเกี่ยว 
3.  ปจจัยอ่ืน ๆ  
     1)  กฎหมายที่ไมเอื้ออํานวยตอการลงโทษผูกระทําผิด 
     2)  การนําเสนอภาพของสื่อตาง ๆ จนกลายเปนความเคยชิน 
     3)  ปญหาในดานเศรษฐกิจ ซ่ึงเปนผลจากการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจและสังคม

กอใหเกิดความเครียดตอสมาชิกในครอบครัว 
จากที่กลาวมาสรุปไดวา ปจจัยที่กอใหเกิดปญหาความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว ปจจัย

ทางดานบุคคล ดานสังคมและวัฒนธรรม  และปจจัยดานอื่น ๆ เชน กฎหมายที่ไมเอื้ออํานวย    
ความเคยชิน ความเครียดที่เกิดจากเศรษฐกิจในครอบครัว 
 
2.1.6  ผลกระทบของความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว 

คณะกรรมาธิการกิจการสตรีเยาวชนและผูสูงอายุ วุฒิสภา (2541 : 17-19 อางถึงใน สุวิมล 
แซอ้ึง. 2547 : 15-17) ผลกระทบของการใชความรุนแรงในครอบครัว มีไดทั้งตอเหยื่อท่ีถูกทําราย
โดยตรงตอบุคคล ครอบครัว และตอสังคมโดยรวมอธิบายได  ดังนี้  

1.  ตอบุคคล 
       1.1  ผลตอภรรยาที่ถูกสามีทําราย 

            1)  ผลทางรางกาย มีตั้งแตบาดเจ็บเล็กนอย จนถึงบาดเจ็บมากหรือเสียชีวิต จากการ
บาดเจ็บเล็กนอย เชน ฟกช้ํา บวม เจ็บ บาดเจ็บมาก เชน กระดูกหัก ที่พบบอย ดั้งจมูก กราม แขน 
อวัยวะภายในซ้ําหรือฉีกขาด บาดเจ็บสาหัสตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาล พบไดรอยละ 10 
และที่เสียชีวิตเปนขาวในหนังสือพิมพก็พบไดบอยขึ้น 

            2)  ผลตอจิตใจ มีตั้งแตอาการหวาดกลัว ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง เสียสุขภาพจิต 
อับอายไมกลาสูหนาเพื่อนบาน พยายามฆาตัวตายเพื่อหนีความทารุณซ้ําซาก บางรายมีอาการ
วิกลจริต 

     1.2  ผลตอสามีที่ถูกภรรยาทําราย 
            1)  ผลทางรางกาย สวนใหญบาดแผลที่เกิดจากอาวุธ เพราะสตรีไมสามารถสูผูชาย

ไดดวยพละกําลัง ฉะนั้น อาการที่พบจึงมักรุนแรง การทํารายสวนใหญเกิดจากการสะสมของ   
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ความโกรธ หรือความเครียดที่รุนแรงจนทนไมได การบาดเจ็บที่พบ ไดแก รองรอยการทิ่มแทง ฟน 
ยิง หรือตัดอวัยวะ อวัยวะที่ถูกตัดบอย คือ องคชาติ 

            2)  ผลตอจิตใจ ไดแก  ความเจ็บใจ  อาการหวาดผวา  ไมไววางใจ  โกรธแคน ขาด
ความเชื่อมั่นในตนเอง โดยเฉพาะรายที่ถูกตัดองคชาติ หลายรายหนีหนาไปจากสังคม เชน            
ไปบวช ฯลฯ 

2.  ผลตอครอบครัว 
         ครอบครัวที่มีพฤติกรรมรุนแรงในครอบครัวจะไมสามารถทําหนาที่ครอบครัวไดเพราะ
สัมพันธภาพระหวางสมาชิกในครอบครัวถูกทําลาย บุคคลที่เปนหัวหนาเปนหลักของครอบครัว คือ 
สามี ภรรยา หรือพอแม ไมสามารถทําหนาที่ของตนได ครอบครัวไมสงบสุข เหินหาง ขาดความรัก 
ความสามัคคีและความไววางใจซึ่งกันและกัน แตกราว ฯลฯ  ครอบครัวลักษณะนี้จะไมสามารถ
ดําเนินอยูอยางปกติในสังคมได ในที่สุดก็จะแตกสลายและแยกทางกันได 

3.  ผลตอสังคม 
       พฤติกรรมรุนแรงในครอบครัวมีผลตอทั้งความสันติสุขและเศรษฐกิจของสังคมทั้งยัง
เปนปญหาเรื้อรัง ถายทอดถึงคนรุนหลังไดอีก จึงเปนความสําคัญอยางยิ่งที่สังคมตองเขาใจปญหา
อยางชัดเจน ตระหนักถึงความรุนแรงและพรอมใจกันทุกฝายเพื่อดูแลปองกันมิใหปญหาเกิดมากขึ้น
ในอนาคต 

รณชัย คงสกนธ (2548 อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวัน. 2552 : 17-18) ไดอธิบายผลกระทบ
ของความรุนแรงที่เกิดขึ้นในครอบครัว ดังนี้  

1.  ผลกระทบตอผูถูกกระทํา 
     1)  ผูหญิงที่ถูกกระทํารุนแรงทางดานรางกายและทางเพศจนไดรับบาดเจ็บ บางราย

พิการหรือถึงแกชีวิต และผูหญิงที่ถูกลวงเกินทางเพศอาจตั้งครรภโดยไมพึงประสงค นําไปสูปญหา
การทําแทงหรือมีบุตรโดยไมพรอมกลายเปนปญหาสังคม ติดเอดสหรือเปนโรคจากการมี
เพศสัมพันธ 

     2)  ผูหญิงที่ถูกกระทําทารุณกรรมจะมีผลกระทบทางดานจิตใจ คือ สูญเสียความมั่นใจ 
อับอาย กลัวสังคมไมยอมรับ มีความกดดัน เครียด หวาดผวา คิดวาตนเองเปนฝายผิด ลงโทษตนเอง
และที่สําคัญคิดวาตนเองไดสูญเสียคุณคาความเปนมนุษย บางรายถึงกับมีอาการทางจิตใจ เสียสติ 
ถาถูกกระทําซ้ํา 

2.  ผลกระทบตอครอบครัว 
     1)  ครอบครัวไมสามารถทําหนาที่ครอบครัวได เพราะความสัมพันธระหวางสมาชิกใน

ครอบครัวถูกทําลาย ครอบครัวไมสงบสุข เกิดความหางเหิน ขาดความรักความเขาใจในครอบครัว 
กลายเปนครอบครัวแตกราว 
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     2)  การหยารางมีมากขึ้น สงผลกระทบถึงสถานภาพของลูก ไมมีคนดูแล ขาดความรัก 
ความอบอุน กลายเปนเด็กเก็บกด มีพฤติกรรมกาวราวและหนีออกไปจากบานเขากลุมเพื่อนติด
ยาเสพติด 

3.  ผลกระทบตอชุมชนและสังคม 
     1)  สังคมไทยกลายเปนสังคมไมปลอดภัย โดยเฉพาะเด็กและสตรี 
     2)  การทะเลาะเบาะแวง การดาทอทุบตีทํารายรางกายกันในครอบครัว สงผลใหเกิด

ความรําคาญกับเพื่อนบานและชุมชน ทําใหขาดความสันติสุข  
     3)  ครอบครัวบางครอบครัวเปนหนวยผลิตทางเศรษฐกิจโดยตรง ดังนั้น เมื่อเกิด      

ความรุนแรงขึ้น จึงสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอม  
     4)  ปญหาสังคมจะเพิ่มมากขึ้นเนื่องจากสถาบันครอบครัวไมสามารถรวมตัวเปนพลัง

กลุมหรอืชุมชนที่จะบําเพ็ญตนเปนประโยชนตอสังคมได 
     5) ปญหาความรุนแรงตอสตรีเปนอุปสรรคในการพัฒนาศักยภาพของสตรี พัฒนา  

ความเจริญกาวหนาในการประกอบอาชีพ และเปนการทําลายเสรีภาพขั้นพื้นฐานในการดํารงชีวิต
อยูในสังคมอยางเสมอภาคและสันติสุข  

จากที่กลาวมาสรุปไดวา ผลกระทบของความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว การศึกษาครั้งนี้
ไดแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ผลกระทบดานรางกาย ผลกระทบดานจิตใจ และผลกระทบดาน
สังคม ซ่ึงสงผลกระทบตอสตรีในครอบครัวไดรับบาดเจ็บ บางรายพิการหรือถึงแกชีวิต สูญเสีย
ความมั่นใจ อับอาย กลัวสังคมไมยอมรับ มีความกดดัน เครียด หวาดผวา คิดวาตนเองเปนฝายผิด 
ลงโทษตนเองและที่สําคัญคิดวาตนเองไดสูญเสียคุณคาความเปนมนุษย และใหเกิดความรําคาญกับ
เพื่อนบานและชุมชน ทําใหขาดความสันติสุขในการดํารงชีวิต 
 
2.1.7  วงจรของความรุนแรงในครอบครัว 
 การทํารายรางกายที่เกิดขึ้นจากการกระทําของสามีหรือคูรักมักจะเกิดขึ้นซ้ําแลวซ้ําอีก     
ทําใหผูถูกกระทําไดรับผลกระทบทางดานตาง ๆ รวมทั้งการสูญเสียความเชื่อมั่นในตัวเอง และ    
ไมสามารถที่จะชวยเหลือตนเองได  

Walker (อางถึงใน วิลาสินี พนานครทรัพย. 2545 : 16) ไดอธิบายถึงการเกิดขึ้นและดํารงอยู
ของความรุนแรงในครอบครัวตอสตรีซ่ึงประกอบดวย 3 ขั้นตอนดังนี้ คือ  

ขั้นตอนที่ 1  การกอใหเกิดความเครียด (Tension Building Phase) ในชวงนี้เปนชวงของ 
การเรียนรู การใชความรุนแรงตอผูหญิงที่ถูกคูรักกระทํารุนแรงจะเปนขั้นตอนในลักษณะการใช
อารมณของผูชาย  การเขาทํารายทางอารมณและวาจา  การใชคําสั่งและความพยายามในการกําหนด
ชีวิต โดยเมื่อไดรับการตอบสนองจากผูหญิงจะทําใหผูชายอารมณเย็นลงกลับสูความสงบไมถกเถยีง 
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และเก็บสิ่งที่ เขาไมพอใจเอาไว ผูหญิงอธิบายการกระทําเหลานี้ในลักษณะการเดินออกจาก      
ความรุนแรง อยางไรก็ตามไมวาผูหญิงจะทําอะไร ความตึงเครียดก็จะระเบิดออกมา ซ่ึงนําไปสู   
การทุบตีทํารายในขั้นตอนที่สอง 

ขั้นตอนที่ 2  การทํารายกัน (Acute Building Phase) ในขั้นตอนนี้ผูหญิงจะถูกทําราย และ
บางรายอาจถูกเก็บงําใหอยูภายในบาน ซ่ึงอาจนําไปสูความรุนแรงหากผูหญิงหลบหนีไดผูหญิงก็จะ
ไปหาที่พักอาศัยกับครอบครัว เพื่อน ความรูสึกของผูหญิงในขั้นนี้จะเต็มไปดวยความเกลียดชังสามี
ของตน ประณามและลงโทษตนเอง ซึมเศราและหมดหวัง แตความรูสึกเหลานั้นจะหายไปเมื่อเขาสู
ขั้นตอนที่ 3  

ขั้นตอนที่ 3  การสํานึกผิดและความรูสึกหลังการทําราย (The Batterer, Loving Contrition) 
ในขั้นนี้บุคลิกภาพของผูชายจะเปลี่ยนไปแตกตางจากขั้นกอน เขาจะรูสึกสํานึกผิดเขามางอและให
สัญญาตาง ๆ วาจะไมกระทํารุนแรงอีก เขาจะหาการสนับสนุนมาจากที่ตาง ๆ เชน เพื่อน ญาติพีน่อง
เขามาชวย หรือเขาอาจจะรองไหเพื่อแสดงใหผูหญิงเห็นวา เขาไมสามารถที่จะมีชีวิตอยูไดถาเขา
ปราศจากเธอ เขาจะพยายามแสดงใหเห็นวาสัมพันธทั้งหมดนําไปสูขั้นตอนที่เกิดการทํารายขึ้นได
อยางไร โดยพยายามทําใหผูหญิงรูสึกวาสิ่งที่เกิดขึ้นเปนเรื่องเลวรายอยูนอกเหนือการควบคุม
เกิดขึ้น เพราะเขาไมพรอม ขาดวุฒิภาวะ ในขณะที่ผูหญิงจะมองวาการใหอภัยของเธอจะเปนวิธีการ
ที่ทําใหผูชายสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมได สตรีพยายามบิดเบือนละเลยปญหาการถูกทุบตีนั้น     
มองวาเปนการลืมตัวช่ัวขณะของผูชาย ในขั้นนี้จึงเปนการพัฒนาไปสูการทํารายซ้ําแลวซํ้าเลา และ
ผูหญิงยังคงวนเวียนอยูในความสัมพันธรูปแบบนี้ตอไป  

จากที่กลาวมาขางตน อธิบายไดวาความรุนแรงในครอบครัวที่เกิดขึ้นซ้ําซากเปนผลมาจาก
การที่ผูหญิงเรียนรูวาไมสามารถชวยเหลือตนเองได เพราะซึมซับและเรียนรูจากประสบการณ    
การถูกกระทําซ้ําซากมาโดยตลอด แรงจูงใจของผูหญิงในการแกไขปญหาก็นอยลงยอมทนอยูใน
ภาวการณถูกกระทํา เพราะผูหญิงเชื่อวาไมมีอะไรที่ตนเองจะทําใหสถานการณความรุนแรง
เปล่ียนไป ความเชื่อมั่นในตนเองของผูหญิงก็หายไป 
 

2.2  แนวคิดสงเสริมการอยูรวมกันในครอบครัวในพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา 
ดวยความรุนแรงในครอบครวั พ.ศ. 2550 

  

พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มีผลบังคับ
ใชเมื่อประกาศราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 เปนปที่ 62 ในรัชกาลปจจุบัน 
ในมาตรา 3 ของพระราชบัญญัตินี้ ไดใหนิยามและกระบวนการดําเนินงานสําคัญเกี่ยวกับ         
ความรุนแรงในครอบครัวไว ดังนี้ 
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“ความรุนแรงในครอบครัว” วาการกระทําใด ๆ โดยมุงประสงคใหเกิดอันตรายแกรางกาย 
จิตใจ หรือสุขภาพ หรือกระทําโดยเจตนาในลักษณะที่นาจะกอใหเกิดอันตรายแกรางกาย จิตใจ 
หรือสุขภาพของบุคคลในครอบครัว หรือบังคับหรือใชอํานาจครอบงําผิดทํานองคลองธรรมให
บุคคลในครอบครัวตองกระทําการ ไมกระทําการ หรือยอมรับการกระทําอยางหนึ่งอยางใดโดย       
มิชอบแตไมรวมถึงการกระทําโดยประมาท  

“บุคคลในครอบครัว” หมายความวา คูสมรส คูสมรสเดิม ผูที่อยูกินหรือเคยอยูกินฉันสามี
ภริยาโดยมิไดจดทะเบียนสมรส บุตร บุตรบุญธรรม สมาชิกในครอบครัว รวมท้ังบุคคลใด ๆ ที่ตอง
พึ่งพาอาศัยและอยูในครัวเรือนเดียวกัน  

มาตรา 12 ในกรณีที่ศาลพิพากษาวา ผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวมีความผิดตาม
มาตรา 4 ศาลมีอํานาจกําหนดใหใชวิธีการฟนฟู บําบัดรักษา คุมความประพฤติผูกระทําความผิด   
ใหผูกระทําความผิดชดใชเงินชวยเหลือบรรเทาทุกข ทํางานบริการสาธารณะ ละเวนการกระทํา   
อันเปนเหตุใหเกิดการใชความรุนแรงในครอบครัว หรือทําทัณฑบนไว ตามวิธีการและระยะเวลา   
ที่ศาลกําหนดแทนการลงโทษผูกระทําความผิดก็ได  

ในกรณีที่มีการยอมความ การถอนคํารองทุกขหรือการถอนฟองในความผิดตามมาตรา 4 
ใหพนักงานสอบสวนหรือศาล แลวแตกรณี จัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงเบื้องตนกอนการ       
ยอมความการถอนคํารองทุกขหรือการถอนฟองนั้น และกําหนดใหนําวิธีการตามวรรคหนึ่งเปน
เงื่อนไขในการปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงดังกลาวโดยอนุโลม โดยอาจรับฟงความคิดเห็นของ
ผูเสียหายหรือบุคคลในครอบครัวประกอบดวยก็ได หากไดปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงและเงื่อนไข
ดังกลาวครบถวนแลวจึงใหมีการยอมความ การถอนคํารองทุกข หรือการถอนฟองในความผิดตาม
มาตรา 4 ได หากผูตองหาหรือจําเลยฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามเงื่อนไขดังกลาวใหพนักงานสอบสวน
หรือศาลมีอํานาจยกคดีขึ้นดําเนินการตอไป 

หลักเกณฑและวิธีดําเนินการตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหเปนไปตามระเบียบที่อธิบดี  
ผูพิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัวกลางประกาศกําหนดในราชกิจจานุเบกษา หรือรัฐมนตรี
ประกาศกําหนด แลวแตกรณี   

มาตรา 15 ไมวาการพิจารณาคดีการกระทําความรุนแรงในครอบครัวจะไดดําเนินไปแลว
เพียงใด ใหศาลพยายามเปรียบเทียบใหคูความไดยอมความกัน โดยมุงถึงความสงบสุขและการอยู
รวมกันในครอบครัวเปนสําคัญ ทั้งนี้ ใหคํานึงถึงหลักการดังตอไปนี้ ประกอบดวย 
  1)  การคุมครองสิทธิของผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
  2)  การสงวนและคุมครองสถานภาพของการสมรสในฐานะที่เปนศูนยรวมของชายและ
หญิงที่สมัครใจเขามาอยูกินฉันสามีภริยา หากไมอาจรักษาสถานภาพของการสมรสได ก็ใหการหยา
เปนไปดวยความเปนธรรมและเสียหายนอยที่สุด โดยคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของบุตรเปน
สําคัญ 
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  3) การคุมครองและชวยเหลือครอบครัว โดยเฉพาะอยางยิ่งในขณะที่ครอบครัวนั้นตอง
รับผิดชอบในการดูแลใหการศึกษาแกสมาชิกที่เปนผูเยาว 
  4) มาตรการตาง ๆ เพื่อชวยเหลือสามีภริยาและบุคคลในครอบครัวใหปรองดองกันและ
ปรับปรุงความสัมพันธระหวางกันเองและกับบุตร  

กลาวโดยสรุป  การประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ สืบเนื่องจากปญหาการแกไขการใช
ความรุนแรงในครอบครัวมีความละเอียดออนซับซอนเกี่ยวพันกับบุคคลใกลชิด มีลักษณะพิเศษ
แตกตางจากการทํารายรางกายระหวางบุคคลโดยทั่วไป  โดยมีแนวคิดใหผูกระทําความผิดมีโอกาส
กลับตัวและยับยั้งการกระทําผิดซํ้า รวมทั้งสามารถรักษาความสัมพันธอันดีในครอบครัวไวได  
บุคคลในครอบครัวมีสิทธิไดรับความคุมครองโดยรัฐจากการใชความรุนแรงและการปฏิบัติ         
อันไมเปนธรรมภายในครอบครัวดวย  
 

2.3  แนวคิดเก่ียวกับคานยิมตอบทบาทชายหญิงในครอบครัว 
 
2.3.1  ทัศนคติเก่ียวกับคานิยมตอบทบาทชายหญิงในครอบครัว  

วันทนีย วาสิกะสิน และสุนีย เหมะประสิทธิ์ (2539 : 52-54) กลาวถึงคานิยมของสังคมไทย
ตอสตรี ดังนี้ 

1. ในเรื่องขอจํากัดของความเปนหญิง สวนใหญมีความคิดเห็นดวยกับเรื่องตาง ๆ วา
สังคมไทยมีคานิยมในความเปนผูหญิงดังนี้ คือ ผูหญิงมักถูกคุกคามทางเพศจากผูชายและมักถูก 
มองวาเปนวัตถุทางเพศ ผูหญิงเปนเพศที่ใชอารมณมากกวาผูชาย ผูหญิงไมไดแตงงานมักถูกเรียกวา 
“สาวทึนทึก” ซ่ึงมีความหมายในเชิงดูแคลนผูหญิง แสดงใหเห็นวาสังคมไทยยังมีขอจํากัดของ 
ความเปนหญิงที่มีสถานภาพเปนพลเมืองชั้นสอง โดยผูหญิงยังคงเปนวัตถุทางเพศสําหรับผูชายและ
มักถูกคุกคามทางเพศจากเพศชายที่ถือวาเปนใหญกวาผูหญิง ยังมองวาผูหญิงที่ไมแตงงานเปนผูที่ 
ไรคาและไมสามารถหาสามีได โดยกําหนดคุณคาของผูหญิงอยูที่การแตงงานและการมีสามี ซ่ึงเปน
คานิยมที่มีมานานแตโบราณแลว 

2.  ความเชื่อเร่ืองผูหญิง สวนใหญมีความคิดเห็นวาสังคมไทยนั้นมองเรื่องผูหญิงถูกทารุณ
จากสามีเปนเรื่องในครอบครัว ไมเขาไปยุงเกี่ยวถาสามีนอกใจภรรยา ถือวาเปนความบกพรอง   
ของภรรยา และครอบครัวไทยสวนใหญนิยมลูกชายมากกวาลูกสาว โดยเชื่อวาผูหญิงกอใหเกิด
ความเสียหายทางเพศได ทําใหหลายครอบครัวไมไดอบรมใหลูกชายมีความรับผิดชอบทางเพศ    
ตอผูหญิง กอใหเกิดคานิยมในทางเชิงซอน ในกรณีที่ชายที่ไมไดรับผิดชอบตอผูหญิง เชน           
การตั้งครรภนอกสมรสของผูหญิง การมีความสัมพันธทางเพศกอนสมรส รวมทั้งการนอกใจ          
คูสมรสเมื่อมีครอบครัว 
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3. ในเรื่องการเลือกคูครอง ปจจุบันผูหญิงมีโอกาสเลือกผูชายมาเปนคูครองมากกวาแตกอน  
แตพอแมยังคงมีอิทธิพลอยูบางตอการเลือกคูครองของลูกสาว และตองการใหลูกสาวไดผูชายที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจดี พอแมอาจรูสึกเสียหนาบางถาลูกสาวไมไดแตงงาน ในอนาคตคานิยมเรื่อง
ผูหญิงตองแตงงาน หรือพอแมรูสึกเสียหนาถาลูกสาวไมไดแตงงานอาจจะเปนคานิยมที่คอย ๆ  
หมดความสําคัญไปเพราะสถานภาพของผูหญิงจะดีขึ้น ผูหญิงมีการศึกษา มีหนาที่ และสามารถ 
ชวยตัวเองได 

4. ในเรื่องการอบรมเลี้ยงดู ครอบครัวไทยมักจะอบรมใหลูกสาวปรนนิบัติและเชื่องฟง 
สามี แตไมเห็นดวยกับการกีดกันเรื่องการศึกษาของลูกสาว และไมเห็นดวยกับสาเหตุที่พอแมเล้ียงดู
ลูกไมเสมอภาค เพราะลูกหญิง “สืบสกุล” ไมได จะเห็นวากรณีที่ไมเห็นดวยที่มีการกีดกันเรื่อง
การศึกษาของลูกสาว จะเห็นวาแนวโนมในอนาคตผูหญิงมีโอกาสไดรับการศึกษาเทากับผูชายมีเพิ่ม
มากขึ้น และการใหความสําคัญของการสืบสกุลคงลดนอยลง แตสําหรับการปรนนิบัติสามีนั้นเปน
เร่ืองที่ไมเสียหาย แตครอบครัวควรใหการอบรมใหลูกชายรับผิดชอบงานบานเพื่อชวยเหลือผูหญิง
ดวย เพราะในอนาคตสังคมไทยจะเปลี่ยนแปลงโครงสรางของสถาบันครอบครัวจะเปลี่ยนไป  
ผูชายมีสวนรวมรับผิดชอบงานบานเทา ๆ กับผูหญิง หรือมีสวนรับผิดชอบในงานบานบาง 
 5. ในเรื่องพฤติกรรมทางเพศของผูหญิง สังคมยังมีคานิยมเชิงซอน เชน การประณามภรรยา
ที่นอกใจสามีมากกวาสามีนอกใจภรรยา ลูกผูหญิงควรหวงแหนพรหมจรรยยิ่งชีวิต ผูหญิงที่ไมได
แตงงานและตั้งครรภจะถูกประณามวา “ใจงาย” และสวนใหญไมเห็นดวยวาการที่ผูหญิงเริ่ม
ความสัมพันธฉันชูสาวกับผูชายกอนเปนเรื่องไมเสียหาย และไมเห็นดวยวาภรรยาไมควรแสดงออก
ซ่ึงความตองการทางเพศ แมกับสามีของตนเอง รวมทั้งการที่สังคมประณามผูหญิงที่ถูกขมขืนวา  
ไมระมัดระวังตนเอง   

ศิริพร ศิริวัฒนา (2538 : 13-15) ไดแบงความรุนแรงในครอบครัว แบงไดเปน 4 ระดับ ดังนี้ 
1. ระดับโครงสรางทางสังคม (Larger Society)  สภาพสังคมโดยรวม ที่เปนระบบ      

ปตาธิปไตยหรือระบบความคิดแบบที่เนนอํานาจของผูชาย นอกจากนี้ คานิยมในเรื่องบทบาททาง
เพศที่ผิด ๆ โดยมีวัฒนธรรม คานิยมของสังคม และทัศนคติของผูคนรอบขางรองรับอยู ความเชื่อที่
ผิด ๆ ในเรื่องสถานภาพและบทบาทของหญิงและชาย ไดแก 

     1.1  ความเชื่อที่วาผูชายเปนเพศที่แข็งแกรงและมีอํานาจมีพละพลังกําลังและเหตุผล
เหนือเพศหญิงซ่ึงเปนเพศที่ออนแอ นุมนวล ไรเหตุผล ผูชายจึงเหมาะสมที่จะเปนผูนําเปนหัวหนา
ครอบครัวผูหญิงเปนเพียงผูตามเทานั้น 

     1.2  ความเชื่อที่วาความกาวราวรุนแรงของผูชายเปนเรื่องปกติ ถือวามีความเปนชาย
ชาตรี แตถาผูหญิงเปนสิ่งที่ไมสมควรเพราะจะถูกมองวาไมมีความเปนกุลสตรี 



 
 
 
 

 
 
 
 

 

22 

     1.3  ความเชื่อที่วาศรีภรรยาที่ดีตองสงบเสงี่ยมเจียมตัว ไมตอลอตอเถียงสามี ตองอดทน
เคารพเชื่อฟงสามีพรอมทั้งปรนนิบัติสามีในทุก ๆ เร่ือง 

     1.4  ความเชื่อที่วาสามีคือเจาของชีวิตภรรยา มีสิทธิที่จะทําอะไรก็ได แมแตการทําโทษ
ดวยการทุบตีภรรยา  ภรรยาไมมีสิทธิตอตานและบุคคลอื่นไมสมควรเขาไปยุง 

     1.5  สามีภรรยาตีกันเปนเรื่องของลิ้นกับฟนกระทบกระทั้งกัน ยิ่งตีกันลูกยิ่งดก บุคคล
อ่ืนไมควรสนใจ 

     1.6  ความเชื่อที่วาผูชายมีเมียแลวจะมีความสัมพันธทางเพศกับหญิงอื่นอีกก็ไดเปนเรื่อง
ปกติ แตผูหญิงที่มีสามีแลวถามีความสัมพันธกับชายอื่นถือวาคบชูสูชายเปนหญิงเลวไมมีใคร
สมาคมดวย 

2.  ระดับสถาบันและบริบทของสังคมในระดับชุมชนใกลตัว (Immediate Social Context) 
ที่มีปจจัยสนับสนุนใหเกิดความรุนแรง ไดแก อัตราการวางงานสูง อัตราอาชญากรรมสูง จํานวน
แหลงอบายมุข  การแพรระบาดของยาเสพติด ส่ือลามกและสื่อรุนแรงอื่น ๆ รวมถึงสถานภาพของ
ผูหญิงที่ต่ํา และการอยูโดดเดี่ยวของผูหญิง สงผลใหโอกาสที่จะเกิดความรุนแรงตอสตรียอมสูงกวา
ในชุมชนที่ปราศจากปญหาเหลานี้ นอกจากปญหาเหลานี้ยังพบปจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับสภาพ
สังคมและสภาพแวดลอม  ดังนี้ 

     2.1 สังคมที่ขาดการตื่นตัวในเรื่องสิทธิมนุษยชนและไมเชื่อวามนุษยทุกคนมีสิทธิ
พื้นฐานเทาเทียมกัน จะมองวาบุคคลที่มีสถานภาพสูงกวามีสิทธิเหนือกวาบุคคลอื่นที่เปนเรื่องปกติ 
สตรีและเด็กที่มีสภาพต่ํากวาชาย จึงไมไดรับสิทธิตาง ๆ เทากับชาย เปนเหตุใหกระทํารุนแรงหรือ
เอารัดเอาเปรียบมากกวา 

     2.2  สังคมที่มีพฤติกรรมรุนแรงเปนตัวอยางใหเห็นมา สังคมจะมองเรื่องความรุนแรง
เปนเรื่องปกติธรรมดาและยอมรับความรุนแรงมากขึ้น  หากพฤติกรรมบางอยางที่สะทอน         
ความรุนแรงวาเปนสิ่งที่ใหประโยชนจะยิ่งเปนแรงจูงใจใหกระทํารุนแรง 

     2.3 สภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการเกิดความรุนแรง สภาพแวดลอมที่สราง          
ความกดดันและความเครียด คนในสังคมนั้นจะกาวราวและกระทําความรุนแรงไดมาก 

3. ระดับความสัมพันธระหวางบุคคลในบาน  (Immediate Family Context) ไดแก        
ความเปนใหญของชายในบานโดยเฉพาะการครอบครองทรัพยสินและอํานาจในการจัดการเรื่อง  
ในครอบครัวทุกดาน  การไมพูดจาสื่อสารกันระหวางสามีภรรยาและคนในบาน และความขัดแยง
ในชีวิตแตงงาน ครอบครัวที่มีลักษณะแบบนี้ทําใหผูหญิงมีโอกาสเสี่ยงสูงมากตอการถูกกระทํา
รุนแรงซึ่งปจจัยรวมในระดับความสัมพันธของบุคคลในบานที่พบบอยในเรื่องพฤติกรรม          
ความรุนแรงของครอบครัวที่มีตอผูหญิง ไดแก 

     3.1  สภาวะที่คูสมรสอยูกันตามลําพังแยกจากคนอื่นและมีการควบคุมโดยสังคมนอย
หรือไมมีใครมายุงเกี่ยวกับครอบครัวที่กอตั้งโดยปราศจากความพรอม 
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     3.2  ความแตกตางเชิงอํานาจ  คนที่อํานาจเหนือกวาจะใชอํานาจบังคับเอากับผูที่ออนแอ
กวา ยิ่งมีอํานาจแตกตางกันมากความรุนแรงก็ยิ่งเกิดขึ้นมาก ถาลดความแตกตางเชิงอํานาจนี้ได
ความรุนแรงจะลดลง ชายที่ไมมีอํานาจควบคุมในที่ทํางานหรือในสังคม แตมีอํานาจควบคุม
พฤติกรรมสมาชิกในครอบครัวไดจะแสดงอํานาจในครอบครัวตอภรรยาและบุตร ซ่ึงอาจแสดง
ออกมาในรูปการใชความรุนแรงในครอบครัวได 

     3.3  การไมปรับตัวเขาหากันระหวางสามีและภรรยา เมื่อมีปญหาก็จะเก็บกดเอาไวจนถึง
จุดหนึ่งก็จะมีปากเสียงและนําไปสูการใชความรุนแรงในรูปแบบตาง ๆได 

4. ระดับตัวบุคคล (Individual  Involved) ที่อาจมีประสบการณความรุนแรงมากอนใน     
วัยเด็ก การมีอาวุธในครอบครอง การดื่มแอลกอฮอลหรือการมสีารเสพยติด มีปญหาความเครียด
จากหนาที่การงานในชีวิตประจําวัน เปนตน  ซ่ึงปจจัยในระดับตัวบุคคลที่กอใหเกิดปญหาการใช
ความรุนแรงไดแก 

     4.1  การเรียนรูของบุคคล การซึมซับความรุนแรงจากสังคมและสิ่งแวดลอมรอบขาง
โดยเฉพาะอยางยิ่งในวัยเด็ก ซ่ึงหากครอบครัวมกีารใชความรุนแรงอยางสม่ําเสมอ เด็กจะซึมซับ
พฤติกรรมและแสดงออกเปนความกาวราว ยอมรับความรุนแรงและเห็นเปนเรื่องธรรมดาจนเกิด
แนวคิดที่เชื่อวาเมื่อมีปญหาตองแกปญหาดวยความรุนแรง 

     4.2  ขาดทักษะในการแกไขปญหาความขัดแยงมีปญหาทางจิต 
     4.3  การไมยอมรับความผิดแผกแตกตางของแตละบุคคล ทําใหเกิดความขัดแยงไดมาก

และเกิดปญหาการใชความรุนแรงตามมา สามีภรรยาท่ีขัดแยงกันเพราะไมยอมรับความแตกตาง 
ของกันและกัน ซ่ึงจะนําไปสูการโตเถียง ทะเลาะกันเปนประจําและลุกลามเปนการทุบตี 

     4.4 การใชสารเสพติด การเสพยารวมทั้งการดื่มสุรา ทําใหการมีสติรูตัวนอยลง การ
ตัดสินใจผิดพลาด การควบคุมตนเองลดลง จึงทําการที่ไมเคยกระทํามากอนไดมากกวาคนที่มี     
การควบคุมตนเองไดดี  

จากที่กลาวมาสรุปไดวา ทัศนคติและคานิยมชายหญิงในครอบครัว ประกอบไปดวย        
ใน ความเชื่อที่วาผูชายเปนเพศที่แข็งแกรงและมีอํานาจมีพละพลังกําลัง และเหตุผลเหนือเพศหญิง 
เปนผูนํา เปนหัวหนาครอบครัว ผูหญิงเปนเพียงผูตามเทานั้น ความเชื่อที่วาศรีภรรยาที่ดีตองสงบ
เสงี่ยมเจียมตัว ตองอดทนเคารพเชื่อฟงสามี คุณคาของผูหญิงอยูที่การแตงงานและการมีสามี 
  
2.3.2  บทบาทชายหญิงในครอบครัว 

1.  ความสําคัญของการศึกษาเกี่ยวกับชายหญิง 
      เมทินี พงษเวช (2544 : 12 อางถึงใน บุญเสริม หุตะแพทย. 2546 : 13) ความสําคัญของ
การศึกษาเกี่ยวกับชายหญิง กลาวไดวาเปนการศึกษาความสัมพันธระหวางหญิงชาย สถานภาพ  
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และบทบาทชายหญิงในครอบครัวและสังคม องคความรูเกี่ยวกับชายหญิง และประเด็นชายหญิงใน
มิติตาง ๆ ตลอดจนการวิเคราะหทิศทางและแนวโนมเกี่ยวกับบทบาทชายหญิงในครอบครัว 

     ความสัมพันธระหวาชายหญิงที่ปรากฏในครอบครัวและสังคมทั่วไป เปนความสัมพันธ
เชิ ง อํานาจ  ซ่ึ ง เปนความสัมพันธที่มีความเหลื่อมลํ้ากัน  เนื่องจากบทบาท  ภาระหนาที่                 
ความรับผิดชอบ การควบคุมการเขาถึงทรัพยากรตาง ๆ ตลอดจนอํานาจในการตัดสินใจที่     
แตกตางกันระหวางชายหญิง ความสัมพันธดังกลาวนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงได เมื่อเวลาผานไป 
และอาจมีปจจัยบางประการเขามีอิทธิพลตอความสัมพันธเชิงอํานาจนั้น ปจจัยดังกลาวอาจเปนดาน
ทางสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง การศึกษา  ศาสนา และสภาพแวดลอม 

     บุญเสริม หุตะแพทย (2546 : 14) ขอบเขตของการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทชายหญิง 
หมายถึงชายหญิงมีความสัมพันธกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม โดยเงื่อนไขทางสังคมและ
วัฒนธรรมกําหนดใหชายหรือหญิงแสดงพฤติกรรมและคุณลักษณะที่เหมาะสม เพศที่ถูกกําหนด
โดยสังคมนี้อาจเปลี่ยนแปลงไดตามสภาวการณและเงื่อนไขของสงัคมที่เปล่ียนไป 

2.  บทบาทชายหญิงในสังคมไทย  
      บุญเสริม หุตะแพทย (2548 : 217, 222) สังคมไทยในอดีตนั้น การแบงงานกันทําใน
ครอบครัวคอนขางจะมีการแบงแยกอยางชัดเจนวาผูชายจะทํางานนอกบานหาเลี้ยงครอบครัว    
สวนผูหญิงจะรับผิดชอบงานบานและเลี้ยงลูกเปนหลักและอาจจะมีรายไดเสริมจากงานที่ทําในบาน 
เชน การทอผา ทําขนมขาย  แตปจจุบันสถานภาพและบทบาทของผูหญิงเปลี่ยนแปลงไปตามผล 
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยที่ผานมา  ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการผลิตจาก
เกษตรกรรมเปนอุตสาหกรรม ทําใหผูหญิงสวนใหญออกมาทํางานนอกบานและมีบทบาท           
เชิงเศรษฐกิจเพิ่มมากขึ้น แตในขณะเดียวกันก็ยังมีภาระงานในบานที่ตองรับผิดชอบอยูดวย         
และผูชายไทยยังเขามาชวยแบงงานกันทําในครอบครัวนอยมาก  
      สําหรับการตัดสินใจในครอบครัว โดยทั่วไปแลวการตัดสินใจเปนการแสดงออกซึ่ง
อํานาจและสิทธิอํานาจในครอบครัว ถึงแมวาอํานาจสามารถวัดไดโดยผานการกระทําตาง ๆ แต                 
การตัดสินใจเปนวิธีการหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงแงมุมของอํานาจอยางเปดเผยที่สุด นอกจากนั้น     
การตัดสินใจยังแสดงใหเห็นถึงปฏิสัมพันธระหวางคูสมรสวา การตัดสินใจในกิจกรรมตาง ๆ ของ
ครอบครัว จะเปนการตัดสินใจจากฝายใดฝายหนึ่งแตเพียงอยางเดียว หรือทั้งสามีและภรรยา
ตัดสินใจรวมกันหรือเทาเทียมกัน 

3.  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอบทบาทหญิงชาย 
     เสาวนิจ นิจอนันตชัย (2550 : 11-13) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอบทบาทหญิงชายนั้นมี

ขอพิจารณาหลายประการ  เพราะหญิงและชายจะเขาใจบทบาทของตนเองไดก็ตองเรียนรูและ  
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เรียนแบบจากสมาชิกสังคมตั้งแตสมาชิกในครอบครัว เพื่อน ชุมชน และสังคมวงกวาง โดย
องคประกอบตาง ๆ ของสังคม เชน เศรษฐกิจ  การเมือง ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี จะมี
ความสําคัญตอการแบงบทบาทหนาที่ของชายและหญิงเปนอยางมาก ในที่นี้จะกลาวถึงปจจัยหลัก
บางประการ   

     1.  ประเพณีวัฒนธรรม การที่บุคคลและชุมชนปฏิบัติตอกันตามสภาพหรือตามฐานะ
ความเปนหญิงชาย และทําตอกันซํ้า ๆ ตอเนื่องกันมาเปนเวลานาน ๆ จนกลายเปนประเพณีมีผลตอ
การกําหนดและการแบงแยกบทบาทหญิงชายทั้งในดานความเปนอยูในครอบครัว สภาพสังคม และ
ฐานะทางเศรษฐกิจของชายและหญิง ประเพณีวัฒนธรรมของสังคมใดที่ยกยองบทบาทใดของ     
เพศใด เชน ยกยองสตรีเฉพาะบทบาทของความเปนมารดาหรือเปนภรรยาที่ดี ไมยกยองบทบาท
สตรีในดานกฎหมายหรือศาสนาก็ทําได บทบาทหญิงก็จะถูกปดกั้นและทําใหบทบาทและพลังของ
หญิงในบทบาทดานนั้น ๆ จะไมสามารถพัฒนาจนมีผลตอสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ
หญิงทั้งหมด 

     2. สังคม รวมถึงสังคมสังคมทุกระดับตั้งแตระดับครอบครัว ชุมชน และสังคมใน
ระดับประเทศ  การปฏิบัติของบุคคลในทุกระดับมีผลกระทบตอกันและกันในประเด็นบทบาทหญิง
ชาย หากสังคมในครอบครัวมีความตระหนักเรื่องความเทาเทียมกันของบทบาทหญิงและชายมี   
การปฏิบัติอยางเทาเทียมกันทั้งเพศชายและเพศหญิง และอบรมบุตรหลานใหมีการแบงงาน         
การเปดโอกาสใหชายหญิงในครอบครัวมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ อยางเทาเทียมกันจะมีผลตอ
การเรียนรูของชุมชนและสังคมรอบขาง เมื่อมีการแบงบทบาทใหเทาเทียมกันระหวางหญิงชายหรือ 
อีกนัยหนึ่งการมีสวนรวมที่เทากันในทุกกิจกรรมในสังคมทุกระดับจะเกิดผลดี คือ ทั้งหญิงและชาย
จะมีโอกาสรวมกันสรางสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจที่ดีขึ้นทําใหคุณภาพชีวิตของทั้งชายและ
หญิงดีขึ้น 

     3.  การแบงงาน สวนใหญจะมีผลกระทบตอสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของหญิงและ
ชายของทุกสังคม การแบงงานเปนปจจัยที่สําคัญตอการกําหนดบทบาทหญิงชายเพราะการที่บุคคล
จะไดรับมอบหมายใหทํางานอะไร แสดงวาบุคคลนั้นไดถูกประเมินความเหมาะสมในดาน
ความสามารถของเขา และไดรับความเชื่อถือจากผูมอบหมายงานหรือสังคมใหบุคคลจะไดรับ
สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจจากผลสําเร็จของงานที่ตนทําไดหรือมีสวนรวมทํางานนั้น ๆ งาน
สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คืองานที่ใหรายไดคืองานอาชีพ และงานที่จําเปนตองทํา
แตไมมีรายได ไดแก งานในครัวเรือนหรืองานบาน สวนใหญแลวปญหาดานบทบาทหญิงชายที่
ปรากฏอยูในโลกปจจุบัน คือ การแบงงานที่ไมเทาเทียมกันโดยสวนใหญหญิงจะไดรับบทบาทให
ทํางานในครอบครัวที่ไมมีรายได เพื่อสนับสนุนสามีผูเปนหัวหนาครอบครัวใหทํางานที่มีรายได  
และหากหญิงไดมีโอกาสทํางานที่มีรายไดนอกบาน เธออาจจะมีสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจดีขึ้น
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บาง จากการทํางานที่มีรายได  แตหญิงก็ยังคงตองรับผิดชอบงานในบานดวย จึงทําใหภาระงานของ
หญิงที่ทํางานนอกบานมีภาระมากกวาหญิงที่ทํางานบานอยางเดียว  ซ่ึงเปนบทบาทดั้งเดิมของหญิง
เกือบทุกสังคม  การทํางานนอกบานพรอมกับภาระงานบานโดยฝายชายมีสวนรวมนอยหรือไมมเีลย
มีผลตอสุขภาพและคุณภาพชีวิตของหญิง ประเด็นการแบงงานใหเทาเทียมกันระหวางหญิงชายเปน
ประเด็นที่มีการพิจารณากันมากขึ้นในสังคมทุกประเทศที่สตรีมีการศึกษา มีงานที่มีรายไดมากขึ้น 
แตสตรีจํานวนมากยังคงรับภาระงานบานหนักทําใหเกิดภาระงานที่มากเกินไป และประเด็นที่สตรี
ถูกเลือกปฏิบัติในเรื่องอัตราจาง ตําแหนงงาน  และสภาพการทํางาน 

     4.  เศรษฐกิจ ปจจัยทางเศรษฐกิจมีผลตอบทบาทหญิงชายในทุกสังคม หากสังคมใด
กําหนดใหหญิงและชายมีบทบาทที่เทาเทียมกันในการลงทุนทางเศรษฐกิจ เปนตน ในการกูยืมเงิน 
เพื่อการลงทุน การเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการดานเศรษฐกิจในฐานะผูกําหนดนโยบาย 
ผูผลิตหรือผูบริหารจะทําใหสังคมนั้นมีความหลากหลายในการพัฒนาความคิดริเริ่ม การผลิตและ
การตลาด เมื่อมีหญิงและชายเขามามีสวนรวมในเศรษฐกิจ บทบาทหญิงชายในทางเศรษฐกิจ          
ก็ทําใหเกิดการพัฒนาไปตามความตองการของชายและหญิงในฐานะผูซ้ือหรือผูรับบริการอยาง
ทั่วถึงดวย 

     5. ศาสนา  ความเชื่อทางศาสนาเปนสวนหนึ่งในการเสริมสรางความเชื่อดานบทบาท
หญิงชาย  พื้นฐานทางศาสนาสวนใหญมีขอกําหนดใหชายเปนใหญและชายอยูในฐานะผูนําหรือ 
อยูในฐานันดรที่ศักดิ์สิทธิ์กวาหญิง เชน ศาสนาพุทธ คริสต และอิสลาม มีขอจํากัดหรือขอหามมิให
หญิงบวชเปนพระหรือเปนผูนําศาสนาไดในฐานะที่เทาเทียมกับชาย นอกจากนี้การที่พระสงฆหรือ
ผูนําศาสนาหามสัมผัสจับตองหญิงหรือมีขอหามหญิงเขาสถานที่เฉพาะสักการระสถาน เปนตน    
กฎทางศาสนาทําใหเกิดการจํากัดบทบาทชายหญิงในสังคมดานศาสนา แมวาสตรีจะมีบทบาทมาก
ในกิจกรรมทางศาสนา และวิวัฒนาการของโลกปจจุบันทําใหสตรีมีความสามารถและบทบาท   
มากขึ้นในหลาย ๆ ดาน แตสตรียังถูกกําหนดบทบาทใหดอยกวาอยางชัดเจนในการปฏิบัติตาม
พิธีกรรมหรือขอกําหนดของศาสนา 

     6.  คานิยมและทัศนคติ เปนสิ่งที่สะสมถายทอดกันมา คานิยมและทัศนคติในทางลบ
หรือทางบวกตอเพศหญิงหรือเพศชาย มีผลสืบเนื่องมาจากมิติตาง ๆ ในตัวบุคคลและสังคม เปนตน 
ความเชื่ออันเกิดจากศาสนาและวัฒนธรรมประเพณีที่ถายทอดสืบตอกันมา คานิยมและทัศนคติที่
เปนปญหาก็คือ คานิยมเชิงซอน (Double Standard) กลาวคือ เหตุการณหนึ่งปฏิบัติตอเพศชาย    
แบบหนึ่ง แตปฏิบัติตอเพศหญิงอีกแบบหนึ่ง หรือมาตรฐานบางอยางควรมีสองระดับเพื่อใหโอกาส
เพศหญิงที่มีกําลังนอยกวาโดยธรรมชาติไดแสดงบทบาทในบางอยางที่สามารถทําได ในงานดาน
ตาง ๆ คานิยมเชิงซอนและการกําหนดเกณฑเดียวโดยมีเจตนาปดกั้นโอกาส ทําใหเกิดขอจํากัดใน
ดานความหลากหลายของความคิดและพลังสรางสรรคที่ดีจากทั้งหญิงและชายรวมกัน 
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     7.  การศึกษา การศึกษาทั้งในและนอกระบบมีสวนสําคัญในการปลูกฝงความเชื่อใน
เรื่องเพศ และเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหคนมีศักยภาพในดานคุณภาพชีวิตของตนเองใหดีขึ้น กลาวอีก  
ในหนึ่ง คือ การศึกษามีสวนสําคัญในการพัฒนาสถานภาพและสภาพของบุคคลใหดีขึ้น โดยมีสวน
ชวยสงเสริมใหบทบาทผูหญิงไทย  ถูกคาดหวังใหเปนไปตามที่เรียน จึงดูเหมือนวาจะเทาเทียมกัน
แตก็ยังมีความแตกตางกันในสิ่งที่เรียน ในสังคมไทยมีพัฒนาการดานความเทาเทียมกันของโอกาส
ในการศึกษาระหวางเพศหญิงและเพศชายดีขึ้นมากในภาวะปกติ หากแตในกรณีวิกฤตเศรษฐกิจ
หรือในสถานการณจําเปนของครอบครัวยังมีการเลือกปฏิบัติในการใหโอกาสกับเด็กชายกอน
เด็กหญิงอยูบางในกลุมซึ่งยังคงยึดคานิยมใหเพศชายเปนผูนําครอบครัว และเปนผูหารายไดดวย 
การทํางานนอกบานแตฝายเดียว 

     8.  ครอบครัว เปนพื้นฐานของทุกคนที่จะถูกปลูกฝงคานิยมบทบาทหญิงชายที่เทาเทียม
กัน บทบาทของพอแมที่เสมอภาคกัน ใหเกียรติกันและกันในทุกกรณี มีการชวยเหลือเกื้อกูลกันใน
งานบาน การหารายไดและภาระการเลี้ยงดูบุตร จะกอใหเกิดการเรียนรูในตัวคนรุนตอไป เกิด      
การเลียนแบบของชุมชนและสังคม และจะทําใหเกิดการใชทรัพยากรมนุษยทั้งสองเพศอยางถูกตอง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

     9.  การเมืองและการบริหาร มิติทางการเมืองในสังคมไทยเปนที่เขาใจกันโดยทั่วไปวา
ยังอยูในสภาพที่กําลังพัฒนาไปสูระบอบประชาธิปไตย ขณะเดียวกันยังมีขอออนดอยในรูปแบบ
และกระบวนการพัฒนาการเมืองและการบริหารงานภาครัฐอยูมาก นักการเมืองสวนใหญยังเปน
ชายและมีวิธีการเมืองแบบสรางชื่อเสียง  หาผลประโยชนเพื่อตนเองและพวกพองอยูมาก             
การอุทิศตนและการแสดงความรับผิดชอบตอผลเสียหายในการบริหารยังมีอยูนอยมากเมื่อเทียบกับ
ประเทศที่พัฒนาแลวหลาย ๆ ประเทศ แตอยางไรก็ตามปจจุบันไดมีสตรีเขารวมดานการเมืองและ
การบรหิารในระดับสูงมากขึ้น แตยังอยูในระดับนอย  

จากที่กลาวมาสรุปไดวา บทบาทชายหญิงในครอบครัว ประกอบไปดวย การแบงงานกนัทาํ
ในครอบครัวคอนขางจะมีการแบงแยกอยางชัดเจนวา ผูชายจะทํางานนอกบานหาเลี้ยงครอบครัว  
สวนผูหญิงจะรับผิดชอบงานบานและเลี้ยงลูกเปนหลักและอาจจะมีรายไดเสริมจากงานที่ทําในบาน 
การตัดสินใจในครอบครัว การตัดสินใจในกิจกรรมตาง ๆ ของครอบครัว จะเปนการตัดสินใจจาก
ฝายใดฝายหนึ่งแตเพียงอยางเดียว หรือทั้งสามีและภรรยาตัดสินใจรวมกัน 
  

2.4  แนวคิดเก่ียวกับการสนบัสนุนทางสังคม 
   

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมยอมสงผลกระทบตอครอบครัวไมมากก็นอย นอกจาก
ครอบครัวเรียนรูที่จะปรับตัวเพื่อใหสามารถอยูรอดไดในกระแสการเปลี่ยนแปลงแลว บางครั้งโดย
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ลําพังครอบครัวอาจไมสามารถฟนฝาอุปสรรคไปไดอยางราบรื่น จําเปนตองขอรับการชวยเหลือ
จากแหลงสนับสนุนอื่น ๆ เรียกไดวาเปนการสนับสนุนทางสังคมตอครอบครัว 
 

2.4.1  ความหมายการสนับสนุนทางสงัคม  
การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) เปนสิ่งที่ทําใหบุคคลรูวาตนเองเปนสวนหนึ่ง

ไดรับการยอมรับและเปนที่รักเปนคนที่มีคุณคา การสนับสนุนทางสังคมยังใหขอมูล ซ่ึงสามารถ    
ที่จะทําใหบุคคลนั้นสามารถแกไขปญหาและปรับตัว เพื่อการเปลี่ยนแปลงการสนับสนุนทาง  
สังคมเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคม ทําใหบุคคลรับรูหรือประเมินวาตนเองจะไดรับ      
การชวยเหลือและไดรับการตอบสนองอยางไร การสนับสนุนทางสังคมจึงมีผลตอความเปนอยู   
การตัดสินใจและการปรับตัวของบุคคลที่เผชิญภาวะวิกฤติ  ดังนั้น การสนับสนุนทางสังคมจึงเปน
เงื่อนไขสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจของผูหญิงที่ตกอยูในปญหาการกระทํารุนแรงจากสามีหรือ
คูรัก 

เพนเตอร (1987 อางถึงใน อุษณา เฑียรแสงทอง 2548 : 38) ไดใหความหมายของ           
การสนับสนุนทางสังคมวาเปนการที่บุคคลรูสึกถึงความเปนเจาของ การไดรับการยอมรับ ไดรับ
ความรัก รูสึกมีคุณคาในตนเองเปนที่ตองการของบุคคลอื่นโดยไดรับจากกลุมคนในระบบสังคม 
นั้น ๆ เปนผูใหการสนับสนุนดานจิตใจอารมณ วัสดุ อุปกรณ ขาวสาร คําแนะนํา ซ่ึงจะทําใหบุคคล
สามารถดํารงอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม 

คอบบ (Cobb. 1979 อางถึงใน อุษณา เฑียรแสงทอง. 2548 : 38) ใหความหมายของ        
การสนับสนุนทางสังคมวาเปนขอมูลหรือขาวสาร จาการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่ทําใหผูรับ
เชื่อวาไดรับความรัก ความอบอุน และการดูแลเอาใจใส และไดรับการยกยอง เปนสวนหนึ่งของ
เครือขายการสื่อสารและความผูกพันซึ่งกันและกัน  

คาหน (1979 อางถึงใน อุษณา เฑียรแสงทอง. 2548 : 38) ใหคําจํากัดความของ                
การสนับสนุนทางสังคมวาการสนับสนุนทางสังคมเปนการปฏิสัมพันธอยางมีจุดมุงหมายระหวาง
บุคคล ซ่ึงจะทําใหเกิดสิ่งเหลานี้ขึ้นหนึ่งหรือมากกวาหนึ่ง คือ ความผูกพันในแงดีจากคนหนึ่งไปยัง
อีกคนหนึ่ง การยืนยันรับรองหรือเห็นพองกับพฤติกรรมของอีกผูหนึ่ง การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
ทางดานเงินทอง ส่ิงของ หรืออ่ืน ๆ  

บุญเยี่ยม ตระกูลวงษ (2528 อางถึงใน อุษณา เฑียรแสงทอง. 2548 : 38) ใหความหมาย  
การสนับสนุนทางสังคมวา การสนับสนุนทางสังคมหมายถึง ส่ิงที่ผูรับ “ผูรับการสนับสนุน”   
ไดรับความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร วัสดุส่ิงของหรือการสนับสนุนดานจิตใจจาก “ผูให        
การสนับสนุน” ซ่ึงอาจเปนบุคคลหรือกลุมบุคคล แลวมีผลทําใหผูรับปฏิบัติไปในทางที่ผูรับ
ตองการ ในที่นี้หมายถึงผูใหการสนับสนุนทางสังคมอาจเปนบุคคลในครอบครัว เชน พอแม สามี  
ภรรยา ญาติ พี่นอง เพื่อนบาน เพื่อนรวมงาน หรือนักสังคมสงเคราะห 
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เชฟเฟอร และคณะ (Sheafer C. et al. n.d. : 55 อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2552 : 32) 
ใหความหมายวาการสนับสนุนทางสังคมเปนการไดรับการชวยเหลือดานอารมณ เชน ใหความรัก 
เอาใจใส เห็นคุณคา ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญในการลดภาวะเครียดและดํารงไวซ่ึงสุขภาพจิตและกายที่ดี 
ดานขอมูลขาวสาร ไดแก การใหคําแนะนําเรื่องตาง ๆ การชี้แหลงขอมูลเพื่อการคนควาเพิ่มเติม  
เปนตน  และดานวัตถุส่ิงของ เชน วัสดุ อุปกรณ ส่ิงของเครื่องใชตาง ๆ ตลอดจนเงิน    

จากนิยามขางตนสรุปไดวา การศึกษาการสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การไดรับ          
การสนับสนุนทางดานจิตใจและอารมณ ดานขาวสาร ดานเงิน ส่ิงของ และบริการ ไดรับการสัมผัส
ความรักความหวงใย  ความอบอุน  การดูแลเอาใจใสจากคนรอบขางที่ใกลชิดที่มีความรัก          
ความผูกพันซ่ึงกันและกันและไดรับคําแนะนําใหคําปรึกษา การไดรับการชวยเหลือจากชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ 
 

2.4.2  ความสําคัญของการสนับสนุนทางสังคม 
 โคเฮน และวิลล (Cohen S. and Wills TS. 1985 : 58 อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2552 : 
31-32) เสนอสมมติฐานเกี่ยวกับบทบาทของแรงสนับสนุนทางสังคมที่มีผลตอสภาวะสุขภาพของ
บุคคลทั้งทางตรงและทางออม โดยชวยเหลือปองกันและดูดซับความเครียดของบุคคล ทําให  
บุคคลสามารถปรับตัวตอเหตุการณในชีวิตตลอดจนความเจ็บปวยไดดีขึ้นในสองลักษณะ คือ       

1. แรงสนับสนุนทางสังคมที่มีผลโดยตรงตอภาวะสุขภาพ การไดรับความชวยเหลือ
โดยตรงจะทําใหบุคคลเกิดอารมณที่มั่นคงกับเหตุการณที่เกิดขึ้นและตระหนักถึงการมีคุณคา        
ในตนเอง ซ่ึงจะมีผลตอการมีภาวะสุขภาพและพฤติกรรมทางสขุภาพที่ดี 

2. แรงสนับสนุนทางสังคม  เปนตัวกันชนหรือบรรเทาผลกระทบที่ เกิดจากภาวะ
ความเครียด โดยจะปองกันไมใหบุคคลเกิดความเครียดทั้งทางรางกายและจิตใจ เนื่องมาจาก
ความเครียดที่เกิดขึ้นจากความรูสึกวาตนเองไรคา หมดหนทางแกไขปญหา สูญเสียความภาคภูมิใจ
ในตนเอง และไมสามารถเผชิญกับเหตุการณนั้นได การไดรับการสนับสนุนทางสังคมที่เพียงพอ  
จะชวยปองกันบุคคลจากความเครียดไดโดยเผชิญกับเหตุการณนั้นไดโดย 

     2.1  เปนตัวเปลี่ยนแปลงแกไขความคิดของบุคคลเมื่อตองเผชิญกับภาวะเครียด ชวยให
บุคคลไดประเมินเหตุการณที่เกิดขึ้นวาไมรุนแรงหรือรุนแรงนอยลง เพราะการไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจะทําใหบุคคลเกิดความรู สึกว าไมมี เหตุการณใดเกิดขึ้น  จะมี ผูที่สามารถให               
ความชวยเหลือหรือชวยบรรเทาความเครียดใหลดลงได 

     2.2 เปนกระบวนการรับรูตอเหตุการณ เปนการชวยหรือกําจัดปฏิกิริยาที่เกิดหรือ        
ผลจากความเครียดที่มีตอรางกายโดยตรง  บุคคลที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมากจะมี
ความเครียดนอย เพราะรูสึกวามีคนเขาใจและคอยใหความชวยเหลือ เชน อาจใหยืมส่ิงของ เงินทอง
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หรือใหคําปรึกษาแนะนํา ชวยใหบุคคลไดมีการแกไขปญหา ลดการรับรูความสําคัญของปญหา  
การไดรับขอมูลจะทําใหบุคคลมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองและสิ่งแวดลอมมากขึ้น เขาใจเหตุการณ  
ไดดียิ่งขึ้น  โดยมีการประเมินเหตุการณนั้นซํ้า ซ่ึงจะทําใหบุคคลนั้นสามารถที่จะควบคุม
สถานการณได 
 
2.4.3  ประเภทของการสนับสนุนทางสังคม 

คอบบ (1976 อางถึงใน อุษณา เฑียรแสงทอง. 2548 : 40) ไดแบงการสนับสนุนออกเปน     
3 ดาน คือ 
 1.  การสนับสนุนดานจิตใจและอารมณ (Emotional Support) เปนขอมูลท่ีทําใหบุคคลเชื่อ
วาเขาไดรับความรักและการดูแลเอาใจใส ซ่ึงมักจะไดรับความสัมพันธที่ใกลชิดและมีความผูกพัน
ลึกซึ้งตอกัน 
 2. การสนับสนุนดานการยอมรับและเห็นคุณคา (Esteem Support) เปนขอมูลที่ทําให 
บุคคลรูสึกวาตนเองเปนผูที่มีคุณคา เปนที่ยอมรับของบุคคลอื่น 
 3.  การสนับสนุนดานการเปนสวนหนึ่งของสังคม (Socially Support or Network Support)
เปนขอมูลที่ทําใหบุคคลรับรูวาตนเปนสมาชิก หรือสวนหนึ่งของเครือขายทางสังคมและมี          
การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
 ไทรเดนท (1985 อางถึงใน อุษณา เฑียรแสงทอง. 2548 : 40) ไดแบงการสนับสนุนออกเปน 
3 ดาน คือ  

1. การสนับสนุนทางดานอารมณ (Emotional Support) หมายถึง ความรักใคร ผูกพัน   
ความใกลชิด การใหความมั่นใจ การยอมรับ ความหวงใย เอาใจใส ซ่ึงจะนําไปสูความรูสึกวา      
ตนเปนที่รัก หวงใย และเปนสวนหนึ่งของสังคม 
 2. การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร (Information Support) หมายถึง การใหขอมูลและ
คําแนะนําที่สามารถใหบุคคลแกปญหาไดหรือการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรมและ      
การกระทําของบุคคล 
 3.  การสนับสนุนดานสิ่งของ (Tangible Support) หมายถึง การใหความชวยเหลือในดาน
ส่ิงของ เงินทอง เวลา แรงงาน เมื่อบุคคลตองการ 

เฮาส (1981 อางถึงใน อุษณา เฑียรแสงทอง. 2548 : 40) ไดแบงการสนับสนุนทางสังคม 
ออกเปน 4 ประเภท คือ 

1. การสนับสนุนดานอารมณ (Emotional Support) หมายถึง ความรูสึกเห็นอกเห็นใจ     
การใหกําลังใจ การยอมรับนับถือ และเห็นคุณคาระหวางบุคคลที่เกี่ยวของกัน 
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2. การสนับสนุนดานการประเมินเปรียบเทียบ (Appraisal Support) หมายถึง การไดรับ
ขอมูลยอนกลับ (Feed Back) การเห็นพอง การยอมรับพฤติกรรมผูอ่ืน เพื่อนําไปใชประเมินตนเอง 
ซ่ึงทําใหเกิดความมั่นใจ และทําใหเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืน 

3. การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร (Informational Support) หมายถึง การใหขอมูล      
การตักเตือน การใหคําแนะนํา การใหคําปรึกษาที่สามารถนําไปใชแกปญหาที่เกิดขึ้นและการให
ขาวสาร   

4. การสนับสนุนดานสิ่งของหรือบริการ (Instrumental Support) หมายถึง พฤติกรรม     
การชวยเหลือในรูปวัตถุ หรือส่ิงของ เวลา เงิน แรงงาน หรือบริการ  

 ไวส (Weiss. 1974 Cited in Diamond & Jones. 1983 : 235 – 236) กลาวถึง ชนิดของ      
การสนับสนุนทางสังคมและผลของการขาดการสนับสนุนทางสังคมตามชนิดตาง ๆ ดังนี้ 

1. การไดรับความผูกพันใกลชิดสนิทสนม (Attachment) เปนสัมพันธภาพแหงความ
ใกลชิดที่ทําใหรูสึกวาตนเปนที่รักและไดรับการดูแลเอาใจใส ซ่ึงมักไดรับจากบุคคลใกลชิด เชน    
คูสมรส สมาชิกในครอบครัวเดียวกัน ถาขาดการสนับสนุนชนิดนี้จะรูสึกเดียวดาย 

2. การมีโอกาสเลี้ยงดูผูอ่ืน (Opportunity of Nurturance) หมายถึง การที่บุคคลมีความ
รับผิดชอบในการเลี้ยงดูหรือชวยเหลือบุคคลอื่น และทําใหตนเองเกิดความรูสึกวาเปนที่ตองการ
ของบุคคลอื่นและพึ่งพาอาศัยไดถาขาดการสนับสนุนชนิดนี้จะทําใหบุคคลรูสึกวาชีวิตไรคา 

3. การมีสวนรวมในสังคมหรือเปนสวนหนึ่งของสังคม (Social Integration) หมายถึง     
การมีโอกาสไดเขารวมกิจกรรมสังคม ทําใหมีการแบงปนแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน รวมทั้งมี   
ความหวงใยเขาใจซึ่งกันและกัน  ถาขาดการสนับสนุนชนิดนี้จะทําใหบุคคลรูสึกถูกแยกออกจาก
สังคม 

4.  การไดรับกําลังใจวาเปนผูมีคุณคา (Reassurance of Worth) หมายถึง การที่บุคคลไดรับ
ความเคารพยกยองและชื่นชม ที่สามารถแสดงบทบาททางสังคมอันเปนที่ยอมรับของสมาชิกใน
ครอบครัวและสังคม  ถาขาดการสนับสนุนชนิดนี้จะทําใหบุคคลรู สึกขาดความมั่นใจหรือ              
ไรประโยชน 

5.  ความเชื่อมั่นในความเปนมิตรที่ดี (Sense of Reliable Alliance) การสนับสนุนจะไดจาก
ครอบครัวหรือญาติ ซ่ึงจะมีความคาดหวังที่จะไดรับความชวยเหลือ หวงใยซึ่งกันและกันอยาง
ตอเนื่อง ถาขาดจะทําใหบุคคลรูสึกวาขาดความมั่นคงและถูกทอดทิ้ง 

6. การไดรับการชี้แนะ (Obtaining of Guidance) หมายถึง การไดรับความจริงใจชวยเหลือ
ทางดานอารมณขอมูลขาวสารจากบุคคลที่ตนศรัทธาและเชื่อมั่นในชวงที่บุคคลเผชิญกับ
ความเครียดหรือภาวะวิกฤติ  ถาขาดการสนับสนุนชนิดนี้จะทําใหบุคคลรูสึกขาดความเชื่อมั่นและ
ไมกลาเผชิญกับปญหา 
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2.4.4  องคประกอบของการสนับสนุนทางสังคม  
ไวส (Weiss R. อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2552 : 35-36) ไดกลาวถึง แรงสนับสนุน

ทางสังคมตามองคประกอบตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
1.  ดานความผูกผัน รักใคร (Attachment) เปนสัมพันธภาพแหงความใกลชิดที่ทําใหรูสึกวา  

ตนเปนที่รักและไดรับการดูแลเอาใจใส ซ่ึงมักจะไดรับจากบุคคลใกลชิด เชน เพื่อนสมาชิกใน
ครอบครัวเดียวกันหรือเพื่อนบาน 

2. ดานการไดมีโอกาสไดเกื้อกูลและดูแลผูอ่ืน (Opportunity of Nurturance) หมายถึง     
การที่บุคคลมีความรับผิดชอบในการเลี้ยงดูหรือชวยเหลือเกื้อกูลบุคคลอื่น แลวทําใหตัวเองเกิด
ความรูสึกวาเปนที่ตองการของบุคคลอื่น และผูอ่ืนพึ่งพาได 

3.  ดานการเปนสวนหนึ่งของสังคม (Social Integration) หมายถึง การมีโอกาสไดเขารวม
ในกิจกรรมของสังคม ทําใหมีการแบงปนและเปลี่ยนซึ่งกันและกัน ในดานความคิด กําลังใจและ
กําลังบุคคลตามโอกาสอันควร ทําใหเกิดความหวงใยซึ่งกันและกัน 

4.  ดานความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (Reassurance of Worth) หมายถึง การที่บุคคลไดรับ
การเคารพยกยองและชื่นชม ที่สามารถแสดงบทบาททางสังคมอันเปนที่ยอมรับของสมาชิกใน
ครอบครัว 

5.  ดานการไดรับการชวยเหลือและคําแนะนํา (Assistance) ไดแก การไดรับขอมูล ขาวสาร 
การสนับสนุนดานอารมณ การชวยเหลือดานวัตถุส่ิงของ เพื่อนําไปใชในการแกไขปญหาและ    
การเผชิญปญหาของชีวิต 
  
2.4.5  แหลงท่ีมาของการสนับสนุนทางสังคม 
 กอตไทย (Gotlied. ม.ป.ป. อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2552 : 34) ไดแบงระดับของ 
แรงสนับสนุนทางสังคมออกเปน 3 ระดับ คือ 
 1. ระดับกวาง (Macro-level) เปนการพิจารณาถึงการเขารวมหรือการมีสวนในสังคมอาจวัด
ไดจากความสัมพันธกับสถาบันทางสังคม การเขารวมกับกลุมตาง ๆ ดวยความสมัครใจและ       
การดําเนินชีวิตอยางไมเปนทางการ 
 2.  ระดับคลุมเครือขาย (Meso-level) เปนการมองที่โครงสรางและหนาที่ของเครือขาย  
ดวยการวัดอยางเฉพาะเจาะจงถึงกลุมบุคคลที่มีสัมพันธภาพอยางสม่ําเสมอ เชน เพื่อน ชนิดของ       
การสนับสนุนในระยะนี้ ไดแก  การใหคําปรึกษา  การชวยเหลือดานวัตถุ  ความเปนมิตร            
การสนับสนุนทางอารมณและการยกยอง 
 3. ระดับแคบหรือระดับลึก (Micro -level) เปนการพิจารณาความสัมพันธของบุคคลที่
ใกลชิดสนิทสนมกันมากที่สุด ทั้งที่มีความเชื่อวาคุณภาพของความสัมพันธมีความสําคัญมากกวา
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ปริมาณ คือ ขนาด จํานวน และความถี่ของความสัมพันธ  ซ่ึงโครงสรางของเครือขายแรงสนับสนุน
ทางสังคมระดับนี้  ไดแก  สามี  ภรรยา  และสมาชิกในครอบครัวซ่ึงมีความใกลชิดกับทางอารมณ 
 เทินเนอร และเฮล็ม (1994 : 429 อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2552 : 35) ไดแบงแหลง
สนับสนุนทางสังคมไวดังนี้ คอื  
 1.  กลุมไมเปนทางการ ไดแก ครอบครัว เพื่อน จะมีความใกลชิดสนิทสนมที่สุดและเปน
ความสัมพันธที่สม่ําเสมอ 
 2.  กลุมกึ่งทางการ ไดแก  องคกรศาสนา  ชมรม  สมาคมตาง ๆ 
 3.  กลุมทางการ ไดแก หนวยงานบริการทางสังคม 
 เพนเดอร (Pender. 1996 : 257-258 อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2552 : 35) ไดอธิบาย
บุคคลอาจไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากกลุมบุคคลในสังคมของตนเองหลายกลุม ซ่ึงสรุปได
ดังนี้ คือ 
 1.  กลุมบุคคลที่มีความผูกพันกันตามธรรมชาติประกอบดวย บุคคล 2 ประเภท คือ ประเภท
แรกเปนบุคคลที่อยูในครอบครัวสายตรง ไดแก ปูยาตายาย พอแม ลูกหลาน และประเภทที่สองเปน
ครอบครัวใกลชิด ไดแก เพื่อนฝูงในวัยเดียวกัน เพื่อนบาน คนรูจัก เพื่อนรวมงาน และคนใกลชิด 
 2.  องคกรและสมาคม หมายถึง  กลุมบุคคลที่รวมตัวกันเปนหนวย ชมรม  สมาคม  และ
องคกร เพื่อใหการชวยเหลือสนับสนุนผูอ่ืน เชน ชมรมผูสูงอายุ สโมสรไลออนส องคกรทางศาสนา 
 3.  กลุมวิชาชีพ หมายถึง  กลุมบุคคลที่ใหการชวยเหลือเกี่ยวกับการสงเสริมปองกัน รักษา
และฟนฟูสุขภาพของประชาชน เชน แพทย พยาบาลและนักกายภาพบําบัด 
  
2.4.6  ประโยชนของการสนับสนุนทางสังคม 
 เพนเดอร (1987 อางถึงใน อาษา โอพิทักษชีวิน. 2552 : 41) กลาวถึงประโยชนของการ
สนับสนุนทางสังคม ดังนี้ 
 1.  สงเสริมการเจริญเติบโตและการทํางานของระบบตาง ๆ ในรางกาย  พัฒนาสิ่งแวดลอม
เพื่อเปนการเพิ่มคุณคาของตนเอง ทําใหมีอารมณมั่นคงและมีความผาสุกในชีวิต 
 2.  ลดความเครียดเหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิต 
 3.  มีการปอนกลับ ยืนยัน รับรอง หรือการทําใหเกิดความมั่นใจและคาดการณการกระทํา
ของบุคคลนั้นวาเปนที่ตองการของสังคม 
 4.  เปนกันชนหรือเบาะรองรับเหตุการณที่เปนภาวะวิกฤตในชีวิตโดยมีอิทธิพลตอการแปล
เหตุการณ และการตอบสนองทางอารมณของบุคคลทําใหบุคคลมีการปรับตัวไดดีและมีพฤติกรรม
การจัดการปญหาที่ดี 
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 ในการศึกษาครั้งนี้ การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง ส่ิงที่สตรีไดรับความรุนแรงใน
ครอบครัวไดรับการสนับสนุนชวยเหลือดานตาง ๆ และไดแบงการสนับสนุนทางสังคมเปน 3 ดาน
ไดแก 
 1.  การสนับสนุนทางดานจิตใจและอารมณ  คือ  การที่บุคคลไดรับความรัก  ความผูกพัน 
ความใกลชิดสนิทสนม  การใหความมั่นใจ  การยอมรับซึ่งกันและกัน  เปนหวงเปนใย  การเอาใจใส 
ซ่ึงจะนําไปสูความรูสึกวาตนเปนที่รัก ความหวงใยทําใหรูสึกวาตนเองเปนผูที่มีคุณคา เปนที่ยอมรับ
และเปนสวนหนึ่งของครอบครัว   
 2.  การสนับสนุนทางดานขาวสาร คือ การใหขอมูลขาวสารตาง ๆ คําแนะนํา การตักเตือน
วากลาวที่สามารถใหบุคคลนําไปใชในการแกไขปญหาหรือพฤติกรรมและการกระทําของบุคคลที่
เกิดขึ้น  
 3.  การสนับสนุนดานเงิน ส่ิงของ และบริการ  คือ  การใหความชวยเหลือในดานสิ่งของ 
เงินทอง เวลา แรงงาน เมื่อบุคคลตองการ ซ่ึงพฤติกรรมการชวยเหลือนั้นจะอยูในรูปของวัตถุ     
หรือส่ิงของ เงิน เวลา แรงงานหรือเปนบริการการใหความชวยเหลือจากองคการหรือหนวยงาน  
ตาง ๆ ดวย 
 

2.5  แนวคิดทฤษฎีการปรับตัว 
  

2.5.1  ความหมายของการปรับตัว 
 การปรับตัวทางสังคมตามความหมายจาก A Comprehensive Dictionary of Psychological 
and Psychoanalytical Term ของอิงลิชและอิงลิช (English and English.1958) หมายถึง กระบวนการ
ของการปรับปรุงความตองการและพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลในการคบหาสมาคมกับผูอ่ืน เพื่อที่
เขาจะไดรับความพอใจและสามารถดํารงความสัมพันธที่พึงปรารถนานั้นไว 
 กมลรัตน หลาสุวงษ (2524 : 108 อางถึงใน กรรณิการ สิงหออน. 2550 : 13)  กลาววา     
การปรับตัว หมายถึงกระบวนการที่บุคคลพยายามปรับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นแกตนเองไมวาจะเปน
ปญหาดานอารมณ  ปญหาดานบุคลิกภาพ  และปญหาดานความตองการให เหมาะสมกับ
สภาพแวดลอม  จนเปนสภาพการณที่ตนสามารถอยูไดในสังคม หรือสภาพแวดลอมนั้น ๆ 
 สุรางค จันทรเอม (2527 : 84 อางถึงใน กรรณิการ สิงหออน. 2550 : 13)  การปรับตัว 
หมายถึงการที่บุคคลแสดงพฤติกรรมตาง ๆ เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายปลายทางในสิ่งแวดลอม      
ของตน มนุษยทุกคนจะตองมีการปรับตัวดวยกันทั้งสิ้น แตละคนมีแบบแผนในการปรับตัวที่
แตกตางกัน เพื่อตอบสนองความตองการของตนนอกจากจะตอบสนองความตองการทางรางกาย 
เชน อาหาร การออกกําลังกาย  ยังตอบสนองความตองการทางสังคมอีกดวย ชวยใหทํางานรวมกับ
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ผูอ่ืนดวยความราบรื่นและเมื่อบุคคลไดรับในส่ิงที่ตนตองการแลวความตึงเครียดตาง ๆ  ก็จะ      
ผอนคลายลงไป 
 โสภา ชูพิกุลชัย (2528 : 158 อางถึงใน กรรณิการ สิงหออน. 2550 : 13) กลาววาการปรับตัว  
หมายถึงความสามารถในการเผชิญกับปญหาตาง ๆ ความเปนอยู โดยตองคํานึงถึงความเปนจริง 
ตาง ๆ นอกจากนี้ยังตองเปนผูที่สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุขภายใตกฎเกณฑตาง ๆ ของ
สังคม สมาคมตาง ๆ ที่เขาไปเกี่ยวของ 
 พรรณปพร ลีวิโรจน (2543 อางถึงใน กรรณิการ สิงหออน. 2550 : 14) ใหความหมายของ
การปรับตัว หมายถึงกระบวนการที่บุคคลตอบสนองตอสิ่งแวดลอม เพื่อปรับพฤติกรรมของ  
แตละบุคคลใหเขากับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและจัดการกับปญหา
ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมโดยจะปรากฏออกมาเปนความรูสึกนึกคิดหรือพฤติกรรมที่เหมาะสม
สอดคลองกับสภาพแวดลอมและความตองการของตนที่เหมาะสม เพื่อใหเกิดความสัมพันธอันดี
ระหวางบุคคลและสังคม เพื่ออยูในสังคมไดอยางมีความสุขปราศจากความคับของใจ   
 ชวนพิศ ทองทวี (อางถึงใน ลักขณา สริวัฒน. 2545 : 64) กลาววา การปรับตัว คือ           
การพยายามเอาชนะความคับของใจที่เกิดจากการมีอุปสรรคมากีดขวางทางที่จะนําไปสูจุดหมาย    
ที่ตองการเพื่อรักษาสมดลุของชีวิตหรือรักษาศักดิ์ศรีของตนเองใหสบายใจและมีความสุข 

เฮอรลอค (Hurlock. 1978 : 260-261 อางถึงใน ณัฐพล อยูประยรู. 2550 : 6) ใหความหมาย
ของการปรับตัวทางสังคมไววา เปนความสําเร็จของบุคคลในการปรับตัวใหเขากับกลุมบุคคลตาง ๆ 
ได คนที่ปรับตัวไดดีจะเรียนรูทักษะทางสังคมได เชน ความสามารถในการเกี่ยวของกับคนอ่ืนทั้ง
กลุมเพื่อนและคนแปลกหนา และจะชวยพัฒนาทัศนคติที่ดีตอสังคมดวย เชน มีความตั้งใจที่จะ
ชวยเหลือผูอ่ืน  

จากนิยามขางตนกลาวไดวา ความหมายของการปรับตัว หมายถึง กระบวนการที่บุคคล
ตอบสนองตอสภาพสิ่งแวดลอม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เรียนรูเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรม
ของตนเองใหเข าก ับบริบทรอบขาง เปนการแสดงพฤติกรรมการปรับตัวที่ เหมาะสมและ           
การปรับตัวที่ไม เหมาะสม  โดยจะปรากฏออกมาเปนความรู สึกนึกคิด  หรือการแสดงออก         
ความตองการของตนเอง ระหวางบุคคลในครอบครัว ชุมชน และสังคม 
 
2.5.2  แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการปรับตัว 

วิราพร มานพสุข (2540 : 434) ไดกลาวถึงแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการปรับตัว ไวดังนี้ 
1.  แนวคิดจิตวิเคราะห    
     ผูนํากลุม คือ ซักมันด ฟรอยด มีความเห็นวาคนที่ปรับตัวไมดีมีสาเหตุมาจากอีโกมี   

การพัฒนาออนเกินไปจึงไมสามารถประนีประนอมใหอิดและซุปเปอรอีโกเกิดความสมดุล 
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ตัวอยางเชน นักศึกษาคนหนึ่งที่ไมซ่ือสัตยในการสอบ ไดลอกขอความจากหนังสือเขามาใน       
การสอบ ขณะสอบนักศึกษาคนนี้ไดหยิบขอความที่จดขึ้นมาลอก แสดงใหเห็นวานี้มีอิดที่กําลังแรง
กวาซุปเปอรอีโก และอีโกก็ขาดกําลังการยับยั้งคิด การกระทําของนักศึกษาเมื่อกระทําไปแลวอาจจะ
ทําใหนักศึกษาคิดมาก มโนธรรมในจิตใจตามมารบกวนวาไมควรทํา  ถาคิดทบทวนตลอดเวลาและ
กลุมใจมากก็ถือวาจิตใจไมปกติซ่ึงเปนการปรับตัวที่ไมดี  

2.  แนวคิดพฤติกรรมนิยม     
      แนวคิดของกลุมนี้ไดแก สกินเนอร ธอรนไดค ฮัล และมิลเลอร โดยไมมีความเชื่อวา
บุคคลที่จะปรับตัวไดดีหรือไมขึ้นอยูกับการเรียนรูของบุคคลโดยมีสภาพแวดลอมและการเสริมแรง
เปนตัวกําหนด บุคคลจะเรียนรูวาพฤติกรรมใดทําแลวไดผลดี (ไดรับรางวัล) บุคคลจะทําพฤติกรรม
นั้นซ้ําอีกจนเกิดเปนบุคลิกภาพและการปรับตัวของคนนั้น ๆ 

3.  แนวคิดกลุมมนุษยนิยม     
     ผูนํากลุม คือ โรเจอร และมาสโลว มีแนวทัศนะวา การปรับตัวเพื่อตอบสนองตอส่ิงเรา

ในสภาพแวดลอมยังเปนสิ่งไมเพียงพอ มนุษยควรมีเปาหมายในชีวิตโดยการทําชีวิตใหพัฒนาเจริญ
งอกงามมากที่สุดเพื่อไปสูการปรับตัวในอุดมคติ (วิราพร มานพสุข. 2540 : 434)   

      Lazarus (1969 อางถึงใน พรรณปพร ลีวิโรจน. 2543 : 29) ไดอธิบายความเปนมาของ
การปรับตัววามีกําเนิดเริ่มแรกมาจากวิชาชีววิทยา กลาวคือ Darwin  เปนผูที่เร่ิมใชคําวา การปรับตัว 
ในทฤษฎีวาดวยการวิวัฒนาการของเขาใน ค.ศ. 1859 โดยไดสรุปความคิดวา ส่ิงมีชีวิตที่สามารถที่
จะปรับตัวไดใหเขากับสภาวะแวดลอมของโลกที่เต็มไปดวยภยันตรายไดเทานั้นที่จะดํารงชีวิตอยู
ได ตอมานักจิตวิทยาไดขอยืมคําวา “การปรับตัว” ทางชีววิทยามาใชในความหมายทางจิตวิทยา    
ในการศึกษาและเขาใจพฤติกรรมของมนุษยและสัตวนี้ จําเปนที่จะตองศึกษาเรื่องการปรับตัว       
ทั้งในแงชีววิทยาและจิตวิทยา ในแงชีววิทยา ไดแกการปรับตัวใหเปนไปตามความตองการของ
รางกาย สวนในแงจิตวิทยา หมายถึงการปรับใหเปนไปตามความตองการของจิตใจ นอกจากนี้
มนุษยยังแสดงใหเห็นความสามารถในการปรับตัวตามสภาวะที่เปนอยู 

     สําหรับนักจิตวิทยา สนใจเรื่องการปรับตัวในแงจิตวิทยามากกวาแงชีววิทยา  ในดาน
จิตวิทยาเราศึกษาพฤติกรรมของมนุษยในดานที่เกี่ยวกับการปรับตัวใหเปนไปตามแรงผลักสอง
อยาง ตามที่นักจิตวิทยาไดวิเคราะหไวดังนี้ 

     1.  แรงผลักดันภายนอก  หมายถึง  ขอเรียกรองอันเกดิจากสภาพแวดลอมและสังคม 
        2.  แรงผลักดันภายในหรือแรงกระตุนอันเกิดจากสภาพทางสรีระภายในรางกายและจาก
ประสบการณทางสังคมที่ไดเรียนรูในอดีต 

     แรงผลักดนัภายนอก  เกดิจากการที่มนษุยตองอยูทามกลางสิ่งแวดลอมและการที่มนุษย 
ตองอยูรวมกันและตองผูกพันกับผูอ่ืน ฉะนั้นคนเราตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมและสังคม 
เราจะเห็นวาเมื่อเด็กเริ่มรูความ บิดามารดาเรียกรองใหเด็กประพฤติปฏิบัติส่ิงที่ตนเห็นวาเหมาะสม 
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ตลอดจนใหสรางคานิยมที่ตนเห็นวาดีงามตั้งแตเยาววัย และเมื่อเด็กเจริญวัยขึ้นสูความเปนผูใหญ
บุคคลอื่น ๆ ในสังคมที่เกี่ยวของกับเขาก็จะเรียกรองใหเขาตองทําอยางนั้นอยางนี้ ในดานตาง ๆ 
ตลอดจนกระทั่งการดําเนินชีวิตทุกอยาง ดังนั้นจะเห็นไดวา ภรรยาเรียกรองจากสามีสวนสามีก็
เรียกรองจากภรรยา นายจางกับลูกจาง บิดามารดากับบุตร ก็มีขอเรียกรองตอกันและกัน ในทํานอง
เดียวกันความตองการหรือขอเรียกรองจากสังคมดังกลาวนี้เปนแรงผลักดันที่มีอิทธิพลอยางยิ่งตอ 
ตัวบุคคล ตอวิธีการในการปรับตัวของเขา เพื่อตอบสนองขอเรียกรองเหลานั้นซึ่งอาจะเปน         
การปรับตัวที่ทําใหชีวิตประสบความสําเร็จหรือความลมเหลวก็ได 
 แรงผลักดันภายใน  เปนความตองการภายในของแตละบุคคลเอง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งเกิดจาก
สภาพทางสรีระของบุคคล อันไดแกความตองการ อาหาร น้ํา และความอบอุนเพื่อใหสามารถ   
ดํารงชีพอยูไดดวยความสุขสบาย และอีกสวนหนึ่งเกิดจากสภาวะทางจิตซ่ึงเปนผลจากการเรียนรู
จากประสบการณทางสังคมในชีวิตที่ผานมา 
 
2.5.3  สาเหตุของการปรับตัว   
 การปรับตัวเปนเรื่องของการปรับสิ่งที่ดอย (Inferiority) ที่มีอยูในตัวใหสมดุลหรือปรับสิ่ง
ที่เดน (Superiority) ใหสมดุลกับส่ิงแวดลอม การปรับตัวมีทั้งการปรับตัวทางกายและทางจิต ซ่ึงถา
เกิดการขัดแยงกันขึ้น (Conflict) จะเกิดความขัดของใจ (Frustration) หรือกระวนกระวายใจ 
(Anxiety) จึงทําใหจิตเกิดการปรับตัวในชีวิตประจําวันของคนเรานั้น เราตองเผชิญปญหาตาง ๆ 
ตั้งแตปญหาที่ยากที่สุดจนถึงปญหาเล็กๆ นอย ๆ และถึงแมคนเราจะมีชีวิตในรูปแบบตาง ๆ 
มากมายใหแกไขปญหาก็ตาม แตสภาพแวดลอมและสังคมที่เปล่ียนแปลงไปทําใหเราตองทนกับ
ความกดดันและความตึงเครียดอยางหลีกเล่ียงไมได เพราะเราไมสามารถสนองความตองการของ
เราไดอยางงายดายเสมอไป (ราตรี ธรรมนิยม. 2524)  

วารินทร สายโอบเอื้อ (2522 : 159-160) กลาวถึง สาเหตุของปรับตัววา อาจเกิดจากสิ่ง
ตอไปนี้  

1.  ไมสามารถตอบสนองความตองการขั้นพื้นฐานของตนได ซ่ึงอาจเปนเพราะอุปสรรค
เนื่องมาจากตัวเองหรือผูอ่ืนมีผลทําใหบุคคลเกิดความไมสบายใจและความคับของใจ นักจิตวิทยา 
ไดแบงความตองการพื้นฐานของบุคคลไวหลายอยางดวยกัน โดยเฉพาะ มาสโลว (Maslow)ได
จัดลําดับความตองการของมนุษยออกเปนขั้นตาง ๆ ดังนี้ 

     1.1  ความตองการทางดานรางกาย 
     1.2  ความตองการความปลอดภัย 
     1.3  ความตองการความรัก และความเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ เชน ตองการความรัก   

ความอบอุน การมีสวนรวมรับผิดชอบในกิจการตาง ๆ ตลอดจนการเขารวมเปนสมาชิกในหมูคณะ 
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      1.4  ความตองการไดรับการยกยองนับถือ เชน ตองการชื่อเสียงเกียรติยศ ความร่ํารวย   
ฐานะทางสังคม การยอมรับนับถือตนเอง และการยอมรับจากสังคม 

     1.5  ความตองการสัจจะแหงตนหรือตองการเขาใจในตนเองอยางถองแท เขาใจความ
เปนจริงของชีวิตและสรรพสิ่งทั้งหลาย ตองการใชพลังความสามารถของตนเองใหเต็มที่เพื่ออุทิศ
ตนใหเปนประโยชนแกวิทยาการและมวลมนุษย ซ่ึงความตองการที่มีอยูเหนือความตองการเกี่ยวกับ
ช่ือเสียง เกียรติยศ  ความร่ํารวย หรือการกระทําเพื่อตนเอง 

2.  เกิดจากความขัดแยง ซ่ึงความขัดแยงหมายถึง การที่บุคคลไมสามารถจะตัดสินใจเลือก
กระทําทั้งสองไดในขณะเดียวกัน แตจะตองเลือกกระทําเพียงอยางเดียวมี 3 ลักษณะ คือ 

     2.1  ความขัดแยงในทางบวก เกิดจากการที่จะตองเลือกเพียงอยางเดียวในสิ่งที่ตัวเอง
ชอบเทา ๆ กัน ตั้งแต 2 – 3 อยางขึ้นไป ยิ่งชอบมากทุกอยางยิ่งเลือกยาก กวาจะเลือกไดก็ตองใชเวลา 
แมจะเลือกแลวก็ยังเสียดายสิ่งที่ไมสามารถเลือก 

     2.2  ความขัดแยงในทางลบ เกิดจากการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งตองเลือกในสิ่งที่ไมชอบ  
ตั้งแต 2 – 3 อยางขึ้นไป จะไมเลือกก็ไมได เลือกไปแลวก็ไมสบายใจเพราะสิ่งตาง ๆ เหลานั้นตนเอง
ไมชอบเลย แตก็ตองเลือกอยางใดอยางหนึ่ง 

     2.3  ความขัดแยงในทางบวกและลบ เกิดขึ้นในกรณีส่ิงตาง ๆ หรือบุคคลหรือสัตวที่ตอง
เลือกนั้นมีทั้งถูกใจและไมถูกใจในระดับที่เทา ๆ กันทั้งหมดตั้งแต 2 อยางขึ้นไป แตก็ตองเลือกเพียง
อยางเดียว   
 

2.5.4  ลักษณะของการปรับตัว 
ลักษณะของการปรับตัวแบงออกเปน 2 ประเภท คือ การปรับตัวที่เหมาะสม และการ

ปรับตัวที่ไมเหมาะสม ดังนี้ 
1.  การปรับตัวท่ีเหมาะสม 
     บุญเสริม หุตะแพทย (2545 : 163 - 164) เมื่อบุคคลเผชิญกับปญหาหรือภาวะเครียด  

บุคคลก็จะใชกลไกในการปองกันตนเอง (Defense Mechanism) ตอบโตตอสถานการณดังกลาว 
กลไกในการปองกันตนเองนี้มีหลายลักษณะขึ้นอยูกับการฝกฝน ตลอดจนขึ้นอยูกับลักษณะของ
สถานการณนั้น ๆ ทั้งนี้เพื่อใหเกิดผลลัพธที่พึงปรารถนา  กลไกดังกลาวเปนลักษณะปกติที่พบใน
บุคคล  

     1.1  อารมณขัน (Humor) การมีอารมณขันทําใหรูสึกผอนคลายตอภาวะเครียดหรือภาวะ
วิกฤตที่เกิดขึ้นและกอใหเกิดสติและมีปญญาที่จะหาทางแกไขหรือหาทางออก 

     1.2  การไมถือเอาเปนอารมณ (Suppression) เปนภาวะที่รูตัว (Conscious Process) ที่  
ไมถือเอาเรื่องนั้น ๆ มากอใหเกิดภาวะเครียดตอตัวเอง เปนการขจัดความเครียดออกจากตัวเองอยาง
มีสติ 
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     1.3  เอาใจเขามาใสใจเรา (Altruism หรือ Concern for Others) ยอมรับความแตกตางของ
แตละบุคคล รวมทั้งในดานความคิดเห็น เห็นขอขัดแยงเปนส่ิงที่กระตุนใหเกิดการพัฒนาแทนที่จะ
โกรธแคน 
        1.4 ความรูสึกเชิงบวก (Possitive Thinhking) เปนแนวคิดของพระธรรมปฎกที่ให
เปล่ียนมุมมองของเหตุการณนั้น ๆ จากดานลบ มีความขัดแยง ความหดหู ทอแท เปนมุมมองเชิง
บวก ใหถือวาวิกฤตนั้นเปนโอกาสทําใหเกิดความมุมานะ เกิดความเพียรที่จะฝนฝาอุปสรรค แทนที่
จะจมปลักหรือทอแทตลอดไป 
 2.  การปรับตัวท่ีไมเหมาะสม  

     2.1  การปฏิเสธ (Denial) เปนการปฏิเสธที่จะรับในสิ่งที่ตนกระทํา 
     2.2  การกลาวโทษผูอ่ืน (Projection) เปนการโยนความผิดใหกับผูอ่ืนหรือส่ิงอื่น  เพื่อให

ตนเองหลุดพนจากขอกลาวหา เชน มาสายโทษวารถติดทั้ง ๆ ที่เกิดจากตนเองตื่นสาย เปนตน 
     2.3  การมีพฤติกรรมถดถอย (Regression) บางครั้งเมื่อเผชิญภาวะเครียด บุคคลอาจมี

พฤติกรรมเปลี่ยนไป โดยมีลักษณะถดถอย เชน ทําตัวเด็กกวาวัย หรือไมยอมชวยเหลือตนเองทั้ง ๆ
ที่เคยทําได ในกรณีเด็กที่มีนองใหม เปนตน 

     2.4  การระบายความรูสึกหรืออารมณกับคนอื่นหรือส่ิงอื่น (Displacement) จากคนหนึ่ง
ไปยังอีกคนหนึ่งหรือส่ิงอื่น อาจเนื่องจากคนที่เราโกรธมีอํานาจเหนือเรา ไมสามารถจะไปทําอะไร
เขาได เชน โกรธผูบังคับบัญชา แลวมาอาละวาดกับภรรยาและลูกที่บาน เปนตน 

     2.5  การเก็บกดไว (Reperssion) เปนภาวะไมรูตัวทางจิต (Unconscious Process) โดย
พยายามเก็บกดความรูสึกไมพึงพอใจนั้นไว  ซ่ึงถามากขึ้นอาจเกิดภาวะซึมเศราได 

     2.6 การหาเหตุผลมาอาง (Rationalization) คือ พยายามหาเหตุผลที่ดีมาสนับสนุน
พฤติกรรมที่ทํา (ซ่ึงไมดี) 

     2.7  การแยกตัวออกจากสถานการณ (Isolation) คือ พยายามที่จะลืม ไมสนใจ ไมนึกถึง
เหตุการณนั้น ๆ แตใจจริงครุนคิดตลอดเวลา 

     2.8  การเปลี่ยนทาที (Reaction Formation) คือ การเปลี่ยนทาทีไปทําดีดวย ทั้ง ๆ ที่ในใจ
ยังรูสึกตรงกันขาม  ทั้งนี้เนื่องจากมีส่ิงอื่นที่มีอํานาจเหนือกวามาบังคับ 

     2.9  การเผชิญตอสถานการณอยางกาวราวรุนแรง บุคคลประเภทนี้จะตัดสินปญหาโดย
ใชความรุนแรง ปราศจากเหตุผล ไมคํานึงถึงผลกระทบตอสังคมโดยรวม เชน การทํารายรางกาย 
การทําลายชีวิตและทรัพยสิน เปนตน 

     2.10 การหนีจากปญหา บุคคลประเภทนี้จะขลาดกลัว ไมกลาเผชิญตอปญหา ถอยหนี
ปญหาทําใหเกิดภาวะเก็บกด ซึมเศรา และอาจลงเอยโดยการฆาตัวตาย 
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จากที่กลาวมาขางตน  ลักษณะการปรับตัวของสตรีตอความรุนแรงในครอบครัว ในขณะที่
เกิดภาวะวิกฤตนั้นสตรีไดแสดงออก 2 ประการ คือ  

1.  การปรับตัวที่เหมาะสม คือ การมีอารมณขันทําใหรูสึกผอนคลายตอภาวะเครียด กอให 
เกิดสติและมีปญญาที่จะหาทางแกไขหรือหาทางออก ภาวะที่รูตวัเสมอ การเอาใจเขามาใสใจเรา 
ยอมรับความแตกตางของแตละบุคคล มุมมองเชิงบวก ถือวาวิกฤตนั้นเปนโอกาสทําใหเกิด       
ความมุมานะ เกิดความเพียรที่จะฝนฝาอุปสรรค แทนที่จะจมปลักหรือทอแทตลอดไป 

2.  การปรับตัวที่ไมเหมาะสม  คือ การปฏิเสธที่จะรับในสิ่งที่ตนกระทํา การกลาวโทษผูอ่ืน 
การโยนความผิดใหกับผูอ่ืน พฤติกรรมถดถอย โกรธ อาละวาด เก็บกด ภาวะไมรูตัวทางจิต ซึมเศรา
การแยกตัวออกจากสถานการณ การเปลี่ยนทาทีไปทําดีดวย ทั้ง ๆ ที่ในใจยังรูสึกตรงกันขาม 
กาวราวรุนแรง ตัดสินปญหาโดยใชความรุนแรง ปราศจากเหตุผล หนีปญหา ขลาดกลัว ไมกลา
เผชิญปญหา 
 
2.5.5  ปญหาของการปรับตัว 

ลักขณา สริวัฒน (2545 : 66-71) จากเผชิญสภาพความรุนแรงในครอบครัวตอสตรีที่เกิดขึ้น 
นํามาซึ่งการปรับตัวเพื่อใหตนเองสามารถอยูอยางมีความสุขได ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้ที่เปนสาเหตุ
หรือปญหาที่เกิดขึ้นมีดังนี้  

1. ความคับของใจ (Frustration) หมายถึง สภาพของจิตใจหรือความรูสึกที่เปนผลสืบเนื่อง 
มาจากความปรารถนาที่เรามุงหวังถูกขัดขวาง ไมสามารถบรรลุเปาหมาย ซ่ึงโดยทั่วไปแลวทุกชีวิต
ไมสามารถตอบสนองความตองการของตนเองไดทุกประการ เพราะจะตองเผชิญกับอุปสรรคตาง ๆ 
ซ่ึงมาขัดขวางความตองการหรือความพยายามของเราทําใหเกิดความหงุดหงิด โกรธ กระวน
กระวายใจ กลุมใจ กลัว สภาวะตาง ๆ ดังกลาวเรียกวา ความคับของใจ อันเปนธรรมชาติของมนุษย
เมื่อแรงจูงใจหรืออารมณที่เกิดขึ้นรางกายจะทํางานสองอยาง คือ ดิ้นรนขวนขวายและคนหาทิศทาง
โดยมีเครื่องลอเปนจุดมุงหมาย  การที่คนเราจะบรรลุเปาหมายนั้นไมใชจะสําเร็จไดเสมอไปซึ่ง
อาจจะเปนเพราะขีดความสามารถของรางกาย หรือสติปญญา หรือสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมใน
สังคม บุคคลที่สามารถจะแกไขผานพนอุปสรรคไดก็จะไดชื่อวาเปนคนปรับตัวไดดี  คนที่ปรับตัว
ไมไดยอมไมสามารถสนองความตองการของตนเองไดจิตใจก็จะขุนมัว กลัดกลุม สาเหตุของ   
ความคับของใจแบงออกเปน 2 ประการ คือ 

     1.1  สาเหตุสวนบุคคล ไดแก ลักษณะของบุคคลท้ังทางรางกายและจิตใจ เชน ความ
บกพรองทางรางกาย  การมีโรคประจําตัว เชาวนปญญาต่ํา ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง เหลานี้     
เปนตน องคประกอบที่อยูภายในใจของคนแตละคนซึ่งมากีดกันขัดขวางความพอใจของแรงขับ  
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อาจทําใหเกิดความคับของใจอยางรุนแรงได  คนตาบอดที่ไมยอมรับขีดความสามารถอันจํากัด   
ของตนมักจะมีความคับของใจมากกวาคนตาบอดที่เก็บแรงบันดาลใจในความพิการของตนไวในใจ  
โดยทั่วไปคนที่มีความสามารถสูงมักจะมีศักยภาพที่เปนประโยชนตอการปรับตัวอยางดี  ยิ่งไมวาจะ
เปนดานกีฬา ดนตรี ศิลปะ หรือการจัดการอื่น ๆ คนเหลานี้มีความโนมเอียงที่จะใชจุดเดนที่เปน
ลักษณะเฉพาะตัวกอใหเกิดประโยชนตรงกันขาม ถาคนที่เปนอัจฉริยะมากเกินไปมักจะปรับไมไดดี    
แตคนที่มีเชาวนปญญาสูงทั่ว ๆ ไปมักจะมีสุขภาพ รูปราง ความสนใจ การปรับตัวทางสังคมดี        
มีอารมณหนักแนน ทําใหเปนผูใหญท่ีมีความเจริญกาวหนา  คนที่มี เชาวนปญญาสูงหรือมี
ความสามารถดีเดนในดานตาง ๆ จะมีความคับของใจนอย  เพราะไดรับสถานภาพดานแรงจูงใจ   
ใฝสัมฤทธิ์และการยอมรับจากคนอื่น ๆ แตบางครั้งคนเหลานี้อาจเกิดความคับของใจไดเพราะขาด
ความสามารถสูงไมใชเปนส่ิงที่มาประกันสถานภาพ  และการยอมรับอยางแทจริงและการขาด
ความสามารถก็ไมไดหมายความวาบุคคลเหลานี้จะไมสามารถรับสิ่งเหลานี้ เรามักจะไดยินคนพูดวา
คนที่มีเชาวปญญาสูงไมสามารถสรางความสัมพันธกับคนอื่น ๆ ใหไดผลอยางนาพอใจในทันที  
ทันใด เรารูวามีคนเปนจํานวนมากที่อยูในระดับปานกลางมีสถานภาพและไดรับการยอมรับจาก
เพื่อน ๆ เราจึงตองนําเอาความสามารถที่เปนตัวแทนของการแสดงลักษณะอุปนิสัยของแตละคน  
มาพิจารณารวมกับศักยภาพที่ทําใหเขาเกิดความคับของใจดวย 

     1.2 สาเหตุของสิ่งแวดลอม  ไดแก  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  เชน  สถานที่ทํางาน            
ที่อยูอาศัย อุบัติภัยตาง ๆ และส่ิงแวดลอมทางสังคม เชน ความลาชาของระบบงาน  ฐานะทางสังคม
และทางเศรษฐกิจ  สําหรับสังคมในปจจุบันสภาพการณที่กอใหเกิดความคับของใจมีดังตอไปนี้ 

            1)  ความคับของใจอันเนื่องมาจากการขาดแคลน  บุคคลที่มีความคับของใจเพราะ
ขาดสิ่งอํานวยความสะดวกในชีวิตโดยเฉพาะอยางยิ่งปจจัยที่สําคัญในการดํารงชีวิต  เชน อาหาร   
ยารักษาโรค ที่อยูอาศัย  บางคนขาดความสมบูรณของรางกาย  ตลอดจนขาดความรักความอบอุน  
สัมพันธภาพระหวางบุคคล  การขาดในเรื่องตาง ๆ ดังกลาวลวนกอใหเกิดความคับของใจทั้งสิ้น 

            2)  ความคับของใจอันเนื่องมาจากความสูญเสีย  การสูญเสียนั้นทําใหเกิดความคับ
ของใจยิ่งกวาการขาดแคลน  อันไดแก  การสูญเสียความรัก  บุคคลที่เรารัก  วัตถุส่ิงของที่มีคา     
เงิน ทอง อิสรภาพ เปนตน 

            3)  ความคับของอันเนื่องมาจากความพายแพ  ไมสมหวัง  หรือไมประสบผลสําเร็จ
และหากเขาไมพยายามทําความเขาใจเกี่ยวกับเหตุผลในเรื่องนั้น ๆ ได อาจจะทําใหเขาเกิดความรูสึก
ไมปลอดภัย  เกิดความทอถอย  ออนลา และในที่สุดก็จะเกิดความทอแทและส้ินหวัง 

            4)  ความคับของใจอันเกิดจากความรูสึกวาตนเองไรความหมาย  ไมมีคุณคา  ซ่ึง
เปนผลมาจากการไมประสบผลสําเร็จ  ทําใหเกิดความรูสึกวาตนไรความสามารถไมมีคาและไมมี
ความหมาย 
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  2.  ความขัดแยงในใจ (Conflicts) หมายถึง สภาวการณที่ทําใหบุคคลเกิดความขัดแยงใน
ตนเอง เกิดความลําบากใจ หนักใจ อึดอัดใจ ที่จะตองตัดสินใจเลือกสิ่งใดส่ิงหนึ่งจากสภาวการณ   
ที่เขาเผชิญอยู  ลักษณะที่อินทรียมีแรงจูงใจหลายอยางในเวลาเดียวกันและจุดหมายที่ไดก้ํากึ่งกัน  
ความขัดแยงหรือความก้ํากึ่งนี้ หมายความวาเรามีเหตุการณอยูมากกวาหนึ่งขึ้นไปที่จะตองตัดสินใจ
เลือกเอาเพียงอยางหนึ่งเทานั้นและในระหวางเหตุการณที่มีใหเลือกเหลานั้นมีน้ําหนักมากพอ ๆ กัน 
ถึงกับวาถาเลือกอยางใดแลวก็จะผิดหวังที่จะไมไดเลือกในอกีอยางหนึ่ง หรือไมอาจจะเลือกเอาทั้ง
สองอยางไดเราเรียกวาเกิดความรูสึกในลักษณะความขัดแยงในใจ ความขัดแยงนี้เปนตัวการกอให 
เกิดความลังเลความไมแนใจและเกิดความเครียด  ความไมสบอารมณขึ้นไดในที่สุด  การขัดแยงมัก
เกิดขึ้นเมื่ออยูระหวางทางสองแพรง หรือมีหลายทางใหเลือก    
      สาเหตุของความขัดแยงในใจ มีดังตอไปนี้ 

     1)  สุขภาพจิต  ถาสุขภาพจิตดีเปนปกติการแกปญหาก็เปนไปไดมาก สามารถมีสติ       
ดีพอที่จะมีเหตุผลอันเหมาะสมที่จะตัดสินใจเลือกส่ิงสองสิ่งไดอยางเหมาะสม  แตถาสภาพของ
สุขภาพจิตไมดีก็ไมสามารถคิดหาทางตัดสินใจลงไปได  เมื่อไมสามารถแกปญหาไดก็เกิด        
ความขัดแยงในใจ  ดังนั้นจึงควรฝกสุขภาพจิตใหสมบูรณอยูเสมอ 

     2)  ความขัดแยงในใจที่สืบเนื่องมาจากความตองการสวนบุคคลและความตองการของ
สังคมขัดกัน  ซ่ึงบางครั้งเราไมสามารถปฏิบัติตามความตองการของสังคมไดเนื่องจากเราตอง      
อยูรวมกันในสังคม 

     3)  ความขัดแยงในใจที่สืบเนื่องมาจากการเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับส่ิงที่เราไมประสงค
จะเกี่ยวของดวย 

     4)  ความขัดแยงในใจที่สืบเนื่องมาจากการที่ตองการเผชิญความจริง การหลีกหนีหรือ 
ไมกลาเผชิญความจริง 

     5)  ความขัดแยงในใจที่สืบเนื่องมาจากความซื่อสัตยและการแสวงหาประโยชนสวนตน 
     6)  ความขัดแยงในใจที่เกิดจากความสามารถในการผลิตส่ิงตาง ๆ คนที่สามารถคิดทํา

ส่ิงตาง ๆ ไดมักจะมีความคิดสรางสรรคและมีความคิดที่ไมมีขีดจํากัด มีเร่ืองที่ตองตัดสินใจอันเกิด
ความคิดอันไรขอบเขตที่บางครั้งก็ตัดสินใจเลือกทันทีทันใดไมได นอกจากจะรูจักตนเองและมี   
เจตคติที่ดีจึงจะบรรเทาไดหรือจะเกิดกับคนที่ไมมีความสามารถจึงมักจะมีความลังเลใจและ         
ไมสามารถตัดสินใจไดอยางรวดเร็วจึงมักมีความขัดแยงในใจ 

     7) ความขัดแยงในใจที่สืบเนื่องมาจากความปรารถนาทางเพศและขอหามขอจํากัด
เกี่ยวกับความปรารถนาทางเพศ  

     8)  ความขัดแยงในใจอันเนื่องมาจากความผิดปกติทางจิตใจ  บุคคลที่มีความผิดปกตทิาง
จิตใจมักจะมีปญหาเกี่ยวกับความวิตกกังวลตาง ๆ ทําใหเกิดความอึดอัดใจ ทรมานเพราะไมสามารถ
ที่จะใชวิธีการแกปญหาหรือตัดสินใจได 



 
 
 
 

 
 
 
 

 

43 

3.  ความวิตกกังวล (Anxiety) เปนความรูสึกชนิดหนึ่งที่ไมสบายใจซึ่งจะออมมาในรูปของ
ความกลัว เชน กลัวสอบเรียนตอมหาวิทยาลัยไมได กลัวสอบตก กลัวเรียนจบออกมาแลวไมมี    
งานทํา ซ่ึงกลัวเหลานี้จะกอใหเกิดความไมสบายใจซึ่งอาจเกิดขึ้นกอนหรือหลังสถานการณที่  
บุคคลนั้นตองประสบอาจเกิดขึ้นไดจากสิ่งเราทั้งภายนอกและภายใน เชน  คานิยม  ความเชื่อถือ 
สภาพสังคมเศรษฐกิจ  ความวิตกกังวลอาจมีผลกระทบกระเทือนถึงการทํางานของสรีรวิทยา  
รางกาย  การหายใจ การหมุนเวียนของโลหิตและการนอนหลับก็เปนอาการสามัญของความวิตก
กังวล  คนที่คิดอะไรไมเด็ดขาดปฏิกิริยาเปนไปอยางครึ่ง ๆ กลาง ๆ บางทกี็มีปฏิกิริยาที่ไมเหมาะสม
กับสิ่งเราประหนึ่งคนเหนื่อยหนายหรือไมมีกําลังพอกับความเรียกรองของสถานการณที่จะแก  
ความวิตกกังวลนี้ใหหายไป 

4.  ความเครียด (Stress) เมื่อรางกายมีความปรารถนาในสิ่งใดสิ่งหนึ่งและเกิดมีอุปสรรคมา
ขัดขวางไมใหรางกายไดรับสิ่งที่ตองการ  ความคับของใจจะเกิดขึ้น หรือสภาวะการตัดสินใจเลือก
ส่ิงใดสิ่งหนึ่งไมได ความขัดแยงในใจก็จะเกิดขึ้นและความเครียดในอารมณหรือในความรูสึกก็จะ
เกิดขึ้นรางกายจะตองหาทางปรับตัวเพื่อผอนคลายความตรึงเครียดหรือชดเชยความผิดหวัง  แตใน
กรณีที่รางกายหาทางปรับตัวไมได  ไมสามารถผอนคลายความตรึงเครียดได  รางกายก็จะรับแต
ความผิดหวังเขาไวเร่ือย ๆ และถาถมทับเปนทวีคูณมากขึ้นเรื่อง ๆ จนกระทั่งในที่สุดรางกาย        
ไมสามารถทนทานอีกตอไปไดแลว ก็จะถึงจุดแตกหักได นั่นคือมีความผิดปกติทางจิตเกิดขึ้น
นั่นเอง 

5.  การเรียนรู (Learning) ประสบการณตาง ๆ ในวัยเยาวมีบทบาทสําคัญตอการเรียนรูของ
มนุษย เพราะการเรียนรูจะนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเปนผลมาจากการฝกหัด
สถานการณที่เปนปญหาบางอยางทําใหบุคคลตองเผชิญหนาพรอมทั้งพยายามที่จะตอบสนอง    
การกระทําที่ประสบความสําเร็จก็จะนํามาซึ่งความสัมพันธระหวางสิ่งเรากับความตองการ
ตอบสนองลดนอยลง  การเรียนรูสงผลถึงการปรับพฤติกรรมของบุคคลใหเปนไปตามกระบวนการ
ที่ เคยรู เห็นหรือตามประสบการณ เดิมของบุคคลนั้น  ๆ  ทําใหแสดงพฤติกรรมออกมาที่          
แตกตางกันไป 

6.  ความตองการ (Needs) ความตองการของมนุษยนั้นเปนสิ่งที่ไมมีขอบเขตที่แนนอนและ
ไมมีที่ส้ินสุด  การดําเนินชีวิตของบุคคลลวนแลวแตเปนไปเพื่อการตอบสนองของความตองการ
หรือความพึงพอใจเปนสวนใหญ  ซ่ึงในบางโอกาสจะมีความเปนไปไดยากเพราะเหตุที่ยังไมมี
ปจจัยอ่ืน ๆ มาเกี่ยวของและขัดขวางความตองการนั้น ๆ  ดวยเหตุนี้บุคคลจึงมีความจําเปนที่จะ
ประสานระหวางความตองการของตนกับสิ่งแวดลอมใหมีแนวทางออกที่เหมาะสมที่สุดหรือ
แนวทางในการปรับตัวมีอิทธิพลตอการกําหนดทิศทางในการปรับตัวของบุคคลอีกดวย 
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7.  ความกลัว (Fear) ความกลัวมักจะเกิดจากความไมรู แตพอมาถึงยุคของจิตแพทยยุคใหม
กับอธิบายไปวาเมื่อไมรูเสียเลยก็ไมตองเกิดความกลัว  มีการคนพบวาเรายิ่งรูวาความกลัวเกิดขึ้นได
อยางไรและสลายไปอยางไรไดมากเทาไร  เรายิ่งมีโอกาสพิชิตความกลัวไดมากเทานั้น   
 

2.5.6  กลไกในการปรับตัว 
 เมื่อบุคคลประสบปญหาหรือเผชิญกับความไมสบายใจ  จะมีวิ ธีการตาง  ๆ เพื่อลด         
ความไมสบายใจนั้น ๆ นักจิตวิทยาหลายทานยอมรับวาความเครียดเปนปญหาทางดานสุขภาพจิต  
ที่สําคัญที่สุดในโลก เพราะวาความเครียดนั้นเกิดจากความวิตกกังวล ความกลัว ความขัดแยงในใจ  
ซ่ึงจะทําใหไมมีความสุข ไมมีความสบายใจ ทําใหเกิดโรคตาง ๆ ทางรางกายตามมา เชน การนอน
ไมหลับ เปนแผลในกระเพาะอาหาร หรือปวดศีรษะอยางรุนแรง โดยปกติมนุษยเราจะมีการลด  
หรือคลายความเครียดไดมากมายหลายวิธี  วิธีตาง ๆ ดังกลาวมีดังตอไปนี้ 

1. ปฏิกิริยาทางรางกายเพื่อปรับตัว (Reaction of Adjustment) หากมีตัวเรงความเครียด
เกิดขึ้นก็จะเกิดปฏิกิริยาทางรางกายเพื่อปรับตัว 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

     1.1  อาการบอกเหตุ (Alam Reaction Stage) จะเกิดขึ้นเฉพาะแหงอันเนื่องมาจากตัวเรง
ใหเกิดความเครียดปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นจะเกิดโดยผานระบบประสาทและตอมไรทอ เชน ตอม            
พิตูอิทารีจะหลั่งฮอรโมนออกมาทําใหรางกายสามารถตอตานตัวเรงความเครียดและปรับรางกายให
อยูในภาวะสมดุล 

     1.2  อาการตอตาน (Resistance Stage) ในระยะนี้การเปลี่ยนแปลงทางชีววิทยาจะเกิดขึ้น
เพื่อรักษาสภาพตอตานของสิ่งมีชีวิตตอตัวเรงความเครียด  ในบางสถานการณทําใหเกิดระดับ     
การสมดุลทางสรีรวิทยาเกิดขึ้น 

     1.3  ขั้นหยุดการทํางาน (Exhaustion Stage) ถามนุษยอยูภายใตเหตุการณที่มีความเครียด
นาน ๆ ความตานทานไมสามารถจะทําใหรางกายคงรักษาสภาพคงที่ไวได  และความเครียดยังมีอยู
ตอไป อาจจะเกิดการตายไดเพราะอวัยวะหยุดการทํางาน 

2.  วิธีการเผชิญปญหาหรือโตตอบปญหาโดยอัตโนมัติ  มีลักษณะดังนี้ 
     2.1  การรองไห นับวาเปนการตอบโตปญหาแบบหนึ่งเมื่อบุคคลตองเผชิญปญหา เพราะ

การรองไหจะชวยปลดปลอยอารมณเครียด ความปวดราว ความเจ็บใจ ความนอยใจ ความเสียใจ 
หรือความวิตกกังวลใหคลายลงได และภายหลังการรองไหอารมณของบุคคลนั้นจะคอย ๆ สงบ 
คลายความวิตกกังวล หรือความเครียดเขาสูสภาพปกติได 

     2.2  การระบายออกดวยคําพูดเปนกลไกที่ชวยลดอารมณเครียด ชวยใหบุคคลระบาย
ความอัดอ้ันตันใจ  ความทุกขรอนตาง ๆ และจะทําใหสามารถเขาใจสถานการณหรือปญหาชัดขึ้น
ความคิดตาง ๆใหม ๆ อาจจะเกิดขึ้นไดในชวงที่พูด นอกจากนี้ยังเปนโอกาสที่เขาจะไดแสดง   
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ความคิดเห็นรวมกับบุคคลอื่น และอาจจะนําแงคิดตาง ๆ มาเปนแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรม
ของตนใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 

     2.3  การหัวเราะ บุคคลบางคนเมื่อเผชิญปญหาอาจจะหัวเราะไมวาจะดวยตั้งใจ หรือ
ประชดประชันก็ตาม หรืออาจทําตลกเพื่อผอนคลายความเครียดหรือความเศรา หรือความวิตก   
กังวลใจ โดยทั่วไปการหัวเราะและการมีอารมณขันมีแนวโนมที่จะชวยลดความเครียดและ
พฤติกรรมกาวราวลงได 

     2.4 การเสาะแสวงหาแหลงใหความชวยเหลือ  เมื่อบุคคลเผชิญกับสภาวะวุนวายใจ       
ก็มักจะหาแหลงที่จะใหขอมูลหรือแสวงหาความชวยเหลือและกําลังใจ เมื่อบุคคลที่เขาไปขอ   
ความชวยเหลือจะตองเปนบุคคลที่เขาไววางใจและมีความเชื่อมั่นวาจะรักษาความลับของเขาไวได 

     2.5 การพักผอนหยอนใจ เมื่อรูสึกเครียด ควรหากิจกรรมอยางอื่นทําเพื่อเปน              
การพักผอนหยอนใจ  เชน เลนกับสัตวเล้ียง ดูหนัง ดูละคร ฟงเพลง อาการเครียดก็จะผอนคลาย
หายไปได 

     2.6  การพักผอนนอนหลับ ภายหลังการพักผอนนอนหลับแลวความรุนแรงของปญหา
จะคอย ๆ คล่ีคลายลงไปบาง ขณะที่กําลังหลับก็อาจจะฝนดีหรือรายก็แลวแต เมื่อตื่นขึ้นมาเขาก็    
คิดตอประสบการณที่เขาไดจากการฝน และจากชวงเวลาที่ไดนอนหลับไปนั้นอาจชวยใหเขา
ตระหนักวิเคราะหสภาพการณตาง ๆ อันจะทําใหเขาใจเหตุการณไดดีขึ้น ซ่ึงจะเปนผลใหเขาได
ระงับความรูสึก ความเครียด ความผิดหวัง และความไมสบายใจตาง ๆ ได 

3.  การใชกลวิธานในการปรับตัวหรือกลไกปองกันทางจิต (Defense  Mechanism) เปน
วิธีการหรือกลไกที่บุคคลนํามาใชเพื่อคลายความเครียด  ความกังวล ความคับของใจ หรือ           
ความขัดแยงในใจ โดยชวยรักษาไวซ่ึงความภาคภูมิใจของบคุคลแมจะเคยประสบกับความลมเหลว
ในชีวิต และยังชวยลดความไมสบายใจตาง ๆ อันเนื่องมาจากความกลัว ความสํานึกผิดตาง ๆ ซ่ึง  
กลวิธีในการปรับตัว ไดแก ลดความไมสบายใจตาง ๆ อันเนื่องมาจากความกลัว ความสํานึกผิด   
ตาง ๆ ซ่ึงกลวิธานในการปรับตัว ไดแก 

     3.1  ประเภทตอสูหรือเผชิญปญหา มีตัวอยางดังนี้ 
            1) การหาเหตุผลเขาขางตนเอง (Rationalization) เปนการหาอางเหตุผลเพ่ือ       

กลบเกลื่อนและเปนที่ยอมรับมาอธิบายแทนเหตุผลที่แทจริง สําหรับการกระทําของตนที่ได
กอใหเกิดความผิดหวังใหแกตนเองเกินกวาที่จะยอมรับได เพื่อรักษาความรูสึกที่ดีของตนไว เชน 
สอบไดคะแนนนอยก็อางเหตุวาเพราะมัวแตชวยแมขายของไมมีเวลาอานหนังสือ เปนตน 

            2)  การโยนความผิดใหคนอื่น (Projection) เมื่อเกิดปญหาขึ้นจะมีการกลาวโทษ
ผูอ่ืนวาเปนตนเหตุ เชน นักเรียนที่สอบตกในวิชาตาง ๆ ก็จะโทษครูออกขอสอบ เปนการยายหรือ
โยนความผิดไปใหผูอ่ืนเพื่อลดความไมพอใจหรือลดความเครียดของตนเอง การบิดเบือนความจริง
เชนนี้ทําใหผูกระทํารูสึกพนจากความอับอายและสบายใจขึ้นได 
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            3)  การระบายอารมณ (Displacement) เปนการยายอารมณจากบุคคลและสิ่งของ
หนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่งหรือส่ิงของหนึ่ง เพื่อลดความไมพอใจหรือความโกรธ เชน ไมพอใจพี่ที่
กลาวตักเตือนจึงหันไปดุแมวหรือสุนัขที่อยูใกล เปนตน วิธีนี้จะเปนการถายเทอารมณจากสิ่งหนึ่ง
ไปยงัอีกสิ่งหนึ่งซึ่งทําใหเกิดความสบายใจขึ้น 

            4)  การชดเชย (Compensation) เปนการแสวงหาความสําเร็จทดแทนความผิดหวัง
หรือปมดอย เปนการหาจุดเดนของตนมาลบปมดอย ซ่ึงจะชวยใหหายเครียดได เชน คนรูปรางเตี้ย
แตเรียนเกง หรือหนาตาไมสวยแตมีน้ําใจคอยชวยเหลือผูอ่ืน เปนตน วิธีน้ีมีสวนในการชวยปรับตัว 
2 ทางดวยกัน คือ ประการแรกชวยใหไดส่ิงที่ใกลเคียงมากที่สุดกับส่ิงที่เราปรารถนาจริง ๆ เปน  
การทดแทน ประการที่สองการทดแทนนี้ยังชวยอําพรางและปดบังขอปกพรองเพื่อชวยบรรเทา
ความรูสึกวิตกกังวลใจไปไดบาง 

            5)  การทดแทน (Substitution) เปนลักษณะของการประนีประนอมกับสถานการณ
ดวยการแปลงรูปอารมณและพฤติกรรมที่ใหโทษมาสูคุณประโยชน  เชน  แทนที่จะกอการทะเลาะ
วิวาทชกตอยผูอ่ืน มาเปนนักมวยที่สามารถยึดการชกตอยเปนอาชีพที่ไดรับการยกยองและยอมรับ
ในสังคม นับเปนการทดแทนกิจกรรมซึ่งไมเปนที่ยอมรับของสังคมดวยกิจกรรมที่เปนที่ยอมรับ 

     3.2  ประเภทหลีกเลี่ยงหรือหนีปญหา มีตัวอยางดังนี้ 
            1)  การแยกตัวออกไปจากสังคม (Isolation) บุคคลจะใชวิธีนี้ในกรณีที่หาทางออก

ดวยวิธีอ่ืนแลวไมไดผล บุคคลประเภทนี้จะขาดความกระตือรือรน  ขาดความสนใจในสิ่งตาง ๆ   
แตจะอยูตามลําพังเหมือนอยูในโลกของตนเอง 

            2)  การถดถอย (Regression) เปนการถอยเขาสูพฤติกรรมดั้งเดิมที่ตนเคยใชไดผล
มาแลวในอดีต  ซ่ึงอาจจะแสดงออกโดยคําพูด หรือการกระทําก็ได เชน การไมยอมชวยตนเองใน
เร่ืองตางๆ ตองคอยใหบุคคลอื่นทําให เชน การพูดไมชัด หรือลงไปนอนดิ้นเมื่อไมพอใจ เปนตน 

            3)  การหนีเขาสูสภาวะเจ็บปวย (Conversion) เพื่อที่จะหลีกเลี่ยงสถานการณที่     
ไมปรารถนาโดยความเจ็บปวยนี้เปนจริง ๆ โดยมิไดเสแสรง เชน เด็กที่กลัวพอแมดุเมื่อรูสึกตัววา  
ทําความผิดจะมีอาการเปนไขไมสบาย หรือหอบ หายใจไมออก  เปนตน 

     3.3  ประเภทใชการบําบัด มีตัวอยางดังนี้ 
            1)  หาที่ปรึกษาโดยไมเก็บความอึดอัดในใจไวมากจนเกินไป บุคคลที่ควรปรึกษา

ไดแก  บิดามารดา เพื่อนสนิท ครูแนะแนว หรือจิตแพทย 
            2)  หลีกเลี่ยงสถานการณที่ทําใหเกิดปญหาชั่วระยะหนึ่ง แทนที่มกมุนอยูกับปญหา

นั้น หาเวลาไปพักผอนในสถานที่ที่ชวยใหเกิดความสบายใจเสียช่ัวคราว เชน ลาพักผอน โดยไปพัก
ที่ชายทะเล สัก 1-2 วัน แลวคอยกลับมาเริ่มทํางานใหม 
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            3)  หลีกเลี่ยงการหวังอะไรใหไดหมดทุกอยาง คนที่ตั้งความหวังไวสูงมักจะเกิด
ความตึงเครียดทางอารมณเมื่อไมไดตามหวัง จงเตรียมความรูสึกผิดหวังไวบางก็จะไมรูสึกผิดหวัง
มากมายนัก 

            4)  พยายามนั่งสมาธิเพื่อความสงบในอารมณ การนั่งสมาธิเปนการทําจิตใจใหวาง
จากความคิดฟุงซานทั้งปวง เพราะการนั่งสมาธิจะทําใหจิตใจสงบเกิดปญญาอันจะนํามาซึ่ง      
ความสงบในจิตใจได เมื่อคิดอานทําสิ่งใดก็ยอมทําดวยการมีสติและจะทําใหไดรับความสําเร็จใน
ส่ิงนั้น ๆ 

  
2.5.7  ปจจัยท่ีมีผลตอการปรับตัวของสตรีในครอบครัว 
 จากแนวคิดของ แม็คคับบิน และอื่น ๆ (1996 : 23-24) เมื่อครอบครัวตองเผชิญกับภาวะ
วิกฤต ครอบครัวจะตองมีการปรับตัว (Family Adaptation) ซ่ึงจะปรับตัวไดดีเพียงใดขึ้นกับปจจัย
ดังตอไปนี้ 

1.  ความเปราะบางของครอบครัว (Vulnerabilities) ซ่ึงเกิดจากการสั่งสมของปญหาตาง ๆ 
ของครอบครัวถามีมากจะทําใหลดทอนความสามารถของครอบครัวในการเผชิญภาวะวิกฤตที่
เกิดขึ้น 

2.  ทรัพยากรของครอบครัว (Resources) ทั้งในดานอารมณ จิตใจ สังคม และวัสดุ ส่ิงของ
เงินทองที่ครอบครัวมีอยูหรือสามารถเสาะแสวงหาได จะชวยใหครอบครัวเผชิญภาวะวิกฤตไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

3.  การประเมินสถานการณตาง ๆ ของครอบครัว (Appraisal) หากครอบครัวมีเจตคติหรือ
ความคิดเชิงบวกยอมมองปญหาเปนโอกาสที่จะไดพัฒนาความเขมแข็งของครอบครัวและสมาชิก
ครอบครัวทุกคนสามารถปรับตัวและแกปญหาไดอยางสรางสรรค 

4.  การไดรับการสนับสนุน (Support) แรงสนับสนุนทั้งจากภายในครอบครัวหรือภายนอก 
ครอบครัวจะชวยสงเสริมใหครอบครัวที่อยูในภาวะวิกฤตปรับตัวไดดีไดผลเปนที่นาพอใจ 

5.  สัมพันธภาพในครอบครัว (Patterns of Functioning) ครอบครัวที่รักใครปองดอง อบอุน
และมีความเอื้ออาทรตอกัน ยอมชวยกันปรับตัวฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ ไดดวยดี 

6. ทักษะในการจัดการและแกปญหา (Coping and Problem Solving) หากสมาชิกใน
ครอบครัวมีทักษะชีวิตที่ดีจะสามารถเผชิญภาวะวิกฤตอยางมีสติและรูเทาทัน ทําใหครอบครัว    
ตางอยูในความสมดุลไดดวยดี รวมทั้งการเสาะแสวงหาแหลงสนับสนุนชวยเหลือ 

7. กระบวนการ  (Process) หมายถึง  กระบวนการเชื่อมโยงปจจัยตาง  ๆ  เพื่อใชใน            
การปรับตัวของครอบครัว ซ่ึงอาจมอิทธิพลของเชื้อชาติและวัฒนธรรมมาเกี่ยวของในการปรับใช
วิธีการหรือการพิจารณาถึงผลลัพธที่จะเกิดขึ้นหลังการปรับตัว 
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 จากการศึกษาเอกสารขางตน สรุปไดวาการปรับตัวของสตรีตอความรุนแรงในครอบครัว
นั้น มีหลายองคประกอบที่เปนส่ิงสําคัญและทําใหเกิดการเรียนรูในการปรับตัวของสตรีตอ      
ความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงไดศึกษาจากความหมายของการปรับตัว  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ
การปรับตัว สาเหตุของการปรับตัว ลักษณะของการปรับตัวที่ เหมาะสมและที่ไมเหมาะสม 
องคประกอบการปรับตัวทางสังคม แบบแผนการปรับตัว กระบวนการปรับตัว ปญหาของ          
การปรับตัว รวมไปถึงการกลไกในการปรับตัว เพื่อเปนการสนับสนุนสงเสริมใหเกิดการเรียนรู 
และเขาใจการปรับตัวไดมากขึ้น 
 

2.6  ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 จากการที่ผูศึกษาไดทบทวนวรรณกรรม พบวามีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรุนแรงใน
ครอบครัว ดังนี้ 
 พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ (2531) ไดศึกษาสถานการณความรุนแรงในครอบครัว  เฉพาะกรณี
รายแรงที่มีการรายงานในหนังสือพิมพรายวัน โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษาปจจัยสถานการณที่
นําไปสูความรุนแรงในครอบครัวและผลของความรุนแรงนั้น จากการศึกษาพบวาความรุนแรงใน
ครอบครัวสวนใหญพบในครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํา  คูสมรสอายุระหวาง 19-30 ป  เหยื่อ
ของความรุนแรงสวนใหญเปนผูหญิงและเด็ก  ลักษณะความรุนแรงในครอบครัวที่ปรากฏตามขาว
สวนใหญกระทําโดยหาสิ่งที่หาไดใกลมือเปนเครื่องมือในการทําราย  มีจํานวนมากที่ใชมีดหรือปน
เปนอาวุธ ซ่ึงมีผลทําใหเหยื่อสวนใหญเสียชีวิต พื้นที่ที่มีขาวเกี่ยวกับการใชความรุนแรงใน
ครอบครัวมากที่สุด คือ ภาคกลางและเขตกรุงเทพมหานคร  สวนปจจัยในสถานการณเฉพาะหนาที่
นําไปสูความรุนแรงในครอบครัวมากที่ควรตระหนักถึงความสําคัญ คือ อารมณโกรธ  เรื่องชูสาว  
และการดื่มสุรา  นอกจากนี้ยังมีปจจัยเกี่ยวกับสถานการณที่เปนเหตุการณในอดีตที่นําไปสู       
ความรุนแรงเรื่องชูสาว การไมชอบกันอยูแลว และการที่ทํารายกันอยูเปนประจําแลว ปจจัยที่นา
สังเกต คือ ผูทํารายเคยมีประวัติที่มีปญหาทางจิตมากอนถึงรอยละ 10.6  
 เมหวรรณ เหมะนัค (2533) ทําการศึกษาเรื่องความรุนแรงในครอบครัว ศึกษาในกรณีสามี 
ผูมีรายไดนอยในเขตเทศบาล อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบวาตัวแปรภูมิหลังทางสังคมไมมี
ความสัมพันธกับความรุนแรง สวนตัวแปรดานจิตวิทยาสังคมที่มีความสัมพันธกับความรุนแรง  
มากที่สุด คือ การเห็นเหตุการณความรุนแรง  รองลงมาคือ การมีสวนรวมในฐานผูกระทํา        
ความรุนแรง  การยอมรับการใชความรุนแรงจากเพื่อนสนิท  การยอมรับการใชความรุนแรงจาก
เพื่อนบานและความเครียดตามลําดับ  
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 ศิริชัย โชติรัตน (2536) ไดศึกษาเรื่องความรุนแรงในครอบครัว กรณีสามีทํารายรางกาย
ภรรยา โดยศึกษาเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดใกลเคียง การวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาสภาพความรุนแรงในครอบครัวเฉพาะกรณีสามีทํารายรางกายภรรยา  ศึกษาปจจัยที่เปน
สาเหตุและผลกระทบที่เกิดจากสถานการณความรุนแรงดังกลาว สรุปไดวาลักษณะการกระทํา  
หรือวิธีการที่สามีทํารายภรรยาสวนใหญเปนการใชอวัยวะเขาทําราย เชน การตอย เตะถีบ ผลัก    
บีบคอ และความถี่ของการกระทําในระดับที่เปนครั้งคราวมากที่สุด  ผลการกระทําสวนใหญ คือ  
ทําใหภรรยาเสียชีวิตและบาดเจ็บสาหัสจากการถูกทําราย  นอกจากนี้ยังไดสงผลกระทบตอบุตร 
มากที่สุดในดานจิตใจ คือ ทําใหบุตรมีความหวาดกลัว บางรายไดบาดเจ็บ และเปนเหตุใหเด็กหนี
ออกจากบานลักษณะการทํารายของสามีที่ทํารายภรรยา คือ เปนผูที่มีอายุในชวง 46 ป ขึ้นไป  มี
การศึกษาระดับต่ํา ไมเกินชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ประกอบอาชีพรับจาง มีรายไดนอย ขณะที่ภรรยา 
ที่เปนเหยื่อสวนใหญมีอายุระหวาง 26-30 ป มีการศึกษาระดับตํ่าเชนกัน  ภรรยาสวนใหญไมได
ประกอบอาชีพ ไมมีรายไดเลย  นอกจากนี้ สามีที่เคยทํารายรางกายสวนใหญจะมีทัศนคติทาง     
เพศนิยม เชิงยกยองชายวามีอํานาจ มีสิทธิ และสถานะเหนือกวาเพศหญิง  และสวนใหญมีภูมิหลัง
ดานความรุนแรงในครอบครัวหรือเติบโตมาในครอบครัวที่เคยมีปญหาความรุนแรง และเห็นวา 
การทํารายรางกายเปนเรื่องธรรมดา รวมทั้งมีประสบการณทางดานความรุนแรง คือ เคยถูกใชหรือ
เปนผูใชความรุนแรงมาในวัยเยาว สถานการณสาเหตุเฉพาะที่นําไปสูการทํารายรางกายเกือบ
ทั้งหมดเปนเรื่องเกี่ยวกับอารมณ โกรธ บันดาลโทสะ หรือลืมตัว  เนื่องจากมีปญหาดานชูสาว      
เมาสุรา เลนการพนัน และไมชอบพฤติกรรมของอีกฝายหนึ่ง สาเหตุที่นําไปสูการใชความรุนแรง
สวนใหญเปนเรื่องที่เคยทะเลาะกันแลวในอดีต  ขนาดของครอบครัวที่มีปญหาความรุนแรงมักจะ
เปนครอบครัวเดี่ยวที่ไมมีบุตรหรือมีบุตรจํานวนนอย  ใชชีวิตกันมาในชวง 1-3 ป แยกครอบครัวมา
อยูกันตามลําพังสามีภรรยาโดยไมมีญาติผูใหญอยูดวย  ผลการวิจัยยังพบวา ยิ่งสามีมีอายุมากเทาใด  
ยิ่งมีโอกาสทํารายรางกายภรรยาดวยการใชส่ิงของหรือใชอาวุธมากขึ้น 
 ศิริเพรช ศิริวัฒนา (2538) ไดศึกษาปญหาความรุนแรงในครอบครัว  โดยศึกษาเฉพาะกรณี
ผลกระทบทางดานสุขภาพจิตของหญิงที่ถูกสามีทํารายรางกาย   การวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาปจจัยและสถานการณส่ิงแวดลอมที่ทําใหเกิดปญหาความรุนแรงในครอบครัว  เพื่อศึกษา
ผลกระทบทางดานสุขภาพจิตของภรรยาที่ตกเปนเหยื่อของความรุนแรงจากสามี  โดยศึกษาเปน 
รายกรณี  ผลการวิจัยพบวา สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา อาชีพ และรายไดของ       
กลุมตัวอยางอยูในระดับต่ํา เหตุการณเฉพาะหนาที่นําไปสูความรุนแรงในครอบครัว คือ ปญหา
รายไดไมเพียงพอ สามีดื่มสุรา ติดยาเสพติด  ติดการพนัน  สามีเปนคนมีอารมณโกรธ  โมโหราย  
และเคยมีประวัติอาการทางจิต  นอกจากนี้พบวา สุขภาพจิตของสตรีที่ถูกสามีทํารายรางกายไดรับ
ผลกระทบในระดับสูงกวาเกณฑมาตรฐานของคนไทย ไดแก การย้ําคิดย้ําทํา การวิตกกังวล      
ความกาวราว และความซึมเศรา  
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ดนยา ธนะอุดม (2539) ศึกษาเรื่องความรุนแรงในครอบครัว ศึกษาในหญิงตั้งครรภที่มา
ฝากครรภในโรงพยาบาลแมและเด็กศูนยสงเสริมสุขภาพเขต 1 กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยาง คือ 
หญิงตั้งครรภจํานวน 400 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการถูกทํารายทั้งทางรางกายและจิตใจ ผลการศึกษาพบวาหญิงตั้งครรภถูกทําราย
รางกายรอยละ 12.00 ถูกทํารายรางกายดานจิตใจรอยละ 22.50 ตําแหนงที่ถูกทํารายดานรางกาย  
มากที่สุด คือ บริเวณใบหนา วิธีการที่สามีทํารายดานรางกายมากที่สุด คือ การตบ  สวนวิธีการที่
สามีทํารายดานจิตใจมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ สามีตองการใหภรรยาอยูบานเพื่อเล้ียงลูก  สามี
ตองการใหภรรยาคลอยตามความคิดของสามี  และสามีวาภรรยานาเกลียดไมมีเสนหดึงดูด       
ความสนใจ ตามลําดับ หญิงตั้งครรภที่ถูกทํารายรางกายสวนใหญมีการศึกษาระดับประถมศึกษา  
เปนผูที่ไมมีรายได สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการถูกทํารายดานรางกายและจิตใจอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติของหญิงตั้งครรภ ไดแก ระดับการศึกษา ระดับการศึกษา รายได การประกอบ
อาชีพ และกลุมที่มีอาชีพใชแรงงาน  พฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล  การใชสารเสพติด  การเลน  
การพนัน  สวนลักษณะพื้นฐานของสามีพบวามีความสัมพันธกับการทํารายรางกายและจิตใจ    
หญิงตั้งครรภ ไดแก ระดับการศึกษา รายไดต่ํา สามีที่มีรายไดต่ํา สามีมีอาชีพใชแรงงาน สามีดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลมาก สามีสูบบุหร่ี สามีที่เลนการพนัน  สําหรับปจจัยดานลักษณะของ
ครอบครัวที่มีความสัมพันธกับการทํารายรางกายและจิตใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติของ           
หญิงตั้งครรภ ไดแก หญิงตั้งครรภที่มีบุตรแลวจะถูกทํารายรางกายและจิตใจสูงกวาหญิงตั้งครรภ   
ที่ไมมีบุตร  หญิงตั้งครรภที่มีบุตรแลว หญิงตั้งครรภที่ไมจดทะเบียนสมรส หญิงตั้งครรภที่อยูใน
ครอบครัวเดี่ยว หญิงตั้งครรภที่มีความสัมพันธภาพกับสามีไมดี หญิงตั้งครรภที่เผชิญเหตุการณ
เครียดสูง  และหญิงตั้งครรภที่มีการรับรูบทบาททางเพศหญิงและเพศชายต่ํา และสําหรับ          
หญิงตั้งครรภที่มีระยะที่มีระยะเวลาอยูดวยกันกับสามีมากกวา 6 ป 2-5 ป และ 1 ถึง 2 ป ไมมี    
ความแตกตางในการถูกทํารายรางกาย  สวนการถูกทํารายรางกายดานจิตใจพบวา กลุมตัวอยางที่มี
ระยะเวลาอยูดวยกันกับสามีนานจะถูกทํารายดานจิตใจมากอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 นิจวรรณ วีรวัฒนโนดม (2540) ศึกษาเรื่องความรุนแรงตอสตรี : ศึกษาในกลุมผูหญิงอายุ  
15-44 ป ที่มารับบริการ ณ แผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลชัยนาท จากกลุมตัวอยาง 400 คน           
เก็บขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณ พบวากลุมตัวอยางที่ศึกษาครั้งนี้ถูกกระทํารุนแรงมากกวาไมถูก
กระทําความรุนแรงรอยละ 68.8 และ 31.2 ตามลําดับ เปนการถูกกระทําทางดานจิตใจมากที่สุด  
รองลงมา คือ ทางดานเพศและรางกายรอยละ 62.2, 34.0 และ 26.5 ตามลําดับ  ลักษณะการถูกทําราย
รางกายที่พบมากที่สุด คือ ถูกผลัก ทางจิตใจที่พบมากที่สุด คือ ถูกแสดงทาทโีกรธ ไมพอใจทางเพศ
ที่พบมากที่สุด คือ การเกี่ยวพาราสี ผูที่ถูกกระทําความรุนแรงดานรางกายและจิตใจมีความเกี่ยวพัน
กับผูหญิงโดยเปนสามีมากที่ สุด  สวนเพศผูกระทําเปนคนแปลกหนามากที่ สุด  ปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการถูกกระทําความรุนแรงทางดานรางกายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ            
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กลุมตัวอยางที่ไมไดประกอบอาชีพ ไมมีรายได และมีความรูสึกถึงคุณคาในตนเองต่ํา ตัวแปรที่ไมมี
ความสัมพันธกับการถูกกระทํารุนแรงตอสตรีดานรางกายมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ อายุ ระดับ 
การศึกษา สถานภาพการสมรส รูปแบบการสวมเสื้อผา เจตคติตอการยอมรับความรุนแรงทางดาน
จิตใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ระดับการศึกษาปานกลาง และสถานภาพโสด  ตัวแปรที่ไมมี
ความสัมพันธกับการถูกกระทํารุนแรงตอสตรีดานจิตใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ อายุ อาชีพ  
รายได รูปแบบการสวมใสเสื้อผา เจตคติตอการยอมรับความรุนแรงของผูหญิง เจตคติตอบทบาท
หญิงชายและความรูสึกถึงคุณคาในตนเอง 
 วีรพล ใหญอรุณ (2541) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความรุนแรงในครอบครัวตํารวจ  
ศึกษากรณีนายตํารวจชั้นประทวนที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานีตํารวจนครบาล  พบวาปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับความรุนแรงในครอบครัวของตํารวจนั้นมีหลายประการดวยกัน ไดแก อายุ       
การเคยมีสวนรวมในฐานะผูกระทําในเหตุการณความรุนแรงในอดีต เคยพบเห็นเหตุการณ        
ความรุนแรงในอดีต การยอมรับการใชความรุนแรงของบุคคลนัยสําคัญ ฯลฯ 
 บุศรินทร คลองพยายาม (2542) ศึกษาความรุนแรงในครอบครัว : ปจจัยที่มีความสัมพันธ
กับการถูกทํารายของภรรยา ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสระแกว มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสัดสวน  
ลักษณะการถูกทํารายรางกายและปจจัยที่มีความสัมพันธกับการถูกทํารายของภรรยา  จากสามีทั้ง
ทางดานจิตใจ รางกาย  เพศและเศรษฐกิจ  เก็บขอมูลโดยการใชแบบสัมภาษณจากภรรยาจํานวน 
337 คน พบวา ภรรยารอยละ 87.5 ถูกสามีทําราย โดยมีความถี่ของลักษณะการถูกทํารายดานจิตใจ
มากที่สุดคิดเปนรอยละ 85.5 รองลงมา คือ เศรษฐกิจ ดานรางกาย และดานเพศ คิดเปนรอยละ 48.4, 
39.2 และ 35.9 ตามลําดับ  เมื่อแยกพิจารณาในแตละลักษณะพบวาลักษณะที่ภรรยาถูกทํารายดาน
จิตใจ ไดแก สามีผลุนผันออกจากบานเมื่อไมพอใจภรรยา สามีทํานิ่งเฉยหูทวนลมกับภรรยา และ
สามีดุดาวาภรรยาดวยคําหยาบคายสวนลักษณะที่ภรรยาถูกทํารายดานเพศ ไดแก การบังคับภรรยา  
มีเพศสัมพันธในลักษณะที่ภรรยาไมชอบ สามีไมเคยคํานึงวาภรรยามีความสุขทางเพศดวยหรือไม
และวิธีการที่ไมมีภรรยาคนใดถูกสามีทํารายเลย คือ สามีบังคับใหภรรยาขายบริการทางเพศ ปจจัยที่
มีความสัมพันธกับการถูกทํารายของภรรยา ไดแก ระดับการศึกษาของสามีและภรรยา สัมพันธภาพ
ระหวางสามีภรรยา การสื่อสารระหวางสามีภรรยา  การใชเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลของสามีและ
ภรรยา การเลนการพนันของสามีภรรยา การสนับสนุนทางสังคมของสามีภรรยา พฤติกรรม        
การเผชิญปญหาของสามีและภรรยา  สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการถูกสามีทํารายรางกาย  
ไดแก การใชสารเสพติดของสามีและภรรยา สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการจําแนกกลุมภรรยา      
ที่ถูกสามีทํารายและกลุมภรรยาที่ไมถูกสามีทําราย  คือ การสื่อสารระหวางสามีและภรรยา  การเลน
การพนันของสามี  การใชเครื่องดื่มแอลกอฮอลของสามี  มีความแมนยําในการทํานาย รอยละ 66.2  
สวนลักษณะที่ภรรยาถูกทํารายดานรางกายไดแก  การผลัก  ตอยและขวางปาหรือทุมส่ิงของใส
ภรรยา 
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 วิลาสินี พนานครทรัพย (2545) ไดศึกษาเรื่อง ความรุนแรงตอผูหญิงในชีวิตคู เสียงของ
ผูหญิง ผลการศึกษาในสวนของกระบวนการความรุนแรงนั้น พบวาความรุนแรงที่เกิดขึ้นมีลักษณะ
ของการเกิดซ้ํา กลาวคือเมื่อผูหญิงถูกสามีทํารายรางกายครั้งแรก ผูหญิงจะไมออกจากความสัมพันธ
ทันที แตจะพยายามหาสาเหตุที่ทําใหสามีทํารายเธอ  เมื่อคนหาสาเหตุแลวผูหญิงจะใหความหมาย
กับการทุบตีทํารายที่เกิดขึ้นครั้งแรกในลักษณะลดความรุนแรงลง โดยการกลาวอางไปถึงการลืมตัว  
ของสามี ความรักที่พวกเขามีตอกันหรือแมกระทั่งการกลาวโทษตัวเอง การใหความหมายใน
ลักษณะนี้รวมทั้งทาทีสํานึกผิดและการใหความสําคัญของสามีวาจะไมทํารายจะไมเกิดขึ้นอีก 
ผูหญิงสวนใหญจึงไมเปดเผยเร่ืองราวของการทุบตีทํารายครั้งแรกกับบุคคลอื่นและพยายามพูดคุย
กับสามี รวมทั้งการปรับพฤติกรรมบางอยางของตัวเธอเองเพื่อยุติการทําราย 
 นันพันธ ชินลาประเสริฐ (2546) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบฐานขอมูลและสังเคราะห
งานวิจัยดานความรุนแรงในสังคมไทย พบวาการศึกษาเกี่ยวกับปญหาความรุนแรงตอผูหญิง        
ในชีวิตคู แนวโนมการวิจัยชวงป พ.ศ. 2540-2544 มีความชัดเจนมากขึ้นเกี่ยวกับแนวคิดของ         
ความรุนแรงที่เกิดขึ้นจากรากฐานเรื่องเพศ (Gender Based Violence) มาตรฐานทางเพศสองระดับ
อิทธิพลระบบ วธีิคิดแบบชายเปนใหญ ซ่ึงเปนรากเหงาของปญหาความรุนแรงตอผูหญิง แตการวจิยั
ในลักษณะนี้ยังมีจํานวนนอยมากเมื่อเทียบกับงานวิจัยที่คนหาปจจัยและสาเหตุของการที่ผูหญิง    
ถูกกระทําความรุนแรงตลอดจนผลกระทบตอเหยื่อความรุนแรงที่สะทอนใหเห็นแนวคิดการมอง
ปญหาความรุนแรงที่ปลายเหตุและไมไดเจาะลึกถึงรากเหงาของปญหาอยางแทจริง  ผลการวิจัย   
ถูกนําไปใชประโยชนนอยมากในการผลักดันใหเกิดการปรับปรุงแกไขดานกฎหมายและระบบ   
การใหบริการ  ตลอดจนหามาตรการเพื่อพิทักษสิทธิและความปลอดภัยของผูหญิงที่เปนเหยื่อของ
ความรุนแรง  งานวิจัยดานนี้จึงควรไดรับการสนับสนุนอยางตอเนื่อง เพื่อสรางความตระหนักและ
ปรับวิธีคิด การมองปญหา ของสังคมใหม 
 ภาสุรี เอ่ียมทิม (2548) ไดศึกษาเรื่องทัศนะของคูสมรสในชุมชนเมืองตอแนวทางการ    
การปองกันและแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัว ผลการศึกษา พบวาประชากรตัวอยาง     
สวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 30-39 ป จดทะเบียนสมรสและอยูดวยกัน ประชากรตัวอยาง
และคูสมรสสําเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  จากการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยั
สวนบุคคลกับพฤติกรรมการใชความรุนแรงของคูสมรส พบวาเพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ดานการทํารายจิตใจ อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมดานการทํารายจิตใจและดานการทําราย
รางกาย 
 ลักษณนารา จรัณยานนท (2549) การศึกษาเรื่อง การใชชุมชนเปนฐานเพื่อการแกไขปญหา
ความรุนแรงในครอบครัวในชุมชนแออัดเขตกรุงเทพมหานคร  ผลจาการศึกษากลุมตัวอยาง      
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สวนใหญ(รอยละ 56) เปนเพศชายมีอายุระหวาง 46-55 ป มีสถานภาพสมรสแลว ตําแหนงสวนใหญ
ในชุมชนเปนกรรมการชุมชน มีระยะเวลาในการดํารงตําแหนงผูนําชุมชนสวนใหญนอยกวา 4 ป  
และสวนใหญไมมีประสบการณเฉพาะดานครอบครัว  อีกทั้งสถานการณปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวชุมชน  สวนใหญกลุมตัวอยางจะเคยพบเห็นความรุนแรงดานการทํารายจิตใจในรูปแบบ
ของการดาวาดวยถอยคําหยาบคาย ความรุนแรงดานรางกาย และความรุนแรงดานทางเพศในชุมชน
ตามลําดับ  โดยมีการพบเห็นการเกิดความรุนแรงในครอบครัวของชุมชนและพบเห็นบอยครั้ง  
รวมทั้งชุมชนสวนใหญไมไดรับการชวยเหลือจากองคกรภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชนเมื่อเกิด
ปญหาความรุนแรงในครอบครัวข้ึนในชุมชน  สวนดานทัศนะตอการใชชุมชนเปนฐานเพื่อ         
การแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวประกอบดวยทัศนะ 7 ดาน คือ การจัดตั้งองคกร
ประชาชน  การสรางเครือขายการทํางาน  การฝกอบรมใหองคกรประชาชนมีความรูเฉพาะดาน  
การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน  การกําหนดกิจกรรมหรือลักษณะงานที่จะทําการติดตอ
ประสานงาน  และการติดตามประเมินผล  ซ่ึงพบวาประชากรที่ศึกษาสวนใหญในภาพรวมมี    
ความคิดเห็นดวยอยูในระดับมาก   
   

2.7  กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 
  

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาไดนํามากําหนดกรอบแนวคิด
ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ดังนี้ 

 
2.7.1  ตัวแปรตน    

1.  ขอมูลทั่วไป ไดแก อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส ระยะเวลาที่อยูดวยกัน 
การมีบุตร  ความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว    

2.  ความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว   
     2.1  ลักษณะความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว  ไดแก  ดานรางกาย  ดานอารมณและ

จิตใจ ดานสังคม ดานเศรษฐกิจ และดานเพศ 
     2.2  ผลกระทบของความรุนแรงในครอบครัว ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ และดาน

สังคม 
3.  คานิยมตอบทบาทหญิงชายในครอบครัว ไดแก ทัศนคติเกี่ยวกับคานิยมตอบทบาทหญิง

ชายในครอบครัว  และบทบาทหญิงชายในครอบครัว   
4. การสนับสนุนทางสังคม ไดแก ดานจิตใจและอารมณ ดานขอมูลขาวสาร ดานเงิน 

ส่ิงของ และบริการ 
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2.7.2  ตัวแปรตาม  
การปรับตัวของสตรีตอความรุนแรงในครอบครัว  ไดแก  การปรับที่เหมาะสม  และ       

การปรับตัวที่ไมเหมาะสม 
 

แผนภูมิท่ี 2.1 
กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

                         ตัวแปรตน                ตัวแปรตาม 
     

 
 

  
 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 

ขอมูลท่ัวไป 

1.  อายุ 
2.  ระดับการศึกษา 
3.  อาชีพ 
4.  สถานภาพสมรส 
5.  ระยะเวลาที่อยูดวยกัน 
6.  การมีบุตร 

การปรับตัวของสตรีตอความรุนแรงในครอบครัว 

1.  การปรับที่เหมาะสม 
2.  การปรับตัวที่ไมเหมาะสม 

การสนับสนุนทางสังคม 

1.  ดานจิตใจและอารมณ 
2.  ดานขอมูลขาวสาร  
3.  ดานเงิน สิ่งของ และบริการ 
   
   

คานิยมตอบทบาทหญิงชายในครอบครัว 

1.  ทัศนคติเกี่ยวกับคานิยมตอบทบาท 
     หญิงชายในครอบครัว 
2.  บทบาทหญิงชายในครอบครัว 

ความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว 

1.  ลักษณะความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว 
2.  ผลกระทบของความรุนแรงในครอบครัว 
 
 


