
 
 
 
 

 
 
 
 

บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
การศึกษาเรื่อง  “ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง         

ในจังหวัดสมุทรปราการ”  เปนการศึกษาเพื่อใหทราบถึงปจจัยสวนบุคคล ทัศนคติ คานิยม         
ความคาดหวัง และการสนับสนุนปจจัยดานสุขภาวะองครวมของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
เพื่อใหทราบถึงความพึงพอใจและปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของการคาบริการทางเพศแบบ 
แอบแฝง ตลอดจนไดทราบแนวทางการแกไขปญหาของการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงใน
จังหวัดสมุทรปราการ ผูวิจัยไดรวบรวมองคความรูที่คนควา แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ        
โดยแบงนําเสนอดังนี้ 

2.1  แนวคิดเกี่ยวกับผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
2.2  ผลกระทบของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยตอผูคาบริการทางเพศ

แบบแอบแฝง 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ  คานิยมตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
2.4  แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวังตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
2.5  แนวคิดเกี่ยวกับสนับสนุนตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
2.6  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาวะองครวมตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
2.7  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางาน 
2.8  นโยบายและมาตรการการแกไขปญหาของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง  
2.9  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.10  กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง  

 
ผูวิจัยไดรวบรวมการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับผูคาบริการทางเพศแบบ

แอบแฝง และผลจากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยที่มีตอผูคาบริการทางเพศแบบ
แอบแฝง ประกอบดวย  4  ประเด็น คือ ความหมายของการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง  ความ
เปนมาของการคาบริการทางเพศและการขายบริการทางเพศแบบแอบแฝงในประเทศไทย  สาเหตุ
การคาบริการทางเพศแบบ แอบแฝงซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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2.1.1 ความหมายของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
 ตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2503 “โสเภณี” แปลวา งาม แตความหมายที่
เขาใจกันโดยทั่วไป หมายถึง หญิงที่ทําการคาประเวณี ซ่ึงเปนคํายอมาจาก “นครโสภิณี” คือ หญิง
งามเมือง (ชูชาติ ศิวกาญจน. 2539 : 206) 
 โสเภณี หมายถึง อาชีพที่ใหบริการทางเพศหรือใหเกิดความพึงพอใจแกบุคคล ทั้งที่เปนเพศ
เดียวกันหรือเพศตรงขาม โดยรับเงินหรือผลประโยชนอ่ืน ๆ เปนคาตอบแทน (ษัฑวัฒก จิตราภิรมย.
2538 : 10) 
 การบริการทางเพศแบบแอบแฝง หมายถึง กลุมผูหญิงที่เขาไปทํางานในสถานบริการ    
บารเบียร ในสถานบันเทิงเขตเมือง โดยมีนัยแอบแฝงในการขายบริการทางเพศ (ดุษฎา                
ดวงทอง.  2549 : 15) 

การบริการทางเพศแบบแอบแฝง หมายถึง ผูที่คาบริการทางเพศแบบไมมีสังกัดสถาน
บริการตาง ๆ ประจําอยางโจงแจง เปนผูขายบริการแบบแอบแฝง (Indirect Prostitution) เชน ตาม
รานอาหาร  สนามกอลฟ รานเสริมสวย คลับ ผับ เปนตน (ศรายุทธ โรจนรัตนรักษ. 2551 : 50) 

พระราชบัญญัติปราบปรามการคาประเวณี พุทธศักราช 2503 มาตรา 4  มีใจความวา      
“การคาประเวณี”  คือ การกระทําชําเราหรือการยอมรับการกระทําอื่นใด หรือการกระทําอื่นใดเพื่อ
สําเร็จความใครทางกามารมณของผูอ่ืน อันเปนการส่ําสอนเพื่อสินจาง ทั้งนี้ ไมวาผูยอมรับการ
กระทําและผูกระทําจะเปนเพศเดียวกันหรือคนละเพศ  

สารานุกรมทางสังคมวิทยา (Encyclopaedia of the Social Science) : ใหคําจํากัดความหมาย
การคาประเวณีวามีลักษณะสําคัญ 3  ประการ 1) มีลักษณะเพื่อสินจางจากการใหบริการทางเพศ             
2) มีความส่ําสอนทางเพศ  และ 3) ไมมีความผูกพันทางอารมณหรือมีอารมณอันเฉยเมยในขณะที่มี
ความสัมพันธทางเพศ  (แหลงที่มา : mhtml:http://gotoknow.org/file/supatsrikongpan/8888.mht) 

สรุปไดวา ผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง  หมายถึง อาชีพที่หญิงหรือชายที่ใหบริการทาง
เพศแกผูอ่ืนใหเกิดความพึงพอใจในกามารมณ โดยรับคาตอบแทนเปนสินจาง สวนการใหบริการ
ทางเพศ และการคาบริการทางเพศแอบแฝง เปนการใหบริการทางกามารมณ โดยไดรับคาตอบแทน 
ใหบริการในสถานที่ที่ไมไดจัดไวสําหรับใหบริการทางเพศโดยเฉพาะ 
 
2.1.2 ความเปนมาของผูคาบริการทางเพศและการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงในประเทศไทย 
 สุพัตรา สุภาพ (2545 : 144) กลาวถึง การคาประเวณีเปนเรื่องที่มีมาแตโบราณ และเปน
อาชีพเกาแกที่สุดในโลก โดยทั่วไปแลวถือวาปญหาโสเภณีเปนสิ่งชั่วรายและเปนปญหาทาง
ศีลธรรม โสเภณีจะถูกประณามทั้งทางโลกและทางธรรม ซ่ึงทางศาสนาถือวาเปนบาปเพราะฝาฝน
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กฎของพระเจา (Law of God) (กอเกียรติ เอ่ียมบุญลบ. 2521 : 20) โสเภณีจะเปนพวกที่ถูกสังคม
รังเกียจ รําคาญและในบางครั้งก็นาสงสาร คือ อาจถูกลอลวง ตองใชรางกายเปนเครื่องมือทํามาหา
เล้ียงชีพ แตวาโสเภณีไมใชปญหาใหญ  เพราะไมวาจะมีโสเภณีหรือไม ก็ไมกระทบกระเทือนตอ
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรมหรือความแข็งแกรงของชาติ 
 การคาประเวณีจัดเปนพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปจากปรกติทํานองเดียวกับการฆาตัวตาย การ
เลนการพนันซึ่งเปนพฤติกรรมเฉพาะ เนื่องจากการคาประเวณีมีสวนที่จะกอใหเกิดผลดีตอสังคม      
อยูบาง  ดังนั้น จึงทําใหทัศนคติของผูคนตอปญหานี้แตกตางกันไป และยากที่จะแกไข ปญหา
โสเภณีคลาย ๆ กับปญหาการพนัน ซ่ึงปญหาเหลานั้นมีความรุนแรงนอยกวาปญหาอื่น ๆ เชน 
อาชญากรรม คอรรัปชั่น สงครามการเมือง เปนตน ปญหาโสเภณีไมสามารถทําใหสังคมแตกสลาย
ได เนื่องจากมีอิทธิพลตอสังคมไมถึงขั้นรุนแรง แตที่เปนปญหา คือ เปนแหลงแพรกามโรค ฉุดครา 
ลอลวง และยังเปนสาเหตุของอาชญากรรมอื่น ๆ ตลอดจนเปนสถานที่ ซ่ึงเปนแหลงมั่วสุมของ
นักเลง อันธพาล การพนัน และยาเสพติดดวย 

สําหรับอุตสาหกรรมการคาบริการทางเพศในประเทศไทยนั้น จากประวัติศาสตรดั้งเดิมมี
หลักฐานจากจดหมายเหตุของชาวยุโรปที่เขามาเมืองไทยเมื่อศตวรรษที่ 17 และ 18 ระบุวา มีทาสที่
เปนโสเภณีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา ตั้งแตชวงสมัยอยุธยาจนถึงกอนการเปลี่ยนแปลงการ
ปกครองรัฐไทย ซ่ึงอนุญาตใหมีการจดทะเบียนสถานคาบริการทางเพศได เพื่อการเก็บภาษีเขารัฐ 
และปองกันการระบาดของกามโรคดวย หลังจากการประกาศใชพระราชบัญญัติการปองกันการคา
หญิงและเด็กหญิง  พ.ศ. 2471 ทําใหเกิดความเขมงวดกับการกวดขันโสเภณีมากขึ้นเริ่มมีโสเภณี
ตางชาติมาคาบริการทางเพศ และหลีกเลี่ยงไมจดทะเบียนเพื่อตองการหลีกเลี่ยงการจายภาษี 
 ในชวงสงครามเวียดนามที่รัฐบาลไทยยินยอมใหสหรัฐอเมริกาเขามาตั้งฐานทัพใน       
ประเทศไทย และเปนแหลงบริการบันเทิงสําหรับทหารอเมริกันที่พักรบมาจากเวียดนาม เพื่อแสดง
ความเปนมหามิตรรัฐบาลไทยไดตราพระราชบัญญัติสถานบริการบันเทิง เพื่อควบคุมสถานบริการ
บันเทิง ไมใหมีการคาประเวณีอยางเปดเผย 

ในชวง 30 ป ของการพัฒนาประเทศแบบสมัยใหมตามวิถีช้ีแนะของธนาคารโลก ภายใต
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายรัฐสวนใหญมีแนวความคิดวา ธุรกิจบริการทาง
เพศสามารถนํามาใชเปนตัวกระตุนอัตราการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจได โดยรัฐสนับสนุนการ
เจริญเติบโตของ “ธุรกิจเริงรมยของคนกลางคืน” มีการคากามารมณอยางเปดเผย ไมวาจะอยูในรูป
โรงแรม โรงน้ําชา รานอาหาร สถานอาบอบนวดทั้งแบบตะวันตก โบราณ บาร ไนตคลับ ผับ คารา
โอเกะ สโมสรเฉพาะลูกคาประจํา (กฤตยา  อาชวนิจกุล และ วราภรณ  แชมสนิท. 2537 : 9) 
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ป พ.ศ. 2523 รัฐบาลริเริ่มการจูงใจนักทองเที่ยวตางชาติดวยการเชิญชวนใหมาหาความ
สําราญจากสถานบริการทางเพศในประเทศ เกิดการเจริญเติบโตของกระบวนการชักจูงเด็กผูหญิงสู
ธุรกิจการคาประเวณี มีการขยายวงกวางมากขึ้นอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะในชวงปการทองเที่ยว
ไทยในป พ.ศ. 2530-2533 (กฤตยา อาชวนิจกุล. 2537 : 23)  
 รัฐบาลไทยโดยกระทรวงสาธารณสุขไดแบงรูปแบบของสถานบริการบันเทิงและโสเภณี
ออกเปน 2 แบบใหญ ๆ คือ แบบเปดเผยและแบบแอบแฝง ซ่ึงการคาบริการทางเพศแบบเปดเผย   
หมายถึง สถานบริการที่มีหองที่เจตนาใชเพื่อการคาประเวณีอยางชัดแจง มีสถานบริการอยูเพียง 3 
รูปแบบที่กระทรวงสาธารณสุขจัดวา มีการคาประเวณีอยางชัดแจง คือ ซอง โรงแรมมีเบอร และ
หรือโรงแรมมานรูด และโรงน้ําชา และหญิงบริการที่ทํางานในสถานบริการเหลานี้ก็จะถูกจัดวาเปน
หญิงบริการอยางเปดเผยดวย สวนสถานบริการบันเทิงแบบอื่น ๆ ถูกจัดวามีการบริการทางเพศแบบ
แอบแฝงทั้งส้ิน  
 ปจจุบันในทุกสังคมตางก็มีโสเภณี ซ่ึงจํานวนที่แนนอนนั้นศึกษาไดยาก เพราะอาชีพนี้
บางครั้งก็ไมเปดเผย บางคนก็หากินเปนครั้งคราว บางคนทําเปนอาชีพเสริมจากงานประจํา สําหรับ
สังคมไทยปจจุบัน ปญหาโสเภณีมีความรุนแรงไมนอย ธุรกิจทางเพศมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว 
และกลายเปนสวนหนึ่งของเศรษฐกิจและสังคมไทยตามสังคมยุคทุนนิยม โดยจากการสํารวจของ
กรมควบคุมโรค ป พ.ศ. 2548 พบแนวโนมกลุมของผูขายบริการทางเพศ ลดลงกวาป พ.ศ. 2544 
และจํานวนสถานบริการทางเพศแอบแฝงที่สํารวจไดมีเพียงบางสวนเทานั้น เพราะปจจุบันรูปแบบ
การใหบริการทางเพศเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วตามความกาวหนาของเทคโนโลยี โสเภณีในสังคมไทย
อาจแบงออกเปน 3 ประเภท คือ ประเภทแรกไดแกโสเภณีในระดับต่ํา สถานที่ประกอบอาชีพ คือ 
ซอง โรงน้ําชา โรงแรมชั้นต่ํา และหองอาหารบางประเภท ประเภทที่สอง ไดแก โสเภณีระดับกลาง 
สวนใหญเล่ือนมาจากประเภทที่หนึ่ง แหลงทํามาหากิน คือ สถานอาบอบนวด และโรงแรมชั้นดี 
รวมทั้งรานเสริมสวยบางแหง ประเภทที่สาม ไดแก โสเภณีขามชาติ สวนใหญเล่ือนมาจาก
ระดับกลาง สมัครใจไปหากินตางประเทศดวยตนเอง 

เสริน ปุณณะหิตานนท (2527 : 39) กลาววา การมองพฤติกรรมเบี่ยงเบนของนักสังคมวทิยา
ตั้งแตกลางทศวรรษที่ 50 เปนตนมา  มีอยู  2 แนวทาง คือ (1) มองเปนวัตถุวิสัยตามธรรมชาติ ถือวา
การเบี่ยงเบน คือ ส่ิงที่เปนรูปธรรม เปนการละเมิดกฎเกณฑ กอใหเกิดความเสียหายใหแกสังคม 
และ(2) เปนแนวทัศนะที่ถือวาการเบี่ยงเบนเปนเรื่องของจิตวิสัย ส่ิงที่คิดวาเปนการเบี่ยงเบนนั้นจะ
แตกตางกันในที่หนึ่งกับอีกที่หนึ่ง และในสมัยหนึ่งกับอีกสมัยหนึ่ง สําหรับแนวทางแรกนั้น        
นักสังคมวิทยาสมัยใหมไดใหความสนใจนอยมาก แตมีนักวิชาการในสาขาอื่นโดยเฉพาะอยางยิ่ง
นักจิตวิเคราะห ยังยึดถือไวเปนหลักในการอธิบายพฤติกรรมเบี่ยงเบนหลายแบบ เชน รักรวมเพศ 
การเสพกัญชา การคาประเวณี เปนตน การจะใหความหมายวาพฤติกรรมใดเบี่ยงเบน โดยสวนมาก
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แลวจะดูที่พฤติกรรมแสดงออกมาภายนอกมากกวาจะดูเนื้อหาที่อยูภายในของพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
การขายบริการทางเพศเปนพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงนับไดวาเปนพฤติกรรมที่ขัดตอ
หลักศีลธรรม และกฎหมาย การใหความหมายของการคาประเวณีสําหรับคนทั่วไปจะให
ความหมายไปในทางลบ และมองวาบุคคลที่ประกอบอาชีพขายบริการเปนคนไมดี ทําตัวไม
เหมาะสม ไมสมกับการเปนกุลสตรี แตสําหรับผูหญิงที่ประกอบอาชีพขายบริการทางเพศจะมองวา
การกระทําเชนนั้นเปนการกระทําเพื่อความอยูรอด และเปนการแลกความตองการกับเงินรางวัลหรือ
ส่ิงของแทนเงิน 
 
2.1.3 สาเหตุของผูคาบริการทางเพศแอบแบบแฝง 

นักสังคมศาสตรตางศึกษาการคาประเวณีในลักษณะที่เปนรูปแบบหนึ่งของพฤติกรรม
เบี่ยงเบนไปจากระเบียบบรรทัดฐานหลักทางสังคม นักสังคมวิทยาที่มีช่ือเสียงอยางเชน คิงสลีย     
เดวิส (Davis. 1961)  ก็ใหความสนใจศึกษาเชนกัน แตก็ไมไดใชแนวคิดทางทฤษฎีอะไรโดยเฉพาะ
มาอธิบายปรากฏการเรื่องโสเภณี เพียงแตใหแนวคิดไววา การอธิบายเรื่องการคาประเวณีหรือ
สาเหตุของการเปนโสเภณีนั้น จําเปนตองตั้งปญหาการวิจัยไว 5 แนวทางดวย ก็คือ 

1.  สาเหตุ ของการทําใหเกิดมีการคาประเวณีขึ้นในสังคม 
2.  สาเหตุ ของการมีการคาประเวณีหลายรูปแบบ 
3.  สาเหตุ ของอัตราหรือปริมาณการคาประเวณีวาทําไมจึงมีมากหรือนอย 
4.  สาเหตุที่ทําใหสตรีบางคนกลายเปนโสเภณี และที่ทําใหสตรีคนอื่นไมเปน 
5.  สาเหตุที่ทําใหชายเที่ยวหญิงโสเภณีและที่ทําใหชายคนอื่นไมกระทําเชนนั้น 
ธรีรัตน เชมนะสิร (2545 : 56-59) กลาวถึงสาเหตุของการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง       

มาจากหลายสาเหตุดวยกันไมใชเพียงเพื่อความตองการเงิน แตอาจเปนเพราะเพื่ออยากสนุก อยาก
ทดลอง หรือดวยเหตุผลอ่ืน ๆ ทั้งนี้ ไดประมวลสาเหตุและปจจัยที่ทําใหเกิดการคาบริการทางเพศ
แบบแอบแฝง ดังนี้ 

2.1.3.1  ปจจัยทางชีววิทยา 
 2.1.3.1.1  การอบรมเลี้ยงดู ซ่ึงอาจเกิดไดตั้งแตวัยเด็ก จากการที่เด็กถูกทอดทิ้ง พอ
แมแยกกันอยู เด็กไมไดรับความอบอุน ทําใหตองตกอยูในสภาพแพชีวิต ปลอยตัวไปตามอารมณ มี
อารมณผันแปรไมแนนอน และบางคนอาจเปนคนที่มีความตองการทางเพศรุนแรงผิดปกติ และไม
สามารถควบคุมอารมณ มาสามารถดําเนินชีวิตตามบรรทัดฐานของสังคมได พวกนี้ยอมมีโอกาสที่
จะเปนโสเภณีได 
 2.1.3.1.2  ความบกพรองทางเพศ อาทิ มีอวัยวะเพศไมสมบูรณ มีฮอรโมนเพศ
รุนแรง กอใหเกิดความรูสึกผิดปรกติทางเพศ หรือรูสึกมีปมดอยในตัวเอง ความผิดปกตินั้น ๆ อาจ
ทําใหหญิงเหลานั้นมีความตองการแสดงออกทางเพศ และอาจกลายเปนโสเภณีได 
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  2.1.3.1.3  เนื่องจากความตองการทางเพศ มนุษยมีความตองการทางเพศไมมี
ฤดูกาล ดังนั้นชายและหญิงจึงตองมีการรวมประเวณีกันอยูตลอดไป ซ่ึงเปนเรื่องของธรรมชาติ 
ดังนั้นแมวาจะมีกรอบหรือบรรทัดฐานใหปฏิบัติ แตก็อาจมีการฝนบรรทัดฐานนั้นๆ ได เพราะความ
ตองการนั้นมีมากกวาขอจํากัด จึงสมัครใจหาความสนุกสนานและความตองการทางเพศ ทําใหมี
โอกาสนําหญิงเขาสูอาชีพโสเภณี และทําใหโสเภณียังคงมีอยูเพราะชายเห็นวาการรวมประเวณีกับ
โสเภณีไมตองรับผิดชอบและคาใชจายถูก   

2.1.3.2  ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม  
  2.1.3.2.1 ความยากจน หรือปญหาทางเศรษฐกิจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหหญิงไปมี
อาชีพโสเภณี เชน หญิงที่เล้ียงลูกหรือครอบครัวเพื่อความอยูรอด แตหางานอื่นทําไมได หรือมี
รายไดไมเพียงพออาจหันมายึดอาชีพโสเภณี หรือบางคนยากจนและเห็นวาอาชีพโสเภณีหาเงินได
งายและรายไดสูงกวาจึงหันมาประกอบอาชีพนี้ 
  2.1.3.2.2  ขาดการศึกษา เมื่อการศึกษาต่ํายอมมีผลตอการถูกหลอกลวงไดงาย การ
งานอาชีพตาง ๆ  ที่ทําอยูยากที่จะปรับปรุง จึงเปนปจจัยเสริมใหตกไปเปนโสเภณีไดงาย 
  2.1.3.2.3  ครอบครัวมีปญหา เชน ความตึงเครียดในครอบครัว  ครอบครัวแตกแยก
ถูกทอดทิ้ง เด็กในครอบครัวอาจหนีออกจากบาน หรือไปคบคาสมาคมกับบุคคลภายนอก และอาจ
ถูกชักชวนไปในทางที่ไมดี  เชน ติดยาเสพติด เลนการพนัน จนกลายเปนโสเภณีไปในที่สุด 
  2.1.3.2.4  หญิงที่ถูกสามีทอดทิ้ง หญิงที่ถูกสามีทอดทิ้งยอมจะหมดที่พึ่งทางจิตใจ
และทางเศรษฐกิจ จึงอาจเขาไปมีอาชีพโสเภณีได  
  2.1.3.2.5  บุคคลหรือกลุมบุคคลที่มุงหวังผลประโยชน อาจมีบุคคลหรือกลุมบุคคล
ที่คิดจะร่ํารวยโดยหารายไดจากการบริการโสเภณี เปดซอง โรงแรม และหาหญิงมาบําเรอความสุข
ทางเพศแกลูกคา ซ่ึงมักจะมีรายไดดีจากการจัดธุรกิจนี้ และเมื่อมีกลุมบุคคลนี้ขึ้นมาเปนโสเภณี 
โสเภณีก็ยังคงอยูและอาจเพิ่มจํานวนมากขึ้น เพราะจะเปนผลใหรํ่ารวยขึ้น 

2.1.3.2.6 การลอลวงหญิง  เมื่อมีกิจการบริการทางเพศโดยบุคคลหรือกลุม
ผลประโยชนยอมจะตองมีการแสวงหาหญิงมาบริการลูกคา ซ่ึงอาจลอลวงหรือชักจูงมาดวยวิธีใด   
ก็ตาม วิธีการลอลวงหญิงมาเปนนั้น โดยทั่วไปจะกระทําในรูปแบบตาง ๆ  ดังตอไปนี้  
 (1) ฉวยโอกาสขณะหญิงกําลังกลุมใจมีทุกข เชน ไมมีเงินใช สอบไลตก 
บิดามารดาไลออกจากบาน สามารถทอดทิ้ง โดยหลอกลวงวาจะใหความชวยเหลือ ใหที่อยูอาศัย หา
งานใหทํา ฯลฯ และฉวยโอกาสนําหญิงเหลานั้นเขาสูอาชีพโสเภณี อาจโดยชักชวน บังคับ หรือใช
วิธีการอื่น ๆ  
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 (2)  ชวนมาหางานทํา โดยการอางวารูจักกับผูใหญ รูจักกับนายจาง 
สามารถฝากเขาทํางานได เมื่อหลอกลวงไดแลวอาจนําเอาไปขายซอง บังคับใหคาประเวณี 
 (3)  ขอรับเปนผูอุปการะหรือขอเปนภรรยา และเมื่อหลอกลวงไดแลวก็
นําไปขายหรือบังคับใหคาประเวณี 
 (4)  ใชยาสลบ โดยใชผาเช็ดหนาชุบยาสลบโปะจมูก เมื่อหญิงสาวลมลง
จะอางวาเปนญาติ รับนําสงโรงพยาบาล 
 (5)  ฉุดครา แลวพาตัวไปขายหรือบังคับใหคาประเวณี 
 (6)  ถูกหลอกลวงในกรณี อ่ืน  ๆ  เชน  อางวาบิดามารดาเจ็บปวยท่ี
โรงพยาบาลและใหมารับไปดูอาการ แตกลับพาไปบังคับใหคาประเวณี หรือใชยาปลุกกามารมณ
เพื่อทําลายความบริสุทธิ์เมื่อกระทําสําเร็จแลวก็หลอกลวงไปขายหรือบังคับใหเปนโสเภณี 
 2.1.3.2.7 ความไมเปนระเบียบของสังคม เชน ความเสื่อมโทรมทางศีลธรรม ผูคน
ไมมีคุณธรรมประจําใจ เห็นผูหญิงเปนของเลน เปนสินคา ในสวนของสถาบันครอบครัวก็มีการ
ทอดทิ้งเด็กการแตกราวในครอบครัว เหลานี้เปนสาเหตุของการนําไปสูการเปนโสเภณี 
 2.1.3.2.8  สภาพแวดลอมที่ไมดี เชน เปนแหลงเสื่อมโทรม แหลงการคาประเวณี 
ฯลฯ อาจทําใหหญิงเกิดความเคยชิน เห็นวาพฤติกรรมทางเพศที่เขาปฏิบัติกันอยูเปนเรื่องธรรมดา 
ดังนั้น จึงอาจถูกชักจูงใหเปนโสเภณีไดงายกวา  สภาพแวดลอมมีผลตอการเปนโสเภณีไดมาก ใน
กรณีของบางหมูบานในชนบทดังตัวอยางเชน หมูบานดอกคําใตหรือหมูบานอื่น ๆ ซ่ึงถาผูคนใน
หมูบานนั้น ๆ เห็นวาการเปนโสเภณีเปนเรื่องธรรมดา และกลับจะเปนเรื่องที่นายกยอง เชน ถาหาก
หญิงใดสามารถมีรายไดจากการเปนโสเภณีและนํามาชวยพอแมพี่นองไดมาก อีกทั้งชายหนุม
โดยทั่วไปในหมูบานนั้นก็ไมรังเกียจ กรณีเชนนี้อาจจะทําใหหญิงหันเขาสูอาชีพโสเภณีมากขึ้น 

2.1.3.2.9 เนื่องจากมีผูชายไปหาโสเภณี เมื่อมีชายไปเที่ยวหาหญิงโสเภณีก็ยอมจะ
มีการตอบสนองความตองการ มีการตั้งแหลงบริการ มีหญิงบริการ และมีการหาหญิงมาบริการ 
ดังนั้นจึงเปนปจจัยเสริมใหเกิดมีโสเภณีและมีการคาประเวณีขึ้น ในกรณีเกี่ยวกับชายที่ไปเที่ยวหา
หญิงโสเภณีนั้น จากผลการสํารวจ พบวา ลูกคาสวนใหญมีอาชีพคาขาย ซ่ึงมีถึง 38.5% และเมื่อ
พิจารณาถึงวัยของลูกคา สวนใหญอยูระหวาง 21-30 ป 

2.1.3.2.10  ความพยายามของสังคมที่จะควบคุมการแสดงออกทางเพศ ดวยการ 
ผูกติดอยูกับสิ่งที่สังคมตองการ โดยเฉพาะเรื่องการกินอยูเปนสามีภรรยา การเลี้ยงดู จากกฎเกณฑ
หรือบรรทัดฐานของสังคมนี้ เมื่อคนไดปฏิบัติผิดไป เชน มีการหาทางออกทางเพศโดยรวมประเวณี
กับหญิงอ่ืนที่ไมใชภรรยาของตน ก็จะเกิดมีโสเภณีขึ้นได  
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2.1.3.2.11 ความสมัครใจ ในการวิจัยเร่ืองหญิงนครโสเภณี ซ่ึงสภาวิจัยสาขาสังคม
วิทยาไดทําไวเมื่อ พ.ศ. 2506 จากการสัมภาษณหญิงโสเภณีจํานวน 978 คน ไดรับคําตอบวาพวกเขา
มาเปนโสเภณีโดยสมัครใจถึง 396 คน หรือ 40.49% นอกจากนั้น จากการวิจัยเร่ืองสภาพชีวิตและ
ปญหาของหญิงคาประเวณีอําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี โดยกองวิจัยและประเมินผลการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทยใน พ.ศ. 2516 พบวา หญิงมาประกอบอาชีพโสเภณีโดยสมัครใจมีถึง 
39.86%  ดังนั้น ความสมัครใจจึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหาโสเภณี แตในเรื่องความสมัครใจ
ที่เปนผลใหไดตัวเลขดังกลาวอาจมีสาเหตุอ่ืน ๆ  สนับสนุน เชน อาจเปนเพราะเพื่อนชวน เพราะ
เปนอาชีพที่หาเงินงาย ไมตองเหน็ดเหนื่อย หรือมีเหตุจูงใจอื่น ๆ ก็ได  

2.1.3.3 ปจจัยทางจิตวิทยา 
   จากการสํารวจทางจิตใจในสหรัฐอเมริกา พบวา โสเภณีมีสติปญญาต่ํากวาธรรมดา อยูใน
เกณฑโงเปนสวนมาก บุคคลที่มีสติปญญาต่ํายอมถูกชักจูงไดงาย และมีความเชื่อกันวาสัญชาตญาณ
ความตองการทางเพศของคนสติปญญาต่ําจะโผลขึ้นมาไดงายกวาบุคคลธรรมดา 
 ผลจากการวิจัยของสภาวิจัยแหงชาติ พบวา ในสังคมไทยโสเภณีรอยละ 53.5 เปนพวกเชาว
ปญญาต่ํา รอยละ 39.9 เปนพวกกึ่งกลางระหวางเชาวปญญาต่ําและโงทึบ รอยละ 4.4 เปนพวกโงทึบ 
และรอยละ1.2 เทานั้นที่มีสติปญญาระดับปกติ นอกจากนั้นจากการศึกษาของคณะกรรมการ
สวัสดิการครอบครัว สภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ พบวา โสเภณี
สวนมากมีสติปญญาต่ํากวาปานกลาง และมีบุคลิกลักษณะบางประการ เชน หยอนระเบียบวินัย 
หยอนในอุตสาหะวิริยะ หัวออน เชื่อคนงาย ไมมีการตัดสินของตัวเองปจจัยเหลานี้เปนเหตุใหหญิง
เหลานั้นวาวุน ทําอะไรไมถูก ไมรูวาการเปนโสเภณีดีเลวอยางไร ทําใหมีโอกาสหันไปสูทางเสื่อม
ไดงาย   
 สุวัทนา อารีพรรค (2550  : 147-150) กลาวถึง ปจจัยทางดานจิตวิทยาอีกแนวทางหนึ่งที่
นอกเหนือจากเรื่องของเชาวปญญาแลวนั้นยังมีมีอีกคําหนึ่งที่เรามักเคยไดยิน “สาวไฟแรงสูง” เปน
คําเรียกกวางๆ สําหรับผูหญิงที่มีอารมณเพศรุนแรงมีความตองการทางเพศสูง ซ่ึงอาจปกติหรือ
ผิดปกติก็ได กรณีที่ผิดปกติหรือเปนโรค เรียกวา นิมโฟแมเนีย (Nymphomania)  ผูหญิงที่เปนนิม
โฟแมเนียจะมีเพศสัมพันธมากผิดปกติหรือสําเร็จความใครดวยตนเองบอย ๆ อยางยับยั้งไมได 
เนื่องจากไมสามารถควบคุมความตองการทางเพศของตน ปญหานี้ถาเกิดกับผูชายเรียกวา แซททิไร
แอซิส (Satyriasis) หรือ ดอนฮวนนิสม (Don  Juanisn) และไดแยกโรคตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอ
ความรูสึกทางเพศที่สงผลใหผูที่คาบริการทางเพศรูสึกมีความพึงพอใจดานเพศ  แพทยบางคนจัด 
นิมโฟแมเนีย และ แซททิไรแอซิส ไวในกลุมการเสพติดกามารมณ (Sexual Addiction) เชนเดียวกับ
การติดสุราหรือสารเสพติด เนื่องจากมีลักษณะที่คลายคลึงกัน คือ กิจกรรมทางเพศเกิดขึ้นโดยบุคคล
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นั้นไมสามารถยับยั้งใจได และจะตองไดรับการตอบสนองไมวาจะเกิดผลตามมาอยางไร อีกทั้งยัง
ทําใหบุคคลผูนั้นบกพรองในหนาที่ดานอื่น ๆ และไดรับความเสียหายตามมาดวยผูหญิงหลายคน
อาจถูกผูชายที่เปนสามีหรือคูนอนกลาวหาวาเปนนิมโฟแมเนีย เนื่องจากความตองการทางเพศของ
เธอไมสอดคลองกับของเขา ตามปกติผูชายจะพอใจกับการมีความสุขสุดยอดครั้งเดียวจากการรวม
เพศครั้งหนึ่ง ๆ และจะไมสามารถรวมเพศไดในระยะพักฟน (Refractory Period) ผูหญิงสวนใหญก็
มักจะพอใจกับความสุขสุดยอดครั้งเดียวในการรวมเพศแตละครั้งเชนกัน ในขณะที่ผูหญิงบางคนซึ่ง
มีวุฒิภาวะทางเพศสมบูรณเต็มที่อาจไมพอใจเพียงเทานั้น เพราะเธออาจเคยมีความสุขสุดยอด 5 - 20 
ครั้ง ระหวางการสําเร็จความใครดวยตนเอง  ดังนั้น ถาฝายชายไมเขาใจธรรมชาติของผูหญิงเหลานี้
ดีพอ ก็จะคิดวาพวกเธอผิดปกติ เปนผูหญิงเซ็กจัดหรือ   นิมโฟแมเนียการมีความตองการทางเพศสูง 
คือ สภาวะที่ตองการรวมเพศมากผิดปกติ ซ่ึงสาเหตุของโรคนิมโฟแมเนีย จะแบงออกเปนสาเหตุ
ทางรางกายและจิตใจบางอยางที่อาจทําใหผูปวยบางรายมีความตองการทางเพศสูง ไดแก 

(1)  สาเหตุทางรางกาย  
ก.  โรคของสมอง ความผิดปกติของกลีบสมองสวนขมับ (Temporal Lobe) เชน โรค

ลมชักหรือเนื้องอกในบริเวณดังกลาว ในโรคลมชักอาการอาจเกิดภายหลังชัก หลังใหยาตานอาการ
ชัก หรือหลังการทําผาตัดสมองสวนขมับ, โรคซิฟลิสของสมอง หรือโรคอื่นๆ เชน โรคกลัวน้ํา 
(Rabies) อะโครเม็กกาลี่ มัลติเพิลสเคลอโรสิสในระยะที่อาการยังไมถึงขั้นสมองเสื่อม ฮันทิงตันส
โคเรีย ในระยะกอนอาการของโรคจะปรากฏชัด และการบาดเจ็บที่ศีรษะ  

ข. การใชยาบางอยางมากเกินไป เชน กัญชา โคเคน แอมเฟตามีน ฮอรโมนเพศชายเทส
โตสเทอโรน และยาตานโรคสันนิบาต (Antiparkinson) บางตัว เชน แอลโดปา  

(2)  สาเหตุทางจิตใจ  
ก. โรคของจิตใจ  

โรคจิตทางอารมณ (Affective Psychoses) โดยเฉพาะแบบคลั่ง ความตองการทางเพศจะ
เพิ่มมากผิดปกติ มีการรวมเพศมากขึ้น และสําสอนทางเพศ พบในผูหญิงมากกวาผูชายและโรค
สภาวะซึมเศรา ผูปวยบางรายอาจมีความตองการทางเพศมากขณะที่มีอารมณเศราอยางรุนแรง 

โรคจิตเภท ในระยะแรกของโรค ผูปวยจํานวนไมนอยมีความตองการทางเพศมากผิดปกติ
ช่ัวระยะเวลาหนึ่ง จะแสดงออกโดยการสําเร็จความใครดวยตนเองบอยเกินขนาด การขมขืนกระทํา
ชําเรา การสําสอนทางเพศ หรือการพยายามรวมเพศกับเด็ก แบบของโรคจิตเภทที่ทําใหเกิดอาการนี้
ไดบอยคือ แบบธรรมดา (Simple type) และแบบเฮบิฟรีนิค (Herbephrenic Type)  

การติดสุรา สุราอาจทําใหความตองการทางเพศเพิ่มขึ้นและมีพฤติกรรมทางเพศที่กาวราว      
อันเปนผลจากสุราไปกดสมองสวนที่ควบคุมการยับยั้งอารมณเพศ แตขณะเดียวกันสุราก็ทําให
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สมรรถภาพทางเพศเสีย  เพราะฉะนั้นในรายที่สมรรถภาพทางเพศยังดี สุราอาจทําใหเกิด
อาชญากรรมทางเพศได 

บุคลิกภาพแบบตอตานสังคมหรืออันธพาล (Sociopath) คนที่มีบุคลิกภาพแบบอันธพาล
อาจพบวา มีความตองการทางเพศสูงไดบอยเชนกัน มีผูศึกษาคนเหลานี้และพบวากวาครึ่งมีอาการ
สําสอนทางเพศโดยเฉพาะผูหญิง และอาจมีความวิปริตทางเพศอยางอื่นดวย เชน การสําเร็จความ
ใครดวยตนเองการขมขืนกระทําชําเรา การรวมเพศระหวางบุคคลรวมสายโลหิต และการอวด
อวัยวะเพศ  

คนปญญาออนบางคนจะมีลักษณะอารมณไมคงที่ หงุดหงิด อารมณเปล่ียนแปลงงาย และ
มักมีปญหาทางเพศเมื่อเขาสูวัยรุน พฤติกรรมทางเพศเปนแบบขาดการยับยั้งชั่งใจและสําสอนทาง
เพศ หญิงอาจไปเปนโสเภณี แตผูชายนอกจากสําสอนทางเพศแลว ยังอาจมีความสัมพันธทางเพศ
กับเด็ก คนชรา หรือสัตวดวย 

ลักษณะการเกิดขึ้นของพฤติกรรมจากภาวะทางจิตใจดังกลาวนี้ อาจเกิดขึ้นไดเนื่องจาก
เหตุผล ดังนี้   

1.  เปนวิธีลดความตึงเครียดทางอารมณที่มีมากเกินไปอยางหนึ่ง โดยแสดงออกเปนความ
ตองการรวมเพศอยางมาก และเมื่อไดรับการตอบสนองแลวความตึงเครียดนั้นจึงหมดไป ความตึง
เครียดดังกลาวไมจําเปนตองเปนเรื่องเพศ 

2.  ในจิตไรสํานึกกลัวการเปนกามตายดาน (Frigidity) หรือการเปนรักรวมเพศแบบแฝง 
(latent homosexual) จึงพยายามพิสูจนวาตนเองไมใช โดยการมีความตองการทางเพศสูง 

3.  ตามทฤษฎีของฟรอยด ปญหานี้อาจเกิดจากการที่ความขัดแยงภายในจิตไรสํานึก
เกี่ยวกับความสัมพันธทางเพศกับบิดาหรือมารดาที่เปนเพศตรงกันขาม ไมไดรับการแกไขในวัยเด็ก 
และใชเพศตรงกันขามเปนตัวกลางในการแกแคนพอ  

สาเหตุที่พบบอยคือความตองการอยางมากเหลือเกินที่จะเปนที่รักและเปนที่ยอมรับ  
รวมกับการมีทัศนคติวารางกายสามารถใชเปนเครื่องดึงดูดความสนใจ  ทําใหเปนที่รูจักและเปนที่
ยอมรับได เพราะฉะนั้นจึงใชรางกายเปนเครื่องแลกกับส่ิงที่ตนตองการในการเขาสูอาชีพคาบริการ
ทางเพศเพื่อสนองตอบความตองการทางดานเศรษฐกิจ 

อยางไรก็ตาม ในดานจิตวิทยาเปนที่ยอมรับกันวา คนเรานั้นมีสัญชาตญาณทางเพศ ไมวา
หญิงหรือชายก็มีความตองการทางเพศ ดังนั้นจึงทําใหเกิดการเสนอและสนอง และเมื่อมีการเสนอ
เกินขีดปกติที่สังคมยอมรับสภาพนั้นก็อาจกลายเปนโสเภณี  ทฤษฎีทางจิตวิทยาสังคมที่เกี่ยวกับการ
ตัดสินใจ และการกระทําในพฤติกรรมของมนุษยของ William W. Reeder เปนการศึกษาพฤติกรรม 
และสภาวะจิตใจของผูคนในชุมชน โดยเฉพาะของกลุมเปาหมายที่เปนครอบครัวที่สนับสนุนให
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สมาชิก ออกไปประกอบอาชีพนอกบานกอนวัยอันควรจนกลายเปนโสเภณี และในสวนของ
ครอบครัวที่ไมสนับสนุนนั้น ยอมมีปจจัยหลายประการที่ทําใหตัดสินใจเลือกที่จะประกอบอาชีพ
เชนนี้ ดังนั้นจึงไดนําแนวคิดของ William W. Reeder (อางถึงใน กิตติกร ประทีป ณ ถลาง. 2547 : 
19) มาใชประกอบการศึกษาถึงอิทธิพลที่มีผลตอการตัดสินใจ ในการกระทําพฤติกรรมตาง ๆ ของ
บุคคล 

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง ตามที่กลาวมาขางตน    
ทําใหทราบถึงสาเหตุและปจจัยทางชีววิทยา ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ปจจัยทางจิตวิทยา       
ซ่ึงผูวิจัยไดนําผลการศึกษานี้มาประกอบการพิจารณาถึงปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของการคา
บริการทางเพศแบบแอบแฝงตอไป 

 
2.2 ผลกระทบของการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยตอ 

ผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
 
โครงสรางของเศรษฐกิจและสังคมไทยในระยะ 10 ป (พ.ศ. 2541-2551) ที่ผานมามีการ

เปลี่ยนแปลงในหลายดาน เศรษฐกิจของประเทศมีการเติบโตอยางตอเนื่อง ภาคเศรษฐกิจที่ทวี
ความสําคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ  ไดแก ภาคบริการ ซ่ึงเปนภาคที่มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ 
(GDP) สูงที่สุด และกอใหเกิดมูลคาเพิ่มมากที่สุด เชนกัน รองลงมาเปนภาคอุตสาหกรรม และภาค
การเกษตรตามลําดับ อยางไรก็ตามยังมีภาวะความผันผวนของสภาพภูมิอากาศโลก ทําใหหลาย
ประเทศประสบปญหาภัยธรรมชาติ สงผลใหราคาสินคาเกษตร เชน ขาว ปรับตัวสูงขึ้นอยางไมเคย
เปนมากอน สําหรับสถานะดานสังคม (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร. 2552 จาก
เว็บไซค http://www.mict.go.th/) และมีการเปลี่ยนแปลงหลายดานเกิดขึ้นในสังคมไทยยุคปจจุบัน 
เชน การกาวเขาสูสังคมสูงวัย (Aging society) สัดสวนของประชากรที่อายุมากกวา 60 ป มีสัดสวน
เพิ่มขึ้นตามลําดับ  และมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น ในป พ.ศ. 2551  

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมทําใหคนปรับตัวไมทัน จึงตองหันไป
ทําสิ่งที่ไมถูกตอง โดยในการวิจัยนี้ไดนําทฤษฎีการปรับตัวไมทันกันของวัฒนธรรม การเปนสังคม
ไรระเบียบ และกระแสการบริโภคนิยมมาเปนตัวชวยในการวิเคราะหปจจัยเหตุที่เลือกเขามาคา
บริการทางเพศ ซ่ึงเปนอาชีพที่มีพฤติกรรมขัดกับศีลธรรม จารีตประเพณีของไทย  
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2.2.1 ทฤษฎีการปรับตัวไมทันกันของวฒันธรรม (The Cultural Lag Theory)  
มารทินดาล (Martindale อางใน สนิท สมัครการ. 2538 : 45) ผูเสนอทฤษฎีการปรับตัวไม

ทันกันของวัฒนธรรม ไดแก นักสังคมวิทยาชาวอเมริกัน วิลเลียม อ็อกเบิรน (William Ogburn) 
กลาววา  สังคมมนุษยเปลี่ยนไปเพราะวัฒนธรรมเปลี่ยนและเสนอแนวคิด การปรับตัวทันกันของ
วัฒนธรรมโดยใชช่ือวา “การเปลี่ยนแปลงทางสังคม” (Social Change) และหลังจากนั้นไดเรียกใหม
วา  “การปรับตัวไมทันกันของสังคม-วัฒนธรรม”  (The Socio-Cultural Lag) ซ่ึงอาจมองไดในแง
ของวิทยาศาสตร คานิยม และพฤติกรรมหรือการกระทํา 

การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมมักกอใหเกิดภาวะ “การปรับตัวไมทัน”  (Lag Condition) 
ขึ้นเสมอ และเกิดเมื่อหนึ่งในสองสวนของวัฒนธรรมที่มีความสัมพันธกันไดเปลี่ยนไปกอนหรือ
เปลี่ยนไปในระดับที่มากกวาอีกสวนหนึ่ง เปนเหตุใหการปรับตัวของสองสวนที่เกี่ยวพันกันนี้
เปนไปไดไมดีเทาเดิม 

อ็อกเบิรน (Ogburn )ไดแบงแยกวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 1) วัฒนธรรมที่
เปนวัตถุ (Material culture) อันประกอบดวยเทคนิควิทยาตาง ๆ และ 2) วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ 
(Non-Material Culture) ซ่ึงไดแก พวกธรรมเนียมประเพณีและคานิยมตาง ๆ เปนตน และใน
วัฒนธรรม สองประเภทนี้ไดใหความสําคัญแกวัฒนธรรมวัตถุในฐานะเปนตัวการสําคัญที่ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมในดานอื่น ๆ  ตามมา โดยเชื่อวาการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมนั้น      
จะนําความเจริญกาวหนามาสูสังคม และแหลงสําคัญของความเจริญกาวหนาทางวัฒนธรรมอยูที่
การประดิษฐทางวัตถุ (Material Inventions) อยางเชน เครื่องมือ อาวุธ และกระบวนการทางเทคนิค
ตาง ๆ  สวนวัฒนธรรมที่เหลืออ่ืน ๆ นอกจากนี้ คือ “วัฒนธรรมที่จะตองปรับตัว” (Adaptive Clture) 
เพื่อใหสอดคลองหรือกลมกลืนไปกับพื้นฐานทางวัตถุ (Material Base) อ็อกเบิรน (Ogburn) เห็นวา
วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุจะมีการปรับตัวไดชากวาวัฒนธรรมที่เปนวัตถุ ทั้งนี้ อาจสืบเนื่องมาจาก
สาเหตุหลายประการ อาทิ ผลประโยชนที่มีอยูกับธรรมเนียมดั้งเดิม (Vested Interests in Tradition) 
และกลัวการเปลี่ยนแปลง ความไมกลาเปลี่ยนนิสัยของตนเอง การขาดการศึกษาหรือไดรับ
การศึกษาแบบผิด ๆ  กลัวถูกกดดันจากสังคม และเพื่อหลีกเลี่ยงตอความไมสบายใจที่อาจเกิดขึ้น
ตามมา  
 ผลที่เกิดขึ้นก็คือ วัฒนธรรมทางวัตถุเปลี่ยนไปกอนแลวบังคับใหเกิดมีการเปลี่ยนแปลงใน
สวนอื่น ๆ  ของวัฒนธรรม อยางเชน องคการทางสังคมและประเพณีตาง ๆ แตวัฒนธรรมในสวน
หลังนี้เปลี่ยนไมทันกัน ดวยเหตุนี้เราจึงกําลังอยูในยุคที่มีการปรับตัวไมพอดีกัน การประดิษฐคิดคน
ทางดานเทคนิคมีอัตราการเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วในสังคมสมัยใหม และมีการนําเอามาใชปฏิบัติ
แพรหลายกอนที่จะมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางสังคมในดานอื่น ๆ เปนตัวการสําคัญที่กอใหเกิด
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มีการปรับตัวไมทันกันทางวัฒนธรรม  หรือเมื่อส่ิงประดิษฐใหม ๆ ถูกนําเขามาเปนสวนหนึ่งของ
วัฒนธรรมก็มักผานกระบวนการทดสอบตาง ๆ เปนเหตุใหการปรับตัวในสวนอ่ืน ๆ เปนไป
คอนขางลาชา สามารถนําไปสูภาวะของความสับสนวุนวายได (Disorganization) 
 พัฒนาการและการประดิษฐกรรมทางเทคนิควิทยาที่สําคัญ อันกอใหเกิดสภาวะการปรับตัว
ไมทันกันของวัฒนธรรมที่เกิดมีขึ้นในสังคมปจจุบันมีมากมาย และยังกอใหเกิดผลกระทบตอสังคม
ทางดานอื่น ๆ มากมาย รวมทั้งธรรมเนียมประเพณีทางสถาบันสังคมตาง ๆ และเกิดแนวปรัชญาใน
การดําเนินชีวิตดวย ผลรวมที่เกิดขึ้นก็คือ สภาวะการปรับตัวไมทันของสังคมที่มีอยูอยางกวางขวาง
มาก อ็อกเบิรน (Ogburn) ไดเนนในเรื่องการปรับตัวไมทันกันวาเปนปรากฏการณธรรมดาที่มีอยู
ทั่วไปทั้งในวงการของธรรมชาติ และวัฒนธรรมทั้งในดานของวัตถุตอวัตถุ และในแงของวัตถุกับ
ส่ิงที่ไมใชวัตถุดวย การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมมักนําไปสูความสับสนวุนวาย ซ่ึงหมายความ
รวมไปถึงสภาวะการขัดแยงในดานตาง ๆ อันเปนปญหาสังคมดวย และไดเนนในการประดิษฐ
กรรมทางดานเทคนิควิทยามากกวา สวนความขัดแยงสับสนวุนวายเปนผลที่เกิดมาจากสภาพของ
การปรับตัวไมทันกัน ซ่ึงเกิดขึ้นเพราะวัฒนธรรมทางดานวัตถุกาวหนาไปเร็วกวาวัฒนธรรมในสวน
ที่ไมใชวัตถุ 
 อ็อกเบิรน (Ogburn) ไดพยายามที่จะขยายทฤษฎีใหเปนสากล โดยเสนอวาตัวแปรอิสระ 
(Independent Variables) ซ่ึงถือวาเปนสาเหตุ (Causes) ของการเปลี่ยนแปลงที่กอใหเกิดมีสภาวะ
ของการปรับตัวไมทันกันของวัฒนธรรมนั้น อาจจะเปนทางดานเทคนิควิทยา เศรษฐกิจ การเมือง 
อุดมการณ หรือสวนอื่นๆ ของวัฒนธรรมก็ได และในอดีตกาลที่ผานมาระบบอุดมการณหรือ
วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ อาจเปนสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม โดยมีเทคนิควิทยาเปน      
ตัวแปรตาม (Dependent Variables) หรือสวนที่เปลี่ยนตามหลังและปรับตัวไมทันก็ได และไดย้ําวา 
ในสภาวะของโลกปจจุบันโดยเฉพาะสังคมชาวตะวันตกแลว เทคนิควิทยาและวิทยาศาสตร คือ
แรงผลักดันสําคัญ (Prime Movers) สําหรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
 สังคมมนุษยจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนากาวหนาไปเรื่อย ๆ และจะเกิดสภาวะการ
ปรับตัวไมทันกันระหวางเทคนิควิทยาและวัฒนธรรมสวนอื่น ๆ อาจทําใหเกิดการขัดแยงที่รุนแรง
ระหวางสังคม (สนิท สมัครการ. 2538 :  9)  
 
2.2.2 ทฤษฎีสังคมไรระเบียบ (Social Disorganization Theory) 
 สุพัตรา สุภาพ (2545 : 12) สังคมที่ไมเปนระเบียบคือ สังคมที่ไมสามารถควบคุมสมาชิก
ของสังคมใหปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนที่วางไว โดยทั่วไปทุกสังคมมักจะวางกฎเกณฑ หรือ
บรรทัดฐานบางอยางใหสมาชิกที่มาอยูรวมกันไดใชเปนแนวทางในการอยูรวมกันอยางเปนระเบียบ 
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ความเปนระเบียบนี้ไมใชเกิดจากการใชอํานาจ  แตเปนการยอมรับกฎเกณฑรวมกัน อยางไรก็ตาม 
ความไมเปนระเบียบในสังคมมีสาเหตุสําคัญ 2 ประการ คือ  

2.2.2.1 ความลมเหลวของกลุมจารีตประเพณี ปกติแตละบุคคลจะรักษาคานิยมและความ
มุงหวัง ตลอดจนกฎเกณฑตาง ๆ ของสังคมที่ตนเปนสมาชิก วิธีการถายทอดก็อาจออกมาในรูป
บังคับใหทุกคนกระทําตาม ซ่ึงวิธีนี้จะไดผลตอเมื่อสถาบันถายทอดความรู ครอบครัว โรงเรียน 
รัฐบาลมีเสถียรภาพ แตถาขาดหลักสําคัญในการทํางานรวมกันหรือไมประสานกัน จะทําใหสถาบัน
ไมอาจจะถายทอดและรักษาคานิยมตาง ๆ ของสังคมนี้เปนมูลฐานเบื้องตนที่กอใหเกิดปญหาสังคม
ตาง ๆ  ได เชน เด็กกระทําผิดอาชญากรรม เปนตน 

2.2.2.2 ความขัดแยงระหวางกฎเกณฑกับความมุงหวัง เมื่อกลุมจารีตประเพณีในสังคม
สลายลงหรือไมสามารถรักษาหนาที่ของตนได สมาชิกของกลุม จะขาดความศรัทธา ดังนั้น คานิยม
ของกลุมอาจจะมีผลในดานตรงกันขาม เพราะไมมีอะไรเปนเครื่องยึดเหนี่ยวใหกลุมมีความเขาใจ
หรือปฏิบัติสอดคลองในแนวเดียวกัน 
 ปกติแลวความตองการหรือความรูสึกของคนยอมเปลี่ยนแปลงไดเสมอ และมักไปขัดกับ
กฎเกณฑเกา ๆ ของสังคม และเมื่อตองเผชิญกับความตองการใหม ซ่ึงไมสอดคลองกับระเบียบ 
แบบแผนเกา ๆ  กอใหเกิดปญหาสังคม โดยทั่วไปแลวจะพยายามเปลี่ยนกฎเกณฑบางอยาง เพื่อให
เขากับความตองการที่เปลี่ยนแปลงไป ถาสามารถทําไดโดยไมไปขัดแยงกับกลุมใด ซ่ึงถาจะให
ไดผลดีแลว ควรเริ่มจากกลุมอิทธิพล เพราะถาเริ่มจากกลุมเล็ก อาจกอใหเกิดปญหาสังคมขึ้น 
 ชอว และ แม็คเคย (Shaw & McKay. 1942 อางถึงใน Bursik.1988 อางถึงใน จุฑารัตน 
เอื้ออํานวย. 2544 :78) นักสังคมศาสตรแหงมหาวิทยาลัยชิคาโก ไดศึกษาอาชญากรรมในแง
นิเวศวิทยาและพัฒนาเปนทฤษฎีสังคมไรระเบียบขึ้น มีผลงานการศึกษาทั้งระดับมหภาคและระดับ
จุลภาค ไดอธิบายทฤษฎีสังคมไรระเบียบวาจากการเจริญเติบโตของบานเรือนในแนวทางที่นําไปสู
การเปนสังคมเมืองและจะนํามา ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงในชุมชนที่สําคัญ 4 ประการ คือ (จุฑารัตน 
เอื้ออํานวย. 2544 : 95) 
 (1) การสูญสลายหรือลดนอยลงของกลไกควบคุมทางสังคม เนื่องจากการมีประชาชน
อพยพมาอยูในชุมชนมากขึ้น ทําใหผูอยูอาศัยในชุมชนไมคอยจักกัน สภาพสังคมจะมีลักษณะตาง
คนตางอยูไมยุงเกี่ยวกัน ในที่สุดจะนําไปสูความออนแอของกลไกการควบคุมของชุมชนนั้น 

(2)  การถายทอดทางวัฒนธรรม ในแตละชุมชนจะมีวัฒนธรรม ซ่ึงสืบทอดเปนเวลานาน 
เมื่อมีชนกลุมใหมมาอาศัยอยู ก็จะรับเอาวัฒนธรรมที่มีอยูเหลานี้ และถายทอดใหแกประชากรที่เขา
มาอยูอาศัยใหมสืบทอดตอไป 
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(3)  ความขัดแยงทางวัฒนธรรม ส่ิงที่อพยพมาอยูใหมนําติดตัวมาดวยคือ คานิยมความเชื่อ 
และวัฒนธรรม ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี ซ่ึงอาจแตกตางจากคานิยมหรือวัฒนธรรมที่มีอยู
เดิมทางชุมชน  ดังนั้น จึงไปสูความขัดแยงทางวัฒนธรรมอยางหลีกเลี่ยงไมได 

(4)  ความยากจน เนื่องจากผูอพยพเขามาอยูในชุมชนมักจะเปนคนตางดาวที่เขามาอยูใหม 
หรือคนชนบทที่อพยพเพื่อเขามาหาอาชีพใหมในเขตเมืองใหญ  บุคคลเหลานี้จะมีสถานะทางสังคม
และเศรษฐกิจคอนขางต่ํา 

ชุมชนที่มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะนี้ จะเปนชุมชนที่มีกลไกควบคุมทางสังคมที่ต่ําซึ่ง      
แซมสัน และ โกรฟ (Sampson & Groves. 1989 อางถึงใน พรชัย ขันตีและคณะ. 2543 : 83) ได
นําเสนอวา ชุมชนที่เปนสังคมไรระเบียบ นอกจากจะมีลักษณะ 4  ประการขางตนแลว ยังมี
ปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชุมชนอีก 3 ประการ คือ (1) ความไมสามารถในการดูแลกลุมวัยรุนที่ชอบ
มั่วสุมกัน (2) การมีเครือขายความสัมพันธในชุมชนนอยมากและ (3) อัตราความรวมมือในองคกร
สวนทองถ่ินของประชากรในทองถ่ินต่ํามาก 
 
2.2.3 กระแสการบริโภคนยิมและผลกระทบจากสังคมบริโภคนิยม  

2.2.3.1 กระแสการบริโภคนิยม 
พระไพศาล วิสาโละ (2546)  สังคมไทยนั้นในปจจุบัน เปนสังคมที่มักจะเปดรับอะไรงาย ๆ 

และมีแนวโนมที่มักชอบเลียนแบบมากกวาคิดเอง ดังนั้น กระแสโลกาภิวัฒน ที่กระหน่ําเขาใส
สังคมไทยกวาตลอด 30 ปที่ผานมา ทําใหการใหคุณคาและรูปแบบของการดําเนินชีวิตของคนใน
ปจจุบันเปลี่ยนไปจากอดีตอยางเห็นไดชัด เกิดกระแสสังคมบริโภคนิยม เชน คนในปจจุบัน 
โดยเฉพาะวัยรุนนิยมทานอาหารจานดวน (fast food) จากตางประเทศมากขึ้น ทั้งที่มีราคาแพงและมี
คุณคาทางอาหารนอย นอกจากนั้นแลว อิทธิพลการแตงตัวและพฤติกรรมตาง ๆ ก็มักจะเลียนแบบ
จาก ดารา นักรอง หรือจากในรายการโทรทัศนจากตางประเทศ ไมวาจะเปนจากประเทศเกาหลี และ
ญี่ปุน ซ่ึงกระแสความ  คล่ังไคลวัฒนธรรมตางชาตินี้ แสดงใหเห็นถึงความออนแอของการปลูก
จิตสํานึกความเปนชาตินิยม หรือวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามของประเทศไทย อิทธิพลทางคานิยม 
และรูปแบบการดําเนินชีวิตที่เปลี่ยนไปนั้น จากกระแสโลกาภิวัตนนั้นทําใหเกิดประเด็นปญหา
ทางดานตาง ๆ 

มาสโลว (Maslow) กลาวไววา มนุษยนั้นแสวงหาวัตถุเร่ิมแรกก็เพื่อความอยูรอด ตอการ
ดํารงชีวิต คือ ปจจัย 4 และตอมาก็ตองการความปลอดภัย พนจากอันตราย เมื่อบรรลุจุดหมาย
ดังกลาว แรงจูงใจ ขั้นตอมาก็คือการแสวงหาวัตถุเพื่อ สนองความตองการที่สูงขึ้นไป ในขั้นเปน
ความภูมิใจ หรือทําใหเกิด การยอมรับ แมวาแรงจูงใจดังกลาวมิใชของใหมสําหรับมนุษย แตเมื่อ
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ระบบเทคโนโลยี และการผลิตที่ทันสมัย ไดพัฒนามาจนถึงขั้นที่ผลิตไดอยางลนเหลือ ลัทธิบริโภค
นิยมก็เกิดขึ้น พรอมกับความเชื่อที่วา ความสุขจะไดมาก็ดวยการบริโภคเทานั้น และสื่อตาง ๆ ก็ถูก
นํามาใชกระตุนใหคนตอง  การเสพ ดวยความเชื่อท่ีวานี้ การบริโภคตาง ๆ ไดขยายขอบเขตและมี
ความหลากหลายและซับซอนขึ้น การบริโภคนิยมไมไดยุติที่การบริโภคเพื่อบรรเทาความตองการ
ทางกายเทานั้น หากยังพัฒนาไปถึงขั้นที่มุงตอบสนองความตองการทางจิตใจดวย โดยที่ส่ิงเสพหรือ
สินคาก็มิไดจํากัดที่วัตถุและบริการเทานั้นหากยังขยายไปถึงประสบการณและสัญลักษณ ซ่ึงในทาง
วิชาการการตลาดและโฆษณา เรียกสิ่งนี้วาการสรางตราสินคา (Branding)  

นอกเหนือจากความตองการทางรางกายขั้นตนตาม ทฤษฎีของมาสโลว จนถึงในขั้นสูงนั้น 
ในความตองการสวนลึกของมนุษย โดยเฉพาะความมั่นคงในจิตใจ เพราะมนุษยตองการการยอมรับ 
และตองการความเคารพจาก ผูอ่ืนและสังคม (Self- respect) และจุดหมายสําคัญในการแสวงหาสิ่ง
เสพนานาชนิดมาบริโภคนั้น สําหรับมนุษยนั้น ถึงที่สุดแลว มิไดหยุดอยูที่ความสะดวกสบายทาง
กาย หากไปอยูที่ความมั่นคงทางจิตใจ ยกตัวอยางเชน คนที่มีฐานะดี ไมตองการแคเพียงรถยนต ที่
นั่งสบาย หรือประหยัดน้ํามัน แตตองการรถยนตที่มียี่หอ ดังที่สามารถตอบสนองความไมมั่นคงใน
ใจของตนเองเพราะการนั่งในรถยี่หอดัง  อาจทําใหจิตใจอบอุนมั่นคงและเกิดความมั่นใจในตนเอง
มากขึ้น (Self-satisfaction) โดยธรรมชาติแลวมนุษยแสวงหาความรูสึกที่มาเติมเต็มในชีวิต การ
บริโภคนั้นทําใหชีวิตรูสึกเต็มเปยม แตวาวิถีของบริโภคนิยมนั้นพยายามเติมชีวิตใหเต็มดวยวัตถุ  

สําหรับสังคมไทย ผลที่เกิดขึ้นตามมาจากการแพรขยายของการบริโภคนิยม ก็คือ การถือ
เงินตราเปนหลักเกณฑ  ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปนเปาหมายสูงสุดของการพัฒนาประเทศ 
ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติเปนเกณฑวัดความสําเร็จของคนทั้งประเทศ มากกวาการให
ความสําคัญกับความสุขและชีวิตที่มีคุณภาพ เชนเดียวกับที่ผูคนตางถือเอารายไดหรือทรัพยสินเปน
เครื่องวัดความสําเร็จของชีวิต ปรากฏการณดังกลาวเปนเครื่องบงบอกวา ประเทศไทยถูกทุนนิยม
และบริโภคนิยมเบียดเขามายึดอธิปไตยของความพอเพียง และความเปนไทยในอดีตทําใหประเทศ
ถึงแกความวิบัติ  

2.2.3.2 ผลกระทบจากสังคมบริโภคนิยม   (พระไพศาล วิสาโละ. 2546)  
สังคมบริโภคนิยมที่เนนความเจริญทางดานวัตถุมากกวาความสุขและคุณภาพชีวิต ทําให

สังคมเกิดปญหาตาง ๆ  ซ่ึงพอสรุปผลกระทบจากสังคมบริโภคนิยม ดังนี้  
1.  ทําใหมนุษยมีพฤติกรรมที่เนนการบริโภคและการสะสมทุนเพื่อใชในการบริโภคเปน

เปาหมายสูงสุดในชีวิต และปญหาจากการใหคุณคาที่ผิดพลาดนี้สงผลกระทบรอบดานที่ไม
สอดคลองกับการแสวงหาคุณคาและเปาหมายในการดํารงชีวิตของมนุษย สังคมบริโภคนิยมได
สรางความคับของใจใหเกิดขึ้นกับปจเจกบุคคลที่ตองพยายามดิ้นรนทําทุกอยางเพื่อเงินตรา เพื่อ
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สรางศักยภาพในการซื้อและสามารถตอบสนองความตองการที่มีอยูตลอดเวลา คนที่มีอํานาจซื้อสูง
มักตอบสนองความตองการโดยการสะสมทุน สะสมอํานาจดวยการเอาเปรียบผูอ่ืนทั้งทางตรงและ
ทางออม สวนผูที่มีอํานาจต่ําอาจตอบสนองความตองการดวยการประกอบอาชีพที่ผิดกฎหมายและ
ทําลายสังคม 

2.   สังคมบริโภคนิยมไดสรางความตองการบริโภคอยางไมส้ินสุดใหแกมนุษย สงผลตอ
ระบบความสัมพันธในสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมในชุมชนเปลี่ยนแปลงจากการชวยเหลือ    
เผ่ือแผกัน มีรูปแบบเศรษฐกิจเพื่อยังชีพกลายเปนระบบความสัมพันธที่ตีคุณคาทุกสิ่งทุอยางเปน
เงินตรา มีการใชทรัพยากรการผลิตอยางฟุมเฟอย การกอหนี้สิน ละทิ้งภาคเกษตรกรรมไปทํางาน
เปนแรงงานภาคอุตสาหกรรม หรืออาชีพอ่ืน ๆ ที่ทําใหมีรายไดเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ดังเชน           
ผลการศึกษาของวิทยา (2532 อางถึงใน จีรวัฒน  แนวจําปา. 2541 : 22) พบวา สตรีที่ขายบริการสวน
ใหญเคยประกอบอาชีพเกษตรกรรมมากอนที่จะหันมาเปลี่ยนอาชีพขายบริการทางเพศ เพราะงาน
เดิมนั้นมีรายไดนอยและเปนงานหนัก อาชีพขายบริการใหรายไดตอเดือนสูงกวาอาชีพเดิมที่ทําอยู 
เพื่อใหไดเงินมาตอบสนองความตองการบริโภคที่เพิ่มขึ้นตลอดเวลา โดยไมสนใจพัฒนาการผลิต
ในทองถ่ินสงผลใหภาคเกษตรกรรม ลมสลายลง 

3.  สังคมบริโภคนิยมทําใหความตองการของมนุษยเพิ่มขึ้นอยางไมจํากัด สงผลใหการ
บริโภคและการผลิตมีปริมาณที่เพิ่มขึ้น รวมทั้งการสนับสนุนการผลิตสินคาและบริการที่ไมมีคุณคา 
ไมสรางคุณภาพชีวิตที่ดี เชน สุรา ยาเสพติด และเมื่อมีการนําทรัพยากรมาผลิตอยางฟุมเฟอย สงผล
ใหทรัพยากรลดลงและเสื่อมโทรมอยางรวดเร็ว มีผลกระทบตอตัวมนุษยอยางหลีกเลี่ยงไมได 

4.  สังคมบริโภคนิยมทําใหรูปแบบการบริโภคบิดเบือนไปจากจุดมุงหมายเดิมของสินคา 
กลาวคือ จากการบริโภคเพื่อใชสอยกลายเปนการบริโภคที่แฝงความหมายมาจากตัวสินคานั้นที่    
ทําใหบุคคลมีความรูสึกวาตนเองมีเอกลักษณแตกตางไปจากผูอ่ืนในสังคม สงผลใหคุณคาที่แทจริง
ของการบริโภคลดบทบาทลง เมื่อระบบการตลาด การโฆษณาเขามามีอิทธิพลกระตุนและสราง
คุณคาเทียมใหเปนที่ยอมรับและมีคุณคาสําคัญแทนที่คุณคาในการใชสอยเพียงอยางเดียว เชน การ
ขับรถเบนซเพื่อแสดงความร่ํารวย การศึกษาตอในระดับสูง เพื่อแสดงฐานะทางสังคมมากกวาการ
ไดรับความรู หรือในบางสังคมหญิงอาจประกอบอาชีพขายบริการทางเพศ เพื่อนําเงินมาสรางวัตถุ
ใหปรากฏตอสาธารณะเพื่อความภาคภูมิใจในสถานะภาพทางเศรษฐกิจของตน เปนตน  
 อาจกลาวไดวา การเปลี่ยนแปลงแบบแผนการบริโภคเกิดจากการเติบโตทางเศรษฐกิจของ
คนในชุมชนใหมีลักษณะเลียนแบบคนในประเทศตะวันตกหรือคนในเมือง โดยส่ือที่ทันสมัยใน
ปจจุบันไดนํารูปแบบการบริโภคของคนในเมืองเขาไปในชุมชน เชน โทรทัศน อินเตอรเน็ต       
เปนตน สงผลใหสังคมไทยกลายเปนสังคมบริโภคนิยม อันเกิดจากการกระตุนความตองการบริโภค
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ผานสื่อตาง ๆ อยูตลอดเวลา ทําใหพฤติกรรมการบริโภคของคนไทยอยูภายใตความอยากและความ
ปรารถนาที่เกินความสามารถในการหารายได หากบุคคลนั้นไมใชสติควบคุมอารมณและความรูสึก
ของตนเองจะเปนการสงเสริมใหเกิดความตองการอยางไมส้ินสุด กอใหเกิดการแสวงหารายไดเพื่อ
ใชในการบริโภค คือ การกระทําทุกอยางเพื่อใหเกิดรายไดที่รวดเร็ว เชน การประกอบอาชีพที่ผิด
กฎหมาย การคาประเวณี การคอรรัปชั่น การเก็งกําไร เปนตน โดยในแนวคิดการบริโภคนิยมนี้
สามารถนํามาอธิบายถึงสาเหตุที่ผูหญิงตัดสินใจเลือกที่จะประกอบอาชีพขายบริการทางเพศ 
เนื่องมาจากความตองการที่ไมส้ินสุดตามกระแสสังคมบริโภคนิยม ที่ไมใชการบริโภคเพื่อใชสอย 
แตเปนการบริโภคเพื่อแสดงออกใหเห็นเอกลักษณของบุคคลนั้น ซ่ึงสามารถนํามาใชอธิบายและทํา
ความเขาใจถึงสาเหตุการเขาสูการเปนหญิงขายบริการทางเพศในแงมุมตาง ๆ ได  

การพัฒนาประเทศไทยและบทบาทเทคโนโลยีส่ือสารที่สงผลใหผูหญิงมุงเนนในเรื่องของ
วัตถุ จนเขามาสูการคาบริการทางเพศ (รายงานสถานภาพแผนพัฒนากรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศของประเทศไทย.มิถุนายน. 2551 : 2-7) กลาวถึง วิถีชีวิตที่เปล่ียนไปไดทําใหสถาบัน
ครอบครัว สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนามีบทบาทในการใหความรู ปลูกฝงคุณธรรมและ
จริยธรรมของคนไทยและเยาวชนไทยลดนอยลง คนไทยมีคานิยมและพฤติกรรมที่เนนวัตถุนิยม
และบริโภคนิยมเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่คุณภาพการศึกษายังไมเพียงพอตอการปรับตัวใหเทาทันการ
เปลี่ยนแปลงสูสังคมและเศรษฐกิจฐานความรู ในประเด็นที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี โดยภาพรวม 
คนไทยมีการใชและพึ่งพาเทคโนโลยีเพื่อความเปนอยูในชีวิตประจําวันมากขึ้นตามลําดับ เห็นได
จากจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตและโทรศัพทมือถือท่ีเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน โดยในป พ.ศ. 
2550 มีคนไทยถึงรอยละ 47.2 หรือ 28.3 ลานคนใชโทรศัพทมือถือ และ 9.3 ลานคน ใชอินเทอรเน็ต 
การใชเทคโนโลยี ถือเปนทั้งโอกาสและภัยคุกคามของสังคมไทย การใชเทคโนโลยีที่เพิ่มขึ้นเปน
โอกาสอันดี ที่จะทําใหประชาชนไดรับขาวสารใหม ๆ ไดรับทราบความรูไดรวดเร็วมากยิ่งขึ้นนํา
เทคโนโลยีมาสนับสนุนความเปนอยูที่ดีขึ้น แตในทางกลับกัน ก็อาจจะเปนภัยคุกคามอันเกิดจาก
การใชเทคโนโลยีที่ไมเหมาะสมเพิ่มขึ้นดวย เชน เกิดปญหาอาชญากรรมรูปแบบใหม การละเมิด
ทรัพยสินทางปญญาที่มากขึ้นและงายขึ้น เทคโนโลยีอาจทําใหคนมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางสังคม 
การละเมิดขอมูลสวนบุคคล การนําขอมูลสวนบุคคลของผูอ่ืนไปหาประโยชน การเขาถึงสื่อลามก
ของเด็กมากขึ้นและปองกันยากขึ้น เปนตน ซ่ึงจากผลการสํารวจของโครงการ Child Watch2 พบวา 
ปจจุบัน เด็กและเยาวชนไทย รอยละ 23.0 มีโทรศัพทมือถือ รอยละ 16.0 สงขอความผาน
โทรศัพทมือถือ (SMS) ทุกวัน รอยละ 34.0 เลนเกมคอมพิวเตอรหรือเกมออนไลนเปนประจํา      
รอยละ 56.0 เลนอินเทอรเน็ตทุกวันเฉลี่ยวันละ 105 นาที ในขณะที่อานหนังสือเฉลี่ยนอยกวามาก 
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คือ 81 นาทีตอวัน ซ่ึงจะเห็นไดวามีพฤติกรรมหลายประการที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยี และมี
แนวโนมที่จะเปนการใชแบบไมเหมาะสม 

ผลกระทบจากนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจ เปนปจจัยหนึ่งที่ผลักดันใหอุตสาหกรรมทาง
เพศเติบโตอยางรวดเร็ว เมื่อการเรงรัดพัฒนาประเทศทําใหโครงสรางภาคการเกษตรเปลี่ยนแปลง           
(สมประสงค พระสุจันทรทิพย และ อัญชลี ปยะตานนท. 2544) เชน การถือครองที่ดินทํากิน การ
ลงทุนเพื่อใชเทคโนโลยีเรงปริมาณผลผลิต ความลมเหลวการเขาสูการคาเสรีอันสงผลตอราคา
ผลผลิตที่ต่ําและไมคงที่แตกลับมีการลงทุนและการแขงขันที่สูงขึ้น ในที่สุดจึงนําเกษตรกรทั้งหลาย
ไปสูหนี้สินทําใหภาคการเกษตรออนแอ กอใหเกิดการอพยพจากชนบทเขาสูเมือง และเห็นเรื่องการ
กําหนดคุณคาของชีวิตอยูที่เงินตรามากกวาศีลธรรมดังที่เคยเปน  

ปจจัยอีกประการที่มีผลตอการเขาสูการคาบริการทางเพศ คือ ความยากจนและการขาด
โอกาสของชีวิต (เกิดขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งในชนบท) ซ่ึงสําคัญตอเร่ืองปากทองทั้งเพื่อตัวเองและ
ครอบครัว เมื่อความยากจนเปนตัวกําหนดความสามารถในการเขาถึงการศึกษา ในขณะเดียวกัน
การศึกษาก็กําหนดประเภทและอัตราคาจางในการประกอบอาชีพ ดวยขอจํากัดดังกลาวอาจเปน
หนทางของการนําไปสูการเขาเปนผูขายบริการเพื่อดิ้นรนหารายไดจุนเจือครอบครัว หรือเพื่อชดใช
หนี้สิน ดังเชน งานวิจัยของ เบรคเกอร  (Baker. 2000 : 28-29) ไดใหภาพตัวอยางของความสําเร็จใน
ชีวิตในคราบของหญิงโสเภณีที่นํามาซึ่งความภาคภูมิความสามารถสรางบาน ซ้ือรถ และขาวของ
เครื่องใชตาง ๆ ใหแกพอแมได อันเชื้อเชิญใหเด็กในหมูบานตัดสินใจเขาสูอาชีพไดงายขึ้น ใน
บริบทที่เปล่ียนแปลงไปของสังคมเมือง การพัฒนาทางสังคมและเทคโนโลยีตางจําเปนตอการ        
หยิบยกขึ้นมาพิจารณาเมื่อเห็นวามีความใกลชิดกับเรื่องเพศในหมูวัยรุน เมื่อพฤติกรรมทางเพศ เชน 
การมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร ความนิยมในการเปลี่ยนคูนอน หรือแมแตคูนอนขามคืน (One 
Night Stand) กลายเปนเรื่องธรรมดา ที่วัยรุนยอมรับได โดยใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการหาคู
(นอน) โดยเฉพาะอยางยิ่งการโพสขอความเสนอขายบริการบนเว็บไซตและโปรแกรมสนทนาอยาง 
MSN เมื่อคานิยมและแนวปฏิบัติทางเพศที่ขาดการควบคุมทางสังคม ผนวกกับรูปแบบการ
ดํารงชีวิตอันเปนไปตามกระแสบริโภคนิยมและวัตถุนิยม ดังนั้น จึงไมใชเร่ืองแปลกเลยที่กิจกรรม
ทางเพศในหมูวัยรุนจะใชเปนเครื่องมือทําเงิน เพื่อตอบสนองรสนิยมการบริโภค 

โครงสรางของการคาบริการทางเพศเปลี่ยนแปลงไปตามพลวัตสังคม กลาวถึง รากเดิม
สถานบริการทางเพศแบงเปน 2 ลักษณะ คือ สถานบริการที่มีโสเภณีสังกัดชัดเจน (Direct 
Prostitution) เชน ซอง สถานอาบอบนวด โรงแรม และสถานบริการตาง ๆ ที่มีผูขายบริการแอบแฝง 
(Indirect Prostitution) เชน รานอาหารสนามกอลฟ รานเสริมสวย คลับ ผับ เปนตน การเคลื่อนยาย
ของโสเภณีไปสู รูปแบบสถานบริการที่อยูอยางแอบแฝงนั้นเปนผลจากความตื่นตัวในโรค 
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HIV/AIDS และนโยบายการปองกันและควบคุมการแพรระบาดโรคของรัฐบาล จากคําสัมภาษณ
ของหญิงบริการคนหนึ่ง กลาววา ภายหลังการตรวจพบเชื้อ ซ่ึงเปนระเบียบขอบังคับที่สถานบริการ
ทางเพศจะตองทําตามนโยบายรัฐทําใหหญิงบริการคนนั้น ไมสามารถทํางานในสถานบริการ
ดังกลาวได แตเปลี่ยนไปทํางานกับสถานบริการรูปแบบอื่น ๆ เชน รานอาหารที่ไมมีการเรียกดู      
ใบตรวจโรค 

กลาวโดยสรุป จากสภาพการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย  วิถีชีวิตที่
เปลี่ยนไปทําใหสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนามีบทบาทในการใหความรู 
ปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมของคนไทยและเยาวชนไทยลดนอยลง คนไทยมีคานิยมและ
พฤติกรรมที่เนนวัตถุนิยมและบริโภคนิยมเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่คุณภาพการศึกษายังไมเพียงพอตอ
การปรับตัวใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงสูสังคมและเศรษฐกิจฐานความรู ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
เทคโนโลยี โดยภาพรวมคนไทยมีการใชและพึ่งพาเทคโนโลยีเพื่อความเปนอยูในชีวิตประจําวัน
มากขึ้นตามลําดับ ถือเปนทั้งโอกาสและภัยคุกคามของสังคมไทย  นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางสังคมตามกระแสโลกาภิวัตนโดยเฉพาะในเรื่องเพศวิถีและคุณคาของเงินตรา ลวน
กระตุนกอใหเด็กและวัยรุนเขาสูวงการคาทางเพศ รูปแบบการคาแอบแฝงภายใตสถานภาพการเปน
นักเรียน นักศึกษา เปนแนวโนมที่เกิดขึ้นในสังคมซึ่งยากตอการควบคุม โดยอาศัยชองทางที่
อิสระเสรีอยางอินเตอรเน็ตเปนตลาดกลางซื้อ-ขายท่ีปลอดภัยจากเปาสายตาของหนวยงานราชการ 
ยิ่งเมื่อพิจารณาขอปฏิบัติและพฤติกรรมทางเพศ (Sexual Practices and Behaviors) ซ่ึงลอแหลมตอ
การติดเชื้อจากการมีเพศสัมพันธ เปนผลใหการควบคุมการแพรระบาดของโรคเอดสยิ่งอาจควบคุม
ไดยากมากยิ่งขึ้น 

 
2.3 แนวคิดเก่ียวกับทัศนคต ิคานิยมตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 

 
ในตอนนี้ผูวิจัยนําเสนอแนวคิดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับทัศนคติ คานิยมตอผูคาบริการทางเพศ

แบบแอบแฝง ซ่ึงจะชวยในการทําความเขาใจถึงสาเหตุ ความคิดเห็น ความเชื่อของกลุมผูคาบริการ
ทางเพศแบบแอบแฝง ทั้งนี้ เพื่อใหเขาใจเกี่ยวกับการเขาสูการเปนผูที่คาบริการทางเพศแบบ       
แอบแฝง โดยนําเสนอออกเปน 3 หัวขอ คือ แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ และคานิยม ดังนี้ (ธีรรัตน       
เชมนะสิริ. 2545 : 28) 
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2.3.1 ทัศนคต ิ
 2.3.1.1 ความหมายของทัศนคติ 

นิวคอมบและคอนเวอรส (Newcomb T. Turner R. and Converse P. 1965 : 41-44 อางถึง
ใน ธีรรัตน เชมนะสิริ. 2545 : 28) ไดใหความหมายของทัศนคติวา “แนวคิดรวบยอดของทัศนคติ
นั้น ไดรับพื้นฐานมาจากประสบการณในอดีต ซ่ึงจะเก็บสะสม และมีการจัดโครงสรางไดเมื่อเจอ
สถานการณใหม ๆ ก็จะนํามาประเมิน หรือตีคาสถานการณใหม ๆ นั้น” 

เลาดอน และ เดลลา (Loudon  and  Della  Bitta. 1993 : 40 อางถึงใน ธีรรัตน เชมนะสิริ. 
2545 : 28) นิยามความหมาย “ทัศนคติ”  หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอวัตถุอยางใด
อยางหนึ่ง  วามีลักษณะอยางไร  มีความรูสึกทางบวกหรือทางลบ ช่ืนชอบหรือไมช่ืนชอบ หรือเห็น
ดวยหรือคัดคาน ซ่ึงตามนิยามนี้ เปนการมองทัศนคติในแงความรูสึก หรือปฏิกิริยาทาทีที่มีตอวัตถุ 

ชอว และ ไรท (Shaw and Wright. 1976 : 3 อางถึงใน ธีรรัตน เชมนะสิริ. 2545 : 28) ให
ความหมายของทัศนคติวา คือ ความรูสึกทางจิตใจของบุคคล เนื่องจากการเรียนรูตลอดจน
ประสบการณซ่ึงกระตุนใหบุคคลมีพฤติกรรมไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งในการตอบสนองตอส่ิง
เราหรือจินตนาการตาง ๆ ที่บุคคลเขาไปเกี่ยวของ  

2.3.1.2   องคประกอบของทัศนคติ 
ทัศนคติเปนแหลงที่เกิดจากการเรียนรู ที่สําคัญ (ประภาเพ็ญ สุวรรณ. 2526 : 16) 

นักจิตวิทยาและนักการศึกษาตางมีแนวความคิดตรงกันวา ทัศนคติมีองคประกอบ 3 ประการ คือ 
(1) องคประกอบดานความคิด หรือความรูความเขาใจ (Cognitive Component) 

เปนสวนของความเชื่อสวนบุคคลตอส่ิงตางๆ หากมีความคิดที่ดีตอส่ิงนั้น ก็จะมีทัศนคติที่ดีดวย
เชนกัน 

(2)  องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) เปนสวนที่เกี่ยวของกับ
อารมณที่เกี่ยวเนื่องกับส่ิงตาง ๆ ซ่ึงมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพของคนนั้นเปนลักษณะที่เปน
คานิยมของแตละคน ความรูสึกแบงไดเปน 2 ทัศนคติ คือ ดานบวก (ชอบ-พอใจ-ประทับใจ) และ
ดานลบ (รังเกียจ-ไมพอใจ-ไมประทับใจ) 

(3)  องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavior Component) คือ การแสดงออกของ
บุคคลตอส่ือของบุคคล หรือสถานการณ ซ่ึงเปนผลมาจากองคประกอบดานความรู ความคิด และ
ความรูสึก 

โรเซ็นเบอรกและฮอรแลนด (Rusenberg and Horland. 1960 : 3 อางถึงใน ธีรรัตน                  
เชมนะสิริ. 2545 : 29) ไดแสดงแผนภาพไวดังนี้ 
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แผนภูมิท่ี 2.1  
องคประกอบของทัศนคต ิ

สิ่งเราหรือจินตนาการ
ตางๆ ที่บุคคลเขาไป

เกี่ยวของ 

ทัศนคติ 

ความรูความเขาใจ 

อารมณความรูสึก 

พฤติกรรม 

การรับรูแสดงถึงความคิด
ความรูความเขาใจ 

เราความคิดที่แสดงรูสึก
ในทางดีหรือไมดี 

ปฏิกิริยาที่แสดงออก
สนองตอบตอสิ่งเรา 

 
เนื่องจากทัศนคติประกอบดวย ความรู ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม ดังนั้น การ

ทราบทัศนคติของแตละบุคคลจึงตองพิจารณาถึงองคประกอบทั้ง 3 นี้ดวย 
2.3.1.3  หนาที่ของทัศนคติ สามารถแบงออกไดเปน 4 หนาที่ (Katz. quoted in Loudon and 

Della Bitta.1993) ดังนี้ 
(1) หนาที่ในการปรับตัว (Adjustment Function) ทัศนคติจะชวยใหเราปรับตัวเขา

หาวัตถุ หรือส่ิงตาง ๆ รอบตัว ที่จะชวยใหไดรับความพึงพอใจหรือไดรับรางวัล และจะหลีกเลี่ยงตอ
วัตถุที่คิดวาจะใหโทษ หรือเปนสิ่งที่ไมพึงประสงค นั่นคือ ยึดถือแนวคิดเพื่อกอใหเกิดประโยชนตอ
ตนเองมากที่สุด และหลีกเล่ียงสิ่งที่จะใหโทษใหเกิดขึ้นนอยที่สุด โดยทัศนคติของบุคคลมีลักษณะ
แปรผันขึ้นอยูกับประสบการณที่ไดรับ 

(2)  หนาที่ในการปองกันตนเอง (Ego–Defensive Function) ทัศนคติจะชวย
ปกปองภาพลักษณแหงตน (Ego or Self – Image) ตอความขัดแยงที่เกิดขึ้นภายในจิตใจ หรือ
อันตรายที่เกิดขึ้นจากภายนอก ซ่ึงจุดมุงหมายของทัศนคติในลักษณะนี้ เกิดขึ้นเพื่อปองกันสวนที่
ขาดหรือขอเสียของตนเอง ใหเกิดความสบายใจ ตัวอยางเชน นักศึกษาที่สอบตกในวิชาหนึ่ง อาจ
เลือกที่จะตําหนิอาจารยผูสอนวาสอนไมดี หรือใหเกรดไมยุติธรรม แทนที่จะยอมรับวาเพราะตัวเอง
ขี้เกียจไมขยันเรียน 

(3) หนาที่ในการแสดงออกคํานิยาม (Value – Expressive Function) จากหนาที่
ของทัศนคติเพื่อปองกันตนเอง ที่ไดสรางขึ้นเพื่อปกปองภาพลักษณของตนเองปดบังลักษณะที่
แทจริงไมใหปรากฏ ในทางตรงกันขามทัศนคติที่ทําหนาที่ในการแสดงออกถึงคานิยม โดยจะ
พยายามแสดงลักษณะที่แทจริงของตนเองใหปรากฏแทน ตัวอยางเชน นักอนุรักษนิยม อาจจะมี
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ทัศนคติที่ไมดีตอเส้ือผาสีสดใส ฉูดฉาด จะแสดงออกดวยการสวมใสเสื้อผาโทนสีมืด ๆ ลายเรียบ ๆ  
แทน หรือผูที่มีทัศนคติมองตนเองเปนคนสมัยใหมทันสมัย จะนิยมสวมใสเสื้อผาที่มีตราราคา          
แพง ๆ  หรือเลือกซื้อสินคาที่มีแบบสไตลสมัยใหม  เพื่อแสดงคานิยมของเขาออกมาใหปรากฏ        
เปนตน 

(4) หนาที่ในการแสดงออกถึงความรู (Knowledge Function) หนาที่ของทัศนคตนิี ้
บางครั้งเรียกวา “หนาที่ในการประเมินวัตถุ”  (Object appraisal)  เพราะวาบุคคลจําเปนจะตอง
เกี่ยวของกับวัตถุตาง ๆ ที่เปนสิ่งแวดลอมรอบขาง จึงจําเปนตองมีความรู  ความเขาใจ วาวัตถุเหลานี้
เกี่ยวกับเรื่องอะไร และเปนลักษณะพื้นฐานของมนุษยที่จะแสวงหาความรูความชัดเจนเพื่อความ
เขาใจ และเพื่อใหเกิดความสามารถในการทํานายการกระทําของตนเองและผูอ่ืนได เมื่อบุคคลไดทํา
ความเขาใจในวัตถุที่มีปญหาแลว ก็จะพัฒนาเปนความรูและนํามารวมกับประสบการณเดิมที่มีอยู 
ซ่ึงวิธีดังกลาวจะชวยใหสามารถเขาใจโลกและสิ่งแวดลอมไดงายเขา เพราะความรูความเขาใจอัน
เกิดจากประสบการณที่ส่ังสม จะชวยสรางทัศนคติในการมองโลกวา อะไรควรรับรูใหความสนใจ
อะไรควรหลีกเลี่ยง  เปนตน 

หนาที่ของทัศนคตินี้ ถือวาเปนประโยชนตอบุคคลอยางยิ่ง เนื่องจากจะชวยปกปองและ
เสริมสรางภาพลักษณของบุคคลนั้นใหเปนไปตามแนวทางที่ตนยึดถือ  กลาวคือ หนาที่ทัศนคติมี
พื้นฐานเกิดจากการจูงใจ เปนแรงผลักดันใหเกิดทัศนคติในทางบวก  (Positive Attitudes) ตอวัตถุ
ตาง ๆ  ที่จะตอบสนองทําใหไดรับความพอใจ หรือทําใหเกิดทัศนคติทางลบ (Negative Attitude) 
ตอวัตถุตาง ๆ ที่ใหโทษ หรือเส่ียงตออันตรายที่จะเกิดขึ้นได  

2.3.1.4   การเกิดทัศนคติ ชารลส ฟอรสเตอร (Charles R. Foster.1952: 119 อางถึงใน             
ธีรรัตน เชมนะสิริ. 2545 : 30) ไดใหแนวคิดของการเกิดทัศนคติวาขึ้นอยูกับปจจัย 2 ประการ คือ  

(1) ประสบการณที่บุคคลมีตอส่ิงของ บุคคลหรือสถานการณ กอใหเกิดทัศนคติ
ในตัวบุคคล จากการที่ไดพบเห็น คุนเคย ทดลอง ซ่ึงถือวาเปนประสบการณโดยตรง และการไดยิน
ไดฟง ไดเห็น หรือไดอาน แตไมไดทดลองพบเห็นคุนเคยดวยตัวเอง ถือวาเปนประสบการณโดย
ออม (Indirect Experience) 

(2) คานิยมและการตัดสินคานิยม เนื่องจากแตละกลุมมีคานิยม และการตัดสิน
คานิยมแตกตางกัน โดยข้ึนอยูกับวัฒนธรรม คานิยม หรือมาตรฐานของกลุมที่บุคคลนั้นรวมใชชีวิต
อยู 
 ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู ทัศนคติที่สําคัญ (ประภาเพ็ญ สุวรรณ. 2526 : 16) สรุป
ไดดังนี้  
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(1) ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะอยาง
ยิ่งตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ในทางที่ดีหรือไมดี จะทําใหเราเกิดทัศนคติตอส่ิงนั้นไปตามทิศทางที่เคยมี
ประสบการณมากอน 

(2)  การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น (Communication) การไดติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น จะ
ทําใหรับรูขาวสารตางๆจากผูอ่ืนซึ่งมีผลตอทัศนคติ 

(3)  ส่ิงที่เปนแบบอยาง (Model) การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิดทัศนคติไดโดยขั้นแรก เมื่อมี
เหตุการณบางอยาง บุคคลนั้นจะสังเกตวาบุคคลอื่นปฏิบัติตนอยางไร ขั้นตอไปบุคคลนั้นจะแปล
ความหมายของการปฏิบัตินั้นในรูปของทัศนคติ 

(4)  ความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institution Factors) ทัศนคติหลายอยางของบุคคล เกิดขึ้น
เนื่องจากความเกี่ยวของทางสถาบัน เชน ครอบครัว โรงเรียน หรือ หนวยงาน เปนตน สถาบัน
เหลานี้เปนทั้งแหลงที่มาและสิ่งชวยสนับสนุนใหเกิดทัศนคติได 

2.3.1.5 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  กระบวนการที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของ
บุคคล สรุปได 3 ประการ คือ 

 (1) การยินยอม (Compliance) การเปลี่ยนแปลงแบบนี้จะไมถาวรขึ้นอยูกับ
ผลประโยชนที่จะไดรับ การยินยอมมักเปนไปในแงของการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมของบุคคล   
ในสังคม 
 (2)  การเลียนแบบ (Identification) เปนภาวะที่บุคคลยอมรับส่ิงเรา หรือส่ิงกระตุน 
เปนผลจากความตองการสรางความสัมพันธที่ดีหรือพึงพอใจกับบุคคล หรือกลุมอ่ืนที่ตนเอง
ตองการที่จะเกี่ยวของสัมพันธดวย โดยจะรับบทบาทของกลุมหรือผูอ่ืนมาเปนของตนและ/หรือ
เปลี่ยนบทบาทซึ่งกันและกัน การเลียบแบบนี้จะผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงมาก หรือนอยขึ้นอยู
กับความดึงดูดใจ (Attractiveness) และพลังงานของแหลงขาว (Power) 
 (3)  ความตองการที่อยากจะเปลี่ยน (Internalization) เกิดเมื่อบุคคลยอมรับสิ่งที่มี
อิทธิพลเหนือกวา เนื่องจากสิ่งนั้นตรงกับความตองการภายในใจและคานิยมของเขา เมื่อพิจารณา
จากกระบวนการที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติแลวพบวาจะตองมีส่ิงเราหรือส่ิงกระตุนให
บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 ดังนั้น บุคคลตาง ๆ ที่มนุษยมีสวนเกี่ยวของในสังคม รวมถึงสถาบันสื่อมวลชน ตางก็มี
สวนในการเปนส่ิงเรา และแรงจูงใจใหมนุษยเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไดไมมากก็นอย           
แตอยางไรก็ตาม ในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลนั้นตองสอดคลองกับประสบการณและ
คานิยมของแตละบุคคลที่มีอยูเดิมดวยเชนกัน 
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กลาวโดยสรุป ทัศนคติ คือ ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรมของบุคคล เปนผลจาก
ประสบการณและคานิยมสวนตน ทัศนคติมีหนาที่ในการกําหนดแนวทางปฏิบัติของบุคคล ชวย
ปกปองและเสริมสรางภาพลักษณของบุคคลใหเปนไปตามแนวทางที่ยึดถือ ทัศนคติเกิดจากการ       
จูงใจ  เปนแรงผลักดันใหแปรเปลี่ยนพฤติกรรมเปนไดทั้งในทางบวกหรือทางลบ หรืออาจกลาวได
วา ทัศคติเปนสิ่งที่กําหนดแนวโนมของพฤติกรรมบุคคล 
 
2.3.2 คานิยม 
 2.3.2.1 ความหมายของคานยิม 
 อดุล วิเชียรเจริญ (2541 : 128) กลาววา คานิยมเปนคําใหมที่สรางขึ้นมาใชแทนคําใน
ภาษาอังกฤษวา value หมายถึง มโนคติ ซ่ึงมีผลกระตุนพฤติกรรมทางสังคม พฤติกรรมเชนนี้เปน
พฤติกรรมที่มนุษยเลือกกระทํา (Selective Behavior) พฤติกรรมของคนในสังคมหนึ่ง ๆ เลือก
กระทํายอมมีลักษณะเหมือนกัน เปนแบบเดียวกัน แตเมื่อเทียบกับสังคมอื่น พฤติกรรมดังกลาวอาจ
เหมือนกันหรือแตกตางกันก็ได  ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับสภาพของสังคมนั้นๆ จึงอาจกลาวไดวาแบบแผน
พฤติกรรมของคนสังคมเปนการแสดงออกของระบบคานิยม (Value System) ในสังคม 
 หนังสือ Sociology (Schaefer. 1998 : 78) กลาววา คานิยมเปนมาตรฐานหรือเปนเกณฑใน
การประเมินคา นอกจากนี้คานิยมยังเปนอํานาจที่ชักจูงบุคคลใหประพฤติปฏิบัติตามบรรทัดฐาน
ของสังคมเพราะเมื่อประพฤติปฏิบัติตามบรรทัดฐานหรือคานิยมของสังคมยอมมีโอกาสบรรลุ
เปาหมายหรือความตองการของปจเจกชนนั้น ๆ  
 หอมจันทร ธรรมโคตร (2538 : 7) กลาววา คานิยมเปนความนิยมชมชอบ ความโนมเอียง 
หรือแนวทางที่คนจะประพฤติปฏิบัติตน ตามสิ่งที่ตนเองประเมินแลววาเปนสิ่งที่ดีสําหรับตน 
คานิยมจึงเปนเครื่องบงชี้ความรูสึกและการตัดสินใจปฏิบัติตนของบุคคลนั้น 
 ขบวน พลตรี (2530 : 79) กลาววา  คานิยมเปนสิ่งที่บุคคลยึดถือเปนหลักประจําใจในการ
เลือก เปนสิ่งที่บุคคลพอใจหรือเห็นวาเปนส่ิงที่มีคุณคา แลวยอมรับไวเปนความเชื่อหรือความรูสึก
นึกคิดของตน 
 โรคีส Rokeach (1968  อางถึงใน สุนทรี โคมิน และ สนิท สมัครการ. 2522 : 11-19) ไดให
ความหมายและระบบคานิยม ดังนี้  
 (1) คานิยม คือ ความเชื่ออยางหนึ่งซ่ึงมีลักษณะถาวร เชื่อวาวิถีปฏิบัติบางอยางหรือ
เปาหมายชีวิตบางอยางเทานั้น เปนสิ่งที่ตนเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบสมควรจะยึดถือหรือปฏิบัติ
มากกวาวิธีปฏิบัติหรือเปาหมายชีวิตอยางอื่น 
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 (2)  ระบบคานิยม คือ การรวมกันของความเชื่อที่เกี่ยวกับ วิถีปฏิบัติ หรือ เปาหมายชีวิต ที่
เห็นดีเห็นชอบสมควรจะยึดถือปฏิบัติ ใหเขาเปนระบบความเชื่อที่มีลักษณะถาวรลดหลั่นกัน
ตามลําดับความสําคัญ 
 สรุปไดวา คานิยม คือ คุณคาที่อยูในจิตใจของบุคคล เปนเกณฑตัดสินหรือการเลือกวาสิ่ง
ใดควรหรือไมควร ส่ิงใดควรทําหรือไมควรทํา คานิยมจะสะทอนออกมาจากการกระทําหรือแสดง
พฤติกรรมของมนุษย  ซ่ึงในแตละบุคคลและสังคมจะมีชุดของคานิยมที่มีความสําคัญลดหล่ันกันไป 
นอกจากนี้คานิยมเปนความเชื่ออยางหนึ่งที่มีความมั่นคงถาวร ไมไดเปลี่ยนแปลงตามอารมณของ
บุคคล แตก็สามารถเปลี่ยนแปลงไปไดดวยประสบการณชีวิตของคน หรือตามยุคสมัย 

2.3.2.2  องคประกอบของคานิยม มี 3 องคประกอบ คือ 
 (1)  คานิยมมีลักษณะความระลึกรู (Cognitive) ในความหมายที่วาบุคคลหนึ่งรู

หรือการรับรูในการประพฤติหรือรูเปาหมายในชีวิตของเขาที่พยายามใฝหา 
 (2)  คานิยมที่มีลักษณะสัมพันธ (Affective) ในความหมายที่วาบุคคลนั้นออนไหว

เกี่ยวของกับคานิยมนั้น คือ ชอบคานิยมนั้น หรือเกลียดคานิยมนั้นไปเลย เห็นดวยสนับสนุนหรือไม
เห็นดวยและคัดคานคานิยมนั้น 

 (3)  คานิยมเปนองคประกอบของพฤติกรรม (Behavioral) อยูในตัวความหมายทีว่า
เปนตัวแทรกซอนที่นําไปสูพฤติกรรม เมื่อถูกกระตุนใหมีการกระทํา (Activated) ขึ้น 

2.3.2.3 ระดับของคานิยม เกอรฮารด เลนสกี้ (2526 อางถึงใน ธรีรัตน เชมนะสิริ. 2545 : 7) 
กลาววา คานิยมมี 2 ระดับ คือ  

 (1)  คานิยมในทางปฏิบัติ (Pragmatic Values) เปนหลักของศีลธรรมที่ตั้งอยูบน
รากฐานที่วาคนในสังคมตองพึ่งพาอาศัยกัน ดังนั้น คานิยมจึงเปนประณามสิ่งที่ทําใหเกิดความ
แตกแยกในสังคม เชน การคดโกง การทํารายกัน และยกยองพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอสวนรวม 
เชน ความขยันขันแข็ง ความซื่อสัตย เปนตน 

 (2)  คานิยมอุดมคติ (Ideal Values) เปนคานิยมที่มีความลึกซึ้งกวาคานิยมในทาง
ปฏิบัติ เชน ศาสนาคริสตสอนวาใหรักเพื่อนบานเหมือนรักตนเอง ซ่ึงนอยคนที่สามารถจะกระทําได
แตคานิยมระดับนี้ก็มีความสําคัญในการทําใหคนเห็นแกตัวนอยลง 

2.3.2.4   ลักษณะของคานิยม 
ณรงค ศรีสวัสดิ์ (2515 : 41) กลาววา คานิยมทั่วไปแบงเปน 2 ประเภท คือ คานิยมของ    

แตละบุคคลและคานิยมของสังคม คานิยมของแตละบุคคล เปนคานิยมสวนบุคคลที่สะทอนใหเห็น
ไดจากการตัดสินใจเลือกสรรในสิ่งที่บุคคลนั้นปรารถนาที่จะได ซ่ึงคานิยมของแตละบุคคลจะมี
ความแตกตางกัน เชน นาย ก มีคานิยมในความซื่อสัตย แตนาย ข อาจจะเห็นวาความซื่อสัตยเปนสิ่ง
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ที่ขัดกับความสําเร็จของตน สวนคานิยมทางสังคมนั้น คือ คานิยมสวนบุคคลที่รวม ๆ กันเขาเปน
คานิยมของกลุมและกลายเปนคานิยมของสังคมในที่สุด คานิยมของสังคมนั้นจะชี้ใหเห็นถึงการ
เลือกสรร การยกยอง และสิ่งปรารถนาของบุคคลทั่วไปในสังคมนั้น ๆ วามีอะไรบาง และจะเปน
แนวทางที่จะใหบุคคลนั้นทราบวาควรปฏิบัติอยางไร 
 พนัส หันนาคินทร (2526 อางถึงใน หอมจันทร ธรรมโคตร. 2538 : 9) แบงประเภทของ
คานิยมออกเปน 2 ประเภท ไดแก  
 (1) ประเภทที่มีคุณคาในการใชสอยหรือเปนเครื่องมือ (Instrumental Values) หมายถึง
คุณคาที่เกิดจากการที่เราจะใชเพื่อใหเกิดผลตามมา 
 (2)  ประเภทที่มีคุณคาภายใน (Intrinsic Values) หมายถึง คุณคาที่มีอยูในตัว ส่ิงตาง ๆ 
คานิยมนั้น ๆ ที่มีอยูในตัวของมันเอง ไมไดพึ่งสิ่งอื่น และมีลักษณะเฉพาะโดยเฉพาะ เชน การทํา
ความดีโดยไมหวังผลตอบแทนใด ๆ  
 เต็มสิริ บุณยสิงห (2526 : 39-40) แบงคานิยมออกเปน 2 ประเภท คือ คานิยมลบและคานิยม
บวก 

(1)  คานิยมลบ เชน การขาดความรักความสมัครสมานสามัคคีของคนในสังคม การถือ
ประโยชนสวนตน ซ่ึงจะนําไปสูความเสื่อมเสียและความเสียหาย 

(2)  คานิยมบวก เชน คานิยมประชาธิปไตย คานิยมในระเบียบวินัย ซ่ึงจะนําไปสูความ
เจริญรุงเรืองของสังคม 
 สุนทรี โคมินและสนิท สมัครการ (2522 อางถึงใน พล แสงสวาง. 2530 : 11-19) แบง
ประเภทของคานิยมออกเปน 2 ประเภท คือ 
 (1)  คานิยมที่เปนแนวทางปฏิบัติ (Instrumental Values) เรียกวา คานิยมวิถีปฏิบัติ เชน 
ความรัก ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบ ความสนุกสนาน และความกลาหาญ 

(2)  คานิยมที่เปนแนวทางในการดํารงชีวิต (Terminal Values) เรียกวา จุดหมายปลายทาง 
เชน ความรักชาติ เสรีภาพ และความเสมอภาค 

เบญจา ออนทวม (2537 อางใน ปรารถนา ไมลถึง. 2548 : 38) กลาวถึง ลักษณะของคานิยม        
ไวดังนี้ 

(1)  คานิยมมีลักษณะยืนยงถาวร (Enduring Quality of Value) ลักษณะความยืนยงถาวร
ของคานิยมเปนสาเหตุที่ทําใหบุคลิกภาพของกลุมคนในสังคมหนึ่งแตกตางไปจากกลุมคนในอีก
สังคมหนึ่ง ทําใหมีลักษณะประจํากลุมหรือประจําชาติเกิดขึ้น เหตุที่คานิยมมีลักษณะยืนยงก็
เพราะวาตามกระบวนการเรียนรูของมนุษยนั้น มนุษยไดถูกสอนมาตั้งแตเด็กเกี่ยวกับคานิยมตาง ๆ 
ในรูปแบบของความแนนอนอยางเต็มที่ เชน ความซื่อสัตย ความกตัญู กระบวนการเรียนรูทาง
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สังคม ไดเปนตัวกําหนดลักษณะนิสัยที่คอนขางจะยืนยงคงที่ของคานิยมตาง ๆ กระบวนการเรียนรู
มาเปนเวลานาน เปนวิธีหนึ่งของการตอกย้ําใหคานิยมมีลักษณะยืนยงถาวร อยางไรก็ตามการ
เปล่ียนแปลงของคานิยมจะเกิดขึ้นไดดวยประสบการณในชวงชีวิตของคน แตการเปลี่ยนแปลงจะ
ไมเกิดขึ้นตามอารมณของมนุษยที่มีอยูช่ัวครู 

(2) คานิยมมีลักษณะเปรียบเทียบความสําคัญ (The Relative Quality of  Value) ในชีวิต
ความเปนจริงของเด็กที่เติบโต มีประสบการณจากกระบวนการเรียนรูทางสังคม พบวา มีคานิยม
หลากหลายที่อยูในสถานการณเดียวกัน คานิยมแตละอยางมีความสําคัญไมเทาเทียมกัน ส่ิงเหลานี้
เด็กไดเรียนรูจากคําสั่งสอนของผูใหญกับการสังเกตจากการกระทําที่เปนบรรทัดฐานของคนใน
สังคมของเขา เมื่อเขามีโอกาสพบกับคานิยมที่ไมสอดคลองและตองตัดสินใจเลือกคานิยมอันใด
อันหนึ่งเขาก็จะเลือกตามสิ่งที่เขาไดรูเห็นมา โดยไมรูสึกตัวเขาจึงมีสวนในการสะทอนภาพของ
วัฒนธรรมกลุมที่เขาเปนสมาชิกนั่นเอง 

(3)  คานิยมมีลักษณะเปนความเชื่อ (Belief)  คานิยมเปนความเชื่อท่ีใชเปนฐานสําหรับการ
เลือกปฏิบัติตามที่ตนชอบความเชื่อจึงประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ (1) ความระลึกรู (2) 
ความรูสึกผูกพัน (3) พฤติกรรม นั่นคือคานิยมมี 3 องคประกอบดังตอไปนี้ คือ  

 (3.1) คานิยมมีลักษณะเปนความระลึกรูในความหมายที่วาบุคคลรูในทางที่ถูกตองของ
ความประพฤติหรือรูในเปาหมายที่ถูกตองในชีวิตของเขาและพยายามใฝหา 

 (3.2) คานิยมมีลักษณะเปนความรูสึกผูกพัน ในความหมายวาบุคคลนั้นมีอารมณ
ออนไหวเมื่อเกี่ยวของกับคานิยม เชน ชอบคานิยมนั้นหรือเกลียดคานิยมนี้เห็นดวยหรือคัดคาน
คานิยมนั้น 

 (3.3) คานิยมมีลักษณะเปนพฤติกรรม ในความหมายที่วาคานิยมเปนตัวแทรกซอน
นําไปสูพฤติกรรมเมื่อถูกกระตุนใหเกิดมีการกระทําขึ้น 

2.3.2.5 หนาที่และความสําคัญของคานิยม คานิยมมีหนาที่สําคัญตอบุคคลหลายประการ 
และนํามารวบรวมเปนหลักใหญ ๆ ไดดังนี้ 

(1)  คานิยมเปนมาตรฐานที่ใชนําการกระทําการปฏิบัติตนของบุคคลแยกกลาวได
ดังนี้ 

 (1.1) คานิยมเปนตัวนําใหเราแสดงจุดยืนของเราในเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวกับสังคม                  
ออกมาใหเห็นเดนชัด 

 (1.2) คานิยมเปนตัวชวยกําหนดใหเราเลือกนิยมอุดมการณทางการเมืองบาง
อุดมการณมากกวา 
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(1.3) คานิยมเปนบรรทัดฐานที่ชวยนําใหเราประพฤติ และแสดงตัวตอผูอ่ืน
ตามที่จะกระทําอยูทุกวัน 

(1.4)  คานิยมเปนบรรทัดฐานที่ใชในการประเมิน การตัดสิน การชื่นชมยกยอง 
และผลการตําหนิติเตียน ตัวเองและการกระทําของผูอ่ืน 

(1.5)  คานิยมเปนบรรทัดฐานในการเปรียบเทียบวาเรามีคานิยมเทากับผูอ่ืนมาก
นอยแคไหน 

(1.6)  คานิยมเปนบรรทัดฐานใหเราสามารถที่จะทาทาย คัดคาน และถกเถียง
หรือพยายามที่จะเปลี่ยน 

(1.7)  คานิยมเปนบรรทัดฐานของกระบวนการอางเหตุผล ซ่ึงเปนองคประกอบ
ของกลไกปองกัน 

(2) คานิยมในฐานะเปนแผนสําหรับการตัดสินใจแกความขัดแยง เนื่องจาก
สถานการณหนึ่งบุคคลจะไดรับการกระตุนใหนึกถึงคานิยมหลายคานิยม บางครั้งทําใหเกิดความ
ขัดแยงระหวางสองคานิยม ดังนั้น ระบบคานิยมจึงเปนที่รวมของหลักการและกฎเกณฑตาง ๆ ที่
ชวยใหคนสามารถตัดสินเลือกระหวางทางเลือกตางๆ และชวยแกปญหาความขัดแยง 

(3) คานิยมเปนแรงจูงใจ คานิยมถือวามีองคประกอบของแรงจูงใจอยูในตัว 
เชนเดียวกับองคประกอบทางดานความระลึกรูอารมณและพฤติกรรม คานิยม “วิถีปฏิบัติ” เปน
แรงจูงใจก็เพราะวิถีปฏิบัติที่คิดวาดีที่สุดเปนวิถีทางหรือเปนเครื่องมือที่ชวยนําไปสูเปาหมาย
ปลายทางที่ปรารถนาในคานิยม “จุดหมายปลายทาง”  ซ่ึงเปนแรงจูงใจในแงที่เปนเปาหมายที่
เหนือกวาเปาหมายเรงดวนเฉพาะหนา 

(4) คานิยมเกี่ยวกับความตองการของมนุษย เนื่องจากมนุษยเราตองการความ
ปลอดภัยความมั่นคง ความรัก และศักดิ์ศรีของคนและความตองการแสดงความสามารถของตน 

2.3.2.6  คานิยมของสังคมในปจจุบัน 
เสาวภา โพทยวัฒน (2538 : 42-43) ไดกลาวถึง คานิยมของสังคมในปจจุบันวาสังคมไทยมี

การเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เนื่องจากนโยบายทางเศรษฐกิจทําใหสังคมชนบทไดรับวัฒนธรรม
ใหม ๆ ที่หล่ังไหลเขาสูหมูบานเกิดแรงกระตุนใหชาวบานเกิดความตองการบริโภคสิ่งใหมที่ไมเคย
มีมากอน ใหความสําคัญวาวัตถุเปนเครื่องแสดงออกถึงความเปนคนทันสมัยเปนเครื่องวัดฐานะของ
คนจึงมีการแสวงหาใหไดมาอยูในความครอบครองจนกลายเปนคานิยมใหมของคนสังคม คานิยม
ความตองการถูกกลาวขานกันวาเปนการบริโภคนิยมการพัฒนาดานเศรษฐกิจที่ไรทิศทางสงผลให
เกิดการแบงชนชั้นในสังคม ทําใหลักษณะทางสังคมของคนไทย คํานึงถึงตนเองและครอบครัว
มากกวาสวนรวม จึงเปนสาเหตุใหคนไทยสมัยใหมหลงใหลใฝฝนตอรูปธรรมที่จะนําความ         
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สุขสบายใหแกตนเอง โดยไมคํานึงถึงความชอบธรรมและคุณธรรมที่เปนรากฐานของสังคมไทยใน
อดีต ซ่ึงคานิยมที่มีในปจจุบันมีดังนี้ 

1)  การยึดถือตนเองเปนสวนใหญหรือยึดถือในลัทธิปจเจกชน (Individualism) 
2)  ความไมชอบขัดแยง (Permissiveness) 
3)  คานิยมในเรื่องความรักสนุก (Fun–loving) คนไทยจึงมุงแสวงหาความสุขสนุกสนาน 

แตหลีกเลี่ยงส่ิงตาง ๆ ที่ถือวาเปนความทุกข ความลําบาก 
4)  ความนิยมในเสรีภาพโดยปราศจากขอบเขตไดแก การขาดวินัยในตนเองการมีเสรีภาพ

ในกลุมวัยเจริญพันธุ 
5)  วัฒนธรรมการบริโภค ไดแก นิยมสินคาตางประเทศ รักความสะดวกสบายไมเก็บออม 

การหลงใหลฟุงเฟอในวัตถุนิยม 
6)  คานิยมใหมในอาชีพโดยยกยองอาชีพที่ไดรับการตอบสนองทางดานเงินเดือนสูง 
7)  การเคารพบูชาเงิน 
ดังนั้น คนไทยในสังคมทุกระดับจึงใหความสําคัญแกเงินจนขาดความตระหนักถึงการ

ไดมาของเงิน เชน การทุจริตคอรัปชั่น การคายาเสพติด การขายบริการทางเพศ เปนตน และทําให
เกิดการเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิต สภาพสังคม และคานิยมในปจจุบัน 

2.3.2.6  อิทธิพลของคานิยมที่มีตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคล 
 พัทยา สายหู (2516 : 51) กลาววา โดยปกตินั้น มนุษยทุกคนเลือกกระทําสิ่งที่สอดคลองกับ
คุณคาที่ตนยึดถืออยูตั้งแตตอนเชาหรือสาย ก็อาศัยคุณคาวาตนถือไวอยางไร คุณคาที่วานี้ หากเปน
เร่ืองที่สําคัญมาก ๆ ก็เรียกเปนปรัชญาหรืออุดมคติของชีวิตก็ได เชน อุดมคติที่วาจะซื่อจนตาย หรือ
หลักการสําคัญกวาบุคคล หรือปรัชญาวามนุษยเกิดมาเสมอกันหรือบุญทํากรรมแตง 
 เต็มสิริ บุณยสิงห (2526 : 39) กลาววาคานิยมคือแนวความคิดที่บุคคลแตละคนยอมรับ 
พอใจที่จะเลือกทําไปเปนแนวปฏิบัติ จึงสรุปไดวามนุษยจะทําอะไรยอมเปนไปตามคานิยมที่ยึดถือ 
 วัชรี ธุวธรรม (2525 : 1) กลาววา “คานิยม” เปนหลักยึดที่สําคัญ ซ่ึงเปนเสมือนเกณฑและ
มาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติทุกอยางในชีวิต 

อิทธิพลของคานิยมที่มีตอพฤติกรรมนั้น อาจจะสามารถเขาใจไดจากกระบวนการของการ
เกิดคานิยมและความสัมพันธระหวางคานิยม บรรทัดฐานและพฤติกรรม ดังนี้ 

เมธี ปลันธานนท (2526 อางถึงใน พล แสงสวาง. 2537 : 49) ไดเสนอกระบวนการเกิด
คานิยมที่เปนขั้นเปนตอนจากตัวอยางดังตอไปนี้ 

ขั้นที่ 1  ความรูสึก มีส่ิงสะดุดใจจากสิ่งที่ตนกระทําอยูหรือท่ีเคยมีประสบการณเกิดการยั้ง
คิดในคานิยมที่ตนมีอยู เชน เราไปราชการกับผูบังคับบัญชา เมื่อไปถึงที่พักเราจะยกกระเปาให
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ผูบังคับบัญชากลับตอบวา “ขอบคุณ ผมพอยกเองไหว ขอใหผมพึ่งตนเองบางนะ” เราอาจเกิด
ความรูสึกตางจากมโนทัศนเดิมที่วา ผูบังคับบัญชามักปลอยใหลูกนองหิ้วกระเปาตนเสมอนั้น อาจ
ไมเปนความจริง 

ขั้นที่ 2  ความคิดเห็น ความคิดเห็นแบงเปนหลายประเภท 
ประเภทแรก เปนความคิดเห็นอยางมีระดับ ซ่ึงมีอยู 7 ระดับดวยกัน คือ ระดับ

ความคิด การแปลความ  การประยุกตใชการตีความ การวิเคราะห การสังเคราะห และการ
ประเมินผล 

 ประเภทสอง เปนความคิดแบบวิพากษวิจารณ ซ่ึงแยกแยะขอเท็จจริงจากความ
คิดเห็นสวนตัวที่มีอคติ แยกเอาการเลือกที่ รักมักที่ชังและขอขัดแยงจากสิ่งที่ เปนสัจจะหรือ
ขอเท็จจริง รวมถึงการวิพากษวิจารณ การโฆษณาชวนเชื่อและพฤติกรรมที่ทําตามๆ กันมา เปนตน 

ประเภทสาม เปนความคิดตามหลักตรรกวิทยา ความคิดแบบสรางสรรค ความคิด
จากทักษะดานพุทธิศึกษา เชน การใชภาษา การคํานวณ และการวิจัย เปนตน 
 ตัวอยางเกี่ยวกับเรื่องความรูสึกนั้น สวนที่เปนขั้นตอนของความคิดเห็นจะปรากฏออกมา
ตอเนื่องจากที่เราเกิดการรูสึกสะดุดใจแลว ก็คิดวาผูบังคับบัญชาของเราเปนคนนานิยม เพราะชอบ
ชวยตัวเอง การชวยตัวเองเชนนี้อาจเปนของดีที่ทําใหผูอ่ืนพอใจ และไมตองลําบากชวยหิ้วกระเปา
เชนนี้   เปนตน ซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นเพราะความคิดเห็นประเภทใดประเภทหนึ่งหรือบูรณาการกันก็ได 

ขั้นที่ 3  การติดตอส่ือสารและการถายทอด การติดตอส่ือสารหรือถายทอดกันและกัน 
สามารถทําไดทั้งโดยคําพูดและโดยทางอื่น เชน การสงขาวโดยถอยคําที่เขียน การฟง การวาดรูป 
การตอบคําถาม การใหขอมูลและรับขอมูลปอนกลับ การแกปญหาขอขัดแยง เปนตน ตัวอยางใน
ขั้นตอนนี้ คิดเมื่อตนเกิดความคิดเห็นในพฤติกรรมของผูบังคับบัญชาดังในขั้นที่สองแลวตนก็มักจะ
ถายทอดไปยังผูอ่ืน อาจจะเปนเพื่อนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา และคนอื่น ๆ วาพฤติกรรมของ
ผูบังคับบัญชาที่ตนไดพบเห็นนั้นเปนอยางไร ซ่ึงการถายทอดกันนี้อาจเปนไดทั้งทางลบและ
ทางบวก ซ่ึงขึ้นกับความคิดเห็นในขั้นที่สอง ซ่ึงจากตัวอยางนี้มักจะถายทอดไปในแนวบวกที่เรา
นิยมชมชอบ แตขณะเดียวกัน เราก็ยังไมแนใจนักวาควรจะนิยมเพียงใดก็ได 

ข้ันที่ 4  การเลือกเชื่อและเกิดศรัทธา ในขั้นตอนนี้เปนการพิจารณาเพื่อหาขอสรุปจาก
ทางเลือกตาง ๆ มีการพิจารณาสิ่งที่เกี่ยวของตาง ๆ ทั้งที่ชอบและไมชอบ เลือกการกําหนดเปาหมาย 
การรวบรวมขอมูล การแกปญหา การวางแผน และการเลือกอยางอิสระ จากตัวอยางเรื่องเดียวกัน
สําหรับขั้นตอนนี้ เมื่อไดมีการติดตอส่ือสารและถายทอดกันแลว การเห็นพองตองกัน การ
สนับสนุนกัน การนิยมชมชอบรวมกัน จะทําใหตนเลือกเชื่อและเกิดศรัทธาในการพึ่งตนเองวา เปน
ส่ิงที่ดีควรยึดมั่นไวในใจ และเกิดการยอมรับไวเปนคานิยมของตน 
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ขั้นที่ 5  การปฏิบัติ เปนขั้นตอนที่ซํ้ากับที่เคยทํามา หรือจากที่เลือกใหม จากตัวอยางที่ยก
มาตั้งแตตอนตนนั้น 

จึงอาจกลาวไดวา คานิยมนั้น ก็คือ ส่ิงที่บุคคลเลือกโดยความเชื่อที่วาเปนสิ่งที่เหมาะที่ควร
มากที่สุดเพื่อบรรลุเปาหมายหรือความพึงพอใจและจากความเชื่อนั้นก็ยอมสะทอนออกมาในรูป
ของพฤติกรรมของบุคคล เพื่อที่จะบรรลุถึงเปาหมายหรือเกิดความพึงพอใจแกตน กลาวไดวา
อิทธิพลของคานิยม มีผลไปถึงความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็น โลกทัศน ความเชื่อ และการตัดสินใจ
ของบุคคลที่แสดงออกมาโดยพฤติกรรม 

2.3.2.7  ความสัมพันธระหวางคานิยม บรรทัดฐาน และพฤติกรรม 
 อมรา พงศาพิชญ (2545 : 96-97) กลาวไววา คานิยมคือคุณคาบางอยางซึ่งสมาชิกในสังคม
เห็นวาดีหรือไมดี ทุกสังคมจะมีระบบคานิยมของตนเอง ซ่ึงเปนลักษณะของสังคมนั้น ๆ และคนใน
สังคมมักจะยึดคุณคาหรือคานิยมคลาย ๆ  กัน แตไมจําเปนตองมีนิสัยใจคอเหมือนกัน ยิ่งในสังคม
สมัยใหมที่มีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม และมีการสื่อสารที่รวดเร็ว คนในสังคมเดียวกัน อาจมีนิสัย
ใจคอที่ตางกันไดมากทั้งที่มีคานิยมเดียวกัน 

ประเสริฐ แยมกลิ่นฟุง (2536 : 39) ไดกลาวไววา คุณคา (คานิยม) ที่แพรหลายในสังคมจะมี
อิทธิพลตอบรรทัดฐาน หรือแบบอยางที่เปนแนวทางพฤติกรรมในสังคมนั้นอยางหลีกเลี่ยงไมได 
บรรทัดฐานจะแสดงออกถึงคุณคาของสังคมและที่ไดรับความนิยมมีการปฏิบัติตามก็เพราะ
สอดคลองหรือไดรับการสนับสนุนจากคุณคา การศึกษาที่มาของบรรทัดฐานจึงตองมองไปถึง     
คุณคาที่อยูเบื้องหลัง 
 ณรงค ศรีสวัสดิ์ (2515 : 43) กลาววา บุคคลนั้นจะมีพื้นฐานในการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ 
ทางสังคมและพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลจะเปนไปในทางดีหรือไมดีนั้นจะถูกควบคุมดวย            
บรรทัดฐานทางสังคมอีกทีหนึ่ง ดังนั้น คานิยม บรรทัดฐานสังคม และพฤติกรรมของบุคคลจึงตองมี
ความสัมพันธกันอยางใกลชิดในการศึกษาบุคลิกภาพของบุคคลเราไมสามารถแยกปจจัยเหลานี้
ออกไปตางหากได 
 คานิยม บรรทัดฐานและพฤติกรรม เปนสิ่งที่สะทอนและสนับสนุนซึ่งกันและกัน เพราะ
คานิยม คือ ส่ิงที่สังคมใหคา ซ่ึงอาจจะเกิดมาจากการประพฤติปฏิบัติลองผิดลองถูกหรือกระทําสืบ
ตอกันมาและเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป โดยสะทอนไปถึงบรรทัดฐานคือกฎเกณฑตาง ๆ ในสังคม 
เพราะกฎระเบียบนั้น ๆ ยอมตองสรางขึ้นมาจากสิ่งที่สังคมเห็นวาถูกตองดีงาม พฤติกรรม คือ ส่ิงที่
บุคคลหรือสมาชิกในสังคมแสดงออกมาจากการกํากับของคุณคา และบรรทัดฐานของสังคมนั้น ๆ 
ไมวาบุคคลนั้นจะรูสึกตัวหรือไมก็ตาม เพราะมนุษยทุกคนตองการเปนที่ยอมรับในสังคมที่ตนดํารง
อยู และการไดมีซ่ึงการยอมรับนั้น คือ การปฏิบัติตนสอดคลองกับคุณคาและกฎเกณฑในสังคม     
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นั้น ๆ และการที่สมาชิกในสังคมปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมยอมเปนการตอกย้ํา และสนับสนุน 
บรรทัดฐาน และคานิยมของสังคมนั้นตอไป  
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ทัศนคติ คานิยม บรรทัดฐาน และพฤติกรรมเปนสิ่งที่มี
ความสัมพันธตอกัน เปนกระบวนการที่สืบเนื่องสนับสนุนและสะทอนซ่ึงกันและกัน  

2.3.2.8  คานิยมทางวัตถุ หรือวัตถุนิยม 
 คานิยมทางวัตถุ หรือวัตถุนิยมเปนลักษณะของความคิด ความเชื่อที่เปนวัตถุจับตองได      
เปนใหญ การนิยมในวัตถุส่ิงของเครื่องใชที่มาจากวัฒนธรรมตะวันตก ที่แพรกระจายเขามาใน
ประเทศไทย สงผลใหเกิดคานยิมที่ผิดที่มีผลตอพฤติกรรมของกลุมคนบางกลุม 
 วัตถุนิยม มีตนตอมาจากวัฒนธรรมตะวันตกที่มีมาชานาน โดยมีการแพรกระจายกันจน
กลายเปนวัฒนธรรมสวนหนึ่งในประเทศไทย ยิ่งในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่เรงพัฒนา     
แตดานวัตถุและใชวัตถุเปนเครื่องตัดสินความมั่งมีและความประสบความสําเร็จในชีวิต คนใน
ปจจุบันจึงเห็นวาการที่มีเงินทอง ส่ิงของมากมายเปนสิ่งที่ดี เปนสิ่งที่บงบอกไดถึงฐานะ และเปน
เปาหมายของใครอีกหลายๆ คน คานิยมในการสะสมทรัพยสินมีมาตั้งแตอดีต ตั้งแตสมัยพอขุน
รามคําแหง จนถึงระบบ  ศักดินา (คึกฤทธิ์ ปราโมช. 2526 : 4) และไดเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ แต
ความจริงแลวคานิยมในวัตถุไดฝงรากลึกลงไปในจิตใจของคนโดยเฉพาะในสังคมเมืองที่มีระดับ
การแขงขันสูง และไดมีการถายทอดคานิยมนี้จากรุนตอรุน จนทําใหเกิดคานิยมที่ผิด ๆ ในหมูเด็ก
และเยาวชน วาสิ่งของเครื่องใชตางๆ รวมถึงเงินตราเปนสิ่งสําคัญกวาทุกอยาง ดังนั้น กลุมวัยรุน 
นักเรียน นักศึกษาจึงไดมีคานิยมในการเลือกใชของจากตางประเทศ ของที่มีราคาแพง คานิยมของ
การมีโทรศัพทมือถือ เพจเจอร รถยนต กระเปายี่หอดัง เสื้อผาตามสมัยนิยม ฯลฯ ซ่ึงทําใหเกิด
ชองวางระหวางคนที่มีและไมมี คนที่มีก็พยายามที่จะคงสภาพเดิมไวใหตนเองไดมีตอ ๆ ไป สวน
คนที่ไมมีก็เกิดความอยากมี อยากไดจนตองกระเสือกกระสนหามา ไมวาจะดวยวิธีใดก็ตาม 
 วิชุลดา มาตันบุญ (2544 : 30) กลาววา  คานิยมดานวัตถุนี้เปนเพียงคานิยมของเด็กวัยรุน
บางกลุมในสังคมเมืองเทานั้น ซ่ึงแนนอนวาไมใชคนสวนใหญในสังคม เปนเพียงคานิยมเฉพาะ
กลุมที่มีการเลียนแบบพฤติกรรมซึ่งกันและกัน เชน การแตงกาย มีโทรศัพทมือถือรุนใหม เพจเจอร
ที่ทันสมัย เปลี่ยนเพื่อนนอนเปนแฟชั่นในกลุมที่ขายบริการทางเพศ ถามีลูกคาประจํารวยหนอยหรือ
มีเสี่ยเล้ียง ก็ซ้ือรถขับ ทั้งๆ ที่ยังไมรูวาพรุงนี้ชีวิตจะเปนอยางไร มันเกิดขึ้นจริง ๆ ในสังคม 
 ฉะนั้น คานิยมทางวัตถุจึงเปนคานิยมที่ทําใหผูหญิงเกิดแรงจูงใจเพื่อใหตนเองไดเปนที่
ยอมรับของสังคมเปนที่ช่ืนชอบของกลุมเพื่อนและเพศตรงขาม ยกระดับฐานะของตนเองใหอยูใน
ระดับมาตรฐานของสังคม จึงทําใหเกิดการหาเงินทางลัด ใชตนเองเขาแลกเพื่อใหไดในสิ่งที่ตนเอง
ตองการ 
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กลาวโดยสรุป  “คานิยม” คือ ส่ิงที่เปนมาตรฐานสําหรับการเลือกหรือเปนการใหคุณคาสิ่ง
ตาง ๆ ทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม เปนความเชื่อของบุคคลหรือของสังคมที่คงตัวหรือถาวร
พอควร และคานิยมนั้นมีลักษณะเฉพาะในแตละสังคม ซ่ึงอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตามสถานการณ
และสภาพแวดลอมของแตละสังคม รวมถึงการขัดเกลาทางสังคมที่ใหคานิยมของปจเจกชน
แตกตางกันไป คานิยมบางอยางอาจเปนคานิยมที่ผิดและสงผลใหเกิดพฤติกรรมในทางดานลบ 
การศึกษาเกี่ยวกับการ คาบริการทางเพศแบบแอบแฝงศึกษาถึงคานิยมที่หญิงผูเขาสูการคาบริการ
ทางเพศนั้นมีขอยึดถือและเห็นวาเปนสิ่งที่ดี หรือส่ิงที่ควรปฏิบัติ ส่ิงใดที่เปนตนเหตุที่ทําใหพวกเขา
เชื่อวาการกลายมาเปนโสเภณีเปนทางออกหรือเปนการกระทําที่เหมาะที่ควร 

 
2.4 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความคาดหวงัตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 

  
แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับความคาดหวังตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง ผูวิจัยไดกลาวถึง 

ความหมายของความคาดหวงัและองคประกอบของความคาดหวัง ดังนี ้
 
2.4.1 ความหมายความคาดหวัง 

ความคาดหวังเปนลักษณะทางจิตวิทยา ซ่ึงไมไดจําเพาะเจาะจงที่การกระทําอยางเดียว แต
จะรวมไปถึงแรงจูงใจ ความเชื่อ ความรูสึก ทัศนคติและคานิยมดวย โดยมีผูใหนิยามความหมาย    
คําวา “ความคาดหวัง” ไว ดังตอไปนี้ 

ฟนน ( Finn. 1921) กลาววา ความคาดหวัง หมายถึง การประเมินคาบุคคลหรือตนเองดาน
จิตรูสํานึกและใชความคาดหวังนั้นมาเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมที่จะมีตอบุคคลที่ตน
คาดหวังหรือตอตนเองในลักษณะที่ตนคิดวาถูกตอง 

ดี เซคโค (De Cecco. 1967) กลาววา การกําหนดความคาดหวังของบุคคล นอกจากจะ
ขึ้นอยูกับความยากงายของงานแลว ยังขึ้นอยูกับประสบการณที่ผานมาในครั้งนั้นดวย คือ ถาบุคคล
เคยประสบผลสําเร็จในการทํางานนั้นมากอน ก็จะทําใหการกําหนดความคาดหวังในการทํางาน
คราวตอไปสูงขึ้น และใกลเคียงกับความสามารถจริงมากขึ้น การที่บุคคลจะกําหนดความคาดหวัง
ของบุคคลนั้น จะตองประเมินความเปนไปไดดวย ทั้งนี้ เพราะความคาดหวังเปนความรูสึกนึกคิด
และการคาดการณของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด โดยส่ิงนั้น ๆ อาจเปนรูปธรรมหรือนามธรรมก็ได 
เปนการประเมินคาโดยใชมาตรฐานของตนเองเปนเครื่องวัดการคาดการณของแตละบุคคลแตกตาง
กันออกไปได  ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับภูมิหลัง ประสบการณ ความเขาใจและการเห็นคุณคาของความสําเร็จ 
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กีทเซลส และคณะ (Getzels และคณะ. 1968) กลาววา ความคาดหวังของบุคคลยอม
แตกตางกันไป เพราะคนเราตางก็มีความคิดและความตองการแตกตางกัน พฤติกรรมทางสังคมของ
บุคคลจึงตางกันออกไปดวย และบุคคลไดรับอิทธิพลจากความคาดหวังของคนในองคการ หรือจาก
จุดประสงคขององคการ ซ่ึงเรียกวา เปนฝายสถาบันมิติ (Monothetic Dimension) กับความตองการ
สวนตัวของตัวเอง ซ่ึงเรียกวา เปนฝายบุคคลมิติ (Idiographic Dimension) ทั้ง 2 การนี้จะเปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมทางสังคม 

วิลาวรรณ ศรีทอง (2531) กลาวถึง ความคาดหวังไววา ความคาดหวังเปนความรูสึกนึกคิด 
และการคาดการณของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด โดยที่ส่ิงนั้นอาจจะเปนรูปธรรมหรือนามธรรม    
ก็ได มีลักษณะเปนการประเมินคาโดยใชมาตรฐานของตนเองเปนเครื่องวัดการคาดการณของแตละ
บุคคลที่มีตอส่ิงที่เปนรูปธรรมหรือนามธรรมนั้น ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับภูมิหลัง ประสบการณ ความสนใจ
และการเห็นคุณคาความสําเร็จของสิ่งนั้น 

ประภัสสร ปานศรี (2536) ใหความหมายของความคาดหวังวา หมายถึง ความคิดเห็นที่
บุคคลมุงหวังหรือคาดคะเนตอบุคคลอื่นใหกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดที่ตนปรารถนา ใหเปนไปในอนาคต
ความคาดหวังมีองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ ประสบการณ การกระทํา และอนาคต 

เพชรี หาลาภ (2538) กลาววา ความคาดหวังของบุคคลเปนการตั้งขึ้นเพื่อการตอบสนองตอ
ความตองการ ดังนั้น ความตองการเปนสิ่งที่เกี่ยวของกันจนแทบจะแยกไมออกเพราะเมื่อมนุษยเกิด
ความตองการแลว ความคาดหวังก็จะตามมา อยางไรก็ตาม ความตองการของมนุษยเมื่อไดรับการ
ตอบสนองในระดับที่ตองการแลวก็จะมีการคาดหวังถึงในสิ่งที่อยูสูงขึ้นไปอีกตามลําดับ ซ่ึงแสดง
ใหเห็นไดตามทฤษฎีความตองการของมาสโลว (Maslow)  

สรุปไดวา ความคาดหวัง หมายถึง การคาดคะเนหรือความมุงหวังของสิ่งที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต โดยอาศัยขอมูลจากอดีต และปจจุบันเปนตัวทํานาย ซ่ึงจะแตกตางกันตามลักษณะของ
บุคคล  ความตองการ บทบาท หนาที่ และเปาหมายในการกระทํานั้น ๆ ความคาดหวังเปนสาเหตุ
หนึ่งที่ทําใหผูหญิงเขาสูการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงและมีความสัมพันธกับความพึงใจดวย 
 
2.4.2  องคประกอบของความคาดหวัง  

การคาดหวัง (Expectancy) เปนการตั้งความปรารถนา หรือการพยากรณลวงหนาของบคุคล 
ในสิ่งที่จะเกิดขึ้นตอไป โดยท่ัวไปสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เกิดขึ้นมักไมตรงกัน มักเกิดปญหาและ
ขัดแยงอ่ืน ๆ ตามมา การคาดหวังกอใหเกิดแรงผลักดันหรือเปนแรงจูงใจที่สําคัญตอพฤติกรรมอีก
สวนหนึ่ง  

ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) ไดอธิบายพฤติกรรมของบุคคลไววาบุคคลมี
พฤติกรรมใดก็เพื่อจะไปสูความสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายหรือท่ีตองการ เชน ความคาดหวังของการ
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ทํางานคือ การไดรับคาตอบแทนที่สูง การยอมรับ การเลื่อนขั้น เปนตน ดังนั้น บุคคลจะกระทําทุก
ทางเพื่อใหไดสมดังตั้งใจ แตการที่เขาจะมีพฤติกรรมใดๆ นั้น คนเราจะพิจารณาปจจัยของการ
ทํางาน ดังนี้  

(1) พิจารณาโอกาสที่จะประสบความสําเร็จในงานนั้นถาใชความพยายามอยางเต็มที่ เขียน
แทนไดดวยสัญลักษณดังตอไปนี้ 

 

E (Effort : ความพยายาม) ---------> P (Performance : ผลงาน) 
(2) ผลงานที่เกิดขึ้น สามารถเปนตัวนํามาซึ่งส่ิงที่เขาอยากได หรือผลท่ีไดรับตามตองการ

หรือไม  
P (Performance) ---------> O (Outcome :  ผลที่ไดรับ) 

(3) คุณคาของสิ่งที่ไดรับตอบแทนหรือผลที่ไดรับมีคามากนอยเพียงใด 
(4) การไดรับส่ิงตอบแทนจะมีผลตอเนื่องหรือทําใหไดส่ิงอื่นๆ ที่มีคุณคาตามมา ถาไดรับ

ตอบแทนเปนการยกยอง หรือเล่ือนขั้น หรือจํานวนเงินโบนัส ส่ิงเหลานี้สามารถทําใหความเปนอยู
ทั้งทางจิตใจและรางกายดีขึ้นกวาเดิมหรือไม และยาวนานขนาดไหน 
 

แผนภูมิท่ี 2.2   
องคประกอบของทฤษฎีความคาดหวงั 

 
          เพื่อใหบรรลุ   ทําใหเกิด 
     
 
 
 
  

 
 

Expectancy 
ความพยายามในการทํางานจะ
มากนอยขึ้นอยูกับความหวัง
ในโอกาสที่จะทํางานสําเร็จ 

Instrumentality 
ความพยายามจะมาก
ขึ้นเมื่อเขาเชื่อวา
ผลลัพธที่ไดจะคุมคา 

ประสิทธิผล 
การทํางาน 

 
 

ผลลัพธ 
ความพยายาม 
ในการทํางาน 

ความพยายามจะเพิ่มขึ้น
อีกหากเขาคิดวาคุณคา
ของผลลัพธมี

Valence 

 
ดังนั้น จะเห็นไดวาคนเรานั้นจะเลือกมีพฤติกรรมอยางไรก็จะขึ้นอยูกับปจจัยหลายตัว แต

อิทธิพลก็เปนปจจัยตัวหนึ่งหากใชไดตรงกับความคาดหวังก็จะสงผลใหผูนั้นปฏิบัติตามอยางเต็มใจ
ยิ่ง หากไมตรงมากนักก็ยังจะปฏิบัติตาม หากไมเปนไปตามความคาดหวัง ก็อาจไมปฏิบัติตามเลย  
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ทฤษฎีความคาดหวังนี้ ไดมีนักพฤติกรรมศาสตรหลายทานไดเสนอแนวคิดไว ดังนี้  
  คารท เลวิน และ เอ็ดเวิรด โทลแมน (Kurt Lewin and Edward Tolman) ไดกลาวถึงความ
คาดหวังของมนุษยในประเด็นของการใหผลตอบแทน และถือวาผลตอบแทนเปนปจจัยหนึ่งที่
สงผลตอความคาดหวังของบุคคลตามทฤษฎีนี้ กลาวคือ การที่บุคคลจะทํางานทุมเทมากนอย
เพียงใดขึ้นอยูกับปจจัย 2 ประการ คือ ระดับความเขมขนของความตองการผลตอบแทนและความ
คาดหวังของบุคคลนั้นวามีความเปนไปไดมากนอยเพียงใดที่จะไดรับการตอบสนอง  แนวคิดของ 
เลวิน และ โทลแมน มีความคลายคลึงกับทฤษฎีความคาดหวังของ วิคตอร วรูม (Victor Vroom. 
1964) แตไดขยายความโดยเสนอในรูปของตัวแบบของความคาดหวังในการทํางาน ที่เรียกวา VIE 
Model  หรือ VIE Theory ดังนี้ 

V=Valance หมายถึง ระดับความรุนแรงของความตองการของบุคคลในเปาหมายรางวัล คือ
คุณคาหรือความสําคัญของรางวัลที่บุคคลใหกับรางวัลนั้น 

I = Instrumentality หมายถึง ความเปนเครื่องมือของผลลัพธ (Outcomes) หรือรางวัลระดับ
ที่ 1 ที่จะนําไปสูผลลัพธที่ 2 หรือรางวัลอีกอยางหนึ่ง คือเปนการรับรูในความสัมพันธของผลลัพธที่
ได (เชื่อมโยงรางวัลกับผลงาน) 

E= Expectancy ไดแก ความคาดหวังถึงความเปนไปไดของการไดซ่ึงผลลัพธหรือรางวัลที่
ตองการเมื่อแสดงพฤติกรรมบางอยาง (การเชื่อมโยงระหวางผลงานกับความพยายาม) 

รูปแบบของความคาดหวังในการทํางานของ วิคเตอร วรูม (Victor Vroom) นี้ไดรับความ
นิยมอยางมากในการอธิบายกระบวนการจูงใจของมนุษยในการทํางาน โดยมีความเห็นวาการที่จะ
จูงใจใหพนักงานทํางานเพิ่มขึ้นนั้นจะตองเขาใจกระบวนการทางความคิดและการรับรูของบุคคล
กอน ความรุนแรงของพฤติกรรมที่จะทํางานขึ้นอยูกับการคาดหวังที่จะกระทําตามความคาดหวังนั้น 
รวมถึงความดึงดูดใจของผลลัพธที่จะไดรับ ซ่ึงจะมีเรื่องของการดึงดูดใจ การเชื่อมโยงรางวัลกับ
ผลงาน และการเชื่อมโยงระหวางผลงานกับความพยายามโดยทฤษฎีนี้จะเนนเรื่องของการจายและ
การใหรางวัลตอบแทน  เนนในเรื่องพฤติกรรมที่คาดหวังเอาไวตอเรื่องผลงาน ผลรางวัลและ
ผลลัพธของความพึงพอใจตอเปาหมายจะเปนตัวกําหนดระดับของความพยายาม (จักร  จุลกะรัตน. 
25-26)  

กลาวโดยสรุป การแสดงพฤติกรรมบุคคลนั้น เปนการกระทําตามความคาดหวังของตน 
โดยความคาดหวังเปนการคาดคะเนหรือมุงหวังจะใหส่ิงนั้นเกิดขึ้นในอนาคต กระบวนการที่
นําไปสูการทําตามความคาดหวังขึ้นอยูกับหลายปจจัย อาทิ ผลตอบแทน คาจาง เกียรติยศ หรือฐานะ
ทางสังคม ซ่ึงเปนแรงจูงใจใหบุคคลมีพฤติกรรมนั้น ๆ ในสวนของความคาดหวังตอการคาบริการ
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ทางเพศแบบแอบแฝงของผูคาบริการมีความคาดหวังซ่ึงเนนไปที่คาตอบแทนหรือรายไดในการ
ประกอบอาชีพนี้  

 
2.5  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการสนับสนุนตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 

  
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการสนับสนุนตอผูคาบริการทางเพศ ผูวิจัยไดกลาวถึง ความหมาย

ของการสนับสนุนและการสนับสนุนตอการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง ดังนี้ 
 
2.5.1 ความหมายของการสนับสนุน 
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  สนับสนุน หมายถึง  สงเสริม  ชวยเหลือ  อุปการะ  
เชน สนับสนุนการกีฬา สนับสนุนการศึกษา โดยการสนับสนุนนี้อาจเปนการสนับสนุนในดาน
ปจจัยดานตาง ๆ อาจเปนวัตถุ ส่ิงของหรือ การบริจาคเงินและสิ่งอื่นใดที่ทําใหเอื้อตอการสงเสริม
กิจกรรมนั้น ๆ  
 
2.5.2 การสนับสนุนตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 

ผูวิจัยกลาวถึงการสนับสนุนที่กอใหเกิดผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง ซ่ึงมีปจจัยดาน
ตาง ๆ ซ่ึงสนับสนุนใหเกิดการคาบริการรายละเอียดดังนี้ (สุรพล  กาญจนจิตรา. 2534  :  22) 

2.5.2.1 ปจจัยดึงดูด  (Pull factors) ทําใหเกิดการกระทําประกอบดวย เปาหมาย (Goals)        
ความเชื่อ (Belief Orientations) คานิยม (Value) นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี (Habit and 
Customs) 
  (1) เปาหมาย (Goals) คือ กิจกรรม วัตถุ คุณลักษณะ ความเชื่อ ความรู กิจธุระ 
สภาพความเปนอยูที่บุคคลปรารถนาและตองการ หรือไมตองการ และผูกระทําพยายามหลีกเลี่ยง 
ผูกระทําอาจตองการเพื่อตนเอง หรือใชเปนเครื่องมือวิธีการที่จะนําไปสูการประพฤติหรือเพื่อที่จะ
หลีกเลี่ยงเปาหมายอื่นๆ 
  (2)  ความเชื่อ (Belief Orientation) คือ การรับรูหรือความเขาใจ (ความคิด ความรู) 
ของแตละบุคคล หรือของกลุมตอส่ิงที่เกิดขึ้น และลักษณะของสิ่งตาง ๆ พฤติกรรมของสิ่งตาง ๆ 
ทั้งในอดีตและปจจุบัน และความสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ  เหลานี้ ความรูที่ผูกระทําเขาใจในเรื่อง
หนึ่งจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการเลือกกระทําทางสังคมในการกระทําทางสังคมใด ๆ ยอม
ตองอาศัยความเชื่ออยูดวยเสมอ 
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 (3)  คานิยม (Value) คือ ความเชื่อในสิ่งที่ควรจะเปน ส่ิงที่ผูกระทํารับรูวาเปน
หัวใจสําคัญของวิถีทางในการดําเนินชีวิตของเขา ความเชื่อในสิ่งตาง ๆ เชน ระบบความเชื่อ 
ทัศนคติคุณลักษณะกิจการงาน สภาพชีวิตความเปนอยู ผูกระทําเชื่อวาวิถีปฏิบัติบางอยางเปนสิ่งที่
ตัวเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบ สมควรที่จะยึดปฏิบัติมากกวาวิถีปฏิบัติอยางอื่น คานิยมจึงมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําทางสังคมในการชักนําใหผูกระทํา กระทําไปตามคานิยม
ของเขา 
 (4) นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี (Habit and Customs) คือ แบบอยาง
พฤติกรรมที่สังคมกําหนดไวแลวสืบตอกันดวยประเพณี และถามีการละเมิดก็จะถูกบังคับดวยการที่
สังคมไมเห็นชอบดวย 

2.5.2.2 ปจจัยผลัก (Push Factors) ใหเกิดการกระทําประกอบดวยความคาดหวัง 
(Expectation) ขอผูกพัน (Commitment) และการบังคับ (Forces) 
 (1) ความคาดหวัง (Expectation) คือการรับรูของผูกระทําทางสังคมวา ผูอ่ืน 
บุคคล กลุมหรือสังคมโดยทั่วไปอยากใหเขาเชื่อ รูสึก หรือประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง 
โดยเฉพาะภายใตสถานการณนั้นๆ ความคาดหวังประกอบดวยส่ิงที่ผูกระทําคิดวาเขาควรเชื่อ รูสึก
และประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ผูอ่ืนตองการ ดังนั้น ในการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมของบุคคล สวน
หนึ่งก็ขึ้นอยูกับการคาดหวังของบุคคลอื่นดวย 
 (2)  ขอผูกพัน (Commitment) คือ ส่ิงที่ผูกระทําเชื่อวาเขาผูกพันที่จะตองกระทําให
สอดคลองกับสถานการณนั้น ๆ  ไมวาในอดีตหรือปจจุบันเขาจะตองเครงครัดตอประเด็นปญหาที่
เขาเกี่ยวของโดยตรง หรือโดยทางออม ผูกระทําอาจชอบกระทําอยางอื่น ซ่ึงเขาก็มีอิสระพอที่จะ
เลือกกระทําทางสังคม เพราะผูกระทําตั้งใจจะกระทําส่ิงนั้น ๆ เนื่องจากเขารูสึกวาเขามีขอผูกพันที่
จะตองทํา 
 (3) การบังคับ (Forces) คือ ความเชื่อที่อยูในใจของผูกระทําเขาถูกกระทําให
ตัดสินใจหรือกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง โดยที่เขารูสึกวาไมมีทางเลือกอื่น ๆ เหลืออยู นอกจาก
จะตองประพฤติปฏิบัติตามปจจัยการบังคับ จะเปนตัวชวยกระตุนใหผูกระทําตัดสินใจไดเร็วข้ึน 
เพราะในขณะที่ผูกระทําตั้งใจที่จะกระทําสิ่งตางๆ นั้น เขาอาจจะยังไมแนใจวาจะกระทําพฤติกรรม
นั้นดีหรือไม แตเมื่อมีการบังคับ ผูกระทําก็รูวาไมมีทางเลือกอ่ืน ๆ  เหลืออยู นอกจากตัดสินใจ
กระทําพฤติกรรมนั้น ดังนั้น การบังคับจึงมีบทบาทสําคัญในการตัดสินใจ และการกระทําทางสังคม
ผูกระทํามีความโนมเอียงที่จะกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเมื่อเขาถูกบังคับใหทํา 

2.5.2.3 ปจจัยสนับสนุน (Able Factors) ซ่ึงประกอบดวย โอกาส (Opportunity) 
ความสามารถ (Ability) และการสนับสนุน (Support) 
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  (1) โอกาส (Opportunity) คือ ความเชื่อของผูกระทําที่มีตอสถานการณหรือ
ขอกําหนดและทางเลือกที่มีอยู โอกาสจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําของบุคคล 
ผูกระทํามักจะตัดสินใจเขารวมในการกระทําทางสังคม เมื่อเขาพิจารณาแลวเห็นวาภายใต
สถานการณนั้นโอกาสเปดใหเขาเลือกกระทําได ดังนั้น การที่ผูกระทําตัดสินใจและเลือกกระทํา
พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง จึงขึ้นอยูกับลักษณะของโอกาสที่มีในสถานการณนั้น 
 (2)  ความสามารถ (Ability) คือ การรับรูของผูกระทําเกี่ยวกับพลังขีด
ความสามารถของเขาในการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จนกระทั่งสามารถบรรลุความสําเร็จไดภายใต
สถานการณนั้น การที่ผูกระทําตระหนักถึงความสามารถของตนเองนี้จะนําไปสูการตัดสินใจและ
การกระทําทางสังคม เพราะเขารูวาถาตัดสินใจกระทําไปแลวเขามีความสามารถที่จะกระทําได
แนนอนโดยทั่วไปการกระทําพฤติกรรมใดนั้น บุคคลจะพิจารณาความสามารถของตนเองเสียกอน 
  (3)  การสนับสนุน (Support) คือ การชวยเหลือ หรือการคัดคานซึ่งผูกระทําเชื่อวา 
เขากําลังไดรับหรือคาดวาจะไดรับจากผูอ่ืนในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงตัวเองจะเปนผูเลือก ดังนั้น ผูกระทํา
มีความโนมเอียงที่จะตัดสินใจ และกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เมื่อผูกระทํารูวาจะไดรับ
การสนับสนุนจากผูอ่ืน การสนับสนุนจึงเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการกระทําทาง
สังคม (พิมพพิมล  ธงเธียร. 2537 : 23) 

การศึกษาขางตนชี้ใหเห็นวา ปจจัยที่ทําใหผูหญิงตัดสินใจเขาสูการคาบริการทางเพศแบบ
แอบแฝงนั้น อาจเกิดจาก 3 ปจจัย คือ ปจจัยดึงดูด ไดแก เปาหมาย ความเชื่อ คานิยม ปจจัยผลัก 
ไดแก ความคาดหวัง ขอผูกพัน  การบังคับ และปจจัยสนับสนุน ไดแก โอกาส ความสามารถ  การ
สนับสนุน ผูวิจัยไดนําปจจัยเหลานี้มากําหนดเปนตัวแปรเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจตอ
การคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
 

2.6 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับสุขภาวะองครวมตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาวะองครวมตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง ผูวิจัยได
กลาวถึง ความหมายของสุขภาวะองครวมและองคประกอบของสุขภาวะองครวม ดังนี้ 
 
2.6.1 ความหมายของสุขภาวะองครวม 
 สุขภาวะ (Well-being) หรือสุขภาพ (Health) คือภาวะความสมบูรณของบุคคล ซ่ึง
ประกอบดวยสุขภาวะดานรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ เชื่อมโยงกันอยางเปนองครวมอยาง
สมดุล ไมใชเพียงแตปราศจากโรคเทานั้น (พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550. วิพุธ            
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พูลเจริญ อางถึงใน  สุนิสา พรหมตรัง. 2550 : 9-10) สุขภาวะยังเปนกระบวนการหรือพฤติกรรมที่   
มุงไปสูคุณภาพชีวิตที่ดีตามศักยภาพของบุคคล  ซ่ึงแบงเปนกระบวนการของสภาวะทางดาน
รางกายที่ปราศจากโรค สภาวะดานจิตใจที่ปกติ ความสามารถในการทําหนาที่ของบุคคลรูจัก
ปรับตัวเขากับบทบาทสังคมไดอยางเหมาะสม และเปนกระบวนการที่เปนผลรวมของแตละบุคคล 
ดังนั้น สุขภาวะจึงเปรียบไดกับวิถีชีวิตของมนุษยที่ดําเนินไปบนพื้นฐานของความถูกตองและความ
พอดี โดยดํารงชีวิตอยูในครอบครัว ชุมชน และสังคมที่มีการพัฒนาอยางมีดุลยภาพ ทั้งดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอม                                                                                                                      

โดยบุคคลทั่วไปสามารถทราบภาวะสุขภาพตนเองไดจากการประเมินภาวะสุขภาพ ซ่ึงเปน
กระบวนการสําคัญของขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อไตรตรองและสนับสนุนการตัดสินใจ
เกี่ยวกับสุขภาพ กอนที่จะพิจารณาเลือกแนวทางในการสงเสริมและปกปองสุขภาพของตนเอง 
(ผาณิตา ชนะมณี.  2543) การประเมินภาวะสุขภาพสามารถทําไดหลายวิธี เชน การวัดสรรถนะทาง
รางกายดวย SF-36 ซ่ึงเปนแบบประเมินสุขภาพที่เปนตัวช้ีวัดปญหาสุขภาวะดานรางกายและ
จิตวิทยา จากการสังเกตลักษณะอาการที่แสดง แลวทําการประเมินสุขภาพจากการรับรูของตนเอง 
นอกจากนี้ยังมีแบบประเมินสุขภาพตนเองที่นิยมนํามาใช ทั้งนี้ การเลือกใชก็ขึ้นอยูกับบริบทของ
การศึกษาในเรื่องนั้น ๆ  
 
2.6.2 องคประกอบของสุขภาวะองครวม  

สุนิสา พรหมตรัง (2550 : 10-16) ไดแบงองคประกอบของสุขภาวะตามแผนพัฒนาสุขภาพ
แหงชาติดังนี้  

(1)  สุขภาวะทางกาย คือ ภาวะความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย มีความคลองแคลวมีกาํลัง
ไมปวยไมพิการ อยูในสภาพสิ่งแวดลอมที่สงเสริมสุขภาพ สามารถพิจารณาไดจากลักษณะและ
ขนาดของรางกาย โดยการรับรูจากประสาทสัมผัสทางกาย จากลักษณะอาการการเจ็บปวย จาก
ความผิดปกติของรางกาย  รวมถึงความสามารถในการแสดงพลังกําลังดานรางกาย  และ
ความสามารถในการดําเนินภารกิจหนาที่การงานตางๆของบุคคลในชีวิตประจําวัน 

(2)  สุขภาวะทางจิตใจ  คือ การรับรูสภาพจิตใจของตนเอง ไดแก การรับรูถึงความรูสึก
ภาคภูมิใจในตนเอง มองเห็นคุณคาในตนเอง สามารถจัดการกับอารมณหรือจิตใจของตนเอง และ
รับรูความวิตกกังวลของตนเอง ซ่ึงรายไดเปนปจจัยที่มีผลตอสุขภาวะทางดานจิตใจของผูที่อยูในวัย
แรงงานการที่มีรายไดที่เพียงพอตอความตองการพื้นฐานในการดําเนินชีวิตประจําวันจะชวยลด
ปญหาความตึงเครียดและความวิตกกังวลในชีวิตลงได 



 
 
 
 

 
 
 
 

51 
 

(3)  สุขภาวะทางดานสังคม คือ ความสามารถของบุคคลในการรับรูบทบาทของตนเอง 
และปฏิบัติบทบาทไดอยางถูกตอง สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมสถานะทางสังคม และ
พฤติกรรม  ที่ปฏิบัติในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสมไดรับการสนับสนุนจากบุคคลรอบขาง  

(4)  สุขภาวะทางจิตวิญญาณ คือ ภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อทําความดี เปนความสุขที่ไมมีความเห็น
แกตัว โดยสุขภาวะทางดานจิตวิญญาณนี้เปนสวนหนึ่งของความคิด ความเชื่อ ความตองการ 
ความรูสึกมีสุข และเปนความคาดหวังของบุคคลในการที่จะทําใหตนเองดูมีคุณคาและมีเปาหมาย
ในชีวิต ซ่ึงอาจเปลี่ยนแปลงไดตามประสบการณหรือส่ิงแวดลอมนั้น ๆ ได ทั้งนี้ จิตวิญญาณของ 
แตละบุคคลมีความแตกตางกันจากหลายปจจัย เชน การเลี้ยงดูในครอบครัว คานิยม ปรัชญาในการ
ดําเนินชีวิต วัฒนธรรม ความเชื่อ และการนับถือศาสนา (ณัฐชล อารยวิทยกุล. 2547) ดังนั้น          
สุขภาวะทางจิตวิญญาณจึงเปนองคประกอบที่สําคัญของสุขภาวะที่จะบูรณาการความเปนองครวม
ของสุขภาวะดานรางกาย จิตใจ และสังคม ของบุคคลใหประสานกันเปนหนึ่งเดียวกัน      

นอกจากนี้ สุนิสา พรหมตรัง (2550 : 17-24) ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอสุขภาวะ 
พบวา ประกอบดวยปจจัยดานประชากร ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ การทํางาน และการ
สนับสนุนทางสังคม ดังนี้ 
 (1) ปจจัยดานประชากร เปนปจจัยพื้นฐานที่สําคัญ มีผลโดยตรงตอพฤติกรรมสรางเสริม
สุขภาพและมีผลทางออมโดยผานการรับรูที่เฉพาะเจาะจงตอการแสดงพฤติกรรม (Pender. 1996) 
เนื่องจากเปนลักษณะภายในของบุคคลที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมดานตาง ๆ 
ออกมา ทําใหบุคคลเกิดความเขาใจที่จะรับรูตอส่ิงนั้น การที่บุคคลจะมีสุขภาวะดีหรือไมขึ้นอยูกับ
ปจจัยดานตัวบุคคล เนื่องจากปจจัยดานตัวบุคคลสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงสุขภาพของบุคคล
ไดดี ปจจัยนี้ไดรับอิทธิพลจากประสบการณการเรียนรูของแตละบุคคล ซ่ึงประกอบดวยความรู 
ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม และการรับรูสุขภาวะของบุคคล ปจจัยเหลานี้อาจจะชวยสนับสนุนหรือ
ยับยั้งการแสดงพฤติกรรมของบุคคลได 
 (2)  ปจจัยดานสิ่งแวดลอม เปนปจจัยที่เอ้ืออํานวยใหเกิดพฤติกรรมสุขภาพและเปนแหลง
ทรัพยากรที่จําเปนในการสงเสริมหรือขัดขวางพฤติกรรมสุขภาพของบุคคลนั้น ๆ ไดแก 1) 
ส่ิงแวดลอมของสถานที่อยูอาศัย ซ่ึงเปนสภาพแวดลอมที่ใกลชิดกับคนมากที่สุด ถามีสภาพที่ไมดี 
แออัด และรวมถึงเพื่อนบานใกลเคียงจะสงผลกระทบตอสุขภาวะดานรางกายและจิตใจได 2) 
จํานวนชั่วโมงการทํางานตอวัน หากบุคคลที่ทํางานนานเกินไปจะทําใหเกิดความเหนื่อยลาสงผล
กระทบตอสุขภาวะได อีกทั้งการอยูในสถานที่ทํางานที่เต็มไปดวยมลพิษ จะสงผลใหเกิดความ
เจ็บปวย เครียด หรือออนเพลียไดเชนกัน ซ่ึงสภาพแวดลอมในการทํางานที่ไมเหมาะสมยอมสงผล
ตอสุขภาพคนทํางานได  
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 (3)  ปจจัยการสนับสนุนทางสังคม เปนปจจัยที่อยูนอกตัวบุคคล ปจจัยนี้จะสรางแรง
กระตุนใหเกิดการแสดงพฤติกรรมในการสงเสริมหรือขัดขวางพฤติกรรมสุขภาพของบุคคล เชน
สัมพันธภาพกับบุคคลในครอบครัว ความสนิทสนมระหวางบุคคล การมีปฏิสัมพันธกับสังคม 
ชุมชน การชวยเหลือผูอ่ืน การติดตอส่ือสาร โดยไดรับอิทธิพลการสนับสนุนทางสังคมในเรื่อง      
ตาง ๆ จากบุคคลอื่น เชน สมาชิกในครอบครัว เพื่อนบาน และผูนําในชุมชน  
 การสนับสนุนทางสังคมเปนปจจั ยที่ สํ าคัญที่ จะชวยใหบุคคลมีการปรับตัวใน
สภาพแวดลอมที่กอใหเกิดความเครียด โดยชวยเหลือดวยการใหกําลังใจ ใหความชวยเหลือทางดาน
วัตถุ ส่ิงของหรือเวลา และใหขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน ทําใหผูที่ไดรับแรงสนับสนุนรูสึกวา
ตนเองมีคุณคา เกิดความภาคภูมิใจ รูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งของสังคม สามารถแกปญหาตาง ๆ ได 
ดังนั้น การสนับสนุนทางสังคมจึงมีความสัมพันธกับสุขภาวะทางดานรางกายและจิตใจ เนื่องจาก
บุคคลตระหนักถึงการไดรับความรัก ความเอาใจใส การยอมรับ และการเห็นคุณคา โดยทั้งนี้ การ
สนับสนุนทางสังคม เปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และแบงการ
ชวยเหลือออกไดเปน 5 ดาน คือ 
 (3.1) การสนับสนุนดานอารมณ เปนการสนับสนุนทางสังคมที่สําคัญที่สุดของบุคคล ซ่ึง
เปนการใหความรัก ความไววางใจ ความหวงใย การเห็นอกเห็นใจ รับฟงปญหา และยกยองชมเชย            
ส่ิงสนับสนุนเหลานี้ จะทําใหบุคคลรูสึกอบอุนและปลอดภัย ไมรูสึกวาตนเองโดดเดี่ยวหรือถูก
ทอดทิ้ง 
 (3.2)  การสนับสนุนดานการประเมินคุณคา หรือการยอมรับทางสังคม เปนการใหความ
เคารพ ยกยอง ช่ืนชม ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา บุคคลนั้นมีคุณคา และเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน หรือเปน
การยอมรับพฤติกรรมของบุคคลนั้นวาเหมาะสมหรือไม โดยการใหคําแนะนํายอนกลับ และ
เปรียบเทียบกับการกระทําของผูอ่ืนในสังคม 
 (3.3)  การสนับสนุนดานการมีสวนรวมในสังคม เปนการแสดงโอกาสที่ไดเขารวมกิจกรรม
ในสังคม ทําใหเกิดการแบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกัน แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ
กับสมาชิกในกลุมเดียวกัน รวมทั้งความรูสึกหวงใย ความเขาใจกัน ซ่ึงเปนการตอบสนองที่ไดจาก
การเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม ทําใหบุคคลเกิดความมั่นใจ และรูสึกวาตนเองเปน    
สวนหนึ่งของสังคม 
 (3.4)  การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร ไดแก การใหขอมูลขาวสารแนะนํา เพื่อใหบุคคลมี
ความรู ความเขาใจ ชวยผอนคลายความตึงเครียดและเปนแนวทางในการปรับตัวใหเขากับสภาพ
การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในสังคมได 
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 (3.5) การสนับสนุนดานทรัพยากร เปนการใหความชวยเหลือในดานวัสดุ ส่ิงของ เงินทอง 
แรงงาน การบริการ หรือเวลา 
 การสนับสนุนทางสังคมมีผลตอพฤติกรรมสุขภาพ ไดแก 
 1) สรางเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ เกิดความรูสึกเห็น
คุณคาในตนเอง และมีสุขภาพที่ดี 
 2)  ชวยลดภาวะความตึงเครียด ทําใหเกิดการคงไวซ่ึงสุขภาพที่ดี  
 3)  ใหขอมูลปอนกลับ หรือรับรองการกระทําใดๆ ทําใหมีการคาดการณ และเกิดผลลัพธ
ตามที่สังคมตองการ ซ่ึงกอใหเกิดการคงไวซ่ึงสุขภาพที่ดี 
 4)  ทําใหมีการปรับตัวไดอยางเหมาะสมเมื่อเจอเหตุการณทางดานลบ หรือภาวะที่ตึงเครียด 
ซ่ึงจะทําใหบุคคลสามารถดูแลตนเองและปองกันการเจ็บปวยได 
 ซ่ึงแรงสนับสนุนทางสังคมชวยใหบุคคลรับรูวาไดรับความรัก ความไววางใจ การยอมรับ
เปนพวกพอง การใหคุณคาของความมั่นใจในตนเอง และการตอบสนองความตองการดานตาง ๆ 
ของแตละบุคคล ซ่ึงแรงผลักดันทางสังคมจะมีความหมายตอบุคคลอยางมาก (สมจิต หนุเจริญกุล 
และคณะ.  2543)  ซ่ึงแรงสนับสนุนแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 
 1)  ดานการสนับสนุน  เปนการกระทําหรือพฤติกรรมที่ชวยใหผู รับการสนับสนุน
ตอบสนองความตองการความรัก ความอบอุน ซ่ึงเปนการตอบสนองทางดานจิตใจ 
 2)  ดานการแนะนํา เปนการใหขอมูลหรือการแนะนําตาง ๆ ซ่ึงจะทําใหผูรับการแนะนํา
กลับมาคิดพิจารณาวาตนเองควรทําอยางไร จึงจะบรรลุผลสําเร็จจากจุดหมายที่ตองการ และการให
ขอมูลขาวสารนั้นมีความสําคัญมาก เนื่องจากขอมูลขาวสารจะชวยในการตัดสินใจไดอยางดี 

สรุปไดวา สุขภาวะองครวมนั้นคือความเจริญแข็งแรง มีความสมบูรณทั้งดานสุขภาวะ         
ดานรางกาย จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณ ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญของสุขภาพ ถาหากบุคคลนั้นมี
ความสมบูรณแข็งแรงทางดานรางกาย มีการรับรูสภาพจิตใจและสามารถจัดการกับภาวะทางจิตของ
ตนเองได รวมถึงการรูบทบาท สถานะทางสังคมของตนเอง มีความสุข มีความพึงพอใจในชีวิตยอม
สงผลใหสุขภาวะดีไปดวย  ดังนั้น ในการดําเนินชีวิตในสังคมของผูที่คาบริการทางเพศแบบ      
แอบแฝงนั้น การดําเนินชีวิตในสังคมของพวกเขาจะดําเนินไปดวยดีหรือไมนั้น ปจจัยทางดาน     
สุขภาวะนับวาเปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งที่ชวยใหเขาใจถึงสภาวะสุขภาพทางดานตาง ๆ ที่เอื้อตอ
การทําหนาที่ของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงตอไปได  
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2.7 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางาน 
 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางาน ผูวิจัยไดกลาวถึง 3  หัวขอ 

คือ (1) ความพึงพอใจ  (2)  แรงจูงใจ  และ(3)  ความพึงพอใจและแรงจูงใจนําไปสูการเลือก
ประกอบอาชีพ ซ่ึงจะทําใหเกิดความเขาใจปจจัยดานความพึงพอใจและแรงจูงใจที่ทําใหเขาสูการคา
บริการทางเพศแบบแอบแฝง  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
2.7.1 ความพึงพอใจ 

2.7.1.1  ความหมายของความพึงพอใจ 
ความพึงพอใจ หมายถึง ภาวะของความรูสึกที่เกิดรวมกับการไดบรรลุผลสําเร็จ โดยแรง

กระตุนของวัตถุประสงคของความรูสึกนั้น เดอรเวร (Drever. 1983 : 256 อางถึงใน อุสาหะ                 
เกตุมาโร. 2541 : 9) 

สําหรับนักวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรไดใหความหมายของคําวา พึงพอใจ เปนความรูสึก
หรือความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับทัศนคติของคนที่เกิดจากประสบการณที่ผูรับบริการเขาไปใน
สถานที่นั้นๆ และประสบการณนั้นไดเปนไปตามความคาดหวังของผูรับบริการมากนอยเพียงใด 
ขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ ที่แตกตางกัน โดยปจจัยที่อยูในสภาวะแวดลอมที่เหมาะสม  มีความสะดวก
และมีส่ิงอํานวยความสะดวก มีลักษณะที่ตั้งเหมาะแกการเดินทาง ยอมเปนปจจัยหนึ่งที่กอใหเกิด
ความพึงพอใจ  อเดย แอนดอันเดอสัน (Aday and Anderson. 1981 : 4-11 อางถึงใน ประเสริฐ            
สอนเจริญทรัพย และคณะ. 2539 : 4) 
 กิลเมอร Gilmer (1971 : 252-253 อางถึงใน อุสาหะ เกตุมาโร. 2541 : 9) กลาววา ความ
พอใจในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับองคประกอบภายใน ไดแก การจูงใจ และองคประกอบภายนอก ซ่ึง
ออกมาในรูปที่เห็นได เชน รางวัล 
 สมิท แอนด  เคนเดล  Smith and Kendall (1969 : 37 อางถึงใน อุสาหะ เกตุมาโร. 2541 : 9) 
ใหความหมายของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานวา เปนความรูสึกรวมระหวางความคาดหวังและ
ประสบการณในการทํางาน ความรูสึกพอใจจึงรวมกับความคาดหวัง ไมเพียงแตงานที่ทําอยูเทานั้น 
แตยังรวมถึงความคาดหวังสวนบุคคลที่มีพื้นฐานและประสบการณ และความตองการทางจิตวิทยา 

สมพงศ  เกษมสิน  (2518 : 298  อางอิงใน  นริษา  นราศรี. 2544 : 28)  บุคคลจะเกิดความ
พึงพอใจไดนั้น  จะตองมีการจูงใจ  ไดกลาวถึงการจูงใจวา  “การจูงใจเปน การชักจูงใหผูอ่ืนปฏิบัติ
ตาม โดยมีมูลเหตุความตองการ  2  ประการ คือ ความตองการทางรางกายและความตองการทาง
จิตใจ”  
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 นฤมล  มีชัย  (2535 : 15)  กลาววา  ความพึงพอใจเปนความรูสึกหรือเจตคติที่ดีตอการ
ปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ และความรับผิดชอบนั้น ๆ ดวยใจรัก มีความกระตือรือรนใน การทํางาน
พยายามตั้งใจทํางานใหบรรลุเปาหมาย และมีประสิทธิภาพสูงสุด มีความสุขกับงานที่ทําและมีความ
พอใจ  เมื่องานนั้นไดผลประโยชนตอบแทน 
 สเตาส  และ เชเลย  (Srauss and Sayles. 1960 : 119-121)  กลาววา  ความรูสึกพอใจในงาน
ที่ทําและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานนั้นใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  คนที่จะพอใจในงานที่ทําเมื่อ
งานนั้นใหผลประโยชนตอบแทนดานวัตถุและจิตใจ ซ่ึงสามารถสนองความตองการขั้นพื้นฐานของ
เขาได 
 โวแมน (Wolman.1973 : 95) ใหความหมายของความพึงพอใจวา ความพึงพอใจ คือ
ความรูสึกมีความสุข  เมื่อไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย  ตองการ หรือ แรงจูงใจ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542 : 775) ไดใหความหมายของความพึงพอใจ 
หมายถึง พอใจ ชอบใจ 

สุภาลักษณ ชัยอนันต (2540 : 17) ไดใหความหมายของความพึงพอใจไววา ความพึงพอใจ
เปนความรูสึกสวนตัวที่รูสึกเปนสุขหรือยินดีที่ไดรับการตอบสนองความตองการในสิ่งที่ขาด
หายไป หรือส่ิงที่ทําใหเกิดความไมสมดุล ความพึงพอใจเปนสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมที่จะแสดงออก
ของบุคคล ซ่ึงมีผลตอการเลือกที่จะปฏิบัติในกิจกรรมใด ๆ นั้น

สรุปไดวา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เปนความรูสึกที่
เปนไดทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงสะทอนออกมาเมื่อไดรับการตอบสนองความตองการหรือไดรับ
ส่ิงตอบแทนที่คาดหวังไว แลว 

2.7.1.2 องคประกอบและปจจัยที่กอใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
 ความพึงพอใจในการทํางานเปนองคประกอบที่สําคัญในการทํางานหนึ่ง ๆ ใหสําเร็จ การที่
บุคคลจะเกิดความรูสึกพึงพอใจในการทํางานมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับองคประกอบของสิ่งจูงใจ
ขององคกรหรือหนวยงานที่ทํางานนั้นมีอยู 
 บารนารส Barnard (1966 : 142-149 อางถึงใน อุสาหะ เกตุมาโร. 2541 : 13-14) ไดกลาวถึง
ส่ิงจูงใจที่ผูบริหารหรือหนวยงานใชเปนเครื่องกระตุนใหบุคคลเกิดความรูสึกพึงพอใจในการ
ทํางานไว 8 ประการ คือ 

1. ส่ิงตอบแทนที่เปนวัตถุ ไดแก เงิน ส่ิงของ ที่ใหเปนการตอบแทน ชดเชย  
2. ส่ิงจูงใจที่เปนโอกาสของบุคคลซึ่งไมใชวัตถุ เปนสิ่งจูงใจที่สําคัญในการชวยสงเสริม

ความรวมมือในการทํางานมากกวารางวัลท่ีเปนวัตถุ เชน เกียรติยศ การใหสิทธิพิเศษ และการมี
อํานาจ  



 
 
 
 

 
 
 
 

56 
 

3.  สภาพทางกายภาพที่พึงปรารถนา หมายถึง สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ไดแก 
สถานที่ทํางาน เครื่องมือ เครื่องใช รวมทั้งส่ิงอํานวยความสะดวกในการทํางานตาง ๆ  

4.  ผลประโยชนทางอุดมคติ หมายถึง สมรรถภาพของหนวยงานที่สนองความตองการของ
บุคคลในดานความภาคภูมิใจที่แสดงฝมือ การไดมีโอกาสชวยเหลือครอบครัวตนเองและผูอ่ืน ๆ 
และการแสดงความภักดีกับหนวยงาน 

5. การดึงดูดใจในสังคม หมายถึง ความสัมพันธฉันทมิตร ซ่ึงถาความสัมพันธเปนไปดวยดี 
จะทําใหเกิดความผูกพันและความพอใจรวมกับหนวยงาน 

6. การปรับสภาพการทํางานใหเหมาะสมกับวิธีการและทัศนคติของบุคคล หมายถึง การ
ปรับปรุงตําแหนงงาน วิธีการทํางานใหสอดคลองกับความสามารถของบุคลากร 

7.  โอกาสที่จะมีสวนรวมในการทํางาน หมายถึงการเปดโอกาสใหบุคลากรรูสึกมีสวนรวม
ในการทํางาน เปนบุคคลสําคัญคนหนึ่งของหนวยงาน มีความรูสึกเทาเทียมกันในหมูผูรวมงาน และ
มีกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

8. สภาพของการอยูรวมกัน หมายถึง ความพอใจของบุคคลในดานสังคมหรือความมั่นคง
ในทางสังคมที่ทําใหรูสึกมีหลักประกันและความมั่นคงในการทํางาน 

กิลเมอร Gilmer (1967 : 380-384 อางถึงใน อุสาหะ เกตุมาโร. 2541 : 14-15) ไดสรุป
องคประกอบดานสิ่งแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานไว 10 ประการ คือ 

1. ความมั่นคงปลอดภัย เปนความมั่นคงในการทํางาน ความมั่นคงของหนวยงาน ทั้งชาย
และหญิงมักมีความรูสึกวาความมั่นคงปลอดภัยเปนองคประกอบแรกที่ทําใหเกิดความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน ความตองการความมั่นคงปลอดภัยนี้จะเพิ่มขึ้นตามอายุของผูปฏิบัติงาน 

2. โอกาสกาวหนาในการทํางาน การมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนงการงานที่สูงขึ้น การมี
โอกาสกาวหนาจากความสามารถในการทํางานยอมทําใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผูชาย
มีความตองการเรื่องนี้สูงกวาผูหญิง แตความตองการนี้จะลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น 

3. สถานที่ทํางานและการจัดการ เปนความพอใจตอสถานที่ทํางาน ขนาดขององคกร 
ช่ือเสียง รายได และการดําเนินงานขององคการ องคประกอบนี้ ผูมีอายุมากจะมีความตองการ
เกี่ยวกับเรื่องนี้สูงกวาผูที่มีอายุนอย 

4. คาจาง หรือรายได และโอกาสกาวหนาในการทํางานจะมีความสัมพันธกับเงิน ซ่ึงผูที่
ทํางานจะจัดอันดับคาจางไวเกือบอันดับสูงสุด แตใหความสําคัญนอยกวาโอกาสกาวหนาในการ
ทํางาน ในโรงงานจะเห็นวาคาจางมีความสําคัญสําหรับคนงานมากกวาผูที่ทํางานในสํานักงานหรือ
หนวยงานของรัฐ 
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5. ลักษณะของงานที่ทํา องคประกอบนี้มีความสัมพันธกับความรูความสามารถของ          
ผูทํางาน หากไดทํางานตามที่ถนัดหรือตามความสามารถจะทําใหเกิดความพึงพอใจ  

6.  การควบคุมดูแลหรือการนิเทศงาน ซ่ึงมีความสําคัญที่จะทําใหผูทํางานมีความรูสึกพึง
พอใจหรือไมพึงพอใจตองานก็ได ผูหญิงมีความรูสึกไวตอองคประกอบนี้มากกวาผูชาย แตหากการ
บังคับบัญชาไมดีก็เปนสาเหตุสําคัญใหทั้งชายและหญิงขาดงาน และลาออกจากงานได 

7.  ลักษณะทางสังคม เปนความตองการใหตนเปนสวนหนึ่งของสังคมหรือใหสังคม
ยอมรับตน ถาหากไดทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข ก็จะเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
นั้น องคประกอบนี้สัมพันธกับอายุและระดับการงาน ผูหญิงจะเห็นวาองคประกอบนี้สําคัญมากกวา
ผูชาย 

8.  การติดตอส่ือสาร ไดแก การรับ-สงคําสั่ง รายงาน สารสนเทศ การติดตั้งทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงาน  

9.  สภาพการทํางาน ไดแก อุณหภูมิ แสง เสียง หองทํางาน หองน้ํา หองอาหาร ชั่วโมงการ
ทํางาน สภาพการทํางานนี้มีความสําคัญสําหรับผูหญิงมากกวาผูชาย 

10. ผลประโยชนตอบแทน ไดแก เงินบําเหน็จบํานาญ คารักษาพยาบาล เงินสวัสดิการ 
วันหยุด วันพักผอนตาง ๆ 

นอกจากองคประกอบดานสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแลว ยังมี
องคประกอบอื่น ๆ ที่ กิลเมอร เสนอแนะ ไดแก 

1.  เพศ เพศหญิงจะมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากกวาผูชาย เพราะวาเพศหญิงมี
ความตองการทางดานการเงินและความทะเยอทะยานทางอาชีพนอยกวาเพศชาย 

2.  จํานวนผูอุปการะ พบวา ผูที่ตองรับผิดชอบเล้ียงดูผูที่อยูในความอุปการะจํานวนมากจะ
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานนอย สาเหตุมาจากปญหาสภาวะการเงินที่บีบคั้นอยู 

3.  อายุ จากการศึกษาในกลุมคนตางกลุมจะไดผลความสัมพันธระหวางอายุกับความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานตางกัน คือ เสมียนพนักงานที่คอนขางอายุนอย แตมีรายไดและสถานภาพ
การทํางานที่ต่ําจะมีความพึงพอใจสูง จากการศึกษาในบางกลุมพบวาความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานจะสูงเมื่อบุคคลมีอายุมากขึ้น แตบางกลุมกลับพบวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ลดลง 

4.  ระยะเวลาในการทํางาน ในระยะแรกเริ่มเขาทํางานบุคคลจะมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานสูงและจะลดลงเรื่อย ๆ จนถึงปที่หาหรือแปด จากนั้นก็เพิ่มขึ้นอีกเมื่ออายุมากขึ้นและ
ขวัญในการทํางานสูงสุดเมื่อทํางานมาแลว 20 ป 
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5. ความเฉลียวฉลาด ความสัมพันธระหวางความเฉลียวฉลาดกับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานนั้น ขึ้นอยูกับขอบเขตของความฉลาดและความยากงายของงาน คือ หากใหคนที่มีความ
เฉลียวฉลาดมาก ๆ ทํางานงาย ๆ  ก็จะทําใหเกิดความเหนื่อยหนายได 

6.  ระดับการศึกษา จากการศึกษาพนักงานเจาหนาที่ พบวา กลุมคนที่ยังไมจบการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาจะมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูงสุด แตจากการศึกษาอื่นๆ กลับพบวา 
ระดับการศึกษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานไมมีความสัมพันธกัน 

7.  บุคลิกภาพสวนตัว นับเปนสาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 

2.7.1.3  การวดัความพึงพอใจ  
การวัดความพึงพอใจ หทัยรัตน  ประทุมสูตร (2542 : 14)  กลาววา  การวัดความพึงพอใจ  

เปนเรื่องที่เปรียบเทียบไดกับความเขาใจทั่ว ๆ ไป ซ่ึงปกติจะวัดไดโดยการสอบถามจากบุคคลที่
ตองการจะถาม  มีเครื่องมือที่ตองการจะใชในการวิจัยหลายๆ อยาง อยางไรก็ดีถึงแมวาจะมีการวัด
อยูหลายแนวทางแตการศึกษาความพึงพอใจอาจแยกตามแนวทางวัด  ไดสองแนวคิดตามความ
คิดเห็นของ  ซาลีซนิคค  คริสเทนส  คือ 
 1. วัดจากสภาพทั้งหมดของแตละบุคคล เชน ที่ทํางาน ที่บานและทุกๆ อยางที่เกี่ยวของกับ
ชีวิต การศึกษาตามแนวทางนี้จะไดขอมูลท่ีสมบูรณ แตทําใหเกิดความยุงยากกับการที่จะวัดและ
เปรียบเทียบ 
 2. วัดไดโดยแยกออกเปนองคประกอบ เชน องคประกอบที่เกี่ยวกับงาน การนิเทศงาน
เกี่ยวกับนายจาง 

จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา องคประกอบและปจจัยที่กอใหเกิดความพึงพอใจในการ
ทํางานนั้นเปนเครื่องกระตุนที่จะทําใหบุคคลเกิดความรูสึกพึงพอใจในการทํางาน ไดแก การ
กระตุนดวยส่ิงตอบแทนที่เปนวัตถุหรือไมใชวัตถุที่พึงปรารถนา สามารถดึงดูดใจใหคนทํางาน และ
ความรูสึกมั่นคงปลอดภัย ในหนาที่การทํางาน มีความกาวหนาในการทํางาน ส่ิงที่จูงใจไดดีมักเปน
คาจาง หรือรายได  โดยลักษณะของงานที่ทําสัมพันธกับความรูความสามารถ อายุ เพศ ระดับ
การศึกษา  บุคลิกภาพสวนตัว  และจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่ตองรับผิดชอบ โดยทั้งนี้
องคประกอบตาง ๆ ลวนเปนปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจของบุคคลตาง ๆ ใหมีความแตกตางกัน
นั่นเอง และการวัดความพึงพอใจนั้นสามารถทําได โดยอาจวัดจากสภาพทั้งหมดของแตละบุคคล 
หรือวัดไดโดยแยกออกเปนองคประกอบ 
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2.7.1.4  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวของกับความพึงพอใจ 
การแสดงออกของพฤติกรรมมนุษย ตั้งอยูบนพื้นฐานของความตองการและการตอบสนอง

ความตองการ  พฤติกรรมสวนใหญของมนุษยเปนพฤติกรรมประเภทการลงมือกระทําตอ
ส่ิงแวดลอมที่ตนเองอาศัยอยู เพื่อผลตอบแทนของการกระทําที่ เปนที่พึงพอใจของตนเอง            
(สุภาลักษณ ชัยอนันต.  2540 : 17) ดังนั้น เมื่อคนเราไดรับการตอบสนองความตองการที่ตนพึง
พอใจ ก็จะสงผลใหมีความพึงพอใจตอผลของการกระทํา โดยไดมีนักวิชาการที่พัฒนาทฤษฎีที่
อธิบายองคประกอบของความพึงพอใจ และอธิบายความสัมพันธระหวางความพึงพอใจกับปจจัย
อ่ืน ๆ ไวหลายทฤษฎีดังนี้ 
  โกแมน  Korman (1977 อางอิงใน สมศักดิ์ คงเที่ยง และ อัญชลี โพธ์ิทอง. 2542 : 161-162) 
ไดจําแนกทฤษฎีความพึงพอใจในงานออกเปน 2 กลุม คือ 

1. ทฤษฎีการสนองความตองการ กลุมนี้ถือวาความพึงพอใจ ในงานเกิดจากความตองการ
สวนบุคคลที่มีความสัมพันธตอผลที่ไดรับจากงานกับการประสบความสําเร็จตามเปาหมายสวน
บุคคล 

2. ทฤษฎีการอางอิงกลุม ความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธในทางบวกกับคุณลักษณะ
ของงานตามความปรารถนาของกลุม ซ่ึงสมาชิกใหกลุมเปนแนวทางในการประเมินผลการทํางาน 

แมนฟอรด Manford (1972 อางถึงใน สมศักดิ์ คงเที่ยง และ อัญชลี โพธ์ิทอง. 2542 :162) 
ไดจําแนกความคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจงานจากผลการวิจัยออกเปน 5 กลุม ดังนี้ 

1. กลุมความตองการทางดานจิตวิทยา กลุมนี้ไดแก Maslow, Herzberg และ Likert โดย
มองความพึงพอใจงานเกิดจากความตองการของบุคคลที่ตองการความสําเร็จของงานและความ
ตองการการยอมรับจากบุคคลอื่น 

2. กลุมภาวะผูนํามองความพึงพอใจงานจากรูปแบบและการปฏิบัติของผูนําที่มีตอ
ผูใตบังคับบัญชา กลุมนี้ไดแก Blake, Mouton และ Fiedler  

3. กลุมความพยายามตอรองรางวัล เปนกลุมที่มองความพึงพอใจจากรายได เงินเดือน และ
ผลตอบแทนอื่น ๆ กลุมนี้ ไดแก กลุมบริหารธุรกิจของมหาวิทยาลัยแมนเชสเตอร (Manchester 
Business School) 

4. กลุมอุดมการณทางการจัดการมองความพึงพอใจจากพฤติกรรมการบริหารงานของ
องคกร ไดแก Crogier และ Coulder  

5. กลุมเนื้อหาของงานและการออกแบบงาน ความพึงพอใจงานเกิดจากเนื้อหาของตัวงาน 
กลุมแนวคิดนี้มาจากสถาบันทาวิสตอค (Tavistock Institute) มหาวิทยาลัยลอนดอน 

 
 



 
 
 
 

 
 
 
 

60 
 

2.7.1.4.1  ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมนุษยของมาสโลว
มาสโลว (Abraham Maslow) เปนผูวางรากฐานจิตวิทยามนุษยนิยม เขาไดพัฒนาทฤษฎี

แรงจูงใจ ซ่ึงมีอิทธิพลตอระบบการศึกษาของอเมริกันเปนอันมาก ทฤษฎีของเขามีพื้นฐานอยูบน
ความคิดที่วา การตอบสนองแรงขับเปนหลักการเพียงอันเดียวที่มีความสําคัญที่สุดซ่ึงอยูเบื้องหลัง
พฤติกรรมของมนุษย

มาสโลวมีหลักการที่สําคัญเกี่ยวกับแรงจูงใจ โดยเนนในเรื่องลําดับขั้นความตองการเขามี
ความเชื่อวา มนุษยมีแนวโนมที่จะมีความตองการอันใหมที่สูงขึ้นแรงจูงใจของคนเรามาจากความ
ตองการพฤติกรรมของคนเรา มุงไปสูการตอบสนอง ความพอใจ มาสโลว แบงความตองการ
พื้นฐานของมนุษยออกเปน 5 ระดับดวยกัน (รัชวลี วรวุฒิ. 2548 : 50) ไดแก 

1. มนุษยมีความตองการ และความตองการมีอยูเสมอ ไมมีที่ส้ินสุด 
2.  ความตองการที่ไดรับการสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจสําหรับพฤติกรรมตอไป              

ความตองการที่ไมไดรับการสนองเทานั้นที่เปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรม 
3.  ความตองการของคนซ้ําซอนกัน บางทีความตองการหนึ่ง ไดรับการตอบสนองแลวยัง

ไมส้ินสุดก็เกิดความตองการดานอื่นขึ้นอีก 
4.  ความตองการของคนมีลักษณะเปนลําดับขั้น ความสําคัญกลาวคือ เมื่อความตองการใน

ระดับต่ําไดรับการสนองแลว ความตองการระดับสูงก็จะเรียกรองใหมีการตอบสนอง 
5.  ความตองการเปนตัวตนที่แทจริงของตนเอง 

  ลําดับความตองการพื้นฐานของ มาสโลว (Maslow) เรียกวา Hierarchy of Needs มี 5 ลําดับ
ขั้น ดังนี ้

1.  ความตองการดานรางกาย (Physiological Needs) เปนความตองการปจจัย 4 เชน 
ตองการอาหารใหอ่ิมทอง เครื่องนุงหมเพื่อปองกันความรอน หนาวและอุจาดตา ยารักษาโรคภัย      
ไขเจ็บ รวมทั้งที่อยูอาศัยเพื่อปองกันแดด ฝน ลม อากาศรอน หนาว และสัตวราย ความตองการ
เหลานี้มีความจําเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษยทุกคน จึงมีความตองการพื้นฐานขั้นแรกที่มนุษย
ทุกคนตองการบรรลุใหไดกอน 

2.  ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) หลังจากที่มนุษยบรรลุความตองการดาน
รางกาย ทําใหชีวิตสามารถดํารงอยูในขั้นแรกแลว จะมีความตองการดานความปลอดภัยของชีวิต
และทรัพยสินของตนเองเพิ่มขึ้นตอไป เชน หลังจากมนุษยมีอาหารรับประทานจนอิ่มทองแลวได
เร่ิมหันมาคํานึงถึงความปลอดภัยของ อาหาร หรือสุขภาพ โดยหันมาใหความสําคัญกับเรื่องสารพิษ
ที่ติดมากับอาหาร ซ่ึงสารพิษเหลานี้อาจสรางความไมปลอดภัยใหกับชีวิตของเขา เปนตน 
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3. ความตองการความรักและการเปนเจาของ (Belonging and Love Needs) เปนความ
ตองการที่เกิดขึ้นหลังจากการที่มีชีวิตอยูรอดแลว มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินแลว มนุษย
จะเริ่มมองหาความรักจากผูอ่ืน ตองการที่จะเปนจาของสิ่งตาง ๆ ที่ตนเองครอบครองอยูตลอดไป 
เชน ตองการใหพอแม พี่นอง คนรัก รักเราและตองการใหเขาเหลานั้นรักเราคนเดียว ไมตองการให
เขาเหลานั้นไปรักคนอื่น โดยการแสดงความเปนเจาของ เปนตน 

4.  ความตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน (Esteem Needs) เปนความตองการอีกขั้นหนึ่ง
หลังจากไดรับความตองการทางรางกาย ความปลอดภัย ความรักและเปนเจาของแลว จะตองการ
การยอมรับนับถือจากผูอ่ืน ตองการไดรับเกียรติจากผูอ่ืน เชน ตองการการเรียกขานจากบุคคลทั่วไป
อยางสุภาพ ใหความเคารพนับถือตามควรไมตองการการกดขี่ขมเหงจากผูอ่ืน เนื่องจากทุกคนมี
เกียรติและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยเทาเทียมกัน 

5.  ความตองการความเปนตัวตนอันแทจริงของตนเอง (Self - actualization Needs) เปน
ความตองการขั้นสุดทาย หลังจากที่ผานความตองการความเปนสวนตัว เปนความตองการที่แทจริง
ของตนเอง ลดความตองการภายนอกลง หันมาตองการสิ่งที่ตนเองมีและเปนอยู ซ่ึงเปนความ
ตองการขั้นสูงสุดของมนุษย แตความตองการในขั้นนี้มักเกิดขึ้นไดยาก เพราะตองผานความ
ตองการในขั้นอื่น ๆ  มากอนและตองมีความเขาใจในชีวิตเปนอยางยิ่ง 

เมื่อวิเคราะหโดยรอบดานแลว พบวา ระดับความตองการทั้ง 5 ระดับของมนุษยตาม
แนวคิดของมาสโลวนั้น สามารถตอบคําถามเรื่องความมุงหมายของชีวิตไดครบถวน ในระดับหนึ่ง 
เพราะมนุษยเราตามปกติจะมีระดับความตองการหลายระดับ และเมื่อความตองการระดับตนไดรับ
การสนองตอบก็จะเกิดความตองการในระดับสูงเพิ่มขึ้นเรื่อยไปตามลําดับจนถึงระดับสูงสุด การ
ตอบคําถามเรื่องเปาหมายและคุณคาของชีวิตมนุษยตามแนวของจิตวิทยาแขนงมานุษยนิยม จึงทํา
ใหเราไดเห็นคําตอบในอีกแงมุมหนึ่ง ดังนี้ (Manford. 1972 อางถึงใน สมศักดิ์ คงเที่ยง และ อัญชลี 
โพธ์ิทอง. 2542 : 162) 

2.7.1.4.2 ทฤษฎีความตองการของ แอลเดอรเฟอร (Alderfer’ s Hierarchy Modified Need 
Theory) ไดใหทฤษฎีที่เรียกวา E.R.G (Existence - Relatedness- Growth Theory) โดยแบงความ
ตองการของบุคคลออกเปน 3 ประการ คือ (Feildman and Arnold. 1983 : 110) ความตองการมีชีวิต
อยู (Existence Needs) ความตองการสัมพันธภาพกับคนอื่น (Relatedness Needs) และความตองการ
ความเจริญกาวหนา (Growth needs)

2.7.1.4.3 ทฤษฎีความตองการของ เมอรเรย  (Murry’s Manifest Needs) ทฤษฎีของ        
เมอรเรย  Murry สามารถอธิบายไดวา ในเวลาเดียวกันบุคคลอาจมีความตองการดานใดดานหนึ่งที่
จําเปนและสําคัญเกี่ยวกับการทํางานซึ่งมีอยู 4 ประการ คือ ความตองการความสําเร็จ (Needs for 
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Achievement) ความตองการมิตรสัมพันธ (Needs for Affiliation) ความตองการอิสระ (Needs for 
Autonomy)

2.7.1.4.4 ทฤษฎีความตองการแสวงหาของแมคคีแลนด (McClelland’s Acquired Needs 
Theory) เปนทฤษฎีที่บุคคลมุงความตองการเฉพาะอยางมากกวาความตองการอื่น ๆ ความตองการ
ความสําเร็จเปนความปรารถนาที่บรรลุเปาหมายซึ่งมีลักษณะทาทาย ทฤษฎีนี้ทําความเขาใจถึง
รูปแบบการจูงใจความตองการพื้นฐาน 3 ประการ คือ ความตองการอํานาจ (Needs for Power) 
ความตองการผูกพัน (Needs for Affiliation) ความตองการความสําเรจ็ (Needs for Achievement)

2.7.1.4.5  ทฤษฎีสองปจจัย (Two Factor Theory) เปนทฤษฎีที่ เฮอรเบิกร (Herzberg) ได
ศึกษาทําการวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทํางานของบุคคล ศึกษาถึงความตองการของคนใน
องคการ หรือการจูงใจจากการทํางาน โดยเฉพาะเจาะจง (อุสาหะ เกตุมาโร. 2541 : 19)โดยศึกษาวา
คนเราตองการอะไรจากงานคําตอบ ก็คือ บุคคลตองการความสุขจากการทํางาน ซ่ึงสรุปไดวา 
ความสุขจากการทํางานนั้น เกิดมาจากความพึงพอใจ หรือไมพึงพอใจในงานที่ทํา โดยความพึง
พอใจหรือความไมพึงพอใจในงานที่ทํานั้น ไมไดมาจากกลุมเดียวกัน แตมีสาเหตุมาจากปจจัยสอง
กลุม คือ ปจจัยจูงใจ (Motivational Factors) และปจจัยคํ้าจุนหรือปจจัยสุขศาสตร (Maintenance or 
Hygiene Factors)  

1.  ปจจัยจูงใจ (Motivational Factors) เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับงานโดยตรง เพื่อ
จูงใจใหคนชอบและรักงานที่ปฏิบัติเปนตัวกระตุน ทําใหเกิดความพึงพอใจใหแกบุคคลในองคการ
ใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพราะเปนปจจัยที่สามารถตอบสนองความตองการ
ภายในของบุคคลไดดวย ไดแก

1.1  ความสําเร็จในงานที่ทําของบุคคล (Achievement) หมายถึง การที่บุคคล
สามารถทํางานไดเสร็จสิ้น และประสบความสําเร็จอยางดี เปนความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ 
การรูจักปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้น เมื่อผลงานสําเร็จจึงเกิดความรูสึกพอใจและปลาบปลื้มใน
ผลสําเร็จของงานนั้น ๆ 

1.2  การไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การไดรับการยอมรับ
นับถือไมวาจากผูบังคับบัญชา จากเพื่อน จากผูมาขอรับคําปรึกษาหรือจากบุคคลในหนวยงาน การ
ยอมรับนี้อาจจะอยูในรูปของการยกยองชมเชยแสดงความยินดี การใหกําลังใจ หรือการแสดงออก
อ่ืนใดที่กอใหเห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เมื่อไดทํางานอยางหนึ่งอยางใดบรรลุผลสําเร็จ 
การยอมรับนับถือจะแฝงอยูกับความสําเร็จในงานดวย 
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1.3  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (The Work Itself) หมายถึง งานที่นาสนใจ งาน
ที่ตองอาศัยความคิดริเร่ิมสรางสรรคทาทายใหลงมือทํา หรือเปนงานที่มีลักษณะสามารถกระทําได
ตั้งแตตนจนจบโดยลําพังแตผูเดียว 

1.4  ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจาก
การไดรับมอบหมาย ใหรับผิดชอบงานใหมๆและมีอํานาจในการรับผิดชอบไดอยางเต็มที่ไมมีการ
ตรวจ หรือควบคุมอยางใกลชิด 

1.5  ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง ไดรับเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนงให
สูงขึ้นของบุคคลในองคการ การมีโอกาสไดศึกษาเพื่อหาความรูเพิ่มหรือไดรับการฝกอบรม

2. ปจจัยคํ้าจุนหรือปจจัยสุขศาสตร (Maintenance or Hygiene Factors) หมายถึง 
ปจจัยที่จะค้ําจุนใหแรงจูงใจในการทํางานของบุคคลมีอยูตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะที่ไม
สอดคลองกับบุคคลในองคการบุคคลในองคการจะเกิดความไมชอบงานขึ้น และเปนปจจัยที่มาจาก
ภายนอกตัวบุคคล ปจจัยเหลานี้ ไดแก 

2.1 เงินเดือน (Salary) หมายถึง เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงินเดือนใน
หนวยงานนั้นๆ เปนที่พอใจของบุคลากรที่ทํางาน 

2.2 โอกาสไดรับความกาวหนาในอนาคต (Possibility of Growth) หมายถึง 
การที่บุคคลไดรับการแตงตั้งเลื่อนตําแหนงภายในหนวยงานแลว ยังหมายถึงสถานการณที่บุคคล
สามารถไดรับ ความกาวหนาในทักษะวิชาชีพดวย

2.3 ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน   
(Interpersonal Relation Superior, Subordinate and Peers) หมายถึง การติดตอไมวาจะเปนกิริยาหรือ
วาจา ที่แสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน สามารถทํางานรวมกัน มีความเขาใจซึ่งกันและกันอยางดี 

2.4  สถานะทางอาชีพ (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเปนที่ยอมรับนับถือของ
สังคมที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี 

2.5  นโยบายและการบริการ (Company Policy and Administration) หมายถึง
การจัดการและการบริหารขององคการ การติดตอส่ือสารภายในองคการ 

2.6  สภาพการทํางาน (Working Conditions) หมายถึง สภาพทางกายภาพของ
งาน เชน แสง เสียง อากาศ ช่ัวโมงการทํางาน รวมทั้งลักษณะของสิ่งแวดลอมอื่น ๆ เชน อุปกรณ 
เครื่องมือ เครื่องใช

2.7  ความเปนอยูสวนตัว (Personal life) ความรูสึกที่ดีหรือไมดี อันเปนผลที่
ไดรับจากงานในหนาที่ เชน การที่บุคคลถูกยายไปทํางานในที่แหงใหม ซ่ึงหางไกลจากครอบครัว 
ทําใหไมมีความสุข และไมพอใจกับการทํางานในที่แหงใหม 
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2.8  ความมั่นคงในการทํางาน (Security) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
ความมั่นคงในการทํางาน ความยั่งยืนของอาชีพ หรือความมั่นคงขององคการ 

2.9 วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision-Technical) หมายถึง ความ 
สามารถของผูบังคับบัญชาในการทํางาน หรือความยุติธรรมในการบริหาร

จากทฤษฎีสองปจจัย สรุปไดวาปจจัยทั้ง 2 ดานนี้ เปนสิ่งที่คนตองการ เพราะเปนแรงจูงใจ
ในการทํางาน องคประกอบที่เปนปจจัยจูงใจเปนองคประกอบที่สําคัญ ทําใหคนเกิดความสุขในการ
ทํางาน โดยมีความสัมพันธกับกรอบแนวคิดที่วา เมื่อคนไดรับการตอบสนองดวยปจจัยชนิดนี้ จะ
ชวยเพิ่มแรงจูงใจในการทํางาน ผลที่ตามมาก็คือ คนจะเกิดความพึงพอใจในงาน สามารถทํางานได
อยางมี ประสิทธิภาพ สวนปจจัยคํ้าจุน หรือสุขศาสตรทําหนาที่เปนตัวปองกันมิใหคนเกิดความไม
เปนสุข หรือ ไมพึงพอใจในงานขึ้น ชวยทําใหคนเปลี่ยนเจตคติจากการไมอยากทํางานมาสูความ
พรอมที่จะทํางาน
 
2.7.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจ 
           แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ ผูวิจัยไดกลาวถึง ความหมายของของแรงจูงใจและ
องคประกอบของแรงจูงใจ ดังนี้ 

2.7.2.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
คําวา “แรงจูงใจ” มาจากคํากริยาในภาษาละตินวา “Movere”  (Kidd. 1973) ซ่ึงมีความหมาย

ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “To Move” อันมีความหมายวา “เปนสิ่งที่โนมนาวหรือมักชักนําบุคคล
เกิดการกระทําหรือปฏิบัติการ (To move a person to a course of action)  

โลเวลล (Lovell. 1980) ใหความหมายของแรงจูงใจวา เปนกระบวนการที่ชักนําโนมนาว
ใหบุคคลเกิดความมานะพยายามเพื่อที่จะสนองตอบความตองการบางประการใหบรรลุผลสําเร็จ 

ไมเคิล คอมแจน (Domjan. 1996) อธิบายวา การจูงใจเปนภาวะในการเพิ่มพฤติกรรมการ
กระทํากิจกรรมของบุคคลโดยบุคคลจงใจกระทําพฤติกรรมนั้นเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

แรงจูงใจ (Motivation) คือ ส่ิงซ่ึงควบคุมพฤติกรรมของมนุษย อันเกิดจากความตองการ 
(Needs) พลังกดดัน (Drives) หรือ ความปรารถนา (Desires) ที่จะพยายามดิ้นรนเพื่อใหบรรลุผล
สําเร็จตามวัตถุประสงค ซ่ึงอาจจะเกิดมาตามธรรมชาติหรือจากการเรียนรูก็ได แรงจูงใจเกิดจากสิ่ง
เราทั้งภายในและภายนอกตัวบุคคลนั้น ๆ เอง ภายใน ไดแก ความรูสึกตองการ หรือขาดอะไร
บางอยาง จึงเปนพลังชักจูง หรือกระตุนใหมนุษยประกอบกิจกรรมเพื่อทดแทนสิ่งที่ขาดหรือ
ตองการนั้น สวนภายนอกไดแก ส่ิงใดก็ตามที่มาเรงเรา นําชองทาง และมาเสริมสรางความ
ปรารถนาในการประกอบกิจกรรมในตัวมนุษย ซ่ึงแรงจูงใจนี้ อาจเกิดจากสิ่งเราภายในหรือ
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ภายนอก แตเพียงอยางเดียว หรือทั้งสองอยางพรอมกันได อาจกลาวไดวา แรงจูงใจทําใหเกิด
พฤติกรรมซึ่งเกิดจากความตองการของมนุษย ซ่ึงความตองการเปนสิ่งเราภายในที่สําคัญกับการเกิด
พฤติกรรม นอกจากนี้ยังมีส่ิงเราอ่ืน ๆ  เชน การยอมรับของสังคม สภาพบรรยากาศที่เปนมิตร การ
บังคับขูเข็ญ การใหรางวัลหรือกําลังใจหรือการทําใหเกิดความพอใจ ลวนเปนเหตุจูงใจใหเกิด
แรงจูงใจได  ทฤษฎีแรงจูงใจประกอบดวยทฤษฎียอยๆ 4 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจ คือ 

(1) ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theory) ทฤษฎีนี้ใหความสําคัญกับประสบการณ
ในอดีต (Past Experience) วามีผลตอแรงจูงใจของบุคคลเปนอยางมาก ดังนั้นทุกพฤติกรรมของ
มนุษยหากวิเคราะหแลวจะเห็นวาไดรับอิทธิพลที่เปนแรงจูงใจมาจากประสบการณในอดีตเปน
สวนมาก โดยประสบการณในดานดีและกลายเปนแรงจูงใจทางบวกที่สงผลเราใหมนุษยมีความ
ตอง การแสดงพฤติกรรมในทิศทางนั้นมากยิ่งขึ้น โดยทฤษฎีนี้เนนความสําคัญของสิ่งเราภายนอก 
(Extrinsic Motivation) 

(2)  ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory) ทฤษฎีนี้เห็นวาแรงจูงใจเกิดจาก
การเรียนรูทางสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางเอกลักษณและการเลียนแบบ (Identification and 
Imitation) จากบุคคลที่ตนเองชื่นชม หรือคนที่มีช่ือเสียงในสังคมจะเปนแรงจูงใจที่สําคัญในการ
แสดงพฤติกรรมของบุคคล ซ่ึงทฤษฎีนี้มีนักวิชาการหลายทานไดใหทัศนะในเรื่องการเรียนรูไว     
ตาง ๆ กัน อาทิ สมบูรณ ศาลยาชีวิน (2526) ใหความหมายการเรียนรูวาเปนกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเกิดจากการฝกหัดประสบการณของแตละบุคคล หรือการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดจากผูเรียน ปรับตนเองเพื่อตอบสนองตอส่ิงเราใหบรรลุเปาหมาย ในกระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้
ครอบคลุมถึงระบบการทํางานตาง ๆ ของรางกายถึงดานอารมณ ทัศนคติ การปรับตัวทางสังคม 
สอดคลองกับความคิดเห็นของ กันยา สุวรรณแสง (2532) ที่กลาววา การเรียนรูเปนปรากฏการณที่
เกิดขึ้นกับบุคคลทั่วไปในลักษณะที่เปนธรรมชาติของมนุษยที่เกิดขึ้นเปนปกติวิสัยในวิถีการดําเนิน
ชีวิต ทําใหคนเราตองเรียนรู ฉะนั้น การเรียนรูจึงเปนกระบวนการที่บุคคลเรียนรูโดยไดรวมกระทํา
โดยวิธีใดวิธีหนึ่งหรือไดลงมือกระทําส่ิงที่จะไดเรียนรูนั้นจริง 

(3)  ทฤษฎีพุทธินิยม (Cognitive Theory) ทฤษฎีนี้เห็นวาแรงจูงใจในการกระทําพฤติกรรม
ของมนุษยนั้นขึ้นอยูกับการรับรู (Perceive) ส่ิงตาง ๆ ที่อยูรอบตัว โดยอาศัยความสามารถทาง
ปญญาเปนสําคัญ มนุษยจะไดรับแรงผลักดันจากหลาย ๆ ทางในการแสดงพฤติกรรม ซ่ึงในสภาพ
เชนนี้ มนุษยจะเกิดสภาพความไมสมดุล (Disequilibrium) ขึ้น เมื่อเกิดสภาพเชนวานี้มนุษยจะตอง 
อาศัยขบวนการดูดซึม (Assimilation) และการปรับ (Accommodation) ความแตกตางของ
ประสบการณที่ไดรับใหมใหเขากับประสบการณเดิมของตน ซ่ึงการจะทําไดจะตองอาศัยสติปญญา
เปนพื้นฐานที่สําคัญทฤษฎีนี้เนนเรื่องแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) นอกจากนั้นทฤษฎีนี้
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ยังใหความสําคัญกับเปาหมาย วัตถุประสงค และการวางแผน ทฤษฎีนี้ใหความสําคัญกับระดับของ
ความคาดหวัง (Level of Aspiration) โดยที่เขากลาววาคนเรามีแนวโนมที่จะตั้งความคาดหวังของ
ตนเองใหสูงขึ้น เมื่อเขาทํางานหนึ่งสําเร็จ และตรงกันขาม คือ จะตั้งความคาดหวังของตนเองต่ําลง 
เมื่อเขาทํางานหนึ่งแลวลมเหลว 

(4) ทฤษฎีมนุษยนิยม (Humanistic Theory) แนวความคิดนี้เปนของมาสโลว (Maslow) ที่
ไดอธิบายถึงลําดับความตองการของมนุษย โดยที่ความตองการจะเปนตัวกระตุนใหมนุษยแสดง
พฤติกรรมเพื่อไปสูความตองการนั้น ดังนั้นหากมีความเขาใจในความตองการของมนุษยก็สามารถ
อธิบายถึงเรื่องแรงจูงใจของมนุษยไดเชนเดียวกัน โดยทฤษฎีนี้สอดคลองกับทฤษฎีแรงจูงใจ ดังที่ 
มาลี จุฑา (2544) กลาววา ทฤษฏีความตองการของมาสโลว ไดแบงความตองของมนุษยตามลําดับ
ขั้นออกเปน 5 ขั้น คือ  

 1) ความตองการทางดานรางกาย เปนความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย ไดแก ความ
ตองการในเรื่องของอากาศ ความตองการอาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค และความ
ตองการ ทางเพศ  

 2)  ความตองการความมั่นคงและปลอดภัยของชีวิต ไดแก ความตองการที่จะอยูอยาง
มั่นคงปลอดภัยจากการถูกทํารายรางกายหรือถูกขโมยทรัพยสิน หรือความมั่นคงในการทํางานและ
การมีชีวิตอยูอยางมั่นคงในสังคม  

 3)  ความตองการทางดานสังคม ไดแก ความตองการที่จะใหสังคมยอมรับวาตนเปน
สวนหนึ่งของสังคม 

 4)  ความตองการที่จะมีเกียรติยศชื่อเสียง เปนความตองการดีเดนในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่
ใหไดรับการยกยองจากบุคคลอื่น ความตองการดานนี้เปนความตองการระดับสูงที่เกี่ยวกับความ
มั่นใจในตนเองในเรื่องของความรู ความสามารถและความสําคัญของบุคคล  

 5) ความตองการประสบความสําเร็จในชีวิต เปนความตองการในระดับสูงสุด ซ่ึงเปน
ความตองการที่อยากจะใหเกิดความสําเร็จในทุกสิ่งทุกอยางตามความนึกคิดของตนเอง เพื่อที่จะ
พัฒนาตัวเองใหดีที่สุดเทาที่จะทําได ความตองการดานนี้จึงเปนความตองการพิเศษของบุคคลที่จะ
พยายามผลักดันชีวิตของตนเองใหเปนไปในแนวทางที่ดีที่สุดตามที่ตนคาดหวังไว  

แนวคิดและทฤษฎีมนุษยนิยมกับแรงจูงใจดังกลาวนี้ สามารถนํามาอธิบายถึงสาเหตุที่
ผูหญิงตัดสินใจเลือกที่จะประกอบอาชีพขายบริการทางเพศ เนื่องมาจากความตองการในแตละ
ขั้นตอนจะสามารถใชอธิบายและทําความเขาใจถึง สาเหตุ ภูมิหลัง ขั้นตอนของหญิงขายบริการทาง
เพศในแงมุมตาง ๆ ได 
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2.7.2.2  องคประกอบของแรงจูงใจ นักจิตวิทยาไดศึกษาและสรุปวา องคประกอบของ
แรงจูงใจ มี 3 ดาน คือ 

 (1) องคประกอบทางดานกายภาพ (Biological Factor) ในองคประกอบดานนี้จะ
พิจารณาถึงความตองการทางกายภาพของมนุษย เชน ความตองการปจจัย 4 เพื่อจะดํารงชีวิตอยูได 

 (2)  องคประกอบทางดานการเรียนรู (Learned Factor) องคประกอบดานนี้เปนผล
สืบเนื่องตอจากองคประกอบขอ 1 ทั้งนี้เพราะมนุษยทุกคนไมสามารถไดรับการตอบสนองความ
ตองการในปริมาณชนิด และคุณภาพตามที่ตนเองตองการ และในหลายๆ คร้ัง ส่ิงแวดลอมเปนตัว
วางเงื่อนไขในการสรางแรงจูงใจของมนุษย 

 (3)  องคประกอบทางดานความคิด (Cognitive Factor)
2.7.2.3  ประเภทของแรงจูงใจ นักจิตวิทยาไดแบงลักษณะของแรงจูงใจออกเปนประเภท

ใหญๆ ไดดังนี้ 
กลุมที่ 1  แรงจูงใจฉับพลัน (Aroused Motive) คือ แรงจูงใจที่กระตุนใหมนุษย

แสดงพฤติกรรมออกมาทันทีทันใด แรงจูงใจสะสม (Motivational Disposition หรือ Latent Motive) 
คือ แรงจูงใจที่มีอยูแตไมไดแสดงออกทันที จะคอยๆ เก็บสะสมไวรอการแสดงออกในเวลา ใดเวลา
หนึ่งตอ 

กลุมที่ 2 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motive) คือ แรงจูงใจที่ไดรับอิทธิพลมาจากสิ่ง
เราภายในตัวของบุคคลผูนั้นโดยแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motive) คือ แรงจูงใจที่ไดรับอิทธิพล
มาจากสิ่งเราภายนอก 

กลุมที่ 3  แรงจูงใจปฐมภูมิ (Primary Motive) คือ แรงจูงใจอันเนื่องมาจากความ
ตองการที่เห็นพื้นฐานทางรางกาย เชน ความหิว  กระหาย แรงจูงใจทุติยภูมิ (Secondary Motive) คือ
แรงจูงใจที่เปนผลตอเนื่องมาจากแรงจูงใจขั้นปฐมภูมิ 

2.7.2.4 รูปแบบของแรงจูงใจ บุคคลแตละคนมีรูปแบบแรงจูงใจที่แตกตางกัน ซ่ึง
นักจิตวิทยาไดแบงรูปแบบ แรงจูงใจของมนุษยออกเปนหลายรูปแบบที่สําคัญ มีดังนี้ 

(1)  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) หมายถึง แรงจูงใจที่เปนแรงขับ
ใหบุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผลตามมาตรฐานความเปนเลิศ 
(Standard of Excellence) ที่ตนตั้งไว บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะไมทํางานเพราะหวังรางวัล  
แตทําเพื่อจะประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะมีลักษณะสําคัญ 
ดังนี้ 

- มุงหาความสําเร็จ (Hope of Success) และกลัวความลมเหลว (Fear of 
Failure)  
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- มีความทะเยอทะยานสูง  
- ตั้งเปาหมายสูง  
- มีความรับผิดชอบในการงานดี  
- มีความอดทนในการทํางาน  
- รูความสามารถที่แทจริงของตนเอง  
- เปนผูที่ทํางานอยางมีการวางแผน  
- เปนผูที่ตั้งระดับความคาดหวังไวสูง  

 (2)  แรงจูงใจใฝสัมพันธ (Afflictive Motive) ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมพันธ มักจะเปน
ผูที่โอบออมอารี เปนที่รักของเพื่อน มีลักษณะเห็นใจผูอ่ืน ซ่ึงเมื่อศึกษาจากสภาพครอบครัวแลวผูที่
มีแรงจูงใจใฝสัมพันธมักจะเปนครอบครัวที่อบอุน บรรยากาศในบานปราศจากการแขงขัน พอแม
ไมมีลักษณะขมขู พี่นองมีความรักสามัคคีกันดี ผูมีแรงจูงใจใฝสัมพันธจะมีลักษณะสําคัญ ดังนี้  

- เมื่อทําส่ิงใด เปาหมายก็เพื่อไดรับการยอมรับจากกลุม  
- ไมมีความทะเยอทะยาน มีความเกรงใจสูง ไมกลาแสดงออก  
- ตั้งเปาหมายต่ํา  
- หลีกเลี่ยงการโตแยงมักจะคลอยตามผูอ่ืน  

(3)  แรงจูงใจใฝอํานาจ (Power Motive) สําหรับผูที่มีแรงจูงใจใฝอํานาจนั้น พบวา 
ผูที่มีแรงจูงใจแบบนี้สวนมากมักจะพัฒนามาจากความรูสึกวา ตนเอง "ขาด" ในบางสิ่งบางอยางที่
ตองการ อาจจะเปนเรื่องใดเรื่องหนึ่งก็ไดทําใหเกิดมีความรูสึกเปน "ปมดอย" เมื่อมีปมดวยจึง
พยายามสราง "ปมเดน"  ขึ้นมาเพื่อชดเชยกับส่ิงที่ตนเองขาด ผูมีแรงจูงใจใฝอํานาจจะมีลักษณะ
สําคัญ ดังนี้  

- ชอบมีอํานาจเหนือผูอ่ืน ซ่ึงบางครั้งอาจจะออกมาในลักษณะการกาวราว  
- มักจะตอตานสังคม  
- แสวงหาชื่อเสียง  
- ชอบเสี่ยง ทั้งในดานของการทํางาน รางกาย และอุปสรรคตาง ๆ  
- ชอบเปนผูนํา  

(4)  แรงจูงใจใฝกาวราว (Aggression Motive) ผูที่มีลักษณะแรงจูงใจแบบนี้มักเปน
ผูที่ไดรับการเลี้ยงดูแบบเขมงวดมากเกินไป บางครั้งพอแมอาจจะใชวิธีการลงโทษที่รุนแรงเกินไป 
ดังนั้น เด็กจึงหาทางระบายออกกับผูอ่ืน หรืออาจจะเนื่องมาจากการเลียนแบบ บุคคลหรือจากสื่อ
ตาง ๆ  ผูมีแรงจูงใจใฝกาวราว จะมีลักษณะที่สําคัญดังนี้  
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- ถือความคิดเห็นหรือความสําคัญของตนเปนใหญ  
- ชอบทํารายผูอ่ืน ทั้งการทํารายดวยกายหรือวาจา  

(5)  แรงจูงใจใฝพึ่งพา (Dependency Motive) สาเหตุของการมีแรงจูงใจแบบนี้ก็
เพราะการเลี้ยงดูที่พอแมทะนุถนอมมากเกินไป ไมเปดโอกาสใหเด็กไดชวยเหลือตนเอง ผูที่มี
แรงจูงใจใฝ พึ่งพา จะมีลักษณะสําคัญ ดังนี้  

- ไมมั่นใจในตนเอง  
- ไมกลาตัดสินใจในเรื่องตางๆ ดวยตนเอง มักจะลังเล  
- ไมกลาเสี่ยง  
- ตองการความชวยเหลือและกําลังใจจากผูอ่ืน 

2.7.2.4   ความสัมพันธ การแรงจูงใจ และ ความพึงพอใจในงาน ผูปฏิบัติงานจะมีความพึง
พอใจในการปฏิบัติหนาที่มากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับวาความตองการของตนไดรับการตอบสนอง
มากนอยเพียงใด หากไดรับการตอบสนองมากก็จะมีความตั้งใจในการปฏิบัติงานมาก หากไดรับ
การตอบสนองนอยความตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ก็จะลดนอยลงไป  ดังนั้น  การจูงใจที่มี
ประสิทธิภาพ ผูบริหารจะตองมีความเขาใจในพฤติกรรม และรูความตองการของบุคคลใหส่ิงจูงใจ
ที่สามารถสนองความตองการของเขา ตามปกติพฤติกรรมของบุคคลมีความหมาย เพื่อบรรลุ
เปาหมายตามความตองการของตน ซ่ึงตามทฤษฎีระดับความตองการของมาสโลว เชื่อวาคนมีความ
ตองการตลอดเวลาตามลําดับความตองการระดับต่ําไปหาสูง ความตองการที่ไดรับการตอบสนอง
แลว จะไมเปนแรงจูงใจอีกตอไป (สรอยตระกูล อรรถมานะ. 2541) เฟรดเดอริค เฮอรซเบิรก และ
คณะ (Frederick Herzberg) ไดเสนอทฤษฎี 2 ปจจัย (Two-Factor Theory) หรือทฤษฎีปจจัยจูงใจ-
ปจจัยสุขอนามัย (Motivator-Hygiene Theory) ซ่ึงเปนทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพอใจและไมพอใจ
ในงาน ปจจัยทั้งสอง คือ 

1.  ปจจัยจูงใจ (Motivational Factors) เปนปจจัยที่ทําใหเกิดความพอใจในงาน ซ่ึง
เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับงานโดยตรง ไดแก ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับการยอมรับนับถือ
ความเจริญกาวหนาในการทํางาน ความรับผิดชอบตองานเปนตน 

2.  ปจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factors) เปนปจจัยที่ชวยคํ้าจุนปองกันมิใหบุคคล
เกิดความไมพอใจการทํางาน แตไมเปนส่ิงชวยกระตุนใหบุคคลกระตือรือรนในการทํางานมากขึ้น 
เปนปจจัยเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอมของงาน ไดแก นโยบายและการบริหารงานขององคการ การ
ควบคุมบังคับบัญชา ความสัมพันธระหวางบุคคล เงินเดือน ตําแหนง ฐานะการทํางาน ความมั่นคง
ของงาน สภาพการทํางาน และชีวิตสวนตัว เปนตน 
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ทฤษฎีแรงจูงใจนี้มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีพฤติกรรมนิยม การเรียนรูทางสังคม พุทธินิยม 
และมานุษยนิยม โดยแรงจูงใจ เปนกระบวนการที่เกิดจากบุคคลถูกกระตุนจากสิ่งเราใหกระทํา 
เพื่อใหบรรลุจุดประสงคบางอยาง และพฤติกรรมที่เกิดจากการจูงใจเปนพฤติกรรมที่เปนไดทั้งจาก
การตอบสนองสิ่งเราจากภายนอกหรือภายใน ซ่ึงสามารถนํามาอธิบายถึงสาเหตุที่ผูหญิงตัดสินใจ
เลือกที่จะประกอบอาชีพขายบริการทางเพศ  
 
2.7.3 แนวคิดความพึงพอใจและแรงจูงใจนําไปสูการเลือกประกอบอาชีพ 

การเลือกอาชีพมีความสําคัญมาก เพราะตลอดระยะเวลาของความเปนผูใหญจนเขาสูวัยชรา
คนเราตองทํางานตองมีอาชีพเพื่อมีรายไดมาเล้ียงชีวิต เล้ียงครอบครัว ถาเลือกอาชีพดี ถูกใจ รายได
ดี ตรงกับความถนัด ตรงกับรสนิยม และมีความกาวหนาดี ครอบครัวและชีวิตก็จะมีความสุขแตถา
เลือกทําอาชีพที่ไมเหมาะและถาหากงานนั้นมีความเบื่อหนายมองไมเห็นหนทางกาวหนาในชีวิตเรา
ก็คงไมสามารถจะทนทํางานนั้นไดตลอดไป อาจตองเปลี่ยนงานซึ่งจะทําใหเกิดการสูญเสียแก
ตนเองและตอสังคมดวย ทั้งนี้เพราะวาการที่คนจะเลือกอาชีพใดนั้นยอมจะตองมีการเตรียมตัวอยาง
มากทั้งสติปญญาเวลาและเงินทอง  ดังนั้น การที่ตองเปลี่ยนงานใหมจึงทําใหตองเสียเวลาที่จะตอง
ศึกษางานใหม เสียเวลาที่ตนควรไดประโยชน 

1)  ลักษณะอาชีพกับคุณสมบัติของผูทํางาน ลักษณะของอาชีพแตละอยางตองการผูที่มี
คุณสมบัติตางกัน อาชีพบางอยางตองการผูที่มีการศึกษาสูง อบรมมาเปนพิเศษ โดยเฉพาะอาชีพ
บางอยางที่ตองการปฏิภาณไหวพริบ ความฉับไวในการทํางาน บางอาชีพตองการรางกายแข็งแรง
ดังนั้นในการเลือกอาชีพผูทํางานควรคํานึงถึงองคประกอบดานคุณสมบัติดังนี้ 

1.1)  การศึกษา การเลือกอาชีพตองคํานึงถึงระดับการศึกษาวาตองการผูปฏิบัติงานที่มี
ระดับการศึกษามากนอยอยางไร เพื่อจะไดเตรียมตัวสําหรับการประกอบอาชีพนั้น ๆ ใชเวลาใน
การศึกษาเลาเรียนไมนานนักก็สามารถออกไปประกอบอาชีพได ดังนั้น เร่ืองการศึกษาจึงเปนเรื่อง
สําคัญที่สุดเรื่องหนึ่งที่จะตองคํานึงถึง 

1.2) สติปญญา ผูตัดสินใจเลือกงานควรตองคํานึงถึงระดับสติปญญาและความสามารถ
ของตนเองเสียกอน เพราะงานอาชีพบางอยางตองใชผูที่มีการศึกษาสูง มีปฏิภาณไหวพริบฉับไวจึง
จะประสบความสําเร็จแตบางอาชีพก็ไมตองใชผูที่มีการศึกษาสูง มีปฏิภาณไหวพริบฉับไวจึงจะ
ประสบความสําเร็จ แตบางอาชีพก็ไมตองใชผูที่มีสติปญญาสูงนักแตก็ใหคาตอบแทนที่เทาเทียมกัน
และใหความพอใจแกผูประกอบอาชีพไดไมยิ่งหยอนกวากัน 
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1.3) สุขภาพของผูเลือกอาชีพ ผูที่มีสุขภาพดี หมายถึงผูที่มีความแข็งแรงทั้งดานรางกาย
และจิตใจ ผูที่จะประกอบอาชีพไมวาวิชาชีพใดควรเปนผูที่มีรางกายแข็งแรงจิตใจที่สมบูรณ         
แตอยางไรก็ตามชนิดของอาชีพก็ตองการผูที่มีรางกายแข็งแรงตางกัน 

1.4) ความสามารถพิเศษ ไมวาจะเปนงานอาชีพใดถาผูที่ทํางานมีความสามารถหรือ
ความถนัดพิเศษในงานที่ทําก็พบวาจะทํางานนั้นดวยความสนุก มีผลงานดี มีความกาวหนาดีและไม
อยากเปลี่ยนงาน ดังนั้น ผูที่เลือกอาชีพควรคํานึงวางานที่เราจะทํานั้นสอดคลองกับความสามารถ
ความถนัดพิเศษของตนเองหรือไม 

1.5) บุคลิกภาพสวนตัว งานแตละอยางตองการผูปฏิบัติงานที่มีบุคลิกภาพตาง ๆ กันผูที่
มีอุปนิสัยและบุคลิกภาพเฉย ๆ ไมชอบสังคมนักก็เหมาะกับอาชีพประเภท นักวิจัยนักวิทยาศาสตร  

1.6) ความสนใจ ความสนใจเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการเลือกอาชีพ บุคคลที่
สามารถเลือกอาชีพที่ตรงกับความสนใจของตนเองแลวก็จะทํางานดวยความพอใจ สนุกและยั่งยืน 

2)  ผลตอบแทนจากอาชีพ การทํางานไมวาจะเปนงานอาชีพหรือไมก็ตามเราตางก็หวังผลที่
ไดจากการกระทําทั้งสิ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งถาเปนงานอาชีพคนที่ประกอบอาชีพตางก็หวัง
ผลตอบแทนทั้งสิ้น ดังนั้นการเลือกอาชีพควรพิจารณาถึงผลตอบแทนดวยวาเปนสิ่งที่พึงพอใจแก
เราหรือไม 

2.1) ผลตอบแทนทางดานการเงิน ชีวิตความเปนอยูในปจจุบันเราจําเปนตองใชเงินเปน
ส่ิงแลกเปลี่ยนเพื่อใหไดมาซึ่งความตองการพื้นฐานของแตละบุคคล ดังนั้น ในการเลือกอาชีพจึง
จําเปนตองพิจารณาผลตอบแทนในรูปของรายได เงินเดือน คาจาง วาไดมากนอยอยางไรเพียงพอ
กับความตองการ เพียงพอกับคาใชจายหรือไม ดังนั้น ในการเลือกอาชีพจึงไมควรเพงเล็งแตเร่ือง
คาจางหรือเงินเดือนจนเกินไป จนมองขามองคประกอบอื่น ๆ ไปเสีย 

2.2)  ผลตอบแทนทางสังคมงานอาชีพแตละอยางใหผลตอบแทนทางดานตาง ๆ ตางกัน
ถามาคํานึงถึงผลตอบแทนทางสังคมแลวจะพบวางานบางอยางใหผลตอบแทนทางสังคมสูง คือ
ไดรับการยอมรับ ไดรับการยกยองสรรเสริญจากสังคม แตงานบางอยางก็ไดผลตอบแทนทางดาน
สังคมปานกลางหรือนอยมากก็มี 

2.3)  ผลตอบแทนทางดานจิตใจ อาชีพบางอยางใหผลทางดานการเงินไมมากนักและก็
ไมไดรับความนิยมยกยองจากสังคมเทาที่ควร แตเปนอาชีพใหความสุขใจ 

2.4)  ผลตอบแทนทางพัฒนาและปรับปรุงตออาชีพเกือบทุกชนิด ทําใหผูที่ทํางานมีการ
พัฒนาตนเองและปรับปรุงตนเองทั้งสิ้น ซ่ึงในการเลือกอาชีพหลายคนคํานึงถึงผลตอบแทนทาง
พัฒนาตนเอง ทําใหตนเองมีบุคลิกดีขึ้น มีทักษะดีขึ้น มีความคลองตัวมากขึ้น 
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3) ความกาวหนาของอาชีพ ความกาวหนาเปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งในการพิจารณาเลือก
งาน ซ่ึงมีขอตองคิดถึงโอกาสที่จะกาวหนาคือ 

3.1) งานที่ทํานั้นมีโอกาสกาวหนาไปสูงสุดเพียงใด เมื่อจะเลือกงานควรพิจารณาวาใน
สายงานที่ตนเองทําอยูนั้นมีโอกาสเลื่อนขั้น ขยับฐานะไปไดสูงสุดเพียงใด 

3.2)  งานที่ทํานั้นมีงานอยางอื่นเขามาเกี่ยวของมากนอยเพียงใด เพราะงานที่มีสาขา
อาชีพอ่ืนเขามาเกี่ยวของดวยมากก็ทําใหงานที่เราทํานั้นกวางมาก 

3.3)  ตลาดงานของอาชีพนั้นกวางแคไหน ผูที่จะเลือกอาชีพไมควรเลือกตามความนิยม
ของสังคม เพื่อนฝูงควรคํานึงวาหนวยงานตางๆ มีความตองการผูที่ทํางานในอาชีพใดมากนอย 
อยางใด 

3.4)  แนวโนมของอาชีพในอนาคต ทิศทางและแนวโนมของอาชีพในอนาคตเปนส่ิงที่ 
ผูเลือกอาชีพตองคํานึงเสมอวามีแนวโนมที่ดีขึ้นเสมอตัวหรือเลวลง ดังนั้น งานบางชนิดก็ให
ผลตอบแทนทั้งดานการเงิน ดานสังคม ดานจิตใจ และดานพัฒนาตนเอง แตงานบางอยางก็ไม
เหมาะสมกับตัวเองก็จะทําใหขาดผลตอบแทนขอใดขอหนึ่ง เพราะคุณสมบัติและความสามารถไม
เทากัน ในการที่ปรับเปลี่ยนอาชีพควรจะมองหาทางเลือกอาชีพหลาย ๆ  อาชีพ 

จะเห็นไดวาแนวคิดในการเลือกอาชีพ เปนแนวหนึ่งที่ทางรัฐบาลหรือผูที่เกี่ยวของกับการ
แกไขปญหาการคาประเวณี ที่ควรจะสนใจและหาวิธีในการแนะนําหรือช้ีแนวทางใหกับหญิงขาย
บริการเพื่อที่พวกเขาจะไดเลิกทําอาชีพขายบริการตอไปในอนาคตอาจทําใหอาชีพนี้ลดลงได 

ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา ความพึงพอใจและแรงจูงใจเปนปจจัยซ่ึงเกี่ยวของกับความรูสึกที่
ดีหรือทัศนคติที่ดีของบุคคลซึ่งมักเกิดจากการไดรับการตอบสนองตามที่ตนตองการ เมื่อไดรับการ
ตอบสนองก็จะเกิดความรูสึกที่ดีในสิ่งนั้น ตรงกันขามหากความตองการไมไดรับการตอบสนอง 
ความไมพึงพอใจก็จะเกิดขึ้น ความพึงพอใจที่มีตอการเลือกทําอาชีพคาบริการทางเพศหรือไมนั้น 
จะตองพิจารณาถึงลักษณะของงานที่ทํา ผลตอบแทนในลักษณะตาง ๆ ซ่ึงเปนความพอใจในการ
ทํางาน โดยอาจจะเกี่ยวกับองคประกอบภายใน ไดแก การจูงใจ และองคประกอบภายนอก ซ่ึง
ออกมาในรูปที่เห็นได เชน รางวัล ที่จะไดจากการขายบริการทางเพศ ทั้งนี้ ลวนเกี่ยวของกับการเกิด
ความพึงพอใจในมิติตาง ๆ ของแตละบุคคล 

 
2.8 นโยบายและมาตรการการแกไขปญหาของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 

  
การศึกษานโยบายและมาตรการการแกไขปญหาของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 

ผูวิจัยไดกลาวถึง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 
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ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) แผนบริหารราชการแผนดิน (พ.ศ. 2551-2553) สิทธิมนุษยชนกับการคา
ประเวณีและการปองกันการปรามปรามการคาประเวณีของสํานักงานตํารวจ ดังนี้ 
 
2.8.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี10 (พ.ศ. 2550-2554) 

จากสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องดังกลาว ไดมีการจัดทํานโยบาย
และแผนระดับชาติหลายฉบับเพื่อเปนกลไกขับเคลื่อนประเทศไทยใหกาวไปสูเศรษฐกิจและสังคม
ยุคใหมอยางเขมแข็ง โดยมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่10 (พ.ศ. 2550-2554) ซ่ึง
ถือเปนแผนหลักที่ช้ีทิศทางการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศในภาพรวม ปรัชญาในการ
จัดทําแผนฉบับนี้คือ การนําเอาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และแนวคิดเรื่องคนเปนศูนยกลางในการ
พัฒนามาประยุกตกับการจัดทําแผน โดยมีวิสัยทัศน คือ “มุงพัฒนาสูสังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน 
(Green and Happiness Society) คนไทยมีคุณธรรมนําความรอบรู รูเทาทันโลกครอบครัวอบอุน 
ชุมชนเขมแข็ง สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพ และเปนธรรม ส่ิงแวดลอมมีคุณภาพ
และทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน อยูภายใตระบบบริหารจัดการประเทศที่มีธรรมาภิบาล ดํารงไวซ่ึง
ระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุข และอยูในประชาคมโลกไดอยางมีศักดิ์ศรี” 
โดยมียุทธศาสตรในการผลักดันเพื่อใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมายของแผนทั้งหมด 5 ยุทธศาสตร 
ไดแก 

1 การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู เพื่อพัฒนาคน
ใหมีสุขภาวะดีจิตใจ อารมณ กาย สติปญญามีความสมดุล เขาถึงหลักศาสนา มีคุณธรรมนําความ
รอบรู มีสัมมาชีพมีความมั่นคงในชีวิต 

2.  การสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคมเปนฐานที่มั่นคงของประเทศ เพื่อพัฒนา
ชุมชนเขมแข็งสงบ สันติ และแกปญหาความยากจนใหชุมชนอยูเย็นเปนสุข 

3.  การปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและยั่งยืน เพื่อใหเศรษฐกิจมีคุณภาพ โครงสราง
เศรษฐกิจมีความสมดุลมากขึ้น มีเสถียรภาพและความเปนธรรมทางเศรษฐกิจ 

4.  การพัฒนาบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพ และสรางความมั่นคงของฐานทรัพยากร
และคุณภาพสิ่งแวดลอม เพื่อใหเกิดการรักษาความอุดมสมบูรณของฐานทรัพยากร รักษาคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม และวางรากฐานการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการพัฒนาบนฐานความหลากหลาย        
ทางชีวภาพ 

5.  การเสริมสรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศ โดยมุงหวังใหธรรมาภิบาล
ของประเทศในทุกภาคสวนดีขึ้นตลอดจนสรางองคความรูประชาธิปไตย 
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2.8.2  กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) และแผนบริหารราชการแผนดิน 
(พ.ศ. 2547 - 2556) 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) แผนบริหารราชการแผนดิน 
(พ.ศ. 2551-2553) และนโยบายรัฐบาล ซ่ึงแผนและนโยบายดังกลาว มีจุดเนนที่ตางกันตามหนาที่
และความรับผิดชอบขององคกร/หนวยงานที่รับผิดชอบและวัตถุประสงคของการจัดทํา แตแนวทาง
สวนใหญก็จะสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน โดยพบวา แนวนโยบายหลัก ๆ ที่ถูกกลาวถึงไวใน
นโยบาย/แผนเหลานั้นมี 6 ดาน คือ 

1 การพัฒนาคนหรือทรัพยากรมนุษย  ทุกแผนและนโยบายใหความสําคัญกับการพัฒนา
คนใหมีความเขมแข็ง โดยเฉพาะกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ไดกลาวถึง การพัฒนาทรัพยากร
มนุษยเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2550 ไดกลาวถึง การสนับสนุนการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดวยการพัฒนาคน 
แผนแมบทโครงสรางพื้นฐานทางปญญาและแผนกลยุทธการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
เห็นวากําลังคนเปนพื้นฐานที่สําคัญของการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางปญญา และเปนสิ่งที่สําคัญ
ลําดับแรกในการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศ 

2.  การพัฒนาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม (รวมการบริการ) เปาหมาย ในแตละแผน/
นโยบายระดับชาติมีการกลาวถึงอุตสาหกรรม/บริการ ที่มุงเนนหรือใหความสําคัญ เชน แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 ไดระบุกลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย ซ่ึงควรสนับสนุนการ
พัฒนาตอเชื่อมหวงโซมูลคาอยู 3 กลุม ไดแก 

 (1) อุตสาหกรรม ICT ที่มีศักยภาพสูง ไดแก แผงวงจรไฟฟา ฮารดดิสกไดรฟ วิทยุ/
โทรทัศน  

 (2) อุตสาหกรรมอื่นที่มีศักยภาพสูง ไดแก ยานยนต ปโตรเคมี ยาง แฟชั่น อุปกรณ
เครื่องใชสํานักงานและที่อยูอาศัย  

 (3) อุตสาหกรรมใหม ไดแก พลังงานชีวภาพ วัสดุชีวภาพ ผลิตภัณฑเสริมอาหาร และ
ระบุภาคธุรกิจบริการที่ควรมุงเนน อาทิเชน บริการการทองเที่ยว บริการดานการศึกษา บริการ
สุขภาพและสปา การคาสงและปลีก บริการทางการเงิน บริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ภาพยนตรไทย บริการ logistics เปนตน ในสวนของกรอบแผนอุดมศึกษา มีการกลาวถึง การพัฒนา
ภาคอุดมศึกษาใหเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงจะเปนการสนับสนุนความเขมแข็งของประเทศ
ในระยะยาว 

3.  การพัฒนาสังคมและชุมชน รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดกลาวถึง
การพัฒนาสังคมและชุมชนโดยใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาและบริหารทองถ่ินดวย
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ตนเอง ในแผนบริหารราชการแผนดินและนโยบายรัฐบาลปจจุบันมีนโยบายที่ชัดเจนในดานสังคม
และคุณภาพชีวิต ทั้งดานการศึกษา การเรียนรูตลอดชีวิต คุณภาพชีวิตแรงงาน พัฒนาสุขภาพของ
ประชาชน รวมถึงฟนฟูและสืบสานคุณคาความหลากหลายของวัฒนธรรมไทย ทั้งที่เปนวิถีชีวิต
ประเพณี คานิยมที่ดีงาม ภูมิปญญาทองถ่ินดูแลรักษาแหลงอุทยานประวัติศาสตร โบราณสถาน 
พิพิธภัณฑตาง ๆ  เพื่อการเรียนรูและสรางสรรค 

4  ความมั่นคงของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม การทํานุบํารุง รักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมเปนประเด็นที่นโยบายระดับชาติใหความสําคัญในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับที่ 10 มีเปาหมายแกปญหาดานสิ่งแวดลอมไวหลาย ๆ เร่ือง อาทิ การรักษาความอุดม
สมบูรณของฐานทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมใหอยูใน
ระดับที่เหมาะสมตอการดํารงคุณภาพชีวิต และไมเปนภัยคุกคามตอระบบนิเวศน ในแผนบริหาร
ราชการแผนดินและนโยบายรัฐบาล มีนโยบายเกี่ยวกับการสรางและพัฒนาความหลากหลายทาง
ชีวภาพ การบริหารจัดการทรัพยากร การเตือนภัยจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ การวิจัยพัฒนา
เทคโนโลยีอนุรักษพลังงาน 

5.  การปรับปรุงการบริหารจัดการ  ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 ใหความสําคัญกับการ
เสริมสรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศ โดยมุงเนนที่(การบริหารงานอยางโปรงใสทั้ง
ภาครัฐและเอกชน รวมถึงใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปฏิรูปกฎหมาย กฎระเบียบ และ
ขั้นตอน กระบวนการเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเพื่อสรางความสมดุลในการจัดสรร
ประโยชนจากการพัฒนา ในแผนกลยุทธการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เห็นวาการปรับ
ระบบบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนพื้นฐานที่สําคัญที่จะผลักดันให
นโยบายดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีประสบความสําเร็จได ในแผนแมบทโครงสรางพื้นฐาน
ทางปญญา มีการกลาวถึง  การพัฒนากลไก เชน กฎระเบียบที่เอื้อตอกระบวนการจัดการปญญาสวน
แผนบริหารราชการแผนดินไดระบุถึงนโยบายดานการบริหารจัดการที่ดีโดยใหความสําคัญกับการ
กระจายอํานาจ การบริหารจัดการระบบราชการ การพัฒนากฎหมายใหทันตอการเปลี่ยนแปลง และ
สงเสริมการเขาถึงขอมูลขาวสารภาครัฐ 

6.  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน/พัฒนาองคกร/สถาบันเฉพาะทาง  ไดกลาวถึง ยุทธศาสตร
ที่เกี่ยวกับโครงสรางเชิงองคกร/สถาบัน และ/หรือการบูรณาการการทํางานของหนวยงานที่
เกี่ยวของ เชน แผนกลยุทธการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีผลักดันใหมีหนวยงานกําหนด
นโยบายดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและนวัตกรรม แผนบริหารราชการแผนดิน มีแผนงานการตั้ง
หนวยงานที่จะมีผลตอการผลักดันนโยบายหลายหนวยงาน ไดแก จัดตั้งองคกรเพื่อการปฏิรูป
กฎหมาย และ องคกรเพื่อการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหง
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ราชอาณาจักรไทย นอกจากนี้ยังไดกลาวถึงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานหลาย ๆ  ดาน เชน กระจาย
โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหครอบคลุมทั่วประเทศ การพัฒนา
ทางหลวงเชื่อมโยงการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ เปนตน 

สรุปไดวานโยบายและมาตรการการแกไขปญหาของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงนั้น
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฯและแผนนโยบายระดับชาติเนนการพัฒนาคุณภาพคนกอน 
รองลงมาเนนการพัฒนาชุมชนและสังคมควบคูไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ ฯลฯ สืบเนื่องมาจากการ
พัฒนาคนเปนการพัฒนาที่ยั่งยืนทําใหเกิดการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองไป
ในทางที่ดีขึ้น ตลอดจนอาจทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงแนวทางในการดําเนินชีวิตใหมีคุณภาพชีวิตที่
ดีขึ้น 
 
2.8.3  สิทธิมนุษยชนกับการคาประเวณี 

การละเมิดสิทธิมนุษยชนเปนทั้งสาเหตุและผลกระทบของการคาประเวณี ดวยเหตุนี้จึงมี
ความสําคัญเปนอยางยิ่งที่จะวางการคุมครองสิทธิมนุษยชนในทุกดานไวเปนศูนยกลางของ
มาตรการใดก็ตามที่มีขึ้นเพื่อปองกันและยุติการคาประเวณีมาตรการตานการคาประเวณีไมควร ทีจ่ะ
สงผลกระทบอันเลวรายตอสิทธิและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 

หลักการและแนวทางสิทธิมนุษยชนไดพิจารณา และผานการรับรองจากกรรมาธิการ
เศรษฐกิจและสังคมของสหประชาชาติในป พ.ศ. 2545 (ค.ศ.2002) กับการคาประเวณีพอสรุปได
ดังตอไปนี้ 

1. หลักการสิทธิมนุษยชนกับการคาประเวณี มี 4  ดาน คือ 
1) การใหสิทธิมนุษยชนเปนศูนยกลางของความสําคัญ 
2) การปองกันการคาประเวณีโดยเฉพาะหญิงและเด็กที่ตกเปนเหยื่อจากการคาประเวณี 
3) การคุมครองและชวยเหลือหญิงและเด็กที่ตกเปนเหยื่อจากการคาประเวณี 
4) การดําเนินการทางอาญา การลงโทษ และเยียวยาหญิงและเด็กตกเปนเหยื่อจาก

การคาประเวณี 
2. แนวทางสิทธิมนุษยชน และการคาประเวณี มี 11 ประการ คือ 

1) การสงเสริม และคุมครองสิทธิมนุษยชน 
2) การแยกผูถูกคาเปนหญิงและเด็กออกจากการคาประเวณี 
3) การวิจัย วิเคราะห ประเมิน และเผยแพร 
4) การสรางหลักประกันใหมีกฎหมายที่พอเพียง 
5) การสรางหลักประกันใหมีการบังคับใชกฎหมายอยางเต็มที่ 
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6) การคุมครอง และชวยเหลือผูที่ถูกคาโดยเฉพาะหญิงและเด็ก 
7) การปองกันการคาประเวณี 
8) มาตรการพิเศษในการคุมครองและชวยเหลือเหยื่อที่เปนหญิงและเด็กจากการคา

ประเวณี 
9) การเขาถึงการเยียวยา 
10) ภาระหนาที่ของผูรักษาสันติภาพ เจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่องคกรชวยเหลือทาง

มนุษยธรรมและเจาหนาที่ทางการทูต 
11) ความรวมมือและการประสานงานระหวางรัฐและระหวางภูมิภาค 

การกําหนดใหรัฐ มีภาระที่จะตองสรางหลักประกันในการแยกแยะเหยื่อออกจากผูโยกยาย
ถ่ินฐานที่ลักลอบเขาเมือง และจะตองดําเนินการอยางไมลาชาในการระบุผูที่เกี่ยวของ บงการ และ
แสวงหาประโยชนจากผูถูกคา โดยควรมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติและขั้นตอนใหกับเจาหนาที่ของ
รัฐที่เกี่ยวของกับการคาประเวณี 

การดําเนินการมาตรการที่สรางความมั่นใจวา “การเขาชวยเหลือ” จะไมสงผลรายตอสิทธิ
และศักดิ์ศรีของผูถูกคา (โสเภณี) ยุทธการเขาชวยเหลือควรจะเกิดขึ้นเฉพาะ เมื่อมีขั้นตอนที่
เหมาะสมและพอเพียง พรอมที่จะตอบสนองความตองการของผูตกเปนเหยื่อท่ีไดรับการชวยเหลือ
ดวยวิธีการเชนนี้ 

ในการคุมครองชวยเหลือผูตกเปนเหยื่อจะตองสรางความมั่นใจไดวาจะไมเปดเผยตัวตน
ของเหยื่อตลอดจนเคารพและคุมครองสิทธิความเปนสวนตัวโดยเฉพาะการเผยแพรทางสื่อมวลชน 

การกําหนดมาตรการพิเศษในการคุมครองชวยเหลือเด็กผูเปนเหยื่อ เชน การสงกลับคืนสู
ครอบครัวโดยปลอดภัย การใหโอกาสเด็ก แสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เกี่ยวของและมีผลตอตน ซ่ึง
ขึ้นอยูกับอายุและวุฒิภาวะของเด็กการปองกันและปกปดไมใหตัวตนของเด็กถูกแพรงพราย เปนตน 

สิทธิมนุษยชนของผูถูกคาจะตองเปนหัวใจของความพยายามตาง ๆ ในอันที่จะปองกันและ
ตอสูกับการคาประเวณี และการคุมครอง ชวยเหลือ และใหการเยียวยาแกผูตกเปนเหยื่อจากการคา
ประเวณี 

มาตรการตอตานการคาประเวณีจะตองไมมีผลกระทบที่เปนผลรายตอสิทธิมนุษยชนและ
ศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย โดยเฉพาะสิทธิของหญิงและเด็กที่ตกเปนเหยื่อจากการคาประเวณี 

3. มาตรการพิเศษในการใหความคุมครองชวยเหลือเหยื่อที่เปนเด็กจากการคาประเวณี 
1) สรางหลักประกันวาคํานิยามเรื่องการคาเด็กทั้งในกฎหมายและนโยบายสะทอนความ

ตองการที่จะตองมีการพิทักษและดูแลเปนพิเศษ ซึ่งรวมถึงการคุมครองทางกฎหมาย และสอดคลอง
กับคํานิยามในพิธีสารพาเลอรโม 
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2) สรางหลักประกันวาจะมีกระบวนการที่รวดเร็วในการระบุเหยื่อที่เปนหญิงและเด็ก 
3) สรางหลักประกันวาเด็กที่เปนเหยื่อจะไมถูกดําเนินการทางกฎหมาย หรือมาตรการ

ใดๆที่เกี่ยวเนื่องกับสภาพที่ทําใหตองตกเปนเหยื่อ 
4) ในกรณีที่เด็กไมสามารถกลับสูครอบครัวอยางปลอดภัยได หรือไมใชประโยชน

สูงสุดของเด็กใหมีการจัดการดูแลที่เคารพสิทธิและศักดิ์ศรีของเด็กที่ตกเปนเหยื่อ 
5) ในสองกรณีขางตน ใหมีหลักประกันวาเด็กที่สามารถคิดเองไดมีสิทธิแสดงความ

คิดเห็นอยางเต็มที่ในเรื่องความเปนไปไดที่จะกลับคืนสูครอบครัว การใหน้ําหนักตอขอคิดเห็นของ
เด็กขึ้นอยูกับอายุและวุฒิภาวะ 

6) การดําเนินนโยบายและโครงการพิเศษเพื่อคุมครองและชวยเหลือเด็กที่เปนเหยื่อของ
การคาประเวณีเด็กควรไดรับความชวยเหลืออยางเหมาะสมทั้งทางกาย จิตใจ และสังคม กฎหมาย 
การศึกษา ที่พักและการดูแลสุขภาพ 

7) ดําเนินมาตรการที่จําเปนในการคุมครองสิทธิ และผลประโยชนของเด็กที่ตกเปน
เหยื่อในทุกขั้นตอนของการดําเนินกระบวนการทางอาญาตอผูกระทําผิดและในกระบวนการ
เรียกรองคาชดเชย 

8) พิทักษคุมครองความเปนสวนตัวและตัวตนของเด็กที่ตกเปนเหยื่อตามกรณีที่
เหมาะสมและดําเนินมาตรการที่จะหลีกเลี่ยงการเผยแพรขอมูลที่จะนําไปสูการรูตัวตนของเด็ก 

9) ดําเนินมาตรการเพื่อใหมั่นใจวาจะมีการอบรมที่พอเพียง และเหมาะสม โดยเฉพาะ
การอบรมเรื่องกฎหมายและจิตวิทยาใหแกบุคคลที่ทํางานกับเด็กผูตกเปนเหยื่อของการคาประเวณี 

4. มาตรการทางสิทธิมนุษยชน ตอหญิงหรือชายบริการ มี 10 ประการ 
1) การสงเสริม และคุมครองสิทธิมนุษยชนแกหญิงหรือชายบริการ ตามความเหมาะสม

ของกฎหมาย 
2) การวิจัย วิเคราะห ประเมิน และเผยแพร 
3) การสรางหลักประกันใหมีกฎหมายที่พอเพียงแกหญิงหรือชายบริการ 
4) การสรางหลักประกันใหมีการบังคับใชกฎหมายอยางเต็มที่ 
5) การคุมครองและชวยเหลือหญิงหรือชายบริการ 
6) การปองกันการคาประเวณีโดยเฉพาะหญิงและเด็กที่ถูกลอลวง 
7) มาตรการพิเศษในการคุมครอง และชวยเหลือเหยื่อที่เปนเด็ก 
8) การเขาถึงการเยียวยา กรณี หญิงหรือชายบริการที่ตกเปนเหยื่อถูกทํารายใหคุมครอง

ตามกฎหมาย 
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9) ภาระหนาที่ของผูรักษาสันติภาพ เจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่องคกรชวยเหลือทาง
มนุษยธรรมแกหญิงหรือชายบริการ 

10) ความรวมมือและการประสานงานระหวางรัฐและระหวางภูมิภาคในการแกไข
ปญหา 

แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนและการคาประเวณี เชน แนวทางดั้งเดิมที่ตองการใหลมลาง
ระบบโสเภณี โดยถือวาเปนอาชญากรรมที่ตองจับกุมทุกฝายที่เกี่ยวของ รวมทั้งผูหญิงที่คาประเวณี
แตแนวทางนี้ตอมาไดปรับเปลี่ยนโดยคํานึงถึงสภาพอันไมเทาเทียมที่หญิงเผชิญอยูในสังคมชาย
เปนใหญและไดกลับมาจับกุมผูใชบริการแทน เชน ในประเทศสวีเดนไดใชแนวทางนี้ สวนอีก
แนวทางหนึ่ง คือ การยอมรับการคาประเวณี โดยมองวาเปนความจําเปนอันชั่วรายที่ขจัดใหหมดส้ิน
ไปไมได แตตองมีการควบคุมไมใหเติบโตและขัดตอระเบียบของสังคมหลายประเทศ โดยเฉพาะ
ในยุโรปยึดแนวทางนี้โดยจดทะเบียน หรือกําหนดโซนการคาประเวณี ตอมาหญิงที่เกี่ยวของกบัการ
คาประเวณี ไดมีการเรียกรองสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของพวกตนที่ถูกละเมิดทั้งจากรัฐและบุคคล 
ทําใหเกิดแนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนของผูคาประเวณี ทําใหรัฐตองเขามารับผิดชอบดูแลการ
คาประเวณี เชน ในประเทศเนเธอรแลนดไดมีการออกกฎหมายยอมรับการคาประเวณี รวมทั้งการ
จดทะเบียนซอง เพื่อใหหลุดออกมาจากเครือขายองคกรอาชญากรรม และความรุนแรงตอผูหญิงใน
รูปแบบตาง ๆ ทําใหผูคาประเวณีไดรับการคุมครอง และสวัสดิการทางสังคม รวมท้ังมีหนาที่เสีย
ภาษีรายไดดวยแนวทางนี้นาจะสอดคลองกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง แตจําเปนตองมีการกําหนด
อายุขั้นต่ําของผูที่สามารถจะคาประเวณีดวย เพื่อปองกันมิใหเด็กตองถูกแสวงหาประโยชนหรือเขา
สูการคาประเวณีแตเยาวววัยในประเทศอินเดียหญิงบริการในเมืองใหญเรียกรองใหใชแนวทางนี้ใน
การแกปญหาและขณะเดียวกัน พวกหญิงบริการก็สอดสองมิใหมีการนําเด็กหรือการบังคับ
คาประเวณี เทากับเปนการชวยปองกันการคาหญิงและเด็กดวย และหากจําเปนตองมีการดูแลจด
ทะเบียนหญิงบริการทางเพศ จะตองมีการจัดตั้งคณะกรรมการสหวิชาชีพที่มีผูแทนของหญิงบริการ
ทางเพศเขารวมดวย เพื่อจะไดกําหนดแนวทางและนโยบายที่สอดคลองกับความตองการของหญิงที่
อยูในอาชีพบริการ 

หากรัฐตองการสงเสริมสิทธิมนุษยชนของทุกกลุมอยางแทจริงและไมมีการเลือกปฏิบัติ    
ก็จําเปนตองเริ่มตนศึกษาแนวทางดังกลาวเพื่อหนทางที่จะจัดการเรื่องการคาประเวณี และปองกัน  
มิใหมีการละเมิดสิทธิมนุษยชนของเด็กและหญิงอยางแทจริง (จิตติมา ภาณุเตชะ. 2550 : 9-12) เร่ือง
สิทธิอนามัยเจริญพันธหัวใจสําคัญของสุขภาพผูหญิง 

สรุปไดวาสิทธิมนุษยชนเปนมาตรการที่เกิดขึ้นเพื่อการคุมครองสิทธิและศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย  และไมทําใหเกิดการละเมิดสิทธิอันไมพึงประสงค จึงเปนมาตรการที่เกี่ยวของกับการ
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ประกอบอาชีพคาประเวณี  ซ่ึงเปนอาชีพที่กอใหเกิดความรุนแรง หรือเปนคดีความตาง ๆ เชน การ
ทํารายรางกาย  การถูกลอลวง  ทารุณกรรม ฯลฯ 
 
2.8.4 นโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการปองกันและปราบปราม “การคาประเวณี” ของประเทศไทย  

กิตติ์ธนทัต  เลอวงศรัตน  (2550 : 110-111)  นโยบายของรัฐบาลเกี่ยวของกับการปองกัน
และปรามปรามการคาประเวณี ไดเสนอแนวทางการแกไขปญหา ไดแก ดานอาชีพ  ดานการศึกษา  
ดานสุขภาพอนามัยและการบูรณาการของหนวยงานที่เกี่ยวของในการปรามปรามการคาประเวณี 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ดานอาชีพ 
1) รัฐควรจัดตั้งสถานฝกอาชีพเพื่อใหผูหญิงกลุมนี้ไดพัฒนาศักยภาพและมีทักษะที่จะ

ดํารงชีพเล้ียงตนเองและครอบครัวตอไป 
2) รัฐควรใหการสนับสนุนเงินทุนเพื่อใหผูหญิงเหลานี้ไดกลับมาเริ่มตนชีวิตในชุมชน

ของตนเอง 
3) รัฐควรสงเสริมอุตสาหกรรมภายในครัวเรือนโดยคํานึงถึงสภาพทองถ่ิน ตลอดจน

ความตองการของตลาดเปนสําคัญ 
4) รัฐควรแกปญหาเศรษฐกิจใหประชาชนมีรายไดและสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งจะตองพิจารณาเศรษฐกิจ และกระจายรายไดไปสูสังคมชนบท เพื่อ
ยกระดับรายไดของประชาชนในทองถ่ินใหสามารถอยูในสังคมไดใกลเคียงกับประชาชนที่อยูใน
เขตเมือง 

2. ดานการศึกษา 
1) รัฐควรสนับสนุนใหผูหญิงกลุมนี้ไดมีโอกาสในการศึกษานอกระบบในโรงเรียน 
2) รัฐควรตระหนักถึงคุณคาและความสําคัญของผูหญิงใหมากขึ้นดวยการสนับสนุนให

เด็กผูหญิงไดมีโอกาสเขารับการศึกษาในระดับสูงและตอเนื่อง 
3) รัฐควรปลูกฝงคานิยมและทัศนคติแกประชาชนทั่วไป เพื่อใหเคารพในสิทธิแหง

ความเปนมนุษย และเลิกคานิยมที่ไมถูกตองทางเพศตลอดจนคานิยมไปทางวัตถุ และใหมีการ
รณรงคถึงชุมชน หมูบาน ในระดับครอบครัวใหตระหนักวาการคาประเวณีเปนสิ่งที่ไมพึงปรารถนา
และจะตองดําเนินการระงับยับยั้งอยางเรงดวน 

3. ดานสุขภาพอนามัย 
1) รัฐควรใหบริการสุขภาพอนามัยแกผูหญิงกลุมนี้โดยทั่วถึง 
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2) รัฐควรมีการเผยแพรใหความรูเกี่ยวกับการปองกันโรคภัยตาง ๆ เกิดขึ้น จากการคา
ประเวณี เพื่อใหผูหญิงกลุมนี้ สามารถประกอบอาชีพนี้ไดบนพื้นฐานของความปลอดภัย 

3) รัฐควรมีมาตรการปองกันความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินใหกับผูหญิง
คาประเวณีแตไมใชการขึ้นทะเบียนโสเภณี 

4. การบูรณาการของหนวยงานที่เกี่ยวของในการปองกันและปราบปรามการคาประเวณี 
4.1 ดานครอบครัว : ขัดเกลาทางสังคม (Socialization) โดยปลูกฝงคานิยมที่ดีและมี

คุณภาพชีวิตที่ดีทําอยางตอเนื่อง ใหเวลากับบุตร สรางความใกลชิดและความอบอุนภายใน
ครอบครัว 

4.2  ดานเศรษฐกิจและสังคม: รัฐบาลตองมีนโยบายแกไขปญหาความยากจนเปนสาเหตุ
และปจจัยนําสูการคาประเวณี และมีการจัดระเบียบสังคมโดยเฉพาะแหลงมั่วสุม หรือสถานบันเทิง
หามเด็กและเยาวชนเขามาเที่ยว 

4.3  กระทรวงศึกษาธิการ: ใหความรู การศึกษาแกนักเรียนหรือนักศึกษาไมใหเขาไปยุง
เกี่ยวกับการคาประเวณี และมองเปนเรื่องนารังเกียจ โดยเฉพาะการมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร 

4.4  กระทรวงวัฒนธรรม : สงเสริมใหหญิงเปนกุลสตรีไทย รักนวลสงวนตัว เพื่อรักษา
ภาพลักษณของหญิงไทยที่ตางชาติมักมองในดานลบ ซ่ึงเคยปรากฏภาพลามกเกี่ยวกับหญิงไทยใน
ส่ือทางอินเทอรเน็ต  เปนตน 

4.5  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย: ฝกพัฒนาอาชีพและฟนฟู 
4.6  กระทรวงสาธารณสุข : รัฐควรใหบริการสุขภาพอนามัยแกผูหญิงโสเภณีโดยทั่วถึง

และมีการเผยแพรใหความรูเกี่ยวกับการปองกันโรคภัยตาง ๆ เกิดขึ้น จากการคาประเวณีเพื่อให
ผูหญิงกลุมนี้สามารถประกอบอาชีพนี้ไดบนพื้นฐานของความปลอดภัย (สุดสงวน สุธีสร. 2543 :  
6-11)  

สรุปไดวานโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการปองกันและปรามปรามการคาประเวณีนั้นเนน
การแกไขปญหาใน 2 ลักษณะ คือ  (1) บุคคล /ผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง  เชน อาชีพ  
การศึกษา สุขภาพอนามัยและครอบครัว (2) สภาพแวดลอมภายนอก เชน เศรษฐกิจและสังคม การ
บูรณการของหนวยงานตาง ๆ ที่แกปญหาการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 

 
2.8.5  การปองกันและปรามปราม “การคาประเวณี” ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ  

กิตติ์ธนทัต เลอวงศรัตน (2550 : 111-113) การศึกษาการปองกันและปรามปรามการคา
ประเวณีของสํานักงานตํารวจแหงชาตินั้นมีจุดประสงค เพื่อใหเห็นภาพของการปฏิบัติงานที่เปน
รูปธรรมตอการจัดการกับปญหาการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงมากยิ่งขึ้น มีรายละเอียดดังนี้ 
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1.  ดานการปองกันและปรามปรามการคาประเวณีโดยเฉพาะหญิงและเด็ก สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ ควรมีนโยบายชัดเจนใหหนวยปฏิบัติการพื้นที่และหนวยปฏิบัติการเฉพาะทาง เนน
การบังคับใชกฎหมาย โดยเฉพาะผูจัดหาหรือเจาของสถานบริการจัดใหมีการประเวณีหญิงและเด็ก
ในสถานบริการหรือสถานบันเทิงมีอายุต่ํากวา 18  ป  กําหนดพื้นที่เปาหมายคือสถานที่มี
ชาวตางชาติมาทองเที่ยวและมาใชบริการ  แหลงสถานบันเทิง ที่จําหนายสุรา หรือ  สถานอาบอบ
นวด หรือ สถานบริการ หรือ ดิสโกเทค  มีการขายบริการทางเพศแอบแฝงมาก ซ่ึงเปนแหลงมั่วสุม
ของเด็กและเยาวชน เจาหนาที่ตํารวจเจาของพื้นที่รับผิดชอบ  ตองจัดระเบียบสังคม โดยมีการตรวจ
คนสถานบันเทิงหรือสถานบริการที่ดังกลาว  เชน  การตรวจบัตรประชาชนผูมาเที่ยว หามมีอายุ    
ต่ํากวา  18  ปเขาในชวงเวลาเที่ยงคืนหรือรวมกับหนวย ป.ป.ส.  ตรวจปสสาวะเพื่อหาสารเสพติดฯ 
หากตรวจพบการกระทําความผิดใหดําเนินตามกฏหมายและอํานาจหนาที่อยางจริงจังกับผูกระทํา
ความผิดและเจาของสถานบริการ ส่ังปดสถานบริการและมีมาตรการกดดันสถานบริการดังกลาว 
ทุกวิถีทาง เพื่อเปนการปองกันอาชญากรรมไปในตัว  สวนการสอบสวนหญิงและเด็กที่ตกเปนเหยื่อ 
ใหถือเปนผูเสียหายจากการคาประเวณีโดยคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน   

นโยบายของสํานักงานตํารวจแหงชาติในการจัดระเบียบสังคมในพื้นที่เปาหมาย โดยเฉพาะ
สถานบันเทิงจําหนายสุรา ดิสโกเทค ซ่ึงแหลงมั่วสุมของเด็กและเยาวชน มักมีการคาประเวณีหรือ
ขายบริการทางเพศเพื่อแลกเงินไปเที่ยวยังสถานที่ดังกลาว  ไดแก  แหลงสถานบันเทิง  บารไนคลับ  
ดิสโกเทค  โบวลิ่ง โรงแรมมานรูด ในกรุงเทพฯ เชน ยานอารซีเอถนนเพชรบุรี แหลงสถานบันเทิง  
ยานถนนรัชดาภิเษก  ถนนสุขุมวิท และยานพัฒพงศ  สถานบันเทิงประเภทบารเบียรในพัทยา  
จังหวัดชลบุรี  จังหวัดภูเก็ต  เกาะสมุย  จังหวัดสุราษฎรธานี เปนตน และมีมาตรการทางวินัยกับ
หนวยมาจับกุมสถานบริการดังกลาวก็จะถูกมาตรการทางปกครองเชนเดียวกับ การปลอยปะละเลย
ใหมีบอนการพนันในพื้นที่รับผิดชอบ เปนตน 

2.  นโยบายของสํานักงานตํารวจแหงชาติเกี่ยวกับการบังคับใชกฎหมาย เปนกรอบ
ปฏิบัติงานที่เปนรูปธรรม คือ เจาหนาที่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ไมขัดตอกฎหมาย การบังคับใช
กฎหมาย จึงเปนแนวทางการปฏิบัติของตํารวจ  

2.1 การวางรูปแบบในทางการสืบสวนและสอบสวนเพื่อเปนรูปแบบเดียวกันหรือ
มาตรฐานสากล ไดแก การอายัด การคัดลอกขอมูลใหรัดกุม เปนธรรม และทําใหศาลมีความเชื่อถือ
ในพยานหลักฐานและจําเลยไมมีขอตอสูหรือปฏิเสธไมไดและจํานนตอพยานหลักฐาน 

2.2 จัดการฝกอบรมการสืบสวนและพนักงานสอบสวน มีแนวทางปฏิบัติและเอกสาร
ตําราเพื่อเปนอยางเดียวกัน เมื่อขึ้นศาล เบิกความ สอดคลอง ไมเปนเหตุสงสัยหรือเปนขอตอสูจาก
ทนายฝายจําเลย  เชน รูปภาพ ที่เก็บหรือกูไดอยูในเครื่อง เก็บหรือกูไดจากที่ไหน อยางไร เปนตน 
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2.3 เจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตองเขานําสืบจริงหรือปลอม การดําเนินคดีผูกระทําผิด
ในขอหาธุระจัดหา เพื่อคาประเวณีมีขอตอสูงาย มีการติดตอส่ือสารทางอินเทอรเน็ตและการจายเงิน
รูปแบบใด 

2.4  พนักงานสืบสวนและพนักงานสอบสวนตองมีความรู ในการรวบรวม
พยานหลักฐานเพื่อนําสูศาล ไดแก การเก็บของกลางเปนเครื่องคอมพิวเตอรไมใหขอมูลตาง ๆ ใน
คอมพิวเตอรสูญหายหรือถูกทําลาย 

2.5  พนักงานสอบสวนและเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนตองมีความรูทางดาน
เทคโนโลยีทางอินเทอรเน็ตหรือคอมพิวเตอรเปนอยางมาก เนื่องจากเปนเรื่องทางเทคนิค หากมีการ
เชื่อมโยงเครือขายตองนําสืบพยานหลักฐานดังกลาวในชั้นศาล 

3. การปองกันแกไขและปรามปรามการทุจริต คอรัปชั่นของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการคาประเวณีอยางเด็ดขาดใหถือวาเปนนโยบายสําคัญ : แนวทางแกไขการทุจริต 
คอรัปชั่นของเจาหนาที่ตํารวจ โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง คือ ความพอประมาณ ความมีเหตุผล 
การสรางภูมิคุมกันที่ดีในตัว ตลอดจนใชความรู ความรอบคอบและคุณธรรม 

4. ฝกอบรมเจาหนาที่ตํารวจเกี่ยวกับการใชกฎหมายในการปองกันและแกไขปญหา
อาชญากรรมของโลกดําเนินไปในทิศทางและเปนมาตรฐานสากลหรือบรรจุในหลักสูตรตาง ๆ ของ
การอบรมแกขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวของ เพื่อทําใหการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประโยชนสูงสุด 

5. สรางความรวมมือการปองกันและปราบปรามการคาประเวณีทุกระดับ ไดแก ระหวาง
ภาครัฐและภาคเอกชนและระหวางประเทศ เพื่อใหสอดคลองกับอนุสัญญา ปฏิญญา พีธีสาร และ
กฎหมายระหวางประเทศที่เกี่ยวของเพื่อปองกันและปรามปรามการคาประเวณีและตอตานการคา
มนุษย 

6. การสรางเครือขายตานอาชญากรรมและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารในประเทศและ
ระหวางประเทศเพื่อใหเกิดความรวมมือทุกระดับ 

7.  การประชาสัมพันธและรณรงค ใหเห็นสภาพการคาประเวณีอยางแทจริงหรือชวยเหลือ 
ผูที่ตกเปนเหยื่อของการคาประเวณีหรือผูที่กําลังจะเขาสูกระบวนการคาประเวณีทางเลือกใหหลุด
พนจากการประกอบอาชญากรรมโดยเฉพาะเด็กและหญิง 

8. การศึกษาวิจัย วิเคราะห ประเมินและเผยแพร สํานักงานตํารวจแหงชาติจัดหาและ
สนับสนุนงบประมาณมอบหมาย กองบังคับการในสังกัดสํานักงานผูบัญชาการตํารวจแหงชาติเพื่อ
ศึกษาแนวทางปองกันและปรามปราม “การคาประเวณี”ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
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 สรุปไดวาการปองกันและปรามปรามการคาประเวณีของสํานักงานตํารวจแหงชาติ คือ
มาตรการในการแกปญหาการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงในรูปของผูปฏิบัติหนาที่ ซ่ึงเกี่ยวของ
โดยตรงกับผูคาบริการ  การมีรูปแบบการปฏิบัติงานโดยใชกฎหมายและนโยบาย ทําใหผูปฏิบัติงาน
เขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเองและทราบถึงสิทธิของผูคาบริการทางเพศที่พึงไดรับเมื่อเกิดคดี
ความหรือเปนแนวทางในการปองกันและปรามปรามการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง 
 
2.8.6 แนวทางการแกไขปญหาของการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงในจังหวดัสมทุรปราการ 

แนวทางการแกไขปญหาของการคาบริการทางเพศ ในจังหวัดสมุทรปราการ  
1.  ตามขอตกลงกันของกลุมรานที่มีการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง ตองมีการตรวจ

โรคติดตอทางเพศสัมพันธใหกับผูหญิงที่คาบริการทางเพศ และมีสมุดที่บันทึกการตรวจโรคมอบ
ให สําหรับผูที่มาตรวจที่คลินิกกามโรค เพื่อนําไปใชในการสมัครงานในสถานบริการตาง ๆ ถามี
การตรวจพบวาผูหญิงเหลานั้นไมมีสมุดมาแสดงรานที่ใหบริการนั้นจะตองปดการใหบริการทันที 
สวนพวกที่ไมมีสังกัดราน แขกที่มาซื้อบริการก็จะเรียกขอดูสมุดจากผูที่คาบริการ 

2.  สํารวจและขึ้นทะเบียนรานคาและผูใหบริการในรานที่เส่ียงตอการแพรระบาดโรคทาง
เพศสัมพันธ ทั้งที่ขึ้นทะเบียนถูกตองและไมไดขึ้นทะเบียน โดยไมไดสํารวจเพียงแตรานที่เปดเปน
สถานบริการในการคาบริการทางเพศแตเพียงอยางเดียว รวมไปถึงประเภทรานคาราโอเกะ ราน
เสริมสวย รานตัดผม รานนวดแผนโบราณ โรงแรม บังกะโล รานอาหาร คอฟฟชอป ที่อาจมีผูที่คา
บริการทางเพศแบบแอบแฝงอยูดวย  

3. ประชาสัมพันธ ใหความรูกับกลุมผูคาบริการทางเพศ  และตรวจโรคติดตอทาง
เพศสัมพันธตามรานและสถานบริการตาง ๆ ที่ เปนแหลงในการแพรระบาดโรคติดตอทาง
เพศสัมพันธ รวมถึงการประชาสัมพันธในโอกาสตาง ๆ ใหกับบุคคลทั่วไปในเรื่องเพศศึกษา เชน 
วันแหงความรัก เปนตน 

4.  ใหความรูเรื่องเพศศึกษากับนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ในโรงเรียนในจังหวัด
สมุทรปราการ เพื่อใหนักเรียนทราบถึงการปองกันตนเองใหตั้งครรภ ทักษะในการปฏิเสธเมื่อถูก
ขอใหมีเพศสัมพันธ หรือเขาใจในเรื่องเพศที่เกิดขึ้นกับตัวเองดีขึ้น 

 5.  รับตรวจใหบริการโรคติดตอทางเพศสัมพันธโดยไมเสียคาใชจาย ใหกับผูคาบริการทาง
เพศโดยตรงหรือผูที่คาบริการทางเพศแบบแอบแฝง และ บุคคลทั่วไปโดยไมเปดเผยขอมูล 
 จากรายงานการปฏิบัติงานของคลินิกกามโรค จังหวัดสมุทรปราการ พบวา แนวทางการ
แกไขปญหาผูคาบริการทางเพศ  จังหวัดสมุทรปราการ แบงเปน 2 ทาง คือ (1) แนวทางในการแกไข
ปญหาที่ผูคาบริการทางเพศ ในการปองกันควบคุมโรคติดตอทางเพศสัมพันธใหกับกลุมผูคาบริการ
ทางเพศ (2) รณรงคใหบุคคลทั่วไป และเยาวชนใหเขาใจถึงเรื่องเพศศึกษา เพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติ
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ของบุคคลในเรื่องเพศ และยังเปนการปองกันการเขามาสูการคาบริการทางเพศ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 

2.9 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวกับการคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงสามารถนํามาจําแนกได
ดังนี ้
 
2.9.1  งานวิจัยเกี่ยวกับสาเหตุของการเปนผูคาบริการทางเพศ 

Punekar และ Kamala (1962) ศึกษาหญิงโสเภณีในบอมเบย โดยการสัมภาษณหญิงโสเภณี
ที่สถานีตํารวจ โรงพยาบาลและคลินิกกามโรค จํานวน 425 ราย พบวา สาเหตุที่สนับสนุนใหหญิง
เปนโสเภณี ไดแก สาเหตุทางดานครอบครัว ขาดความสุขความรัก ความอบอุนเอาใจใสของ
ครอบครัว ไมมีความสุขในชีวิตสมรส สาเหตุทางสังคม เชน ถูกบังคับ ถูกลอลวง นอกจากนั้นยังมี
บางรายที่พอแมยินยอมใหเปนโสเภณี นอกจากสาเหตุเหลานี้แลวสาเหตุทางดานจิตใจของหญิง
โสเภณีเหลานี้ก็มีความสําคัญตอการเลือกการดําเนินชีวิตในการคาประเวณีเปนอันมาก  

งานวิจัยบางสวนไดศึกษาเกี่ยวกับเงื่อนไขที่ทําใหผูหญิงกลายเปนโสเภณี พบวา ความ
ผิดหวังทางการศึกษาและการทํางาน โดยที่ผูหญิงเหลานี้จะไดรับแรงเสริมนอย ในสิ่งแวดลอมทาง
การศึกษาก็จะไมใหความสําคัญตอคานิยมทางการศึกษา แตจะเรียนรูที่จะตักตวงผลประโยชนจาก
โอกาสที่เหลืออยูนอยใหไดมาซึ่งรางวัลแกชีวิต ซ่ึงเปนรางวัลที่ใหประโยชนในระยะเวลาอันสั้น 
ประกอบกับการทํางานในอาชีพอ่ืนก็เปนสิ่งที่นาเบื่อ รายไดต่ํา จึงหันมาทํางานอาชีพบริการทางเพศ
ที่มีรายไดดีกวา สามารถตอบสนองความตองการทางวัตถุได ซ่ึงนับเปนแรงเสริมที่สําคัญในอาชีพนี้ 
(Schaffer & DeBlassic. 1984 ; Satterfield. 1981 ;  Brown. 1979 ; Wooden. 1976 ; Grunwald. 1970 
อางถึงใน จงจิตต โศภนคณาภรณ. 2538) รายไดจึงเปนแรงจูงใจทางเศรษฐกิจและเปนหนทางที่จะ
หาเงินมางาย (Easy Money) อันจะนําไปสูรางวัลตาง ๆ  อีกมากมาย และเห็นวาเงินนั้นทําใหไดมา
ซ่ึงสิ่งตาง ๆ  ที่ตนไมเคยไดมากอนในชีวิต และเมื่อมีเงินแลวก็จะทําใหเกิดความรูสึกวาตนมี
ความสําคัญ 

ผลการศึกษาของงานวิจัยบางชิ้นเสนอไววา เร่ืองของรายไดไมใชส่ิงที่นําไปสูการตัดสินใจ
แตเพียงอยางเดียว การตัดสินใจก็ไมใชเปนเรื่องของผูหญิงเหลานี้โดยลําพังแตแรกเริ่ม เพราะกอนที่
จะเขาสูอาชีพ ผูหญิงเหลานี้ไดติดตอเกี่ยวของกับบุคคลหนึ่ง ซ่ึงจะเปนผูชักชวนแนะนําโดยที่บุคคล
เหลานี้อาจเปนเพื่อน ญาติพี่นอง หรือคนรัก Bryan (1965  อางถึงใน จงจิตต โศภนคณาภรณ. 2538)
ประกอบกับการขาดความอบอุน การแตกแยกจากครอบครัว เกิดความรูสึกวาตนไมมีคุณคา ยิ่งทํา
ใหผูหญิงเหลานี้มีความใกลชิดและพึ่งพิงเพื่อน เอาแบบอยางจนเกิดเปนวัฒนธรรมยอยของกลุม 
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เกิดความรูสึกมั่นคง และเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน นอกจากนั้นความลมเหลวของผูหญิงเหลานี้ที่ไม
อาจจะดําเนินไปตามคานิยมหลักของบรรทัดฐานในสังคม การเปนโสเภณีจึงเปนทางเลือกหนึ่ง 
(Schaffer & Debassic. 1984 อางถึงใน จงจิตตโศภนคณาภรณ. 2538) ดังนั้น รูปแบบของการมี
ความสัมพันธกับบุคคลหรือกลุมที่อยูในอาชีพบริการทางเพศจะนําไปสูการยอมรับเอาอิทธิพลของ
ผูที่มีความหมายแกตน ซ่ึงบุคคลผูมีความหมายเกี่ยวของอยูในอาชีพนี้ (จงจิตต โศภนคณาภรณ. 
2538) และมีสวนสรางแรงจูงใจใหบริการทางเพศดวยการหาเงินไดงายและรวดเร็ว 

สมศรี  สอาดเอี่ยม (2521)  สําหรับในสังคมไทย การศึกษาเกี่ยวกับหญิงบริการทางเพศ
พบวาผูหญิงที่มีการศึกษานอย และมีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําเชนกัน รวมทั้งถูกลอลวง ถูกบังคับ และ
บางสวนสมัครใจ ความรูสึกสวนหนึ่งของผูหญิงเหลานี้ตออาชีพของตน ก็คือ แมวาอาชีพบริการ
ทางเพศจะมีรายไดดี แตก็เกิดความอับอายที่จะเปดเผยและในที่สุดตองการเลิกอาชีพ อยางไรก็ตาม
สวนใหญทําอาชีพนี้ เพราะความจําเปนทางเศรษฐกิจที่ผลักดันใหเขาสูอาชีพนี้ ในระยะหลังการ
ศึกษาวิจัยไดใหความสนใจการขายบริการทางเพศแบบแฝง  อยางในสถานบริการประเภท               
อาบอบนวด ซ่ึงผูหญิงที่เขามาทํางานสวนใหญมาจากครอบครัวกสิกรรมที่ยากจน การศึกษาต่ํา 
ผิดหวังในชีวิตสมรส มีภาระตองดูแลอุปการะ  เชน บุตร พอ แม และความจําเปนในเรื่องเศรษฐกิจ
ที่มั่นคงยังคงเปนปจจัยสําคัญที่ผลักดันใหขายบริการทางเพศ ประกอบกับมีคนชักชวนโดยพบวา
กอนที่หญิงบริการจะเขาสูวงการไดเนื่องจากไดรับอิทธิพลจากเพื่อนบาน   

ชาญยุทธ มั่งคั่ง (2542) ศึกษาเรื่อง  กระบวนการและพัฒนาการของการเปนชายขายบริการ
ทางเพศ ในจังหวัดเชียงใหม พบวา มีลําดับเวลาที่ตอเนื่องและเกี่ยวของกับพฤติกรรมที่ละเมิด
กฎเกณฑทางสังคมตามลําดับ คือ การเริ่มตนของกระบวนการกาวเขาสูอาชีพขายบริการทางเพศ 
จากการศึกษาภูมิหลังมีลักษณะคลายคลึงกัน คือ อายุ ระดับการศึกษาที่ต่ําทําใหตัดสินใจตาม
ความรูสึกของตนเองในขณะนั้น นอกจากนั้น ภายในครอบครัว ไดแกการที่พอแมเสียชีวิต หรือแยก
ทางกันทําใหขาดความอบอุนจึงตองออกมาใชชีวิตอยูนอกบาน และตองพึ่งตนเองและแรงจูงใจจาก
รายไดและทัศนะเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ เมื่อปจจัยบุคคลเปนปญหาประกอบกับการมีปฏิ 
สังสรรคกับผูที่เกี่ยวของกับการขายบริการทางเพศ  ซ่ึงทําหนาที่เชื่อมโยงผูชายจากสังคม “ปกติ” 
เขาสูโลกละเมิดกฎเกณฑทางสังคม ไดเรียนรูถึงการใหความหมายตออาชีพการขายบริการทางเพศ
ในเชิงบวกหรือที่พอใจสามารถมองเห็นอาชีพในฐานะที่เปนเครื่องมือนํามาซึ่งรายไดและรางวัล 
ทัศนคติเชิงบวกดังกลาวเปนเงื่อนไขสําคัญที่ทําใหผูชายเหลานี้เขาสูอาชีพขายบริการทางเพศ ดังนั้น
จุดเริ่มตนของการขายบริการทางเพศ คือการละเมิดกฎเกณฑทางสังคมในระยะแรก 

พงษศักดิ์ ฐิติวรรณ (2542) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการประกอบอาชีพของโสเภณี
เด็กชาย ที่ เปนการศึกษาเฉพาะในบริบทของสถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนภาค
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ตะวันออก พบวา โสเภณีเด็กชายสวนใหญมีอายุระหวาง 15-18 ป จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาเปน
สวนใหญ และครอบครัวประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พื้นฐานครอบครัวไมคอยไดรับการดูแลเอาใจใสมากนัก เพื่อนสนิทสวนใหญที่คบหามักมี
พฤติกรรมที่เบี่ยงเบน คือ  มีพฤติกรรมในการเสพยาเสพติด เที่ยวกลางคืน มั่วสุมทางเพศ สาเหตุ
ของการเขาสูการขายบริการทางเพศ เกิดจากความตองการเงิน ซ่ึงเปนคาตอบแทนที่คอนขางมาก 
เด็กชายที่เขาสูการขายบริการทางเพศกลุมนี้มีทัศนคติในเรื่องการขายบริการทางเพศวาเปนอาชีพที่
อิสระ ไมเสียหาย ไมวาจะเปนการมีเพศสัมพันธกับตางเพศหรือเพศเดียวกันก็ตาม  
 
2.9.2 งานวิจัยเก่ียวกับผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมตอการคาบริการทางเพศ 

Jeremy Seabrook (1996) ศึกษาเรื่องโสเภณีไทยในกรุงเทพรวมถึงสัมภาษณชายฝรั่งที่เขา
มาเที่ยวในกรุงเทพ พบวา การที่โสเภณีเขามาทํางานนี้เปนเพราะความตองการที่จะเปลี่ยนแปลง
ทางดานเศรษฐกิจและสังคม ผูหญิงสวนใหญตองการจะเลื่อนระดับฐานะของตัวดวยการมีสามีเปน
ชาวตางชาติ บางคนก็ซ่ือสัตยจงรักภักดีตอสามี บางคนก็หยารางและมีเร่ืองราวใหทะเลาะเบาะแวง
ทางทรัพยสินและสิทธิ์ในการเลี้ยงดูบุตร ผูหญิงที่เปนโสเภณีมีลักษณะเห็นแกเงินและไมจริงจังกับ
ชีวิตคู 

Lin Lean Lim (1998) ศึกษาเรื่องสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของโสเภณีหญิง ใน
อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส และประเทศไทย โดยศึกษาเกี่ยวกับโสเภณีเด็ก การใชแรงงานหญิง
และความรูทั่วไปเกี่ยวกับโสเภณี ผลการศึกษา พบวา ประเทศไทยสวนใหญผูหญิงที่ไดมาทํางาน
เปนโสเภณีเคยประกอบอาชีพดานการเกษตร เปนเพราะปจจัยทางเศรษฐกิจที่ทําใหตองดิ้นรนใน
การหาเลี้ยงชีพ สวนใหญเขามาทํางานเปนโสเภณีขณะที่กําลังหางานทําโดยผานทางเอเยนต และ
เมื่อเสียตัวในครั้งแรกทําใหไดเงินกอนใหญมาก็จะกลับบาน จากการสํารวจโสเภณีที่เขามาทํางาน
สวนใหญเขามาทํางานตั้งแตวัยรุน โดยมีการแนะนํามาจากเพื่อนหรือผูที่ทํางานอยูในแวดวงนี้ บาง
คนทํางานยาวนานและไมคิดจะเปลี่ยนไปทําอาชีพอ่ืน แตบางคนมีการเปลี่ยนอาชีพบอยและกลับมา
ทํางานประเภทนี้เปนครั้งคราว ซ่ึงไมสามารถหยุดขายได เมื่อถึงคราวจําเปนที่ไมมีรายไดที่เพียงพอ
ก็จะกลับมาทํางานนี้อีก 

ยศ สันตสมบัติ (2535) ศึกษาเรื่อง แมหญิงสิขายตัว : ชุมชนและการคาประเวณีใน
สังคมไทย พบวา ปรากฏการณเด็กลองใตหรือการคาประเวณีของเด็กสาวจากเหนือ เกิดขึ้นภายใต 
“เงื่อนไขในสังคม” การวางงานในภาคเกษตรผลักดันใหผูหญิงออกจากกิจกรรมทางการผลิตและ
กลายเปนสินคาราคาดีเพื่อปอนสูธุรกิจเริงรมย มีภาคเอกชนและรัฐเปนตัวสนับสนุนอยูเบื้องหลัง
กลไกของตลาด และการแพรระบาดของความนิยมในการบริโภคสินคาทําใหชุมชนเริ่มแตกแยก
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ปจเจกชนนิยมเร่ิมกลายเปนระบบคุณคาใหม การแขงขันกันเพื่อบริโภคสินคา และปลูกบานหลัง
งามกลายเปนวิถีชีวิตแบบใหมของสังคมชนบทภาคเหนือ ครอบครัวที่เคยประสบความสําเร็จโดย
การมีลูกสาวเดินทางไปคาประเวณีในรุนแรก ๆ ไดกลายมาเปนนายหนาซึ่งเปนตัวแทนในการ
ชักชวนเด็กสาวในหมูบานใหไปประกอบอาชีพนี้เด็กสาวรุนแรก ๆ  มักจะมีจุดมุงหมายเพียงเพื่อมา
ทํางานรับจางในเมืองและถูกชักชวนใหเขาสูตลาดการคาประเวณีในภายหลังแตในชวง 4-5 ปที่ผาน
มาเริ่มมีลักษณะขององคกรจัดตั้งเครือขายโยงใยจากหมูบานไปสูสถานประกอบการเพิ่มมากขึ้น 
สายและเอเยนตในหมูบานจะทําการติดตอชักชวนเด็กสาวที่ตองการเดินทางไปขายบริการทางเพศ
โดยเด็กสาวทุกคนทราบลวงหนาถึงจุดหมายปลายทางของตน การเดินทางลองใตจะเปนการ
เดินทางจากหมูบานเพื่อไปคาประเวณีโดยตรง 

วิทยา วรรณศิริ และคณะ (2537) ศึกษาเรื่องโสเภณีเชียงราย พบวา ในสายตาของ
นักทองเที่ยวเชื่อกันวาจังหวัดเชียงรายเปนแหลงกําเนิดของโสเภณีที่มีคุณภาพ เปนแหลงคาโสเภณี
ที่มีหลายแบบ คือมีทั้งสาวพมา สาวไทยใหญ สาวจีน สาวลาว สาวไทยภูเขาเผาตาง ๆ สาวพื้นเมือง
โสเภณีที่มาประกอบอาชีพโดยมีขอสัญญาผูกมัดโดยหญิงสาวเหลานี้รับเงินกอนจากสํานักกอนโดย
ทําสัญญาไวในลักษณะกูเงินหรือสัญญาอื่น ๆ  ตกลงกันวาจะตองขายตัวชดใชหนี้เงินยืมนั้น ๆ จน
หมดจึงเปนอิสระ หญิงกลุมนี้หลายรายอยากเลิกอาชีพนี้แตเลิกไมไดเพราะสํานักที่อยูใหรับแขกใน
ราคาต่ําแตเธอเอาเงินกอนจากเจาของสํานักไปมากตองชดใชคืนเพิ่มอีก 1 เทาตัว และบางเดือน
คาใชจายสวนตัวของเธอหรือเงินที่เธอตองสงไปใหพอแมจะมากกวารายรับ ยอดหนี้เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ 
จึงไมสามารถเปนอิสระได แตไมมีใครคิดหนีเพราะเคยมีผูหนีกลับบานได จากนั้นเจาของสํานักก็
ไปตามถึงบานและตองกลับมาอีก หากหนีหมายถึงวาพอแมญาติพี่นองของเธอจะตองรับผิดชอบ
หนี้สินนั้น หากไมชดใชเจาสํานักจะยึดทรัพยสินของพอแมพี่นองใชหนี้ ดังนั้น หญิงเหลานี้จะยอม
อยูในสํานักนั้น ๆ จนกวาจะหมดหนี้ และจากการสุมตรวจบัตรสุขภาพประจําตัว หญิงบางคนที่ไป
รับการตรวจรักษาจากสาธารณสุขจังหวัด จะถูกตรวจพบเชื้อกามโรคเฉลี่ยประมาณเดือนละ 2  ครั้ง 
หมายความวาหญิงเหลานี้แทบจะไมมีชวงปลอดเชื้อกามโรคเลยโดยเฉพาะหญิงที่มีความสวยดู
สะอาดตา นารัก จะติดโรคบอย เพราะรับแขกมากกวาหญิงที่ไมคอยสวย สวนความรูเรื่องวิธี
ปองกันโรคหญิงสวนใหญทราบวาควรทําอยางไรแตสาเหตุที่ไมปองกัน เพราะแขกสวนใหญไม
ชอบใสถุงยางอนามัยและตัวหญิงเองก็ไมชอบใสเหมือนกัน 

ธีรนาถ กาญจนอักษร (2542)  ศึกษาเรื่องปญหาสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลกระทบตอ
การคาหญิง พบวา  สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมมีความสัมพันธตอการเกิดขึ้นและเจริญเติบโตของ
ขบวนการคาหญิงในประเทศไทย เนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่ผานมา 4 แผน 
ประเทศไทยมุงเนนนโยบาย “ทําประเทศใหเปนอุตสาหกรรม” จึงทําใหผลผลิตจากภาคเกษตร
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ลดลง ภาวะความยากจนของเกษตรกรในชนบทและกรรมกรในตัวเมืองทําใหแรงงานในชนบท
หล่ังไหลเขาสูเมืองมากขึ้น เกิดปญหาคนลนงาน เปนการงายตอผูวาจางกดคาจางแรงงานใหต่ําและ
ใชเงื่อนไขตาง ๆ  ตามใจชอบ เอาเปรียบแรงงานหญิง โดยอางวาความชํานาญต่ํากวาแรงงานชาย 
คาตอบแทนแรงงานต่ําทั้งในภาคเกษตรและภาคอุตสาหกรรมนี้ เปนปจจัยสําคัญซึ่งผลักดันให
ธุรกิจทางเพศตองกลายเปนทางเลือกของแรงงานหญิงจํานวนมาก ยังทําใหธุรกิจทางเพศเปนตัวชวย
ปรับในภาวะวิกฤติการณและชวยคํ้าจุนความอยูรอดของระบบเศรษฐกิจทามกลางวิกฤติการณทาง
เศรษฐกิจ  การขยายตัวของภาคบริการซึ่งเกิดพรอมกับความเจริญเติบโตอยางรวดเร็วของธุรกิจทาง
เพศ ผูหญิงสวนหนึ่งถูกผลักดันใหตกเปนฝายเพลี่ยงพลํ้าทางเศรษฐกิจและกระโจนเขาสูชองทาง
ธุรกิจทางเพศที่เปดอยู เพื่อใหมีรายไดมาดํารงชีวิตทามกลางปญหาเศรษฐกิจสงผลกระทบโดยตรง
ตอภาวะความยากจนของเกษตรกรในชนบท ประเทศไทยกลายเปนแหลงแสวงหาความรื่นรมยหรือ
ผอนคลายความตึงเครียดของบรรดานายทุนและแรงงานในประเทศอุตสาหกรรมสภาพสังคม ที่เปน
ปญหาและปจจัยซ่ึงเอื้ออํานวยตอการขยายตัวของธุรกิจทางเพศและการคาหญิง ปรากกฎการนี้    
ทําใหเกิดปญหาโสเภณี ปญหาอาชญากรรมและการขยายตัวของธุรกิจคาหญิงเพิ่มมากขึ้น สงผลให
ผูหญิงเขาสูกระบวนการคาประเวณีเพื่อหวังผลดานรายได ซ่ึงเปนจํานวนเงินนําไปเลี้ยงดูครอบครัว
สรางความมั่นคงดานการสะสมทรัพยและจัดหาบานที่อยูอาศัยตลอดจนปลดหนี้สินใหกับทาง
ครอบครัว 

 
2.9.3 งานวิจัยเก่ียวกับความคาดหวังและการสนับสนุนตอการคาบริการทางเพศ 

ศุลีมาน นฤมล (2531)  ศึกษา นางงามตูกระจก : การศึกษากระบวนการกลายเปนหมอนวด
ไทย โดยอาศัยกรอบการศึกษาแนวคิดปฏิสังสรรคสัญลักษณนิยม เพื่อมุงศึกษาถึงลักษณะทั่วไป
ของประสบการณ ภาวะเงื่อนไขสําคัญ ๆ ที่เกิดขึ้นในลําดับชีวิตและแบบแผนของพฤติกรรมของ
ผูหญิงที่เขาสูอาชีพนี้ นอกจากนั้นแลวในกระบวนการกลายเปนหมอนวด “อาชีพ” ไดนั้นบุคคล
ตองผานขั้นตอนอยางไรบาง และในแตละขั้นตอนมีภาวะเงื่อนไขใดบางที่มีอิทธิพลตอการผลักดัน
ใหผูหญิงเขาสูอาชีพ การศึกษาถึงความนึกคิดตอตนเอง ตออาชีพ ในฐานะที่เปนสมาชิกคนหนึ่ง
ของโลกที่เบี่ยงเบนผลของการศึกษาไดเสนอประเด็นที่นาสนใจ และเกี่ยวของกับกรอบทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคมก็คือ เงื่อนไขสําคัญประการหนึ่งของการเขาสูการคาประเวณีของหมอนวด ก็คือ 
การคบหาสมาคมกับคนที่ประกอบอาชีพหรือเกี่ยวของกับอาชีพนี้ ในที่สุดก็เกิดการยอมรับ และ
เรียนรูถึงผลประโยชนที่ไดจากอาชีพ นอกจากนั้นการไดติดตอสัมพันธกับกลุมคนในแวดวงนี้ยัง
ถายทอดระบบการใหเหตุผลที่สําคัญตออาชีพ  แจคแมน (Jackman. 1963) ศึกษาเรื่อง เหตุผลของ
การละเมิดกฎเกณฑของสังคมดวยการคาประเวณีไปในทางที่ดีมากกวาการนาตําหนิติเตียน และ
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เบื้องหลังการใหเหตุผลดังกลาวนี้ พบวามีกลุมอางอิงรองรับในการใหเหตุผล ซ่ึงกลุมอางอิงนี้ ก็คือ
บุคคลที่มีความหมายหรือมีความสําคัญตอผูหญิงที่มีอาชีพนี้   

ประดินันท สดีวงค (2534) ศึกษาเกี่ยวกับภูมิหลังทางสังคมของหญิงอาชีพบริการพิเศษ 
พบวาปจจัยดานสังคม วัฒนธรรม ความเชื่อ จารีตประเพณีตาง ๆ ไดเขามามีอิทธิพลตอการกาวสู
อาชีพนี้โดยชุมชนไดถูกครอบงําจากวัฒนธรรมภายนอกซึ่งถือวัตถุเปนใหญทําใหคุณคาของ
วัฒนธรรมเดิมสูญเสีย นอกจากนี้ความเชื่อคานิยมบรรทัดฐานทางเพศของหญิงและชายยังเปน
เครื่องสนับสนุนใหหญิงถูกลดบทบาทหรือสิทธิตาง ๆ ใหดอยกวาชายแมแตการยอมเสียสละตัวเอง
เพื่อความสุขของครอบครัวโดยถือวาเปนการแสดงความกตัญู รูคุณตอบิดา มารดา สําหรับระบบ
คิดเรื่องศักดิ์ศรีของครอบครัวที่มีสมาชิกในการขายบริการทางเพศนั้น แมวาครอบครัวเหลานี้ยังให
ความสําคัญในเกียรติภูมิแหงตนและเชื่อวาการประกอบอาชีพดังกลาวเปนสิ่งไมดี ไมงาม ผิดจารีต
ประเพณีแตการสะทอนภาพออกมาเปนความนิยมชมชอบการยอมรับเห็นดีเห็นงามนั้น เปนเสมือน
ฉากลวงตาเพื่อปกปดความสํานึกที่แทจริง 

จงจิตต โศภนคณาภรณ (2538)  ศึกษาเรื่องการเขาสูงานบริการทางเพศแบบแอบแฝงของ
สตรีที่มีการศึกษาในสถานเริงรมย : กรณีศึกษาค็อกเทลเลาน ผับ และคาราโอเกะเปนการศึกษา
ปญหาการขายบริการทางเพศอีกรูปแบบหนึ่ง  ซ่ึงกระทําในลักษณะของการแอบแฝง อยูใน        
สถานเริงรมย โดยศึกษาพบวา ผูหญิงที่เขาสูอาชีพนี้ ไมไดจํากัดอยูเพียงในกลุมของหญิงสาวที่
ยากจนและการศึกษาต่ําหรือถูกลอลวง หรือถูกบังคับใหขายบริการทางเพศ แตขณะนี้หญิงสาวที่มา
ประกอบอาชีพขายบริการทางเพศเปนผูที่มีการศึกษาและไมไดมีฐานะยากจน ที่เปนเงื่อนไขผลักดัน
โดยเงื่อนไขที่ทําใหหญิงซ่ึงมีการศึกษา และไมไดยากจนกาวเขาสูงานบริการทางเพศ ก็คือ ไดรับ
การเชื่อมโยงใน 3 รูปแบบ ไดแก การคบหาสมาคมกับกลุมเพื่อนที่มีประสบการณหรือเกี่ยวของใน
งานบริการทางเพศ การไดรับการชักนําเขาสูงานบริการในสถานเริงรมยกอน แลวจึงเปลี่ยนเขาสู
งานบริการทางเพศในภายหลังการไดรับการชี้แนะจากแหลงขอมูล คือ รานเสริมสวย และบริษัท
จัดหานางแบบ อีกประการหนึ่งรูปแบบของการเชื่อมโยงดังกลาวมีอิทธิพลตอหญิงสาวเหลานี้        
ก็เนื่องจากเงื่อนไขที่เปนภูมิหลังทางครอบครัวที่แตกแยกประสบความลมเหลวในความรัก และมี
ประสบการณทางเพศมากอน ความไมพึงพอใจตอรายไดในอาชีพตามบรรทัดฐานที่ทําอยูกอน 

 
2.10 กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของตามที่ไดกลาวมา ผูวิจัยไดนํามา
กําหนดกรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ดังนี้ 
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1.  ตัวแปรปญหา คือ ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงใน
จังหวดัสมุทรปราการ 

2.  ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทีเ่กี่ยวกับทัศนคติคานิยม ปจจยัเกีย่วกับความ
คาดหวัง ปจจยัเกีย่วกับการสนับสนุน ปจจัยเกีย่วกับสุขภาวะองครวม ไดแก 

 2.1 ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยตัวแปร  อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ภูมิลําเนา ภูมิ
หลังทางครอบครัว  สถานภาพสมรส  อาชีพกอนเขามาคาบริการทางเพศ รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ยัง
ไมไดหักคาใชจายกอนเขาสูอาชีพคาบริการ  รายไดเฉล่ียตอเดือนที่ยังไมไดหักคาใชจายหลังเขาสู
อาชีพคาบริการ ประสบการณทางเพศกอนเขาสูอาชีพคาบริการ บุคคลที่ตองสงเสียเล้ียงดู ที่พัก
อาศัยปจจุบัน บุคคลที่ชักชวนใหเร่ิมเขาสูการคาบริการทางเพศ บุคคลที่มีสวนในการชวยตัดสินใจ
ในการเขามาคาบริการทางเพศ เหตุผลที่เลือกเขามาประกอบอาชีพคาบริการทางเพศ ระยะเวลาที่เขา
มาประกอบอาชีพคาบริการทางเพศ และระยะเวลาที่คาดวาจะไดอยูในอาชีพนี้ จํานวนทั้งหมด 17  
ตัวแปร 

 2.2 ปจจัยเกี่ยวกับทัศนคติคานิยมประกอบดวยตัวแปร  ทัศนคติคานิยมตอสังคม 
ทัศนคติคานิยมตออาชีพ  จํานวน 2 ตัวแปร 

 2.3  ปจจัยเกี่ยวกับความคาดหวัง  ประกอบดวยตัวแปร ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและ
สังคมของตนเอง ครอบครัว กลุมเพื่อน  จํานวน 3  ตัวแปร 

 2.4  ปจจัยเกี่ยวกับการสนับสนุน  ประกอบดวยตัวแปร โอกาส  ความสามารถ  การ
สนับสนุนหรือคัดคานจํานวน 3 ตัวแปร 

 2.5 ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาวะองครวม ประกอบดวยตัวแปร สุขภาวะทางดานกาย  จิต  
สังคม และจิตวิญญาณ  จํานวน 4  ตัวแปร 

3.  ตัวแปรตาม  ไดแก  ความพึงพอใจตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝง ความพึงพอใจ
ตอผูคาบริการทางเพศในดานเพศ  ความพึงพอใจตอผูคาบริการทางเพศแบบแอบแฝงในดาน
เศรษฐกิจ  จํานวน 3 ตัวแปร (แผนภูมิที่ 2.2) 
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แผนภูมิท่ี 2.3 
กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 

               ตัวแปรตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคล 
(อายุ ระดับการศึกษา ภูมิลําเนา ภูมิหลังทาง
ครอบครัว สถานภาพสมรส อาชีพ รายได
กอนและหลังการเขาสูอาชีพ ประสบการณ
ทางเพศกอนเขาสูการคาบริการทางเพศ 
บุคคลที่ตองสงเสียเลี้ยงดู ที่พักอาศัยปจจุบัน 
บุคคลที่ชักชวน บุคคลที่ชวยตัดสินใจ 
เหตุผลที่เลือกเขาสูอาชีพ ระยะเวลาที่
ประกอบอาชีพ และระยะเวลาที่คาดวา 
จะอยูในอาชีพนี้ ) 

ปจจัยเก่ียวกับทัศนคติคานิยม 
(ทัศนคติคานิยมตอสังคม  ทัศนคติคานิยม 
ตออาชีพ) 

ปจจัยเก่ียวกับความคาดหวัง 
(ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ตนเอง  ครอบครัว กลุมเพื่อน) 

ปจจัยเก่ียวกับการสนับสนุน 
(โอกาส ความสามารถ การสนับสนุน
ชวยเหลือหรือคัดคาน ) 

ความพึงพอใจตอผูคาบริการ
ทางเพศแบบแอบแฝง 

ดานเพศ 

แนวทางการแกไขปญหาของผูคาบริการทาง
เพศแบบแอบแฝงในจังหวัดสมุทรปราการ 

ตัวแปรตาม 

ดานเศรษฐกิจ 

ปจจัยเก่ียวกับสุขภาวะ 
(สุขภาวะทางดานกาย จิต สังคม และจิต
วิญญาณ ) 
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