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บทคัดย่อ 

การศึกษานีB มีวตัถุประสงค์ เพืDอศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาในการหยิบแบบไดคทัดว้ย
วิธีการออกแบบพืBนทีDในการจดัเก็บ โดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กเซล เพืDอระบุตาํแหน่ง และ
ลดระยะเวลาในการหยบิแบบไดคทัตามคาํสัDง โดยการจดัเก็บสินคา้ในคลงัสินคา้และการแบ่งกลุ่ม
สินคา้แบบการวิเคราะห์ABC Analysis มาใช้ในการออกแบบพืBนทีD โดยพิจารณาตาํแหน่งในการ
จดัเก็บจากความถีDในการหยิบใช้แบบไดคทั การประยุกต์โปรแกรม Microsoft Excel เพืDอระบุ
ตาํแหน่งของแบบไดคทับนชัBนวางในขัBนตอนการหยิบแบบไดคทั กลุ่มตวัอย่างทีDใช้ศึกษาคือ
จาํนวนแบบไดคทั 371 แบบ เครืDองมือทีDใช้ได้แก่ การสังเกต ใบตรวจสอบ และแบบสัมภาษณ์ 
พบว่าระยะเวลาทีDใช้ในการหยิบแบบไดคทัลดลงจากค่าเฉลีDยระยะเวลาก่อนการปรับปรุง Z[.\[ 
แบบต่อนาที เหลือเพียง [...] แบบต่อนาที ลดลง '[.]] แบบต่อนาที บริษทัหยิบแบบไดคทัต่อวนั
เฉลีDย '' แบบ รวมเวลาเฉลีDยต่อวนัลดลง 'Z^.[] นาที 

 
คําสําคัญ : ออกแบบพืBนทีDการจดัเก็บ แบบไดคทั การหยบิไดคทั  
 
Abstract 

This research aims to study the solution to the problem of picking decapitated method of 

storage area design by using Microsoft Excel program to locate and reduce the time to pick the die 
cutting in order. By storing inventory and segmentation, ABC Analysis is used in area design. Which 
considering the frequency of the store to pick up the die cutting. Application of Microsoft Excel program 
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to determine the position of the cut in the shelf in the picking die cutting. the sample of the study is 
the number of di-cut 371 model. The instruments include observation, checklist, and interview the 
period used to picking die cutting is decrease from an average during the first update 32.72 model 
per minute is left only 20.06 model per minute. This can decrease 12.66 model per minute. The 
company picking die cutting daily average 11 model, total average daily decrease to 139.26 
minute. 
 

Keyword : Design Storage Space, Die cutting, Picking die cutting 
 

บทนํา 
อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑก์ระดาษในประเทศซึD งประกอบดว้ย อุตสาหกรรมกล่องกระดาษลูกฟูก 

กล่องกระดาษแข็ง ฉลาก ถงักระดาษ ถุงกระดาษ มีมูลค่ากว่า Z/,... ลา้นบาทต่อปี มีปริมาณการผลิต
ประมาณ ',000,... ตนัต่อปีและมีสดัส่วนการตลาดไม่ตํDากวา่ Z.% ของบรรจุภณัฑทุ์กประเภท จึงนบัได้
ว่ามีบทบาทสาํคญัอย่างมากต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (กนกอร พยคัฆพงษ,์ 2010) 
บริษทัทีDทาํธุรกิจเกีDยวกบัอุตสาหกรรมกระดาษจึงจาํเป็นตอ้งมี แผนกออกแบบผลิตภณัฑ ์ซึDงมีหนา้ทีDหลกั
ในการออกแบบผลิตภณัฑใ์ห้ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ การทาํตวัอย่างสินคา้ การทาํแบบไดคทั
เพืDอใชใ้นกระบวนการผลิต รวมถึงการกาํหนดกระบวนการผลิตสินคา้ ภายในแผนกจึงตอ้งมีการบริหาร
จดัการเวลา และการทาํงานทีDรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ แต่การดาํเนินงานภายในแผนก ประสบปัญหาใน
การหยิบแบบไดคทัทีDมีจาํนวนมากถึง /,'0\ แบบ ในแต่ละปีหยิบแบบไดคทัจาํนวนมากกว่า [,'.. แบบ 
มีการหยิบแบบไดคทัเฉลีDยต่อวนัประมาณ '' แบบต่อวนั แบบไดคทั ' แบบมีราคาเฉลีDย 0,Z]^../ บาท
ต่อแบบ จาํนวนแบบไดคทัทีDหาไม่เจอตลอดระยะเวลา 0 เดือน จาํนวน ' แบบ จากการสังเกตพบวา่ แบบ
ไดคทัอยูก่ระจดักระจายภายในสายการผลิต เช่น บนชัBนวางของอุตสาหกรรมซึDงไม่สามารถระบุตาํแหน่ง
ของแบบไดคทัได ้ขา้งเครืDองไดคทั และวางแบบไดคทัอิงกบัวตัถุสิDงของต่างๆ ตรงบริเวณส่วนทา้ยของ
โรงงานผลิต และแบบไดคทัไม่มีการตรวจเช็คสภาพ ทาํให้ไม่ทราบถึงสภาพของแบบไดคทัใชง้านได้
หรือไม่ มีการชาํรุดเสียหาย เช่น แบบไดคทัโดนนํBา มีดขึBนสนิม มีการผพุงั เป็นตน้ ใชเ้วลาในการหาแบบ
ไดคทัมากเกินไปในบา้งครัB งมากถึง ' วนั หรืออาจหาไม่เจอจึงจาํเป็นตอ้งสัDงซืBอแบบไดคทัใหม่ทาํให้
บริษทัเสียตน้ทุนโดยไม่จาํเป็น ดงันัBนการศึกษาในครัB งนีB มุ่งศึกษาการลดระยะเวลาในการหยิบแบบไดคทั 
ดว้ยวิธีการออกแบบพืBนทีDในการจดัเก็บ โดยจดัวางตาํแหน่งแบบไดคทัใหม่แบ่งตามความถีDในการใช้
แบบไดคทั และใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel ช่วยในการระบุตาํแหน่งของแบบไดคทั ทาํให้พนกังาน
หยิบแบบไดคทัสะดวกในการหยิบและจดัเก็บ ลดพืBนทีDในการจดัเก็บ รวมถึงสามารถดูแลรักษาแบบ
ไดคทัไดง่้าย 
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วตัถุประสงค์  
1. เพืDอลดระยะเวลาในการหยิบไดคทั ของแผนกออกแบบผลิตภณัฑ ์ 
2. เพืDอศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาในการหยิบแบบไดคทัดว้ยวิธีการออกแบบพืBนทีDในการ

จดัเกบ็ โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel เพืDอระบุตาํแหน่ง 

 
ทบทวนวรรณกรรม 

James และ Jerry (1998) กล่าวว่าเกณฑ ์ABC Analysis จะจดักลุ่มตามการเคลืDอนไหวของสินคา้ 
โดยจากการจดัสินคา้ตามเกณฑด์งักล่าวจะพบว่าสินคา้ทีDมีจาํนวนเพียง 20% นัBนจะมีการเคลืDอนไหวของ
สินคา้มากถึง 80% ของสินคา้ทัBงหมด โดยสินคา้ทีDจดัอยู่ในกลุ่ม A เป็นสินคา้ทีDองคก์รควรใหค้วามสาํคญั
ควรมีการจดัการดูแลอย่างใกลชิ้ดเพราะเป็นสินคา้ทีDขายดีและควรจดัตาํแหน่งในการจดัเก็บให้อยู่ใน
ตาํแหน่งทีDสะดวกต่อการจดัเก็บและสะดวกต่อการหยิบมากทีDสุด มากกวา่สินคา้ประเภท B และ C แต่ใน
การใช้เกณฑ์ ABC นัBน อาจมีการจัดแบ่งกลุ่มสินค้าเป็นกลุ่มย่อยลงได้มากกว่า 3 อนัดับ เช่นอาจจัด
แบ่งเป็น A, B, C และ D ตามลาํดบัเพืDอเป็นการกระจายเปอร์เซ็นยอดขายของสินคา้ในกลุ่ม A ออกมา 
เช่น สินคา้ทีDมียอดขาย 50% ใหจ้ดัอยูใ่นกลุ่ม A สินคา้กลุ่ม B เท่ากบั 30% สินคา้กลุ่ม C เท่ากบั 12% และ 
สินคา้กลุ่ม D เท่ากบั 8% เป็นตน้ 

สิทธิชยั ฝรัDงทอง ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ABC Analysis คือ เทคนิคการจดัการสินคา้คงคลงัโดย
แบ่งตามลาํดบัชัBนความสาํคญัออกเป็น Z ชัBน คือ A, B และ C  ดงันีB สินคา้คงคลงักลุ่ม A หมายถึง ผลจาก
วิเคราะห์ ABC  Analysis จดัเป็นกลุ่ม A มีสินคา้คงคลงัอยู่ทีD '/-[.% ของรายการสินคา้คงคลงัทัBงหมด 
แต่มีมูลค่าอยูป่ระมาณ \/-(.% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทัBงหมด ดงันัBน ตอ้งไดรั้บการควบคุมอยา่งเขม้งวด
มาก อาจจะมีการตรวจสอบทุกสัปดาห์ สินคา้คงคลงักลุ่ม B มีสินคา้คงคลงัอยู่ทีD Z.-0.% ของรายการ
สินคา้คงคลงัทัBงหมด แต่มีมูลค่าอยูป่ระมาณ '/% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทัBงหมด ตอ้งไดรั้บการควบคุม
สินคา้เขม้งวดปานกลาง อาจจะมีการตรวจสอบทุกเดือน และสินคา้คงคลงักลุ่ม C มีสินคา้คงคลงัอยู่ทีD 0.-
/.% ของรายการสินคา้คงคลงัทัBงหมด แต่มีมูลค่าอยู่ประมาณ /-'.% ของมูลค่าสินคา้คงคลงัทัBงหมด การ
ควบคุมอาจจะไม่เขม้งวด อาจจะมีการตรวจสอบทุก ๆ ไตรมาส 

ธนญัญา วสุศรี และ วลยัลกัษณ์ อตัธีรวงศ ์(2553) การแบ่งกลุ่มสินคา้แบบ ABC (ABC Analysis) 
สินคา้ทีDมีความสาํคญัลาํดบั A จะตอ้งควบคุมรายละเอียดแต่ละชิBนหรือรายการและคดัเลือกวิธีการทีDจะใช้
ในการจดัการสินคา้คงคลงัทีDเหมาะสม สินคา้กลุ่ม B และ C จะคดัเลือกวิธีการบริหารสินคา้คงคลงัต่าง ๆ 
เหมือนกลุ่ม A แต่ระบบทีDใชก้ารตรวจนบั จะเป็นในลกัษณะติดตามสถานภาพสินคา้คงคลงัอยา่งต่อเนืDอง 

ณฐัพล กาํจรจิระพนัธ์ และ รวินกานต ์ศรีนนท ์(2556) คลงัสินคา้ (warehouse) หมายถึง พืBนทีDทีDได้
วางแผนแลว้เพืDอใหเ้กิดประสิทธิภาพในการใชส้อยและการเคลืDอน ยา้ยสินคา้และวตัถุดิบ โดยคลงัสินคา้
ทาํหนา้ทีD ในการเกบ็สินคา้ระหวา่งกระบวนการเคลืDอนยา้ย เพืDอสนบัสนุนการผลิตและการกระจายสินคา้ 
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James A.T. and Jerry D.S. ('^^() ไดก้ล่าวไวว้่ามีการจัดแบ่งรูปแบบในการจดัเก็บสินค้าแบ่ง
ออกเป็น ] แนวคิด คือ ระบบการจัดเก็บโดยไร้รูปแบบ (Informal System) ระบบจดัเก็บโดยกาํหนด
ตาํแหน่งตายตวั (Fixed Location System) ระบบการจัดเก็บโดยจัดเรียงตามรหัสสินค้า (Part Number 
System) ระบบการจดัเก็บสินคา้ตามประเภทของสินคา้ (Commodity System) ระบบการจดัเก็บทีDไม่ได้
กาํหนดตาํแหน่งตายตวั (Random Location System) ระบบการจดัเกบ็แบบผสม (Combination System)  

จินดา ไตรเวช ([///) การใช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการวิเคราะห์ข้อมูลเบืBองต้นเป็น
โปรแกรมสาํหรับงานเกีDยวกบัการคาํนวณตวัเลข การวิเคราะห์ขอ้มูล การจดัเก็บบนัทึกขอ้มูลของตาราง 
การสร้างกราฟ วิเคราะห์ขอ้มูล และยงัสามารถป้อนขอ้ความ มีฟังก์ชนัในการคาํนวณให้ผูใ้ชส้ามารถ
เลือกใชม้ากมาย จึงทาํใหส้ามารถนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์คาํนวณค่าตวัเลขต่างๆ ไดส้ะดวก ตลอดจน
พฒันาใหเ้ป็นระบบงานทีDมีขีดความสามารถสูง มีการวิเคราะห์ขอ้มูลและพฒันาระบบขอ้มูล สามารถใช้
ทัBงแผนภูมิและแผนผงัลาํดบังานเพืDออธิบายแนวคิดทีDสลบัซบัซอ้น ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

เมธินี ศรีกาญจน์ ([///) การปรับปรุงประสิทธิภาพตาํแหน่งการจัดวางสินค้าในคลงัสินค้า 
กรณีศึกษา บริษทัศรีไทยซุปเปอร์แวร์จาํกดั (มหาชน) ไดท้าํการศึกษารูปแบบตาํแหน่งการจดัวางสินคา้ทีD
ส่งผลให้การดาํเนินงานภายในคลงัมีประสิทธิภาพมากขึBนและผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์ตาํแหน่งพืBนทีDการวาง
สินคา้ใหม่ โดยใชห้ลกัการตวัแบบโปรแกรมเชิงเส้น (Linear Programming Method) ร่วมกบัเครืDองมือ
โซลเวอร์ ซึD งเป็นโปรแกรมแอด-อิน ของไมโครซอฟท ์เอก็เซล เพืDอช่วยในการหาคาํตอบทีDเหมาะสมทีDสุด
ของการจดัวางสินคา้ โดยมีการวดัประสิทธิภาพดว้ยการใชต้วัแบบจาํลองของกระบวนการทาํงานภายใน
คลงัสินคา้ดว้ยโปรแกรมการจาํลองสถานการณ์  
 

กรอบแนวคิด 
จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัทีDเกีDยวขอ้ง สามารถกาํหนดกรอบ

แนวคิดในการวิจยัดงัแสดงรูปทีD '   
 
       
 
 
 
  
 
 
 

รูปที� 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 

ระยะเวลาการหยิบแบบ
ไดคทัของพนกังาน 

การคน้หาแบบไดคทัใช้
ระยะเวลานอ้ยลง 

 

การจดัเกบ็แบบไดคทัใช้
ระยะเวลานอ้ยลง 
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วธีิการดําเนินงานวจิัย 
ประชากร คือ จาํนวนแบบไดคทัทัBงหมด 5,147 แบบ  
กลุ่มตัวอย่าง ผูศึ้กษากาํหนดขนาดตวัอย่างทีDใชใ้นการวิจยั โดยใชวิ้ธีคาํนวณในกรณีทราบจาํนวน

ประชากรทีDแน่นอน คือ จาํนวน 5,147 แบบ ซึDงมีสูตรคาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ดงันีB  (Yamane, 1973) 
n     =    N  แทนค่า n     =       5,147   =   371.1556  
 1+Ne2    1+5,147(0.05)2 
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งทีDไดเ้ท่ากบั 371.1556 ตวัอยา่ง หรือประมาณ 371 แบบ 

เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา 
ผูศึ้กษาไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากพืBนทีDการหยิบแบบไดคทั ไดท้าํการรวบรวมขอ้มูลจาก

แผนกออกแบบผลิตภณัฑ ์ซึDงสามารถแยกการเกบ็รวบรวมขอ้มูลไดด้งันีB   
1. ขอ้มูลประถมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลทีDไดจ้ากการเก็บขอ้มูลโดยตรงจากพืBนทีDการหยิบ

แบบไดคทั ซึD งขอ้มูลทัBงหมดไดม้าจากการสงัเกต (Observation) การทาํงานของพนกังานหยิบแบบไดคทั 
ใบตรวจสอบ (Check Sheet) ระยะเวลาทีDใช้ในการหยิบแบบไดคัทแต่ละแบบ และแบบสัมภาษณ์ 
(Interview Form) ผูที้Dมีส่วนเกีDยวขอ้งกบัการหยิบแบบไดคทั 

[. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลทีDได้มาจากแหล่งข้อมูลทีDได้มาจากการค้นควา้
รวบรวมมาจากงานวิจยัต่างๆ และแหล่งความรู้จากอินเตอร์เน็ต ในการเก็บขอ้มูลจากการสํารวจสภาพ
ปัญหาปัจจุบนัทีDเกิดขึBน พบปัญหาระยะเวลาทีDใชใ้นการหยิบบแบบไดคทัหยิบไดคทัมากเกินไป 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที� 2 พื�นที�ในการจดัเก็บแบบไดคทัก่อนปรับปรุง 

Z นาที 

แผนก
ออกแบบ
ผลิตภณัฑ ์

แผนก 
ลามิเนต 

แผนกเดินลูกฟูก 

 

แผนก 
ไดคทั 

 
ส่วนทา้ย
โรงงาน 

ผลิต 

พืBนทีDจดัเกบ็แบบไดคทั
ชัBนวางของอุตสาหกรรม 

/ ชัBน 
แผนก
พิมพ ์

แผนก
ตอก 

\ นาที 

/ นาที 

15 นาที 

7 นาที 

3 นาที 

5 นาที 

9 นาที 

*หมายเหตุ       คือ พืBนทีDทีDมีแบบไดคทัวางอยู ่
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จากรูปทีD 2 จะเห็นว่าพืBนทีDวางแบบไดคทัอยู่กระจดักระจายไม่เป็นทีDทาํใหสู้ญเสียระยะเวลาในการ
หยิบและจดัเกบ็ อีกทัBงยงัเกิดการเคลืDอนทีDมากเกินไปและไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน ์ 
 
ตารางที� V การจบัเวลาในการหยบิแบบไดคทัตามคาํสั�งของพนักงานหยบิแบบไดคทัก่อนปรับปรุง 

วนั/เดือน/ปี 
จาํนวนแบบไดคทั 

(แบบ) 
เวลาเฉลี�ย 

(นาท/ีแบบ) 
วนั/เดือน/ปี 

จาํนวนแบบไดคทั 
(แบบ) 

เวลาเฉลี�ย 
(นาท/ีแบบ) 

01/09/2559 13 30.06 13/09/2559 12 29.90 
02/09/2559 11 35.22 14/09/2559 11 33.51 
03/09/2559 10 31.42 15/09/2559 11 32.68 
05/09/2559 12 31.24 16/09/2559 10 30.08 
06/09/2559 11 37.62 17/09/2559 12 37.16 
07/09/2559 11 34.03 19/09/2559 12 31.33 
08/09/2559 13 29.46 20/09/2559 11 32.81 

09/09/2559 12 33.62 
§ 

9/10/2559 
§ 
10 

§ 
29.76 

10/09/2559 11 31.08 รวม 371 1,112.36 

12/09/2559 10 38.67 
เวลาเฉลี�ย 

(นาท/ีแบบ) 
32.7164 

 
จากตารางทีD ' ผูศึ้กษาไดเ้ก็บขอ้มูลการหยิบแบบไดคทัของพนกังานตามจาํนวนทีDหยิบใชจ้ริง

ชองทุกวนั จาํนวน Z71 แบบ ใชร้ะยะเวลาในการเก็บขอ้มูลทัBงหมด Z0 วนั ตัBงแต่วนัทีD ' กนัยายน - 9 
ตุลาคม [//^ พบวา่ พนกังานดาํเนินการหยิบแบบไดคทัก่อนปรับปรุงใชเ้วลาเฉลีDย Z[.\[ นาทีต่อแบบ  
 

ผลการศึกษา 
 ผูศึ้กษาไดป้ระยุกต์ใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel เพืDอระบุตาํแหน่งของแบบไดคทัทีDอยู่บนชัBน
วางของอุตสาหกรรม และออกแบบพืBนทีDในการจดัเกบ็ 
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รูปที� 3 การใช้โปรแกรม Microsoft Excel เพื�อค้นหาตาํแหน่งแบบไดคทั 
 

 จากรูปทีD 3 แสดงใหเ้ห็นถึงการใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel เป็นฐานขอ้มูลแบบไดคทั และใช้
เพืDอคน้หาตาํแหน่งของแบบไดคทั โดยทาํการกรอกขอ้มูล ชืDอแบบไดคทั ทีDอยู่ของแบบไดคทับนชัBนวาง
ของอุตสาหกรรม รายละเอียดลกัษณะของแบบไดคทั วนัทีDพนกังานเซ็นรับแบบไดคทั สภาพแบบไดคทั 
และวนัทีDพนกังานตรวจสอบแบบไดคทั ลงในเซลลต่์างๆ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที� 3 พื�นที�ในการจดัเก็บแบบไดคทัหลังปรับปรุง 
 

Z นาที 

แผนก
ออกแบบ
ผลิตภณัฑ ์

แผนก 
ลามิเนต 

แผนกเดินลูกฟูก 

แผนก 
ไดคทั 

 
ส่วนทา้ย
โรงงาน 

ผลิต 

พืBนทีDจดัเกบ็แบบไดคทั
ชัBนวางของอุตสาหกรรม 

/ ชัBน 
แผนก
พิมพ ์

แผนก
ตอก 

/ นาที 

5 นาที 

7 นาที 

*หมายเหตุ       คือ พืBนทีDทีDมีแบบไดคทัวางอยู ่
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 จากรูปทีD Z จะพบวา่แบบไดคทัทัBงหมดไดถู้กจดัวางอยูใ่นตาํแหน่งเดียวกนัทัBงหมด ทาํใหส้ะดวก
ในการคน้หาและจดัเกบ็มากยิDงขึBน และใชร้ะยะเวลาในการหยิบแบบไดคทันอ้ยลง 

 

 
 

รูปที� b แผนผงัพื�นที�ภายในตาํแหน่งชั�นวางของอุตสาหกรรม d ชั�น หลังการปรับปรุง อ้างอิงจากรูปภาพที� e 
 

จากรูปทีD 4 เป็นการระบุตาํแหน่งช่องวางแบบไดคทัและการจดัพืBนทีDชัBนวางแบบไดคทั โดย
แบ่งกลุ่มแบบ ABC Analysis จากความถีDในการหยิบใชแ้บบไดคทัจากมากไปหานอ้ย 

 
ตารางที� e การจบัเวลาในการหยบิแบบไดคทัตามคาํสั�งของพนักงานหยบิแบบไดคทัหลังปรับปรุง 

วนั/เดือน/ปี 
จาํนวนแบบไดคทั 

(แบบ) 
เวลาเฉลี�ย 

(นาท/ีแบบ) 
วนั/เดือน/ปี 

จาํนวนแบบไดคทั 
(แบบ) 

เวลาเฉลี�ย  
(นาท/ีแบบ) 

01/11/2559 11 21.17 11/11/2559 12 19.82 
02/11/2559 10 20.45 12/11/2559 13 21.08 
03/11/2559 12 19.34 14/11/2559 10 18.97 
04/11/2559 9 19.87 15/11/2559 11 20.56 
05/11/2559 13 20.11 16/11/2559 13 21.49 
07/11/2559 12 19.94 17/11/2559 12 18.22 
08/112559 11 21.14 18/11/2559 10 20.13 
09/11/2559 10 18.24 19/11/2559 12 19.88 
10/11/2559 11 20.61 รวม 192 341.02 

   เวลาเฉลีDย (นาที/แบบ) 20.06 

 
จากตารางทีD [ ผูศึ้กษาไดเ้กบ็ขอ้มูลการหยิบแบบไดคทัของพนกังานตามจาํนวนทีDหยิบใชจ้ริงของ

ทุกวนั จาํนวน '^[ แบบ ใชร้ะยะเวลาในการเก็บขอ้มูลทัBงหมด '\ วนั ตัBงแต่วนัทีD ' พฤศจิกายน - '^ 
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พฤศจิกายน [//^ พบว่า พนกังานดาํเนินการหยิบแบบไดคทัหลงัปรับปรุงใชเ้วลาเฉลีDย [...] นาทีต่อ
แบบ 

 
อภิปรายผล 

การศึกษาครัB งนีB มีวตัถุประสงค์เพืDอลดระยะเวลาในการหยิบแบบไดคัทตามคาํสัDง โดยผูศึ้กษา
ดาํเนินการสังเกต วิธีการทาํงานของพนกังานหยิบแบบไดคทั และเพืDอใหเ้ขา้ใจถึงปัญหาทีDเกิดขึBนจริง ผู ้
ศึกษาไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบบสัมภาษณ์ พนกังานทีDมีส่วนเกีDยงขอ้งในการหยิบแบบ
ไดคทั และเกบ็ขอ้มูลระยะเวลาการหยิบแบบไดคทัของพนกังานหยิบแบบไดคทัดว้ย Check Sheet เพืDอนาํ
ขอ้มูลทีDไดม้าวิเคราะห์ และหาแนวทางปรับปรุง เริDมตัBงแต่พืBนทีDจดัเก็บแบบไดคทั ขัBนตอนการหยิบแบบ
ไดคัท มีการเสนอแนวคิดและปรับปรุงการทํางาน ดังต่อไปนีB  การนํากลยุทธ์การจัดเก็บสินค้าใน
คลงัสินคา้ มาใชใ้นการออกแบบพืBนทีDในการจดัเก็บแบบไดคทั การแบ่งกลุ่มสินคา้ผูศึ้กษาเลือกใชก้าร
แบ่งกลุ่มสินคา้แบบ ABC Analysis โดยพิจารณาตาํแหน่งในการจดัเก็บจากความถีDในการหยิบใชแ้บบ
ไดคัท ติดป้ายแสดงรหัสช่องวางแบบไดคัทกับชัBนวางของอุตสาหกรรม การประยุกต์โปรแกรม 
Microsoft Excel เป็นฐานขอ้มูลเพืDอระบุตาํแหน่งของแบบไดคทัทีDอยูบ่นชัBนวางของอุตสาหกรรม 

หลงัการปรับปรุงระยะเวลาในการหยิบแบบไดคทัลดลงจากค่าเฉลีDยระยะเวลาก่อนการปรับปรุง
จาก Z[.\[ แบบต่อนาที เหลือเพียง [...] แบบต่อนาที ลดลง '[.]] นาที บริษทัหยิบแบบไดคทัเฉลีDย '' 
แบบต่อวนั รวมเวลาเฉลีDยต่อวนัลดลง 'Z^.[] นาที ซึD งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เมธินี ศรีกาญจน์ 
([///) การปรับปรุงประสิทธิภาพตาํแหน่งการจดัวางสินคา้ในคลงัสินค้า กรณีศึกษา บริษทัศรีไทย
ซุปเปอร์แวร์จาํกดั (มหาชน) สาขาสุขสวสัดิ
  จากการดาํเนินการวิจยัพบว่า ระยะเวลารวมเฉลีDยในการ
ดาํเนินกิจกรรม ลดลง ^.('% และการใชท้รัพยากรในการดาํเนินกิจกรรม โดยวดัจากการใชท้รัพยากร [ 
ชนิดดว้ยกนัคือ การใชง้านของ รถโฟลค์ลิฟท ์ทีDสามารถลดลง ^.Z.% และการใชง้านของโซนพืBนทีDการ
จดัวางสินคา้ต่อเวลาทีDสามารถลดลง 'Z.ZZ% 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาแนวทางการลดระยะเวลาในการหยิบไดคทัดว้ยวิธีการออกแบบพืBนทีDในการจดัเก็บ 

โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel เพืDอระบุตาํแหน่ง มีขอ้เสนอแนะแนวทางในการศึกษาดงัต่อไปนีB  
1. ควรมีการจดักลุ่มแบบไดคทัอยา่งต่อเนืDองเพืDอง่ายในการจดัเกบ็และหยิบจ่ายแบบไดคทั 
2. ควรมีการอบรมความรู้ ความเขา้ใจ และความสาํคญัในการจดัเกบ็แบบไดคทัใหถู้กตาํแหน่งกบั

พนักงานทีDทําหน้าทีDหยิบแบบไดคัทตามคําสัDงเข้าใจ และสามารถปฎิบัติงานได้อย่างถูกต้องมี
ประสิทธิภาพ 

3. ควรทาํการกรอกขอ้มูลจาํนวนครัB งทีDใชแ้บบไดคทัลงในโปรแกรม Microsoft Excel เพืDอสะดวก
ในการเรียกดูขอ้มูล และลดการใชเ้อกสาร 
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