
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 2  
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

 
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชน    

ท่ีไม(กระทําความผิดซํ้า” ผู�วิจัยได�ทําการศึกษาค�นคว�าแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องดังนี้ 
2.1 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 
2.2 ทฤษฎีการเสริมสร�างพลังอํานาจ 
2.3 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับพฤติกรรม 

2.3.1 ทฤษฎีการควบคุมตนเอง 
2.3.2 ทฤษฎีการมุ(งอนาคต 
2.3.3 ทฤษฎีการเห็นคุณค(าในตนเอง 
2.3.4 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
2.3.5 ทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฎีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ 
2.3.6 ทฤษฎีการเสริมแรง 
2.3.7 ทฤษฎีพัฒนาการและบุคลิกภาพ 

2.4 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 

2.1 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน 

สําหรับปAญหาการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน ซ่ึงมีกระบวนการยุติธรรมเฉพาะใน
การดําเนินการเนื่องจากวัยเด็กจัดว(ายังอยู(ในวัยท่ีมีวุฒิภาวะตํ่า ทําให�มีความสามารถในการคิด การตัดสินใจ
ท่ีไม(เหมาะสมได� หากวิเคราะหEถึงพฤติกรรมการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนแนวคิดของสํานัก
อาชญาวิทยาปฏิฐานนิยม น(าจะนํามาอธิบายได�ใกล�เคียงท่ีสุดเพราะการดําเนินการกับเด็กและ
เยาวชนกระทําผิดมุ(งเน�นท่ีการแก�ไขและปHองกันการเกิดพฤติกรรมกระทําผิด โดยค�นหาปAจจัยท่ีเปJน
สาเหตุของการกระทําผิดของเด็กหรือเยาวชนเปJนหลัก ซ่ึงเปJนปAจจัยท่ีอยู(นอกเหนือการควบคุมของ
มนุษยE ได�แก( ปAจจัยทางชีวภาพ ปAจจัยทางจิตวิทยา และปAจจัยทางสภาพแวดล�อมภายนอก โดยได�
กล(าวถึงทฤษฎีต(าง ๆ ดังกล(าว ท่ีเก่ียวข�อง สัมพันธEกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนดังนี้ 

2.1.1 ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาแนวจิตวิทยา 
ทฤษฎีจิตวิเคราะห' (Psychoanalytic theory)  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรE (มปป. : 

online) Sigmund freud เปJนผู�ริเริ่มศึกษาและสร�างหลักการพ้ืนฐานของทฤษฎี โดยมีจุดประสงคE
เพ่ืออธิบายพฤติกรรมท่ัวไปของมนุษยEและไม(ได�เจาะจงเฉพาะท่ีพฤติกรรมอาชญากรรมโดยตรง โดยมี
สมมุติฐานว(า พฤติกรรมของบุคคลส(วนมากเกิดจากจิตใต�สํานึกหรือสัญชาติญาณ ซ่ึงบุคคลก็อาจไม(รู� 
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หรือไม(เข�าใจในปรากฏการณEดังกล(าวได� ดังนั้น ในการปรับปรุงพฤติกรรมท่ีไม(ต�องการหรือไม(พึง
ประสงคE จําเปJนต�องเจาะลึกลงไปสู(ภายในจิตใจของมนุษยEจนถึงจิตใต�สํานึกของการตอบสนอง เพ่ือ
หาทางแก�ไขทําให�บุคคลพัฒนาความสามารถในการควบคุมต(อแรงผลักดันหรือกระตุ�น 

ตามทัศนะของ ฟรอยดE โครงสร�างบุคลิกภาพท่ีอยู(ภายในจิตใต�สํานึกของบุคคลมี 3 ส(วน 
คือ Id, Ego และ Superego โดย Id คือ พลังสัญชาติญาณทางชีวะภาคท่ีกระตุ�นหรือผลักดันให�บุคคล
มีพฤติกรรมท่ีมีลักษณะเปJนการตอบสนองความต�องการ ความสุข ความเพลิดเพลิน และ Superego 
หมายถึง ส(วนของบุคลิกภาพท่ีทําหน�าท่ีควบคุมพฤติกรรมและลงทัณฑEบุคคล ซ่ึงจะเกิดจาก
ประสบการณEในการได�รับความรักความอบอุ(นจากบิดามารดาในวัยเด็ก ส(วน Ego หมายถึง ส(วนท่ี
ตระหนักถึงความเปJนจริงท่ีบุคคลอาศัยอยู( และคอยประสานงานระหว(างความต�องการของ Id กับข�อ
ห�ามของ Superego โดยท่ัวไป เด็กจะมีพัฒนาการทํางานของ Id  Ego และ Superego ต้ังแต(วัยเด็ก
เปJนข้ันตอน ข้ันตอนแรก คือ วัยทารก (Infant stage) ไปจนถึงวัยท่ีพร�อมท่ีให�กําเนิดบุตร หากมี
ความผิดปกติในการพัฒนาการทํางานของจิตใต�สํานึกในข้ันตอนต(าง ๆ จะนําไปสู(การพัฒนา
พฤติกรรมต(อต�านสังคมของเด็กหรือเยาวชนผู�นั้น เม่ือเติบโตเปJนผู�ใหญ( 

สําหรับสิ่งท่ีจะช(วยให�  Ego คอยทําหน�าท่ีควบคุมดูแลพฤติกรรมของบุคคล คือ
ความรู�สึกผิด บุคคลจะถูกกระตุ�นจากความต�องการของ Id แต(ว(าความรู�สึกผิดนั้นจะห�ามพฤติกรรม
ดังกล(าวโดย Superego ซ่ึงบุคคลก็มีวิธีการในการตอบสนองแรงกระตุ�นเหล(านี้หลายวิธี คือ วิธีการแรก 
เรียกว(า การระงับแรงกระตุ�น  (Sublimation) ซ่ึงขบวนการนี้ ร(างกายจะเปลี่ยนแรงกระตุ�นของ Id 
เปJนพฤติกรรมท่ีได�รับการยอมรับจาก Superego ตัวอย(างเช(น แรงกระตุ�นท่ีก(อให�เกิดความก�าวร�าว
และทําร�ายบุคคลอ่ืน ก็อาจถูกเปลี่ยนให�เปJนพฤติกรรมการออกกําลังหรือเล(นกีฬา นอกจากนี้ บุคคล 
ยังมีการตอบสนองในรูปแบบการควบคุมระงับอารมณE (Repression) ซ่ึงเปJนการท่ีบุคคลนั้นเก็บความต�องการ
ของ Id ไว�ในจิตใต�สํานึก และปฏิเสธว(าไม(มีแรงกระตุ�นชนิดนี้เกิดข้ึนแต(อย(างไร ซ่ึงกระบวนการนี้อาจ
ก(อให�เกิดผลกระทบต(อพฤติกรรมของบุคคลต(อไปในภายภาคหน�า 

โดยปกติแล�วการทํางานของ Id Ego Superego จะมีความสมดุลระหว(างกันหากแต(
เม่ือใดก็ตามท่ี Ego ไม(สามารถประนีประนอมกันได� ระหว(างความต�องการของ Id กับข�อห�ามของ 
Superego ความขัดแย�งจะเกิดข้ึนภายในสภาวะจิตของบุคคลนั้น หาก Id แข็งแรงกว(าจะทําให�บุคคล
มีพฤติกรรมท่ีปฏิบัติตามใจชอบของตนเอง โดยไม(คํานึงถึงกฎหมายหรือระเบียบกฎเกณฑEของสังคม 
ในทางตรงข�าม หาก Superego มีความแข็งแรงกว(า Id ความต�องการของ Id ก็จะถูกผลักเข�าไปใน 
จิตใต�สํานึกหากถูกรวบรวมสะสมไว�มากเข�าก็อาจจะระเบิดปะทุ  และแสดงพฤติกรรมนั้นออกมาใน 
วันหน�าได� 
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หลักการสําคัญของทฤษฎีจิตวิเคราะหE คือ พฤติกรรมเบี่ยงเบน หรือพฤติกรรม
อาชญากรรมต(าง ๆ นั้น เปJนสัญลักษณEหรือสัญญาณของความขัดแย�งระหว(าง Id Ego และ Superego 
ซ่ึงแสดงออกให�เห็นถึงความผิดปกติหรือการป9วยทางจิตใจ  (Mental  illnesses)  ความบกพร(อง 
ทางอารมณE (Emotional disorder) หรือการถูกรบกวนทางจิตใจ (Psychic disturbances) และ
ทฤษฎีแนวนี้อธิบายสาเหตุของความผิดปกติทางด�านจิตใจว(ามาจากสาเหตุ  2 ประการ คือ เกิดจาก
การท่ีบุคคลไม(เจริญเติบโตตามธรรมชาติ หรือการขาดการควบคุมสัญชาติญาณของมนุษยE การขาด
ความรักความเอ็นดูจากบิดาหรือมารดา การขาดการพัฒนาการทางด�านอารมณE และการถูกกดดันใน
ด�านความรู�สึกทางเพศ หรือความรับผิดชอบชั่วดี สาเหตุประการท่ีสอง เกิดจากการไม(พัฒนา 
Superego หรือการพัฒนา  Superego ถูกรบกวนเนื่องจากการขาดความรักความอบอุ(นจากบิดา
มารดา หรือการท่ีบิดามารดามีนิสัยดุร�าย ไม(รักบุตร ซ่ึง ฟรอยดE  เน�นว(า พฤติกรรมอาชญากรรมจะ
เกิดข้ึนหากมีปAญหาด�านการพัฒนาจิตใจในวัยเด็ก 

นอกจากนี้  Alfred Adle ได�พัฒนาทฤษฎีแนวจิตวิเคราะหEต(อจาก ฟรอยดE  โดยได�
ทําการศึกษาบุคคลท่ีประกอบอาชญากรรมเพ่ือเรียกร�องความสนใจจากผู�อ่ืน ท้ังนี้เพ่ือเปJนการชดเชย
ปมด�อยของตนเอง  (Inferiority complex) ซ่ึงอธิบายถึงอาชญากรประเภทนี้ว(ามักมีนิสัยด้ือรั้น 
ก�าวร�าว ไม(สนใจบุคคลอ่ืน และไม(ค(อยให�ความร(วมมือกับผู�ใด สาเหตุประการสําคัญก็เนื่องมาจาก 
การไม(ได�รับความรัก ความอบอุ(น หรือการเอาใจใส(ในวัยเด็กนั่นเอง 

ออกัส ไอครอน (August Aichhorn. 1963 อ�างถึงใน ภูม์ิพงษE ขุนฉนมฉํ่า. 2549 : 41) 
นักจิตวิทยาชาวออสเตรีย ได�ใช�ทฤษฎีจิตวิเคราะหE เพ่ือศึกษาพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิด
กฎหมายและถูกกักกันไว� และสรุปผลการศึกษาวิจัยเปJนหนังสือชื่อว(า เยาวชนเถลไถล (Wayward 
youth) โดยอธิบายว(า สาเหตุหลักท่ีเยาวชนกระทําผิดนั้นมีอยู(  3 ประการด�วยกัน ประการแรก คือ  
Superego ขาดการพัฒนาหรือได�รับการพัฒนาไม(พอเพียง  ประการต(อมา คือ  การได�รับความรัก   
ความอบอุ(นจากบิดามารดามากเกินไป และประการท่ีสาม คือ การได�รับการถ(ายทอดแบบอย(างหรือ
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีผิดจากบิดามารดา ซ่ึงส(งผลให�เยาวชนเหล(านี้ไม(สามารถพัฒนา Superego 
ได�อย(างเหมาะสม 

ในเรื่องของ  Superego ขาดการพัฒนานั้น ไอครอน เชื่อว(า พฤติกรรมอาชญากรรม
เกิดจากการแสดงออกของ Id ท่ีไม(ได�ถูกหน(วงเหนี่ยวไว� สาเหตุก็เนื่องมาจากบิดามารดาของเยาวชน
เหล(านี้ไม(เอาใจใส(ดูแลพวกเขาเท(าท่ีควรทําให�เยาวชนเหล(านี้ไม(สามารถพัฒนา  Superego ได� หรือ
พัฒนาได�อย(างไม(เต็มท่ี ดังนั้นการแก�ไขก็ต�องดําเนินการไปในด�านให�ความรักความอบอุ(นแก(เด็กหรือ
เยาวชนเหล(านี้เพ่ือทดแทนสิ่งท่ีขาดไปในอดีต  ไอครอน ยังกล(าวต(อไปว(าการให�ความรักมากเกินไปก็
เปJนสาเหตุของพฤติกรรมอาชญากรรมได� แต(ก็มีเยาวชนพวกท่ีมีปAญหาในลักษณะนี้จํานวนไม(มากนัก 
ซ่ึงการรักษาก็ต�องใช�เทคนิคท่ีแตกต(างกันกับการแก�ไขเยาวชนท่ีกระทําผิดประเภทแรก และสาเหตุ
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ประการสุดท�ายเกิดจากการท่ีเด็กหรือเยาวชน มีการพัฒนา  Superego อย(างดี  หากแต(บิดามารดา
เปJนอาชญากรทําให�เด็กหรือเยาวชนรับแบบอย(างหรือรูปแบบของพฤติกรรมท่ีไม(ดี โดยเข�าใจหรือเชื่อ
ว(าเปJนสิ่งท่ีถูกต�อง ซ่ึงเด็กหรือเยาวชนพวกนี้มีจํานวนไม(มากนัก 

เฮียรี่ และบรอนเนอรE (Healy and Bronner. 1931 อ�างถึงใน ภูมิพงษE ขุนฉนมฉํ่า. 
2549 : 44) ได�นําทฤษฎีจิตวิเคราะหEไปทําการศึกษาวิจัย ตรวจสอบพฤติกรรมท่ีแตกต(างกันของพ่ีน�อง
จํานวน 105 คู( ท่ีมีพ่ีหรือน�องคนใดคนหนึ่งกระทําผิดกฎหมาย ผลการศึกษาสรุปได�ว(า พ่ีหรือน�องคนท่ี
กระทําผิดกฎหมายนั้น ไม(สามารถพัฒนาความรักความผูกพันกับบิดามารดาได� ส(วนสาเหตุ
สภาพแวดล�อมท่ีเปJนสาเหตุให�พวกเขาแสดงพฤติกรรมอาชญากรรมออกมา ถือว(าเปJนการแสดงออก
ของการระงับแรงกระตุ�นท่ีพวกเขาพยายามต�องการให�ได�รับความรัก เพ่ือชดเชยความรักความอบอุ(น
ท่ีหายไปนั่นเอง 

ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาแนวจิตวิทยา อธิบายถึงพฤติกรรมท่ัวไปของมนุษยEของ
มนุษยE โดยอธิบายว(าพฤติกรรมมนุษยEส(วนมาก เกิดจากจิตใต�สํานึกหรือสัญชาตญาณ ดังนั้นในการจะ
ปรับปรุงพฤติกรรมท่ีไม(ต�องการหรือไม(พึงประสงคE จําเปJนต�องเจาะลึกลงไปสู(ภายในจิตใจจนถึงจิตใต�สํานึก 
ในการตอบสนองผู�ศึกษาจึงได�นําทฤษฏีนี้มาศึกษาถึงความรู�สึกท่ีมีผลต(อการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทาง
ท่ีดีข้ึนว(ามีความรู�สึกอย(างไร หลังออกจากศูนยEฝuกอบรมเด็กและเยาวชนแล�ว และความรู�สึกนั้นส(งผล
ให�ตัวเด็กเยาวชนอยากเปลี่ยนแปลงตัวเองไปในทิศทางท่ีดีข้ึนอย(างไร 

2.1.2 ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาแนวสังคมวิทยา 
ทฤษฎีสังคมไร�ระเบียบ (Social disorganization theory) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรE 

(มปป. : online) Clifford Shaw and Henry McKay ได�ทําการศึกษาการกระทําผิดของเยาวชนกับ
เขตชุมชนเมือง เพ่ือหาความสัมพันธEระหว(างการกระทําผิดของเยาวชนกับเขตชุมชนท่ีพักอาศัยอยู(
เฉพาะในเมืองชิคาโก ได�สรุปถึงความสัมพันธEระหว(างอาชญากรรมกับลักษณะทางสังคมว(า
อาชญากรรมและปAญหาสังคมนั้นมีความสัมพันธEกับกระบวนการทางนิเวศนEวิทยาท่ีเรียกว(า “การบุกรุก
การครอบครอง และการสืบทอดอํานาจ” ซ่ึงเปJนปAจจัยสําคัญในการเจริญเติบโตของเมืองในลักษณะ
ออกจากจุดศูนยEกลาง เม่ือเขตพ้ืนท่ีใดถูกบุกรุกโดยผู�มาอยู(อาศัยใหม( ความผูกพันหรือกลไกการควบคุม
ทางสังคมของเขตนั้นก็จะถูกทําลายไป  เนื่องจากผู�คนท่ีมาอาศัยอยู(ใหม(จะมีลักษณะทางกายภาพ 
และความเชื่อ ตลอดจนขนบธรรมเนียมและค(านิยมท่ีแตกต(างไปจากประชากรท่ีอาศัยอยู(เดิม ทําให� 
ความเปJนระเบียบของสังคมท่ีเคยมีอยู(ก(อนถูกทําลายไป เนื่องจากเขตชุมชนกําลังถูกเปลี่ยนแปลงและ
ประชากรท่ีอาศัยอยู(ก็ไม(ได�ให�ความสนใจกับความเสื่อมโทรมนี้ และความผูกพันระหว(างผู�อยู(อาศัยก็
ลดน�อยลง ต(างคนต(างอยู(ไม(ยุ(งเก่ียวต(อกัน การมีกิจกรรมร(วมกันก็ลดน�อยลงตามลําดับ เปJนเหตุให�ผู�
อยู(อาศัยไม(สามารถท่ีจะควบคุมเยาวชนในเขตชุมชนนั้นได�อีกต(อไป ในท่ีสุดเขตชุมชนนั้นก็จะ
กลายเปJนดินแดนแห(งความขัดแย�งระหว(างผู�อยู(อาศัย เนื่องจากความแตกต(างระหว(างเชื้อชาติ สีผิว 
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วัฒนธรรม หรืออาชีพ อีกท้ังก็จะมีแกyงวัยรุ(นมาคอยก(อความเดือดร�อนรําคาญ หรือวุ(นวาย ตลอดจน
ประกอบอาชญากรรมต(าง ๆ ปรากฏการณEนี้จะพบเด(นชัดในโซนที่กําลังเปลี่ยนแปลงซ่ึงเปJนเขตพ้ืนท่ี
ท่ีเก(าแก(ท่ีสุดของเมือง ถ่ินท่ีอยู(ของประชากรในเขตนี้กําลังเสื่อมโทรมลงเรื่อย ๆ เนื่องจากพ้ืนท่ีส(วนนี้
ถูกคาดหวังว(าจะถูกแทนท่ีด�วยธุรกิจและอุตสาหกรรม ทําให�ส(วนนี้ของเมืองไม(มีผู�ใดอยากอาศัยอยู(จึง
กลายเปJนถ่ินท่ีอยู(ของพวกคนจนหรือชนชั้นตํ่าในเมือง ซ่ึงรวมท้ังคนต(างด�าวหรือชาวชนบทท่ีพ่ึงอพยพ
เข�ามาในเมืองเพราะค(าใช�จ(ายด�านท่ีพักอาศัยมีราคาถูกท่ีสุดใน เขตนี้ของเมือง ทําให�เขตนี้เกิดสภาพท่ี
เรียกว(า “สังคมไร�ระเบียบ” ซ่ึงการท่ีสังคมมีสภาพไร�ระเบียบนี้เอง ได�เปJนสาเหตุของอัตราการกระทํา
ผิดกฎหมายสูงและส(งผลให�ขนบธรรมเนียมหรือกลไกควบคุมทางสังคมท่ีมีอยู(นั้นลดลงเรื่อย ๆ 
จนกระท่ังไม(มีกลไกควบคุมทางสังคมเลย เปJนเหตุให�คนในเขตชุมชนนั้นมีอัตราการกระทําผิดสูงกว(า
เขตชุมชนอ่ืน และพฤติกรรมอาชญากรรมหรือพฤติกรรมเบี่ยงเบนของประชากรในเขตนี้เปJน
พฤติกรรมปกติของบุคคลท่ีอาศัยอยู(ในเขตนี้ ซ่ึงแสดงออกมาเพ่ือตอบโต�สภาพสังคมท่ีไม(ปกติ 

โวลEด และเบอรEนาด (Vold and Bernard. 1986 อ�างถึงใน รัตนะ วรบัณฑิต. 2554 : 
36) ได�สรุปเก่ียวกับสภาพความเปJนอยู(ของอาชญากรในแหล(งเสื่อมโทรมว(ามีดังต(อไปนี้ คือ 

1) โดยท่ัวไปแล�วผู�กระทําผิดกฎหมายจะมีลักษณะไม(แตกต(างกับประชากรท่ัวไปของ
สังคมในด�านระดับสติปAญญา สภาพร(างกาย บุคลิกภาพ และอุปนิสัย 

2) ในชุมชนท่ีมีสถิติอาชญากรรมสูงจะปรากฏว(ากลไกควบคุมทางสังคมของชุมชนท่ีทํา
หน�าท่ีควบคุมความประพฤติของเด็กและเยาวชนมักจะแตกสลายหรือไม(มีท่ีอยู( นอกจากนี้ผู�ปกครอง
และเพ่ือนบ�านมักจะยอมรับหรือไม(ต(อต�านความประพฤติผิดกฎหมาย เปJนเหตุให�เด็กถูกเลี้ยงดูใน
สภาพแวดล�อมท่ีมีการยอมรับพฤติกรรมผิดกฎหมาย 

3) ในละแวกชุมชนจะเป|ดโอกาสสําหรับการกระทําผิดกฎหมาย เช(น การมีแหล(งรับซ้ือ 
ของโจรหรือสภาพอาคารท่ีเสื่อมโทรมสําหรับเปJนท่ีซ(อนทรัพยEสินท่ีได�มาจากการกระทําผิดกฎหมาย 
อีกท้ังชุมชนยังขาดการส(งเสริมพัฒนาความรู� ความสามารถของคนในชุมชน ในด�านความพร�อมเพ่ือ
จะออกไปประกอบวิชาชีพท่ีสุจริตอีกด�วย 

4) เด็กและเยาวชนในชุมชนเหล(านี้ จะเริ่มเรียนรู�พฤติกรรมผิดกฎหมายต้ังแต(เยาวEวัย 
5) บางชุมชนจะมีประเพณีในการถ(ายทอดความรู�หรือเทคนิคในการกระทําผิด

กฎหมายจากเด็กโตสู(เด็กเล็ก เช(น การชิงหรือปล�นทรัพยE การลักทรัพยEในห�างร�าน การโจรกรรม
รถยนตE ฯลฯ ซ่ึงเปJนเหตุให�แต(ละชุมชนจะเปJนศูนยEรวมของผู�กระทําผิดประเภทเดียวกันมาเปJน
เวลานาน 

6) การควบคุมสังคมโดยกลไกของรัฐไม(สามารถยับยั้งกระบวนการเรียนรู� หรือการถ(ายทอด
พฤติกรรมผิดกฎหมายเหล(านี้ได� 
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ทฤษฎีวัฒนธรรมรอง (Subcultural theory) 
โคเฮน (Cohen. 1955 อ�างถึงใน รัตนะ วรบัณฑิต.  2554 : 43) ได�เน�นถึงความสําคัญ

ของค(านิยมทางสังคม และชีวิตความเปJนอยู(ของบุคคล ซ่ึงชนชั้นในสังคมจะมีค(านิยมและความเปJนอยู(
ท่ีแตกต(างกัน เด็กหรือเยาวชนท่ีมาจากครอบครัวชนชั้นล(าง ซ่ึง โคเฮน เรียกว(า ชนชั้นทํางานจะถูก
อบรมเลี้ยงดูให�มีความเปJนอยู(ในลักษณะตามสัญชาติญาณและมีพฤติกรรมก�าวร�าว และถูกปลูกฝAงให�มี
ค(านิยมท่ีมุ(งเน�นถึงการได�รับการตอบสนองต(อความพึงพอใจในระยะสั้น โดยไม(คํานึงถึงผลท่ีจะตามมา
ภายหลัง อีกท้ังเรียนรู�ถึงการปฏิบัติตามคําสั่ง ตามค(านิยมท่ีมีอยู( โดยไม(คํานึงถึงเหตุผล ความรัก หรือ
ความรู�สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืนแต(อย(างใด  

ในทางตรงกันข�าม เด็กหรือเยาวชนของครอบครัวชนชั้นกลางจะได�รับการอบรมเลี้ยงดู
และปลูกฝAงค(านิยมและความเปJนอยู(ท่ีมีลักษณะตรงกันข�ามกับครอบครัวชนชั้นทํางาน ซ่ึง โคเฮน ได�
สรุปค(านิยมของชนชั้นกลางว(ามีลักษณะดังนี้ 1) ความอยากและความทะเยอทะยาน 2) ความรับผิดชอบ 
3) ความประสบความสําเร็จทางการศึกษาและหน�าท่ีการงาน 4) ความรู�จักระงับชั่งใจในความต�องการ 
5) ความสามารถในการวางแผนระยะยาวและการงบประมาณ 6) ความมีกิริยาวาจาสุภาพ 7) ความสามารถ
ในการควบคุมความก�าวร�าว 8) การรู�จักใช�เวลาว(างให�เกิดประโยชนE และ 9) ความเคารพในสิทธิของ
บุคคลอ่ืน ท้ังนี้ปรากฏว(า ค(านิยมของชนชั้นกลางได�รับการยอมรับในสถานศึกษาและถูกใช�เปJน
เครื่องวัดหรือประเมินผลนักเรียนทําให�นักเรียนท่ีอยู(ในชนชั้นทํางานตกอยู(ในสภาพกดดันและไม(
สามารถปรับตัวได� เนื่องจากไม(สามารถแข(งขันกับเยาวชนท่ีมาจากครอบครัวชนชั้นกลางในท่ีสุดก็
ประสบความล�มเหลวในการศึกษาและจะพัฒนาความรู�สึกต(อต�านสถานศึกษาและค(านิยมของชนชั้นกลาง 
แล�วรวมตัวกันมากข้ึนเพ่ือสร�างค(านิยมใหม( ซ่ึงเปJนกระบวนการตามธรรมชาติท่ีเยาวชนท่ีมีปAญหา
เดียวกันจะรวมกลุ(มกันเพ่ือแก�ไขปAญหาของตนเอง โดยค(านิยมใหม(นี้ จะมีลักษณะตรงกันข�ามกับ
บรรทัดฐานและค(านิยมของชนชั้นกลาง ซ่ึงเปJนเหตุของพฤติกรรมอาชญากรรม คือ มีลักษณะส(อไป
ในทางทีเจตนามุ(งร�าย (Malicious) ด้ือรั้นดันทุรัง (Negativistic) และไม(มุ(งหวังประโยชนE (Nonutilitarian)  

ทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ีแตกต,างกัน (Differential associations theory) 
ซัทเธอรEแลนดE (Sutherland. 1947 อ�างถึงใน รัตนะ วรบัณฑิต. 2554 : 48) ได�เสนอ

ว(าพฤติกรรมอาชญากรรมไม(ได�มีสาเหตุโดยตรงมาจากพันธุกรรมหรือสภาพแวดล�อมทางสังคม 
หากแต(เกิดจากกระบวนการเรียนรู�พฤติกรรมอาชญากรรมจากบุคคลใกล�ชิด โดยการติดต(อสื่อสารกัน
ไม(ว(าจะเปJนทางวาจาหรือลักษณะท(าทาง แต(การเรียนรู�ทางทฤษฎีนี้ก็ไม(ได�หมายความว(าเปJน
กระบวนการเรียนรู�ท่ีเกิดข้ึนเหมือนกับการเรียนรู�พฤติกรรมอ่ืน ๆ โดยมีหลักการท่ีสําคัญเก่ียวกับ
กระบวนการท่ีบุคคลจะเข�ามามีส(วนเก่ียวข�องกับพฤติกรรมอาชญากรรมดังต(อไปนี้ คือ 
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1) พฤติกรรมอาชญากรรมเกิดจากการเรียนรู� 
2) พฤติกรรมอาชญากรรมเกิดจากการเรียนรู�ในการคบหาสมาคมกับบุคคลอ่ืนตาม

กระบวนการติดต(อสื่อสาร 
3) หลักการสําคัญในส(วนของการเรียนรู�พฤติกรรมอาชญากรรมนั้นเกิดข้ึนในกลุ(ม

บุคคลท่ีสนิทสนมใกล�ชิดกัน 
4) เม่ือพฤติกรรมอาชญากรรมได�รับการเรียนรู�จะรวมถึง (1) เทคนิคในการกระทําผิด 

ซ่ึงบางครั้งก็สลับซับซ�อนแต(บางครั้งก็ง(าย (2) ทิศทางเฉพาะของแรงดลใจ แรงผลักดันการใช�เหตุผล 
ตลอดจนทัศนคติเก่ียวกับการกระทําความผิด 

5) ทิศทางเฉพาะของแรงดลใจและแรงผลักดัน จะถูกเรียนรู�จากการทําให�เห็นด�วย
หรือไม(เห็นด�วยกับกฎหมาย ในบางสังคมบุคคลอยู(ในกลุ(มบุคคลท่ีเห็นด�วยกับการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ในขณะท่ีบุคคลอ่ืนอยู(ในกลุ(มบุคคลท่ีเห็นด�วยกับการละเมิดกฎหมาย 

6) หลักการสําคัญของการคบหาสมาคมกับบุคคลท่ีแตกต(างกัน ก็คือ บุคคลจะ
กลายเปJนผู�กระทําผิดเพราะว(า ความเห็นด�วยกับการละเมิดกฎหมายมีมากกว(าความเห็นด�วยกับ   
การไม(ละเมิดกฎหมาย 

7) การคบหาสมาคมกับบุคคลท่ีแตกต(างกัน อาจจะแตกต(างกันในด�านความถ่ี 
ระยะเวลาการให�ความสําคัญ และความเข�มข�น ซ่ึงหมายความถึงลักษณะของความแตกต(างกันของ
การคบหาสมาคม ระหว(างพฤติกรรมอาชญากรรมและพฤติกรรมต(อต�านอาชญากรรม 

8) กระบวนการของการเรียนรู�พฤติกรรมอาชญากรรม โดยการคบหาสมาคมกับ
รูปแบบของอาชญากรรม และต(อต�านอาชญากรรม จะมีความเก่ียวข�องกับกลไกการทํางานท่ี
เหมือนกับการเรียนรู�ท่ัวไป 

9) ในขณะท่ีพฤติกรรมอาชญากรรมเปJนการแสดงออกถึงความต�องการ และค(านิยม
ท่ัวไป แต(ไม(จําเปJนต�องอธิบายโดยความต�องการและค(านิยมนั้น เนื่องจากพฤติกรรมต(อต�าน
อาชญากรรมก็มีความต�องการและค(านิยมเดียวกัน บุคคลลักทรัพยEก็เพ่ือต�องการความม่ันคงทางการเงิน
เช(นเดียวกันกับ กรรมกรท่ีทํางานหนักเพ่ือความม่ันคงในการเงิน ความพยายามท่ีจะอธิบายพฤติกรรม
อาชญากรรมจากแรงผลักดันและค(านิยมท่ัวไป  เช(น  ความสุข  การด้ินรนเพ่ือสถานภาพทางสังคม  
แรงกระตุ�นจากเงิน หรือความผิดหวัง ฯลฯ คงจะต�องพบกับความไม(ประสบความสําเร็จ ท้ังนี้ 
เนื่องจากจะเปJนการอธิบายได�ท้ังพฤติกรรมอาชญากรรม และพฤติกรรมถูกกฎหมาย เฉกเช(นเดียวกับ
กระบวนการหายใจ ท่ีจําเปJนสําหรับพฤติกรรมทุกประเภท แต(ไม(ได�แบ(งแยกระหว(างพฤติกรรม
อาชญากรรมและพฤติกรรมถูกกฎหมาย 

Sutherland ได�ให�ความสําคัญกับองคEประกอบ  2 ประการ ของการเรียนรู�ตามทฤษฎีนี้ 
คือ องคEประกอบแรกหมายความถึง เนื้อหาหรือสาระสําคัญของสิ่งท่ีถูกเรียนรู� (Content of what is 
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learned) ซ่ึงหมายความรวมถึงเทคนิคพิเศษในการประกอบอาชญากรรม แรงดลใจท่ีเหมาะสม แรงกระตุ�น 
การอธิบายด�วยหลักเหตุผล ทัศนคติ และการทําให�บุคคลคล�อยตามหรือเห็นด�วยกับการฝ9าฝ�น
กฎหมาย ซ่ึงเปJนองคEประกอบในการรับรู�แนวความคิด ไม(ใช(การกระทํา ส(วนองคEประกอบท่ีสอง คือ 
กระบวนการท่ีการเรียนรู�ได�เกิดข้ึน (Process by which the learning takes place) โดยการเรียนรู�
จะเกิดข้ึนจากการคบหาสมาคมกับกลุ(มบุคคลท่ีใกล�ชิด ซ่ึงไม(ได�จํากัดเฉพาะกระบวนการเรียนรู�ท่ีเกิด
จากความใกล�ชิดเท(านั้น  บุคคลอาจเข�าสู(หรือผ(านกระบวนการเรียนรู�ได�เช(นกัน  หากว(าได�มีโอกาส 
คบหาสมาคมกับผู�เปJนต�นเหตุของพฤติกรรมอาชญากรรม ซ่ึงกระบวนการเรียนรู�ยังแตกต(างกันตาม
ความถ่ี (Frequencies) ระยะเวลา (Duration) การให�ความสําคัญ (Priority) และความเข�มข�น 
(Intensity) ซ่ึง ซัทเธอรEแลนดE ได�ให�ความสําคัญกับความเข�มข�นว(าน(าจะมีอิทธิพลมากท่ีสุด ในการเรียนรู�
พฤติกรรมอาชญากรรม ดังนั้นตามทฤษฎีแล�ว หากบุคคลได�มีการเรียนรู�ถึงการยอมรับความเห็นกับ
พฤติกรรมละเมิดกฎหมายมากกว(าการยอมรับพฤติกรรมท่ีไม(ละเมิดกฎหมาย ในลักษณะท่ีบ(อยครั้ง  
เปJนเวลาค(อนข�างนาน ในระยะตอนต�นของช(วงชีวิต และมีต�นกําเนิดมาจากบุคคลท่ีมีความสําคัญ 
หรือมีชื่อเสียงแล�ว บุคคลก็มีแนวโน�มท่ีจะมีพฤติกรรมละเมิดกฎหมายมากข้ึน 

ทฤษฎีของ ซัทเธอรEแลนดE ได�ให�ความสําคัญกับตัวแปร “การคบหาสมาคมกับเพ่ือนท่ี
เปJนอาชญากร” โดยให�เหตุผลว(า ความผูกพันกับเพ่ือนจะสร�างสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนรู�
และการส(งเสริมสนับสนุน ท้ังในด�านความประพฤติ และความเห็นด�วยในพฤติกรรมดังกล(าว เยาวชน
ท่ีมีความผูกพันกับกลุ(มเพ่ือนท่ีเปJนคนดี มีแนวโน�มท่ีจะมีพฤติกรรมท่ีดี และเห็นด�วยกับพฤติกรรมท่ี
ถูกกฎหมาย ในทางตรงกันข�าม เยาวชนท่ีมีความผูกพันกับกลุ(มเพ่ือนท่ีเปJนอาชญากรจะมีแนวโน�มท่ีมี
พฤติกรรมอาชญากรรมและเห็นด�วยกับพฤติกรรมอาชญากรรม 

จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมกระทําความผิดดังได�กล(าวมานั้น พบว(าใน
กระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน มุ(งดําเนินการโดยให�ความสําคัญของแนวคิดท่ีว(าเด็ก
และเยาวชนกระทําความผิดอันเนื่องมาจากปAจจัยด�านต(าง ๆ ได�แก( ด�านชีววิทยา  ด�านจิตวิทยา  และ
ด�านสภาพแวดล�อม/สังคม  โดยปAจจัยต(าง ๆ อาจจะสัมพันธEกับพฤติกรรมกระทําความผิดของเด็กหรือ
เยาวชนท่ีแตกต(างกันในแต(ละบุคคล ซ่ึงเปJนปAจจัยท่ีควบคุมไม(ได� ดังน้ัน กระบวนการยุติธรรมเด็กและ
เยาวชน จึงมุ(งท่ีการแก�ไข ฟ��นฟู เด็กและเยาวชนมากกว(าการลงโทษ นักจิตวิทยาจึงจําเปJนต�องมี
ความรู� ความเข�าใจถึงปAจจัยต(าง ๆ ท่ีมีส(วนสัมพันธEกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน โดยนํา
แนวคิด ทฤษฎีและวิธีการทางจิตวิทยาซ่ึงเปJนศาสตรEเก่ียวกับพฤติกรรมมาใช�ประโยชนEในการศึกษา 
วิเคราะหEให�เข�าใจ และสรุปถึงปAจจัยต(าง ๆ ท่ีมีส(วนเก่ียวข�องกับการกระทําผิดของเด็กหรือเยาวชน 
แต(ละราย เพ่ือเปJนแนวทางในการบําบัด ฟ��นฟู ให�เหมาะสม จึงจะเปJนการแก�ไขการกระทําผิดของเด็ก
หรือเยาวชนได� และยังจะเปJนประโยชนEในการใช�เปJนแนวทางการปHองกันปAญหาการกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชนต(อไป 
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2.2 ทฤษฎีการเสริมสร�างพลังอํานาจ 
การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนสิ่งท่ีช(วยให�บุคคลมีความสามารถหรือทักษะเพ่ิมมากข้ึน ดังท่ี 

ได�มีนักวิชาการศึกษาหลายท(านได�ให�แนวคิดเก่ียวกับการเสริมสร�างพลังอํานาจไว�ดังนี้ 
กิบสัน (Gibson. 1991 อ�างถึงใน อารียEวรรษ อ(วมตานี. 2548 : 54-56) กล(าวว(าการเสริมสร�าง

พลังอํานาจเปJนกระบวนการเก่ียวข�องกับการให�อํานาจหรือเปJนผลลัพธEของการให�อํานาจ (To give 
power or authority to authorize) พบว(า เปJนการช(วยให�บุคคลมีความสามารถในการเพ่ิมทักษะ
ตนเอง การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนแนวคิดนามธรรม ซ่ึงข้ึนกับเวลาและสถานท่ีในขณะนั้น เปJนการให�
อํานาจหรือการเพ่ิมความสามารถของบุคคลให�มีอํานาจในการควบคุมจัดการและการใช�ทรัพยากร
หรือความรู�ความสามารถของตนเองได�อย(างมีประสิทธิภาพ ในมุมมองแง(ของผลลัพธEของการให�
อํานาจเปJนกระบวนการปฏิสัมพันธEระหว(างบุคคลในการพัฒนาทรัพยากร เครื่องมือ สิ่งแวดล�อม และ
เปJนกระบวนการท่ีเพ่ิมความสามารถและความมีประสิทธิภาพในการจะไปให�ถึงเปHาหมายสําหรับ
บุคคลและไปให�ถึงเปHาหมายสุดท�ายของสังคม 

ตามแนวคิดของ  กิบสัน  (Gibson) การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนกระบวนการส(วนบุคคล 
(Interpersonal process) ท่ีก(อให�เกิดการเสริมสร�างพลังและพัฒนาศักยภาพความสามารถของ
ตนเองในการท่ีจะควบคุมและจัดการสถานการณEได� เกิดความพึงพอใจในความสามารถของตนเอง มี
การพัฒนาตนเอง มีเปHาหมายและมีความหมายในชีวิตของตนเอง สามารถใช�ความรู�และทรัพยากร
หรือแหล(งประโยชนEท่ีมีอยู(เพ่ือให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน 

การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนแนวคิดหลายมิติท่ีมีความสลับซับซ�อนและกว�างขวาง
ยากลําบากในการให�คําจํากัดความเนื่องจากความหมายของการเสริมสร�างพลังอํานาจจะแตกต(างกันไป 
เม่ือนําไปใช�ในกลุ(มบุคคลและบริบทท่ีแตกต(างกัน 

ดังนั้นจากข�างต�น สรุปได�ว(า การเสริมสร�างพลังอํานาจของเด็กและเยาวชนท่ีไม(กระทําผิดซํ้า 
(นันทวดี  ป|นปAนคง. 2548 : 34) กล(าวว(ากระบวนการเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนกระบวนการท่ีช(วย
เสริมสร�างให�บุคคล องคEกร มีพลังอํานาจในการควบคุมชีวิตของตน มีการพัฒนาขีดความสามารถใน
การควบคุมปAจจัยต(าง ๆ ท่ีมีผลต(อชีวิตการงาน ความสําเร็จและความเปJนอยู(ของตนเอง เปJน
กระบวนการส(งเสริมอํานาจท่ีจะเกิดความร(วมมือ ความเท(าเทียมกัน ความมีส(วนร(วมในการตัดสินใจ 
เปJนการถ(ายเทอํานาจ ให�เกิดความเท(าเทียมกัน เปJนกระบวนการทางสังคม ท่ีแสดงถึงการยอมรับ 
การส(งเสริม การช(วยเหลือ การชี้แนะให�บุคคลหรือองคEกรเกิดความสามารถท่ีจะดําเนินการสนอง
ความต�องการของตนเอง 
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2.2.1 ความหมายของการเสริมสร�างพลังอํานาจ 
การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนกระบวนการหรือการกระทําในรูปแบบท่ีหลากหลายโดย

อาจมุ(งเน�นในการเสริมสร�างความสามารถหรือศักยภาพแก(บุคคลให�มีมากยิ่งข้ึน ดังท่ีได�มีนักวิชาการ
กล(าวไว�ดังนี้ 

การเสริมสร�างพลังอํานาจ ตามความหมายท่ัวไป คือ การกระทําในรูปแบบต(าง ๆ ท่ีมุ(ง
พัฒนาให�เกิดศักยภาพหรือความสามารถ ความมีประสิทธิภาพแก(บุคคล จึงเก่ียวข�องกับประสิทธิภาพ  
ความสามารถ ความแข็งแกร(งในการทํากิจกรรมหรือการดํารงชีวิต เปJนการใช�ใน เชิงกระบวนการ
ปฏิสัมพันธE (Interactional process) ท่ีช(วยให�บุคคลได�พัฒนาขีดความสามารถในการควบคุมปAจจัย
ต(าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต(อชีวิต การงาน ความสําเร็จ และความเปJนอยู(ของตนเอง เปJนกระบวนการ
ส(งเสริมอํานาจท่ีทําให�เกิดความร(วมมือ หรือให�มีพลังอํานาจมากข้ึน (พิกุล นันทชัยพันธE. 2542 อ�างถึงใน 
จิรชาติ ชุมภู. 2550 : 8) 

ในขณะท่ี ดวงรัตนE วัฒนกิจไกรเลิศ (2540 อ�างถึงใน สมคิด อ(อนปรางคE. 2552 : 10) 
กล(าวว(า การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนกระบวนการปฏิสัมพันธEระหว(างบุคคลซ่ึงเปJนความเชื่อใน
ความสามารถของบุคคลท่ีจะเรียนรู�จากประสบการณEและการคิดเชิงวิเคราะหE 

ส(วนในแง(ของการเสริมสร�างพลังอํานาจเด็กและเยาวชนท่ีไม(กระทําผิดซํ้า เปJน
กระบวนการให�บุคคลสามารถควบคุมปAจจัยต(าง ๆ ท่ีมีผลต(อการกระทําผิดซํ้า 

Gibson ได�ให�ความหมายเก่ียวกับการเสริมสร�างพลังอํานาจ ท่ีเก่ียวข�องกับกระบวนการ
ต(าง ๆ ดังนี้ 

1) เปJนกระบวนการท่ีบุคคลใช�เพ่ือให�ได�มาซ่ึงความสามารถในการควบคุม  กํากับ  
การดํารงชีวิตของตนเอง 

2) เปJนกระบวนการท่ีเก่ียวข�องกับสัมพันธภาพระหว(างบุคคลท่ีมีการแลกเปลี่ยนข�อมูล 
ข(าวสาร ความคิด ความรู�สึก และมีลักษณะท่ีท้ังสองฝ9ายต�องใช�ความพยายามร(วมกัน 

3) เปJนกระบวนการเพ่ิมพูนความรู�สึกสํานึกในคุณค(าของตน และการสร�าง
ประสิทธิภาพของตนในการจัดกิจกรรมต(าง ๆ หรือการเสริมสร�างพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในแต(ละบุคคล 
ตลอดจนการปรับเปลี่ยนสิ่งแวดล�อม 

4) เปJนกระบวนการเรียนรู�การใช�ทรัพยากรร(วมกัน ทํางานร(วมกัน ซ่ึงเปJนการเชื่อมโยง
ทรัพยากรท่ีมีอยู(ภายในบุคคล ภายนอกบุคคล และท่ีมีอยู(ในชุมชน 

5) เปJนกระบวนการท่ีมีลักษณะสําคัญท่ีมีการปฏิสัมพันธEเชิงสร�างประโยชนEร(วมกัน 
โดยมุ(งเพ่ิมความแข็งแกร(งให�เกิดข้ึน 

6) เปJนกระบวนการท่ีเปJนการหาทางออก ทางแก�ปAญหามากกว(าท่ีตัวปAญหา เน�นความแข็งแกร(ง
สิทธิความสามารถของบุคคลมากกว(าข�อจํากัดหรือจุดด�อยของบุคคล 
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7) เปJนกระบวนการท่ีมีกลไกท่ีเก่ียวข�องกับอํานาจของบุคคล มีท้ังการให�และการรับ
อํานาจหรือการใช�อํานาจร(วมกัน มิใช(เพียงแต(เปJนผู�ใช�อํานาจพยายามสร�างอํานาจ แต(รวมถึงผู�มี
อํานาจถ(ายโอนอํานาจ 

8) เปJนกระบวนการท่ีมีการแลกเปลี่ยนความคิด ความรู�สึกหรือกระทํากิจกรรมร(วมกัน
เพ่ือให�มีความเจริญเติบโต และการพัฒนาการของบุคคล ครอบครัว หรือชุมชนเพ่ือให�เปJนบุคคลท่ีมี
ความรู�ความสามารถเฉพาะท่ีตั้งใจ 

9) เปJนกระบวนการของความช(วยเหลือบุคคลให�ประสบความสําเร็จในการควบคุม
สิ่งแวดล�อมหรือกําหนดทิศทางชีวิตของตนเองได� 

10) การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนแนวคิดท่ีอธิบายกระบวนการทางสังคมของการแสดงออก 
การยอมรับ การชื่นชม การส(งเสริม การพัฒนาและการเสริมสร�างความสามารถของบุคคลในการตอบสนอง
ความต�องการของตนเอง และแก�ปAญหาด�วยตนเอง และความสามารถในการใช�ทรัพยากรท่ีจําเปJนใน
การดํารงชีวิต เพ่ือให�เกิดความเชื่อม่ันในตนเอง และรู�สึกว(าตนเองมีอํานาจสามารถควบคุมความ
เปJนอยู(หรือชีวิตของตนเองได� 

ดังนั้นจากข�อมูลข�างต�น สามารถกล(าวโดยสรุปได�ว(า การเสริมสร�างพลังอํานาจ เปJน
การดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการในการเพ่ิมศักยภาพส(วนบุคคลให�เกิดความสัมพันธภาพระหว(าง
บุคคล เกิดการเรียนรู�ร(วมกัน และทําให�บุคคลอยู(ร(วมกันในสังคมได�อย(างมีความสุข 

2.2.2 ลักษณะของการเสริมสร�างพลังอํานาจ 
ลักษณะของการเสริมสร�างพลังอํานาจนับเปJนสิ่งสําคัญท่ีผู�ดําเนินการควรรับทราบและ

เข�าใจอย(างถ(องแท� เนื่องจากจะทําให�กระบวนการการดําเนินการกิจกรรมต(าง ๆ ในการเสริมสร�าง
พลังอํานาจบรรลุวัตถุประสงคEหรือเปHาหมายท่ีวางไว�อย(างมีประสิทธิภาพ ซ่ึง กิบสัน (Gibson. 1991 
อ�างถึงใน กษิตตา พานทอง. 2551 : 11) ได�กล(าวถึงลักษณะของการเสริมสร�างพลังอํานาจไว�ดังนี้ 

1) การเสริมสร�างพลังอํานาจ เปJนได�ท้ังกระบวนการ (Process) และผลลัพธE (Out come) 
เปJนกระบวนการท่ีต�องทราบข้ันตอนการดําเนินการ การประเมินผลแต(ละข้ันตอนอย(างชัดเจน และ
เปJนผลลัพธEของการให�พลังอํานาจกับบุคคล กลุ(มคน องคEกร แล�วมีการประเมินผลหลังให�พลังอํานาจ
แล�วว(าบุคคลสามารถควบคุมเหนือชีวิตของตนเองได�หรือไม( 

2) การเสริมสร�างพลังอํานาจ เปJนสิ่งท่ีเก่ียวกับการจัดการ เนื่องจากเปJนกระบวนการท่ี
เก่ียวข�องกับความสัมพันธEระหว(างบุคคล (Transactional concept) เพราะเปJนกระบวนการท่ีเก่ียวข�องกัน
และมีความสัมพันธEกับสิ่งอ่ืน ๆ มากมาย 

3) การเสริมสร�างพลังอํานาจ เปJนกระบวนการท่ีเพ่ิมความมีคุณค(าในตนเอง และเพ่ิม
ความมีศักยภาพในการดูแลตนเอง นอกจากนี้ ยังเปJนกระบวนการท่ีช(วยส(งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ 
เชิงบวกในการดูแลตนเอง 
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4) การเสริมสร�างพลังอํานาจเปJนแนวคิดทางบวก (Positive concept) เปJนกระบวนการท่ี
ต�องทําอย(างต(อเนื่อง เปJนแนวคิดท่ีมีประโยชนEกับทุกฝ9าย เปJนการเพ่ิมศักยภาพและผลลัพธEท่ีด ี

5) เปJนกระบวนการท่ีเฉพาะเจาะจงในการแก�ปAญหามากกว(าท่ีตัวปAญหา เปJนความแข็งแกร(ง
และความสามารถของบุคคลมากกว(าข�อจํากัด และความต�องการของบุคคลเปJนแนวคิดท่ีมีเหตุผลใน
การกระทํา เปJนแนวคิดท่ีมีการพัฒนาให�ได�ผลมากยิ่งข้ึน 

6) เปJนกระบวนการท่ีผสมผสานระหว(างแนวคิดหลาย ๆ แนวคิด (Multidimensional 
concept) เปJนแนวคิดท่ีสลับซับซ�อน หลายมิต ิ

7) เปJนกระบวนการท่ีมีอิสระในการเลือก เปJนแนวคิดท่ีมีการยืดหยุ(นได� สามารถ
ปรับเปลี่ยนได�  (Dynamic concept) เปJนแนวคิดท่ีเปJนนามธรรม เปJนอิสระเหมาะสมกับช(วงเวลา
และสถานท่ีใดก็ได� เปJนแนวคิดท่ีเคารพศักด์ิศรีความเปJนมนุษยE เปJนแนวคิดท่ีเปJนประชาธิปไตย 
สามารถมีสิทธิ์เลือกปฏิบัติได� (Democracy concept) 

8) เปJนกระบวนการท่ีมีความเปJนหุ�นส(วนกับบุคคลต�องมีส(วนร(วมในการกระทํา 
ดังนั้น สรุปได�ว(า กระบวนการเสริมสร�างพลังอํานาจ เปJนกระบวนการส(งเสริมให�

บุคคลมีส(วนร(วมในการควบคุม จัดการ การตัดสินใจเลือก สิ่งท่ีมีผลต(อการดําเนินชีวิต เพ่ือให�ตนเอง
เกิดความรู�สึกมีพลัง ความสามารถในการท่ีจะควบคุมชีวิตตนเองได� ตลอดจนการเสริมสร�างพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสมในการดูแลตนเองได�  และความรับผิดชอบในการปฏิบัติร(วมกัน ตลอดจนคุณสมบัติของ
บุคคล ได�แก( แนวคิดเก่ียวกับตนเองในด�านบวก ทักษะการรับรู� ความสามารถในการปรับตัว ความกล�าหาญ 
อดทน ความรู�สึกเปJนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

2.2.3 ป1จจัยท่ีเก่ียวข�องกับการเสริมสร�างพลังอํานาจ 
ปAจจัยท่ีเก่ียวข�องกับการเสริมสร�างพลังอํานาจ ประกอบด�วยปAจจัยต(าง ๆ ดังนี้ เชนเลอรE 

(Chandler. 1992 อ�างถึงใน กษิตตา พานทอง. 2551 : 12) 
1) ป1จจัยภายในบุคคล ประกอบด�วย 

1.1) ความเชื่อ (Beliefs) ความเชื่อเปJนปAจจัยท่ีมีอิทธิพลอย(างมากในการท่ีจะช(วย
ให�บุคคลสามารถจัดการกับปAญหาอุปสรรค และความยากลําบากในการจัดการกับปAญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวิต 
การท่ีบุคคลมีความเชื่อท่ีดีว(าสามารถดูแลตนเองได� ความเชื่อนั้นจะทําให�บุคคลมีความรู�สึกเกิดพลัง 
ในการท่ีจะพยายามแสวงหาวิธีการต(าง ๆ เพ่ือให�สามารถดูแลตนเองได� 

1.2) ค(านิยม (Values) ค(านิยมของตนเอง การมีความรักในตนเองนับว(าเปJนปAจจัย
ภายในตัวบุคคลท่ีเปJนพ้ืนฐานความรับผิดชอบในการท่ีจะดูแลตนเอง 
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1.3) ประสบการณE (Experience) ประสบการณEท่ีผ(านมาเปJนสิ่งท่ีสําคัญต(อ
กระบวนการเสริมสร�างพลังอํานาจ ซ่ึงรวมถึงประสบการณEในสถานการณEต(าง ๆ ท่ีผ(านมาและ
ประสบการณEท่ีได�รับจากการศึกษา อ(านจากตํารา วารสารวิชาการ ซ่ึงจะช(วยให�บุคคลมีแนวทาง
สําหรับการจัดการควบคุมสถานการณE 

1.4) เปHาหมายในชีวิต  (Determination)  เปHาหมายในชีวิตของตนเองเกิดจาก 
การท่ีบุคคลมีพลังเข�มแข็งและแรงจูงใจ (Strong and motivation) ท่ีจะกระทําพฤติกรรมต(าง ๆ 
เพ่ือนําไปสู(เปHาหมายท่ีจะพยายามทําทุกอย(างเพ่ือให�ตนเองได�รับสิ่งท่ีดีท่ีสุดแม�ว(าจะมีอุปสรรค 

นอกจากนี้ ปAจจัยภายในบุคคลยังรวมถึงการยอมรับในบทบาท ภาระหน�าท่ี และ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติร(วมกัน ตลอดจนคุณสมบัติขิงบุคคล ได�แก( แนวคิดเก่ียวกับตนเองใน
ด�านบวก ทักษะการรับรู� ภาวะสุขภาพ ความสามารถในการปรับตัว ความกล�าหาญ อดทน ความรู�สึก
เปJนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

2) ป1จจัยภายนอกบุคคล 
ปAจจัยภายนอกบุคคล ได�แก( การสนับสนุนทางสังคม (Social support) จากทุก

ฝ9ายท่ีเก่ียวข�อง ไม(ว(าจะเปJนบุคคลในครอบครัว ชุมชน และสังคม ซ่ึงบุคคลเหล(านี้มีส(วนในการสนับสนุน
ให�ความรู� ให�คําแนะนํา ให�กําลังใจ ให�การประคับประคองและให�ความเชื่อม่ันในการท่ีจะดูแลตนเอง
การสนับสนุนทางสังคมจะเกิดข้ึนได�ต�องอาศัยสัมพันธภาพระหว(างตนเองกับบุคคลท่ีเก่ียวข�อง คือ 
ต�องเปJนสัมพันธภาพท่ีต้ังอยู(บนความไว�วางใจซ่ึงกันและกัน มีการให�คุณค(า เคารพสิทธิและความเปJน
บุคคลระหว(างกันและกันจึงเกิดความร(วมมือ และความมีส(วนร(วมในการเสริมสร�างพลังอํานาจได� 

จากปAจจัยดังกล(าว สรุปได�ว(า ปAจจัยเหล(านั้นเปJนสิ่งท่ีจะผลักดันให�เกิดกระบวนการ
เสริมสร�างพลังอํานาจในแต(ละบุคคล เพ่ือการมีอํานาจในการควบคุมพฤติกรรมต(าง ๆ ให�เหมาะสม 

จากแนวคิด การเสริมสร�างพลังอํานาจ ท่ีได�อธิบายไว�ว(า การควบคุม การปกครอง 
การควบคุมอย(างเคร(งครัด และเปJนการให�อํานาจในการตัดสินใจ สร�างแรงจูงใจ สร�างความเชื่อม่ัน 
เปJนกระบวนการท่ีช(วยเสริมสร�างให�บุคคลมีการพัฒนาศักยภาพหรือขีดความสามารถในการควบคุม
ตนเอง ในการตัดสินใจเลือกท่ีจะจัดการสถานการณEต(างๆในชีวิต ทําให�เกิดความเชื่อม่ันในคุณค(าของ
ตนเอง มีพลังอํานาจในการท่ีจะกระทําการนั้นสําเร็จ โดยผู�ศึกษาได�นํามาศึกษากับตัวเด็กเยาวชน ท่ี
เคยกระทําผิดแล�วไม(กระทําผิดซํ้าอีก ถึงกระบวนการการเสริมสร�างพลังอํานาจได�อย(างไร ใครเปJน
ผู�เก่ียวข�องในการให�อํานาจในการตัดสินใจ สร�างแรงจูงใจ สนับสนุน สร�างความเชื่อม่ันให�เด็กเยาวชน
เปลี่ยนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน โดยการไม(กลับไปกระทําผิดซํ้าอีก 
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2.3 ทฤษฏีท่ีเก่ียวข�องกับพฤติกรรม 
2.3.1 ทฤษฎีการควบคุมตนเอง 

1) ความหมายของการควบคุมตนเอง 
มิสเชล (Mischel. 1974 : 287 อ�างถึงใน บุญรับ ศักด์ิมณี. 2532 : 6) กล(าวว(า การควบคุม

ตนเอง หมายถึง ความสามารถท่ีจะปฏิบัติหรืองดเว�นการกระทําบางชนิดได� หรือความสามารถท่ีจะ
เริ่มกระทําพฤติกรรมท่ีต�องการใช�ความอดทน การตัดสินใจอย(างมีเหตุผลในปริมาณและคุณภาพท่ี
เหมาะสม เพ่ือให�ได�ผลดีตามท่ีตนต�องการและหลีกเลี่ยงสิ่งไม(ดีอันอาจเกิดข้ึนกับตนเองในอนาคตได� 

ไรทE (Wright. 1975 : 72 อ�างถึงใน นงนุช โรจนเลิศ. 2532 : 16) อธิบายการควบคุม
ตนเองว(า คือ ความสามารถของบุคคลท่ีจะบังคับนิสัยของตนเอง เม่ือเผชิญกับสิ่งยั่วยุและสถานการณE
กดดันโดยปราศจากรางวัลหรือการสนับสนุนจากภายนอก และเน�นด�วยว(าการควบคุมตนเองเปJน
ลักษณะสําคัญอย(างหนึ่งของพฤติกรรมทางสังคมและจริยธรรม 

บริกแฮม (Brigham. 1978 : 267 อ�างถึงใน อินทิรา ม่ันธรรม. 2537 : 9) มีความเห็นว(า
การควบคุมตนเองนั้น เปJนความสามารถของบุคคลท่ีจะควบคุมพฤติกรรมของตน โดยการเปลี่ยน
สิ่งแวดล�อมของตนเอง และบุคคลยิ่งเรียนรู�ท่ีจะควบคุมตนเองมากเท(าไร เขาจะยิ่งมีอิทธิพลต(อชีวิต
ของตนเองมากเท(านั้น 

คอรEเมียรE และคอรEเมียรE (Cormier and Cormier. 1979 : 476 อ�างถึงใน ปภาวดี 
แจ�งศิริ. 2527 : 4) ให�ความหมายของการควบคุมตนเองว(า หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลใช�วิธีการใด
วิธีการหนึ่งหรือหลายวิธี เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลจากพฤติกรรมท่ีไม(พึงประสงคEไปสู(
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคE โดยท่ีบุคคลนั้นเปJนผู�กําหนดพฤติกรรม เปHาหมาย กระบวนการท่ีจะนําไปสู(
เปHาหมายและควบคุมตัวแปรท้ังภายในและภายนอกของบุคคล อันจะมีผลต(อพฤติกรรมท่ีพึงประสงคE
นั้นด�วยตนเอง 

โรเซนบัม (Rosenbaum. 1980 : 109  อ�างถึงใน นงนุช  โรจนเลิศ. 2532 : 18) 
สรุปความหมายของการควบคุมตนเองว(า เปJนความสามารถของบุคคลท่ีจะละเว�นการกระทําบางชนิด 
หรือสามารถท่ีจะกระทําพฤติกรรมด�วยเหตุผลและความอดทน เพ่ือให�เกิดผลดีตามท่ีต�องการหรือ
หลีกเลี่ยงสิ่งไม(ดีท่ีอาจเกิดข้ึน แม�เม่ือบุคคลนั้นต�องเผชิญกับปAญหา อุปสรรค หรืออยู(ในภาวะท่ีเกิด
ปAญหาความขัดแย�งในจิตใจ 

แคซดิน  (Kazdin. 1984 : 196  อ�างถึงใน  ประเทือง  ภูริภัทราคม. 2540 : 326)  
ให�ความหมายของการควบคุมตนเองไว�ว(า โดยท่ัวไปแล�ว การควบคุมตนเอง หมายถึง พฤติกรรมท่ี
บุคคลกระทําเพ่ือให�ได�มาซ่ึงสิ่งท่ีตนต�องการ โดยสิ่งนั้นเปJนสิ่งท่ีตนพิจารณาตัดสินใจเลือกด�วยตนเอง 

บุญรับ  ศักด์ิมณี (2532 : 8) สรุปว(า การควบคุมตนเอง หมายถึง ความสามารถท่ี
จะปฏิบัติหรืองดเว�นการปฏิบัติเพ่ือผลท่ีดีกว(าและมีคุณค(าสูงกว(าท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 



 
 
 
 

 
 

 
 

26

ประเทือง  ภูริภัทราคม  (2540 : 36)  สรุปความหมายของการควบคุมตนเองว(า 
หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลใช�วิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีการร(วมกันเพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ตนเอง จากพฤติกรรมท่ีไม(พึงประสงคEไปสู(พฤติกรรมท่ีพึงประสงคE โดยท่ีบุคคลนั้นเปJนผู�กําหนด
พฤติกรรมเปHาหมาย และกระบวนการท่ีจะนําไปสู(เปHาหมายนั้นด�วยตนเอง 

ธรรมนูญ เชาวะวนิชยE, พ.ต.ต. (2543 : 23) สรุปว(า การควบคุมตนเอง คือ ความสามารถ
ของบุคคลในการควบคุมตนเอง ให�กระทําสิ่งต(าง ๆ ในทิศทางท่ีถูกต�อง กระทําต(าง ๆ โดยนึกถึงสิ่งท่ี
จะเกิดในอนาคตมากกว(าปAจจุบัน 

สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยสรุปความหมายของการควบคุมตนเองว(า หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณEและพฤติกรรมของตนเอง ให�เปJนไปตามท่ีตนมุ(งหวังไว�
โดยเกิดจากสํานึกข้ึนมาเอง แต(ท้ังนี้จะต�องไม(กระทําการใด ๆ อันเปJนผลทําให�เกิดความยุ(งยากแก(
ตนเองในอนาคต และจะต�องเปJนสิ่งท่ีก(อให�เกิดความเจริญแก(ตนเองและผู�อ่ืน โดยไม(ขัดต(อกฎระเบียบ
สังคมและสิทธิผู�อ่ืน 

2) ลักษณะของบุคคลท่ีควบคุมตนเองได� 
ทอรEเซน และมาโฮนี (Thoresen and Mahoney. 1974 : 178 อ�างถึงใน นงนุช 

โรจนเลิศ. 2532 : 26) กล(าวถึงลักษณะของบุคคลท่ีควบคุมตนเองได�ว(าประกอยด�วยลักษณะดังนี้ 
2.1) มีความสามารถในการเลือกกระทํา หรือมีลักษณะการแสดงออกทางอารมณE

และการกระทําอย(างเหมาะสมกับสถานการณE 
2.2) รู�จักหาแนวทางในการแก�ปAญหาและวางแผนการดําเนินงานเพ่ือเปHาหมายในอนาคต 
2.3) รู�จักการปฏิบัติตนในการยับยั้งชั่งใจ และอดทนเม่ือต�องเผชิญความยากลําบาก 
2.4) สามารถรับรู�ถึงผลการกระทําของตน รู�จักให�รางวัลและลงโทษตนเองในผล

การกระทํานั้น 
นอกจากนั้น  โรเซนบัม  (Rosenbaum. 1980 : 121  อ�างถึงใน นงนุช  โรจนเลิศ. 

2532 : 34) กล(าวถึงความสามารถในการควบคุมตนเองว(าประกอบด�วย 
1.1) การใช�ความคิดอย(างมีเหตุผลและคําพูดบอกตนเองในการควบคุมการแสดงออก

ทางอารมณEและการกระทํา 
1.2) การประยุกตEวิธีการมาใช�แก�ปAญหาอย(างเปJนลําดับข้ัน เช(น การวางแผน การให�

คําจํากัดความของปAญหา การประเมินด�วยตัวเลือก การคาดหมายถึงสิ่งท่ีจะเกิดตามมา 
1.3) ความสามารถท่ีจะยับยั้งการกระทําตามอําเภอใจตนเอง 
1.4) การรับรู�ถึงประสิทธิภาพในผลการกระทําของตนเอง เช(น สามารถสังเกตเห็น

ถึงคุณสมบัติและความสามารถของตนเองในการควบคุมสิ่งแวดล�อม หรือควบคุมผลการกระทําด�วย
ตนเอง 
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3) วิธีการควบคุมด�วยตนเอง 

ในยุคแรก ๆ สกินเนอรE (Skinner. 1953 อ�างถึงใน สมโภชนE เอ่ียมสุภาษิต. 2539 : 
328-239) กล(าวถึงวิธีการท่ีคนเราใช�ในการควบคุมตนเองโดยท่ัวไป ซ่ึงมีหลายวิธี เช(น 

3.1) ใช�วิธีการยับยั้งทางร(างกาย เช(น การป|ดตาตนเองเพ่ือให�ไม(เห็นสิ่งท่ีไม(พึงพอใจ 
ฯลฯ ซ่ึงการกระทําดังกล(าวทําให�บุคคลนั้นสามารถหลีกเลี่ยงจากผลกรรมท่ีไม(พึงพอใจได� 

3.2) เปลี่ยนเง่ือนไขต(าง ๆ ท่ีควบคุมพฤติกรรมท่ีต�องการจะหลีกเลี่ยง หาสถานท่ี
ไปพักตากอากาศเพ่ือหลีกเลี่ยงการทํางาน จดรายการนัดหมายในสมุดบันทึกเพ่ือหลีกเลี่ยงการลืม ฯลฯ 

3.3) ยุติการกระทําบางอย(าง เช(น งดรับประทานอาหารบางม้ือเพ่ือทําให�การรับประทาน
อาหารในม้ือต(อไปอร(อยข้ึน 

3.4) เปลี่ยนแปลงการสนองตอบทางอารมณEซ่ึงอาจนําไปสู(ผลท่ีไม(น(าพึงพอใจ เช(น 
หัวเราะเม่ือเห็นหัวหน�าตกบันไดอาจทําให�ถูกหัวหน�าลงโทษได�ต�องเปลี่ยนเปJนกลั้นหัวเราะ ฯลฯ 

3.5) ใช�เหตุการณEท่ีไม(พึงพอใจในสภาพแวดล�อม เพ่ือควบคุมพฤติกรรมของตนเอง 
เช(น การต้ังนาฬิกาปลุก เม่ือต�องการหลีกเลี่ยงการไปทํางานสาย 

3.6) การให�รางวัลหรือการลงโทษตนเอง เช(น หากทํางานเสร็จได�ก(อนเวลาจะไป
เสริมสวยหรือหากทําคะแนนสอบไม(ดีจะงดดูหนังนาน 1 เดือน เปJนต�น 

3.7) การทําสิ่งอ่ืนแทนสิ่งท่ีกระทําอยู( โดยท่ีบุคคลจะเปลี่ยนไปแสดงพฤติกรรมอ่ืน
แทนแทนท่ีจะแสดงพฤติกรรมท่ีจะนําตนเองไปสู(การได�รับผลกรรมท่ีไม(พึงพอใจ เช(น การเปลี่ยน
หัวข�อสนทนาเพ่ือท่ีจะได�หลีกเลี่ยงการโต�เถียง 

การควบคุมตนเองดังกล(าวไม(ว(าจะโดยวิธีการใด จะมีองคEประกอบทางการสนองตอบ
อยู( 2 ประการด�วยกัน คือ การสนองตอบท่ีทําการควบคุม (Controlling response) กับการสนองตอบ
ท่ีถูกควบคุม (Controlled response) เช(น 

- การกัดริมฝ�ปากไม(ให�หัวเราะเพ่ือไม(ให�หัวหน�าโกรธ การกัดริมฝ�ปากเปJนการสนองตอบ
ท่ีทําการควบคุม และการปHองกันไม(ให�หัวหน�าโกรธเปJนการสนองตอบท่ีถูกควบคุม 

- การต้ังนาฬิกาปลุกเพ่ือให�ไปทํางานได�ทันเวลา การต้ังนาฬิกาปลุกเปJนการสนองตอบ
ท่ีทําการควบคุม การไปทํางานทันเวลาเปJนการสนองตอบท่ีถูกควบคุม 

- การงดดูภาพยนตรEนาน 1 เดือน เม่ือทําคะแนนสอบไม(ดี การงดดูภาพพยนตEเปJน
การสนองตอบท่ีทําการควบคุม การทําคะแนนสอบให�ดีข้ึนเปJนการสนองตอบท่ีถูกควบคุม 

วิธีการควบคุมตนเองในชีวิตประจําวันท่ี สกินเนอรE ได�รวบรวมมาเปJนวิธีการ
เบื้องต�นท่ีบุคคลใช�ในการบังคับตนเองเพ่ือให�การกระทําตามท่ีตนบังคับนั้นส(งผลไปถึงสิ่งท่ีตนเอง    
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พึงประสงคEหรือต�องการจะหลีกเลี่ยง ซ่ึงในยุคต(อมาได�มีผู�สรุปวิธีการควบคุมตนเองเปJนแนวคิดต(าง ๆ 
ดังจะได�เสนอบางแนวคิดดังนี้ 

เพอรี่ และริชารEด (Perri and Richard. 1977 : 177-183 อ�างถึงใน นงนุช โรจนเลิศ. 
2532 : 26) กล(าวถึงผู�ท่ีประสบความสําเร็จในการควบคุมตนเองมากกว(าผู�ท่ีประสบความล�มเหลวใน
การควบคุมตนเอง วิธีการควบคุมตนเองมีแนวทางดังนี้ 

1) การต้ังเปHาหมาย (Goal setting) คือ การกําหนดเกณฑEในการแสดงพฤติกรรม
หนึ่งด�วยตนเอง 

2) การสังเกตตนเอง (Self–monitoring) เปJนกระบวนการท่ีบุคคลสังเกตหรือจําแนก
ลักษณะของพฤติกรรมของตนเอง พิจารณาว(าตนได�ทําพฤติกรรมตามเปHาหมายแล�วหรือยัง 

3) การประเมินตนเอง (Self–evaluation) หมายถึง การท่ีบุคคลตัดสินพฤติกรรม
ของตนโดยการประเมินคุณค(าของพฤติกรรมจากข�อมูลท่ีได�จากการสังเกต 

ในส(วนของนักวิชาการไทย ภรณี อินทศร (2525 : 9 อ�างถึงใน ประเทือง ภูริภัทราคม. 
2540 : 333 – 334) กล(าวถึงวิธีการควบคุมตนเองตามแนวคิดการควบคุมผลกรรมว(า ประกอบด�วย
ข้ันตอนท่ีสําคัญ 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

1) การกําหนดหรือมีส(วนร(วมกําหนดพฤติกรรมเปHาหมายหรือพฤติกรรมท่ีจะปรับนั้น 
(Self – target behavior) หมายถึง การกําหนดพฤติกรรมเปHาหมายหรือการกําหนดเปHาหมายท่ี
ต�องการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงการกําหนดเปHาหมายนี้จะช(วยให�บุคคลรู�ถึงพฤติกรรมท่ีต�อง
กระทําอย(างชัดเจน และยังใช�พฤติกรรมเปHาหมายนี้เปJนเกณฑEในการประเมินว(า พฤติกรรมท่ีต�องการ
เปลี่ยนแปลงนั้น ขณะนี้เปลี่ยนแปลงอยู(ในลักษณะใด เพ่ิมข้ึน ลดลง หรือคงเดิม โดยการเปรียบเทียบ
พฤติกรรมท่ีกระทําอยู(ในขณะนั้นกับพฤติกรรมเปHาหมายท่ีตั้งไว� 

2) การกําหนดหรือมีส(วนร(วมกําหนดเง่ือนไขการเสริมแรงหรือการลงโทษตนเอง 
(Self – contingency of reinforcemrnt or punishment) หมายถึง การท่ีบุคคลกําหนดเง่ือนไขใน
การท่ีจะได�รับการเสริมแรงหรือการลงโทษภายหลังท่ีกระทําพฤติกรรมเปHาหมายแล�วด�วยตนเอง    
การกําหนดเง่ือนไขการเสริมแรงและการลงโทษ กระทําได� 2 ลักษณะ คือ การกําหนดโดยผู�อ่ืน และ
การกําหนดด�วยตนเอง 

3) การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมตนเอง (Self – observation and recording) 
หมายถึง การให�บุคคลผู�รับการปรับพฤติกรรมสังเกตและบันทึกพฤติกรรมเปHาหมายท่ีเกิดข้ึนด�วย
ตนเอง เพ่ือเปJนข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมเปHาหมายท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง โดยเน�นจํานวนครั้งหรือ
ช(วงเวลาหรือระดับท่ีพฤติกรรมนั้นเกิดข้ึน การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมตนเองนั้น ไม(เพียงแต(จะ
เปJนการรวบรวมข�อมูลพฤติกรรมเปHาหมาเท(านั้น แต(ยังสามารถท่ีจะทําให�พฤติกรรมเปลี่ยนแปลงได�
อีกด�วย 
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4) การประเมินพฤติกรรมตนเอง (Self – evaluation) หมายถึง การให�บุคคลผู�รับ
การปรับพฤติกรรมประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปHาหมายตนเอง โดยการเปรียบเทียบระดับ
พฤติกรรมก(อนเริ่มใช�กระบวนการควบคุมตนเอง และหลังจากดําเนินการใช�กระบวนการควบคุม
ตนเอง โดยการประเมินว(าเปJนไปตามเกณฑEท่ีกําหนดไว�ในเง่ือนไขการเสริมแรงหรือการลงโทษตนเอง
หรือไม( หากเปJนไปตามเกณฑEท่ีกําหนดไว�ก็จะให�การเสริมแรงหรือการลงโทษตนเองแล�วแต(กรณี 

5) การให�การเสริมแรงหรือการลงโทษพฤติกรรมตนเอง (Self – administration 
or reinforcement of punishment) หมายถึง การท่ีบุคคลผู�รับการปรับพฤติกรรมดําเนินการให�
การเสริมแรงหรือการลงโทษพฤติกรรมของตนเอง ตามเกณฑEท่ีกําหนดไว�ในเง่ือนไขการเสริมแรงหรือ           
การลงโทษแล�วแต(กรณี 

จากข้ันตอนต(าง ๆ ในการสร�างการควบคุมตนเอง บุญรับ ศักด์ิมณี (2532 : 9) 
สรุปว(า การควบคุมตนเองและบางข้ันตอนของการควบคุมตนเอง เช(น การเปลี่ยนสภาพแวดล�อม  
การสังเกตตนเอง การบันทึกผลการกระทําของตนเอง การให�รางวัลตนเอง การต้ังเปHาหมายของ
ตนเอง และการประเมินผลตนเอง ไม(ว(าจะแยกกันหรือใช�พร�อม ๆ กัน มีประโยชนEและใช�ได�ผลมาก 
ในการเสริมสร�างและการอนุรักษEพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา เช(น การรักษาสุขภาพ การเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนหรือการทํางาน และใช�ในการแก�ไขพฤติกรรมท่ีไม(พึงประสงคE เช(น 
พฤติกรรมการสูบบุหรี่ พฤติกรรมก�าวร�าว เปJนต�น 

ความสําคัญของการควบคุมตนเอง 
แคซดิน  (Kazdin. 1989  อ�างถึงใน  สมโภชนE  เอ่ียวสุภาษิต. 2539 : 328) สรุป

สาระสําคัญของการท่ีบุคคลสามารถควบคุมตนเองได�ว(า บุคคลใดมีทักษะในการควบคุมตนเองได�ดี  
สิ่งเร�าภายนอก ก็ย(อมจะมีอิทธิพลต(อพฤติกรรมของบุคคลน้ันน�อยมาก ในทางกลับกันถ�าบุคคลใดมี
ทักษะในการควบคุมตนเองในระดับตํ่า สิ่งเร�าภายนอกย(อมจะมีอิทธิพลต(อพฤติกรรมของบุคคลนั้น
มาก ดังนั้น ยิ่งบุคคลมีความสามารถในการควบคุมตนเองได�มากเท(าใด ย(อมทําให�บุคคลนั้นหวั่นไหว
กับสิ่งท่ีอาจยั่วยุหรือก(อความระคายเคืองใจได�มากเท(านั้น 

บุญรับ ศักด์ิมณี  (2532 : 10) กล(าวถึงความสําคัญของการควบคุมตนเองว(า การควบคุม
ตนเองนั้นจะทําให�บุคคลมีพฤติกรรมท่ีจะส(งผลดีในระยะยาว เช(น การไปพบหมอฟAนอาจจะทําให�เกิด
การเจ็บปวดแต(เปJนผลทําให�ฟAนแข็งแรง และไม(มีปAญหาเก่ียวกับฟAนในอนาคต การควบคุมตนเองจึง
จะช(วยให�บุคคลบรรลุเปHาหมายท่ีตนต�องการได�  ในทางกลับกันพฤติกรรมท่ีมีการควบคุมตนเองตํ่า  
จะเปJนพฤติกรรมท่ีจะทําให�เกิดความพึงพอใจทันทีหลังจากกระทําพฤติกรรม  แต(ผลเสียจะเกิดข้ึน  
ในอนาคต เช(น การกินอาหารมากเกินไป การสูบบุหรี่ การด่ืมสุราและการเสพยาเสพติด ซ่ึงอาจทําให�
เกิดโรคภัยไข�เจ็บ อ�วน หรือประสบอุบัติเหตุได� 
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ความสําคัญอีกประการหนึ่งของการควบคุมตนเอง  แคซดิน  (Kazdin. 1980 : 
245 – 247 อ�างถึงใน บุญรับ ศักด์ิมณี. 2532 : 10) กล(าวว(า ถ�าบุคคลต�องพ่ึงพาบุคคลอ่ืน หรือ
องคEประกอบภายนอกอ่ืน ๆ ในการควบคุมพฤติกรรมของตนนั้นจะมีข�อบกพร(อง คือ 1) ผู�สังเกต
ภายนอก (นอกจากผู�กระทําพฤติกรรม) ไม(สามารถสังเกตพฤติกรรมได�อย(างละเอียดถ่ีถ�วนในทุก ๆ 
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน 2) ผู�สังเกตจะเปJนสาเหตุให�เกิดหรืองดเว�นพฤติกรรมนั้น ๆ เนื่องจากเปJนผู�มี
อํานาจในการให�คุณให�โทษ 3) ผู�กระทําพฤติกรรมรู�ว(า เม่ือใดจะได�รับรางวัลหรือลงโทษแล�วจึงทํา
พฤติกรรมนั้น 4) ผู�กระทําพฤติกรรมจะทําได�ดีข้ึนเม่ือเขามีโอกาสได�รับเลือกกระทําด�วยตนเอง 

จากแนวคิดทฤษฎีการควบคุมตนเอง สามารถนํามาใช�ศึกษาวิธีการควบคุมตนเอง
ของเด็กและเยาวชนท่ีมีความต�องการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตนเองไปในทางท่ีดีข้ึน โดยศึกษาว(าเด็ก
หรือเยาวชนท่ีไม(กระทําความผิดซํ้า ใช�วิธีการใด เพ่ือเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีไม(พึงประสงคEไปสู(พฤติกรรมท่ี
พึงประสงคE โดยท่ีเด็กหรือเยาวชนควบคุมอารมณEและพฤติกรรมของตนเองให�เปJนไปตามท่ีเด็กหรือ
เยาวชนต้ังเปHาหมายไว� หรือไม(กลับไปกระทําผิดซํ้า 

2.3.2 ทฤษฎีการมุ,งอนาคต 
1) ความหมายของการมุ,งอนาคต 

มิสเชล (Mischel. 1974 : 287 อ�างถึงใน บุญรับ ศักด์ิมณี. 2532 : 6) ให�ความหมาย
ของการมุ(งอนาคตว(า หมายถึง ความสามารถในการคาดการณEไกลและเล็งเห็นผลดีและผลเสียท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตและสามารถวางแผนปฏิบัติเพ่ือรับผลดีและผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได� 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปAจจนึก (2520 : 35) ให�ความหมายว(า 
ความสามารถในการควบคุมตนเองของบุคคล ซ่ึงแสดงออกเปJนพฤติกรรมของการอดได�รอได�ใน
สถานการณEต(าง ๆ เช(น การรอรับรางวัลท่ีใหญ(กว(าในอนาคต แทนรางวัลเล็กน�อย ซ่ึงจะได�รับในทันที
หรือการงดบําบัดความต�องการในปAจจุบันของตน เพราะเล็งเห็นผลร�ายท่ีจะเกิดตามมา หรือการเพียร
พยายามในปAจจุบัน เพ่ือจุดมุ(งหมายท่ียิ่งใหญ(ในอนาคต 

การท่ีบุคคลมีลักษณะการมุ(งอนาคตสูงจะส(งผลให�บุคคลทํางานอย(างขยันขันแข็ง
ในปAจจุบันเพ่ือท่ีจะรับผลดีในอนาคต ทําให�บุคคลควบคุมพฤติกรรมตนเองไปสู(แนวทางท่ีมุ(งนั้น และ
สามารถปรับวิธีการและเปHาหมายให�ถูกต�องและสัมพันธEกัน การมุ(งอนาคตเปJนการวางโครงการของ
ปรากฏการณEหรือพฤติกรรมในอนาคตของบุคคล นอกจากนี้ การมุ(งอนาคตยังเปJนลักษณะท่ีสําคัญท่ี
แสดงถึงการท่ีบุคคลมีความเข�าใจเรื่องเวลา สามารถคาดหวังเก่ียวกับเหตุการณEข�างหน�าได� ผู�ท่ีมุ(ง
อนาคตจะสามารถวางแผนและมองเห็นความเปJนไปได�ในอนาคตจากสภาพการณEปAจจุบัน 
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นอกจากนั้น  ดวงเดือน  พันธุมนาวิน และเพ็ญแข  ประจนปAจจนึก (2520 : 35) 
สรุปถึงความสําคัญของลักษณะการมุ(งอนาคตว(า คนท่ีมีลักษณะการมุ(งอนาคตสูงจะสามารถปฏิบัติตน
ได�อย(างเหมาะสมกับกาลเทศะและไม(เปJนผู�ฝ9าฝ�นกฎเกณฑEของศาสนาและกฎหมาย นอกจากนั้นยังทํา
ให�คน ๆ นั้นเปJนผู�มีจริยธรรมสูงด�วย 

มิสเชล (Mischel. 1966 อ�างถึงใน ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปAจจนึก. 
2520 : 36) ได�ทําการศึกษาวิจัยพบว(า ลักษณะมุ(งอนาคตนี้มีความสําคัญกับลักษณะอ่ืน ๆ ของบุคคล
อีกมาก เช(น ความรับผิดชอบทางสังคม การมุ(งสัมฤทธิ์ผล การปรับตน ความฉลาด และสภาวะทางสังคม 
วัฒนธรรม และครอบครัว นอกจากนั้นลักษณะมุ(งอนาคตนี้จะมีเพ่ิมมากข้ึนตามอายุโดยมีรายงานวิจัย
สนับสนุน  เช(น  ไรทE  (Wright. 1975) พบว(า  เด็กท่ีมีความอดได�รอได� อันเปJนผู�ท่ีมีลักษณะของผู�ท่ี
มุ(งอนาคตสูงจะไม(โกงในการเล(นเกมมากเท(าเด็กท่ีขาดลักษณะนี้ มิสเชล และกิลิแกน (Mischel and 
Giligan. 1964) พบว(า ผู�ท่ีมุ(งอนาคตสูงจะโกงน�อย หรือถ�าคนประเภทนี้จะโกงก็จะใช�เวลานานก(อน  
ท่ีจะกระทําและพบด�วยว(าในกลุ(มอาชญากรวัยรุ(น เด็กเหล(านี้มีลักษณะมุ(งปAจจุบันมากและจะไม(รอคอย
รางวัลใหญ(แต(ขอรับรางวัลเล็กท่ีจะได�ทันที ส(วนเด็กท่ีกระทําผิดกฎหมายและผ(านการอบรมนิสัยใน
สถานกักกันมาแล�วจะเปJนผู�ท่ีมุ(งอนาคตมากข้ึนกว(าก(อนท่ีจะเข�าอบรมนั้น 

บุญรับ ศักด์ิมณี (2532 : 8) กล(าวถึงความสําคัญของลักษณะการมุ(งอนาคตท่ีมีต(อ 
การทํางานว(าลักษณะการมุ(งอนาคตมีความสัมพันธEกับความสําเร็จในการทํางาน กล(าวคือ ในแต(ละ
ข้ันตอนในการทํางานนั้น ผลต(อความสําเร็จหรือความก�าวหน�าของบุคคลในอนาคต ความสําเร็จในแต(ละข้ัน
จะเปJนแรงจูงใจให�คนพยายามทํางานในข้ันต(อไปให�สําเร็จ เพ่ือให�บรรลุเปHาหมายในข้ันสุดท�าย และ 
ในขณะเดียวกันความล�มเหลวของการทํางานในข้ันต�น ๆ ก็จะทําให�คนไม(สามารถทํางานในข้ันต(อไปได� 
ดังนั้นถ�าลักษณะของงานอาชีพใด ๆ ท่ีมีลักษณะของการทํางานท่ีเปJนข้ันตอน อย(างต(อเนื่องและ
ความสําเร็จในข้ันต�นจะช(วยให�คนบรรลุเปHาหมายในข้ันสุดท�ายได� ก็จะสามารถทําให�ผู�กระทํา
พฤติกรรมนั้นใช�ความพยายามในการทํางานเพ่ือท่ีจะให�เกิดผลดีในอนาคต ซ่ึงก็เปJนการฝuกให�คนรู�จัก
การมุ(งอนาคตนั่นเอง 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปAจจนึก (2520 : 37) จึงสรุปว(า ลักษณะ
การมุ(งอนาคตเปJนลักษณะหนึ่งของความเปJนพลเมืองดี และเปJนลักษณะหนึ่งซ่ึงจะทําให�บุคคลมี 
ความเพียรพยายามต(อสู�อุปสรรคเพ่ือความเจริญของตนเองและประเทศชาติจึงเปJนลักษณะท่ีเอ้ือต(อ
การพัฒนาประเทศด�วย 

อย(างไรก็ตามลักษณะการมุ(งอนาคตและการควบคุมตนเองมีความเก่ียวข�องสัมพันธEกัน 
บุญรับ  ศักด์ิมณี  (2537 : 7) ได�สรุปไว�ว(า การมุ(งอนาคตและการควบคุมตนเองเปJนสิ่งท่ีเกิดข้ึนอย(าง
ต(อเนื่องในปรากฏการณEเดียวกัน คือ บุคคลจะต�องมีความต�องการผลในอนาคตมากกว(าผลในปAจจุบัน 
แล�วจึงดําเนินการปฏิบัติเพ่ือไปสู(เปHาหมายในอนาคตนั้น เช(น อดได�รอได� มีกระบวนการสองข้ันตอน 
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คือ ตอนแรกคือสาเหตุท่ีจะทําให�บุคคลเลือกท่ีจะรับผลท่ีดีกว(ามากท่ีจะมีมาในอนาคตแทนการรับผล
เล็กน�อยในปAจจุบันนั้นเปJนลักษณะมุ(งอนาคต ตอนท่ีสองของการอดได�รอได� คือ การกระทําท่ีเปJน
ข้ันตอนเพ่ือนําไปสู(ผลท่ีปรารถนาท่ีจะมีมาในอนาคต ซ่ึงอาจจะต�องปฏิบัติเปJนระยะเวลานาน หรือ
ต�องรอคอยผลนาน ความสามารถส(วนนี้จึงเปJนการควบคุมตนเอง ดังนั้น ผู�ท่ีเน�นต(างส(วนกันของ
ปรากฏการณEเช(นนี้จะเรียกชื่อปรากฏการณEเดียวกันแตกต(างกันออกไป ผู�ท่ีเน�นสาเหตุของการตัดสินใจ
เลือกกระทําและการเล็งเห็นผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการทําในอนาคต จะเรียกปรากฏการณEนี้ว(า “การมุ(ง
อนาคต” ส(วนผู�ท่ีเน�นความสามารถในการปฏิบัติ  เพ่ือรอรับผลท่ีต�องการจะเรียกปรากฏการณEนี้ว(า 
“การควบคุม” 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู�วิจัยจึงคาดว(า ลักษณะการมุ(งอนาคตน(าจะมีความสัมพันธEกับ
นิสัยของเด็กและเยาวชนท่ีไม(กระทําผิดซํ้า หรือเปJนปAจจัยท่ีทําให�เด็กและเยาวชนไม(กระทําผิดซํ้าอีก 
ซ่ึงลักษณะนิสัยของเด็กและเยาวชนท่ีไม(กระทําผิดซํ้า คือ มีความรับผิดชอบทางสังคม การปรับตน 
ความฉลาด สภาวะทางสังคม วัฒนธรรมและครอบครัวท่ีดี มีความอดทน และมุ(งท่ีจะประสบ
ความสําเร็จในเปHาหมาย   

2.3.3 ทฤษฎีการเห็นคุณค,าในตนเอง 
1) ลักษณะของคนท่ีมีคุณค,าในตัวเองสูง 

กีล ลินเด็นฟ|ลดE (Lindenfield. 1995 อ�างถึงใน สุธีรัตนE แก�วประโลม 2538 : 18-19) 
ได�กล(าวถึงลักษณะของบุคคลท่ีมีการเห็นคุณค(าของตนเองสูงดังนี้ 

1.1) สงบและรู�สึกผ(อนคลาย (Calm and relaxed) สามารถควบคุมตนเองได�แม�เผชิญ
อยู(กับความยุ(งยากและความท�าทายท่ีหวาดกลัวอยู(ก็ตาม มักไม(ค(อยมีความเครียดไม(ปรากฏอยู(บน
ใบหน�าแม�จะผ(านการได�รับความกดดันสูงก็ตาม จะสามารถกลับคืนสู(ความสงบได�อย(างรวดเร็ว 

1.2) ดูแลตนเองอย(างดี  (Well–nurtured) มีความเปJนอยู(ท่ีดีในเรื่องการดูแล
ตัวเองและการออกกําลังกาย การไม(ทําร�ายตัวเองด�วยการไม(ละเลยสุขนิสัยท่ีดีในการรับประทานอาหาร 
การนอนหลับ การด่ืม รวมท้ังการแต(งกายตนเองเปJนพิเศษ เม่ือเจ็บป9ายหรือตกอยู(ภายใต�การกดดัน 

1.3) มีพลังและจุดมุ(งหมาย (Energittic and purposeful) มีชีวิตชีวาท้ังร(างกาย
และจิตใจสนุกสนานกับการทํางานในหน�าท่ีอย(างกระตือรือร�น มีแรงจูงใจ มีความคิดสร�างสรรคEใน 
การเปลี่ยนแปลงท่ีดี 

1.4) เป|ดเผยและแสดงความรู�สึก (Open and expressive) สามารถสื่อสารกันได�
อย(างตรงไปตรงมาท้ังภาษาพูดและภาษาท(าทาง ซ่ึงบงชัดถึงความรู�สึกท่ีเกิดข้ึนได�ในขณะนั้นทันที 
และสามารถควบคุมหรือหยุดความรู�สึกท่ีเกิดข้ึนได�เม่ือต�องการ 

1.5) คิดในทางท่ีดีและมองโลกในแง(ดี (Positive and optimistic) มักจะไม(ค(อยมี
ความวิตกกังวลและความกลัวเม่ือพบกับความผิดพลาด ขณะท่ีกําลังเรียนรู�ประสบการณEท่ีไม(เคย
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ค�นหาก็จะสังเกตกระบวนการนั้นอย(างเป|ดเผยและรู�สึกปลอดภัย  เม่ือปลดปล(อยความตึงเครียดแล�ว  
ก็จะกลับมาแก�ปAญหาใหม( และมองเห็นโอกาสในการแก�ปAญหาและพัฒนาสิ่งท่ีเขาสนใจ 

1.6) มีความม่ันคงในตนเอง (Self–reliant) สามารถท่ีจะกระทําสิ่งต(าง ๆ ได�อย(าง
อิสระและเปJนตัวของตัวเอง พ่ึงพาตนเองโดยไม(ต�องมีผู�อ่ืนคอยชี้แนะ 

1.7) มีความสามารถในการเข�าสังคมและร(วมมือกับผู�อ่ืนได� (Sociable and co–operative) 
สามารถเปJนสมาชิกท่ีดีของกลุ(มและสามารถประนีประนอม เพ่ือความเข�าใจอันดีและความสัมพันธEดี
ต(อกัน บุคคลเหล(านี้สามารถชื่นชมความสําเร็จของผู�อ่ืนได�อีกท้ังยังสนับสนุนให�กําลังใจในการพัฒนา
ตนเองของบุคคลอ่ืนอีกด�วย แม�จะก�าวไปสู(การเปJนผู�นําก็สามารถแบ(งปAนพลังอํานาจได�อย(างเหมาะสม 

1.8) มีพฤติกรรมกล�าแสดงออกอย(างเหมาะสม (Approriately assertive) สามารถ
ยืนกรานความต�องการและสิทธิของตนได� 

1.9) มีการพัฒนาตนเอง  (Self–developing) แม�บุคคลเหล(านี้จะมีการเห็นคุณค(า
ตนเองสูงแล�ว ก็คงยังตรวจสอบตนเองอยู(เสมอมีความสุขกับการได�รับรู�ข�อบกพร(องและความผิดพลาด
ของตนเองอันจะสามารถพัฒนาพฤติกรรมไปทางท่ีดี ข้ึนได� นอกจากนั้น นาธาน แบรนเดน  
(Branden. 1983 : 8–9 อ�างถึงใน ดวงกมล  ทองอยู(. 2557 : 181) ได�กล(าวถึงพฤติกรรมของบุคคลท่ี
มีความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองไว�ดังนี้ 

(1) มีใบหน�า ท(าทาง และวิธีพูด และการเคลื่อนไหว แฝงไว�ด�วยความแจ(มใส 
ร(าเริง  มีชีวิตชีวา มีความป|ติยินดีอยู(ในตัว 

(2) สามารถพูดถึงความสําเร็จ หรือข�อบกพร(องของตนได�อย(างตรงไปตรงมา
และอย(างจิงจัง 

(3) สามารถเปJนผู�ให� ผู�รับคําสรรเสริญ และแสดงออกซ่ึงความรักความซาบซ้ึงต(าง ๆ  
(4) สามารถเป|ดใจรับคําตําหนิและไม(ทุกร�อนเม่ือมีผู�กล(าวถึงความผิดพราดของตน 
(5) คําพูดและการเคลื่อนไหวมีลักษณะไม(เปJนกังวลและเปJนไปตามธรรมชาติ 
(6) มีความกลมกลืนเปJนอย(างดีระหว(างคําพูด การกระทํา การแสดงออก 

และการเคลื่อนไหว 
2) แนวคิดด�านความรู�สึกการเห็นคุณค,าในตนเอง 

คูเปอรEสมิท  (Coopersmith. 1984  อ�างถึงใน  ชยพร  ล้ีประเสริฐ. 2536 : 21) 
ให�ความหมายรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองว(า เปJนการท่ีบุคคลพิจารณาประเมินตนเองแล�วแสดงออกในแง(
ของการยอมรับตนเอง หรือไม(ยอมรับตนเอง ซ่ึงเปJนการแสดงให�เห็นถึงขอบเขตความเชื่อบุคคลท่ีมีต(อ
ตนเองในด�านความสามรถ  ความสําคัญ และความรู�สึกมีคุณค(าในตนเอง ซ่ึงเปJนเรื่องของอัตวิสัย
บุคคลอ่ืนสามารถรับรู�ได�จากคําพูดและท(าทีท่ีบุคคลนั้นแสดงออก 
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เคลลี่ (Kelly. 1985 : 213–214) กล(าวว(า ความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองเปJนการตัดสินใจ
เก่ียวกับคุณค(าของตนจากความสําเร็จ หรือความล�มเหลวในเหตุการณEต(าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนโดยวิเคราะหE
จากการรับรู�ตนเองท่ีเปJนจริงและคาดหวังไว� 

เทเลอรE (Taylor. 1995 : 440) กล(าวว(า ความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเอง คือ ความต�องการ
มีเกียรติยศชื่อเสียง และได�รับการยกย(องจากบุคคลอ่ืน ท้ังอยู(ในสังคมแคบ ๆ เช(น ครอบครัว เพ่ือนฝูง 
จนถึงสังคมในวงกว�าง 

เสาวภา  วิชิตวาที (2534 : 37) กล(าวว(า ความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเอง หมายถึง 
การพิจารณาตัดสินค(าของตนเองตามความรู�สึกและทัศนคติต(อตนเองของบุคคลในเรื่องประสบ
ความสําเร็จ ประสบความล�มเหลว การปฏิเสธตนเอง การยอมรับตนเอง คิดว(าตนเองมีค(าในสังคม 
ตลอดจนการได�รับจากได�รับจากสังคม การได�รับการยอมรับจากบิดา มารดา ผู�อาวุโส หรือผู�มีอํานาจ
เหนือกว(า 

กนกวรรณ  อังกะสิทธิ์ (2540 : 16) กล(าวว(า ความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเอง คือ 
การท่ีบุคคลนั้นสามารถวิเคราะหEตนเองแล�วพบว(ามีคุณค(า มีความสามารถในเรื่องท่ีจะทําสิ่งต(าง ๆ 
แล�วประสบความสําเร็จท่ีคาดหวังไว�และพึงพอใจกับการกระทําของตน รู�สึกว(าตนเองมีความสําคัญ
และได�รับการยอมรับจากสังคม 

3) กระบวนการรับความรู�สึกเห็นคุณค,าในตนเอง 
ทาฟทE (Taft. 1985 อ�างถึงใน สุธีรัตนE แก�วประโลม. 2528 : 17) กล(าวว(า การท่ีบุคล

จะรับว(าตนเองมีคุณค(า มีกระบวนการอยู( 2 ข้ันตอน 
3.1) การประเมินเจตคติและสังคมท่ีมีต(อตนเอง กระบวนการนี้มีรากฐานจาก

แนวคิดการมองตนเองของ คูเลยE (Cooley) ท่ีว(าบุคคลสามารถรู�จักตนเองได�โดยอาศัย “กระจกมอง
ตนเอง” (Looking–glad self) เปJนการรับรู�คุณค(าของตนเองท่ีมีรากฐานมาจากการประเมิน และ 
การยอมรับของผู�อ่ืน เปJนความรู�สึกท่ีได�รับจากภายนอกต(อคุณค(าตนเอง (Out – self – seteem) 

3.2) ความรู�สึกของบุคคลต(อความสามารถในการตอบสนองสภาวะแวดล�อมและ
ผลท่ีตนได�รับ กระบวนการนี้เปJนความรู�สึกภายในต(อคุณค(าของตนเอง (Inner – self – seteem) 
เปJนความรู�สึกสัมพันธEท่ีแท�จริงของบุคคลในสังคม และผลกระทบของบุคคลท่ีมีต(อสิ่งแวดล�อม นั่นคือ  
ความรู�สึกมีคุณค(าในตนเองข้ึนอยู(กับการกระทํา การควบคุมและอํานาจท่ีมี ความรู�สึกมีคุณค(าใน
ตนเอง นอกจากจะเปลี่ยนแปลงไปตามวัย วุฒิภาวะ และสิ่งแวดล�อมแล�ว ยังเปลี่ยนแปลงไปตาม
สถานท่ีเกิดข้ึนในชีวิต กล(าวคือ ถ�าเหตุการณEในชีวิตของบุคคลใดดําเนินไปในด�านดี ประสบ
ความสําเร็จในสิ่งท่ีตนกระทํา ความรู�สึกมีคุณค(าในตนเองก็จะเพ่ิมข้ึน ในทางตรงกันข�ามถ�าบุคคลใด
ประสบการณEท่ีทําให�รู�สึกว(าตนเองหมดความสามรถ ไร�ประโยชนE สูญเสียอํานาจความรู�สึกมีคุณค(าใน
ตนเองก็จะลดลง 
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จากกระบวนการรับความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองท่ีกล(าวมา มานพ ประทุมทอง 
(2531 : 77-78 และ 188) ซ่ึงศึกษาชีวิตและการต(อสู�ของผู�คนบนกองขยะในการสร�างและพัฒนา
ชุมชนคนเมือง พบว(า จิตสํานึกของชาวชุมชนเปJนปAจจัยร(วมกับองคEประกอบอ่ืน ๆ ในการสร�างชุมชนใหม(
ตามท่ีพวกเขาต�องการ  หากจิตสํานึกของชาวชุมชนได�รับการพัฒนาไปสู(ความเปJนอิสระสังคมของ  
ชาวชุมชนจะเติบโตและเข�มแข็งข้ึน ซ่ึง มานพ ประทุมทอง สรุประดับการพัฒนาของจิตสํานึกจาก
ระดับแคบไปสู(ระดับท่ีกว�างและสูงข้ึนเปJน 4 ระดับ คือ 

ระดับท่ี 1 จิตสํานึกเพ่ือตัวเองและครอบครัว 
ระดับท่ี 2 จิตสํานึกเพ่ือชุมชนและการเมืองชุมชน 
ระดับท่ี 3 จิตสํานึกเพ่ือสังคมสลัมและการเมืองระหว(างสลัม 
ระดับท่ี 4 จิตสํานึกเพ่ือสังคมท่ัวไปและการเมืองระดับประเทศ (แผนภูมิท่ี 1) 

 
แผนภูมิท่ี 1 จิตสํานึกของชาวสลัม 

 
ท่ีมา: มานพ ประทุมทอง. ศึกษาชีวิตและการต(อสู�ของผู�คนบนกองขยะในการสร�างและพัฒนาชุมชน
คนเมือง. 2531 : 88 
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4) กลไกลพัฒนาความรู�สึกเห็นคุณค,าในตนเอง 
ศรีนวล วิวัฒนคุณูปการ (2535 : 36) กล(าวว(า ความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองเริ่ม

พัฒนาต้ังแต(วัยเด็ก สิ่งหนึ่งท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดต(อการพัฒนาความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเอง คือ การเลี้ยงดู
ของพ(อแม( เด็กท่ีพัฒนาความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองสูงหรือตํ่านั้นมาจากการอบรมเลี้ยงดูของพ(อแม(
และสภาพแวดล�อมท่ีต(างกัน 

ดวงกมล พ่ึงประเสริฐ (2534 : 26) พัฒนาการความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองมี
พ้ืนฐานมาจากการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว อิทธิพล ท่ีสําคัญท่ีทําให�เด็กรับรู�เก่ียวกับคุณค(าของ
ตนเอง คือ พ(อ แม( และบุคคลท่ีสําคัญของเด็ก ท่ีแสดงปฏิกิริยาต(อตัวเด็ก เม่ือโตข้ึนปฏิกิริยาจาก
บุคคลรอบข�างจะมีอิทธิพลต(อเขา ความรู�สึกเห็นในคุณค(าในตนเองจะเพ่ิมข้ึนตามอายุ ซ่ึงจะมี
ผลกระทบอย(างมากต้ังช(วงวัยรุ(นจนถึงวัยผู�ใหญ(ตอนต�น ในวัยนี้มีมโนทัศนEเก่ียวกับตนเองจะมีการเปลี่ยนแปลง
เกิดข้ึนมากกว(าช(วงอ่ืน ๆ เด็กวัยรุ(นจะได�รับอิทธิพลจากเพ่ือนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจะเปลี่ยนไปตามเพ่ือน
ในวัยเดียวกันท่ีตอบสนองต(อเขา การตัดสินใจเก่ียวกับตนเองท้ังทางด�านการศึกษา อาชีพ การยอมรับ
ของสังคม ซ่ึงการยอมรับและวิพากษEวิจารณEท้ังทางบวกและทางลบจะทําให�เกิดทัศนคติต(อตนเอง  
ตลอดจนมีการเปลี่ยนแปลงความรู�สึกเห็นคุณค(าในตนเองและจะเปลี่ยนแปลงไปอีกครั้งในวัยสูงอายุ  
การเกษียณทํางานเสียอายุของคู(ครอง และความสามารถของร(างกายลดลง เปJนต�น 

การศึกษาการเห็นคุณค(าในตนเองของชาวชุมชนยากจน ผู�วิจัยได�นําแนวคิดดังกล(าว  
มากําหนดเปJนประเด็นการศึกษาการเห็นคุณค(าในตนเอง 4 ประเด็น คือ 

- การดูแลตนเองเปJนอย(างดี 
- การร(วมมือกับผู�อ่ืน 
- การพัฒนาตนเอง และ 
- ระดับจิตใจ 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยได�นําทฤษฎีการเห็นคุณค(าในตนเองมาศึกษาเด็กและ

เยาวชนท่ีไม(กระทําความผิดซํ้า ในการตัดสินใจไม(กระทําความผิดซํ้า เกิดจากการท่ีเด็กหรือเยาวชน
ได�รับการยกย(องชมเชย การยอมรับตนเอง การท่ีสังคมให�การยอมรับ การท่ีประสบความสําเร็จ คิดว(า
ตนเองมีค(าในสังคม ทําให�เกิดการเห็นคุณค(าในตนเอง และส(งผลให�ตัดสินใจไม(กระทําความผิดซํ้า
หรือไม( 

2.3.4 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
ได�มีนักวิชาการได�ให�ความหมายไว�แตกต(างกันดังนี ้
บารEนารEด (Barnard) ได�ให�ความหมายของการตัดสินใจว(า เปJนเทคนิควิธีท่ีลด

ทางเลือกลงมาให�เหลือเพียงทางเดียว 
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ไซมอน (Simon) ได�ให�ความหมายว(า การตัดสินใจเปJนกระบวนการของการหาโอกาส
ท่ีจะตัดสินใจ การหาทางเลือกท่ีพอเปJนไปได� และทางเลือกจากงานต(าง ๆ ท่ีมีอยู( 

มูดี (Moody) ได�ให�ความหมายว(า การตัดสินใจเปJนการกระทําท่ีต�องทําเม่ือไม(มีเวลา 
ท่ีจะหาข�อเท็จจริงอีกต(อไป ปAญหาท่ีเกิดข้ึนก็คือ เม่ือใดถึงจะตัดสินใจว(าควรหยุดหาข�อเท็จจริง แนวทาง 
แก�ไขจะเปลี่ยนแปลงไปตามปAญหาท่ีต�องการแก�ไข ซ่ึงการรวบรวมข�อเท็จจริงเก่ียวพันกับการใช�จ(าย
และการใช�เวลา 

กิบสัน และอิวาน เซวิช (Gibson and Ivancevich) ได�ให�ความหมายของการตัดสินใจ
ไว�ว(า เปJนกระบวนการสําคัญขององคEการท่ีผู�บริหารจะต�องกระทําอยู(บนพ้ืนฐานของข�อมูลข(าวสาร 
(Information) ซ่ึงได�รับมาจากโครงสร�างองคEการ พฤติกรรมบุคคล และกลุ(มในองคEการ 

โจนสE (Jones) ได�ให�ความหมายของการตัดสินใจองคEการว(า เปJนกระบวนการท่ีจะแก�ไข
ปAญหาขององคEกร โดยการค�นหาทางเลือกและเลือกทางเลือกหรือแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด เพ่ือบรรลุ
เปHาหมายขององคEการท่ีได�กําหนดไว� 

วุฒิชัย จํานงคE (2523) กล(าวว(า การตัดสินใจเปJนเรื่องของการจัดการท่ีหลีกเลี่ยงไม(ได�
และในการจัดการนั้น การตัดสินใจเปJนหัวใจในการปฏิบัติงานทุก ๆ เรื่อง ทุก ๆ กรณี เพ่ือดําเนินการไปสู(
วัตถุประสงคE อาจมีเครื่องมือมาช(วยในการพินิจพิจารณา มีเหตุผลส(วนตัว อารมณE ความรักใคร(ชอบพอ 
เข�ามามีส(วนเก่ียวข�องในการตัดสินใจ และมีลักษณะเปJนกระบวนการอันประกอบด�วยข้ันตอนต(าง ๆ 
ต(อเนื่องกันไป 

บุษกร  คําคง (2542) กล(าวว(า การตัดสินใจต�องใช�ข�อมูลพ้ืนฐานจากเรื่องท่ีกําลังพิจารณา 
โดยใช�ความรู�พ้ืนฐานและข�อสรุปท่ีเปJนท่ียอมรับ นํามาผสมผสานกับการสรุปอ�างอิง เพ่ือนําไปสู(เปHาหมาย 
แสดงทิศทางนําไปสู(การตัดสินใจ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2526  อ�างถึงใน  ป|ยะนุช  เหลืองาม. 2552 : 7) 
ได�กล(าวว(า ในบรรดาทฤษฎีท่ีสําคัญของการตัดสินใจ อาจจําแนกได�อย(างน�อย 2 ประเภท ดังนี้ 

1) ทฤษฎีบรรทัดฐาน (Normative theory) เปJนทฤษฎีการตัดสินใจท่ีมีลักษณะสําคัญ 
คือ จะคํานึงถึงว(าแนวทางการตัดสินใจน(าจะเปJนหรือควรจะเปJนเช(นใด จึงจะสามารถบรรลุถึงเปHาหมาย 
ท่ีต�องการตัดสินใจได� ซ่ึงการพิจารณาว(าแนวทางใดเปJนแนวทางท่ีน(าจะเปJนหรือควรจะเปJนนั้น 
ย(อมข้ึนอยู(กับวิจารณญาณของบุคคลแต(ละคน ซ่ึงอาจจะคล�ายคลึงหรือแตกต(างกันก็ได� ดังนั้นการใช�
ทฤษฎีนี้ตัดสินใจในประเด็นปAญหาใด ๆ ก็ตาม จึงมีลักษณะท่ีข้ึนอยู(กับมาตรฐานหรือหลักเกณฑEดังกล(าว
จะเปJนเครื่องกําหนดว(ามีปAญหานั้น ๆ น(าจะหรือควรจะตัดสินใจอย(างไรจึงจะดีท่ีสุด ถูกต�องเหมาะสมท่ีสุด 
ซ่ึงในทัศนะของบุคคลอ่ืนท่ีมีมาตรฐานความพึงพอใจท่ีแตกต(างกันอาจจะเห็นว(าไม(เหมาะสมก็ได�   
ด�วยเหตุนี้การตัดสินใจโดยใช�ทฤษฎีจึงมีลักษณะการพรรณนาแบบอุดมทัศนE (Idea type) มากกว(า 
จะเปJนแบบวิเคราะหEถึงสภาพท่ีแท�จริง 
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2) ทฤษฎีพรรณนา (Descriptive theory) คือ เปJนทฤษฎีการตัดสินใจท่ีมีลักษณะ
แตกต(างกับทฤษฎีแรก กล(าวคือ เปJนทฤษฎีท่ีมีสาระสําคัญท่ีว(าการตัดสินใจเพ่ือแก�ปAญหาหนึ่ง ๆ จะต�อง
กระทําอย(างไรจึงจะสัมฤทธิ์ผลได�ไม(ว(าผลของการตัดสินใจนั้นจะเปJนท่ีชื่นชอบหรือพึงพอใจของผู�
ตัดสินใจหรือไม(ก็ตาม หรือกล(าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การตัดสินใจโดยใช�ทฤษฎีนี้จะพยายามหลีกเลี่ยงการใช�
ความรู�สึกนึกคิดใด หรือค(านิยมส(วนตัวของผู�ตัดสินใจมาเปJนหลักเกณฑEในการตัดสินใจ โดยมุ(งเน�นให�
การตัดสินใจเปJนไปอย(างมีเหตุผล  มีความถูกต�องและเปJนท่ียอมรับของบุคคลท่ัวไป  ดังนั้นจึงได�มี 
การกําหนดหลักเกณฑEและวิธีการท่ีแน(นอนตลอดจนมีการนําเอาเทคนิคสมัยใหม(ต(าง ๆ เข�ามาช(วยใน
การตัดสินใจด�วย เพ่ือท่ีจะให�การตัดสินใจนั้น มีความถูกต�องเหมาะสมท่ีสุด 

ในการศึกษา ผู�วิจัยได�นําทฤษฎีการตัดสินใจมาศึกษาแนวทางการตัดสินใจท่ีทําให�เด็ก
และเยาวชนเลือกตัดสินใจไม(กระทําความผิดซํ้า ว(ามีเหตุผลอะไร มีการกําหนดหลักเกณฑE วิธีการ 
หรือใช�เหตุผลอะไรประกอบในการเลือกตัดสินใจไม(กระทําความผิดซํ้า 

2.3.5 ทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฏีแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์ 
1) ทฤษฏีแรงจูงใจของแมคเคลแลนด' 

แมคแคลแลนดE  (McClelland. 1961 อ�างถึงใน  มาริสา  รัฐปAตยE.  2532 : 26)  
ได�กล(าวถึงแรงจูงใจทางสังคมในทฤษฏีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ของเขา โดยจําแนกแรงจูงใจเปJน 3 แรงจูงใจ 
ใฝ9สัมฤทธิ์ (Achievement  motive) หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดให�สําเร็จลุล(วง
ไปด�วยดี โดยความพยายามแข(งขันกับมาตรฐานอันดีเลิศ มีความสบายใจเม่ือประสบความสําเร็จ และ
มีความกังวลใจเม่ือพบความล�มเหลว 

- แรงจูงใจใฝ9สัมพันธE  (Affiliation motive) หมายถึง  ความปรารถนาท่ีจะเปJนท่ี
ยอมรับของคนอ่ืน ต�องการเปJนท่ีนิยมหรือรักใคร(ชอบพอของคนอ่ืน สิ่งเหล(านี้เปJนแรงจูงใจท่ีจะทําให�
บุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือให�ได�มาซ่ึงการยอมรับจากบุคคลอ่ืน 

- แรงจูงใจใฝ9อํานาจ (Power motive) หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะทําให�ได�
อํานาจจะเปJนผู�ท่ีพยายามควบคุมสิ่งต(าง ๆ เพ่ือตนเองบรรลุความต�องการท่ีจะมีอํานาจเหนือกว(า
บุคคลอ่ืน 

แมคแคลแลนดE ได�เน�นความสําคัญของแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ว(ามีความสําคัญมาก
สําหรับความสําเร็จทางเศรษฐกิจของประเทศและได�กล(าวถึงลักษณะของผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ไว� 
ดังนี้ 

1.1) เปJนผู�ท่ีมีความพยายามบากบั่นกระทํากิจกรรมต(าง ๆ ให�สําเร็จมากกว(าจะ
กระทําเพ่ือหลีกเลี่ยงความล�มเหลว 

1.2) จะเลือกงานท่ีเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง เพ่ือให�ประสบผลสําเร็จ
ดังนั้น การกําหนดเปHาหมายหารทํางานจึงไม(ยากหรือง(ายต(อความสําเร็จมากเกินไป 
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1.3) เปJนผู�ท่ีมีความคิดว(างานทุกอย(างจะสําเร็จได� ก็เพราะความต้ังใจจริงของ
ตนเองเท(านั้น มิใช(เพราะว(าโอกาสอํานวยให� 

1.4) การกระทําใด ๆ นั้น มุ(งหวังเพ่ือให�บรรลุมาตรฐานของตนเอง ไม(ใช(มี
จุดมุ(งหมายหลัก อยู(ท่ีรางวัลหรือชื่อเสียงเท(านั้น 

ป1จจัยท่ีมีผลต,อการตัดสินใจ 
การจูงใจ (Motivation) หมายถึง แรงผลักดันจากความต�องการและความคาดหวัง

ต(าง ๆ ของมนุษยEเพ่ือให�แสดงออกตามท่ีต�องการ ด�วยความพึงพอใจ (Satisfaction) อาจกล(าวได�ว(า 
การจูงใจเปJนสิ่งเร�าและความพยายามท่ีจะตอบสนองความต�องการหรือเปHาหมาย ส(วนความพึงพอใจ 
หมายถึง ความพอใจเม่ือความต�องการได�รับการตอบสนอง ดังนั้นการจูงใจจึงเปJนสิ่งเร�าเพ่ือให�ได�
ผลลัพธE คือ ความพึงพอใจซ่ึงเปJนผลลัพธEซึ่งได�มีผู�ให�ความหมายของการจูงใจหลายประการดังนี้ 

ทฤษฎีการจูงใจของนักจิตวิทยาชื่อ Abraham Maslow โดย มาสโลวE มองความต�องการ 
เปJนลักษณะลําดับข้ัน จากระดับตํ่าสุดไปยังระดับสูงสุด และเม่ือความต�องการระดับหนึ่งได�รับการตอบสนอง
จะมีความต�องการอ่ืนในระดับท่ีสูงข้ึนต(อไป 

ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ Alderfer เปJนทฤษฎีความต�องการซ่ึงกําหนดลําดับ
ข้ันตอนความต�องการ ซ่ึงชี้ให�เห็นถึงความแตกต(างระหว(างความต�องการในระดับตํ่าและความต�องการ
ในระดับสูง โดยระลึกเสมอว(าระดับความต�องการของบุคคลสามารถเปลี่ยนไปในระดับสูงข้ึน หรือ
ตํ่าลงได�เสมอ ท้ังนี้ข้ึนอยู(กับความสามารถตอบสนองความต�องการในระดับตํ่าลงหรือความต�องการ 
ในระดับสูงข้ึนได�หรือไม( 

ทฤษฎีความต�องการแสวงหาของ McClelland เปJนทฤษฎีซึ่งเสนอแนะว(าความต�องการ
ท่ีแสวงหาการเรียนรู�โดยอาศัยชีวิตและการท่ีบุคคลมุ(งท่ีความต�องการเฉพาะอย(างมากกว(าความต�องการอ่ืน ๆ 

ทฤษฎีความคาดหวังในการจูงใจของ Vroom ซ่ึงถือว(าบุคคลจะได�รับการกระตุ�น
ให�กระทําสิ่งซ่ึงสามารถบรรลุเปHาหมาย กล(าวคือ การจูงใจเปJนสิ่งมีคุณค(าซ่ึงแต(ละบุคคลกําหนด
เปHาหมายและโอกาสเพ่ือให�บรรลุเปHาหมายนั้น นอกจากนี้บุคคลจะไม(มีการจูงใจให�บรรลุเปHาหมาย  
ถ�าความคาดหวังเปJนศูนยEหรือติดลบ 

การศึกษาการเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชน 
ผู�วิจัยได�นําทฤษฏีแรงจูงใจ มาศึกษาเพ่ือหาเหตุผลเด็กและเยาวชนท่ีไม(กระทําความผิดซํ้า ว(าเกิดจาก
แรงผลักดัน หรือความต�องการและความคาดหวังต(างๆของตัวเด็กหรือเยาวชน หรือบุคคลท่ีมีส(วน
เก่ียวข�อง ในการแสดงออกทําให�เด็กหรือเยาวชนเกิดความพึงพอใจ นําไปสู(การกําหนดเปHาหมายและ
ทําให�เปHาหมายนั้นบรรลุผลสําเร็จโดยการไม(กลับมากระทําผิดซํ้าอีก 

 
 



 
 
 
 

 
 

 
 

40

2) ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์ 
ความหมายของแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์ 
นักวิชาการหลายท(านได�ให�ความหมายท่ีแตกต(างกันออกไปดังนี ้
เมอรEเลยE (Murray. 1983 อ�างถึงใน โสภณ จันทรEสวย 2539 : 10) เปJนบุคคลแรก

ท่ีได�กล(าวถึงความต�องการสัมฤทธิ์ผล (Need of achievement) ว(าเปJนความต�องการท่ีมีอยู(ในตัวคน 
เปJนความต�องการทางจิตใจของมนุษยEท่ีจะเอาชนะอุปสรรคต(าง ๆ ฝ9าฟAนกระทําสิ่งท่ียาก ๆ ให�ประสบ
ผลสําเร็จ เปJนความต�องการท่ีจะเปJนผู�นํา ต�องการทํางานอย(างมีอิสระ มีความเพียรพยายามท่ีจะ
กระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยไม(ย(อท�อต(ออุปสรรคเพ่ือให�บรรลุเปHาหมายอันสูงเด(นท่ีตั้งไว� พฤติกรรมต�องการ
สัมฤทธิ์ผลสูง คือ ชอบทํางานยากและท�าทายมีความมุมานะ และรู�สึกสนุกกับงาน 

แมคแคลแลนดE (McCleland and other. 1953 : 110 – 111 อ�างถึงใน โสภณ 
จันทรEสวย. 2539 : 10) ได�ให�คําจํากัดความของแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ไว�ว(า หมายถึง ถึงความปารถนาท่ี
จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งให�สําเร็จลุล(วงไปด�วยดี แข(งขันกับมาตรฐานอันดีเลิศ (Standard of 
excellence) หรือทําดีกับบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�อง ความพยายามท่ีจะเอาชนะอุปสรรคต(าง ๆ มี
ความรู�สึกสบายใจเม่ือประสบผลสําเร็จและมีความวิตกเม่ือประสบความล�มเหลว 

แอทคินสัน (Atkinson. 1964 : 31 – 34 อ�างถึงใน โสภณ จันทรEสวย. 2539 : 11) 
ได�ให�ความหมายของแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ไว�ว(า คือ ความรู�สึกภาคภูมิใจในผลงานท่ีเกิดข้ึน 

ลินดEเกรน (Lindgren. 1967 : 31–34 อ�างถึงใน โสภณ จันทรEสวย. 2539 : 11) 
กล(าวว(า บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงจะมีความทะเยอทะยาย (Ambition) มีการแข(งขัน 
(Competition) และมีความพยายามท่ีจะปรับปรุงตนเองให�ดีข้ึน (Self Improvement) 

วิดเลอรE  (Vidler. 1977 : 67 – 68  อ�างถึงใน  โสภณ  จันทรEสวย. 2539 : 11)  
ได�อธิบายความหมายของแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ไว�ว(า เปJนรูปแบบของการวางแผน การกระทํา และ
ความรู�สึกท่ีเก่ียวเนื่องกับความพยายามต(อสู�เพ่ือความสําเร็จในการบรรลุถึงมาตรฐานอันเลิศท่ีบุคคล
ได�ตั้งไว� 

สถิต  วงศEสวรรณ (2529 : 431) ได�ให�ความหมายของแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ไว�ว(า 
หมายถึง พลังท่ีกระตุ�นให�บุคคลมีแรงใจ มีความพยายาม มีความทะเยอทะยาย มีความมุมานะบากบั่น 
คนท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์จะเปJนคนท่ีมีความพยายามฝ9าฟAนเอาชนะอุปสรรคไม(ยอมแพ�อะไรง(าย ๆ ไม(
ย(อท�อต(อปAญหาเฉพาะหน�า กล�าเผชิญ ไม(กลัวปAญหาท่ียาก มีความอดทนต(อการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล�อมได�มากกว(าผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ตํ่า เปJนคนท่ีรักษามาตรฐานหรือเพ่ิมมาตรฐานของงาน 
อาจจะทํานายได�ว(าผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงจะเปJนคนเอางานเอาการ มีความรับผิดชอบสูง ขยัน 
เรียนเก(ง มีความซ่ือสัตยE ชอบการเปลี่ยนแปลงมาก หากการเปลี่ยนแปลงมีประสิทธิภาพ มีประโยชนE 
ทําให�เกิดความสําเร็จได� 
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บุญรับ ศักด์ิมณี (2532) สรุปว(า แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ คือ จิตลักษณะอย(างหนึ่งท่ีจะ
ช(วยให�บุคคลยอมรับท่ีจะทํางานอย(างมานะบากบั่น ฝ9าฟAนอุปสรรค เพ่ือท่ีจะให�การทํางานหรือการแก�ปAญหา
บรรลุเปHาหมายท่ีวางไว�อย(างเหมาะสมกับความรู�ความสามารถของตน ผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงจะ
พยายามทํางานเพ่ือให�เกิดความก�าวหน�าในอาชีพ 

โสภณ จันทรEสวย (2536 : 12) ได�สรุปความหมายแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ว(า หมายถึง 
ความปรารถนาของบุคคลท่ีจะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดให�สําเร็จไปได�ด�วยดี ท้ังในด�านการแข(งขันและการทํางาน
ด�วยมาตรฐานอันเลิศ หรืออาจกล(าวอีกนัยหนึ่ง คือ บุคคลปรารถนาท่ีจะชนะหรือทําดีกว(าคนอ่ืน ๆ 
และถ�าบุคคลสามารถเอาชนะอุปสรรคต(าง ๆ ได� ก็จะมีความสบายใจ แต(ถ�าประสบความล�มเหลวก็จะ
มีความวิตกกังวล แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์จะเปJนตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคล ถ�าบุคคลมีแรงจูงใฝ9
สัมฤทธิ์แตกต(างกัน ประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคลย(อมแตกต(างกัน 

สรุปแล�ว แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งให�
สําเร็จลุล(วงได�ด�วยดี พยายามเอาชนะอุปสรรคต(าง ๆ รู�สึกมีความสบายใจเม่ือประสบความสําเร็จ 
และมีความวิตกกังวลเม่ือไม(ประสบผลสําเร็จ มีความพยายามท่ีจะทําให�สัมฤทธิ์ผลได�มาตรฐานดีเยี่ยม
ดีกว(าคนอ่ืน ๆ 

3) ทฤษฏีแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์ของแอทคินสัน 
แอทคินสัน (Atkinson. 1964  อ�างถึงใน  มาริสา รัฐปAตยE. 2532 : 27–28) ได�คิด

ทฤษฏีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึน เขาเชื่อว(าสิ่งท่ีกระตุ�นให�บุคคลประกอบกิจกรรมต(าง ๆ เพ่ือมุ(ง
ผลสัมฤทธิ์ (Achievement oriented behavior) นั้น ข้ึนอยู(กับผลบวกของ 3 องคEประกอบหลัก คือ 

3.1) แนวโน�มท่ีจะประสบผลสําเร็จ (Ts) ซ่ึงได�จากผลคูณของ 
- แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ (Ms) 
- การรับรู�โอกาสท่ีจะประสบผลสําเร็จ (Ps) 
- ค(าของสิ่งล(อใจ (Incentive value) ท่ีเปJนเปHาหมายของความสําเร็จ 

3.2) แนวโน�มท่ีจะหลีกเลี่ยงความล�มเหลว (TF) ซ่ึงได�จากผลคูณของ 
- แรงจูงใจท่ีจะหลีกเลี่ยงความล�มเหลว (MAF)  
- การรับรู�โอกาสท่ีจะประสบความล�มเหลว (PF ซ่ึงเท(ากับ 1-PS) 
- ค(าของสิ่งล(อใจท่ีเปJนเปHาหมายของความล�มเหลว (lF ซ่ึงเท(ากับ 1 –ls) 

3.3) องคEประกอบซ่ึงเปJนอิทธิพลจากภายนอก (Extrinic Tendency = TEXT)
ดังนั้น สูตรของ แอทคินสัน คือ 

TA = TA + TF + TEXT 
  = (Ms x Ps x ls) + (MAF x PF x lF) + TEXT 
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โดยกําหนดให�   
TA    =  แนวโน�มท่ีจะกระทําพฤติกรรมมุ(งผลสัมฤทธิ์ 
Ms    = แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ 
MAF  = ความกลัวความล�มเหลว 
Ps     = การรับรู�โอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จ 
TEXT = แนวโน�มท่ีจะกระทําพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลมาจากภายนอก 

จากสมการข�างต�นจะเห็นว(า แนวโน�มท่ีจะแสดงพฤติกรรมมุ(งผลสัมฤทธิ์จะเกิดข้ึน
หรือไม(ข้ึนอยู(กับผลต(างระหว(างแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์กับความกลัวความล�มเหลว ถ�าแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์มี
ค(าสูงกว(าก็สามารถทํานายได�ว(าจะไม(แสดงพฤติกรรมมุ(งผลสัมฤทธิ์  นอกจากนั้นพฤติกรรมมุ(ง
ผลสัมฤทธิ์ยังเก่ียวข�องกับการรับรู�ถึงโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จและอิทธิพลจากภายนอก หรือ
ผลประโยชนEต(าง ๆ อีกด�วย 

เม่ือพิจารณาจากทฤษฎีท่ีกล(าวมา คือ ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ของ แมคแคลแลนดE 
และของ แอทคินสัน จะพบว(า ฐานคติของท้ังสองทฤษฎีมีความคล�ายกัน คือ บุคคลโดยท่ัวไปนั้นจะมี
แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ในตนเอง ซ่ึงจะมีอิทธิพลในฐานะท่ีจะเปJนตัวผลักดันให�บุคคลนั้น ๆ มีความปรารถนา 
ความมุ(งหวัง ความพยายาม หรือความอดทน เพ่ือให�งานท่ีได�รับมอบหมายประสบผลสําเร็จ ดังนั้นจึง
สรุปฐานคติของทฤษฎีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ได�ดังนี้ คือ 

1) แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์เปJนสิ่งท่ีมีอยู(ในตัวบุคคล 
2) ระดับแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ท่ีมีอยู(ในตัวของบุคคลนั้นจะแตกต(างกันไปข้ึนอยู(กับ

ปAจจัยหลายอย(าง เช(น ความกลัวความล�มเหลว ความคาดหวังในโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จ หรือ
อิทธิพลภายนอก 

3) ความแตกต(างของระดับแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์จะวัดได�จากประสิทธิภาพของการทํางาน
ของบุคคลเหล(านั้น 

องค'ประกอบของแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์ 
เมหEราเบียน (Mehrabain. 1968 : 493–502 อ�างถึงใน โสภณ จันทรEสวย. 2536 : 17) 

ได�วิเคราะหEองคEประกอบ (Factor analysis) โดยการแยกให�เห็นองคEประกอบของแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์
ออกเปJน 8 องคEประกอบ คือ 

1) ความเปJนอิสระเปJนตัวของตัวเอง 
2) การเลือกกิจกรรมท่ีแสดงถึงความสําเร็จหรือเก่ียวข�องกับความสําเร็จ 
3) ความต�องการทางด�านความสําเร็จมากกว(าหลีกเลี่ยงความล�มเหลว 
4) การเลือกเสี่ยงในระดับท่ีเหมาะสม มีระดับความคาดหวังตรงกับสภาพความจริง 
5) การเลือกงานท่ียากและท�าทายความสามารถ 
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6) การเลือกกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับการแข(งขันและฝuกความชํานาญ 
7) ความผูกพันกับอนาคตมากกว(าอดีตและปAจจุบัน 
8) ความสามารถท่ีจะรอผลระยะยาว 
ลักษณะของผู�มีแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์ 
เฮอรEแมนสE (Hermans. 1970 : 354-355) ได�สรุปลักษณะของผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์

ไว�ดังนี้ 
1) มีความทะเยอทะยานสูง 
2) มีความหวังอย(างมาก ว(าตนจะประสบความสําเร็จ ถึงแม�ผลการกระทําผิดของ

ตนเองนั้นจะข้ึนอยู(กับโอกาส 
3) มีความพยายามท่ีจะไต(เต�าไปสู(สถานภาพทางสังคมท่ีสูงข้ึน 
4) มีความอดทนในการทํางานท่ียากเปJนเวลานาน 
5) เม่ืองานท่ีทําอยู(ถูกขัดจังหวะหรือถูกรบกวนผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์จะพยายาม

ทําต(อจนเสร็จ 
6) มีความรู�สึกว(าเวลาเปJนสิ่งท่ีไม(หยุดนิ่ง และสิ่งต(าง ๆ ผ(านพ�นไปอย(างรวดเร็ว จึง

ควรรีบทําสิ่งต(าง ๆ ให�เร็วทันเวลา 
7) คํานึงถึงเหตุการณEในอนาคตมากกว(าอดีตและปAจจุบัน 
8) ในการเลือกเพ่ือนร(วมงาน ผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงจะเลือก เพ่ือนร(วมงานท่ีมี

ความสามารถเปJนอันดับแรก 
9) ต�องการให�ตนเปJนท่ีรู�จักแก(คนอ่ืน โดยพยายามทําตนให�ดีข้ึน พยายามทํางานให�ดีข้ึน 
ชูชีพ  อ(อนโคกสูง (2522 : 47 – 48) กล(าวว(า พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการมีแรงจูงใจ

ใฝ9สัมฤทธิ์สูงมีดังนี้ 
1) กระทําสิ่งท่ียาก ๆ มีความมานะพยายาม สนุกสนาน และชอบท่ีจะกระทํา

กิจกรรมนั้น ๆ 
2) ชอบการแข(งขัน ต�องการชัยชนะ 
3) มีความทะเยอทะยาน 
4) ต�องการปรับปรุงตนเองให�ดีข้ึนเสมอ 
5) มีจุดประสงคEในการทํากิจกรรมท่ีเด(นชัดและแน(นอน 
6) พฤติกรรมท่ีแสดงออกจะมีเอกลักษณEของตนเอง 
ดารณี วงษEอยู(น�อย (2525 : 73–74) ได�สรุปลักษณะของบุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ 

ไว� 2 กลุ(ม คือ กลุ(มท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง และกลุ(มท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ต่ํา 
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บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์สูง จะมีพฤติกรรมดังนี้ 
1) กล�าเสี่ยงพอสมควร 
2) มีทักษะในการจัดระบบงาน 
3) มีระดับความทะเยอทะยานสูง 
4) ต้ังระดับความคาดหวังสูง 
5) อดทนทํางานท่ียากได�เปJนเวลานาน 
6) เล็งการณEไกล และมีแผนระยะยาว 
7) เลือกเพ่ือนร(วมงานท่ีมีความสามารถเปJนอันดับแรก 
8) ต�องการทราบแน(ชัดว(าการตัดสินใจของตนมีผลอย(างไร 
9) ขยันขันแข็งในงานท่ีต�องใช�สมองและงานท่ีไม(ซ้ําแบบใคร 
10) ชอบทํางานให�เสร็จตามความพอใจของตนไม(ให�ใครบงการ 
11) มุ(งเลือกทําสิ่งท่ีเปJนไปได�และเหมาะสมกับความสามารถ 
12) เม่ืองานท่ีกําลังทําอยู(ถูกขัดจังหวะหรือถูกรบกวนจะพยายามทําต(อไปจนสําเร็จ 
13) จะทํากิจกรรมต(าง ๆ เพ่ือให�บรรลุมาตรฐานของตนเอง ไม(มุ(งรางวัลหรือชื่อเสียง 
14) คิดว(าทุกสิ่งจะสําเร็จได�ด�วยความต้ังใจจริงและทํางานจริงของตน ไม(ใช(เกิด

จากโอกาสและไม(เชื่อในสิ่งมหัศจรรยE 
บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ>สัมฤทธิ์ต่ํา จะมีลักษณะพฤติกรรมดังนี้ 
1) มักผัดวันประกันพรุ(ง 
2) มักขาดระบบในการทํางาน 
3) ชอบทํางานตามคําสั่งของผู�อ่ืน 
4) ทํางานไม(ค(อยเสร็จตามกําหนด 
5) ขาดความต้ังใจจริงในการทํางาน 
6) มักไม(ตั้งความคาดหวังในผลสําเร็จจากการทํางาน 
7) ทํางานเพียงเพ่ือสําเร็จ ไม(สนใจคุณภาพของงาน 
8) ชอบขอรับความช(วยเหลือจากเพ่ือหรือบุคคลอ่ืน 
9) ขณะทํางาน ถ�าถูกรบกวนจะไม(สามารถทํางานต(อไปได� 
10) เชื่อว(าวาสนาจะทําให�งานท่ีทําอยู(ประสบความสําเร็จได� 
11) มุ(งหวังรางวัลหรือชื่อเสียงมากกว(าความสําเร็จของงาน 
12) เม่ือประสบอุปสรรค มักหลีกหนี ไม(กล�าเผชิญอุปสรรคนั้น ๆ 
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สุพจนE สินสุวงศEวัฒนE (2527 : 22) กล(าวถึงลักษณะผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงว(า
ประกอบไปด�วย 

1) ความทะเยอทะยานท่ัว ๆ ไป คือ ปรารถนาท่ีจะกระทํากิจกรรมนั้นให�สําเร็จ 
2) มีความเพียรพยายาม ได�แก( ทํางานให�เปJนผลสําเร็จ 
3) มีความอดทนเต็มใจท่ีจะลําบากแม�ยากเพียงใดก็ตาม 
อัจฉรา สุขารมณE และคนอ่ืน ๆ (2528 : 37) สรุปลักษณะของผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง

ไว�ดังนี้ 
1) มีความทะเยอทะยาน 
2) มีความหวังอย(างมากว(าตนจะประสบความสําเร็จ ถึงแม�ผลการกระทําของ

ตนเองนั้นจะข้ึนอยู(กับโอกาส 
3) มีความพยายามไต(เต�าไปสู(สถานภาพทางสังคมท่ีสูงข้ึน 
4) มีความอดทนในการทํางานท่ียาก ๆ ได�เปJนเวลานาน 
5) เม่ืองานท่ีกําลังทําอยู(ถูกขัดจังหวะหรือถูกรบกวน ผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงจะ

พยายามทําต(อไปจนสําเร็จ 
6) มีความรู�สึกว(าเวลาเปJนสิ่งท่ีไม(หยุดนิ่ง และสิ่งต(าง ๆ จะผ(านพ�นไปอย(างรวดเร็ว 

จึงควรรีบ ๆ ทําสิ่งต(าง ๆ ให�ทันเวลา 
7) คํานึงถึงเหตุการณEในอนาคตมาก 
8) ในการเลือกเพ่ือนร(วมงาน ผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงจะเลือกเพ่ือนร(วมงานท่ีมี

ความสามารถเปJนอันดับแรก 
9) ต�องการให�ตนเปJนท่ีรู�จักแก(ผู�อ่ืน โดยพยายามทํางานของตนให�ได�ดี 
10) พยายามปฏิบัติงานให�ดีอยู(เสมอ 
แครนดัล (Crandull. 1968 อ�างถึงใน สุพจนE  สินสุวงศEวัฒนE. 2527 : 22) กําหนด

ลักษณะพฤติกรรมของผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงไว� 3 ลักษณะ คือ 
1) เปJนพฤติกรรมท่ีมีเปHาประสงคE 
2) เปJนพฤติกรรมท่ีมีเอกลักษณE ไม(เลียนแบบผู�อ่ืน 
3) เปJนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในสถานการณEท่ีมุ(งแข(งขันกับมาตรฐานอันดีเยี่ยมอย(างใด

อย(างหนึ่ง 
ไวเนอรE (Weiner. 1972 อ�างถึงใน  มาริสา  รัฐปAตยE. 2532 : 31) สรุปลักษณะเด(น

ของผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง เปรียบเทียบกับผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธ์ิต่ําไว�ดังนี้ 
1) ผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง  ต้ังใจทํางานดีกว(า  อดทนต(อความล�มเหลวสูง  

ชอบเลือกงานสลับซับซ�อนมากกว(าผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ต่ํา 
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2) ผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง ชอบริเริ่มกระทําสิ่งต(าง ๆ ด�วยความคิดของตนเอง
มากกว(า และภูมิใจท่ีได�เลือกงานยากกว(าผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ต่ํา 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยได�นําทฤษฏีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ มาศึกษาเด็กและเยาวชน 
ถึงความพยายามต(อสู�เพ่ือความสําเร็จ ถึงแม�ว(าจะเจอปAญหาอุปสรรคหรือสิ่งท่ีเผชิญท่ีหนักหนาแต(เด็ก
หรือเยาวชนก็สามารถสร�างแรงใจ มีความพยายาม มีความทะเยอทะยาน มีความมุมานะบากบั่น 
เหมือนคนท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง ซ่ึงจะเปJนคนท่ีมีความพยายามฝ9าฟAนเอาชนะอุปสรรค ไม(ยอมแพ�
อะไรง(าย ๆ ไม(ย(อท�อต(อปAญหาเฉพาะหน�า กล�าเผชิญ ไม(กลัวปAญหาท่ียาก มีความอดทนต(อการเปลี่ยน
ของสภาพแวดล�อมได�มากกว(าผู�ท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ตํ่า ซ่ึงอธิบายได�ว(าเด็กหรือเยาวชนท่ีตัดสินใจ 
ไม(กระทําความผิดซํ้าเกิดจากการท่ีเด็กหรือเยาวชนมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง 

2.3.6 ทฤษฏีการเสริมแรง (Reinforcement) 
การเสริมแรง (Reinforcement) หมายถึง สิ่งเร�าใดท่ีทําให�พฤติกรรมการเรียนรู�

เกิดข้ึนแล�วมีแนวโน�มจะเกิดข้ึนอีก มีความคงทนถาวร เช(น การกดคานและจิกแปHนสีของนกพิราบได�
ถูกต�องตามต�องการทุกครั้งเม่ือหิวหรือต�องการ ในการทดลองของ Skinner ตัวเสริมแรงแบ(งออกเปJน 
2 ลักษณะ คือ 

1) ตัวเสริมแรงทางบวก  (Positive reinforcement)  หมายถึง  สิ่งเร�าใดเม่ือ
นํามาใช�แล�วทําให�อัตราการตอบสนองมากข้ึน เช(น คําชมเชย รางวัล อาหาร เปJนต�น 

2) ตัวเสริมแรงทางลบ  (Negative reinforcement)  หมายถึง  สิ่งเร�าในทางลบ 
เม่ือนํามาใช�แล�วทําให�อัตราการตอบสนองมากข้ึน เช(น การลงโทษ การบังคับ เปJนต�น 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู�ศึกษาจะใช�แนวคิดการเสริมแรงทางบวกเปJนหลักในการอภิปรายผล
การศึกษาวิจัย ซ่ึงแนวคิดการเสริมแรงทางบวกเปJนแนวคิดหนึ่งของทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบการกระทํา 
(Operant conditioning theory) ซ่ึงการเสริมแรงพัฒนาโดยนักจิตวิทยาชาวอเมริกันชื่อ Burrhus F. Skinner 
ทฤษฎีนี้มีความเชื่อว(าพฤติกรรมของบุคคลเปJนผลพวงมาจากการปฏิสัมพันธEกับสภาพแวดล�อม
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน (Emitted) ของบุคคลจะเปลี่ยนไปเนื่องมาจากผลกรรม (Consequence) ท่ีเกิดข้ึน
ในสิ่งแวดล�อมนั้น  Skinner  ให�ความสนใจกับผลกรรม  2 ประเภท  คือ  ผลกรรมท่ีเปJนตัวเสริมแรง 
(Reinforcer) ทําให�พฤติกรรมท่ีบุคคลนั้นกระทําอยู(มีอัตราการกระทําเพ่ิมมากข้ึนและผลกรรมท่ีเปJน
ตัวลงโทษ (Punisher) ทําให�พฤติกรรมท่ีบุคคลกระทํานั้นยุติลงซ่ึงในท่ีนี้จะกล(าวถึงเฉพาะผลกรรมท่ี
เปJนตัวเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcer) 

ความหมายการเสริมแรงทางบวก 
การเสริมแรงทางบวกคือการทําให�ความถ่ีของพฤติกรรมเพ่ิมข้ึนอันเปJนผลเนื่องมาจาก

ผลกรรมท่ีตามหลังพฤติกรรมนั้นผลกรรมท่ีทําให�พฤติกรรมมีความถ่ีเพ่ิมข้ึนเรียกว(าตัวเสริมแรง
ทางบวก (Positive reinforcer) ลักษณะของตัวเสริมแรงมี 2 ชนิด คือ 
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1) ตัวเสริมแรงปฐมภูมิเปJนตัวเสริมแรงท่ีมีคุณสมบัติด�วยตัวของมันเองในการตอบสนอง
ความต�องการทางชีวภาพหรือมีผลต(อผู�ได�รับโดยตรงเช(นอาหารความเย็นเปJนต�น 

2) ตัวเสริมแรงทุติยภูมิเปJนตัวเสริมแรงท่ีต�องผ(านกระบวนการพัฒนาคุณสมบัติของ
การเปJนตัวเสริมแรงโดยการนําไปสัมพันธEกับตัวเสริมแรงปฐมภูมิเช(นเงินรางวัลคําชมเชยเปJนต�น 

หลักการท่ัวไปในการใช�การเสริมแรงทางบวกอย,างมีประสิทธิภาพ 
การเสริมแรงทางบวกนั้นสามารถใช�ได�กับพฤติกรรมท่ีต�องการพัฒนาหรือพฤติกรรม 

พึงประสงคEเพียงแต(ผู�นําไปใช�จะต�องสามารถเลือกตัวเสริมแรงได�อย(างเหมาะสมและมีหลักการนําไปใช�
ดังนี้ (สมโภชนE เอ่ียมสุภาษิต. 2549 : 26 และประทีป จินง่ี. 2540 : 41) 

1) เสริมแรงทางบวกจะต�องให�หลังจากการเกิดพฤติกรรมเปHาหมายเท(านั้น 
2) การเสริมแรงจะต�องกระทําทันทีท่ีเกิดพฤติกรรมเปHาหมาย 
3) การเสริมแรงควรให�อย(างสมํ่าเสมอ 
4) ควรมีการบอกเง่ือนไขการให�การเสริมแรง 
5) ตัวเสริมแรงนั้นควรจะมีปริมาณพอเหมาะท่ีจะเสริมแรงพฤติกรรมโดยไม(ก(อให�เกิด

การหมดสภาพการเปJนตัวเสริมแรง 
6) ตัวเสริมแรงนั้นจะต�องเลือกให�เหมาะกับแต(ละบุคคล 
ข�อควรคํานึงถึงและการเลือกใช�ตัวเสริมแรงประเภทต,าง ๆ 
1) ตัวเสริมแรงท่ีเปJนสิ่งของหรืออาหาร เช(น ขนม เครื่องเขียน ของรางวัล เปJนต�น 

การใช�อาหารหรือสิ่งเสพได�จะเกิดปAญหาการหมดสภาพได�ถ�าให�มากเกินไปหรือช(วงเวลาไม(เหมาะสม 
เช(น ไม(สามารถให�ได�ทันทีรบกวนกิจกรรมท่ีกําลังดําเนินอยู(เปJนต�นวิธีการให�เม่ือบุคคลแสดงพฤติกรรม
เปHาหมายท่ีกําหนดทันทีนําไปใช�กับท้ังเด็กและผู�ใหญ(ในหลายพฤติกรรมซ่ึงสิ่งของหรืออาหารเท(านั้นท่ี
นํามาใช�เปJนตัวเสริมแรงทางบวกควรมีให�เลือกหลากหลายชนิด 

2) ตัวเสริมแรงทางสังคมเช(นชมเชยยิ้มจับมือสบตาเปJนต�นอาจแสดงออกด�วยคําพูด
หรือท(าทางต(าง ๆ หลักการคือต�องชมต(อหน�าทันทีต�องบอกว(าชมพฤติกรรมอะไรท่ีดีและความรู�สึกท่ี
คุณมีต(อผู�แสดงพฤติกรรมหลังจากพูดให�หยุดชั่วขณะใช�การแสดงความชื่นชมทางสีหน�ากระตุ�นให�เพ่ิม
ความถ่ีพฤติกรรม 

3) ตัวเสริมแรงเปJนกิจกรรมท่ีบุคคลชอบทํามากท่ีสุดหรือกิจกรรมท่ีบุคคลทําบ(อยท่ีสุด
มาเสริมแรงกิจกรรมท่ีบุคคลทําน�อยท่ีสุดแต(ข�อพึงระวังคือไม(สามารถให�ได�ทันทีในขณะท่ีเกิด
พฤติกรรมและการให�ตัวเสริมแรงทางบวกประเภทนี้ต�องให�หรือไม(ให�กิจกรรมเท(านั้นและควรมี
กิจกรรมให�เลือกหลากหลาย 

4) ตัวเสริมแรงท่ีเปJนเบี้ยอรรถกรเช(นการใช�เงินดาวแต�มสะสมคะแนนเปJนต�นโดย
สามารถนําไปแลกเปJนตัวเสริมแรงอ่ืน ๆ ได�มากกว(า 1 ตัวข้ึนไปเบี้ยอรรถกรเปJนตัวเสริมแรงทางบวก



 
 
 
 

 
 

 
 

48

ท่ีมีประสิทธิภาพสูงมากในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถใช�งานได�ง(ายและไม(รบกวนพฤติกรรมท่ี
กําลังทําอยู(แต(เม่ือยุติการใช�อย(างทันทีทันใดจะทําให�พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปนั้นกลับสู(สภาพเดิมทันที 

5) ตัวเสริมแรงท่ีเปJนข�อมูลปHอนกลับ เช(น ผลการตรวจสุขภาพประกาศคะแนนสอบ
เปJนต�น ควรให�ข�อมูลปHอนกลับท่ีเปJนพฤติกรรมทางบวกมีความชัดเจนถูกต�องของข�อมูล ผู�ให�ข�อมูล
ต�องเปJนบุคคลท่ีผู�ถูกปรับพฤติกรรมเชื่อถือ ควรอธิบายให�บุคคลเห็นความสําคัญของข�อมูลเพ่ือนําไป
ปรับปรุงพฤติกรรมตนเองและกําหนดเปHาหมายของพฤติกรรมท่ีต�องการปรับปรุงอาจใช�คู(กับตัว
เสริมแรงอ่ืน ๆ โดยเฉพาะตัวเสริมแรงทางสังคมจะทําให�มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

จากแนวคิดการเสริมแรง ท่ีได�อธิบายการเสริมแรงทางบวกและทางลบนั้น ใน
การศึกษาครั้งนี้ ผู�ศึกษาจะใช�แนวคิดการเสริมแรงทางบวกในการอธิบายการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของเด็กเยาวชนท่ีเคยกระทําความผิด และสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตนเองไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 
ซ่ึงสามารถอธิบายการเสริมแรงทางบวกได�ว(า (ศิริวรรณ  เสรีรัตนE. 2550 อ�างถึงใน พิมรา กฤษณะบาล. 
2550 : 7) การเสริมแรงเปJนสิ่งล�อใจท่ีสามารถก(อให�เกิดพฤติกรรมข้ึน เช(น การให�รางวัลเปJนเครื่องกระตุ�น
ให�บุคคลอยากกระทํา การชมเชย สามารถก(อให�เกิดพฤติกรรมท่ีต�องการได� โดยผู�ศึกษาวิจัยดูว(าเด็ก
หรือเยาวชนได�รับการเสริมแรงทางบวกจากใครบ�าง เช(น ผู�ปกครอง เพ่ือน ชุมชนหรือบุคคลท่ีใกล�ชิด
กับเด็กและเยาวชน และได�รับการเสริมแรงอย(างไรเช(น จากคําชื่นชมหรือให�รางวัล ให�กําลังใจ ให�การยอมรับ 
เพ่ือให�เด็กหรือเยาวชนเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 

2.3.7 ทฤษฎีพัฒนาการ 
การศึกษาพัฒนาการเปJนการศึกษาการเปลี่ยนแปลงของมนุษยEท้ังในเชิงปริมาณและ

คุณภาพในด�านต(าง ๆ ได�แก( ทางร(างกาย จิตใจ อารมณE สติปAญญา สังคม ตลอดจนถึงพฤติกรรมท้ังท่ี
มองเห็นได�ง(ายและยาก ซ่ึงอาจจะเปJนการเปลี่ยนแปลงในแง(ของการเจริญเติบโตและความเสื่อมถอย 
หรือท่ีมีการเปลี่ยนแปลงท่ีง(าย ๆ และซับซ�อน ซ่ึงจะมีผลเก่ียวข�องกับการพัฒนาพฤติกรรมและการปรับตัว
ของมนุษยEด�วย ในการนี้จะกล(าวถึงเฉพาะพัฒนาการในวัยเด็กจนถึงวัยรุ(นเพ่ือประโยชนEสําหรับการนําไปใช�
กับการศึกษา วิเคราะหE กลุ(มเด็กและเยาวชนกระทําผิด ในการวิเคราะหEกลไก ท่ีมาของการพัฒนา 
และการปรับตัวของเด็กและเยาวชนต้ังแต(วัยเด็ก ซ่ึงมีส(วนสัมพันธEหรือเก่ียวข�องกับพฤติกรรมกระทําผิด
ของเด็กและเยาวชน และนําไปสู(การวางแผนการบําบัด ฟ��นฟู ให�เหมาะสมต(อไปเพ่ือการแก�ไขปAญหา
เด็กและเยาวชนกระทําผิด 

ทฤษฎี Psychosocial development stage 
อิริค อิริคสัน (Erik Erikson อ�างถึงใน สุชา จันทนEเอม. 2536 : 2-3) เน�นถึงพัฒนาการ

ทางสังคมของแต(ละบุคคลโดยได�แบ(งช(วงชีวิตของมนุษยEต้ังแต(แรกเกิดจนเข�าสู(วัยสูงอายุ เปJน 8 
ข้ันตอน แต(ละข้ันตอนบอกระยะอายุไว�อย(างสังเขปเพราะแตกต(างไปในรายบุคคลและแตกต(างไปตาม
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อิทธิพลของสังคม – วัฒนธรรม สี่ข้ันตอนแรกเปJนระยะวัยทารกและวัยเด็ก ข้ันตอนท่ีห�าเปJนระยะ
วัยรุ(น สามข้ันตอนสุดท�ายเปJนช(วงวัยผู�ใหญ( โดยมีข้ันพัฒนาการดังต(อไปนี้ 

ข้ันท่ี 1 วัยแห(งความไว�วางใจและความไม(ไว�วางใจผู�อ่ืน (Trust vs. Mistrust) อยู(ใน
ระหว(างสองป�แรกของชีวิต หรือ 0 – 2 ป� ทารกข้ึนอยู(กับการดูแลของผู�อ่ืน แม(ของเด็กจะเลี้ยงดู อุ�มชู 
แต(งตัว และแสดงการกระตุ�นใหม( ๆ ให�แก(ทารกอยู(เสมอ ท้ังพ(อและแม(จะกอดทารกไว� พูดและเล(นกับลูก 
การปะทะสัมพันธEทางสังคมนี้เปJนเครื่องกําหนดทัศนคติของเขาในเวลาต(อมา ถ�าเด็กทารกได�รับการเลี้ยงดู
ด�วยความรัก และได�รับการตอบสนองความต�องการทางร(างกายอย(างพอเพียงเด็กก็จะเรียนรู�ถึงความไว�วางใจ
ในสิ่งแวดล�อมของเขา คือ บุคคลท่ีอยู(ใกล�ชิดและขยายไปสู(ความไว�วางใจในตนเองและไว�ใจผู�อ่ืนและ
หากได�รับการสนองความต�องการทางกายอารมณEจนรู�สึกสบายตลอดเวลาและล�นเหลือนั้น จะกลายเปJน
คนเชื่อถือไว�วางใจคนง(ายเกินไป  แต(ถ�าเขาไม(ได�รับการเลี้ยงดูอย(างเหมาะสม  หรือถ�าพ(อแม(ไม(มี 
ความคงเส�นคงวา หรือไม(มีความม่ันคงในการเลี้ยงดูลูก ทารกก็จะกลายเปJนคนขลาดกลัว ข้ีตกใจ และ
ขาดความเชื่อม่ัน ไม(ไว�วางใจในตนเองเช(นเดียวกับท่ีไม(ไว�วางใจในผู�อ่ืน พัฒนาการท่ีควรเปJนคุณ ได�แก( 
ความสมดุลระหว(างความเชื่อถือไว�วางใจในผู�อ่ืน กับความระแวงสงสัยในผู�อ่ืน ความรู�สึกเช(นนี้จะเปJน
พลังผลักดันให�มนุษยEต(อสู�อุปสรรคต(าง ๆ ได� 

ข้ันท่ี  2  วัยแห(งความเปJนอิสระและความสงสัยไม(แน(ใจ  (Autonomy  vs.  Doubt)  
อยู(ในระหว(างอายุ 2–3 ป� เด็กเริ่มรู�จักหัดควบคุมตนเองในการใช�กล�ามเนื้อและประสาทสัมผัส เรียนรู�
เพ่ือท่ีจะเดิน พูด และแสดงออกอย(างอิสระ เขาสามารถท่ีจะเรียนรู�ได�ในอัตราท่ีรวดเร็ว และทําการสํารวจ
โลกด�วยตนเอง ทารกจึงซุกซนอยู(ไม(สุข และผู�เลี้ยงดูก็มักควบคุมกิจกรรมของทารกด�วยเกรงอันตราย
ท่ีจะเกิดข้ึนกับทารก ถ�าผู�เลี้ยงดูปล(อยให�เขาได�ทําอะไรดังใจปรารถนาโดยไม(เกินเลยเกินไปเด็กก็จะ
พัฒนาความเปJนตัวของตัวเอง แต(ถ�าทารกถูกควบคุมมากเกินไปก็จะเกิดความรู�สึกละอายใจและไม(
แน(ใจตนเอง หากความรู�สึกท้ังสองประการ (ละอายใจและไม(แน(ใจ) มีมากจะทําให�เด็กพัฒนา
บุคลิกภาพท่ีชอบทําอะไรแอบ ๆ ซ(อน ๆ จะกลายเปJนผู�ใหญ(ท่ีชอบทําอะไรลับ ๆ ไม(เป|ดเผย ชอบพูดปด 
แต(เด็กท่ีมีความเปJนตัวของตัวเองมากเกินไป ก็อาจเกิดนิสัยเปJนคนเข�าคนยาก ไม(ยอมเคารพ
กฎระเบียบของสังคม ชอบทําอะไรแผลง ๆ ต(อต�านสังคม ความพอดีระหว(างความเปJนตัวของตัวเอง
กับความละอายใจและไม(แน(ใจ ทําให�เขาพัฒนานิสัย รู�จักควบคุมตนเอง มีความเปJนตัวของตัวเอง 
ตามความเหมาะสม มีความต้ังใจ มุ(งม่ันในการทํากิจกรรมต(าง ๆ และรู�จักตัดสินใจด�วยตนเองว(าอะไรถูก 
อะไรผิด อะไรดี อะไรชั่ว อะไรเหมาะ อะไรควร เหล(านี้เปJนคุณสมบัติท่ีพึงปรารถนาในโครงสร�าง
บุคลิกภาพอันม่ันคง 

ข้ันท่ี 3 วัยแห(งความคิดริเริ่มและความรู�สึกผิด (Initiative vs. Guilt) อยู(ในระหว(าง
อายุ 4 – 5 ป� ซ่ึงเปJนระยะวัยเด็กตอนต�น ท่ีเริ่มพัฒนาทักษะในการเคลื่อนไหว (Motor skill) เริ่มพูด
ภาษาสื่อความได� และเข�าใจภาษาพูด ซ่ึงเปJนภาษาแม(ด�วยดี ร(างกายและจิตใจเริ่มทํางานประสานกัน 
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ชีวิตประจําวันของเด็กเปJนไปอย(างมีความมุ(งหมายและตัดสินใจเด็ดเด่ียวม่ันคงกว(าเดิม เด็กจะเข�าสู(
การเพ่ิมพูนประสบการณEต(าง ๆ จากสิ่งรอบตัว รู�จักใช�ความคิดฝAน มีความคิดสร�างสรรคE รวมท้ังมี
ความสัมพันธEกับเพ่ือน ๆ ท่ีโรงเรียน เพ่ือนบ�าน และญาติพ่ีน�อง ถ�าบิดามารดาให�การส(งเสริมใน
กิจการต(าง ๆ คําถามต(าง ๆ และการเล(นในทางสร�างสรรคEโดยท่ัว ๆ ไป เด็กก็จะเรียนรู�ด�วยตัวเขาเอง
ได�ง(ายข้ึน และยิ่งพยายามเพ่ิมพูนประสบการณEด�วยตัวเอง แต(ถ�าพ(อแม(ทะนุถนอมเกินไปเด็กต�องอยู(
ในกรอบระเบียบกฎเกณฑEเกินไป เด็กถูกสกัดก้ันความคิดเพ�อฝAน หรือห�ามไม(ให�เล(น เขาก็จะเกิด
ความรู�สึกผิดและกลัวการถูกลงโทษจนอาจพัฒนาบุคลิกภาพแบบรู�สึกผิดข้ึนในตัวเขา หรือเปJนคน
ชอบหลีกหนีความจริงโดยใช�ความคิดฝAน หรืออาจชอบแสดงความก�าวร�าว อวดดี เพ่ือให�ได�สิ่งท่ีตน
ปรารถนา ความพอดีระหว(างคิดริเริ่มและความรู�สึกผิดจะทําให�เด็กพัฒนาคุณสมบุติเปJนคนชอบ
สร�างสรรคE รู�จักคิดหาวิธีแก�ไขปรับปรุงกิจการต(าง ๆ ท่ีต�องกระทํา และกล�าท่ีจะเผชิญความเปJนจริง
ของตนเองและชีวิต 

ข้ันท่ี 4 วัยแห(งความขยันหม่ันเพียรและความรู�สึกมีปมด�อย (Industry vs. Inferiority) 
อยู(ในระหว(างอายุ 6–11 ป� เปJนระยะวัยเด็กตอนปลาย เด็กเริ่มเข�าเรียนอย(างจริงจัง อยู(ในโลกของ
ความคิดฝAนน�อยลง รู�จักเคารพระเบียบวินัยของบ�าน โรงเรียน และของสังคม มีการเล(นท่ีมีกฎเกณฑE  
เด็กท่ีมีครู พ(อแม(ช(วยเหลือ แนะนําการเรียนและการเล(น ต้ังความหวังกับเด็กพอสมควร และให�อภัย
เม่ือเด็กทําไม(ได� ปAจจัยเหล(านี้จะทําให�เด็กมีกําลังใจมุมานะท่ีจะหัดเรียน หัดเล(น เด็กมีคุณสมบัติเพียงพอ 
ท่ีจะทํางานเก่ียวกับการสร�างสรรคEกิจกรรมต(าง ๆ ด�วยตนเอง ช(วงนี้เหมาะกับการฝuกฝนกิจกรรม
ประเภททักษะต(าง ๆ เช(น การวาดเขียน การร�องรําทําเพลง การกีฬา การดนตรี งานบ�าน และสุขนิสัย
ต(าง ๆ เช(น การรักษาความสะอาด ความเปJนระเบียบ บทบาทของเด็กชายจะสอนให�ใช�ความสามารถ
ท่ีพบใหม(ในการทํางานหรือการสร�างสิ่งต(าง ๆ และบทบาทของเด็กหญิง ก็คือ การทําอาหารและเย็บผ�า 
เด็กในวัยนี้ท้ัง 2 เพศ มีอิสรเสรีในการศึกษาได�เท(า ๆ กัน โดยการอ(านและการเรียนรู�สิ่งอ่ืน ๆ ท่ีเขาสนใจ 
ถ�าได�รับการสนับสนุนจากพ(อแม(และครู เด็กจะพัฒนาความรู�สึกขยันหม่ันเพียร มีความอยากรู�อยากเห็น 
และพยายามเสาะหาการกระตุ�นทางสติปAญญา  ถ�าไม(มีพ(อแม(และครูคอยแนะนํา  ให�กําลังใจ  หรือ  
ต้ังความคาดหวังในตัวเด็กเกินความสามารถเฉพาะตัวของเด็ก จะทําให�เด็กรู�สึกว(าตนตํ่าต�อยไร�ความสามารถ 
ความรู�สึกเช(นนี้ถ�ามีมาก ๆ จะก(อให�เกิดความรู�สึกว(าตนมีปมด�อยในด�านใดด�านหนึ่ง ดังนั้นหากมีความพอดี
ระหว(างความขยันหม่ันเพียร กับความรู�สึกด�อยก็จะทําให�เด็กพัฒนาไปสู(ความมีสมรรถภาพท่ีแท�จริง 

ข้ันท่ี 5 วัยแห(งการรู�จักตนเองและความสับสนไม(เข�าใจตนเอง (Identity vs. Role 
Confusion) อยู(ในวัยรุ(นอายุระหว(าง 12–18 ป� ช(วงนี้เปJนช(วงความขัดแย�งท่ีมีลักษณะวิกฤตยิ่งกว(าช(วงอ่ืน 
เพราะเปJนช(วงต(อระหว(างความเปJนเด็กกับผู�ใหญ( สภาพเช(นนี้ก(อให�เกิดความขัดแย�งด�านสัมพันธภาพ
กับผู�ใหญ( กับเพ่ือนร(วมวัย กับเพ่ือนต(างเพศ กับสังคม และเกิดความสับสนทางจิตใจ เช(น ควรจะเชื่อฟAง
พ(อแม( เพ่ือน หรือตัวเอง ควรเลียนแบบเพ่ือน บุคคลท่ีตนนิยม หรือควรคงความเปJนเอกลักษณEของ



 
 
 
 

 
 

 
 

51

ตนเองไว� ควรเลือกวิชาชีพตามท่ีตนต�องการ ตามเพ่ือน หรือตามใจผู�ปกครอง ถ�าหากไม(สามารถแก�ไข
ภาวะวิกฤตให�ลุล(วงด�วยดีพอสมควร ก็จะกลายเปJนเด็กวัยรุ(นท่ีมีเอกลักษณEสับสนและกลายเปJนผู�ใหญ(
ท่ีมีบุคลิกภาพไม(ม่ันคง วัยรุ(นท่ีไม(รู�ถึงความสามารถหรือคุณลักษณะของตนดี จะไม(สามารถประสาน
ความเปJนเอกลักษณEของตนกับโครงสร�างของสังคม จึงมักกลายเปJนวัยรุ(นท่ีหลงลืมตน สับสนในตนเอง 
(Identity crisis และ Identity diffusion)  และเปJนวัยรุ(นท่ีว�าเหว(  ไม(เปJนตัวของตัวเอง  เหงาหงอย  
ข้ีกังวล ตัดสินใจไม(ได� รู�สึกว(าตนถูกทอดท้ิง จนอาจกลายเปJนอันธพาล ติดยาเสพติด ขาดความรับผิดชอบ
ต(อตนเอง การพัฒนาตนท่ีสมบูรณEของเด็กวัยรุ(นเม่ือสิ้นสุดวัย ได�แก( การเห็นโครงร(างหรือตัวตนของ
เขาเองตามความเปJนจริง เช(น เข�าใจจุดด�อย จุดเด(นของตน ปรัชญาชีวิตของตน ความต�องการในชีวิต
ของตน ฯลฯ และทําใจยอมรับตนอย(างท่ีมีท่ีเปJนจริง ๆ 

ข้ันท่ี 6 วัยแห(งความใกล�ชิดสนิทสนมและความรู�สึกอ�างว�างเปล(าเปลี่ยว (Intimacy 
and Solidarity vs. Isolation) ช(วงนี้เปJนวัยผู�ใหญ(ตอนต�น เปJนวัยท่ีมีการนัดพบ การแต(งงาน และ
การเริ่มมีครอบครัว มีบุตร และเลี้ยงดูบุตร ถ�าบุคคลมีความสําเร็จในความใกล�ชิดสนิทสนมแล�ว เขาก็
สามารถสร�างความสัมพันธEอันใกล�ชิดได� เขาจึงมีส(วนท่ีจะเปJนเจ�าของตัวเองและมีส(วนท่ีจะเปJนเจ�าของ
คนอ่ืนด�วย ถ�าบุคคลไม(สามารถท่ีจะให�ความสัมพันธEอันคุ�นเคยใกล�ชิดแก(ผู�อ่ืนหรือไม(ได�รับความสําเร็จ
อย(างสมบูรณEในการรู�จักตนเอง เขาก็จะพัฒนาความรู�สึกแยกตนเองออกจากผู�อ่ืน และรู�สึกโดดเด่ียว
เดียวดายในโลก ความสมดุลระหว(างความใกล�ชิดสนิทสนมกับความรู�สึกเปล(าเปลี่ยวนั้นจะพัฒนา
คุณสมบัติ สร�างไมตรีและมีความรักกับบุคคลอ่ืนได� เปJนไมตรีจิตและความรักแบบผู�ใหญ( ซ่ึงเปJน
ลักษณะมีเยื่อใยไมตรีและความเอ้ืออาทรกันและกัน 

ข้ันท่ี 7 วัยแห(งความสนใจบํารุงส(งเสริมคนอ่ืนและการใฝ9ใจหมกมุ(นแต(เรื่องของตนเอง 
(Generativity vs. Self Absorption) อยู(ในวัยกลางคน จุดเด(นของช(วงวัยนี้ คือ การแบ(งปAน การเผื่อแผ( 
การแนะนํา การสร�างสรรคE ท้ังในสิ่งท่ีเปJนวัตถุสิ่งของ ความรู� ความคิด ความชํานาญต(าง ๆ ให�กับ
บุคคลอ่ืน กับโลก กับสังคม โดยเฉพาะกับผู�เยาวEวัยกว(า เปJนวัยท่ีแต(ละคนสามารถจะทําให�ความขัดแย�ง
ระหว(างตนเองกับโลกภายนอกหมดสิ้นไป มีความต้ังใจท่ีจะสนับสนุนผู�อ่ืนให�เลื่อนฐานะดีข้ึน หากคน
วัยกลางคนขาดการแบ(งปAน เผื่อแผ( แนะนําผู�อ่ืนแล�ว จะมีบุคลิกภาพอ(อนแอ และมีความสับสนใจ  
คนวัยกลางคนท่ีพะวงเฉพาะตนจะเปJนผู�ท่ีเห็นแก(ตน เปJนบุคคลท่ีแสวงแต(อํานาจไม(หยุดยั้ง อาจเปJน
อํานาจทางตําแหน(งหน�าท่ีการงาน หรืออํานาจทางทรัพยEสินเงินทองก็ได� เปJนบุคคลท่ีฉาบอารมณEและ
บุคลิกภาพอันไม(ม่ันคงของตนไว�ด�วยความใฝ9อํานาจอย(างใดอย(างหนึ่ง ส(วนคนวัยกลางคนท่ีมีความสมดุล
ระหว(างการบํารุงส(งเสริมคนอ่ืนและการหมกมุ(นแต(เรื่องของตนจะทําให�เกิดผลงานสร�างสรรคE เปJน
มนุษยEท่ีมีค(า มีความสามารถท่ีจะอนุเคราะหEบุคคลอ่ืน ๆ ได� เปJนคนวัยกลางคนท่ีมีความสุข 
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ข้ันท่ี 8 วัยแห(งความม่ันคงและความสิ้นหวัง (Integrity vs. Despair) ระยะนี้เปJนวัย
สูงอายุ เปJนระยะท่ีสะท�อนให�เห็นความเปJนมาในอดีต ถ�าบุคคลประสบความสําเร็จในการงานท่ีผ(านมา 
และคิดถึงชีวิตของตนด�วยความชื่นชมยินดี เขาก็จะมีชีวิตบั้นปลายท่ีเปJนสุขสามารถอยู(ร(วมกับผู�อ่ืนได�
อย(างราบรื่น แต(ถ�าบุคคลรู�สึกว(าชีวิตมีแต(ความผิดหวังและความล�มเหลวแล�ว เขาก็จะเข�าสู(วัยชราด�วย
ความไม(ม่ันใจและพัฒนาความรู�สึกสิ้นหวังทอดอาลัยในชีวิต 

ในข้ันนี้ บุคคลจะต�องพัฒนาความรู�สึกว(าตนได�กระทํากิจต(าง ๆ ท่ีควรกระทําเสร็จสิ้น
ตามหน�าท่ีของตนแล�ว เช(น ได�อบรมเลี้ยงดูผู�เยาวE ได�แบ(งปAนความรู�ความคิดแก(ผู�ควรได�รับ ได�พบและ
ยอมรับท้ังความสําเร็จและความล�มเหลวของชีวิตของตนเอง และมองย�อนหลังด�วยความไม(ยึดม่ันถือม่ัน 
รู�จักปล(อยวาง สามารถทําใจยอมรับชีวิตของตนเองและผู�อ่ืนอย(างท่ีเขามีเขาเปJน และมีความพอใจในชีวิต 
แต(ถ�าผู�สูงอายุมองย�อนอดีตแล�วรู�สึกอาลัยอาวรณEหรือยอมรับอดีตไม(ได�  หรือกลัวความตายท่ีกําลัง  
คืบคลานมาอาจคิดว(าเวลาไม(เพียงพอท่ีจะทําอะไรใหม( ๆ หรือแก�ไขความผิดพลาดในอดีตก็จะเกิด
อาการเศร�าสร�อยสิ้นหวังและคิดหลีกหนีชีวิต 

บุคคลท่ีมีความพอดีระหว(างความม่ันคงและความสิ้นหวังจะเกิดความเฉลียวฉลาด 
รู�เท(าทันโลกและชีวิต ซ่ึงเปJนสิ่งพึงปรารถนา 

ผู�วิจัยได�นําทฤษฎีพัฒนาการและบุคลิกภาพ ของ Erik Erikson มาศึกษาเด็กและ
เยาวชนท่ีไม(กระทําความผิดซํ้า เพ่ือให�รู�ถึงพัฒนาการทางสังคมของเด็กและเยาวชนแต(ละบุคคลท่ีมี
ความแตกต(างกันในรายบุคคลและแตกต(างไปตามอิทธิพลของสังคม วัฒนธรรม ซ่ึงมีอยู( 8 ข้ัน โดย
ผู�วิจัยได�นําข้ันท่ี 5 ศึกษาเด็กและเยาวชนในการเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็ก
และเยาวชนท่ีไม(กระทําผิดซํ้า เพ่ือให�เข�าใจพัฒนาการและบุคลิกภาพของเด็กและเยาวชนท่ีอยู(ในช(วง
วัยรุ(น อายุระหว(าง 12 – 18 ป� ซ่ึงเด็กและเยาวชนท่ีอยู(ในช(วงวัยนี้ เปJนช(วงวัยความขัดแย�งท่ีมี
ลักษณะวิกฤตยิ่งกว(าช(วงอ่ืน เปJนช(วงรอยต(อระหว(างเด็กกับผู�ใหญ( เกิดความขัดแย�งด�านสัมพันธภาพ
กับผู�ใหญ( เพ่ือร(วมงาน กับเพ่ือนต(างเพศ กับสังคม  และเกิดความสับสนทางจิตใจ  เช(น ควรจะเชื่อฟAง
พ(อแม( เพ่ือนหรือตัวเอง ควรเลียนแบบเพ่ือนหรือบุคคลท่ีตนนิยม หรือควรคงความเปJนเอกลักษณEของ
ตนเองไว� ซ่ึงเด็กและเยาวชนท่ีออกจากศูนยEฝuกอบรมเด็กและเยาวชนแล�ว ก็จะเปJนเด็กและเยาวชนท่ี
อยู(ในข้ันนี้ ความขัดแย�งหรือสับสนทางจิตใจท่ีมีต(อเด็กและเยาวชนท่ีออกจากศูนยEฝuกอบรมเด็กและ
เยาวชนมานั้น  ทําให�เด็กและเยาวชนต�องตัดสินใจในการเลือกท่ีจะเชื่อใคร  หรือลอกเลียนแบบใคร  
ซ่ึงหากเด็กหรือเยาวชนไม(สามารถแก�ไขปAญหาความสับสนนี้ได� อาจทําให�เด็กและเยาวชนเลือกทาง  
ท่ีผิดและกระทําผิดอีกครั้งได�  
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2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
2.4.1 ผลงานวิจัยในประเทศไทย 

ขัตติยา รัตนดิลก (2539) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “ลักษณะทางสังคมจิตใจของเยาวชน
ผู�กระทําความผิดซํ้า ณ สถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชนกลาง : ศึกษากรณีบ�านกรุณาและ
บ�านปรานี”  พบว(า การทําหน�าท่ีของครอบครัวและเชาวนEปAญญาของเยาวชนท่ีกระทําความผิดซํ้าอยู(
ในระดับปกติ แต(ในลักษณะบุคลิกภาพ พบว(า ค(าเฉลี่ยลักษณะบุคลิกภาพของเยาวชนชายท่ีกระทํา
ความผิดซํ้ามีค(าสูงกว(ากลุ(มปกติในบางองคEประกอบ คือ ลักษณะความเปJนตัวของตัวเอง ชอบสังคม 
(A('+)) จิตใจอ(อนไหว (I('+)) และชอบจินตนาการ (M('+)) ส(วนเยาวชนหญิงมีค(าเฉลี่ยสูงกว(ากลุ(มปกติ
ในองคEประกอบลักษณะเป|ดเผย กล�าแสดงออก ชอบสังคม (A('+)) ทําตนตามสบาย (F('+)) อาจหาญ 
(H('+)) ชอบจินตนาการ (M('+)) ควบคุมตนเอง (Q('+) (,3)) แต(ความมีเหตุผลอยู(ในระดับตํ่า (B('-)  
ข�อค�นพบดังกล(าวแสดงว(าไม(สามารถนําลักษณะทางสังคมจิตใจมาอธิบายพฤติกรรม การกระทํา
ความผิดซํ้า แต(ลักษณะบุคลิกภาพบางประการสามารถอธิบายพฤติกรรม การกระทําความผิดของ 
เยาวชนได� 

ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  และเพ็ญแข  ประจนปAจจนึก (2520) ศึกษาจริยธรรมของ
เยาวชนไทย โดยทําการวิจัยเชิงทดลองหาสาเหตุของพฤติกรรมการโกงหรือพฤติกรรมซ่ือสัตยE พบว(า 
เยาวชนท่ีมีลักษณะมุ(งอนาคตตํ่าจะมีการโกงมากกว(าผู�ท่ีมุ(งอนาคตสูง 

ธีระพล  ยุกตเสวี (2540) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “การกระทําความผิดของเด็กและ
เยาวชนชาย : ศึกษาเฉพาะกรณีคดีอุกฉกรรจEในกรุงเทพมหานคร” พบว(า อิทธิพลจากสื่อสารมวลชน
กับการกระทําความผิดคดีอุกฉกรรจEของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธE ส(วนบรรยากาศในครอบครัว 
ลักษณะชุมชนท่ีอยู(อาศัย การคบเพ่ือน และฐานะเศรษฐกิจของครอบครัวกับการกระทําความผิดคดี
อุกฉกรรจEของเด็กและเยาวชนชายไม(มีความสัมพันธEกัน โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

นนทEริยา คําแก�ว (2542) ศึกษาปAจจัยท่ีมีอิทธิพลต(อการประหยัดของข�าราชการและ
พนักงานรัฐวิสาหกิจในกรุงเทพมหานคร พบว(า การควบคุมตนเองของข�าราชการและพนักงาน
รัฐวิสาหกิจความสัมพันธEทางบวกกับการมีทัศนคติท่ีดีต(อการประหยัด และส(งผลให�ข�าราชการและ
พนักงานรัฐวิสาหกิจดังกล(าวมีพฤติกรรมการประหยัดค(าใช�จ(ายและประหยัดพลังงานในระดับสูง 

นาถ พันธุมนาวิน (2518) ศึกษาสัมพันธEของพฤติกรรมกล�าเสี่ยงกับแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ 
ระหว(างผู�นําทางการเกษตรและผู�ท่ีไม(ใช(ผู�นําทางการเกษตร พบว(า ผู�ท่ีมีแรงจูงใจสูงจะต้ังเปHาหมายใน
การทํางานในระดับกลาง ๆ ไม(สูงมากจนเกินไป เพราะจะทําให�เขาไม(มีโอกาสได�รับความพึงพอใจจาก
การทํางานและจะเลือกทําในสิ่งท่ีเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง คนท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูง
จะมีลักษณะของการเสี่ยงอย(างสมเหตุสมผลท่ีจะใช�ความสามารถของตนเองทําให�ได�รับความสําเร็จได� 
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นวลจันทรE ทัศนชัยกุล (ม.ป.ป.) ได�ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง “การระบาดยาเสพติดใน
เยาวชน” ในป� พ.ศ. 2540 โดยเก็บรวบรวมข�อมูลจากการสัมภาษณEเด็กและเยาวชนจากสถานพินิจ
และคุ�มครองเด็กและเยาวชนท้ัง 4 ภาค ท่ีกระทําผิดคดียาเสพติด จํานวน 800 คน พบว(า มูลเหตุจูงใจ
ให�เสพยาเสพติดมาจากเพ่ือนสนิทชักจูง ร�อยละ 44 ทัศนคติก(อนเสพยาจํานวนมากท่ีสุด ร�อยละ 33.7 
รู�ว(าการเสพยาเสพติดเปJนโทษอย(างร�ายแรง และร�อยละ 23.7 คิดว(าควรเสพยาเพ่ือทดลองด�วยตนเอง 
แหล(งท่ีซ้ือจํานวนมากท่ีสุด ร�อยละ 44.7 ซ้ือได�จาดชุมชนท่ีอยู(อาศัย และพบว(า การศึกษาของเด็กมี
ความสัมพันธEกับการสูบบุหรี่ การเสพสารระเหย การเสพเฮโรอินและยาบ�าในระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 และพบว(า ในกรณีสิ่งแวดล�อมในโรงเรียนท่ีทําให�ไม(อยากไปโรงเรียน ข�อมูลท่ีได�จํานวน
มากท่ีสุดเนื่องจากเรียนไม(ทันเพ่ือน ร�อยละ 24.7 ไม(ชอบเรียน ร�อยละ 20.3 ครูดุ ร�อยละ 16.3 มีปAญหา
กับเพ่ือน  ร�อยละ  12.9  และเพ่ือนชวนหนี  ร�อยละ  16.2  สิ่งแวดล�อมเหล(านี้ทําให�เด็กและเยาวชน 
ไม(อยากไปโรงเรียนและมีแนวโน�มท่ีจะมีพฤติกรรมการกระทําความผิดได�ง(าย 

บุญรับ ศักด์ิมณี (2532) ศึกษาการเสริมสร�างจิตลักษณะเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการทํางาน
ราชการ ซ่ึงเปJนการวิจัยเชิงทดลองโดยการฝuกลักษณะทางจิตให�กับข�าราชการ ผลการวิจัยพบว(า
ข�าราชการท่ีได�รับการฝuกการมุ(งอนาคตถูกกระตุ�นให�มีทัศนคติต(อการทํางานเพ่ืออนาคตมากข้ึนและ
กระตุ�นให�มีความเชื่ออํานาจในตนเองท่ีจะมีอิทธิพลต(อการมีพฤติกรรมการทําประโยชนEให�แก(
หน(วยงานมากข้ึนด�วย 

ประหยัด  พวงจําปา (2537) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “ปAจจัยทางสังคมท่ีมีผลต(อการกระทํา
ความผิดซํ้าของผู�ถูกคุมความประพฤติ” พบว(า  การคบเพ่ือน  ลักษณะชุมชนท่ีอยู(อาศัย  ของผู�ถูกคุม
ประพฤติมีความสัมพันธEต(อการกระทําความผิดซํ้า ส(วนความสัมพันธEภายในครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ
ของครอบครัว ความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับกฎหมายการคุมประพฤติ ระดับการศึกษา และอายุของผู�ถูก
คุมความประพฤติไม(มีความสัมพันธEต(อการกระทําความผิดซํ้าอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ประภาพรรณ   สนามทอง (2538) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “ระดับการใช�เหตุผลเชิง
จริยธรรมของผู�ต�องขังท่ีกระทําความผิดเก่ียวกับเพศ” พบว(า  ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูในวัยเด็กของ
กลุ(มผู�ต�องขังไม(มีความสัมพันธEกับระดับการใช�เหตุผลเชิงจริยธรรม แต(พบว(า ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู
ในวัยเด็กของกลุ(มควบคุมมีความสัมพันธEกับระดับการใช�เหตุผลเชิงจริยธรรมอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ   

พจนE จิระบลกิจ, ร.ต.อ. (2532) ศึกษาการเสริมจิตลักษณะเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการทํางาน
ราชการของข�าราชการไทย พบว(า ข�าราชการไทยได�รับการควบคุมตนเองมีลักษณะการควบคุมคนเอง
สูงข้ึน และมีผลให�พฤติกรรมการทํางานแบบควบคุมตนเองสูงข้ึน เช(น การไม(คล�อยตามผู�อ่ืนไปในทาง
เสียหาย การทํางานท่ีได�รับมอบหมายด�วนความอดทนและต้ังใจ และทําให�มีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการทํางานไปในทางท่ีพึงปรารถนาด�วย  เช(น  การทํางานสมํ่าเสมอ  การอุทิศเวลาให�กับ 
การทํางาน ฯลฯ 
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พิมพEรัตนE จงเจษฎากุล (2527) ได�ศึกษาเรื่อง “การกระทําความผิดเก่ียวกับทรัพยEของ
เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ�มครองเด็กกลาง” พบว(า การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน
ในข้ันรุนแรงนั้นเกิดจากสัมพันธภาพภายในครอบครัวท่ีไม(ดี เช(น บิดา-มารดาทะเลาะวิวาทกันบ(อย 
ขาดการดูแลเอาใจใส(มิได�มอบความรักความอบอุ(นให�บุตรเลย แล�วยังเกิดจากระดับการศึกษาของบิดา
มารดา หมายความว(า บิดามารดามีการศึกษาตํ่า การคบเพ่ือน รายได�และอาชีพของบิดามารดา ต(างก็มี
ผลต(อพฤติกรรมแทบท้ังสิ้น 

เมธี  โพธิพัฒนE  (2523)  ศึกษาความสัมพันธEระหว(างแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์  แรงจูงใจ 
ฝ9ายสัมพันธEและความชื่อสัตยEของเด็กไทย พบว(า เด็กท่ีมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์สูงจะมีแรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์
สูงด�วย และเด็กท่ีมีแรงจูงใจท้ังสองแบบสูงจะเปJนเด็กท่ีมีความชื่อสัตยEสูง แรงจูงใจใฝ9สัมฤทธิ์ท่ีมี
ความสัมพันธEกับการมีความซ่ือสัตยEดังกล(าวมา ผู�วิจัยจึงกําหนดให�เปJนตัวแปรหนึ่งเพ่ือการศึกษา
อิทธิพลท่ีมีต(อนิสัยอุตสาหกรรมของลูกจ�างในการวิจัยครั้งนี ้

รยากร งามดี (2541) ศึกษาปAจจัยท่ีมีอิทธิพลต(อการเรียนต(อของเด็กและเยาวชนใน
ชุมชนแออัดกรุงเทพมหานคร พบว(า เด็กท่ีเรียนต(อในระบบโรงเรียนเปJนเด็กท่ีมีผู�ปกครองมีการศึกษา
สูงมีจํานวนพ่ีน�องน�อย มีรายได�ครอบครัวสูง สุขภาพจิตดี และมีการควบคุมตนเองอยู(ในระดับสูงและ
เด็กท่ีเรียนต(อนอกระบบโรงเรียนเปJน 

ลลิตา สุนทรวิภาต (2539) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “อุปทานของการกระทําความผิด
คดีอาญาประเภทประทุษร�ายต(อทรัพยE ศึกษาเฉพาะกรณีผู�ต�องขังวัยหนุ(ม” พบว(า อายุขณะกระทํา
ความผิด โอกาสท่ีจะมีคนพบเห็นขณะกระทําความผิด ระยะเวลาท่ีคาดว(าจะต�องรับโทษจําคุกและ 
มูลค(าทรัพยEสินท่ีผู�ต�องขังวัยหนุ(มคาดว(าจะได�รับจากการกระทําความผิด มีผลต(ออุปทานของการกระทํา
ความผิดคดีอาญาประเภทประทุษร�ายต(อทรัพยE ส(วนระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพก(อน
ต�องโทษ รายได�ท่ีได�รับก(อนต�องโทษ จํานวนบุคคลท่ีต�องอุปการะเลี้ยงดูก(อนต�องโทษ จํานวนหนี้สิน 
ท่ีตนหรือครอบครัวต�องรับผิดชอบก(อนต�องโทษ โอกาสท่ีจะถูกตํารวจจับกุม แหล(งท่ีอยู(อาศัยขณะ 
กระทําผิดและสภาพแวดล�อมขณะกระทําผิดไม(มีผลต(ออุปทานของการกระทําความผิดคดีอาญา
ประเภทประทุษร�ายต(อทรัพยE 

วิรุฬหE พระภักดี (2536) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “ปAจจัยท่ีมีอิทธิพลต(อการกระทํา
ความผิดของผู�ถูกคุมประพฤติและปAญหาการคุมประพฤติ : ศึกษาเฉพาะกรณีศาลจังหวัดอุบลราชธานี” 
มีสมมติฐาน 7 ประการ ดังนี้ 1) ผู�ถูกคุมประพฤติท่ีมีสถานภาพโสดจะกระทําความผิดมากกว(าผู�ท่ี
สมรส 2) ผู�ถูกคุมประพฤติท่ีอยู(ในวัยผู�ใหญ(จะกระทําความผิดมากกว(าวัยอ่ืน ๆ 3) ผู�ถูกคุมประพฤติท่ีมี
รายได�ตํ่าจะกระทําความผิดมากกว(าผู�ท่ีมีรายได�สูง 4) ผู�ถูกคุมประพฤติท่ีมีญาติพ่ีน�องในครอบครัว
เดียวกันเคยกระทําความผิดจะกระทําความผิดมากกว(าผู�ท่ีไม(มีญาติพ่ีน�องกระทําความผิด 5) ผู�ถูกคุม
ประพฤติท่ีมีระดับการศึกษาตํ่าจะกระทําความผิดมากกว(า ผู�ท่ีมีการศึกษาสูง 6) ผู�ถูกคุมประพฤติท่ี
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คบหาสมาคมกับเพ่ือนท่ีเคยกระทําความผิดจะกระทําความผิดมากกว(าผู�ท่ีไม(ไปคบหาสมาคมกับผู�อ่ืน 
และ 7) ผู�ถูกคุมประพฤติอาศัยอยู(ในชุมชนแออัดจะกระทําความผิดมากกว(าผู�อาศัยอยู(นอกชุมชน
แออัด ผลจากการศึกษาพบว(า ทุกข�อไม(เปJนไปตามสมมุติฐาน ท้ังนี้เพราะกลุ(มประชากรตัวอย(างมี
ความคล�ายคลึงกันในปAจจัยด�านสังคม เศรษฐกิจและ ด�านประชากร 

วีระชัย กรานคํายี (2526) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “การกระทําความผิดซํ้า” ปรากฏว(า 
อายุ เพศ การศึกษา จํานวนบุตร ความใกล�ชิดศาสนา มีความสัมพันธEกับการกระทําความผิดซํ้า ส(วน
ปAจจัยภายนอกท่ีมีความสัมพันธEกับการกระทําความผิดซํ้า ได�แก( ภูมิลําเนา และบริเวณท่ีอยู(อาศัย 
และพบว(าผู�ท่ีต�องโทษอยู(ในเรือนจําครั้งแรกในระยะเวลาสั้น กระทําความผิดซํ้ามากกว(าผู�ต�องโทษใน
เรือนจําครั้งแรกในระยะเวลานานกว(า 

ศศวรรณ  เศศรีเมือง (2535) ศึกษาผลของการฝuกการควบคุมตนเองท่ีมีต(อความขยัน 
หม่ันเพียรในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมป�ท่ี 2 โรงเรียนสตรีราชินทิศ จังหวัดอุดรธานี พบว(า 
นักเรียนท่ีมีความขยันหม่ันเพียรในการเรียนวิชาภาษาไทยตํ่าและมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชานี้ตํ่าด�วย 
เม่ือได�รับรับการฝuกให�ควบคุมตนเอง นักเรียนมีความขยันหม่ันเพียรสูงข้ึนมากกว(าก(อนการฝuกอย(างมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

ศรีหัทยา ชูสุวรรณ (2524) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “บทบาทของนักสังคมสงเคราะหEกับ
การแก�ไขปAญหาเด็กและเยาวชนกระทําความผิดซํ้า” พบว(า สาเหตุแห(งการกระทําความผิดซํ้าของเด็ก
และเยาวชน ประกอบด�วยปAจจัยสําคัญเก่ียวข�องกันอยู(  3 ประการ คือ ปAจจัยทางสังคม ปAจจัยทางจิตใจ 
และปAจจัยทางกายภาพ โดยมีปAจจัยทางสังคมเปJนตัวแปรท่ีสําคัญท่ีสุด ซ่ึงได�แก( สภาพ ครอบครัว
บกพร(องและมีการศึกษาตํ่า ลักษณะครอบครัวเด่ียว มีพ่ีน�องหลายคนและมีบ�านพักอาศัยในเขตชุมชน
แออัด  มีฐานะยากจน  บิดามารดามีอาชีพรับจ�างหรือค�าขายเล็ก ๆ น�อย  และส(วนใหญ(แยกกันอยู(   
การคบเพ่ือนของเด็กและเยาวชนกระทําความผิดซํ้ามีการคบเพ่ือนเปJนจํานวนมากถึง  7 คนข้ึนไป 
ส(วนใหญ(เปJนเพ่ือนบ�านใกล�เคียง ซ่ึงมีความประพฤติเบี่ยงเบนสูง ฯลฯ ปAจจัยทางด�านจิตใจซ่ึงมีผลทําให�
เด็กและเยาวชนขาดความรู�สึกผิดชอบชั่วดี และมีทัศนคติท่ีไม(ดีต(อเพ่ือนมนุษยEและสังคม เด็กและ 
เยาวชนกระทําความผิดซํ้า มีสภาพอารมณEรุนแรง มักใจร�อนวู(วาม โกรธแล�วระงับอารมณEไม(ได� มีอารมณE
ไม(คงท่ี ฯลฯ  ส(วนปAจจัยทางด�านกายภาพนั้น เด็กและเยาวชนกระทําความผิดซํ้ามีสภาพร(างกายอยู(
ในช(วงวัยรุ(น มีอายุอยู(ในระหว(าง 11–20 ป� โดยอยู(ในช(วงอายุ 14–16 ป� มากท่ีสุด ซ่ึงเปJนช(วงท่ีเด็กและ
เยาวชนเจริญเติบโตทางร(างกายอย(างเต็มท่ี ผลของการเปลี่ยนแปลงสภาพร(างกายทําให�เด็กและ
เยาวชนประสบปAญหาต(าง ๆ อันเนื่องมาจากการปรับตัวสําหรับเก่ียวกับประวัติการจับกุมเคยถูก
จับกุมมาแล�วไม(น�อยกว(า 1 ครั้ง ความผิดครั้งแรกเปJนประเภทคดีเก่ียวกับทรัพยEและช(องโจร การกระทํา
ความผิดครั้งนี้เปJนครั้งท่ี 2 เปJนประเภทคดีเก่ียวกับทรัพยE และครอบครัวหรือยาเสพติด ลักษณะโทษ
ท่ีศาลตัดสินในความผิดครั้งแรกและระยะเวลาท่ีศาลตัดสินในความผิดครั้งแรก มีความสัมพันธEกับ 
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การกระทําความผิดซํ้า เด็กและเยาวชนชายมีแนวโน�มกระทําความผิดซํ้าสูงข้ึน โดยมีลักษณะเปJนโทษ
หนักข้ึน และระยะเวลาการฝuกอบรมสูงกว(าความผิดครั้งแรก มากกว(าเด็กและเยาวชนหญิง ส(วน
แนวความคิดของบิดามารดาและผู�ปกครองเด็กและเยาวชนกระทําความผิดซํ้า ในการปHองกันและ
แก�ไขปAญหาเด็กและเยาวชนกระทําความผิดซํ้ายังไม(ตรงเปHาหมาย ผู�ปกครองยังไม(เข�าใจถึงสภาพ
ปAญหาการกระทําความผิดซํ้าของเด็กและเยาวชนชัดเจน โดยมีความเชื่อในเรื่องของโชคชะตา และ
เคราะหEกรรมบันดาลเพราะมีการศึกษาตํ่า และไม(ค(อยมีเวลาดูแลเอาใจใส(จะมาเยี่ยมเยียนเด็กและ
เยาวชนขณะอยู(ในสถานฝuกอบรมบ�างเปJนครั้งคราว 

สมจิต  วัฒนาชยากูล, วิไลวรรณ  ยามาลี และสุเมธ  สมภักดี (อ�างถึงใน อุษา คงสาย. 
2538 : 31) ได�ศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหEเก่ียวกับการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนจากศาล 
คดีเด็กและเยาวชนกลาง” โดยพบว(า ผู�กระทําความผิดส(วนใหญ(เปJนเยาวชนอายุระหว(าง 14–18 ป� 
และเปJนผู�ชาย  มีการศึกษาอยู(ระหว(างชั้นประถมศึกษาป�ท่ี  4–7 มีอาชีพรับจ�าง  หรือไม(ก็ไม(มีงานทํา 
ผู�ปกครองมีอาชีพรับจ�างและค�าขาย อยู(กับผู�ปกครองท่ีขาดความรักความเอาใจใส( และขาดความอบอุ(น
ในครอบครัว มีสติปAญญาในระดับปานกลาง มีสภาพร(างกายและจิตใจเหมือนกับคนท่ัวไปทําความผิด
ในคดีลักทรัพยE ยาเสพติดและช(องโจร ตามลําดับ ร(วมกันเปJนกลุ(ม มีสาเหตุจากการถูกชักจูงความยากจน
หรือภาวะทางเศรษฐกิจไม(ดีและรู�เท(าไม(ถึงการณEมีการกระทําความผิดซํ้าน�อย ส(วนใหญ(กระทํา
ความผิดอีกก็เพราะความยากจน 

สามารถ  สิทธิสาร (2538) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “ปAจจัยท่ีมี อิทธิพลต(อการกระทํา
ความผิดเก่ียวกับยาเสพติดของเด็กและเยาวชนในจังหวัดเชียงใหม( เชียงราย ลําปาง” พบว(า เด็กและ
เยาวชนส(วนใหญ(จบการศึกษาอยู(ในระดับประถมศึกษาป�ท่ี 4–7 ส(วนใหญ(ไม(ศึกษาต(อเนื่องจะมีงานทํา
ส(วนใหญ( มีรายได�ประมาณ 1,000-3,000 บาทต(อเดือน สภาพทางครอบครัว พบว(า เด็กและเยาวชน
มีพ่ีน�อง 1–2 คน ส(วนใหญ(บิดา มารดาจะแยกกันอยู( หรือหย(าขาดจากกัน บิดามารดาและผู�ปกครอง
มีการศึกษาอยู(ในระดับประถมศึกษา มีรายได�ค(อนข�างตํ่า สภาพแวดล�อมทางสังคม พบว(า สภาพบ�านพัก
และท่ีอยู(อาศัยส(วนใหญ(มีสภาพดี ท่ีอยู(ในสลัมหรือชุมชนแออัดมีน�อย ในด�านกลุ(มเพ่ือนพบว(า มีเพ่ือน
ส(วนใหญ(รู�จักกันนอกสถานศึกษา  สาเหตุท่ีคบเพ่ือนเพราะว(าทําให�หายเหงาและเพ่ือนมีความรัก 
ความเข�าใจกันดี สําหรับสาเหตุของการกระทําความผิดเนื่องจากอยากรู� อยากทดลอง รองลงมา คือ 
เพ่ือนชักชวน อย(างไรก็ตาม เด็กและเยาวชนส(วนใหญ(ทราบถึงโทษของยาเสพติดว(ามีผลต(อตนเอง 
ครอบครัว และสังคมประเทศชาติอย(างไร 

สาวิตรี  ไพฑูรยE (2536) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “ปAจจัยท่ีนํามาสู(การกระทําความผิดซํ้า
ของสตรี” พบว(า  ระดับการศึกษามีความสัมพันธEกับการกระทําความผิดซํ้า ผู�ต�องขังหญิงท่ีมีระดับ
ความผูกพันกับครอบครัวตํ่า มีความศรัทธาต(อกระบวนการยุติธรรมตํ่าจะกระทําความผิดซํ้าสูง     
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สุฑาทิพยE จันทรวิศรุต (2538) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “สาเหตุของการกระทําความผิด
ของเด็กและเยาวชน : ศึกษากรณีเด็กและเยาวชนท่ีต�องโทษอยู(ในสถานฝuกและอบรมบ�านกรุณา”  
พบว(า สถานภาพสมรสของบิดา-มารดา ระดับการศึกษา รายได�ของบิดามารดา ความสัมพันธE 
ระหว(างบิดามารดา ประสบการณEถูกทําโทษจากทางโรงเรียน จํานวนความผิดท่ีกระทําไม(มี
ความสัมพันธEเชิงปฏิฐานกับการกระทําความผิดตามกฎหมาย ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  
ส(วนรายได�ของกลุ(มตัวอย(างประสบการณEการถูกทําโทษจากบุคคลในครอบครัว การทะเลาะวิวาทกับ
เพ่ือน ลักษณะเพ่ือนท่ีสนิทมีความสัมพันธEเชิงปฏิฐานกับ การกระทําความผิดตามกฎหมาย ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

สุนันทา กาญจนพงศE (2540) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “การศึกษาเปรียบเทียบลักษณะ
การอบรมเลี้ยงดู สภาพครอบครัว และกลุ(มเพ่ือน ระหว(างเยาวชนชายท่ีได�และไม(ได�กระทําผิดจังหวัด
สุราษฎรธานี” พบว(า กลุ(มท่ีกระทําผิดมีระดับสภาวะจิตอ(อนแอ มีความรู�สึกมีคุณค(าในตนเองตํ่า มี
สภาพครอบครัวไม(ดี มีกลุ(มเพ่ือนท่ีมีพฤติกรรมไม(ดี และได�รับการ อบรมเลี้ยงดูแบบเข�มงวดกวดขัน 
แบบผสม และแบบปล(อยปละละเลยมากกว(ากลุ(มท่ีไม(ได�กระทําผิด เม่ือเปรียบเทียบความแตกต(าง
ระหว(างกลุ(มท่ีได�และไม(ได�กระทําผิด พบว(า มีความแตกต(างอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติในเรื่องระดับ
การศึกษา ลําดับท่ีของการเกิด สภาวะจิต ความรู�สึกมีคุณค(าในเอง จํานวนพ่ีน�อง ความสัมพันธE
ระหว(างเยาวชนชายกับบิดา สภาพครอบครัว ระดับการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา อาชีพของ
มารดา ประวัติการกระทําความผิดกฎหมายของบุคคลในครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดา 
สถานภาพสมรสของบิดามารดา ความสัมพันธEของบิดามารดาท่ีหย(าร�างกันสภาพเขตท่ีอยู(อาศัย 
ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูและกลุ(มเพ่ือน สําหรับตัวแปรท่ีศึกษาแล�วพบว(า ไม(แตกต(างทางสถิติ 
ระหว(างกลุ(มท่ีได�และไม(ได�กระทําผิด ได�แก( รายได�ของ เยาวชนชาย ความสัมพันธEกับมารดา 
ความสัมพันธEกับพ่ีน�อง ฐานะของครอบครัว ความสัมพันธEของบิดามารดาท่ีอยู(ด�วยกัน 

อินทิรา   ม่ันธรรม  (2537)  ศึกษาผลของการฝuกการควบคุมตนเองของนักเรียนศึกษา 
ป�ท่ี 2 โรงเรียนบางประหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภายหลังการฝuก นักเรียนมีวินัยในห�องเรียน
เพ่ิมข้ึนและแตกต(างจากก(อนการฝuกอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ 

จากงานวิจัยท่ีกล(าวมา จะเห็นว(าการควบคุมตนเองของบุคคลมีผลต(อการเกิด
พฤติกรรมต(าง ๆ ของบุคคลนั้น โดยเฉพาะพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาหรือพฤติกรรมท่ีเหมาะสมท่ีเปJนท่ี
ต�องการของสังคม 

อัจฉราพรรณ  เทศะปุรณะ (2524 ) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหEสาเหตุการกระทํา
ความผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน” พบว(า เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดซํ้าจะมีการศึกษาตํ่าและ
ผู�ปกครองก็มีระดับการศึกษาตํ่า ครอบครัวเปJนลักษณะของครอบครัวเด่ียวในบ�านเช(า หรือในบริเวณ
แหล(งเสื่อมโทรม มักจะเปJนบุตรคนโตหรือคนสุดท�องท่ีมีจํานวนพ่ีน�องมาก และมีการ อบรมเลี้ยงดู
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แบบควบคุม แต(ให�ความรักน�อยทําให�มีทัศนคติท่ีไม(ดีต(อครอบครัว มีความประพฤติโน�มเอียงไปในทาง
เปJนปฏิปAกษEต(อกฎหมาย โดยเฉพาะเม่ือคบค�ากับเพ่ือนท่ีไม(ดีและมีความประพฤติดังกล(าว เคยถูก
จับกุมมาแล�วเกินกว(า 2 ครั้ง เปJนความผิดในคดีเก่ียวกับทรัพยE ศาลตัดสินให�อยู(ในสถานฝuกอบรมใน
ระยะเวลา 8–12 เดือน ซ่ึงการจับกุมบ(อยครั้งจะทําให�มีแนวโน�มการกระทําความผิดซํ้าสูงและรุนแรงข้ึน 
โดยเฉพาะผู�ชายทําให�มีโทษหนักและอยู(ในสถานฝuกอบรมนานข้ึน 

อนันตEชัย เข่ือนธรรม และคณะ (อ�างถึงใน อุษา  คงสาย. 2538 : 34) ได�ทําการศึกษา
เรื่อง “การกระทําความผิดของเยาวชนในประเทศไทยและแนวทางควบคุม” พบว(า  เยาวชนชาย
กระทําความผิดมากกว(าเยาวชนหญิง โดยอยู(ในช(วงอายุ 18–25 ป� มากท่ีสุด การพนันและสิ่งเสพติด
เปJนปAจจัยท่ีนําไปสู(การกระทําความผิดของเยาวชน  เยาวชนท่ีกระทําความผิดมีความรู�สึกว(าพ(อแม( 
รักลูกไม(เท(ากัน และมีการไล(ตนออกจากบ�านเม่ือโกรธไม(พอใจตน เยาวชนท่ีกระทําความผิดส(วนใหญ(
มาจากครอบครัวท่ีบิดามารดามีการศึกษาตํ่า มีบุตรมากเยาวชนท่ีกระทําความผิดส(วนใหญ(มี
การศึกษาตํ่าไม(เกินประถมศึกษาป�ท่ี  4 และเยาวชนกระทําความผิดมักจะคบเพ่ือนท่ีมีพฤติกรรมไม(
เหมาะสม เช(น ชอบเท่ียวกลางคืน ชอบเล(นการพนัน ติดยาเสพติด ซ่ึงการคบเพ่ือนเปJนปAจจัยสําคัญ
ปAจจัยหนึ่งท่ีทําให�เยาวชนกระทําความผิด 

อุษา คงสาย (2538) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “ปAจจัยท่ีมีอิทธิพลต(อการกระทําความผิดซํ้า
ของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชนกลาง” พบว(า  สภาพพ้ืนฐานของเด็ก
และเยาวชนผู�กระทําความผิดซํ้า ส(วนใหญ(จบระดับประถมศึกษา อาศัยอยู(กับบิดามารดา ซ่ึงยังอยู(
ร(วมกัน มีอาชีพรับจ�างท้ังคู( และมีรายได�รวมกันไม(เกินเดือนละ 6,000 บาท เด็กและเยาวชนส(วนใหญ(
เปJนลูกคนโต มีพ่ีน�อง 1 – 5 คน และมักไม(มีผู�กระทําความผิดท่ีถูกจับกุมในครอบครัว ลักษณะการกระทํา
ความผิดย�อนหลัง 5 ครั้ง เปJนข�อหาเก่ียวกับยาเสพติดโดยรวมมากท่ีสุด และในแต(ละครั้งเปJนความผิด 
เก่ียวกับยาเสพติดมากท่ีสุดเช(นกัน ภายหลังพ�นโทษแต(ละครั้งจนถึงการกระทําความผิดครั้งใหม(ไม(เกิน 
1 ป� ส(วนสาเหตุท่ีกระทําความผิดครั้งท่ี 1 และ 2 ส(วนใหญ(เพราะเพ่ือนชวน ครั้งท่ี 3 เพราะมีปAญหา
ครอบครัว ครั้งท่ี  4 และครั้งท่ี 5 เพราะติดยาเสพติด การทดสอบสมมติฐาน พบว(า ระดับการศึกษา 
การติดยาเสพติด และสภาพความกดดันภายหลังออกจากสถานฝuกอบรม มีความสัมพันธEกับการกระทํา
ความผิดซํ้าของเด็กและเยาวชนอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และพบว(ามี  4 ปAจจัยท่ีส(งผล
โดยตรงต(อ การกระทําความผิดซํ้า เรียงตามลําดับ คือ ระดับการศึกษา การติดยาเสพติด สภาพความกดดัน
ภายหลังออกจากสถานฝuกอบรม และการนําความรู�จากการฝuกอบรมไปใช�ภายหลังปล(อยส(วนปAจจัยท่ี
สนับสนุนปAจจัยข�างต�น ซ่ึงส(งผลต(อการกระทําความผิดซํ้า ได�แก( ฐานะของครอบครัว การคบเพ่ือนท่ีมี
ความประพฤติไม(เหมาะสม ความสัมพันธE ในครอบครัว และการสงเคราะหEภายหลังปล(อย ตามลําดับ  
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อัจฉรา ทองต�น (2536) ได�ทําการศึกษาเรื่อง “การกระทําความผิดของเด็กและ
เยาวชนในประเทศไทย” พบว(า เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดมีการศึกษาตํ่าเพียงระดับประถมศึกษา
มาจากครอบครัวท่ียากจนความสัมพันธEในครอบครัวมีผลต(อการกระทําความผิดเก่ียวกับทรัพยEเพราะ
ต�องการเงิน นอกจากนี้การคบหาสมาคมกับผู�ท่ีมีความประพฤติเบี่ยงเบนยังมีผลต(อการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนด�วย  

2.4.2 ผลงานวิจัยในต,างประเทศ 
ดาเลยE คริสทีน อี และอนวูโบซ่ี แอนโทนี เจ  (Daley, Chirstine E and Onwuegbuzie, 

Anthony J. 1995. Abstract) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพยากรณEการก(อความรุนแรงและการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชน” พบว(า เด็กท่ีกระทําผิดส(วนใหญ(มีครอบครัวแบบผู�ปกครองเด่ียว คือ
มารดา มีญาติพ่ีน�องหรือผู�ปกครองเก่ียวข�องกับการกระทําความผิด มีการใช�สารเสพติด เช(น บุหรี่ สุรา 
กัญชา มาต้ังแต(วัยเด็ก มีเพ่ือนท่ีขายยาเสพติด มีผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณิตศาสตรE ไม(มีความทะเยอทะยาน
ท่ีจะศึกษาต(อในระดับท่ีสูงข้ึน มีประสบการณEทางเพศก(อนวัยอันควร ครอบครองอาวุธป�น 

จารEจอรา จอรEจ โรเจอรE (Jarjoura, George Roger. 1990 : Abstract) ศึกษาวิจัย
เรื่อง “สถานภาพทางโรงเรียน สถานภาพทางอาชีพและกิจกรรมทางอาชญากรรม” โดยทําการวิจัย
เชิงสํารวจ ระยะยาวเพ่ือวิเคราะหEความสัมพันธEระหว(างการออกจากโรงเรียนกลางคันกับปAจจัยท่ี
เก่ียวข�องกับ การควบคุมกระทําผิด เช(น ประสบการณEในโรงเรียน พบว(า การออกจากโรงเรียน
กลางคันไม(มีผลต(อการเพ่ิมความน(าจะเกิดอาชญากรรม แม�ว(ามีบางกลุ(มท่ีประกอบอาชญากรรมจะมี
ลักษณะออกจากโรงเรียนกลางคันก็ตาม  และพบว(า  การวัดความสัมพันธEดังกล(าวมีความกว�างขวาง 
ถึงปAจจัยอ่ืน ๆ ท่ีงานวิจัยก(อนหน�านี้ละเลยท่ีจะนํามาใช�เปJนการควบคุมตัวแปร ปAจจัยท่ีว(านี้คือ การวัดถึง
คุณลักษณะของประชากรท่ีประกอบอาชญากรรมและการมีพฤติกรรมด้ือด�านหรือต(อต�านสังคม      
ท่ีเกิดข้ึนมาก(อนการประกอบอาชญากรรม 

ไทการEด ซี อี (Tygart, C. E. 1991) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การกระทําความผิดของเด็กและ
เยาวชน จํานวนสมาชิกในครอบครัวทฤษฎีและข�อมูลเชิงประจักษE”ศึกษาด�วยแบบตรวจสอบรายการ
จากนักเรียนมัธยมศึกษาท้ังชายและหญิง จํานวน 800 คน ในภาคใต�ของคาลิฟอรEเนีย พบว(าเปJนไป
ตามสมมุติฐานท่ีว(า ขนาดของครอบครัวมีผลต(อการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนโดย เฉพาะ
อย(างยิ่งในเพศหญิง และในครอบครัวขนาดใหญ(ได�รับอิทธิพลจากเพ่ือนมากกว(าอิทธิพลของผู� 
ปกครอง 

ไทการEด ซี อี  (Tygart, C. E. 1992) ศึกษาวิจัยเรื่อง “โรงเรียนของรัฐบาลเพ่ิมการกระทํา
ความผิดหรือไม(” โดยทําการศึกษาความสัมพันธEสถานะสังคม ครอบครัว จากกลุ(มตัวอย(าง 1,734 คน
ท่ีกระทําผิด ซ่ึงเรียนอยู(ในระดับเกรด 7-12 ในเขตภาคใต�ของคาลิฟอรEเนีย พบว(า บริบทของโรงเรียน 
การกระทําความผิดในโรงเรียนมีความสัมพันธEกับการต้ังใจเรียน เพศ และอายุ 
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เดยE เดวิด เอ็ม และฮันทE แอน ซี (Day David M and Hunt Ann C. 1996) ได�
ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินแบบการเสี่ยงในการกระทําความผิดของเด็กท่ีอายุตํ่ากว(า 12 ป� ด�วย
การวิเคราะหEถดถอย” ศึกษากับเด็กท่ีมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนอายุระหว(าง 6-11 ป� เพ่ือวิเคราะหEความ
แม(นตรงใน การพยากรณEตามสมมุติฐานขององคEประกอบ 5 องคEประกอบ พบว(า ความก�าวร�าวและ
ชนิดของพฤติกรรมด้ือรั้นร(วมกันอธิบายความแปรปรวนของการกระทําความผิดได� ร�อยละ 31 

เกรเรยE ไฟลิส และ เรยE เมลวินซี (Gray-Ray, Phyllis and Ray, Melvin-C. 1990) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง “การกระทําความผิดของชุมชนผิวดํา” ศึกษาผลของโครงสร�างทางสังคม การปฏิเสธ
ของผู�ปกครอง และการบังคับควบคุมหรือการให�คําแนะนําปรึกษาของผู�ปกครองท่ีมีในเด็กและ
เยาวชนท่ีกระทําผิดในชุมชนผิวดํา พบว(าการปฏิเสธของผู�ปกครองมีผลต(อพฤติกรรมการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ฟรี มารEวินดี และเจอารE (Free, Marvin-D., and Jr. 1991) ศึกษาวิจัยเรื่อง 
“ความสัมพันธEระหว(างการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนกับภาวะบ�านแตก” โดยได�ลดข�อด�อย
ของงานวิจัยอ่ืนท่ีผ(านมาพบว(า  ใช�กลุ(มตัวอย(างไม(เหมาะสม  ใช�ระเบียบวิธีวิจัยท่ีไม(มีประสิทธิผล  
และใช�วิธีการวัด การกระทําความผิดท่ีไม(สมบูรณEก(อให�เกิดความสับสนเก่ียวกับผลการศึกษาเรื่อง
ดังกล(าว การวิจัยนี้ จึงใช�กลุ(มตัวอย(างจํานวนมากและมีความหลากหลายทางภูมิศาสตรE วัดตัวแปร
การกระทําความผิดและสภาพครอบครัวเปJนแบบรายงานตนเอง 70 ข�อ พบว(า สภาพบ�านแตก
รูปแบบต(าง ๆ ถูกยุบลงเปJนองคEประกอบในการวัดซ่ึงได�จําแนกแยกแยะด�วยตัวแปรบ�านแตกท่ีเข�มงวด
ถึงตัวแปรผู�ปกครองเด่ียว โดยศึกษากลุ(มตัวอย(าง 1,011 คน เปJนนักเรียนระดับวิทยาลัยท่ีมีอายุระหว(าง 
17-22 ป� ในกลุ(มการวัดกระทําผิด 70 กลุ(ม มีถึง 16 กลุ(ม ท่ีพบว(าสัมพันธEกับโครงสร�างครอบครัวอย(าง
มีนัยสําคัญทางสถิติ สภาพบ�านแตกเปJนตัวแปรท่ีสําคัญของการเกิดการกระทําความผิดและมีอิทธิพล
ต(อเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิดท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีบิดาหรือมารดาเลี้ยง หรือจากครอบครัวท่ีรับ
บุตรบุญธรรมและจากครอบครัวทดแทน 

จารEวาลีน มารEโจรีต�า และคณะ (Jarvelin, Marjo-Riitta and Others. 1995) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง “การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน การศึกษาและความอ(อนด�อยทางสมอง” 
ศึกษาบุคคลเพศชาย จํานวน 6,007 คน ท่ีเกิดในภาคเหนือของประเทศฟ|นแลนดEในป� 1966 พบว(า 
ร�อยละ 6 เคยถูกบันทึกในทะเบียนประวัติอาชญากรว(ากระทําผิดขณะมีอายุระหว(างอายุ 15-22 ป�  
กลุ(มท่ีมีความรุนแรงในการกระทําความผิดมีสูงกว(าค(าเฉลี่ย จะพบในกลุ(มท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมในระดับตํ่า มีระดับเชาวEปAญญาตํ่า และพบว(าตัวแปรด�านปAญหาทางครอบครัว สังคมมีอิทธิพล
ต(อการกระทําความผิดมากกว(าตัวแปรด�านความอ(อนด�อยทางสมอง 

 



 
 
 
 

 
 

 
 

62

อารEชิบาล แมททิวอี และคณะ (Archibald, Matthew-E and Others. 1992) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง “การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนศึกษาเฉพาะกรณีสํานักงานคุมประพฤติรัฐ 
แมสสาจูเซททE” โดยทําการศึกษาเด็กและเยาวชนผู�ถูกคุมประพฤติ 779 คน ท่ีถูกคุมประพฤติในป� 
1989 พบว(า ดัชนีความเสี่ยงการกระทําความผิดซํ้า ได�แก( การมีประวัติว(าประสบปAญหากับข�อบังคับ
หรือกฎระเบียบของโรงเรียนและการมีความสัมพันธEกับเพ่ือนในทางลบ 

ทอมสัน วิลเลี่ยม อี และดอดเดอรE ริชารEด เอ (Thomson, William. E and Dodder 
Richard. A. 1986) ศึกษาวิจัยเรื่อง “ทฤษฎีตีกรอบและการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน : 
การประเมินซํ้าด�วยวิธีวิเคราะหEองคEประกอบ” โดยใช�ตัวแปร 7 ตัวแปร ตามทฤษฎีตีกรอบมาสร�าง
เปJนแบบสํารวจกับเด็กและเยาวชน 677 คน จากโรงเรียนมัธยมศึกษาและสถานควบคุมเด็กและ
เยาวชน แบ(งกลุ(มตามเชื้อชาติและเพศ ผลการวิเคราะหEองคEประกอบ พบว(า โครงสร�างความสัมพันธE
ของตัวแปร 7 ตัวแปร ตามทฤษฎีตีกรอบกับการกระทําความผิดเปJนลักษณะของกลุ(มเด็กและเยาวชน
ผิวดําเพศหญิง 

สไนเดอรE สก็อต (Snyder, Scott. 1991) ศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาพยนตรEและการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชน” พบว(า การชมภาพยนตรEมีผลต(อการกรทําความผิดในด�านการส(งเสริม
ให�มีพฤติกรรมการกระทําความผิด การเรียนรู�ทางสังคมในการกระทําความผิด การลอกเลียนแบบ 
การกระทําความผิด ภาพยนตรEท่ีเก่ียวกับการกระทําความผิดมีอิทธิพลทางบวกต(อการกระทําความผิด 

สไนเดอรE สก็อต (Snyder, Scott. 1995) ได�ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “ลักษณะนิสัยใจ
คอของเด็กเยาวชนจากตัวแบบ ภาพยนตรE ; ภาคท่ี 1 อาชญาวิทยา” ได�ศึกษาลักษณะนิสัยใจคอของ
เด็กและเยาวชนท่ีได�รับผลจากภาพยนตรEอเมริกัน การวิเคราะหEแสดงให�เห็นว(าเม่ือมีภาพยนตรE
ล�อเลียนเข�ามาเปJนส(วนหนึ่งของสิ่งแวดล�อมของผู�ดูก็เกิดความสัมพันธEสอดคล�องกัน กล(าวคือ ผู�ดูท่ีอยู(
ในวัยหนุ(มมีแนวโน�มท่ีจะมีพฤติกรรมกระทําผิด 

กรูปา สตีเวนอี (Kroupa, steven-E. 1988) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การรับรู�การยอมรับ
ของผู�ปกครองและการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนหญิง” ศึกษาเด็กและเยาวชนหญิงจาก
สถานฝuกและอบรมและโรงเรียนมัธยมศึกษา วัดการยอมรับของผู�ปกครอง พบว(า เด็กและเยาวชน
หญิงท่ีถูกจับกุมมีเจตคติทางลบต(อบิดามารดามากกว(าเด็กและเยาวชนหญิงท่ีไม(เคยถูกจับกุม และเด็ก
และเยาวชนหญิงท่ีถูกจับกุมมีความสัมพันธEแบบขัดแย�งต(อมารดามากกว(าขัดแย�งกับบิดา 

จากการทบทวนวรรณกรรมตามท่ีกล(าวมาข�างต�น จะเปJนประโยชนEต(อการพิจารณา
แนวทางการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเรื่อง “การเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็กและ
เยาวชนท่ีไม(กระทําความผิดซํ้า” เนื่องจากการท่ีเด็กหรือเยาวชนคนหนึ่งผ(านประสบการณEการใช�ชีวิต
ท่ีก�าวพลาด ก�าวผิดจังหวะจนต�องเข�ามาใช�ชีวิตในสถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชนอันสืบเนื่อง 
มาจากสาเหตุแห(งการกระทําความผิดจากความผิดปกติทางจิตวิทยา หรือทางสังคมวิทยาอย(างใด



 
 
 
 

 
 

 
 

63

อย(างหนึ่งก็ตาม นอกจากการท่ีพวกเขาจะต�องเผชิญกับความกดดันจากการถูกดําเนินการตาม
กระบวนการยุติธรรมแล�ว ภายหลังจากท่ีพวกเขาพ�นจากกระบวนการยุติธรรมไปแล�ว พวกเขาต�องเผชิญ
กับสภาวะความกดดันต(าง ๆ ทางสังคม เช(น การถูกตีตราจากผู�คนในสังคมว(าเปJนคนไม(ดี การไม(ยอมรับ
จากผู�คนรอบข�าง การต�องรื้อฟ��นความสัมพันธEกับครอบครัว กลุ(มเพ่ือน เปJนต�น สิ่งต(าง ๆ เหล(านี้ได�
ก(อให�เกิดความคับข�องใจ ความขัดแย�งภายในจิตใจของตนเอง อันส(งผลต(อความภาคภูมิใจในตนเอง 
ซ่ึงตามแนวคิดของ Gibson (1993) กระบวนการเสริมสร�างพลังอํานาจมีพ้ืนฐานมาจากความคับข�องใจ 
การเผชิญกับปAญหาอุปสรรค จึงทําให�เด็กหรือเยาวชนเหล(านี้มีความมุ(งม่ัน ทุ(มเท มีแรงผลักดันให�พวกเขา
มีพลังใจในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง การแสวงหาแนวทางต(าง ๆ ในการควบคุมตนเองเพ่ือไม(กลับไป
กระทําผิดซํ้า เพ่ือให�ผู�คนรอบข�างเกิดการยอมรับ และไม(ย�อนกลับไปกระทําสิ่งท่ีไม(ดีเหมือนในอดีตท่ี
ผ(านมา เปJนการเปลี่ยนแปลงตนเองดังกล(าว ประกอบด�วย 1) การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม
กับตนเอง (Taking charge) 2) การควบคุมตนเองเพ่ือไม(ให�กระทําผิดซํ้า และ 3) การเสริมพลังอํานาจ
ในการควบคุมตนเองเพ่ือไม(ให�กระทําผิดซํ้า ซ่ึงการท่ีเด็กและเยาวชนเหล(านี้จะสามารถเสริมสร�างพลังอํานาจ
ในการควบคุมตนเองไม(ให�กระทําผิดซํ้าได�มากน�อยเพียงใดนั้นจะข้ึนอยู(กับการเลือกวิธีการการควบคุม
ตนเองและลักษณะการเสริมพลังอํานาจซ่ึงมีส(วนเก่ียวข�องหรือมีอิทธิพลต(อกระบวนการเสริมสร�างพลังอํานาจ
ของเด็กและเยาวชนแต(ละคน อันประกอบด�วยเง่ือนไขหรือปAจจัยภายบุคคล (Intrapersonal factor) 
และปAจจัยระหว(างบุคคล (Interpersonal factor) ซ่ึงผลลัพธEของการเสริมสร�างพลังอํานาจ คือ
ความรู�สึกมีพลังอํานาจ การรับรู�ถึงความสําเร็จในการแก�ไขปAญหาของตนเอง ความพึงพอใจในตนเอง 
การพัฒนาตนเอง การมีเปHาหมายชีวิต การเห็นคุณค(าของตนเองและท่ีสําคัญคือการไม(หวนกลับไป
กระทําความผิดซํ้าอีก สามารถใช�ชีวิตอย(างเปJนปกติสุขในครอบครัวชุมชน โดยการเรียนหนังสือหรือ
ประกอบอาชีพสุจริตในสังคม   
 
 
 
 


