
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
ในการวิจัยเรื่อง “การเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนท่ีไม%กระทํา

ความผิดซํ้า” นี้เป+นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีวัตถุประสงค= 1) เพ่ือศึกษาเหตุผล
ในการตัดสินใจท่ีไม%กระทําความผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน 2) เพ่ือศึกษาการควบคุมตนเองไม%ให�
กระทําผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน และ 3) เพ่ือศึกษาการเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเอง
ของเด็กและเยาวชนท่ีไม%กระทําความผิดซํ้า  ผู�วิจัยมุ%งเน�นวิธีการเก็บรวบรวมข�อมูลตามแบบการวิจัย
เชิงคุณภาพดังนี้ คือ จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข�อง การสังเกตอย%างมีส%วนร%วม การสัมภาษณ=แบบเจาะลึก 
เพ่ือให�ได�ข�อมูลตามวัตถุประสงค=การวิจัย ผู�วิจัยจึงได�กําหนดระเบียบวิธีการวิจัยดังต%อไปนี้ 
 
3.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยเลือกกลุ%มตัวอย%างแบบเจาะจงโดยเลือกกลุ%มตัวอย%างจากเด็กหรือ
เยาวชนชายท่ีไม%กระทําผิดซํ้า ท่ีผ%านกระบวนการยุติธรรมจากสถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน
จังหวัดหนองคาย และพ�นจากการฝIกอบรมท่ีศูนย=ฝIกอบรมเด็กและเยาวชนเขต 4 จังหวัดขอนแก%น  
มาแล�ว เป+นเวลา 1 ปK ผู�ท่ีเก่ียวข�องกับเด็กหรือเยาวชนกลุ%มนี้ ได�แก% บิดามารดา หรือผู�ปกครอง หรือ 
ผู�ท่ีเลี้ยงดูเยาวชน หรือผู�ท่ีเยาวชนไปอาศัยอยู%ด�วยหลังออกจากศูนย=ฝIกอบรมเด็กและเยาวชนแล�ว 
และบุคคลท่ีเด็กหรือเยาวชนให�ความใกล�ชิดสนิทสนมหรือให�ความไว�วางใจ รวมท้ังสิ้น จํานวน 15 คน 
ประกอบด�วย 

1) เด็กหรือเยาวชนชายท่ีไม%กระทําผิดซํ้า ท่ีผ%านกระบวนการยุติธรรมจากสถานพินิจและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชน จังหวัดหนองคาย และพ�นจากการฝIกอบรมท่ีศูนย=ฝIกอบรมเด็กและเยาวชน
เขต 4 จังหวัดขอนแก%น มาแล�วเป+นเวลา 1 ปK และในระหว%างนั้นไม%เคยกระทําความผิดอีกเลย และ
ยินยอมให�ข�อมูล จํานวน 5 ราย 

2) บิดา หรือมารดา หรือผู�ปกครอง ของเด็กหรือเยาวชน จํานวน 4  ราย (หมายเหตุ : ในการวิจัย
ครั้งนี้ ผู�ปกครองของกลุ%มตัวอย%าง จํานวน 1 ราย คือ นายรักดี ไม%สะดวกจะให�ข�อมูล) 

3) บุคคลท่ีเด็กหรือเยาวชนให�ความใกล�ชิดสนิทสนมหรือให�ความไว�วางใจ โดยการท่ีเด็กหรือ
เยาวชนแนะนํา จํานวน 5 ราย 
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3.2 เครื่องมือท่ีใช"ในการวิจัย 
ในการเก็บรวบรวมข�อมูลการวิจัยครั้งนี้ ใช�แบบสัมภาษณ=เจาะลึก 3  แบบ แบบท่ี 1 เป+นแบบ

สัมภาษณ=เจาะลึกเด็กเยาวชนท่ีไม%กระทําผิดซํ้า แบบท่ี 2 แบบสัมภาษณ=เจาะลึกผู�ปกครอง ได�แก% พ%อ
แม% พ่ี ลุงปOา น�าอา หรือบุคคลท่ีเลี้ยงดูเด็กหรือเยาวชนในครอบครัว และแบบท่ี 3 เพ่ือน หรือผู�ท่ีเด็ก/
เยาวชนให�ความใกล�ชิดสนิทสนิทสนมหรือไว�วางใจ ตามแบบสัมภาษณ=ท่ีผู�วิจัยได�สร�างข้ึนโดย
สัมภาษณ=ดังนี้ 

3.2.1 แนวทางการสัมภาษณ(เด็ก/เยาวชนท่ีไม�กระทําผิดซํ้า ประกอบด�วยข�อมูล 4 ส%วน คือ 
1) ข�อมูลท่ัวไป โดยมีข�อมูลเก่ียวกับ ชื่อ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได�ของตนเอง

รายได�ของครอบครัว สถานภาพสมรส จํานวนบุตร สถานภาพของบิดามารดา สถานภาพสมรสของ
บิดามารดา เปOาหมายในชีวิตหลังออกจากศูนย=ฝIก 

2) ประสบการณ= การเข�ารับการฝIกอบรมในศูนย=ฝIกและอบรมเด็กและเยาวชนท่ีไม%
กระทําผิดซํ้า 

3) การควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนท่ีไม%กระทําผิดซํ้า 
4) การเสริมสร�างพลังอํานาจของเด็กและเยาวชนท่ีไม%กระทําผิดซํ้า 

3.2.2 แนวทางการสัมภาษณ(ผู"ปกครอง ประกอบด�วยข�อมูล 3 ส%วน คือ 
1) ข�อมูลท่ัวไป โดยมีข�อมูลเก่ียวกับ ชื่อ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได�ของตัวเอง

รายได�ของครอบครัว รายจ%ายครัวเรือน ภาระหนี้สินและความสามารถในการชําระคืน จํานวนสมาชิก
ครอบครัวท่ีท%านต�องรับภาระ ความเก่ียวข�องกับเด็ก/เยาวชน 

2) ข�อมูลเก่ียวกับเด็กเยาวชนท่ีไม%กระทําความผิดซํ้า ได�แก% ความคาดหวังต%ออนาคต
ของเด็กและเยาวชน การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนของเด็กและเยาวชนภายหลังออกจากศูนย=ฝIก มุมมอง
โอกาสการกระทําผิดซํ้า 

3) การเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนท่ีไม%กระทําผิดซํ้า 
ได�แก% ความรู�สึกต%อการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน การไปเยี่ยมขณะอยู%ในศูนย=ฝIก การเปลี่ยนแปลง
ขณะเข�ารับการฝIกอบรม ปQญหาและอุปสรรคท่ีเด็กและเยาวชนภายหลังปล%อย บทบาทการเป+น
ผู�ปกครอง การมีส%วนร%วมในการวางแผนเก่ียวกับเปOาหมายในอนาคต การมีส%วนร%วมในการสนับสนุน 

3.2.3 แนวทางการสัมภาษณ( บุคคลท่ีเด็กหรือเยาวชนให�ความใกล�ชิดสนิทสนมหรือให�ความไว�วางใจ 
โดยเด็กหรือเยาวชนแนะนําซ่ึงเป+นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต%อการเสริมพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็ก
และเยาวชน ประกอบด�วยข�อมูล 3 ส%วน คือ 

1) ข�อมูลท่ัวไป โดยมีข�อมูลเก่ียวกับ ชื่อ เพศ อายุ ตําแหน%งในชุมชน ชื่อชุมชน/หมู%บ�าน 
ความเก่ียวข�องกับเด็ก/เยาวชน ระยะเวลาท่ีรู�จักเด็ก/เยาวชน 
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2) ข�อมูลเก่ียวกับเด็กและเยาวชนท่ีไม%กระทําความผิด  ได�แก%  ความรู�จักสนิทสนม  
การเปลี่ยนแปลงของเด็กและเยาวชนภายหลังออกจากศูนย=ฝIก  มุมมองโอกาสการกลับไปกระทําผิด
ความคิดเห็นต%อการไม%กลับไปกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 

3) การเสริมสร�างพลังอํานาจในการควบคุมตนเองของเด็กหรือเยาวชนท่ีไม%กระทํา
ความผิดซํ้าจากชุมชน 
 
3.3 การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา 

ความน%าเชื่อถือของงานวิจัย จําเป+นต�องได�รับการตรวจสอบเพ่ือให�ม่ันใจว%าข�อมูลท่ีได�รับมี
คุณภาพและน%าเชื่อถือ การตรวจสอบความน%าเชื่อถือของข�อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพในครั้งนี้เพ่ือ
เป+นการตรวจสอบความเข�าใจ ความหมายของปรากฏการณ=ต%าง ๆ ท่ีผู�วิจัยนําเสนอว%ามีความถูกต�อง 
เป+นไปตามปรากฏการณ=ท่ีเป+นจริง โดยผู�วิจัยได�ดําเนินการตรวจสอบความน%าเชื่อถือของข�อมูล
งานวิจัยท่ีได�รับ  ระยะเวลาของการเข�าถึงข�อมูล  บทบาทความเป+นกลาง  การสังเกตอย%างเอาใจใส%  
การตรวจสอบจากบุคคลอ่ืนดังนี้  

1) ความน%าเชื่อถือในด�านระยะเวลาของการเข�าถึงข�อมูล เนื่องจากการวิจัยในครั้งใช�วิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพท่ีผู�วิจัยถือเป+นเครื่องมือหลักในการเก็บรวบรวมข�อมูล ความคุ�นเคยระหว%างผู�วิจัยกับ
กลุ%มเปOาหมายจึงมีความจําเป+นเพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีเป+นจริง ในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยกับเด็กและเยาวชนท่ี
เคยกระทําผิดกฎหมายกลุ%มเปOาหมายส%วนใหญ%มีความคุ�นเคยกันมาก%อน เนื่องจากผู�วิจัยปฏิบัติหน�าท่ี
ในหน%วยงานของสถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน จังหวัดหนองคาย ในฐานะนักสังคมสงเคราะห=
ท่ีเคยให�คําปรึกษาและจัดกิจกรรมเพ่ือการบําบัดแก�ไขฟXYนฟูกลุ%มเปOาหมายบางส%วน จึงทําให�สามารถ
เข�าถึงกลุ%มเปOาหมายและข�อมูลท่ีเก่ียวข�องได�สะดวกข้ึน 

2) ความน%าเชื่อถือในบทบาทของความเป+นกลาง (Neutrality) ผู�วิจัยจะใช�บทบาทความเป+น
กลางให�มากท่ีสุด โดยไม%เข�าข�างกลุ%มเปOาหมาย ปราศจากความลําเอียง หรืออคติส%วนตัวในการเก็บ
รวบรวมข�อมูล จะใช�ข�อมูลจริงจากการสัมภาษณ= ในขณะเก็บรวบรวมข�อมูล เพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีถูกต�อง
ตรงกับความเป+นจริงมากท่ีสุด และรวมไปถึงการสัมภาษณ=เพ่ิมเติมจากผู�ปกครองและบุคคลท่ีใกล�ชิด
เด็กและเยาวชนหรือบุคคลท่ีเด็กสนิทสนมหรือให�ความไว�วางใจ และรู�เรื่องราวเก่ียวกับตัวเด็กและ
เยาวชนเป+นอย%างดี 

3) ความน%าเชื่อถือในการสังเกตอย%างเอาใจใส% (Persistent observation) โดยผู�วิจัยจะใช�
วิธีการสังเกตแบบมีส%วนร%วมขณะสัมภาษณ= เพ่ือคอยสังเกตกิริยา สีหน�าท่ีแสดงออก ลักษณะท%าทาง  
บุคลิกภาพ ในการตอบคําถาม ความสัมพันธ=ของสิ่งท่ีเกิดข้ึนด�วยความเอาใจใส%อย%างละเอียด ไม%ละเลย
ต%อปฏิกิริยาหรือปรากฏการณ=ท่ีเกิดข้ึน 
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4) ความน%าเชื่อถือจากการตรวจสอบกับบุคคลอ่ืน (Peer debriefing) เนื่องจากข�อมูล
บางส%วนของงานวิจัยนี้เก่ียวข�องกับการกระทําผิดกฎหมาย ซ่ึงเป+นประเด็นท่ีมีความอันตราย เสี่ยงต%อ
ความปลอดภัย กระทบต%อความรู�สึกของกลุ%มเปOาหมาย และเข�าถึงข�อมูลได�ยาก ผู�วิจัยจึงจะตรวจสอบ
ข�อมูลจากผู�ท่ีเก่ียวข�อง เช%น ผู�ปกครองของกลุ%มเปOาหมาย บุคลท่ีใกล�ชิดหรือกลุ%มเปOาหมายให�ความไว�วางใจ 
เป+นต�น รวมท้ังปรึกษากับอาจารย=ท่ีปรึกษาอย%างใกล�ชิด เพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีมีความน%าเชื่อถือได� 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข"อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู�ศึกษาเป+นผู�สัมภาษณ=เจาะลึกเด็กหรือเยาวชนท่ีไม%กระทําความผิดซํ้า 
ผู�ปกครองและบุคคลท่ีใกล�ชิดหรือท่ีเด็กและเยาวชนไว�วางใจ ดังนั้นเพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีมีความครอบคลุม
รอบด�าน จึงจะมีการใช�วิธีการเก็บรวบรวมข�อมูลหลากหลายวิธี โดยวิธีการท้ังหมดจะดําเนินการไปพร�อมกัน
อย%างสอดคล�อง เพ่ือให�ได�คําตอบตรงตามวัตถุประสงค= ได�แก% การศึกษาค�นคว�าจากเอกสารท่ีเป+น
ข�อมูลทุติยภูมิ และการเก็บรวบรวมข�อมูลจากภาคสนาม  ซ่ึงมีรายละเอียดดังต%อไปนี้ 

3.4.1 การศึกษาค"นคว"าจากเอกสาร (Documentary study) 
เป+นการสํารวจข�อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) จากการศึกษาค�นคว�าจากเอกสาร

ของหน%วยงานราชการท่ีเก่ียวข�องกับเด็กท่ีเคยกระทําผิดกลุ%มตัวอย%าง กล%าวคือ ข�อมูลรายงานการประมวล
ข�อเท็จจริงของเด็กท่ีเคยกระทําผิดของสถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน จังหวัดหนองคาย 
ประวัติของการกระทําความผิดและการดําเนินคดีตามกระบวนการยุติธรรม คําสั่งหรือคําพิพากษา
ของศาล 

3.4.2 การเก็บรวบรวมข"อมูลจากภาคสนาม (Field research)  
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยจะใช�เทคนิคการเก็บรวบรวมข�อมูลตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

มากกว%า 1 วิธีการ (Methodology triangulation) (สมศักด์ิ ศรีสันติสุข. 2549 : 97) โดยผู�วิจัยเป+น
เครื่องมือหลักในการเก็บรวบรวมข�อมูลและวิเคราะห=ข�อมูล โดยใช�วิธีการดังต%อไปนี้ 

1) การสังเกต (Observation) 
การสังเกตอย%างมีส%วนร%วมและไม%มีส%วนร%วม เป+นการศึกษาเพ่ือให�ทราบถึงข�อมูล

เบื้องต�นโดยตรงด�วยการบันทึกสภาวการณ=ท่ีเป+นจริงตามเหตุการณ=ท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้น ในลักษณะ
การสังเกตแบบมีส%วนร%วมเป+นการสังเกตท่ีผู�สังเกตได�เข�าไปมีส%วนร%วมในสภาวการณ=ต%าง ๆ และการสังเกต
แบบไม%มีส%วนร%วมเป+นการสังเกตท่ีผู�สังเกตไม%ได�เข�าไปมีส%วนร%วมในสภาวการณ=ต%าง ๆ เพียงแต%เป+นผู�
สังเกตอยู%ห%าง ๆ โดยผู�วิจัยและแบบบันทึกการสังเกตเป+นเครื่องมือหลักในการเก็บรวบรวมข�อมูล โดย
สิ่งท่ีสังเกตจะประกอบด�วย 

1.1) การสังเกตพฤติกรรม ปฏิกิริยาและการมีปฏิสัมพันธ=ของผู�ให�ข�อมูลหลักและ
ผู�ให�ข�อมูลรองในช%วงเวลาของการสัมภาษณ=แบบเจาะลึก โดยผู�วิจัยจะสังเกตพฤติกรรมของผู�ให�ข�อมูล
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ท่ีแสดงออกระหว%างการสนทนา เพ่ือทําความเข�าใจความคิดปฏิสัมพันธ=ของผู�ให�ข�อมูลท่ีมีต%อคนใน
ครอบครัวหรือคนในชุมชน  ปฏิกิริยาดังกล%าว  ได�แก%  การหัวเราะ  การพูดเสียงดัง  การพูดเสียงค%อย  
การหลบสายตา การกํามือระหว%างพูดถึงสถานการณ=ท่ีทําให�รู�สึกคับแค�นใจ ลักษณะสีหน�าท่ีเปลี่ยนไป 
เครียด วิตกกังวล เป+นต�น หรือสังเกตการณ=มีปฏิสัมพันธ=กับคนในครอบครัว ได�แก% การพูดคุยกัน
ระหว%างคนในครอบครัว ญาติหรือคนในชุมชน รวมถึงปฏิสัมพันธ=ท่ีผู�ให�ข�อมูลมีต%อผู�วิจัย เช%น การขยับตัว
เข�ามาใกล� การพูดแบบกระซิบ การถอยออกห%างจากผู�วิจัย การปฏิเสธท่ีจะกล%าวถึงบางเรื่องราว เป+นต�น 

1.2) การสังเกตสภาพแวดล�อมด�านครอบครัว ชุมชน และสังคมของผู�ให�ข�อมูล
ในช%วงของการเยี่ยมบ�านของผู�ให�ข�อมูล ตัวอย%างเช%น การสังเกตปรากฏการณ=ท่ีเกิดข้ึนรอบตัวของ 
ผู�ให�ข�อมูล สภาพบ�านเรือน ผู�คนในชุมชน ปฏิสัมพันธ=ท่ีเกิดข้ึน และอ่ืน ๆ พร�อมกับการสร�าง
สัมพันธภาพกับคนอ่ืนท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือให�เกิดความคุ�นเคยและความไว�วางใจเพียงพอท่ีจะเล%าและ
แสดงความคิดเห็นโดยปราศจากความหวาดระแวง 

2) การสัมภาษณ(เจาะลึก (In-depth interview) 
เพ่ือเป+นการเก็บรวบรวมข�อมูลท้ังข�อมูลปฐมภูมิและข�อมูลทุติยภูมิ โดยใช�คําถามท่ี

มีความยืดหยุ%น โดยใช�แบบสัมภาษณ=ท่ีไม%มีโครงสร�างและก่ึงโครงสร�าง แต%จะเน�นความสนใจเฉพาะ
หรือการสัมภาษณ=แบบเจาะลึก เพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีเป+นจริงมากท่ีสุด โดยจะสัมภาษณ=เชิงลึกเด็กและเยาวชน  
ท้ังหมด 5 คน โดยใช�แนวคําถามท่ีผู�วิจัยสร�างข้ึน ตัวผู�วิจัย แบบบันทึกการสัมภาษณ= เครื่องบันทึกเสียง
เป+นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข�อมูล โดยก%อนการสัมภาษณ=ผู�วิจัยจะมีการเตรียมคําถามเพ่ือการสนทนา 
ซ่ึงจะเริ่มต�นจากประเด็นคําถามท่ัว ๆ ไปก%อน แล�วนําไปสู%คําถามเฉพาะซ่ึงมีความยืดหยุ%น ข้ึนอยู%กับ
จังหวะและโอกาสท่ีผู�ให�ข�อมูลจะตอบสนอง เพ่ือให�ผู�ให�ข�อมูลสามารถแสดงออกได�อย%างอิสระ ซ่ึง
ผู�วิจัยจะปรับแนวคําถามใหม%ในบางครั้งตามข�อบ%งชี้ของการจําแนกข�อมูลท่ีเกิดข้ึนภายหลังการเก็บ
ข�อมูลในแต%ละครั้ง 

โดยในระยะแรกจะดําเนินการสัมภาษณ=เจาะลึกกับกลุ%มเปOาหมายท่ีเป+นเด็กท่ีเคย
กระทําผิดกฎหมายและไม%กลับมากระทําผิดซํ้าอีกก%อน ซ่ึงการสนทนาจะเป+นลักษณะปฏิสัมพันธ=ใน 
เชิงสังคมท่ีมีการแลกเปลี่ยนข�อมูลระหว%างผู�ให�ข�อมูลกับผู�วิจัยอย%างเป+นธรรมชาติ โดยจะมุ%งความสนใจ
ไปท่ีการรับรู�เก่ียวกับความคิด ความเชื่อ ความรู�สึก ประสบการณ= วิถีชีวิตของผู�ให�ข�อมูล เพ่ือทําความเข�าใจ 
ความหมาย การตีความของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการสัมภาษณ=จะเป+นการสนทนาท่ีเป+นไปตาม
ธรรมชาติ โดยคํานึงถึงความเป+นปQจเจกบุคคล และใช�สถานท่ีในการให�สัมภาษณ=ท่ีมีความเหมาะสม
เป+นส%วนตัว บรรยากาศผ%อนคลาย โดยจะใช�เวลาสัมภาษณ=ในแต%ละรายประมาณ 30-60 นาที โดยมี
แนวทางในการดําเนินการสัมภาษณ=ดังนี้ 

2.1) ภายหลังจากท่ีผู�วิจัยได�สร�างสัมพันธภาพกับผู�ให�ข�อมูลแล�ว ก%อนการสัมภาษณ= 
ผู�วิจัยจะขออนุญาตผู�ให�ข�อมูลในการบันทึกเทปการสนทนาอีกครั้ง (ซ่ึงการบันทึกเทปนี้ได�แจ�งขอ
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อนุญาตผู�ให�ข�อมูลทราบแล�วครั้งหนึ่ง ต้ังแต%การขอให�เข�าเป+นผู�ร%วมในการวิจัย) เพ่ือท่ีจะให�ผู�ให�ข�อมูล
ได�ตัดสินใจอีกครั้งว%าจะให�มีการบันทึกเทปการสนทนาหรือไม% หากผู�ให�ข�อมูลไม%อนุญาตผู�วิจัยก็จะไม%มี
การบันทึกเทป 

2.2) ผู�วิจัยจะเริ่มต�นการสนทนาด�วยประเด็นคําถามกว�าง ๆ เพ่ือเป+นการเปnด
ประเด็นการสนทนาเก่ียวกับประสบการณ=ชีวิตในอดีตท่ีผ%านมา เช%น “ชีวิตช%วงนี้เป+นอย%างไรบ�าง” 

2.3) ต%อจากประเด็นคําถามเปnดการสนทนา เก่ียวกับความรู�สึกต%อประสบการณ=
ชีวิตตนเองแล�ว ผู�วิจัยจะใช�คําถามในลักษณะแกะรอยประสบการณ= กล%าวคือ ต้ังคําถามตามประเด็น
ข�อมูลท่ีผู�ให�ข�อมูลกล%าวถึง และประเด็นอ่ืนตามท่ีได�เตรียมประเด็นคําถามมา เพ่ือให�ได�ข�อมูลมากท่ีสุด 
เพ่ือท่ีจะทําความเข�าใจเก่ียวกับกระบวนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในแต%ละช%วงเวลาของชีวิต
กลุ%มเปOาหมาย 

3) การจดบันทึกภาคสนาม (Field note) 
การจดบันทึกภาคสนาม เป+นวิธีการเก็บข�อมูลอีกวิธีการหนึ่งท่ีจะช%วยให�การทําวิจัย

มีความสมบูรณ=มากยิ่งข้ึนโดยผู�วิจัยจะทําการจดบันทึกสิ่งท่ีสังเกตเห็น คําให�สัมภาษณ=ท่ีเป+นข�อมูล
เก่ียวกับการวิจัย ท้ังท่ีเป+นสภาพแวดล�อม แผนผังครอบครัว แบบแผนพฤติกรรม ปฏิสัมพันธ=ของผู�ให�
ข�อมูล ปฏิสัมพันธ=ของบุคคลในครอบครัว โดยในช%วงแรกจะทําการจดบันทึกอย%างย%อก%อน แล�วจึง
นํามาขยายความทันทีหลังการสังเกตและการสัมภาษณ= 

4) การเข"าถึงแหล�งข"อมูล 
เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ เป+นประเด็นท่ีเก่ียวข�องกับเด็กและเยาวชนท่ีเคยกระทํา 

ผิดกฎหมาย ซ่ึงถือว%ามีความอ%อนไหวท้ังตัวเด็กและเยาวชนท่ีเป+นกลุ%มตัวอย%างเอง รวมท้ังครอบครัว
และบุคลท่ีใกล�ชิดเด็กและเยาวชนหรือบุคคลท่ีเด็กหรือเยาวชนให�ความไว�วางใจ การเข�าถึง
แหล%งข�อมูลจึงต�องทําด�วยความระมัดระวังเพ่ือไม%ให�ผู�ให�ข�อมูลได�รับผลกระทบจากการดําเนินการวิจัย 
ในเบื้องต�นผู�วิจัยจึงได�กําหนดกลุ%มตัวอย%างเป+นผู�ท่ียอมเปnดเผยตนเองและได�รับการยอมรับจาก
ครอบครัวและบุคลท่ีใกล�ชิดเด็กและเยาวชนหรือบุคคลท่ีเด็กหรือเยาวชนให�ความไว�วางใจ และใช�
วิธีการเข�าถึงแหล%งข�อมูลจากการท่ีผู�วิจัยเคยทํางานท่ีสถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน ซ่ึงรู�จัก
เด็กและเยาวชนกลุ%มตัวอย%างเป+นอย%างดี และจากการสอบถามนักจิตวิทยาของสถานพินิจและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดหนองคาย และการเก็บรวบรวมข�อมูลหลากหลายวิธีท้ังท่ีเป+นทาง 
การและไม%เป+นทางการเพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีครอบคลุมมากท่ีสุด โดยวิธีการท้ังหมดจะดําเนินการแบบ
ผสมผสานกันตลอดกระบวนการเก็บรวบรวมข�อมูล ซ่ึงการเข�าถึงแหล%งข�อมูลในครั้งนี้ผู�วิจัยจะ
ดําเนินการโดย การสํารวจข�อมูลเบื้องต�น การติดต%อสื่อสารกับกลุ%มตัวอย%าง การนัดพบ และการยินยอม
เข�าร%วมการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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4.1) การสํารวจข"อมูลเบ้ืองต"น 
ผู�วิจัยจะจัดทําหนังสือราชการจาก มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ เพ่ือ

ขอความอนุเคราะห=ข�อมูลไปยังผู�อํานวยการสถานพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน จังหวัดหนองคาย 
เพ่ือขอศึกษาข�อมูลเบื้องต�นของเด็กท่ีได�รับการปล%อยตัวไปแล�วต้ังแต% 1 ปKข้ึนไป โดยนับถอยหลังจากปK 
2556 ไป 1 ปK คือ ต้ังแต%ปK พ.ศ. 2555 ย�อนหลังไป จากกลุ%มงานท่ีติดตามผลเด็กหรือเยาวชนภายหลังปล%อย 
คือ กลุ%มงานประสานกิจกรรมชุมชน ให�ได�ข�อมูลเบื้องต�นเก่ียวกับเด็กหรือเยาวชนโดยจะสอบถาม
เก่ียวกับ ชื่อ-นามสกุล ท่ีอยู% เบอร=โทรศัพท= E-mail เพ่ือติดต%อไปยังกลุ%มตัวอย%างต%อไป 

4.2) การติดต�อส่ือสารกับกลุ�มตัวอย�าง 
ภายหลังจากท่ีผู�วิจัยได�รายชื่อของผู�ท่ีจะเป+นกลุ%มตัวอย%าง ของการวิจัยจาก

การสอบถามแล�ว ผู�วิจัยจะดําเนินการติดต%อกับกลุ%มตัวอย%างทางโทรศัพท= หรือทาง E-mail หรือทาง 
Chat face book ก%อน เพ่ือท่ีจะแนะนําตัว พูดคุย ทําความเข�าใจเบื้องต�นเก่ียวกับการทําวิจัยครั้งนี้ 
โดยจะชี้แจงวัตถุประสงค=ของการวิจัย วิธีการ ประโยชน=ท่ีคาดว%าจะได�รับจากการวิจัย สิทธิของผู�ร%วม
วิจัย การเก็บข�อมูลต%าง ๆ ไว�เป+นความลับ เป+นต�น ตลอดจนชักชวนเข�าร%วมการวิจัยครั้งนี้ โดยจะ
พูดคุยทางโทรศัพท= หรือทาง E-mail ประมาณ 2-3 ครั้ง แล�วแต%กรณี และจะสอบถามความสมัครใจ
ในการเข�าร%วมวิจัย เม่ือกลุ%มตัวอย%างสมัครใจจะเข�าร%วมการวิจัยจึงจะนัดหมายเพ่ือพบกันต%อไป 

4.3) การนัดพบ 
ภายหลังจากท่ีได�ติดต%อสื่อสารกับกลุ%มตัวอย%างทางโทรศัพท= หรือทาง E-mail 

หรือทาง face book และกลุ%มตัวอย%างในการวิจัยสมัครใจในเบื้องต�นท่ีจะเข�าร%วมการวิจัยในครั้งนี้แล�ว 
ผู�วิจัยจะนัดพบกับกลุ%มตัวอย%างในสถานท่ีท่ีกลุ%มตัวอย%างสะดวก เช%น บ�านของกลุ%มตัวอย%าง 
สวนสาธารณะ วัด ห�างสรรพสินค�า มหาวิทยาลัย ร�านกาแฟ เป+นต�นเพ่ือพบปะพูดคุย สร�างความคุ�นเคย 
และอธิบายรายละเอียดต%าง ๆ เก่ียวกับการวิจัยให�กับกลุ%มตัวอย%างฟQงอีกครั้งหนึ่ง โดยมีเอกสาร
ประกอบคําชี้แจงให�กลุ%มตัวอย%างได�พิจารณาประกอบการตัดสินใจอีกครั้งหนึ่ง 

4.4) การยินยอมเข"าร�วมการวิจัย 
ภายหลังจากท่ีผู�วิจัยได�อธิบาย ทําความเข�าใจในรายละเอียดต%าง ๆ ท่ีเก่ียวกับ

การดําเนินการวิจัย และกลุ%มกลุ%มตัวอย%างได�อ%านเอกสารประกอบคําชี้แจงในการเข�าร%วมการวิจัยโดย
ละเอียดแล�ว และกลุ%มตัวอย%างได�สมัครใจและตอบตกลงท่ีจะเข�าร%วมในการวิจัย โดยผู�วิจัยจะให�
ผู�เข�าร%วมการวิจัยลงนามในเอกสาร ต%อจากนั้นจึงจะมีการนัดหมายเพ่ือพูดคุย สัมภาษณ= และเก็บรวบรวม
ข�อมูลด�วยวิธีการต%าง ๆ ต%อไป 

4.5) พ้ืนท่ีในการวิจัย 
พ้ืน ท่ีการวิจัย ถือเป+นแหล% งของข�อมูล ท่ีสํา คัญในการทําความเข�าใจ

ปรากฏการณ=ท่ีจะวิจัยท่ีสามารถตอบคําถามของงานวิจัยได� โดยพ้ืนท่ีต�องมีสภาพปQญหาท่ีต�องการมี
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ความเป+นไปได�ในการวิจัย ซ่ึงงานวิจัยนี้เป+นประเด็นท่ีเก่ียวข�องกับการกระทําผิดกฎหมายท่ีถือเป+น
ประเด็นท่ีละเอียดอ%อนต%อความรู�สึกด�วย ดังนั้นจึงต�องคํานึงถึงด�านของความปลอดภัยร%วมด�วย ผู�วิจัย
ได�เลือกพ้ืนท่ีด�วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยเลือกพ้ืนท่ีจังหวัดหนองคาย เป+นพ้ืนท่ีการวิจัย ซ่ึงเป+น
พ้ืนท่ีท่ีผู�วิจัยปฏิบัติงานอยู% 

5) การวิเคราะห(ข"อมูลและการนําเสนอผลงานวิจัย 
การวิเคราะห=ข�อมูลเป+นข้ันตอนท่ีมีความสําคัญท่ีสุดในกระบวนการวิจัย เป+นการสร�าง

ข�อสรุปแนวคิดจากการตีความหลาย ๆ แบบจากข�อมูลท่ีได� โดยต�องเริ่มทําการวิเคราะห=ข�อมูลต้ังแต%
เริ่มเก็บรวบรวมข�อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยจะทําการวิเคราะห=ข�อมูลตลอดระยะเวลาการเก็บ
รวบรวมข�อมูล โดยใช�วิธีการวิเคราะห=ข�อมูลอย%างต%อเนื่องนับต้ังแต% 1) การใช�แนวคิดทฤษฎีในการวิเคราะห=
ต้ังแต%เริ่มเก็บข�อมูลเป+นแนวคิดคร%าว ๆ และปรับตามปรากฏการณ=จริงท่ีเกิดข้ึนระหว%างเก็บข�อมูลใช�
แนวคิดในการสร�างสมมติฐานเพ่ือเก็บข�อมูลต%อ และทําการวิเคราะห=ข�อสรุปชั่วคราว และข้ันวิเคราะห=
เพ่ือสร�างบทสรุป ผู�วิจัยจะนําแนวคิดและทฤษฎีมาเปรียบเทียบกับข�อมูลท่ีได�ถึงความสอดคล�องกับ
แนวคิด หรือได�แนวคิดท่ีแตกต%างจากแนวคิดท่ีมีอยู%จนสามารถสรุปเป+นข�อค�นพบใหม%ในการวิจัยครั้งนี้ 
ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ใช�แนวคิดการเสริมสร�างพลังอํานาจและการควบคุมตนเอง 2) นําข�อมูลท่ีได�ผ%าน
การตรวจสอบข�อมูลเพ่ือประเมินความน%าเชื่อถือได� ความครบถ�วน และคุณภาพของข�อมูลว%าอยู%ใน
ระดับท่ีสามารถวิเคราะห=ข�อมูลได� 3) บันทึกและทําดัชนีข�อมูล โดยมีการใส%ความคิดเห็น ข�อสรุป และ
การตีความโยงสู%แนวคิดทฤษฎีภายหลังจากการบันทึกอย%างสมบูรณ= 4) ทําข�อสรุปชั่วคราวท่ีคาดว%ามี
ความเชื่อมโยงกับข�อมูลทําให�เห็นข�อมูลท่ีจําเป+นและไม%จําเป+นต%อการหาข�อสรุปได�มากข้ึน 5) สร�างข�อสรุป 
จะใช�ทักษะการเชื่อมโยงความสัมพันธ=ผสมผสานกับแนวคิดท่ีวิเคราะห=ปรากฏการณ= และพิสูจน=
ข�อสรุปท่ีได�เขียนเป+นรายงาน 

ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู�วิจัยจะใช�วิธีการวิเคราะห=ข�อมูล 2 แบบ คือ การวิเคราะห=
แบบเปรียบเทียบ และการวิเคราะห=เรื่องราว ซ่ึงแต%ละแบบมีรายละเอียดดังนี้ (More. M. J. 1994 
อ�างถึงใน รัตนะ วรบัณฑิต. 2554 : 68) 

5.1) การวิเคราะห(แบบเปรียบเทียบ (Comparative analysis) 
การวิเคราะห=เชิงเปรียบเทียบเป+นการแสวงหาความเหมือนและความแตกต%าง

ตามคุณลักษณะของข�อมูล เพ่ือสร�างเป+นข�อสรุปท่ีเห็นเป+นนามธรรมมากยิ่งข้ึนกว%าเดิม โดยอาศัย
ความเชื่อมโยงเพ่ือนําไปสู%ความเข�าใจในข�อมูลเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงข้ันตอนการวิเคราะห=เปรียบเทียบจะผ%าน
การถอดข�อมูล ให�รหัสข�อมูล จําแนกหมวดหมู% นํามาเปรียบเทียบหาความเหมือนและความแตกต%าง
ของข�อมูลตามคุณลักษณะของข�อมูล หาความสําคัญของกลุ%มคํา หาความสัมพันธ=ของเรื่องราว สร�าง
ข�อสรุปของข�อมูล โดยมีข้ันตอนการเปรียบเทียบ 3 ข้ันตอน คือ 
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ข้ันตอนท่ี 1 นําข�อมูลท่ีได�มาเปรียบเทียบเป+นชุดข�อมูลหรือเหตุการณ= โดย
การจําแนกตามดัชนี ตามประเภท เปรียบเทียบกับข�อมูลชุดอ่ืนท่ีเก็บมาก%อนกับผู�ให�ข�อมูลเดิมหรือ
ผู�ให�ข�อมูลใหม% หรือจากเวลาเดิมหรือเวลาใหม% หรือจากวิธีการหนึ่งกับอีกวิธีการหนึ่ง จากนั้นเขียน
เป+นข�อสรุปชั่วคราวก%อน พร�อมท้ังบันทึกเก่ียวกับข�อค�นพบท่ีปรากฏจากการเก็บข�อมูล 

ข้ันตอนท่ี 2 นําข�อมูลท่ีได�มาพิจารณาหาความสัมพันธ= โดย วิ เคราะห=
คุณลักษณะของข�อมูลต%าง ๆ จากข�อสรุปย%อย ท่ีได�มาเปรียบเทียบความเหมือนและความต%างของ
ข�อมูลท่ีได� จากนั้นจะเชื่อมโยงข�อมูลให�เห็นความสัมพันธ=และเกิดเป+นกรอบแนวคิดย%อยของเหตุการณ=
นั้นท่ีต�องการวิเคราะห=อย%างชัดเจนยิ่งข้ึน 

ข้ันตอนท่ี 3 เลือกข�อมูลท่ีเป+นข�อมูลท่ีสําคัญจากการท่ีเปรียบเทียบข�อมูลมา
พิจารณาในเหตุการณ=อ่ืนเพ่ือให�คุณลักษณะของข�อมูลมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน เห็นภาพในวงกว�างจาก
การเปรียบเทียบ อีกท้ังยังได�ข�อมูลท่ีเพ่ิมมากข้ึนด�วย ผู�ศึกษาจะใช�กรอบแนวคิดของ ลอฟลันด= ท่ีจําแนก 
ข�อมูลออกเป+น 6 ชนิด ได�แก% 1) ฉากและบุคคล 2) พฤติกรรม 3) แบบแผนพฤติกรรม 4) ความสัมพันธ= 
5) การมีส%วนร%วม และ 6) ความหมายมาจําแนกเหตุการณ=เพ่ือจะนําไปเปรียบเทียบกัน (สุภางค= จันทวานิช. 
2543) 

5.2) การวิเคราะห(เรื่องราว (Narrative analysis) 
การวิเคราะห=เรื่องราว เป+นการวิเคราะห=ข�อมูลตามลําดับเหตุการณ=ของเวลา 

บุคคล กลุ%มท่ีมีความแตกต%างกัน ความต%อเนื่องของโครงเรื่อง การเล%าเรื่องราว (Sandelowski. 1995) 
โดยทําการวิเคราะห=และประเมินความสําคัญจากสภาพแวดล�อมบริบทสังคม วัฒนธรรมของเด็กท่ีเคย
กระทําผิดกฎหมาย 

5.3) หน�วยท่ีใช"ในการวิเคราะห( 
ผู�วิจัยใช�หน%วยในการวิเคราะห=ข�อมูล เป+นระดับบุคคลและระดับกลุ%มของเด็ก

และเยาวชนท่ีไม%กระทําความผิดซํ้า 
5.4) การนําเสนอผลการวิจัย 

ผู�วิจัยจะนําเสนอผลการศึกษาโดยการพรรณนาวิเคราะห= (Descriptive analysis) 
5.5) ข"อจํากัดของการวิจัย 

เนื่องจากผู�วิจัยเป+นเจ�าหน�าท่ีซ่ึงปฏิบัติงานอยู%ในหน%วยงานสถานพินิจและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชนซ่ึงดูแลเด็กท่ีกระทําผิดกฎหมายอาจจะถูกต้ังคําถามเก่ียวกับความมีอคติกับ
กลุ%มตัวอย%างของงานวิจัย  ซ่ึงผู�วิจัยได�ตระหนักในเรื่องนี้และจะเพ่ิมความระมัดระวังเป+นพิเศษ  และ 
จะปฏิบัติตามหลักจริยธรรมของการวิจัยโดยเคร%งครัด 


