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บทคัดย่อ 
เงิน เป็นปัจจัยหนึ่งที่ใช้ในการด ารงชีวิตมาตั้งแต่สมัยอดีตจนถึงปัจจุบัน และเป็นสิ่งที่ช่วยในการขับ เคลื่อน

เศรษฐกิจของประเทศและของโลก ซึ่งในปัจจุบันถือได้ว่าเงิน เป็นปัจจัยที่ 5 ของมนุษย์ในสังคม ปัจจุบันนี้การใช้

จ่ายเงินมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก มีวิวัฒนาการในการให้มนุษย์ในสังคมใช้จ่ายเงินได้อย่างง่ายขึ้น ด้วยเทคโนโลยี

ในระบบดิจิตอลในยุคปัจจุบัน ซึ่งท าให้การใช้จ่ายเงินของคนในยุคปัจจุบันเป็นไปอย่างรวดเร็ว สะดวกสบาย ไม่ว่าจะ

ซื้อสินค้า ใช้บริการต่าง ๆ หรือแม้กระทั่งการใช้เงินลงทุนในการท าธุรกิจเป็นไปอย่างสะดวกและรวดเร็ว แต่ในยุค

ดิจิตอลนี้เมื่อการใช้เงินเป็นไปอย่างสะดวกสบายและรวดเร็วแล้ว ก็ไม่ได้หมายความว่าจะมีความปลอดภัยเต็มรูปแบบ 

เพราะท าให้การโจรกรรมหรือมีมิจฉาชีพทางการเงินเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย ซึ่งผู้ใช้งานเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินผ่าน

ระบบดิจิตอลหรือผ่านระบบออนไลน์ต่าง ๆ ก็ต้องมีความระมัดระวังรอบคอบที่จะใช้จ่ายเงินเพื่อความปลอดภัยของ

ตัวเองด้วยเช่นกัน 

ซึ่งหากกล่าวเก่ียวกับเงินในยุคดิจิตอลนั้น ที่มีทั้งวิวัฒนาการรวมถึงผลดีและผลเสียในการใช้งานควบคู่กันไป 

เมื่อเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ผู้ใช้เงินจึงควรศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับระบบการใช้

จ่ายเงินในระบบดิจิตอลหรือระบบออนไลน์ให้เข้าใจ เพื่อป้องกันการเกิดการโจรกรรม รวมถึงรู้จักที่จะวางแผนในการ

ใช้เงินในปัจจุบันด้วย 

ค ำส ำคัญ : เงินยุคดิจิตอล  ดิจิตอล 

Abstract 

Money is one factor that has been used in living since the past to the present and it is 

helps to drive the economy of the country and the world. Which at the present times, money is 

the fifth factor of human society. Nowadays, spending about money has changed a lot. There is an 

evolution in human society to spend money more easily with digital technology in modern times 

which making the spending of people in the modern times to  fast and convenient. Whether to 

buy products, use of various services or use of investment funds to do business, it is convenient 

and fast. But in this digital age, when spending money is convenient and fast, it does not mean 

that there will be full security. Because of increased theft or to have more financial fraud. Which 
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users about spending via digital systems or online systems, must be careful to spend money for 

their own safety as well. 

                 If talking about money in the digital age, the money in that digital age that has both 

evolution as well as good results and disadvantages in using together. When the technology is 

progressing and changing rapidly , money users should learn about digital spending systems or 

online systems to understand to prevent theft  and including knowing where to plan the current 

use of money as well. 

Keywords : Digital Monney, Digital 

บทน ำ 

เงิน เป็นปัจจัยในการด ารงชีวิตอย่างหนึ่งที่มีมาตั้งแต่ในสมัยอดีตจนถึงปัจจุบัน และเป็นสิ่งที่มีการยอมรับกัน

โดยทั่วไปในการใช้เพื่อแลกเปลี่ยนสินค้า หรือการบริการต่างๆ และเงินมีหน้าที่ในการใช้เป็นสิ่งที่เป็นมาตรฐานในการ

เทียบมูลค่าของสิ่งของที่ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนซื้อขายได้สะดวกและมีมาตรฐานได้ง่ายขึ้น และเงินยังสามารถใช้ใน

การช าระหนี้สินได้ตามกฎหมายอีกด้วย เงินยังมีความส าคัญมากในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจทุกระบบ หรืออาจกล่าวได้

ว่าเงินเป็นปัจจัยที่ 5 ของมนุษย์ในยุคปัจจุบันด้วยเช่นกัน  

เงิน คือ วัตถุที่ใช้ในการแลกขายซื้อเปลี่ยน เป็นตัวแทนการวัดมูลค่าของสินค้าที่แลกเปลี่ยนกัน เงินตราใน

อดีตเริ่มจากการใช้เปลือกหอย อัญมณี ต่อมาพัฒนามาเป็นโลหะ ปัจจุบันที่ใช้เป็น เหรียญกษาปณ์ และ ธนบัตร   

เมื่อย้อนกลับไปยังอดีต เงินที่ใช้จ่ายกันนั้นยังไม่มีลักษณะเป็นเหรียญหรือธนบัตร เหมือนปัจจุบัน หากแต่

เป็นการใช้เปลือกหอย อัญมณีต่างๆ มาใช้แลกเปลี่ยนเป็นมูลค่าในการซื้อสินค้า ต่อมายุคสมัยเริ่มเปลี่ยนแปลง 

เงินตราจึงมีรูปแบบเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ส าหรับชนชาติไทยสันนิษฐานว่าได้มีการน าโลหะเงินมาใช้เป็นเงินตรามา

ตั้งแต่ในสมัยสุโขทัย เรียกว่า เงินพดด้วง ซึ่งมีเอกลักษณ์ เป็นของตัวเอง และแสดงให้เห็นถึงความเจริญของชนชาติ

ไทยที่ได้ผลิตเงินตราขึ้นใช้ขึ้นเอง เป็นเวลาหลายร้อยปีจวบจนมีการน าเงินเหรียญตามแบบสากลเข้ามาใช้  

ในช่วงรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้มีการเปลี่ยนแปลงทางการเงินที่ส าคัญ พระองค์มี

พระราชด าริว่า มาตราของไทยที่ใช้อยู่ในขณะนั้น คือ ชั่ง ต าลึง บาท สลึง เฟื้อง เป็นระบบที่ยากต่อการค านวณ และ

การจัดท าบัญชี จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม ให้ปรับปรุงใหม่ โดยใช้หน่วยเป็นบาท และสตางค์ โดย

ก าหนดว่า 100 สตางค์ เป็น 1 บาท ตั้งแต่พุทธศักราช 2441 อันเป็นมาตราเงินตราไทยมาจนถึงปัจจุบัน นอกจากนี้ยัง

มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่ง คือ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม ให้น าพระบรมรูปของพระองค์

ประทับลงบนเหรียญ ซึ่งนับเป็นคร้ังแรกที่มีการน าพระบรมรูปของพระมหากษัตริย์ไทยประทับลงบนเหรียญกษาปณ์ 

รูปแบบเงินจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจนมาถึงปัจจุบันที่มีทั้งเหรียญและธนบัตรในรูปแบบต่างๆ 



1423 

 

นอกจากนี้เมือ่มีเงินตราเกิดขึ้นแล้ว จึงท าให้เกิดสถาบันทางการเงินต่างๆ ตามมาอีกด้วย ตั้งแต่อดีตมาจนถึง

ปัจจุบัน เพื่อเป็นสถานที่หรือหน่วยงานให้แก่ผู้บริโภคที่ต้องการฝากเงิน เก็บออมเงินหรือแม้กระทั่งกู้ยืมเงินเพื่อไปท า

ธุรกิจหรือเพื่อการบริโภคต่างๆ ท าให้เกิดการหมุนเวียนระบบเงินตรา เศรษฐกิจในประเทศได้อีกด้วย กล่าวได้ว่า

สถาบันทางการเงินจากอดีตมาสู่ปัจจุบันนั้นมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างชัดเจนตามเทคโนโลยีของโลกที่ก าลัง

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ยกตัวอย่าง ในสมัยอดีต การฝากเงิน ถอนเงิน เราจะต้องเดินทางไปยังสถาบันการเงินที่เรา

ใช้บริการอยู่นั้น ที่ให้พนักงานหรือผู้ให้บริการเป็นผู้ด าเนินการทั้งหมด แต่ในยุคปัจจุบันเราสามารถท าการฝาก ถอน 

โอนเงินหรือ ปรับสมุดบัญชีได้ด้วยตัวเอง โดยผ่านตู้ระบบรับฝาก ถอน โอนเงินที่มีอยู่ทั่วไป โดยไม่จ าเป็นต้องเข้าไปยัง

สถาบันการเงิน หรือธนาคารที่เราจะใช้บริการ เป็นความสะดวกสบาย รวดเร็วให้แก่ผู้ใช้บริการ เป็นต้น 

ปัจจุบันนี้การเงินยังได้มีวิวัฒนาการเพิ่มมากขึ้น เนื่องด้วยเศรษฐกิจ สังคมในประเทศและต่างประเทศทั่วโลก

มีการเปลี่ยนแปลงและเจริญก้าวหน้าตลอดเวลา มีเทคโนโลยีต่างๆ เพิ่มมากขึ้น ท าให้ปัจจุบันมนุษย์เรามีความ

สะดวกสบายมากข้ึนในการที่จะจับจ่ายใช้สอย หรือท าธุรกรรมทางการเงิน 

เมื่อพูดถึงหัวข้อที่กล่าวว่าเงินในยุคดิจิตอลนั้น จะเห็นได้ว่าอย่างในทุกวันนี้บางครั้งเราไม่จ าเป็นต้องพกเงิน

สดติดตัวในจ านวนมาก เพื่อที่จะไปใช้จ่ายในการซื้อสินค้า เนื่องด้วยเทคโนโลยีมีความก้าวหน้ามากขึ้น มีการช าระเงิน

ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต หรือการใช้บัตรเครดิต การใช้บัตรเอทีเอ็ม ท าให้ง่ายต่อการด ารงชีวิตมากขึ้น หรือแม้แต่การที่

เราอยู่บ้านหรืออยู่ที่ท างาน หรือที่ใดไม่ว่าจะในประเทศหรือต่างประเทศเราก็สามารถใช้จ่ายเงินอยู่ที่บ้านได้โดยไม่

จ าเป็นต้องไปธนาคาร ยกตัวอย่าง การสั่งซื้อของออนไลน์ เพียงแค่เราท าการสั่งซื้อ ระบบจะมีการเรียกเก็บช าระเงิน 

อาจจะเป็นการช าระด้วยการตัดยอดบัตรเครดิต การโอนเงิน การช าระด้วยแอพพลิเคชั่นต่างๆ ท าให้ผู้ใช้บริการมี

ความสะดวกสบายในการเลือกซื้อสินค้าหรือใช้บริการได้มากข้ึน เป็นต้น   

การใช้เงินในการเดินทางไปต่างประเทศ ในสมัยอดีตเมื่อเราเดินทางไปยังประเทศต้องท าการแลกเปลี่ยนสกุล

เงิน และพกเงินติดตัวไปเป็นจ านวนมาก แต่ด้วยความทันสมัยและความเจริญก้าวหน้าทางการเงินในยุคปัจจุบันท าให้

เราไม่จ าเป็นต้องพกเงินสดไปจ านวนมาก เพียงแค่เรามีบัตรเครดิต หรือบัตรกดเงินสดที่สามารถใช้งานในต่างประเทศ

ได้ เมื่อเราเดินทางไปยังประเทศใด เราก็เพียงแค่ไปกดเงินสดตาม ตู้เอทีเอ็มที่มีสัญลักษณ์ระบุว่าสามารถใช้บัตรที่

สามารถใช้งานทั่วโลกได้ แล้วกดเงินออกมา เงินที่จะได้รับจากตู้ก็จะเป็นธนบัตรสกุลเงินของประเทศที่เราเดินทาง

นั่นเอง รวมถึงหากเรามีการแจ้งธนาคารที่เราฝากเงินไว้ล่วงหน้าว่าเราจะเดินทางไปยังประเทศนั้นๆ แล้ว เมื่อเรากด

เงินออกมา ระบบก็จะมีการแจ้งเตือนว่า เรากดเงินออกไปจ านวนเท่าไหร่ คิดเป็นเงินไทยเท่าไหร่ รวมถึงยอดเงิน

คงเหลือในบัญชี เพื่อป้องกันการเกิดการโจรกรรมทางการเงินให้กับทางใช้บริการอีกด้วย 

แม้ว่าโลกจะมีการเปลี่ยนแปลงทางระบบเศรษฐกิจหรือเทคโลโลยีไปมากเช่นไร เงินก็ยังเป็นปัจจัยส าคัญใน

การด ารงชีวิตอยู่ของมนุษย์ทั่วโลก เพราะเงินนั้นสามารถใช้เพื่ออ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตในยุคปัจจุบันได้ 

เป็นปัจจัย 4 ไม่ว่าจะเป็นการซื้ออาหาร ข้าวของเคร่ืองใช้ เครื่องนุ่งห่ม จะเป็นการซื้อตามร้านค้าหรือห้างสรรพสินค้า 

ในปัจจุบันก็สะดวกง่ายมากข้ึนโดยใช้บริการทางการเงินผ่านแอพพลิเคชั่นทางสมาร์ทโฟน บัตรเครดิตต่างๆ หรือมีการ
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ใช้คูปองแทนเงินสด การสะส้มแต้มแลกใช้ซื้อสินค้าแทนเงินสดเพื่อเป็นการดึงดูดความสนใจให้กับผู้บริโภค ท าให้

เศรษฐกิจขับเคลื่อนไปได้อีกทางหนึ่ง 

แม้แต่การรักษาโรคต่างๆ ในการไปใช้บริการทางโรงพยาบาล จะมีสถาบันหรือหน่วยงานที่ให้ค าปรึกษา

ทางการเงินเก่ียวกับการใช้จ่ายค่ารักษาพยาบาลเวลาเจ็บป่วย การท าประกันชีวิตในรูปแบบต่างๆ เมื่อเวลาเราเจ็บป่วย 

เกิดอุบัติเหตุ หากเรามีประกันชีวิตสามารถเข้ารับการรักษากับทางโรงพยาบาลโดยไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายเต็ม

จ านวน หรือบางครั้งอาจไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายเลยตามเงื่อนไขของกรรมธรรม์ ทางหน่วยงานจะเป็นผู้ส ารองจ่าย

ให้ผู้ใช้บริการ หรือจะเป็นหน่วยงานของรัฐบาล ซึ่งส านักงานประกันสังคม ที่ผู้ท างานแต่ละคนจะต้องมีการสมัคร

ประกันสังคมไว้เพื่อไว้ใช้รักษาพยาบาลในยามเจ็บป่วย ทางส านักงานประกันสังคมจะเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือในการ

รักษาพยาบาลให้แก่ผู้เข้ารับการรักษาได้โดยช าระค่ารักษาเพิ่มเติมหรือไม่มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม ซึ่งขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของ

หน่วยงานได้ระบุไว้ นับว่าเป็นความสะดวกสบาย การได้รับความช่วยเหลือในการด ารงชีวิตให้มีความสุขมากยิ่งขึ้น 

หากถามว่า เงิน มีความจ าเป็นมากน้อยเพียงใดในปัจจุบัน สามารถกล่าวได้ว่า เงินถือเป็นปัจจัยส าคัญปัจจัย

หนึ่งในสังคมปัจจุบัน หากเรามองย้อนไปในอดีตในสมัยที่ยังไม่มีค าจ ากัดความว่า เงิน นั้น มนุษย์เรามีการแลกเปลี่ยน

สิ่งของเครื่องใช้โดยการใช้หนังสัตว์ เครื่องดินเผา ที่มนุษย์ได้ก าหนดขึ้นมาว่าสิ่งเหล่านั้นมีมูลค่า และต่อมาจึงได้

วิวัฒนาการในการแลกเปลี่ยนสินค้า การซื้อขายด้วยการใช้วัตถุ สิ่งของ ที่มีมูลค่ามากขึ้น เช่น ทอง เพชร หิน อัญมณี

ต่างๆ จนกลายมาเป็นรูปแบบเงินในปัจจุบัน ซึ่งในยุคสังคมปัจจุบันไม่ว่าเราจะท าสิ่งใด ลงทุน ใช้จ่าย หรือเก็บออม 

ล้วนต้องใช้เงินทั้งสิ้น เพียงแต่จะน ามาใช้ในลักษณะใดนั้นก็ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้ใช้ จึงถือได้ว่า เงิน เป็นปัจจัย

หลักส าคัญปัจจัยหนึ่งในการด ารงชีวิตของคนในสังคมในปัจจุบันนี้เช่นกัน 

เมื่อกล่าวถึงความส าคัญหรือความจ าเป็นของเงินนั้น แน่นอนว่าเมื่อเงินมีความส าคัญต่อคนในสังคม จึงท าให้

เกิดสถาบันทางการเงินเกิดขึ้นมากมายในสังคม เกิดการเปลี่ยนแปลงในการใช้จ่ายในสังคม เกิดวิวัฒนาการในการใช้

เงิน กระทั่งเกิดการโจรกรรมทางการเงินง่ายขึ้นตามไปด้วย เงินในยุคดิจิตอลนั้น อาจกล่าวได้ว่ามีทั้งผลดีและผลเสีย 

สามารถกล่าวได้ ดังนี้ 

ผลดี ของ เงิน ในยุคดิจิตอล 

กล่าวถึงผลดีของเงินในยุคดิจิตอล ยุคดิจิตอลในปัจจุบันถือเป็นยุค 4G และก าลังเข้าไปสู่ยุค 5G นั้น การใช้

เงินในยุคนี้เป็นสิ่งที่สะดวกรวดเร็วใช้งานง่าย ไม่ว่าเราจะอยู่สถานที่ใดในโลกก็สามารถใช้เงินผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 

ผ่านคิวอาร์โค้ด หรือผ่านแอพพลิเคชั่นต่างๆ สะดวกสบายในการจับจ่ายใช้สอย ไม่ต้องพกเงินติดตัว  หรือแม้แต่การ

ลงทุนต่างๆ ที่อาจมีการใช้จ่ายซื้อขายกันในมูลค่าหลักล้านบาท ก็สามารถโอนได้ จ่ายเช็คได้ โดยไม่จ าเป็นต้องถือเงิน

ไปท าธุรกิจการค้าเพื่อให้เกิดอันตรายจากมิจฉาชีพได้ ท าให้เห็นว่าในยุคดิจิตอลนั้น ทุกอย่างล้วนมีความสะดวกสบาย

มากขึ้น และในอนาคตก็จะมีการพัฒนามากขึ้นไปอีก เป็นการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจในสังคมให้มีความก้าวหน้า

รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
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ผลเสีย ของ เงิน ในยุคดิจิตอล 

หากจะกล่าวถึงผลเสียในเรื่องของเงินในยุคดิจิตอล จะเห็นได้ว่าเมื่อเทคโนโลยีก้าวล้ าไปมากเช่นไรก็ไม่

สามารถขัดขวางการโจรกรรมทางการเงินของกลุ่มมิจฉาชีพได้เลย ถึงแม้ว่าการใช้ จ่ายเงินในยุคดิจิตอลจะมีความ

สะดวกสบาย รวดเร็ว ทันใจ ไม่เสียเวลา แต่ก็มีความไม่ปลอดภัยซ่อนอยู่เช่นกัน ยกตัวอย่าง การโจรกรรมทางการเงิน

ของกลุ่มมิจฉาชีพทางโทรศัพท์ ที่คนในสังคมมักพบบ่อยมากที่สุด เมื่อมิจฉาชีพโทรเข้าเบอร์ผู้ที่รับสายและหลอกล่อให้

ท าธุรกรรมทางการเงิน โดยอาจอ้างว่าเป็นเจ้าหน้าที่ทางธนาคารที่เราใช้บริการอยู่มาขอข้อมูล และให้เราบอกข้อมูล

ต่างๆ เพียงเท่านี้กลุ่มมิจฉาชีพก็สามารถโจรกรรมทางการเงินได้  หรือแม้กระทั่งการหลอกลวงให้โอนเงินผ่านการซื้อ

สินค้า โดยผู้ซื้อได้ท าการสั่งซื้อสินค้าไม่ว่าจะทาง      เฟซบุค(Facebook) ไลน์(Line) หรืออินสตาแกรม(Instagram) 

แต่ไม่มีการตรวจสอบว่าร้านค้าที่ตนสั่งซื้อสินค้านั้น มีการส่งของจริงหรือไม่ หากโดนหลอกไปซื้อสินค้ากับกลุ่ม

มิจฉาชีพเหล่านี้ เมื่อเราถูกสั่งให้โอนเงินแล้ว แต่ไม่ได้รับของ ซึ่งกลุ่มมิจฉาชีพเหล่านี้จะกระท าการแบบเดิมซ้ าๆ โดย

การเปลี่ยนชื่อบัญชีไปเรื่อยๆ ท าให้ผู้บริโภคไม่สามารถทราบได้ว่าเป็นบุคคลเดียวกัน เมื่อพบเหตุการณ์ลักษณะนี้ จึง

ต้องรีบด าเนินการเข้าแจ้งความ ในบางครั้งอาจต้องมีการรวมกลุ่มผู้เสียหายจ านวนหลายคนเพื่อเข้าไปท าการแจ้ง

ความต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจให้ด าเนินคดี ซึ่งเหล่าสามารถพบเห็นข่าวลักษณะนี้ได้เรื่อยๆ ไม่เพียงแต่เป็นการหลอกลวง

การให้ซื้อสินค้าเท่านั้น บัตรเครดิต บัตรกดเงินต่างๆ มีความอันตรายแอบแฝงอยู่ไม่แพ้กัน ยกตัวอย่าง เวลาเราไปซื้อ

สินค้า หรือใช้บริการตามร้านที่รับบัตรเครดิตต่างๆ ในบางครั้งเรามักให้บัตรแก่พนักงานโดยไม่เดินตามไปตรวจสอบ 

พนักงานที่เป็นกลุ่มมิจฉาชีพแฝงอยู่จะท าการจดข้อมูลหน้าบัตรและหลังบัตร เพียงเท่านี้มิจฉาชีพเหล่านั้นก็สามารถ

กระท าการโจรกรรมทางการเงินผ่านบัตรเครดิตของเราได้โดยที่เราไม่สามารถทราบได้เลย จนกว่าจะเห็นรายการในใบ

แจ้งยอดช าระ เป็นต้น 

ดังนั้นเห็นได้ว่า เงินในยุคดิจิตอลนั้นมีทั้งผลดี และผลเสียควบคู่กันไปเช่นกัน เมื่อเราใช้บริการเงิน ผ่านระบบ

ต่างๆในยุคปัจจุบันจึงควรมีความรอบคอบ รู้จักสังเกต ระมัดระวังและมีการตรวจสอบข้อมูลให้แน่ชัดก่อนที่จะใช้งาน

การท าธุรกรรม ไม่ว่าจะโอนเงิน จ่ายเงินทางอินเทอร์เน็ต หรือการใช้บัตรเครดิตต่างๆ เพื่อป้องกันการถูกโจรกรรมทาง

การเงินจากมิจฉาชีพ หรือการถูกล่อลวงให้โอนเงิน และเพื่อความสบายใจในการที่จะจับจ่ายใช้สอย เพราะเนื่องจาก

ในยุคสมัยนี้สิ่งต่างๆ ล้วนมีความรวดเร็ว สะดวกสบาย หากเราไม่รอบคอบ และไม่ทันสังเกต อาจเป็นภัยแก่ผู้ใช้งาน

ตามลักษณะข่าวที่เกิดขึ้นบ่อยๆในสังคมปัจจุบันนี้ได้ 

นอกจากนี้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันที่มีมากขึ้นท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบสังคม

หลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งโทรศัพท์มือถือ หรือสมาทโฟน(Smart Phone) ที่เข้ามามีบทบาทต่อคนในสังคมในยุค

ปัจจุบันมากที่สุด เรียกได้ว่าเป็นปัจจัยเสริมในชีวิตประจ าวันอย่างหนึ่งที่ขาดไม่ได้ ด้วยความก้าวหน้าของ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ ยี่ห้อต่างๆ นั้นได้ส่งผลมาถึงระบบการพัฒนาเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินทางโทรศัพท์ เคลื่อนที่หรือ

เรียกว่าสมาทโฟน(Smart Phone) ด้วยเช่นกัน หรือ Payment Mobile นั่นเอง ระบบการช าระเงินผ่าน

โทรศัพท์มือถือได้มีการพัฒนาให้มีความสะดวก รวดเร็ว ทันใจ ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น โดยยุคปัจจุบันกลุ่มผู้ใช้งานได้เร่ิมมี
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จ านวนมากขึ้น รวมถึงกลุ่มคนที่ใช้งานจริงก็สามารถน าไปสอนให้กับกลุ่มคนรุ่นก่อนที่ยังไม่เคยทดลองใช้และกั งวล

เร่ืองการใช้งานให้มีความเข้าใจ สามารถใช้งานได้อย่างสะดวกสบาย ท าให้จ านวนผู้ใช้งานเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินผ่าน

ระบบโทรศัพท์มือถือมีจ านวนมากข้ึน และเจริญเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว 

                เนื่องจากเทคโนโลยีของระบบออนไลน์ต่างๆ พัฒนามากข้ึนเท่าไหร่ ท าให้ระบบการใช้จ่ายหรือช าระเงิน

ผ่านระบบออนไลน์มีการพัฒนามากขึ้นไปอีก ท าให้เกิดรูปแบบในการใช้จ่ายเงินผ่านระบบออนไลน์มีหลากหลาย

รูปแบบมากขึ้น ยกตัวอย่าง ระบบ E-Payment หรือ Paypal ท าให้เกิดการรับ-จ่ายเงินที่สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

เป็นต้น 

                 อย่างที่ได้กล่าวไปแล้วว่าเมื่อเทคโนโลยีทางการเงินในระบบออนไลน์ ระบบดิจิตอลมีการพัฒนามากขึ้น

เท่าไหร่ กลุ่มมิจฉาชีพก็ยังจะเพิ่มจ านวนตามไปด้วย ผู้ใช้งานในระบบต่างๆ จึงต้องมีการใช้งานอย่างรอบคอบและ

ระมัดระวังด้วยเช่นกัน *ซึ่งในตอนนี้บางธนาคารและบริษัทบัตรเครดิตได้มีการแก้ไขปัญหานี้โดยการเปลี่ยนไปใช้

เทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น Geolocation หรือ การยืนยันตัวตนผ่านเทคโนโลยีระบุพิกัด โดยธนาคารสามารถเปรียบเทียบ

ได้ว่าต าแหน่งของอุปกรณ์ที่ใช้ท าธุรกรรมนั้นตรงกับต าแหน่งที่เจ้าของบัตรนั้นแจ้งตรงหรือไม่ ซึ่งจะสามารถช่วยลด

การทุจริตที่เคยเกิดขึ้นได้ ซึ่ง Geolocation นับว่า มิติใหม่แห่งการป้องกันอาชญากรรมทางการเงินด้วยการยืนยัน

ตัวตนผ่าน Geolocation เวลาเราท าธุรกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นรูดบัตรเครดิต การลงทะเบียน หรือธุรกรรมอื่นๆ ทั้ง

แบบออนไลน์และออฟไลน์ ย่อมต้องมีการยืนยันตัวตนของผู้ใช้งานเพื่อป้องกันการขโมยตัวตนไปท าสิ่งที่ผิดกฎหมาย 

ยกตัวอย่าง การข่มขู่ หลอกหลวง หรือการฟอกเงิน โดยกระบวนการเหล่านี้เป็นเรื่องจ าเป็นส าหรับการใช้บริการทาง

การเงินในหลายประเทศ การยืนยันตัวตนสามารถท าได้หลายวิธีด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นการโทรหาลูกค้าเพื่อให้ลูกค้าเพื่อ

ยืนยันตัวตน หรือ จะเป็นรูปแบบ OTP (One Time Password) ผ่านระบบ SMS บนโทรศัพท์มือถือ ซึ่งเป็นที่นิยมกัน

มากเพราะเป็นวิธีที่ง่ายและสะดวกที่สุด ส าหรับสถาบันการเงินนั้น มีการยืนยันตัวตนที่เรียกว่า KYC (Know Your 

Customer) คือ ระบบการยืนยันตัวตน เพื่อป้องกันอาชญากรรม หรือการฟอกเงินของลูกค้า โดยเป็นการท าความ

รู้จักกับลูกค้าที่ไม่เพียงแต่รู้ข้อมูลส่วนตัวทั่วไป แต่ต้องแจ้งถึงที่มาที่ไปของเงินด้วย   

จากหัวข้อเงินในยุคดิจิตอลที่กล่าวมานั้น ไม่ว่าจะเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงิน การออมเงิน ความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีที่เก่ียวกับการใช้งเงินในรูปแบบต่างๆที่กล่าวมา ในปัจจุบันยังมีสกุลเงินดิจิตอลอีกประเภทหนึ่งที่ได้รับความ

นิยมในกลุ่มผู้ที่ศึกษาละใช้งานจริงขึ้นมาอีกประเภทหนึ่ง หรือที่เรียกกันว่า บิทคอยน์ (Bitcoin) ซึ่งก าลังเป็นที่นิยม

และแพร่หลายอย่างมาก สามารถกล่าวเก่ียวกับเงินดิจิตอลประเภทนี้ได้ ดังนี้  

Bitcoin อ่านว่า บิทคอยน์ คือ สกุลเงินในรูปแบบของดิจิทัล ถูกสร้างขึ้นมาด้วยภาษาคอมพิวเตอร์ ไม่มีใคร

เป็นเจ้าของบิทคอยน์ไม่มีรูปร่างและไม่สามารถจับต้องได้เหมือนธนบัตรหรือเหรียญเงินบาท บิทคอยน์ถูกสร้างขึ้นมา

ด้วยกลุ่มนักพัฒนาเล็กๆ กลุ่มหนึ่งตลอดจนบริษัทใหญ่ๆทั่วโลก โดยระบบของบิทคอยน์ถูกน ามาใช้โดยคอมพิวเตอร์

ของผู้ใช้งานทั่วโลก โดยใช้ระบบซอฟต์แวร์ในการถอดสมการคณิตศาสตร์บิทคอยน์ ถือเป็นสกุลเงินแรกของโลกที่ถูก

เรียกว่า คริปโตเคอเรนซี (Cryptocurrency) 
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บิทคอยน์สามารถใช้แทนเงินสดซื้อสินค้าออนไลน์ อาจคล้ายกับระบบซื้อขายผ่านอินเทอร์เนตทั่วๆไปที่ใช้

บัตรเดบิตหรือบัตรเครดิต ความพิเศษของบิทคอยน์ คือไม่มีสถาบันการเงินไหนสามารถควบคุมบิทคอยน์ได้ ซึ่งนั่นท า

ให้ผู้ที่ใช้งานบิทคอยน์ จะมีความสบายใจในการใช้งานเพราะแม้แต่สถาบันทางการเงินก็ไม่สามารถควบคุมหรือเข้ามา

ยุ่งเกี่ยวได้ เนื่องจากระบบบิทคอยน์ นั้นมีธนาคารเป็นของตัวเอง 

ผู้ที่คิดค้นและพัฒนาบิทคอยน์ คือ นักพัฒนาด้านซอฟต์แวร์ผู้ใช้นามแฝงว่าซาโตชิ นาคาโมโตะ เป็นผู้พัฒนา

บิทคอยน์ ขึ้นมาซึ่งเป็นระบบจ่ายเงินที่อ้างอิงอยู่บนการถอดสมการคณิตศาสตร์ โดยมีจุดประสงค์ที่จะสร้างสกุลเงินที่

เป็นอิสระจากรัฐบาลและธนาคาร สามารถส่งหากันผ่านระบบอินเทอร์เนตรวมถึงมีค่าธรรมเนียมที่ถูกมากๆ 

บิทคอยน์เป็นสกุลเงินที่ไม่สามารถจับต้องได้เหมือนกับธนบัตร แต่บิทคอยน์นั้นถูกสร้างขึ้นมาจากไฟล์

คอมพิวเตอร์ โดยกลุ่มนักพัฒนาซึ่งหากใครต้องการที่จะผลิตบิทคอยน์ นั้น จะต้องมีการที่เรียกกัน 

ในทางขุด ซึ่งก็คือการหาเหรียญใหม่ๆ แข่งกันกับระบบคอมพิวเตอร์ โดยใช้คอมพิวเตอร์ที่มีระบบในการขุดที่

จัดวางไว้ให้เท่านั้น ซึ่งบางครั้งเรียกคอมพิวเตอร์นั้นว่าเครื่องขุด แต่ละรุ่นก็จะมีสเปคหรือรายละเอียดรวมถึงราคาที่

แตกต่างกันออกไปตามความต้องการของผู้ใช้งาน เมื่อท าการขุดตามเครือข่ายของ บิทคอยน์ในระบบก็จะมีการดอนส่ง

ระบบเงิน บิทคอยน์กันตามระบบที่เครือข่ายที่ได้วางไว้ 

บิทคอยน์ไม่ได้ถูกควบคุมโดยผู้ใช้หรือสถาบันทางการเงินใดๆ เพราะเป็นการใช้งานทางระบบคอมพิวเตอร์

และเครือข่ายของบิทคอยน์เท่านั้น จึงท าให้ผู้ที่ใช้งานสามารถมีบัญชีบิทคอยน์ ได้หลายๆ บัญชี โดยไม่มีข้อมูลส่วนตัว

มาเกี่ยวข้อง รวมไปถึงค่าธรรมเนียมต่างๆ ที่เหมือนกับธนาคารทั่วไป ซึ่งสมุดบัญชี บิทคอยน์จะมีการใช้งานหรือ

ตรวจสอบได้นั้นมักเรียกกันว่า บล็อกเชน ซึ่งเปรียบเสมือนสมุดบัญชีของธนาคารกลางที่สามารถบอกการเคลื่อนไหว

การโอนเข้าโอนออกของบิทคอยน์ได้ 

หากจะกล่าวถึงเร่ืองบิทคอยน์ในประเทศไทยนั้นสามารถกล่าวได้ว่ากลุ่มผู้ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ หรือกลุ่มผู้ที่

สนใจมีความกระตือรือร้นในการใช้เครือข่ายของบิทคอยน์เป็นจ านวนมาก รวมถึงผู้ที่สนใจได้มีการศึกษาข้อมูลและท า

การใช้งานเกี่ยวกับระบบสกุลเงินบิทคอยน์มากยิ่งขึ้น แต่ก็ยังไม่เป็นที่ยอมรับ เพราะเนื่องจากสกุลเงิน Bitcoin นั้น

เป็นสกุลเงินในระบบคอมพิวเตอร์เปรียบเสมือนสกุลเงินที่ไร้ตัวตน หรือบางคนไม่ให้การยอมรับและสนับสนุน

เนื่องจากเป็นสกุลเงินที่ไม่ใช่เงินจริงและยากต่อการท าความเข้าใจที่จะใช้เงินในรูปแบบลักษณะนี้ สกุลเงินบิทคอยน์จึง

เป็นเพียงสกุลเงินหรือเครือข่ายการลงทุนในกลุ่มผู้ที่ศึกษาและผู้ที่สนใจเท่านั้น 

ถึงอย่างไรก็ตามนักคอมพิวเตอร์หรือกลุ่มผู้ลงทุน ผู้ที่สนใจก็ยังให้การยอมรับและเริ่มใช้งานเครือข่ายของบิท

คอยน์ต่อไป แม้ว่าค่าเงินของบิทคอยน์จะมีความผันผวนมากก็ตาม และแม้ว่าการลงทุนเกี่ยวกับบิทคอยน์จะยังไม่เป็น

ที่แพร่หลายในประเทศไทยมากเท่าที่ควร แต่ตลาดทางการเงินก็เริ่มมีการตื่นตัวมากข้ึนโดยมีการเปิดตลาดแลกเปลี่ยน

บิทคอยน์ตามเว็บที่ให้บริการ 
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นอกจากกลุ่มผู้ลงทุนหรือนักคอมพิวเตอร์ที่ให้ความสนใจเกี่ยวกับการลงทุนบิทคอยน์แล้ว  ปัจจุบันยังมีธุรกิจ

ร้านค้าที่ให้ความสนใจในการน าบิทคอยน์มารองรับการช าระเงิน เช่น  ร้านลิ้มเหล่าโหงว เจ้าของต านานลูกชิ้นปลา

กระโดดได้ ผู้สร้างสรรค์ความอร่อย มาอย่างยาว นานกว่า 80 ปี แต่ไม่ได้ยอมจ านนต่อเทคโนโลยีใดๆ ล่าสุดมีการ

น าเอาความล้ าด้านการช าระเงินที่ ถูกกล่าวถึงมากที่สุดในขณะนี้ หรือที่เรียกว่าเงินสกุลบิทคอยน์ ซึ่งไม่แน่ว่าอีกไม่ถึง 

10 ปี ข้างหน้าสกุลของบิทคอยน์จะขยายตัวไปทั่วโลกเพิ่มขึ้นอีกเท่าตัว 

ซึ่งปัจจุบันสกุลของบิทคอยน์ ที่ว่านี้มีร้านค้าและบริการทั่วโลก เปิดรับช าระด้วย บิทคอยน์เพื่อการ

แลกเปลี่ยนซื้อขายแล้วกว่า 100,000 ร้านทั่วโลก และมีแนวโน้มว่าร้านค้าในญี่ปุ่น กว่า 300,000 ร้านพร้อมใจกัน

เปิดรับช าระด้วยบิทคอยน์ภายในปี 2017 รวมถึงประเทศไทยเองก็ไม่ได้ตกเทรนด์แต่อย่างใด เพราะตอนนี้ ร้านลิ้ม

เหล่าโหงว ต านานก๋วยเตี๋ยวลูกชิ้นปลากระโดดได้ ก็เป็นร้านก๋วยเตี๋ยวเจ้าแรกในประเทศไทยที่รับช าระเงินค่าอาหาร

ด้วยบิทคอยน์แล้ว พูดง่ายๆ ก็คือต่อให้คุณไม่พก กระเป๋าสตางค์ เดินเข้าร้านลิ้มเหล่าโหงว  แต่มีบิทคอยน์ติดตัวก็

สามารถลิ้มชิมรสความอร่อย กับก๋วยเตี๋ยวชามโปรด หรือสัมผัสความร้อนฉ่าของเครื่องแน่นๆ ผ่านเมนูแซ่บเว่อร์อย่าง 

“ต้มโคล้ง แซลมอน” ที่ได้รับรางวัลการันตีจากรายการ "The Dish เมนูทอง ได้ง่ายๆ 

             ระบบพร้อมเพย์ (PromptPay) ที่น าเข้ามาใช้ในยุคปัจจุบัน มีความสะดวกสบายรวดเร็ว พร้อมเพย์ คือ 

เป็นระบบการเงินแบบอีเพย์เม้นต์ (E-Payment) ซึ่งบริการที่ธนาคารไทย 15 แห่ง และธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ 4 

แห่ง ได้แก่ ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย และธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณ์การเกษตร เปิดให้ประชาชนและภาคธุรกิจสามารถโอนเงินได้สะดวกรวดเร็วขึ้น (เดิมใช้ชื่อว่า Any ID) 

โดยใช้เพียงเลขบัตรประจ าตัวประชาชน หรือหมายเลขโทรศัพท์มือถือแทนการระบุเลขที่บัญชีเงินฝากของผู้รับเงิน  

ในการโอนเงินผ่านพร้อมเพย์จะไม่คิดค่าธรรมเนียมแยกรายการเป็นแบบในเขต ข้ามเขต หรือรายการใน

ธนาคารเดียวหรือต่างธนาคารเหมือนกับการโอนเงินในรูปแบบเดิม แต่จะอ้างอิงวงเงินในการโอนเงินแต่ละครั้ง ซึ่ง

ค่าธรรมเนียมจะถูกกว่า คือ 

           - โอนเงินไม่เกิน 5,000 บาท ไม่คิดค่าธรรมเนียม  
           - โอนเงินมากกว่า 5,000-30,000 บาท ค่าธรรมเนียมรายการละไม่เกิน 2 บาท 
           - โอนเงินมากกว่า 30,000-100,000 บาท ค่าธรรมเนียมรายการละไม่เกิน 5 บาท  
           - โอนเงินมากกว่า 100,000-วงเงินสูงสุดตามแต่ละธนาคารก าหนด ค่าธรรมเนียมรายการละ                 

ไม่เกิน 10 บาท     
             ซึ่งในการเปิดใช้พร้อมเพย์นั้นมีวิธีการสมัคร คือ ผู้ที่สนใจจะใช้บริการรับโอนเงินพร้อมเพย์ต้องลงทะเบียน

กับธนาคารก่อน เพื่อผูกบัญชีเงินฝากกับเลขบัตรประจ าตัวประชาชนหรือเบอร์โทรศัพท์มือถือของผู้ใช้โดย 

           - เลือกบัญชีเงินฝากธนาคารแบบออมทรัพย์หรือกระแสรายวันที่ต้องการใช้เป็นบัญชีในการรับเงิน โดยต้อง
เป็นบัญชีเดี่ยวเท่านั้น ไม่ใช่บัญชีร่วม 
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           - แจ้งลงทะเบียนกับธนาคารที่เราเลือกผ่านช่องทางที่ธนาคารแต่ละแห่งเตรียมไว้ให้บริการ เช่น เอทีเอ็ม , 
Internet Banking, Mobile Banking หรือที่สาขาธนาคาร 
           - แจ้งหมายเลขโทรศัพท์มือถือ และ/หรือเลขประจ าตัวประชาชน  
           - จัดเตรียมเอกสารประกอบการลงทะเบียนตามที่ธนาคารก าหนด เช่น สมุดบัญชีหรือเลขที่บัญชีเงินฝาก
ธนาคาร บัตรประจ าตัวประชาชน โทรศัพท์มือถือที่ต้องการลงทะเบียน ซึ่งเราจะต้องเป็นทั้งเจ้าของบัญชีเงินฝากและ
เจ้าของเบอร์โทรศัพท์ 
           ทั้งนี้หมายเลขโทรศัพท์มือถือหรือเลขประจ าตัวประชาชนหนึ่งหมายเลข จะใช้ผูกหรือจับคู่กับบัญชีเงินฝาก

ปลายทางได้ 1 บัญชีเท่านั้น จะผูกเลขเดียวซ้ าบัญชีไม่ได้ แต่ 1 บัญชีสามารถผูกได้ 3 หมายเลขโทรศัพท์ ซึ่งเรา

สามารถยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงการผูกบัญชีได้ตลอดเวลาโดยปฏิบัติตามขั้นตอนที่ธนาคารแต่ละแห่งก าหนด อย่างไร

ก็ตามส าหรับผู้ที่เป็นฝ่ายโอนเงินนั้นไม่จ าเป็นต้องลงทะเบียนใช้บริการก็สามารถโอนเงินให้ผู้รับผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่

แต่ละธนาคารก าหนดได้ เช่น ทางอินเทอร์เน็ต ตู้เอทีเอ็ม หรือธนาคารสาขา แต่หากเราเป็นผู้รับโอนเงินจะต้อง

ลงทะเบียนผูกบัญชีก่อน จึงจะสามารถรับโอนเงินได้ เท่ากับว่าหากเราต้องการโอนเงินให้ใค ก็ไม่จ าเป็นต้องจ าเลขที่

บัญชีธนาคารของเขาอีกต่อไป รู้เพียงแค่เบอร์โทรศัพท์มือถือหรือหมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้รับก็สามารถ

โอนเงินให้ปลายทางได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งสามารถโอนเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ  อินเทอร์เน็ต หรือตู้เอทีเอ็มก็ได้ ไม่

จ าเป็นต้องไปที่ธนาคาร ซึ่งระบบพร้อมเพย์ได้เปิดให้ใช้บริการมาตั้งแต่ วันที่ 15 กรกฎาคม 2559 และเป็นที่ใช้กัน

แพร่หลายมากข้ึนในปัจจุบัน 

              จากที่กล่าวมาทั้งหมดแล้วนั้นจะเห็นได้ว่า เงินในยุคดิจิตอลมีการพัฒนาไปอย่างไร้ขีดจ ากัดซึ่งเท่าที่กล่าว

มานั้นอาจเป็นเพียงส่วนหนึ่งของการเปลี่ยนแปลง และวิวัฒนาการของเงิน ในรูปแบบที่ใช้กันในยุคปัจจุบัน และยังจะ

มีการพัฒนาขึ้นไปอีกซึ่งในอนาคตเราอาจจะได้เห็นว่าคนในสังคมไม่จ าเป็นต้องพกเงินสดอีกต่อไป เพราะในปัจจุบันไม่

ว่าร้านค้า ห้างสรรพสินค้า ร้านอาหาร ก็มีการรับช าระเงินผ่านระบบอินเทอร์เน็ต หรือระบบโทรศัพท์มือถือ ที่เรียกว่า 

Mobile Banking หรือเป็นคิวอาร์โค้ด เพียงเท่านี้ก็สามารถจับจ่ายใช้สอยในการซื้อสินค้า รับบริการต่างๆได้แล้ว การ

สะสมแต้มแลกคะแนน แลกคูปองส่วนลด เพื่อใช้แทนเงินสดก็เป็นสิ่งหนึ่งที่เกิดขึ้นในยุคปัจจุบันและเป็นการ

โฆษณาการให้บริการต่างๆ  เพื่อให้ผู้ใช้บริการมีความสนใจและมีความต้องการเพิ่มมากยิ่งขึ้น 

           แต่จากที่กล่าวไปแล้วว่าการเงินพัฒนาไปรวดเร็วเช่นไร ในด้านมิจฉาชีพก็จะพัฒนาตามไปด้วยเช่นกันนั้น  ยัง

มีปัญหาอีกปัญหาหนึ่งที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับเงิน ในยุคดิจิตอล ซึ่งการคือ ปัญหาหนี้สินและความเหลื่อมล้ าทางสังคม คือ 

คนในสังคมปัจจุบันเมื่อมีความสะดวกสบายในการซื้อสินค้าหรือการใช้จ่ายเงินแล้วมักลืมค านวณรายรับและรายจ่ายที่

ตนเองนั้นได้รับ จึงท าให้เกิดปัญหาหนี้สินตามมา ยกตัวอย่าง บางคนเงินเดือน 25,000 บาท แต่ใช้บัตรเครดิตรูดจ่าย

ช าระสินค้า จ่ายค่าบ้าน ค่ารถ หรือค่าเดือนทาง หากผู้ใช้ไม่มีการวางแผนในการใช้เงินที่ดีอาจก่อให้เกิดปัญหาหนี้สิน

ตามมาได้ บางคนยอมใช้จ่ายเงินเพื่อความหรูหรา เพื่อแสดงถึงฐานะในสังคม โดยอาจโพสต์ลงทางโซเชี่ยล  ให้ผู้อื่น

ได้รับรู้ โดยการใช้บัตรเครดิต การช าระเงินผ่านระบบออนไลน์ต่างๆ อาจท าให้เกิดทั้งปัญหาหนี้สิน รวมถึงความ

เหลื่อมล้ าทางสังคมได้ เพราะในปัจจุบันคนส่วนใหญ่มักมองบุคคลที่ภายนอกว่ามีฐานะเช่นไรโดยมองจากการแต่งกาย 
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การใช้โทรศัพท์มือถือ บัตรเครดิตต่างๆ  เมื่อเวลาไปใช้บริการที่ใดก็มักได้รับการบริการที่แตกต่างไปจากบุคคลที่แต่ง

กายธรรมดา ไม่มียี่ห้อ ไม่พกบัตรเครดิต หรือใช้โทรศัพท์ธรรมดา ท าให้แสดงถึงความเหลื่อมล้ าทางสังคมในปัจจุบันได้

อย่างชัดเจน 

กล่าวได้ว่าปัญหาที่เกิดขึ้นที่เกี่ยวข้องกับเงิน ในยุคดิจิตอลนั้นยังคงมีอีกมากมายหลายประเด็นให้ได้เรียนรู้

และศึกษาเพื่อน ามาท าความเข้าใจและร่วมกันแก้ไขปัญหานั้นให้เกิดขึ้นในสังคมให้ได้น้อยที่สุด เพื่อให้คนในสังคม

สามารถใช้จ่ายเงินได้อย่าง สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย คุ้มค่า และวางแผนในการใช้เงินที่ดี ท าให้คนในสังคมมีความสุข

และรู้สึกเป็นสังคมที่ได้รับการพัฒนามากยิ่งขึ้น 

นอกจากปัญหาหรือผลเสียที่กล่าวมาแล้วนั้น สิ่งหนึ่งที่สามารถช่วยให้คนในสังคมรู้สึกใช้เงิน ในยุคดิจิตอลได้

อย่างเหมาะสมและปลอดภัยคือ การสร้างวินัยการออมเงินให้กับตัวเองในยุคที่เรียกว่าสังคมไร้เงินสด  ซึ่งการออมเงิน

ในปัจจุบันมีหลากหลายรูปแบบ และยังมีความสะดวกสบายเพิ่มมากขึ้นอีกด้วยยกตัวอย่าง การออมเงินผ่านการลงทุน

ในกองทุนต่างๆ แต่การออมเงินประเภทนี้ก็มักมีความเสี่ยงเช่นกัน คืออาจมีความเสี่ยงในการได้ก าไรหรือขาดทุน เป็น

ต้น การออมเงินแบบรายเดือนหรือรายปี ซึ่งผู้ที่ต้องการออมเงินนั้น เพียงแค่ไปเปิดบัญชีที่ธนาคารหรือสถาบันทาง

การเงินที่สนใจ จากนั้นก็สามารถออมเงินผ่านระบบ Mobile Banking ได้เลยโดยไม่จ าเป็นต้องเสียเวลาไปฝากที่

ธนาคาร ซึ่งหากคนในสังคมรู้จักการวางแผนในการออมเงินที่ดี ปัญหาหนี้สินที่เกี่ยวกับการใช้เงินในยุคดิจิตอลจะลด

น้อยลง และท าให้คนในสังคมมีความสุขมากยิ่งขึ้น   

ดังนั้น เมื่อยุคสมัยเปลี่ยนแปลงไป เทคโนโลยีมีความก้าวล้ าอยู่ตลอดเวลา เราเป็นคนในสังคมและเป็น

ผู้ใช้บริการจึงจ าเป็นต้องศึกษาหาความรู้และใส่ใจในวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีตามไปด้วยเช่นกัน เพื่อให้ตนเอง

สามารถใช้งานได้ถูกต้อง เข้าใจ และเป็นการป้องกันตนเองจากภัยออนไลน์ที่เกิดขึ้นในสังคมได้อีกด้วย                           
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