
 

 

 

 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้และความต้องการ 
ในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

FACTORS AFFECTING ACCESS TO THE DISABILITY  
WELFARE RIGHTS OF CHILDREN WITH LEARNING  

DISABILITIES AND THEIR NEEDS 

 
 

 
ประกายเพชร แก้วอินทร์ 

 
 

 
ดุษฎีนิพนธ์น้ีเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (การบรหิารสวัสดิการสังคม) 
คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตรแ์ละสวัสดิการสังคม มหาวิทยาลัยหวัเฉยีวเฉลิมพระเกียรต ิ

พ.ศ. 2565 
 

ลิขสิทธิข์องมหาวทิยาลัยหัวเฉียวเฉลมิพระเกียรติ

เรียนรู้เพื่อรับใช้สังคม 



 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

FACTORS AFFECTING ACCESS TO THE DISABILITY WELFARE RIGHTS OF CHILDREN 
WITH LEARNING DISABILITIES AND THEIR NEEDS 

 
ประกายเพชร  แก้วอินทร์ 

 
ได้รับพิจารณาอนุมัติให้ดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การบริหารสวัสดิการสังคม) 
สอบวันท่ี 19 มกราคม พ.ศ. 2565 

 
......................................................................... ............................................................................    
แพทย์หญิงโชษิตา  ภาวสุทธิไพศิฐ   รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรงค์  บุณยรัตนสุนทร 
ประธานกรรมการสอบ    อาจารย์ท่ีปรึกษา 
 
.........................................................................     
รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรงค์  บุณยรัตนสุนทร   
กรรมการสอบ      
 
.........................................................................     
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรณปพร  ลีวิโรจน์    
กรรมการสอบ  
     
......................................................................... ............................................................................ 
อาจารย์ ดร.น้้าผ้ึง  มีศิล    รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรงค์  บุณยรัตนสุนทร 
กรรมการสอบ     ประธานหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(การบริหารสวัสดิการสังคม) 
 
......................................................................... ............................................................................    
อาจารย์ ดร.กฤตวรรณ  สาหร่าย   อาจารย์ ดร.นุชนาฎ  ยูฮันเงาะ 
กรรมการสอบ     คณบดีคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม



ก 

 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
ประกายเพชร  แก้วอินทร์  
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การบริหารสวัสดิการสังคม) 
อาจารย์ท่ีปรึกษาดุษฎีนพินธ์ : รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรงค์ บุณยรัตนสุนทร 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเรื่อง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้” มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ           
1) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ี
ได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ 2) เพื่อศึกษาความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการท่ีเหมาะสม โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ ได้แก่ เพศ ระดับชั้นทางการศึกษา สถานภาพการอยู่อาศัย 
จ้านวนสมาชิกในครอบครัว รายได้ต่อเดือนของครอบครัว รายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว อาชีพของ
ผู้ปกครอง ระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก              
และสัมพันธภาพในครอบครัว ส้าหรับสิทธิสวัสดิการท่ีได้รับสามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านการศึกษา 
ด้านการแพทย์ และด้านสิทธิสวัสดิการสังคม ท้ังนี้ความต้องการของผู้ปกครองในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 3 อันดับแรก คือ 1) ต้องการให้เด็กสามารถใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้โดยไม่ถูกการตีตรา
จากคนรอบข้างมากท่ีสุด 2) ต้องการให้โรงเรียนเข้าใจและตระหนักถึงปัญหาและความส้าคัญของเด็กพิการ
ทางการเรียนรู้ และ 3) ต้องการให้มีการส่งเสริมการดูแลเด็กอย่างทั่วถึง  

ข้อเสนอแนะ คือ กระทรวงศึกษาธิการต้องมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกโรงเรียนจัดท้าแผนการ
จัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) มีบุคลากรทางการศึกษาท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้   
และมีสิ่งอ้านวยความสะดวกทางการศึกษาท่ีจ้าเป็นและทันสมัย กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ ต้องมีนโยบายสนับสนุนเงินสวัสดิการเพื่อการด้ารงชีพส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ต้องเป็นหน่วยงานหลักท่ีเสริมสร้างเจตคติท่ีดีของสังคม               
ต่อเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อลดการตีตรา และสนับสนุนการท้างานขององค์กรด้านคนพิการ
ในระดับพื้นท่ี โดยมีรูปแบบการท้างานเชิงรุกมากข้ึน  

ค าส าคัญ : เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  สวัสดิการเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
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ABSTRACT 
  

The research on the factors affecting access to the welfare of children with learning disabilities 
(LDs) and their needs has three objectives: 1) To investigate the factors impacting access to welfare 
rights for children with LDs, as determined by the Ministry of Education; 2) To assess the support 
requirements of children with LDs; and 3) To provide recommendations for enhancing and 
supporting access to appropriate welfare for children with LDs. This research employs a mixed-
methods approach using an Explanatory Sequential Design, and the findings of the quantitative 
study were interpreted and described using qualitative data analysis techniques. The results 
revealed that the factors affecting disability welfare rights for children with LDs, as determined by 
the Ministry of Education, were influenced by the factors of gender, education level, residency 
status, family size, monthly household income, monthly household expenses, parental occupation, 
parents' understanding of LDs, children's learning behaviors, and family relationships. The welfare 
rights received can be divided into three areas: education, medical welfares, and social welfare 
rights. The top three critical needs expressed by parents in caring for children with LDs were:            
1) Desire for their children to experience reduced stigmatization and to be able to live a more 
integrated life with others; 2) Desire for schools to acknowledge and appreciate the difficulties 
faced by children with LDs and their significance; and 3) want to promote comprehensive and all-
round child care. However, when evaluating the accessibility of the disability welfare system, 
according to the opinions of medical professionals, educational personnel, and personnel involved 
in disability welfare rights, it was found that: With regard to education, it is recommended that 
schools develop Individual Education Plans (IEPs) and increase the number of educational 
professionals; In terms of the medical field, there is a need for an increase in personnel and 
hospitals; and In terms of social welfare, access to government-provided welfare services should 
be made available. Recommendations for the Ministry of Education, there should implement 
policies that support and encourage all schools to develop IEPs, have dedicated educational staff 
for children with LDs, and provide necessary and up-to-date educational facilities. The Ministry of 
Social Development and Human Security, as suggested by the research findings, was recommended 
to implement policies that provide subsistence support for children with LDs. The Department for 
Empowerment of Persons with Disabilities is recommended to take the lead in promoting positive 
attitudes towards children with LDs in society, reducing stigma, and supporting the efforts of local 
disability organizations. The department should adopt a proactive approach instead of a defensive. 
 
Keywords: Children with learning disabilities, Disability welfare rights of children with      
                 learning disabilities
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางที่ หน้า 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางที่ หน้า 
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ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกรายได้ต่อ
เดือนของครอบครัว 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางที ่ หน้า 
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4.38 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ

ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกอาชีพของ
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บกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง 
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4.42 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกตามระดับ
ความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง 
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4.43 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้
ของผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางที่ หน้า 
4.45 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ

ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกตามระดับ
ความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการของผู้ปกครอง 
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4.46 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการกับ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง 
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4.47 จ้านวน ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามพฤติกรรมการเรียนรู้
ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

157 

4.48 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกพฤติกรรม
การเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

158 

4.49 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้กับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

159 

4.50 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้กับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

160 

4.51 จ้านวน ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามบทบาทและรูปแบบใน
การอบรมเล้ียงดูเด็ก 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ประเทศไทยได้ลงนามภาคยานุวัติสารรับรองอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เมื่อวันท่ี 12 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2535 ซึงการลงนามในครั้งนี้เป็นผลให้รัฐบาลไทยมีพันธะผูกพันท่ีจะด้าเนินการให้เด็กทุกคนใน
ประเทศไทยได้รับสิทธิท่ีก้าหนดไว้ในอนุสัญญา โดยรัฐบาลประเทศท่ีให้สัตยาบันแก่อนุสัญญาแล้วต้อง
รายงานต่อคณะกรรมการว่าด้วยสิทธิเด็กเป็นระยะ ๆ เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบความคืบหน้าในการ
ปฏิบัติตามอนุสัญญาและตรวจสอบสถานะของสิทธิเด็กในประเทศนั้น ๆ ซึ่งการคุ้มครองดูแลเด็ก                   
ท่ีประเทศไทยได้มีข้อตกลงตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กมีประเด็นส้าคัญในการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิเด็ก 
คือ เด็กควรได้รับหลักประกันต้ังแต่แรกเกิดว่าจะได้รับการเล้ียงดูอย่างเหมาะสมจากบิดา มารดาหรือญาติ
โดยเอาใจใส่ต่อพัฒนาการของเด็ก สุขภาพพลานามัย การศึกษา ตลอดจนระมัดระวังไม่ให้เกิดอันตราย 
แก่เด็กเพื่อให้เด็กเจริญวัยขึ้นเป็นผู้ใหญ่ท่ีมีคุณภาพ  

แต่ในกรณีท่ีเด็กมีปัญหาด้านความพิการเข้ามาร่วมด้วยในการด้าเนินชีวิต เด็กก็ย่อมมีสิทธิ            
เสมอกัน ภาครัฐจ้าเป็นต้องให้ความส้าคัญและช่วยเหลือให้เด็กพิการได้รับสิทธิในการด้ารงชีวิตเทียบเท่า
กับเด็กท่ีไม่มีความพิการท่ัวไป โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ได้ก้าหนดสิทธิในความ
เสมอภาคของบุคคลไว้ในมาตรา 27 “บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียมกัน ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อ
บุคคลไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องถิ่นก้าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือ
ความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญหรือเหตุอื่นใดจะกระท้ามิได้มาตรการ              
ท่ีรัฐก้าหนดขึ้นเพื่อขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพได้เช่นเดียวกับบุคคลอื่น 
หรือเพื่อคุ้มครองหรืออ้านวยความสะดวกให้แก่เด็ก สตรีผู้สูงอายุคนพิการ หรือผู้ด้อยโอกาส ย่อมไม่ถือว่า
เป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม” รวมท้ังยังมีกฎหมายเพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
และกฎหมายการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ ซึ่งจุดประสงค์ก็เพื่อพยายามท่ีจะให้เกิดความเป็นธรรมใน
สังคมมากท่ีสุด 

นอกจากนี้ ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ (Convention on the 
Rights of Persons with Disbilities : CRPD) เมื่อวันท่ี 29 กรกฎาคม 2551 และมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 
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28 สิงหาคม 2551 โดยมีความมุ่งประสงค์เพื่อส่งเสริม คุ้มครอง และประกันให้คนพิการท้ังปวงได้อุปโภค
สิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐานท้ังปวงอย่างเต็มท่ีและเท่าเทียมกัน และส่งเสริมการเคารพในศักดิ์ศรี
ท่ีมีมาแต่ก้าเนิด การขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการทุกรูปแบบ การเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จาก
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ การขนส่ง ข้อมูลข่าวสารและบริการสาธารณะ การยอมรับความเท่าเทียมกัน
ของคนพิการในทางกฎหมาย ความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา การท้างาน การรักษาพยาบาล              
การมีส่วนร่วมทางการเมือง อย่างเท่าเทียมกับบุคคลท่ัวไป ซึ่งถือว่าเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อคนพิการ 
โดยเฉพาะด้านการศึกษาท่ีรัฐจะต้องจัดให้ไม่น้อยกว่าสิบสองปี ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553  อย่างท่ัวถึงและ            
มีคุณภาพ แต่ส้าหรับเด็กท่ีมีปัญหาความพิการ รัฐจะต้องจัดให้เป็นพิเศษ ต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความ
พิการ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และให้มีสิทธิได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความช่วยเหลือ           
อื่นใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีก้าหนดในกฎกระทรวง โดยการจัดการศึกษาส้าหรับ            
คนพิการมีลักษณะเฉพาะแตกต่างจากการจัดการศึกษาส้าหรับบุคคลท่ัวไป จึงจ้าเป็นต้องจัดให้คนพิการ              
มีสิทธิและโอกาสได้รับการบริการและความช่วยเหลือทางการศึกษาเป็นพิเศษต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความ
พิการ ดังนั้นเพื่อให้การบริการและการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการในด้านการศึกษาเป็นไปอย่างท่ัวถึง
ทุกระบบและทุกระดับการศึกษาตามเจตนารมณ์ของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิ          
คนพิการ (Convention on the Rights of Persons with Disbilities : CRPD) และพระราชบัญญัติ           
การจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556  

ปัญหาท่ีพบในปัจจุบัน คือ การรายงานจ้านวนนักเรียนพิการเรียนร่วมในส้านักงานเขตพื้นฐาน
ประถมศึกษา ซึ่งได้รับการประเมินคัดกรองตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องก้าหนดประเภทและ
หลักการเกณฑ์ของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 อาศัยอ้านาจตามความในมาตรา 3 และมาตรา 4 
แห่งพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 โดยแบ่งความพิการออกเป็น 9 ประเภท 
ได้แก่ บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น ทางการได้ยิน ทางสติปัญญา ทางร่างกายหรือการเคล่ือนไหว
หรือสุขภาพ ทางการเรียนรู้ ทางการพูดและภาษา ทางพฤติกรรมหรืออารมณ์ ออทิสติก และพิการซ้อน  
พบว่า นักเรียนพิการเรียนร่วมท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีจ้านวนเพิ่มมากขึ้นทุกปี แต่มีจ้านวนไม่
สอดคล้องกับคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามการจ้าแนกประเภทคนพิการของ
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการดังรายละเอียดตารางท่ี 1.1 

 
 



3 
 

 

ตารางที่ 1.1 เปรียบเทียบจ้านวนนักเรียนพิการเรียนร่วมที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้                 ตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ และคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ที่มา: ส้านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ส้านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2563 : ออนไลน์.,   
       ศูนย์พัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการ. 2563 : ออนไลน์. 

 
จากรายงานข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่านักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ มีจ้านวนมากกว่าคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จึงพออนุมานได้ว่ายังมีเด็กอีกนับแสนคนท่ีมีความบกพร่อง
ทางการรับรู้หรือทางการเรียนรู้ท่ีมีความผิดปกติอย่างเดียวหรือหลายอย่างท้าให้เกิดปัญหาทางการฟัง 
การอ่าน การพูด การเขียน การสะกด การค้านวณ การใช้เหตุผล และการรวบรวมความคิด แต่ยัง             
ไม่สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริม         
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการได้ ในขณะท่ีกระทรวงศึกษาธิการกล่าวไว้ว่า “ความบกพร่องทางการ
เรียนรู้เป็นการวินิจฉัยโรคทางจิตเวชเด็กซึ่งมีเกณฑ์การวินิจฉัยโรคชัดเจน คือ มีทักษะเฉพาะท่ีใช้                
ในการเรียน คือ ด้านการอ่าน การเขียน หรือการคิดค้านวณท่ีไม่เหมาะสมกับระดับอายุ โดยไม่ได้เกิดจาก
ความผิดปกติอื่น หรือขาดโอกาสทางการศึกษา เพราะระดับสติปัญญาของเด็กยังคงปกติ แต่จะต้่ากว่าเด็ก
อื่นท่ีมีอายุเท่ากันและสติปัญญาเท่ากันอย่างน้อย 2 ช้ันปี ปัญหาความบกพร่องทางการเรียนรู้จะปรากฏ
ชัดต้ังแต่ในช่วงต้น ๆ ของการเรียนและพบมากขึ้นเรื่อย ๆ ในช้ันเรียนท่ีสูงขึ้น โดยพบว่าเด็กบางคนไม่มี
ความก้าวหน้าทางการเรียน ส่งผลให้ขาดความมั่นใจ ท้อถอย คิดว่าตนเองด้อยความสามารถและ               
ไม่ประสบผลส้าเร็จในการเรียนรู้ เท่าท่ีควร” กลายเป็นปัญหาในการเรียนเกิดความยากล้าบาก                
ในการเรียนรู้ซึ่งมีสาเหตุมาจากความบกพร่องในการแปลข้อมูลในสมองท้าให้ไม่สามารถเรียนรู้ ได้                 

ปี พ.ศ. นักเรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ 

คนพิการที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 
2560 261,135 87,076 348,211 6,316 2,714 9,030 

2561 264,734 88,720 353,454 7,248 2,967 10,215 

2562 275,903 95,307 371,210 8,290 3,279 11,569 
2563 288,185 103,367 391,552 9,233 3,555 12,788 
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เหมือนเด็กท่ัวไป ก่อให้เกิดผลกระทบโดยตรงต่อการเรียนไม่บรรลุผลส้าเร็จในการเรียน มีผลการเรียนต้่า
กว่าท่ีควรจะเป็น เกิดช่องว่างระหว่างความเฉลียวฉลาดท่ีแท้จริงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Gear heart, 
B. R., 1977; Swanson, H. L., 2000; กระทรวงศึกษาธิการ, 2554)  

ดังนั้น ความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมาจากการวินิจฉัยโรคทางจิตเวชเด็กควรถูกจัดให้อยู่             
ในกลุ่มความพิการประเภทหนึ่งของประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์               
เรื่องประเภทและหลักเกณฑ์ความพิการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555 อาศัยอ้านาจตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 คือ เป็นความพิการประเภทท่ี 6 คนพิการท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ หมายถึง “การท่ีบุคคลมีข้อจ้ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ้าวันหรือการเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมโดยเฉพาะด้านการเรียนรู้เป็นผลมาจากความบกพร่องทางสมองท้าให้เกิด
ความบกพร่องในด้านการอ่าน การเขียน การคิดค้านวณ หรือกระบวนการเรียนรู้พื้นฐานอื่นในระดับ
ความสามารถท่ีต้่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานตามช่วงอายุและระดับสติปัญญา” เพื่อช่วยเหลือเด็กท่ีมี                 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้สามารถจดทะเบียนคนพิการและรับสิทธิสวัสดิการคนพิการได้สอดคล้อง
ตามประเภทความพิการท่ีจดทะเบียน อย่างไรก็ตามคนพิการท่ีมาจากความบกพร่องทางการเรียนรู้            
ซึ่งไม่ใช่ความพิการเชิงประจักษ์ แต่เป็นความพิการประเภทใหม่ท่ีแยกมาจากความพิการทางสติปัญญา 
ส่วนใหญ่จะมีปัญหาเรื่องของการเรียน จึงท้าให้ผู้ปกครองและคนในสังคมยังขาความรู้ความเข้าใจ          
ท่ีถูกต้องเกี่ยวกับความพิการท่ีมาจากความบกพร่องทางการเรียนรู้  ขาดการรับรู้ข้อมูลด้านข่าวสาร             
จึงท้าให้ไม่ทราบสิทธิสวัสดิการท่ีพึงได้รับ และไม่สามารถเข้าถึงบริการต่าง ๆ ได้ตามสิทธิท่ีคนพิการควร
จะได้รับตามกฎหมายก้าหนด  

อีกท้ัง “ความพิการ” ในสังคมไทยมักมีความหมายเชิงลบ คนพิการมักถูกปฏิเสธหรือถูก              
ตีตรา เด็กท่ีถูกวินิจฉัยว่ามีความพิการนั้นหากเปรียบไปก็คล้ายกับการถูกใบส่ังให้หมดอนาคตในขณะท่ี           
ในประเทศท่ีพัฒนาแล้ว สังคมได้ปรับวิธีคิดและมุมมองความพิการว่าไม่ใช่ความเจ็บป่วยหรือความผิดปกติ
ในตัวเอง แต่ปัญหาท่ีเกิดกับคนพิการ เป็นผลจากสังคมเป็นผู้สร้างข้อจ้ากัดในการใช้ชีวิตของคนพิการ         
ไม่ว่าจะเป็นการสร้างส่ิงแวดล้อมท่ีไม่เหมาะสม ท้าให้คนพิการเข้าไม่ถึงหรือไม่ได้รับความสะดวกหรือ           
การสร้างระบบการศึกษาท่ีไม่ได้ค้านึงถึงลักษณะเฉพาะและความแตกต่างหลากหลายของผู้คนอันเป็นการ
สวนทางกับหลักปรัชญาท่ีว่ารัฐจะต้องสร้างความเท่าเทียมทางสังคมด้วยการสร้างส่ิงอ้านวยความสะดวก
ต่าง ๆ เพื่อให้ทุกคนสามารถเข้าถึงบริการสาธารณะและอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างไม่มีการเลือกปฏิบัติ       
(โชษิตา ภาวสุทธิไพศิฐ และคณะ. 2559: 10)  ดังนั้นการค้นหาและช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ให้สามารถเข้าสู่กระบวนการด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการได้นั้นต้องอาศัยความร่วมมือจาก   
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ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับเด็ก เช่น ผู้ปกครองท่ีอยู่ใกล้ชิดกับเด็ก บุคคลการกรทางด้านการแพทย์ บุคลากรทางด้าน
การศึกษาและผู้ท่ีเกี่ยวข้องทางด้านสิทธิสวัสดิการของคนพิการ เป็นต้น เพื่อให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการท่ีมีความสอดคล้องกับความต้องการตามประเภทของความพิการ           
ท่ีรัฐจัดสรรให้ได้อย่างเหมาะสม เกิดความเท่าเทียมและท่ัวถึง ส่งผลท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้มีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม สามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข             
รู้สึกมีคุณค่าในตัวเอง อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และกลายเป็นพลเมืองดีของประเทศชาติ
ต่อไปได้ในอนาคต ซึ่งส่ิงเหล่านี้คือปัจจัยส้าคัญท่ีท้าให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาในเรื่องนี้ 
 
1.2 วัตถุประสงค์  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ  
1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง 

ทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ 
2. เพื่อศึกษาความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมิน

จากกระทรวงศึกษาธิการ 
3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้

สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการท่ีเหมาะสมได้ตามประเภทความพิการ 
 

1.3 ค าถามการวิจัย  
1. ปัจจัยใดท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ

ไม่สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการได้อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม 
2. เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการควรได้รับ

การดูแลอย่างไร 
3. แนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงระบบการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความ

บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการควรท้าอย่างไร 
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1.4 ขอบเขตการวิจัย 
1.4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย จะมีขอบเขตด้านเนื้อหาของการวิจัย

ครั้งนี้แบ่งออกเป็น 4 ประเด็นหลัก คือ 
1) สิทธิสวัสดิการของคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู ้
2) ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ 
3) ความต้องการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจาก

กระทรวงศึกษาธิการ 
4) แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการ

ประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการสามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการได้ 
1.4.2 ขอบเขตด้านพื้นที่ เพื่อให้การเก็บรวบรวมข้อมูลมีความครอบคลุม จึงแบ่งกลุ่มตัวอย่าง

ออกเป็น  4 ภูมิภาค ไ ด้แก่  ภาคเหนือ ( เ ชียง ใหม่และพิ จิตร )  ภาคกลาง (สมุทรปราการ )                          
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ขอนแก่นและนครราชสีมา) และภาคใต้ (สงขลา) 

1.4.3 ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง จะท้าการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 6 
กลุ่ม ดังนี้ 

1) ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมินของกระทรวงศึกษาธิการว่า
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องก้าหนดประเภทและหลักเกณฑ์ของ
คนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษา
อยู่ในโรงเรียนภายใต้การก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา รวมจ้านวน 400 
ตัวอย่าง 

2) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วงอายุระหว่าง 6-12 ปี ท่ีได้รับการประเมินจาก
กระทรวงศึกษาธิการว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนภายใต้การก้ากับ
ดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา รวมจ้านวน 10 คน 

3) ผู้ปกครองของเด็กท่ีได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ
ได้เข้าสู่กระบวนการรักษาทางการแพทย์ รวมจ้านวน 10 คน 

4) บุคลากรทางการแพทย์ ท่ีท้าหน้าท่ีดูแลบ้าบัดรักษาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ในโรงพยาบาล ได้แก่ จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น นักจิตวิทยาคลินิก นัก สังคมสงเคราะห์ และ
นักวิชาการศึกษาพิเศษ รวมจ้านวน 4 คน  
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5) บุคลากรทางการศึกษา ท่ีท้าหน้าท่ีดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท้ังในศูนย์
การศึกษาพิเศษ โรงเรียนของรัฐ และเอกชน ได้แก่ ครูการศึกษาพิเศษ และครูประจ้าช้ันท่ีไม่ได้เป็นครู
การศึกษาพิเศษ รวมจ้านวน 4 คน  

6) บุคลากรและองค์กรเครือข่ายท่ีมีความเกี่ยวข้องด้านสิทธิและสวัสดิการสังคมของคน
พิการ ซึ่งเป็นบุคคลท่ีท้าหน้าท่ีดูแลภาคประชาชน ได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน (อสม.) 
สมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้แทนจากองค์กรเครือข่าย ได้แก่ สมาคมผู้ปกครองบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ สมาคมส่งเสริมศักยภาพบุคคลบกพร่องทางการเรียนรู้แห่งประเทศไทย รวมจ้านวน 4 คน  
 
1.5 นิยามศัพท์ปฏิบัติการ 

ในการวิจัยเรื่อง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง  
ทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้” ได้ให้ค้าจ้ากัดความในการ
วิจัยไว้ดังนี้ 
 1.5.1 เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ หมายถึง เด็กท่ีมีช่วงอายุระหว่าง 6-12 ปี ซึ่งก้าลัง
ศึกษาในโรงเรียนท่ีอยู่ภายใต้การก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา   และได้รับ
การประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการเรื่องก้าหนดประเภท     และหลักเกณฑ์ของคนพิการทางการศึกษา 
พ.ศ. 2552 ว่ามีข้อจ้ากัดด้านการเรียน คือ การอ่าน การเขียน หรือการคิดค้านวณท่ีไม่เหมาะสมกับระดับ
อายุ โดยไม่ได้เกิดจากความผิดปกติอื่น  หรือขาดโอกาสทางการศึกษา  เพราะระดับสติปัญญาของเด็ก
ยังคงปกติ แต่จะต้่ากว่าเด็กอื่นท่ีมีอายุเท่ากันและสติปัญญาเท่ากันอย่างน้อย 2 ช้ันปี กลายเป็นปัญหาใน
การเรียน เกิดความยากล้าบากในการเรียนรู้ ไม่สามารถเรียนรู้ได้เหมือนเด็กท่ัวไป ก่อให้เกิดผลกระทบ
โดยตรงต่อการเรียน ไม่บรรลุผลส้าเร็จในการเรียน และมีผลการเรียนต้่ากว่าท่ีควรจะเป็น  
 1.5.2 คนพิการที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ หมายถึง บุคคลท่ีมีข้อจ้ากัดในการปฏิบัติ
กิจกรรมในชีวิตประจ้าวัน หรือการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมโดยเฉพาะด้านการเรียนรู้ เป็นผล
มาจากความบกพร่องทางสมอง ท้าให้เกิดความบกพร่อง ในด้านการอ่าน การเขียน การคิดค้านวณ หรือ
กระบวนการเรียนรู้พื้นฐานอื่นในระดับความสามารถท่ีต้่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานตามช่วงอายุและระดับ
สติปัญญา โดยได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่าเป็นโรคท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  และเป็นผู้ได้รับ
การขึ้นทะเบียนเป็นผู้พิการประเภทท่ี  6  ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556  
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 1.5.3 สิทธิสวัสดิการคนพิการที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้   หมายถึง   สิทธิและบริการ
ต่าง ๆ ท่ีมีความเกี่ยวข้องกับคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556 ในมาตรา 20 ซึ่ง
ก้าหนดไว้ดังนี้ 
 1) การบริการฟื้นูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์และค่าใช้จ่ายในการ
รักษาพยาบาล ค่าอุปกรณ์ เครื่องช่วยความพิการ และส่ือส่งเสริมพัฒนาการ ตามท่ีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงสาธารณสุขประกาศก้าหนด 
 2) การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติตามความ
เหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะ หรือในสถานศึกษาท่ัวไป หรือการศึกษาทางเลือก หรือการศึกษานอก
ระบบ โดยสนับสนุนส่ิงอ้านวยความสะดวกส่ือ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาตามความ
เหมาะสม 
 3) การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพเพื่อการมีงานท้า ตลอดจนได้รับการส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพอิสระ และบริการส่ือ ส่ิงอ้านวยความสะดวกเทคโนโลยี หรือความช่วยเหลืออื่นใด เพื่อการ
ท้างานและประกอบอาชีพตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานประกาศ
ก้าหนด 
 4) การยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองอย่างเต็มท่ีและ
มีประสิทธิภาพบนพื้นฐานแห่งความเท่าเทียมกับบุคคลท่ัวไป ตลอดจนได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวกและ
บริการต่าง ๆ ท่ีจ้าเป็นส้าหรับคนพิการ 
 5) การช่วยเหลือให้เข้าถึงนโยบาย  แผนงาน  โครงการ  กิจกรรม  การพัฒนาและบริการ
อันเป็นสาธารณะ ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความจ้าเป็นต่อการด้ารงชีวิต การช่วยเหลือทางกฎหมาย และการจัดหา
ทนายความว่าต่าง แก้ต่างคดีให้เป็นไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก้าหนด 
 6) ข้อมูลข่าวสาร การส่ือการ บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร 
และเทคโนโลยีส่ิงอ้านวยความสะดวกเพื่อการส่ือสารส้าหรับคนพิการทุกประเภท ตลอดจนบริการส่ือ
สาธารณะจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนท่ีได้รับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารก้าหนดในกฎกระทรวง 
 7) สิทธิท่ีได้รับเครื่องช่วยความพิการใด ๆ ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานท่ีใด ๆ เพื่อ
ประโยชน์ในการเดินทาง และการได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ โดยได้รับการยกเว้น
ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม และค่าเช่าเพิ่มเติม  
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 8) การจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก้าหนดใน
ระเบียบ 
 9) การปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย การมีผู้ช่วยคนพิการ หรือการจัดให้มีสวัสดิการอื่น
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก้าหนดในระเบียบ 
   
1.6 สมมุติฐานการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน โดยสามารถแบ่งได้เป็น 7 สมมติฐานย่อยดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 1 . 1  เพศของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ 
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

สมมติฐานท่ี 1.2 อายุของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

สมมติฐานท่ี 1.3 ระดับช้ันการศึกษาของเด็กท่ีต่างกัน   มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคน
พิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

สมมติฐานท่ี 1.4 สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กท่ีต่างกัน   มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

สมมติฐานท่ี 1.5 จ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

สมมติฐานท่ี 1.6 รายได้ต่อเดือนครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

สมมติฐานท่ี 1.7 รายจ่ายต่อเดือนครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

สมมติฐานที่ 2 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ี
ต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ต่างกัน โดยสามารถแบ่งได้เป็น 6 สมมติฐานย่อยดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 2.1 สถานภาพของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 
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สมมติฐานท่ี 2.2 อายุของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

สมมติฐานท่ี 2.3 ระดับการศึกษาของผู้ปกครองท่ีต่างกัน    มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

สมมติฐานท่ี 2.4 อาชีพของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

สมมติฐานท่ี 2.5 ระดับความรู้เรื่องโรคความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การ
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

สมมติฐานท่ี 2.6 ระดับความรู้เรื่องสิทธิคนพิการท่ีต่างกัน   มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน  

สมมติฐานที่ 4 บทบาทและรูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ี
ต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ต่างกัน 

สมมติฐานที่ 5 สัมพันธภาพในครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน  มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ 

2. ได้ทราบถึงความความต้องการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ 

3. ผลของการวิจัยจะเป็นแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทาง 
การเรียนรู้สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการท่ีเหมาะสมตามประเภทความพิการได้ 



บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
ในการวิจัยเรื่อง“ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อน้ามาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และพฤติกรรมการเรียนรู้ 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว  
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทและรูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็ก 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความต้องการ 
2.6 แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการสังคมคนพิการตามกฎหมาย  
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้และพฤติกรรมการเรียนรู้ 

ความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นโรคท่ีพบได้บ่อยในทุกประเทศท่ัวโลก ในด้านระบาดวิทยา   
พบในเด็กวัยเรียนประมาณร้อยละ 5-15 ซึ่งโดยหลักการกระจายตัวแบบปกติตามสถิติ ก็สามารถพบได้ 
ทุกห้องและทุกโรงเรียน ถ้าห้องหนึ่งมีเด็ก 50 คน ก็จะพบเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประมาณ 
3-8 คน และพบว่าร้อยละ 80 ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นความบกพร่องด้านการอ่าน          
ถ้าเป็นโรงเรียนชายล้วน ก็จะพบได้มากขึ้น เนื่องจากความบกพร่องทางการเรียนรู้ พบได้ในเด็กผู้ชาย
มากกว่าเด็กผู้หญิง ประมาณ 3-4 เท่า ยกเว้นกลุ่มท่ีมีความบกพร่องในด้านการค้านวณ ในบางการศึกษา
วิจัยพบว่าไม่มีความแตกต่างระหว่างเพศ 

ในวงการแพทย์ความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นความบกพร่องรูปแบบหนึ่ง ซึ่งมีเกณฑ์  
การวินิจฉัยโรคชัดเจน คือ มีทักษะเฉพาะท่ีใช้ในการเรียน ด้านการอ่าน การเขียน หรือคณิตศาสตร์  
ไม่เหมาะสมกับระดับอายุ โดยไม่ได้เกิดจากความผิดปกติอื่นหรือขาดโอกาสทางการศึกษาและส่งผล
รบกวนต่อผลการศึกษาหรือกิจกรรมในชีวิตประจ้าวัน 
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2.1.1 ความหมายของความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ หรือ (LD) เป็นการวินิจฉัยโรคทางจิตเวชเด็กช่ือ “Specific 

Learning Disorder” (ตามเกณฑ์ DSM-5 ของสมาคมจิตแพทย์อเมริกัน) หรือ “Specific developmental 
disorders of scholastic skills” (ตามเกณฑ์  ICD-10 ขององ ค์การอนามัยโลก รหัส F81)  (LD)                  
มีความหมายแตกต่างกันในแต่ละวงการและแต่ละประเทศ 

ในวงการศึกษามาจากศัพท์ภาษาอังกฤษว่า “Learning Disabilities” ซึ่งในกฎหมาย
การศึกษาส้าหรับผู้พิการของสหรัฐอเมริกาให้ค้าจ้ากัดความไว้ว่า “ความบกพร่องของกระบวนการทาง
จิตวิทยาขั้นพื้นฐาน ท่ีเกี่ยวข้องกับการเข้าใจ การใช้ภาษา การพูด หรือการเขียน ซึ่งแสดงออกโดยความ
ไม่สมบูรณ์ของความสามารถด้านการฟัง การคิด การพูด การอ่าน การเขียน การสะกดค้าและการค้านวณ
ทางคณิตศาสตร์”   แต่ไม่ครอบคลุมในกลุ่มท่ีเป็นผลของความพิการทางตาหู    การเคล่ือนไหว                
ความบกพร่องทางสติปัญญา ปัญหาทางอารมณ์ หรือเกิดจากความเสียเปรียบทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม 
ส่ิงแวดล้อม ความหมายครอบคลุมไปถึง ข้อจ้ากัดในการรับรู้ การบาดเจ็บทางสมอง ความผิดปกติเล็กน้อย
ในการท้างานของสมอง ดิสเล็กเซียและอะเฟเซีย 

ประเทศในโซนยุโรปบางประเทศ เช่น สหราชอาณาจักร ค้าว่า “Learning Disabilities”             
มีความหมายครอบคลุมกว้างกว่า โดยรวมถึงกลุ่มผู้บกพร่องทางสติปัญญาและความบกพร่อง                      
ทางพัฒนาการอื่น ๆ ด้วย ซึ่งคนละความหมายกับในสหรัฐอเมริกา ในขณะท่ีประเทศแคนาดาใช้               
ในความหมายเดียวกันกับในสหรัฐอเมริกา 

พระราชบัญญัติการศึกษาส้าหรับบุคคลท่ีมีความบกพร่อง (Individuals with Disabilities 
Education Act: IDEA, อ้างถึงใน ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ , 2543: 3) ซึ่งเป็นกฎหมายสาธารณะท่ีเรียกว่ า           
Public Law 101-476 ของสหรัฐอเมริกา เดิมคือกฎหมาย Public Law 94-142 ท่ีได้ให้ความหมายของความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ว่า หมายถึง ความบกพร่องในกระบวนการทางจิตวิทยาขั้นพื้นฐานอย่างใดอย่างหนึ่ง
หรือมากกว่านั้นท่ีเกี่ยวข้องกับการเข้าใจภาษา หรือเกี่ยวข้องกับการใช้ ภาษา ไม่ว่าจะเป็นภาษาพูดหรือ
ภาษาเขียน ซึ่ งแสดงออกมาทางความสามารถท่ีไม่สมบูรณ์ในการฟัง การคิด การพูด การอ่าน                 
การเขียนการสะกดค้า หรือการคิดค้านวณทางคณิตศาสตร์ นอกจากนี้แล้วยัง ระบุต่อไปด้วยว่า                       
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ยังครอบคลุมสภาพต่าง ๆ เช่น ความบกพร่องในการรับรู้ภาวะท่ีสมองถูก
กระทบกระเทือนเพียงเล็กน้อย ภาวะความบกพร่องในการอ่านและความบกพร่องในการเข้าใจ นอกจากนี้
บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จะต้องมีสติปัญญาอยู่ในระดับปกติหรือสูงกว่าปกติ 
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เบนเดอร์  (Bender, D. S. , 2010 : 19) ไ ด้สรุปความหมายของความบกพร่ อง                    
ทางการเรียนรู้ ว่าเป็นความบกพร่องท่ีรวมไปถึงความยุ่งยากทางภาษาพอ ๆ กับความยุ่งยากทางการรับรู้
และมุ่ ง เน้นท่ีกระบวนการทางปัญญาซึ่งเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาพื้นฐานของการคิดโดย             
กระบวนการนี้จะไม่รวมไปถึงความบกพร่องอื่น ๆ 

ทาวเซนด์ (Townsend, N. L. 2006: 38-39) ได้กล่าวถึง ความหมายของความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ว่าปัจจุบันได้มีการเปล่ียนแปลงความหมายของความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีเป็ น
ความหมายใหม่เนื่องจากการปรับปรุงของกฎหมาย  Individuals  with  Disabilities  Education 
Improvement Act of 2004และ No Child Left Behind สรุปได้ว่า กฎหมาย IDEA 2004 อนุญาตให้
เขตพื้นการศึกษาท่ีประเมินความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยไม่ใช้การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ความสามารถและผลสัมฤทธิ์ เนื่องจากเป็นรูปแบบการประเมินท่ีรอให้ผู้เรียนล้มเหลวก่อนปัจจุบัน IDEA 
อนุญาตให้ใช้กระบวนการตัดสินถ้าเด็กตอบสนองต่อการช่วยเหลือท่ีเป็นวิทยาศาสตร์หรือยึดการวิจัย         
เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินซึ่งมีช่ือว่า รูปแบบอาร์ ที ไอ ท้ังนี้การประเมินจะอยู่บนพื้นฐานเกี่ยวกับ
ความคาดหวังท่ีว่าผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ได้มากท่ีสุดถ้าได้รับการสอนท่ีมีคุณภาพ ดังนั้นถ้าผู้เรียนคนใด
ไม่ตอบสนองต่อการช่วยเหลือและมีความแตกต่างเมื่อเปรียบเทียบกับนักเรียนทุกคนท่ีสามารถเรียนรู้ 
ด้านการอ่าน การเขียนและคณิตศาสตร์ ดังนั้นความหมายของความบกพร่องและการคัดแยกความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้จึงเช่ือมโยงกับการเรียนการสอน 

เฟลทเชอร์ (Fletcher, K., 2008: 5) ได้กล่าวถึง ค้าว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้โดย
ใช้วิธีการคัดแยกแบบ Hybrid Model ว่าเป็นเด็กท่ีมีผลสัมฤทธิ์ต้่า 2) มีการตอบสนองท่ีไม่เพียงพอต่อ       
การช่วยเหลือท่ีมีประสิทธิผลและอิงผลจากการวิจัย ท้ังนี้แผนส้าหรับการประเมินการเปล่ียนแปลง         
ของความสามารถท่ีเป็นระบบ ซึ่งจะต้องด้าเนินการก่อนการจัดการเรียนการสอน 3) ปัจจัยท่ีไม่เข้าเกณฑ์
ว่าเป็นความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ ความบกพร่องทางสติปัญญาความบกพร่องทางประสาทสัมผัส 
ความผิดปกติทางอารมณ์อย่างรุนแรงและขาดโอกาสในการเรียนรู้ 

ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่ นคงของมนุษย์ เรื่อง ประเภทและ 
หลักเกณฑ์ความพิการ (2552: 4) ใช้ค้าว่า ความพิการทางการเรียนรู้ แทนค้าว่าความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ว่าเป็นการท่ีบุคคลมีข้อจ้ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ้าวันหรือการเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางสังคมโดยเฉพาะการเรียนรู้ ซึ่งเป็นผลมาจากความบกพร่องทางสมอง ท้าให้เกิดความ
บกพร่องในด้านการอ่าน การเขียน การคิดค้านวณหรือกระบวนการเรียนรู้ พื้นฐานอื่นในระดับ
ความสามารถท่ีต้่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานในช่วงอายุและระดับสติปัญญา 
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พิมประภา  อินต๊ะหล่อ (2553) กล่าวว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ว่า หมายถึง 
เด็กท่ีมีปัญหาการเรียนรู้เฉพาะอย่าง โดยมีความบกพร่องหรือปัญหาหนึ่งหรือมากกว่าหนึ่งอย่าง           
ในกระบวนการทางจิตวิทยาท้าให้เด็กเหล่านี้มีปัญหาทางการใช้ภาษาหรือการพูด การเขียน การสะกด 
หรือการคิดค้านวณ ซึ่งเกิดจากการท้างานท่ีผิดปกติของสมองท้าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต้่ากว่าท่ีควร
จะเป็น โดยจะแสดงออกมาในลักษณะของการน้าไปปฏิบัติ 

ส้านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2554) กล่าวว่า บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ได้แก่ บุคคลท่ีมีความผิดปกติในการท้างานของสมองบางส่วนท่ีแสดงถึงความบกพร่องในกระบวนการ
เรียนรู้ ท่ีอาจเกิดขึ้นเฉพาะความสามารถด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน คือ การอ่าน การเขียน                
การคิดค้านวณ ซึ่งไม่สามารถเรียนรู้ในด้านท่ีบกพร่องท้ังท่ีมีระดับสติปัญญาปกติ 

จริยา สงวนรัตน์และเพ็ญณี แนรอท (2554) กล่าวว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
หมายถึง เด็กท่ีมีความผิดปกติทางการเรียนรู้ เป็นผลให้เด็กมีปัญหาทางด้านการฟัง การพูด การอ่าน    
การเขียน การสะกดค้าและการค้านวณ การหาเหตุผลทางด้านคณิตศาสตร์ โดยปัญหาดังกล่าว           
ไม่ได้มีสาเหตุมาจากการมองไม่เห็น การไม่ได้ยิน ร่างกายพิการหรือด้อยโอกาสทางการศึกษา 

ธนิดา ศรีสวัสด์ิ (2554) กล่าวว่า เด็กท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ ว่าเป็นเด็ก                 
ท่ีมีความบกพร่องอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างท่ีเกี่ยวกับความเข้าใจหรือการใช้ภาษาอาจเป็นการพูด           
การเขียนหรือการคิดค้านวณ รวมท้ังสภาพความบกพร่องทางการรับรู้หรือสมองได้รับบาดเจ็บ เป็นผู้ท่ีมี
ระดับสติปัญญาหรืออยู่ในช่วงเดียวกับเด็กปกติ แต่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะต้่ากว่าปกติและจะต้องไม่มี           
ความพิการหรือความบกพร่องในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย สุขอนามัย ระบบประสาทสัมผัส 
สังคมและวัฒนธรรมเข้ามาเกี่ยวข้อง 

พชรมน เฮงตระกูล (2557) กล่าวว่า เด็กท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ หมายถึง เด็กท่ี
มีความผิดปกติในเรื่องของกระบวนการทางจิตวิทยาท้าให้เด็กมีปัญหาในด้านการใช้ภาษา การฟัง การพูด 
การอ่าน การเขียน การสะกดและการคิดค้านวณ ซึ่งสาเหตุต่าง ๆ เหล่านี้ไม่ได้เกิดจากความบกพร่องทาง
สายตา การได้ยิน การเคล่ือนไหวของร่างกายหรือความบกพร่องทางสติปัญญาและความเสียเปรียบทาง
สภาพแวดล้อม 

ส้านักงานราชบัณฑิตยสภา (2558: 304) ไ ด้สรุปความหมายของความบกพร่อง            
ทางการเรียนรู้  หมายถึงความผิดปกติในด้านใดด้านหนึ่งหรือมากกว่า 1 ด้านของกระบวนการ            
ทางจิตวิทยาพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องกับความเข้าใจภาษาหรือการใช้ภาษา ความผิดปกตินั้นอาจปรากฏ               
ในลักษณะความบกพร่องของความสามารถในการฟัง คิด พูด อ่าน เขียน สะกดค้า หรือคิดค้านวณ           
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ทางคณิตศาสตร์ รวมทั้งสภาวะอื่น ๆ เช่น ความบกพร่องในการรับรู้ การบาดเจ็บทางสมอง ความผิดปกติ
เล็กน้อยของการท้างานของสมอง ความบกพร่องทางการอ่าน การสูญเสียความสามารถในการใช้หรือ
เข้าใจค้าพูด ความบกพร่องทางการเรียนรู้เฉพาะด้าน ไม่รวมถึงปัญหาการเรียนรู้ท่ีมีพื้นฐานมาจากความ
ผิดปกติทางการเห็น การได้ยิน การเคล่ือนไหว ความบกพร่องทางสติปัญญา ความบกพร่อง ทางอารมณ์ 
ความเสียเปรียบทางส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรมหรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม 

จากความหมายท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ หมายถึง 
เด็กท่ีมีความผิดปกติในด้านการท้างานของสมองส่วนใดส่วนหนึ่ง ซึ่งส่งผลให้มีปัญหาในด้านการใช้ภาษา 
การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การสะกดและการคิดค้านวณ ซึ่งสาเหตุไม่ได้เกิดจากความพิการ         
ด้านต่าง ๆ และไม่ได้เป็นผลมาจากความเสียเปรียบทางวัฒนธรรมหรือการด้อยโอกาสทางการศึกษา           
เด็กมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต้่ากว่าท่ีควรจะเป็นเมื่อเปรียบเทียบกับระดับความสามารถทางสติปัญญา        
ท่ีแท้จริงของเด็ก 

2.1.2 ประเภทของความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ผดุง อารยะวิญญู (2542 , หน้า 23-33)และศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ (2543 , หน้า 25-30)             

สรุปไว้ว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถแบ่งได้เป็น 4 ประเภทดังนี้ 
1. ความบกพร่องทางด้านการอ่าน (Dyslexia) เป็นความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีพบ  

มากท่ีสุดโดยปกติความสามารถในการอ่านต้องอาศัยความต่อเนื่องของส่ิงต่าง ๆ ได้แก่ การมุ่งความสนใจ
ไปยังส่ิงท่ีจะอ่านและมีการเคล่ือนไหวสายตาตามหน้ากระดาษและตามส่ิงท่ีอ่าน การจดจ้าตัวอักษรท่ีเป็น
ตัวแทนของเสียงนั้น ๆ ได้ การเข้าใจค้า ศัพท์และไวยากรณ์ การรวบรวมส่ิงท่ีอ่านเป็นแนวคิด              
การเปรียบเทียบแนวคิดใหม่กับส่ิงท่ีเป็นประสบการณ์เดิมและจัดเก็บเอาไว้ในหน่วยความจ้า แต่เด็กท่ีมี
ปัญหาทางด้านการอ่านจะมีความบกพร่องในลักษณะต่าง ๆ ดังกล่าว นั่นคือเด็กจะไม่สามารถจ้าแนก
ตัวอักษรท่ีคล้ายกันได้ในขณะอ่าน ซึ่งเกิดจากการท้างานของสมองท่ีเกี่ยวกับการมองเห็น (Visual 
Processing) ผิดปกติท้าให้ความสามารถในการจ้าแนกเสียงท่ีคล้ายคลึงกัน (Phonological Awareness)                           
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เช่น ไม่สามารถจ้าแนกค้าว่า “บิน” ออก จากค้าว่า “กิน” ได้ หรือมีปัญหา    
ในการประสมตัวอักษรเป็นค้า เช่น ไม่เข้าใจว่าท้าไม “ทราย” จึง อ่านเป็น “ซาย” หรือบางทีก็อ่านสลับ
ตัวอักษร เช่น “กบ” เป็น “บก” รวมไปถึงปัญหาการวิเคราะห์ค้า การเข้าใจความหมายของส่ิงท่ีอ่าน     
ท้ังท่ีเป็นค้าและประโยคส่งผลให้เด็กไม่สามารถตีความหมายและท้าความเข้าใจในเรื่องท่ีอ่านได้            
ดังนั้นพฤติกรรมท่ีมักพบในเด็กท่ีมีปัญหาด้านการอ่านก็คือ การอ่านหนังสือช้า อ่านออกเสียงไม่ชัดเจน    
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ไม่มีความระมัดระวังในการอ่าน อ่านข้าม อ่านเพิ่มค้า อ่านผิดประโยคหรือผิดต้าแหน่ง ผันเสียงวรรณยุกต์
ไม่ได้ มีความล้าบากในการอ่านจับใจความส้าคัญ หรือเรียงล้าดับเหตุการณ์ของเรื่องท่ีอ่านไม่ได้ 

2. ความบกพร่องทางด้านการเขียน (Dysgraphia) เป็นความบกพร่องท่ีแสดงออกให้ทราบ
ถึงกระบวนการคิดท่ีอยู่ภายใน ซึ่งจ้าเป็นต้องอาศัยกลไกการท้างานของสมองท่ีซับซ้อนเพื่อเช่ือมโยงข้อมูล
หลายส่วนประกอบกัน  โดยแต่ละกลไกก็จะมีส่วนของสมองท่ีท้าหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับกลไกนั้น ๆ 
ประสานงานอยู่และเรียกการท้างานของสมองในส่วนนี้ว่า การท้างานแบบ Higher Cortical Function 
กล่าวคือในขั้นแรก เด็กจะต้องรวบรวมส่ิงท่ีเขียนเป็นความคิดรวบยอด แล้วน้าส่ิงท่ีคิดไว้ไปเช่ือมโยงกับ
อักษรซึ่งเป็นส่ิงท่ีเคยเรียนรู้มาก่อน ต้องมีการจัดล้าดับต้าแหน่งของตัวอักษรและค้าอย่างถูกต้อง           
ในขั้นตอนนี้ต้องอาศัยกระบวนการท่ีเรียกว่า Visual Processing ต่อมาจึงน้าตัวอักษรหรือค้าท่ีเรียบเรียง
ไว้แล้วมาถ่ายทอดลงบนกระดาษโดยอาศัยการเคล่ือนไหวของกล้ามเนื้อ เรียบ เอ็นและข้อต่อต่าง ๆ      
ซึ่งเรียกว่าการเคล่ือนไหวแบบ Kinetic Melody กระบวนการท่ีใช้ในการเขียนท้ังหมดจึงเป็นการท้างานท่ี
ซับซ้อนของสมอง ดังนั้นเด็กท่ีมีปัญหาด้านการเขียนจึงมักจะเขียนตัวอักษรหรือค้าสลับท่ีเขียนตัวอักษรผิด
รูปแบบสะกดค้าไม่ถูกต้อง เว้นวรรคไม่ถูกต้อง เขียนผิด ไวยากรณ์ คัดลอกช้า จับดินสองุ่มง่ามไม่ถนัดและ
ลายมือไม่ดี 

3. ความบกพร่องทางด้านการค้านวณ (Dyscalculia) จัดเป็นความบกพร่องท่ีเกี่ยวกับ
ความสามารถทางด้านการค้านวณ ได้แก่ การจดจ้าตัวเลขและสัญลักษณ์ต่าง ๆ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
วัดปริมาณ ระยะทาง เวลาและหน่วยของเงินตรา เด็กท่ีมีความบกพร่องทางด้านการค้านวณ มักจะไม่
เข้าใจค่าของตัวเลขต้ังแต่หลักหน่วย สิบ ร้อย พัน หมื่น เรื่อย ๆ ไป นับเลขไปข้างหน้า หรือ ถอยหลังไม่ได้ 
ค้านวณบวก ลบ คูณ หาร ด้วยการนับนิ้ว จ้าสูตรคูณไม่ได้ เขียนเลขกลับกัน มีความล้าบากในการตีโจทย์
ปัญหาหรืออ่านตัวเลขหลายตัวไม่เข้าใจเรื่องเวลา ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับระยะทางและความคิด        
เชิงปริมาณ 

4. ความบกพร่องท่ีไม่ เฉพาะเจาะจง (Learning Disorder Not Otherwise Specified)                
จากรายละเอียดในคู่มือการวินิจฉัยและสถิติส้าหรับความผิดปกติทางจิต พิมพ์ครั้งท่ี 4 (The Diagnostic and 
Statistical Manual of Mental Disorders Fourth Edition) เรียกย่อ ๆ ว่า DSM IV ได้ให้รายการความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ประเภทอื่น ๆ ท่ีไม่เข้าเกณฑ์ของความบกพร่องทางการอ่าน การเขียนและการค้านวณ          
ซึ่งอาจจะหมายรวมถึงความบกพร่องท้ัง 3 ประเภทเกิดร่วมกัน หรือความบกพร่องท่ีไม่ได้ต้่ากว่าเกณฑ์
มากนัก ความบกพร่องอื่น ๆ ท่ีพบร่วมกับความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ 
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4.1 ความบกพร่องทางด้านสมาธิ (Attention Disorders) เป็นปัญหาท่ีพบร่วมกับ
ภาวะความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้บ่อย แต่กฎหมายว่าด้วยการศึกษาส้าหรับผู้ท่ีมีความบกพร่อง            
ของสหรัฐอเมริกาไม่ได้ก้าหนดให้เป็นความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท้ังนี้การวินิจฉัยความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ด้านการอ่านและความบกพร่องด้านสมาธิมีความชัดเจนและแยกขาดจากกัน เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ร่วมกับความบกพร่องทางสมาธิ จะไม่สามารถจดจ่อและสนใจกับส่ิงท่ีจะต้อง
เรียนรู้ บางคนหุนหันพลันแล่น อดทนรออะไรไม่ได้ ชอบขัดจังหวะเวลาคนอื่นพูด ท้าให้เกิดปัญหาทาง
พฤติกรรมในห้องเรียนกับเพื่อนและคร ู

4.2 ความบกพร่องทางด้านการส่ือสาร (Communication Disorders) เป็นตัวบ่งช้ี 
แรกเริ่มท่ีสุดของความบกพร่องทางการเรียนรู้ บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการพูดและภาษาจะมีความ
ยากล้าบากในการออกเสียงพูด การใช้ภาษาพูดเพื่อส่ือสารหรือการเข้าใจส่ิงท่ีผู้อื่นพูดโดยมีลักษณะของ
ปัญหา คือ 

1) ความบกพร่องทางด้านการแสดงออกด้วยภาษา จะเป็นปัญหาในด้าน              
การถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดออกมาด้วยการพูด เช่น เด็กบางคนเรียกช่ือส่ิงต่าง ๆ ผิด 

2) ความบกพร่องทางด้านการรับรู้ภาษาและการแสดงออก จะเป็นปัญหาเกี่ยวกับ
การท้าความเข้าใจในค้าพูดในบางแง่ หรือบางด้าน เช่น คนงานท่ีไม่สามารถปฏิบัติตามค้า ส่ังง่าย ๆ ได้        
ซึ่งคนเหล่านี้มีการได้ยินปกติ เพียงแต่เขาไม่สามารถจะท้าความเข้าใจกับเสียงกับค้าหรือกับประโยค             
บางประโยคท่ีเขาได้ยิน 

3) ความบกพร่องทางด้านการออกเสียง เป็นปัญหาในการควบคุมอัตราการพูด  
ของตนเอง หรืออาจมีช่วงห่างของพัฒนาการด้านการเรียนรู้ท่ีจะออกเสียงพูดล้าหลังจากเพื่อนในวัย 
เดียวกัน 

ตามเกณฑ์การวินิจฉัย DSM-5 ของสมาคมจิตแพทย์อเมริกัน กล่าวว่า ความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ท้าให้มีความยากล้าบากในการเรียนรู้และทักษะท่ีใช้ในการเรียนอย่างต่อเนื่องนานกว่า 6 
เดือน แม้ว่าจะได้รับการแก้ไขมาระยะหนึ่งแล้ว โดยมีอย่างน้อย 1 จาก 6 อาการ ดังนี้  

1. อ่านช้าหรืออ่านไม่ถูกต้อง  
2. ยากล้าบากในการท้าความเข้าใจความหมายของส่ิงท่ีอ่าน  
3. ยากล้าบากในการสะกดค้า  
4. ยากล้าบากในการเขียน  
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5. ยากล้าบากในการจัดการกับจ้านวนตัวเลขและการค้านวณ  
6. ยากล้าบากในเหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
ดังนั้น ทักษะท่ีใช้ในการเรียนเหล่านี้ท้าได้ต้่ากว่าระดับอายุ ส่งผลรบกวนต่อการเรียน         

การประกอบอาชีพหรือกิจวัตรประจ้าวัน ท้ังนี้ต้องไม่ได้เกิดจากความบกพร่องทางสติปัญญา ข้อจ้ากัด             
ในการมองเห็นหรือได้ยิน ความผิดปกติทางจิตใจและระบบประสาท ความด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจและ
สังคม ความแตกต่างในด้านภาษาหรือการศึกษาท่ีไม่เพียงพอ ความบกพร่องทางการเรียนรู้แบ่งออกเป็น  
3 ด้านหลัก โดยมีความบกพร่องด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน ได้แก่ 

1. ความบกพร่องทางการอ่าน (impairment in reading) 
คือเด็กท่ีอ่านหนัง สือไม่ออกเลย หรืออ่านหนังสือได้ไม่เหมาะสมตามวัย เช่น            

จดจ้าพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ ไม่แม่นย้า แยกแยะพยัญชนะท่ีคล้ายกันไม่ออก เช่น ก-ถ-ภ, พ-ฟ, ม-น 
สะกดไม่ถูก อ่านตกหล่น อ่านทีละตัวอักษรได้แต่ผสมค้าไม่ได้ ท้ัง ๆ ท่ีเด็กดูมีความฉลาดรอบรู้ในด้านอื่นๆ 
ถ้ามีใครเล่าเรื่องให้ฟังจะเข้าใจดี จ้าได้ การเรียนรู้จากการเห็นภาพและการฟังจะท้าได้ดี แต่ถ้าให้อ่านเอง
จะไม่ค่อยรู้เรื่อง อ่านตะกุกตะกัก จับใจความไม่ได้ มีข้อจ้ากัดในการเรียนรู้ค้าศัพท์ใหม่ ๆ 

2. ความบกพร่องทางการเขียน (impairment in written expression) 
คือ เด็กท่ีมีปัญหาในด้านการเขียนหนังสือ ต้ังแต่เขียนหนังสือไม่ได้เลย เขียนตกหล่น 

สลับต้าแหน่ง หรือผิดต้าแหน่ง สลับด้านแบบส่องกระจก หัวเข้าหัวออกสับสน เช่น ด-ค พ-ผ ถ-ภ        
ผันวรรณยุกต์ไม่ถูก วางสระไม่ถูกต้าแหน่ง เขียนไม่เป็นประโยคท่ีสมบูรณ์ ใช้ค้าเช่ือมไม่ถูกต้อง เว้นวรรค
ตอนหรือย่อหน้าไม่ถูกต้อง จนท้าให้ผู้อ่านไม่สามารถเข้าใจความหมายท่ีผู้เขียนต้องการส่ือได้ถูกต้อง            
เด็กมีข้อจ้ากัดในการถ่ายทอดความคิดผ่านการเขียนหนังสือมักท้าให้ความหมายผิดเพี้ยนไปจากส่ิงท่ี
ต้องการส่ือสารและไม่สามารถเขียนหนังสือได้ถูกต้องตามหลักภาษา 

3. ความบกพร่องด้านคณิตศาสตร์ (impairment in mathematics) 
เด็กมีปัญหาด้านคณิตศาสตร์ หลากหลายรูปแบบและหลายระดับความรุนแรง เช่น            

มีความสับสนเกี่ยวกับเรื่องตัวเลข ไม่เข้าใจเรื่อง การบวก ลบ คูณ หาร ไม่สามารถแปลโจทย์ปัญหา           
เป็นสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ มีการค้านวณท่ีผิดพลาด ตกหล่นเกี่ยวกับเรื่องตัวเลขเป็นประจ้า                  
มีข้อจ้ากัดในเรื่องจ้านวนและตัวเลข การใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ท้าให้ไม่สามารถหาค้าตอบได้
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ทางคณิตศาสตร์ 

โดยท่ัวไปแล้ว เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จะมีหน้าตาเป็นปกติ ไม่มีความ
แตกต่างจากเพื่อนในรูปลักษณ์ภายนอก การพูดคุยรู้เรื่องดี เข้าใจง่าย จดจ้าได้ค่อนข้างแม่นด้วยซ้้า        
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เวลาถามมักจะตอบได้ แต่เวลาให้เขียนอ่านหรือค้านวณ จะเริ่มเห็นปัญหา ผลการเรียนจะต้่ากว่าเกณฑ์ 
มักช้ากว่าเพื่อนวัยเดียวกันประมาณ 2 ช้ันเรียน ปัญหาท่ีท้าให้ชวนสงสัยว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
หรือไม่ มักมีอาการแสดงอยู่ 4 ลักษณะใหญ่ ๆ คือ 

1. มีปัญหาการเรียน เช่น เรียนไม่ทัน สอบตก ท้างานไม่เสร็จ ไม่ค่อยส่งงาน          อ่าน
หนังสือไม่ค่อยออก เขียนผิด ๆ ถูก ๆ คิดเลขไม่ค่อยออก เป็นต้น 

2. มีปัญหาทางพฤติกรรม เช่น ไม่ยอมไปโรงเรียน โดดเรียน แยกตัว ไม่ค่อยสุงสิง            
กับใคร ก้าวร้าว เกเร ในบางรายท่ีเป็นสมาธิส้ันร่วมด้วย จะพบว่าไม่ค่อยมีสมาธิ ซุกซน อยู่ไม่นิ่ง รอคอย
ไม่ค่อยได้ เป็นต้น 

3. ปัญหาอารมณ์และการปรับตัว เช่น ซึมเศร้า แยกตัว หงุดหงิดง่าย อารมณ์แปรปรวน 
ปรับตัวเข้ากับเพื่อนไม่ได้ เป็นต้น 

4. มีปัญหาความเจ็บป่วยทางร่างกายแต่หาสาเหตุไม่พบมักเป็นอาการทางกาย            
ท่ีมีความสัมพันธ์กับความเครียด เช่น ปวดหัว ปวดท้อง คล่ืนไส้ ตาพร่า เป็นต้น 

เมื่อพบลักษณะดังกล่าว ควรน้าเด็กไปพบแพทย์ เพื่อประเมินปัญหาว่าเกิดจากอะไร 
จะได้หาแนวทางดูแลช่วยเหลือเด็กได้เหมาะสม ดึงศักยภาพท่ีเด็กมีอยู่ออกมาใช้อย่างเต็มท่ี ซึ่งผู้ปกครอง
มักพาเด็กมาพบแพทย์และเป็นอาการท่ีแพทย์ให้ความสนใจได้แก่ เรียนช้า ผลการเรียนตกต้่า ซ้้าช้ัน                  
หรือปัญหาพฤติกรรม ซึ่งล้วนแต่เป็นอาการท่ีเกิดจากผลกระทบของความบกพร่องในการเรียนรู้ หลังจาก
เด็กเข้าเรียน อาการเหล่านี้มักเกิดขึ้นต้ังแต่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 เป็นต้นไปซึ่งจ้าเป็นต้องใช้ทักษะ            
การเรียนเพื่อการเรียนรู้ ต่อยอด เช่น การอ่านเพื่อการเรียนรู้ (Reading to learn) การพบอาการในระยะ
นี้จึงค่อนข้างล่าช้า การบ้าบัดรักษามักได้ผลน้อย ผู้ปกครองและแพทย์จึงควรให้ความสนใจอาการแสดง
ของความบกพร่องในการเรียนรู้ท่ีปรากฏต้ังแต่ก่อนวัยเรียน ซึ่งเด็กเหล่านี้จะมีพัฒนาการของทักษะการ
เรียนรู้ท่ีเบี่ยงเบนไป พัฒนาการของทักษะการเรียนรู้ปกติดังตารางท่ี 1 ซึ่งหากพบว่าเด็กมีพัฒนาการ
เหล่านี้ช้ากว่าปกติ เช่น เด็กอายุ 5 ปีท่ียังไม่รู้จักตัวอักษร เด็กอายุ 4 ปีจะมีความเส่ียงสูงท่ีจะมีปัญหา          
ให้การเรียนรู้ต่อไป นอกจากพัฒนาการการเรียนรู้ท่ีเบี่ยงเบนไปจากปกติแล้วยังมีอาการน้าในระยะ
แรกเริ่มที่แสดง ถึงความยากล้าบากในการเรียนรู้ เช่น รู้สึกเบ่ือการเรียน ไม่อยากไปโรงเรียน เครียดหรือ
กังวลเมื่อต้องไปโรงเรียน ใช้เวลานานในการท้าการบ้าน หรือท้าแบบฝึกหัดท่ีโรงเรียนช้ากว่าเพื่อนวัยเดียวกัน
หยุดเรียนบ่อย เป็นต้น (Rimrodt S.L. and Lipkin P.H., 2011)  
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2.1.3 กระบวนการเรียนรู้ของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ (2543, หน้า 17-24) ได้จ้าแนกกระบวนการเรียนรู้ออกเป็น 4 ขั้นตอน

ดังนี้ 
1. ตัวป้อน (Input) หมายถึง กระบวนการบันทึกข้อมูลท่ีได้มาจากประสาทสัมผัสต่าง ๆ 

ลงไว้ในสมองและถ้าหากมีความผิดปกติก็จะท้าให้เกิดปัญหา เช่น ความบกพร่องในการรับรู้ทางด้าน         
การมองเห็น ถ้าเด็กมีความยากล้าบากในการแยกแยะความแตกต่างของรูปร่างหรือต้าแหน่งของส่ิงต่าง ๆ 
การรับรู้ก็จะบิดเบือนไปจากความเป็นจริง ความบกพร่องทางการได้ยิน ถ้าเด็กมีความยุ่งยากในการ
จ้าแนกเสียง เช่น กอง กับ กลอง เด็กก็จะส่ือสารออกมาไม่ตรงกับความจริง 

2. การบูรณาการข้อมูล (Integration) หมายถึง กระบวนการตีความข้อมูลท่ีได้รับซึ่ง 
ความบกพร่องของการบูรณาการข้อมูลมีได้หลายแบบ เช่น มีความบกพร่องในการเรียงล้าดับข้อมูล            
เห็นค้าว่า มด เป็น ดม กอด เป็น ดอก กรน เป็น นรก เป็นต้น 

3. ความจ้า (Memory) หมายถึง การเก็บรักษาข้อมูลไว้เพื่อให้สามารถดึงออกมาใช้ได้            
ในภายหลัง เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มักจะมีความจ้าระยะส้ันไม่ดี แต่ถ้าได้รับการฝึกซ้้า ๆ มีความ
สนใจและจูงใจในส่ิงนั้นก็จะสามารถเก็บความจ้าระยะส้ันไปเป็นความจ้าระยะยาวท่ีสามารถดึงออกมา
ใช้ได้ในภายหลัง 

4. ผลผลิต (Output) หมายถึง ผลผลิตท่ีจะพัฒนาให้เกิดขึ้นได้โดยการใช้ภาษา หรือ            
การจัดกิจกรรมการเคล่ือนไหวท่ีใช้กล้ามเนื้อต่าง ๆ ซึ่งปัญหาด้านผลผลิตนี้จะแสดงออกมาให้เห็นถึง 
ความบกพร่องทางด้านภาษาและความบกพร่องด้านการเคล่ือนไหว ในด้านความบกพร่องทางด้านภาษา
นั้นมักจะเกี่ยวข้องกับภาษาท่ีจ้าเป็นต้องใช้ มากกว่าภาษาท่ีเริ่มต้นด้วยตนเอง 

จรีลักษณ์ จิรวิบูลย์ (2546, หน้า 4-6) ได้สรุปไว้ว่า กระบวนการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีปัญหา
ทางการเรียนรู้มี 5 ขั้นตอน คือ 

1. การรับข้อมูลจากประสาทสัมผัสต่าง ๆ จัดว่าเป็นขั้นตอนท่ีส้าคัญมากขั้นตอนหนึ่ง
เพราะหากเด็กมีความผิดปกติในการรับข้อมูลก็จะท้าให้การเรียนรู้ผิดเพี้ยนไปได้ เช่น มองเห็น ม เป็น น 
ตัว b เป็น ตัว p หรือมองเห็นเลข 6 เป็นเลข 9 หรือการได้ยินค้าว่า อาจารย์ เป็นอาการ 

2. การแปลความข้อมูลและการจัดเก็บข้อมูล ในขั้นนี้จะเริ่มขึ้นหลังจากการได้รับข้อมูล 
ต่าง ๆ เข้ามาแล้วสมองท้าหน้าท่ีแปลความและจัดเก็บข้อมูลนั้น ข้อมูลท่ีได้มาจะต้องจัดเก็บอย่าง         
เป็นระบบ เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ จะมีความยากล้าบากในการจัดเก็บ การเรียงล้าดับข้อมูลและ
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ปัญหาในเรื่องการจ้า เช่น ไม่สามารถเล่าเรื่องท่ีเห็นได้อย่างถูกต้องตามล้าดับเหตุการณ์ หรือถามว่าตัวเลข
ท่ีต่อจากเลข 11 คือเลขอะไร เด็กจะต้องเริ่มนับจาก 1 ใหม่จนถึง 11 แล้วจึงตอบว่า 12 

3. ความจ้าและการดึงข้อมูลมาใช้ ขั้นนี้จะเกี่ยวข้องกับความจ้า เด็กท่ีมีปัญหาทางการ
เรียนรู้ จะมีความบกพร่องเรื่องความจ้าโดยเฉพาะความจ้าระยะส้ันท้าให้ไม่สามารถเก็บข้อมูลและ          
ดึงออกมาใช้ได้ ดังนั้นจึงต้องให้การช่วยเหลือโดยการสอนซ้้า ๆ มากกว่าเ ด็กท่ัวไปหรือสร้างแรงจูงใจ
เพื่อให้เด็กเก็บข้อมูลในระยะยาวขึ้นได้ 

4. การน้าข้อมูลมาใช้ในรูปแบบของภาษา ขั้นนี้เป็นขั้นตอนท่ีส้าคัญท่ีใช้ในการส่ือสาร
เพื่อให้เกิดความเข้าใจ เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีมีความบกพร่องด้านการใช้ภาษาบางคนอาจพูดช้า 
พูดไม่ชัด จ้าค้าศัพท์ได้จ้ากัด 

5. การเคล่ือนไหวและประสานสัมพันธ์ ปัญหาทางการเคล่ือนไหวหรือกลไกกล้ามเนื้อ 
ส้าหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีมีความบกพร่องด้านการเคล่ือนไหวหรือกลไกกล้ามเนื้อแบ่งเป็น 2 
ประเภท คือ 1) ปัญหาของการประสานงานกล้ามเนื้อมัดใหญ่ (Gross Motor Disability) เช่น เมื่อ วิ่ง 
หรือเดิน จะสะดุดหกล้มหรือซุ่มซ่ามเดินชนส่ิงของต่าง ๆ 2) การประสานงานกล้ามเนื้อมัดเล็ก (Fine 
Motor Disability) เช่น มีปัญหาในการเขียนหนังสือ ซึ่งมักจะแสดงออกให้เห็นว่าเขียนหนังสือได้ช้า    
เขียนไม่ตรงบรรทัด ขนาดตัวอักษรไม่เท่ากัน 

นอกจากนี้ แบบจ้าลองไซเบอร์เนติค (Cybernetics Model) ใช้อธิบายกระบวนการเรียนรู้
ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยแบ่งเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้  

1. ข้อมูลจากประสาทสัมผัสจะเข้าสู่สมอง (Input process)  
2. ข้อมูลจะถูกแปลความหมาย (Integration process)  
3. ข้อมูลจะถูกบันทึกและสามารถดึงมาใช้ได้ (Memory process)  
4. ข้อมูลจะถูกน้ามาใช้ในรูปแบบของภาษาและการเคล่ือนไหว (Output process)  
เมื่ออ่านหนังสือ ดูรูปภาพ ฟังเสียงหรือสัมผัสข้อมูลท่ีได้รับจะถูกส่งไปยังสมอง จากนั้น

ข้อมูลจะถูกแปลความหมายและจัดเก็บในหน่วยความจ้าและสามารถดึงข้อมูลมาใช้ในยามท่ีต้องการ     
โดยอาจออกมาในรูปการคิด การพูด การอ่าน การเขียนและการเคล่ือนไหว คล้ายกับกระบวนการท้างาน
ของเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยปกติเมื่อมองรูปภาพ หรืออ่านหนังสือจะสามารถแยกแยะภาพหรือตัวอักษร
ออกจากพื้น รู้ต้าแหน่งทิศทางของภาพและสามารถกะระยะความลึกของภาพ 3 มิติได้ เช่นเดียวกับการ
ฟังท่ีเราจะต้องแยกแยะเสียงท่ีต้องการฟังออกจากเสียงรบกวนหรือเสียงธรรมชาติอื่น ๆ จากนั้นภาพและ
เสียงจะถูกบันทึกในสมอง ผ่านกระบวนการแปลงสัญญาณ (Coding) และดึงข้อมูลจากหน่วยความจ้า       
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มาใช้ในการเขียน การอ่าน ผ่านกระบวนการแปลข้อมูลกลับ (Decoding) ในท่ีสุดเด็กท่ีมีความบกพร่อง 
ในการเรียนรู้อาจมีปัญหาท่ีใดท่ีหนึ่งใน 4 ขั้นตอนท่ีกล่าวมาข้างต้น ซึ่งอาจเกิดจากเหตุปัจจัยหลายอย่าง
ประกอบกัน มักไม่สามารถระบุสาเหตุท่ีแน่ชัด 

เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เมื่อโตขึ้นสามารถใช้ชีวิตได้เหมือนปกติท่ัวไป          
ถ้าได้รับการดูแลรักษาอย่างเหมาะสม สามารถเข้าสังคมกับเพื่อนได้ ประกอบอาชีพได้เหมือนท่ัวไป          
บางคนอาจมีความยากล้าบากในทักษะบางด้านอยู่บ้าง เช่น การอ่าน การเขียน หรือคณิตศาสตร์ 

เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีไม่ได้รับการดูแลรักษา มักไม่ประสบความส้าเร็จ          
ในด้านการเรียน ไม่ค่อยได้รับค้าชม มักสูญเสียความภาคภูมิใจ จึงหันไปเอาดีในด้านอื่นทดแทน ถ้าเด็ก          
มีทักษะดีในด้านดนตรี กีฬาหรือศิลปะ ก็อาจได้รับการยอมรับ แต่ถ้าทักษะเหล่านี้ก็ไม่ดีพอ ไม่มีทางเลือก
อื่นท่ีสร้างสรรค์ เด็กก็อาจหันไปหาจุดเด่นในทางลบแทน เช่น ฝ่าฝืนกฎ ระเบียบ หนีเรียน ชกต่อยตีกัน 
ติดเกม ติดสารเสพติด ฯลฯ 

2.1.4 แนวทางการคัดกรองเด็กที่มีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ 
สถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2555: 9-13) ในการประเมิน

พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กส่วนใหญ่ผู้ท่ีมีความเกี่ยวข้องกับเด็กจะใช้แบบคัดกรองเพื่อเป็นเครื่ องมือ            
ในการประเมินผลการเรียนรู้ของเด็ก ได้แก่  

1. แบบสังเกตพฤติกรรม โดยมีหลักการสังเกตเด็กท่ีสงสัยว่าเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ได้ในวัยอนุบาลและวัยประถมศึกษาได้แก่ 

    1.1 หลักการสังเกตเด็กที่สงสัยว่าเป็นมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในวัยอนุบาล 
     1) เด็กมีประวัติเริ่มพูดช้า เช่น พูดค้าแรก เมื่ออายุ 1 ขวบครึ่ง หรือ 2 ขวบ 
     2) เด็กมีประวัติพูดไม่ชัด หรือ ยังมีการออกเสียงไม่ชัดในบางพยัญชนะ 
     3) มีการพูดสลับค้า เรียงประโยคไม่ถูก เช่น “หนูอยากขนมกิน” “ขนมหนูกิน” 
     4) พูดตะกุกตะกัก หรือบอกช่ือวัตถุท่ีต้องการไม่ได้ ได้แต่ช้ีส่ิงของนั้น 
     5) มีปัญหาการส่ือสาร เช่น พูดแล้วคนอื่นฟังไม่เข้าใจ หรือ ฟังคนอื่นไม่เข้าใจ 
     6) มีปัญหาการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กมีลักษณะงุ่มง่ามเช่ืองช้า เช่น การหยิบส่ิงของ

การผูกเชือกรองเท้าติดกระดุมเส้ือ จับดินสอไม่ถนัด เขียนหนังสือแล้วเมื่อยเร็ว 
     7) มีปัญหาการใช้สายตาร่วมกับมือ เช่น การกะระยะระหว่างส่ิงของ การแยกวัตถุ

เล็ก ๆ การแยกภาพออกจากพื้นหลัง 
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    1.2 หลักการสังเกตเด็กที่สงสัยว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในวัยประถมศึกษา  
     1) ดูฉลาดหรือปกติดีแต่มปีัญหาในการเรียน 
     2) อ่านผิด ไม่คล่อง อ่านข้าม อ่านตกหล่น อ่านเกิน 
     3) ผสมค้า ผันเสียงวรรณยุกต์ไม่เป็น จับใจความไม่ได้ 
     4) เขียนผิด เขียนไม่คล่อง ผิดบ่อย 
     5) คิดเลขผิด/ไม่คล่อง ปัญหาความคิดรวบยอด (บวก ลบ คูณ หารไม่เป็น/ไม่ถูกวิธี) 
     6) คะแนนไม่ดีอาจเป็นเฉพาะบางวิชา 

2. การบันทึกพฤติกรรมในการเรียนของเด็ก 
ครูผู้สอนจะเข้าใจปัญหาในการเรียนของเด็กได้เป็นอย่างดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งหาก

ครูผู้สอนเป็นคนท่ีมีทักษะในการสังเกตว่าเด็กในช้ันเรียนของตนมีปัญหาในการเรียนอย่างไรบ้าง           
เด็กท้าตามค้าส่ังของครูได้หรือไม่ ท้าได้มากน้อยเพียงใด หากท้าไม่ได้เด็กแสดงพฤติกรรมอย่างไร             
ผู้ท่ีท้าหน้าท่ีสังเกตพฤติกรรมในการเรียน อาจเป็นครูประจ้าช้ัน ครูประจ้าวิชาต่าง ๆ เช่น วิชาภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ ประวัติศาสตร์ เป็นต้น ข้อมูลท่ีเกี่ยวกับปัญหาของเด็กในการเรียนควรรวบรวมมาจากครู     
2 – 3 คน เพื่อให้เห็นปัญหาชัดเจน โรงเรียนอาจก้าหนดแบบฟอร์มขึ้น เพื่อใช้ในการบันทึกปัญหา        
ในการเรียนของเด็ก เช่น ใช้บันทึกพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กในการเรียนซึ่งแบบฟอร์มจะมี
รายละเอียดให้ครูผู้สอนบันทึกเกี่ยวกับปัญหาท่ีเด็กเผชิญอยู่ในห้องเรียน ครูพยายามแก้ปัญหาอย่างไร 
ได้ผลหรือไม่เพียงใด ปัญหาเกิดขึ้นในสถานการณ์เช่นใด ครูใช้วิธีการวัดผลประเมินผลในลักษณะใด               
ได้ผลหรือไม่ 

การประเมินอย่างเป็นทางการ (Formal Identification) เป็นการคัดแยกเด็กโดยใช้
แบบทดสอบ ซึ่งส่วนมากเป็นแบบทดสอบหรือแบบคัดแยกท่ีเช่ือถือได้ มีคุณภาพดีในต่างประเทศ 
แบบทดสอบท่ีเป็นท่ีนิยมใช้ในการคัดแยกเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ดังนี้ 

1) Illinois Test of Psycholinguistic Abilities (ITPA) 
2) Detroit Tests of Learning Aptitude 
3) Woodcock - Jonhson Psycho - Educational Bettery 
4) Southern California Sensory Integration Tests 
5) Bender - Gestalt - Visual Perception, Visual Motor 
6) Frosting Developmental Test 
7) Peabody Individual Achievement Test – Revised 
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8) Kanfman Assessment Battery for children 
9) WISC – III 
10) Standford – Binet 
ในประเทศไทยแม้ว่าการคัดกรอง/คัดแยกและประเมินเด็กท่ีมีความบกพร่อง             

ทางการเรียนรู้ท่ีผ่านมาอาจต้องอาศัยบุคลากรทางการแพทย์เป็นส้าคัญ แต่อย่างไรก็ตามได้มีนักการศึกษา
ไทยบางท่านได้พัฒนาเครื่องมือคัดกรอง/คัดแยกเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ขึ้น                (ส้านัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2554)และนิยมใช้ในปัจจุบันในการคัดแยกเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ได้แก่ 

1) แบบคัดแยกเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ของ ศรียา นิยมธรรม ซึ่งดัดแปลงมาจาก
เครื่องมือคัดแยกเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ของแมคคาร์ธี (McCarthy Screening Test) ซึ่งใช้ทดสอบ
กับเด็กท่ีมีอายุระหว่าง 4-6 ½ ปี เป็นการทดสอบรายบุคคล ซึ่งมีเนื้อหาส้าหรับการทดสอบ 6 หมวด คือ 
การรู้จักซ้าย-ขวา การจ้าค้า การวาดรูป การจ้าตัวเลข การจัดหมวดหมู่และการใช้ขา (ศรียา นิยมธรรม, 
2537, หน้า 43) 

2) แบบคัดแยกเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ของ ผดุง อารยะวิญญู ซึ่งเป็นแบบส้ารวจ
ปัญหาในการเรียนของเด็ก 3 ด้าน คือ การอ่าน แบบส้ารวจปัญหาในการเขียนและแบบส้ารวจปัญหา         
ทางคณิตศาสตร์ ซึ่งใช้กับเด็กอายุระหว่าง 6-12 ปี ครูผู้สอนจะเป็นผู้ประเมิน โดยครูผู้สอนนั้นต้องรู้จักเด็ก
เป็นอย่างดี ท้าหน้าท่ีสอนเด็กมาแล้วไม่ต้่ากว่า 3 เดือน (ผดุง อารยะวิญญู, 2546, หน้า 123) 

3) แบบคัดกรองนักเรียนท่ีมีภาวะสมาธิส้ัน บกพร่องทางการเรียนรู้และออทิซึม ของ            
ผศ.ดร.ดารณี อุทัยรัตนกิจ ผศ.นพ.ชาญวิทย์ พรนภดลและคณะ ซึ่งเป็นแบบคัดกรองท่ีใช้กับนักเรียนต้ังแต่
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1-6 อายุระหว่าง 6-13 ปี 11 เดือน ผู้ตอบแบบคัดกรองต้องเป็นบุคคลท่ีรู้จักนักเรียน
เป็นอย่างดีในแบบคัดกรองจะประกอบไปด้วยการประเมิน 5 ด้าน ดังนี้ (ดารณี อุทัยรัตนกิจและคณะ, 
2547 หน้า 4-5) 

ด้านท่ี 1  KUS-SI Rating Scale 1 :  ADHD  ใช้ส้าหรับการคัดกรองนักเรียนท่ีมี                 
ภาวะสมาธิส้ัน 

ด้าน ท่ี  2   KUS-SI Rating Scale 2 :  LD-Reading  ท่ี ใ ช้ ส้าหรับการคัดกรอง
นักเรียนท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน 

ด้านท่ี 3  KUS-SI Rating Scale 3 : LD-Written Expression ท่ีใช้ส้าหรับการคัด
กรองนักเรียนท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการเขียน 
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ด้านท่ี 4 KUS-SI Rating Scale 4: LD-Mathematics ท่ีใช้ส้าหรับคัดกรองนักเรียน
ท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการคิดค้านวณ 

ด้านท่ี 5 KUS-SI Rating Scale 5: Autism/PDDs ท่ีใช้ส้าหรับคัดกรองนักเรียนท่ีมี           
ภาวะออทิซึม 

4) แบบทดสอบความสามารถในการอ่านเบื้องต้น (Test of Early Reading Ability: 
TERA) เป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการคัดแยกเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน พัฒนาโดย
ศาสตราจารย์ ดร. ผดุง อารยะวิญญู (2554, หน้า ค้าแนะน้า, 27-28) สร้างขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือในการ
ทดสอบภาษาไทยส้าหรับคัดแยกเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และสามารถใช้ได้กับเด็กทุกคนต้ังแต่
ระดับอนุบาลจนถึงช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

ท้ังนี้ การคัดกรองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีจุดมุ่งหมายเพื่อจัดประเภทเด็ก
เพื่อเข้ารับบริการทางการศึกษาพิเศษ เด็กท่ีได้รับการคัดกรองว่าเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
จะได้รับการจัดการเรียนการสอน การใช้ส่ือการสอน ตลอดจนวิธีสอนท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับ            
ความต้องการและปัญหาของเด็ก (ดารณี ศักดิ์ศิริผล, 2556)  

2.1.5 สาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
สืบเนื่องจากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นเด็กท่ีพบมากในโรงเรียนท่ัวไป ถึงแม้ 

ครู ผู้สอนจะจัดกิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาความบกพร่อง  โดยใช้วิธีการต่าง  ๆ  เพื่อช่วยเหลือแล้ว                   
ผู้เรียนก็ยังคงมีอุปสรรคหรือความยากล้าบากในการเรียนรู้ ดังนั้น จึงเป็นส่ิงส้าคัญและจ้าเป็นท่ีครูผู้สอน
จะต้องรู้สาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้เพื่อจะได้หาวิธีการในการช่วยเหลือท่ีถูกต้องเพื่อให้ 
ผู้เรียนประสบผลส้าเร็จในการเรียนได้ง่ายยิ่งขึ้น ซึ่งสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีส้าคัญมีดังนี้ 

เบญจพร ปัญญายง 2545, หน้า 13) สรุปสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ว่า 
น่าจะมีสาเหตุจากสมองท้างานผิดปกติโดยการมีการรายงานจากการวิจัยว่ามีสาเหตุ ดังนี้ 

1. พยาธิสภาพทางสมอง การศึกษาเกี่ยวกับเด็กท่ีมีบาดแผลทางสมอง เช่น คลอด          
ก่อนก้าหนด ตัวเหลืองหลังคลอด ฯลฯ แต่มีสติปัญญาปกติ พบว่ามปีัญหาการอ่านร่วมด้วย 

2. ความผิดปกติของสมองซีกซ้าย โดยปกติสมองซีกซ้ายจะควบคุมการแสดงออก          
ทางด้านภาษาและสมองซีกซ้ายจะมีขนาดโตกว่าซีกขวา แต่เด็ก LD สมองซีกซ้ายและซีกขวามีขนาด
เท่ากันและมีความผิดปกติอื่น ๆ 

3. ความผิดปกติของคล่ืนสมอง เด็ก LD จะมีคล่ืนอัลฟาท่ีสมองซีกซ้ายมากกว่าเด็กปกติ 
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4. กรรมพันธุ์  เด็กท่ีมีปัญหาการอ่าน  บางรายมีความผิดปกติของโครโมโซมคู่ท่ี 15          
และสมาชิกของครอบครัวเคยเป็น LD 

5. พัฒนาการล่าช้า เดิมเช่ือว่า เด็ก LD มีผลจากพัฒนาการล่าช้า แต่ปัจจุบันไม่เช่ือ 
เช่นนั้นเพราะเมื่อโตขึ้นเด็กไม่ได้หายจากโรคนี้ 

ผดุง อารยะวิญญู (2546, หน้า 3-4) ได้สรุปถึงสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ว่า
ก่อให้เกิดปัญหาในการเรียนรู้ เนื่องจากเด็กไม่สามารถเรียนได้ดีเท่ากับเด็กปกติท่ัวไป การค้นหาความ
บกพร่องของเด็กส่วนมากเป็นหน้าท่ีของบุคลากรทางสาธารณสุข บุคลากรทางการศึกษาอาจจ้าแนกการรับรู้
ไว้เพื่อจะได้หาทางจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับปัญหาของเด็กต่อไป โดยสาเหตุของความบกพร่องจ้าแนกได้ 
ดังนี้ 

1. การได้รับบาดเจ็บทางสมอง โดยบุคลากรทางการแพทย์มีความเช่ือว่า สาเหตุท่ีส้าคัญ          
ท่ีท้าให้เด็กเหล่านี้ไม่สามารถเรียนรู้ได้ดีนั้น เนื่องมาจากการได้รับบาดเจ็บทางสมอง อาจเป็นการได้รับ
บาดเจ็บก่อนคลอด ระหว่างคลอดหรือหลังคลอดก็ได้ การบาดเจ็บนี้ท้าให้ระบบประสาทส่วนกลาง             
ไม่สามารถท้างานได้เต็มท่ี ท้ังนี้อาจท้ังเป็นการได้รับบาดเจ็บท่ีไม่รุนแรงนัก สมองและประสาทส่วนกลาง
ยังท้างานได้ดีเป็นส่วนมากแต่มีบางส่วนท่ีบกพร่องไปบ้าง ดังนั้นจึงท้าให้เด็กมีปัญหาทางการรับรู้ซึ่งส่งผล
โดยตรงต่อการเรียนรู้ของเด็ก 

2. กรรมพันธุ์ มีงานวิจัยจ้านวนมากท่ีได้ระบุไว้ตรงกันว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้
บางอย่างสามารถถ่ายทอดทางกรรมพันธุ์ได้ เช่นพบว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้บางคนอาจมีพี่น้อง        
ท่ีเกิดจากท้องเดียวกันมีปัญหาทางการเรียนรู้เช่นกัน หรืออาจมีพ่อแม่ พี่ น้องหรือญาติใกล้ชิดมีปัญหา
ทางการเรียนรู้เช่นกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาในการอ่าน การเขียนและความเข้าใจ มีรายงานการวิจัยท่ี
เช่ือถือได้ว่า เด็กฝาแฝดท่ีเกิดจากไข่ใบเดียวกัน เมื่อพบว่าฝาแฝดคนหนึ่งมีปัญหาในการอ่าน ฝาแฝดอีก
คนหนึ่งมักมีปัญหาในการอ่านด้วย แต่ปัญหาเช่นนี้ไม่พบบ่อยนักส้าหรับฝาแฝดท่ีมาจากไข่คนละใบ  
ดังนั้นปัญหาในการเรียนรู้อาจสืบทอดทางกรรมพันธุ์ได้ 

3. ส่ิงแวดล้อม สาเหตุทางสภาพแวดล้อมนี้หมายถึงสาเหตุอื่น ๆ ท่ีไม่ใช่การได้รับบาดเจ็บ
ทางสมองและกรรมพันธุ์เป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นกับเด็กภายหลังคลอด เมื่อเด็กเติบโตขึ้นมาใน สภาพแวดล้อมท่ีท้า
ให้เกิดความเส่ียง เช่น การท่ีเด็กมีพัฒนาการทางร่างกายล่าช้าด้วยสาเหตุบางประการหรือร่างกายได้รับ
สารบางประการ อันเนื่องมาจากสภาพมลพิษในส่ิงแวดล้อม การขาดสารอาหารในวัยทารกและวัยเด็ก 
การสอนท่ีไม่มีประสิทธิภาพของครูตลอดจนการขาดโอกาสในการศึกษา เป็นต้น 
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นงนุช เพชรบุญวัฒน์ (2555, หน้า 100) ได้สรุปสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้
หรือปัญหาทางการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 

1. การได้รับบาดเจ็บทางสมอง หลายคนกล่าวว่า การบาดเจ็บทางสมองเป็นสาเหตุส้าคัญ
ของความบกพร่องทางการเรียนรู้ การบาดเจ็บทางสมองอาจจะเป็นการได้รับบาดเจ็บระหว่างคลอดหรือ
หลังคลอดก็ได้ การบาดเจ็บนี้จะท้าให้ระบบประสาทส่วนกลางไม่สามารถท้างานได้เต็มท่ี อย่างไรก็ตามใน
กรณีท่ีการได้รับบาดเจ็บไม่รุนแรงนัก สมองและระบบประสาทส่วนกลางยังท้างานได้ดีเป็นบางส่วน          
มีบางส่วนเท่านั้นท่ีบกพร่อง การได้รับบาดเจ็บทางสมองจึงส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของเด็กท้าให้เด็ก            
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

2. กรรมพันธุ์ งานวิจัยเป็นจ้านวนมากท่ีระบุไว้ตรงกันว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้  
บางอย่างสามารถถ่ายทอดทางกรรมพันธุ์ได้ เช่น เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้บางคนอาจมีพี่น้อง
ท่ีเกิดจากท้องเดียวกันแล้วมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เช่นกัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องปัญหา            
ด้านการอ่าน การเขียนและการเข้าใจภาษา 

3. สารพิษ สาเหตุท่ีเกิดจากสารพิษ ได้แก่ สารตะกั่ว เมื่อเด็กรับประทานอาหาร ด่ืมน้้าท่ีมี
สารตะกั่วเจือปน เช่น สีทาบ้านเก่า ๆ ไอเสียจากรถยนต์ ท่อน้้าประปาเก่า ๆ ท่ีเป็นสนิม เมื่อมีสารตะกั่ว
เข้าสู่ร่างกายเด็ก สารตะกั่วจะไปท้าลายเซลล์สมองบางส่วนท้าให้เกิดความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ 

4. อุบัติเหตุ บุคคลท่ีได้รับความกระทบกระเทือนท่ีสมองอย่างรุนแรงเมื่อได้รับอุบัติเหตุไม่
ว่าจะเป็นการล้มหัวฟาดพื้น อุบัติเหตุบนท้องถนน หรือส่ิงอื่นท่ีมากระทบศีรษะอย่างรุนแรง               อาจ
ท้าให้สมองได้รับบาดเจ็บซึ่งจะน้าไปสู่ความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ 

2.1.6 ผลกระทบจากความบกพร่องทางการเรียนรู้  
1. เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีภาพลบต่อตนเอง มองว่าตนเองแตกต่างจาก

เพื่อน เรียนหนังสือไม่ได้ เป็นคนโง่ มีปมด้อย 
2. ปัญหาความสัมพันธ์ภายในครอบครัว เนื่องจากพ่อแม่ไม่เข้ าใจในข้อจ้ากัดของเด็ก        

มีความคาดหวังว่าเด็กน่าจะเรียนหนังสือได้ แต่เมื่อเด็กมีปัญหาการอ่าน การเขียน ท้าการบ้านไม่เสร็จ            
ผลสอบไม่ดี ก็ยิ่งท้าให้พ่อแม่ต้าหนิ กดดันและเค่ียวเข็ญเพิ่มขึ้น ผลท่ีตามมาคือ เด็กด้ือ ต่อต้าน เกเร        
ไม่อยากไปโรงเรียนและหนีเรียน 

3. ปัญหาความสัมพันธ์กับครู เนื่องจากครูไม่เข้าใจในข้อจ้ากัดของเด็ก สอนและสอบด้วย
วิธีการปกติ เมื่อเด็กท้างานไม่เสร็จ มีผลการเรียนไม่ดี ก็ยิ่งท้าให้ครูต้าหนิ กดดันและเค่ียวเข็ญเพิ่มขึ้น            
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ผลท่ีตามมา คือ เด็กปล่อยปละละเลย ไม่สนใจเรียน หนีเรียนและถูกออกจากระบบโรงเรียนเร็วกว่า
ก้าหนด 

4. ปัญหาความสัมพันธ์กับเพื่อน เด็กมักถูกเพื่อนล้อเลียนในเรื่องการเรียน ท้าให้อับอาย          
เสียความมั่นใจ หรือหันไปหาจุดเด่นในทางลบแทน เช่น แกล้งเพื่อน ชกต่อย ตีกัน ฯลฯ ท้าให้ไม่ได้รับการ
ยอมรับจากเพื่อนเพิ่มข้ึน เด็กอาจต้องใช้เวลาท้างานนานกว่าเพื่อนหรือเรียนซ่อมเสริมเพิ่มขึ้น ท้าให้ไม่มี
เวลาพักเล่นกับเพื่อนด้วย 

5. ขาดความรู้และทักษะ เนื่องจากอุปสรรคในการเรียนรู้ ท้าให้เด็กขาดความรู้และทักษะ            
ท่ีควรได้รับตามวัย ต้องเข้าสู่ระบบงานเมื่ออายุน้อย ท้างานในระดับใช้แรงานมากขึ้น ความเส่ียงต่อปัญหา
สุราและยาเสพติดได้ง่าย 

2.1.7 แนวทางการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ แต่ละคนก็จะมีปัญหาเฉพาะท่ีแตกต่างกัน ด้านท่ีมี

ความบกพร่องและอาการท่ีพบร่วมก็แตกต่างกัน แนวทางดูแลรักษาจึงแตกต่างกันด้วยจึงไม่สามารถให้
ความช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ทุกคนด้วยวิธีการส้า เร็จรูปเพียงรูปแบบเดียวได้              
แต่ต้องออกแบบการช่วยเหลือเฉพาะบุคคลตามความสภาพปัญหาท่ีแตกต่างกัน 

แนวทางการดูแลรักษาในปัจจุบัน  เมื่อไ ด้รับการยืนยันผลการตรวจวินิจฉัยว่ า                   
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้แล้ว ก็ควรให้ความช่วยเหลือแบบบูรณาการและมองปัญหาอย่างรอบด้าน 
โดยอาศัยความร่วมมือกันแบบไตรภาคี คือท้ังทางครอบครัว ทางการแพทย์และทางการศึกษา ซึ่งแนวทาง
หลักในการดูแลรักษา เป็นดังนี้ 

1. การช่วยเหลือครอบครัว 
    ครอบครัวมีบทบาทส้าคัญท่ีสุดในการดูแลช่วยเหลือเด็ก บุคคลในครอบครัวควรปรับ          

เจตคติให้ถูกทาง เข้าใจว่าเด็กก้าลังมีปัญหาท่ีต้องการความช่วยเหลือ ไม่ใช่ว่าเด็กเป็นคนสร้างปัญหา          
เด็กต้องการความช่วยเหลือมากกว่าค้าต้าหนิติเตียน ควรให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับความบกพร่อง      
ทางการเรียนรู้ ส้าหรับผู้ปกครองและแนะน้าให้ค้นคว้าหาข้อมูลความรู้ต่าง ๆ เพิ่มเติม เพื่อให้เกิดความ
เข้าใจในข้อจ้ากัดของเด็กและมีทักษะเบื้องต้นในการช่วยเหลือด้านการเรียนรู้ ส้าหรับเด็กคอย
ประคับประคองเสริมสร้างก้าลังใจ ค้นหาจุดเด่นในด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาชดเชยในจุดท่ีบกพร่องและเข้าใจ
จุดมุ่งหมายของการรักษาเพื่อให้เด็กมีโอกาสในการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพท่ีมี 
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2. การช่วยเหลือด้านจิตใจ 
    มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เด็กเข้าใจตนเอง มีก้าลังใจในการเรียนรู้ต่อไปและมีความภาคภูมิใจ 

ร่วมกับการเสริมสร้างทักษะการแก้ไขปัญหา การควบคุมตนเองและการจัดการอารมณ์อย่างเหมาะสม
สร้างก้าลังใจ โดยช่วยให้เด็กเข้าใจในศักยภาพของตนเองและมีความเข้าใจในเรื่องความบกพร่อง                  
ทางการเรียนรู้ รู้ว่าตนเองยังเป็นคนท่ีมีความสามารถ สามารถเรียนรู้ต่อไปได้ แต่ด้วยวิธีการเรียนรู้อื่น           
ท่ีอาจแตกต่างจากเพื่อน มีเวลาให้เด็กซักถามและระบายความคับข้องใจต่าง ๆ สร้างความภาคภูมิใจ         
โดยการเปิดโอกาสให้เด็กได้ฝึกฝนและแสดงความสามารถในด้านต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย เช่น เล่นกีฬา           
วาดรูป ร้องเพลง เต้น เล่นดนตรี ท้าขนม ท้าอาหาร แก้ปัญหาเชาวน์ ฯลฯ โดยเริ่มต้นตามความสนใจ  
ของเด็กก่อน ฝึกให้เด็กท้ากิจกรรมเล็ก ๆ น้อย ๆ จนส้าเร็จได้ด้วยตนเอง ช่ืนชมและให้ค้าชมเชยเป็นระยะ 
ในความสามารถด้านท่ีเด็กมีการพัฒนาขึ้นและท่ีส้าคัญคือ พ่อแม่ต้องมีความภูมิใจและเห็นคุณค่าในตัวเด็ก
ด้วย 

3. การช่วยเหลือด้านการเรียน 
   เพื่อให้เด็กมีความรู้และพัฒนาทักษะท่ีใช้ในการเรียนและหาวิธีการเรียนรู้อื่นเข้ามาเสริม

หรือทดแทนควบคู่ไปด้วย ส่ิงท่ีจ้าเป็นอันดับแรก คือ การสอนเสริมพิเศษแบบตัวต่อตัวหรือกลุ่มเล็ก ๆ           
ในทักษะการเรียนด้านท่ีเด็กบกพร่อง มีการพูดคุยแลกเปล่ียนข้อมูลความเป็นไปของเด็กระหว่างพ่อแม่
และคุณครูอย่างสม่้าเสมอ เพื่อให้เข้าใจสภาพของปัญหาและร่วมมือกันแก้ไข ถ้าไม่มีเวลาหรือโอกาส
พบปะกันโดยตรง อาจใช้การเขียนในสมุดการบ้านของเด็กเพื่อให้ผู้ปกครองรับทราบหรือมีสมุดไว้เขียน
ส่ือสารระหว่างกัน ควรมีการจัดท้าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ( IEP- Individualized Education 
Program) เนื่องจากสภาพปัญหาและวิธีการเรียนรู้ของเด็กแต่ละคนแตกต่างกันในการจัดท้าแผนต้อง
อาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย ท้ังครู หมอ พ่อแม่ ร่วมกันก้าหนดวัตถุประสงค์ กลวิธี การประเมิน และ
บริการพิเศษท่ีควรได้รับ 

4. การใช้สื่อ อุปกรณ์ สิ่งอ านวยประโยชน์ 
   อุปกรณ์ ส่ือการสอนและส่ิงอ้านวยประโยชน์ต่าง ๆ ควรเน้นให้ใช้ประสาทสัมผัสท้ัง 5  

และมีการทบทวนการเรียนด้วยวิธีการใหม่ ๆ แทนการท้าแบบฝึกหัดซ้้า ๆ เด็กท่ีมีปัญหาด้านการอ่านอาจ
ใช้เครื่องอัดเสียงช่วย ปัญหาด้านการเขียนอาจใช้เครื่องคอมพิวเตอร์หรือแทบเลตพิมพ์ ปัญหาด้านค้านวณ
อาจใช้เครื่องคิดเลขช่วย นอกจากนี้ ในปัจจุบันยังมีการพัฒนาเทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวกส้าหรับ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในรูปแบบโปรแกรมต่าง ๆ โดย NECTEC 



30 
 

 

ชาญวิทย์ พรนภดล (2553) ได้สรุปหลักการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้ 
ส้าหรับผู้ปกครองและครู ไว้ดังนี้ 

1. ส าหรับผู้ปกครอง  
1) เรียนรู้ให้มากขึ้นเกี่ยวกับความบกพร่องในการเรียนรู้ ข้อมูลเหล่านี้ช่วยให้พ่อและแม่

เข้าใจลูก ๆ ว่า เขาไม่ได้เรียนรู้ด้วยวิธีการเดียวกับคนส่วนใหญ่ การเรียนรู้อะไรท่ีเป็นส่ิงท่ียากส้าหรับ
ลูกหลานของท่านและมีแหล่งความช่วยเหลืออะไรบ้างท่ีท่านพอจะช่วยเหลือได้ เพื่อช่วยให้ชีวิตและ       
การเรียนรู้ง่ายข้ึนส้าหรับลูก 

2) ค้นหาส่ิงท่ีช่วยบอกให้ท่านรู้ว่าลูกหลานของท่านเรียนรู้ได้ดีท่ีสุดผ่านประสาทสัมผัส
ทางใดทางหนึ่ง เช่น โดยการมอง การฟังหรือการสัมผัส อะไรเป็นวิธีท่ีเป็นจุดอ่อนท่ีสุดของลูกของท่าน         
ในการเรียนรู้ ควรกระตุ้นให้ลูกเกิดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการท่ีใช้ประสาทสัมผัสหลาย ๆ ด้านรวมกัน 

3) มุ่งให้ความสนใจไปยังส่ิงท่ีเด็กสนใจ ความเฉลียวฉลาด ความสามารถพิเศษและ
ทักษะต่าง ๆ ท่ีลูกของพ่อแม่มี ซึ่งจะช่วยได้มากในการสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนให้ลูกหลานของพ่อแม่เกิด
การเรียนรู้ท่ีราบรื่น 

4) สอนโดยอาศัยจุดเด่นหรือวิธีการท่ีลูกหลานของท่านถนัดและท้าได้ดี เช่น ถ้าลูก
สามารถเข้าใจได้เป็นอย่างดีเมื่อฟังข้อมูลเหล่านั้น ขอให้ใช้ประโยชน์จากจุดเด่นของลูกแทนท่ีจะเค่ียวเข็ญ
ให้เด็กอ่านมาก ๆ ควรปล่อยให้ลูกได้เรียนรู้ข้อมูลใหม่จากการฟังข้อความจากเทปบันทึกเสียงท่ีอ่าน
เรื่องราวในหนังสือเล่มนั้นหรือให้ดูวิดีทัศน์หรือวิดีโอเทปแทน 

5) ให้เกียรติและกระตุ้นให้เด็กใช้สติปัญญาตามธรรมชาติของเด็ก เด็กอาจมีปัญหา        
ในการอ่านหรือการเขียน แต่นั่นไม่ได้หมายความว่า การเรียนรู้ไม่อาจเกิดขึ้นได้ด้วยวิธีการอื่น ๆ ซึ่งมีอีก
มากมาย เด็กส่วนใหญ่ท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้มีระดับสติปัญญาปกติหรือสูงกว่าปกติซึ่งจะช่วยให้
เขาสามารถท่ีจะเรียนรู้ได้ดี 

6) ส่ิงท่ีควรค้านึงท่ีสุดและจงจ้าไว้เสมอคือ ความผิดพลาดไม่ใช่ความล้มเหลว          
ลูกมีแนวโน้มท่ีจะมองความผิดพลาดของตนเองเป็นความล้มเหลวครั้งใหญ่ แม่พ่อสามารถท่ีจะเป็น
แบบอย่างโดยการยอมรับความผิดพลาดของตนเองอย่างมีอารมณ์ขัน ช้ีให้เด็กเห็นว่าความผิดพลาดนั้น
สามารถจะน้ามาเป็นประโยชน์ได้เช่นกัน เป็นการเรียนรู้ท่ีจะไม่ให้เกิดความผิดพลาดซ้้าอีก จะช่วยให้เด็ก
ได้เกิดการแก้ปัญหาของตนเองด้วยวิธีใหม่ ความผิดพลาดเหล่านั้นไม่ใช่จุดจบของโลก 
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7) ควรตระหนักไว้เสมอว่าอาจจะมีบางส่ิงบางอย่างท่ีลูกหลานของท่านจะไม่มีวันท้าได้ 
หรือจะมีปัญหาการท้าเช่นนี้ไปจนตลอดชีวิต โปรดช่วยให้ลูกๆของท่านเข้าใจว่า การท่ีเป็นเช่นนี้ไม่ได้
หมายความว่าเขาคือผู้ล้มเหลวและให้ความส้าคัญกับส่ิงท่ีลูกของพ่อแม่จะท้าได้ 

8) โปรดตระหนักว่าการพยายามเค่ียวเข็ญให้ ลูกหลานของท่านอ่าน เขียนหรือท้า
การบ้านให้ได้ ท้ัง ๆ ท่ีเป็นส่ิงท่ีเขาท้าไม่ได้ อาจน้าไปสู่สถานการณ์ท่ีมีความขัดแย้งสูง ซึ่งจะลงท้ายด้วย
ความเครียด ความโกรธ คับข้องใจ 

9) เข้าร่วมประชุมกับทางโรงเรียน พยายามผลักดันให้มีการจัดโปรแกรมการศึกษา
รายบุคคล ( individualized educational plan – IEP) ให้กับลูกและแบ่งปันประสบการณ์ของคุณ              
ให้คุณครูได้ทราบว่าคุณใช้การสอนวิธีใดท่ีบ้านท่ีช่วยให้เด็กเรียนรู้ได้ดีท่ีสุด 

10) โปรดดูให้แน่ใจว่าหนังสือท่ีลูกอ่านตรงกับระดับความสามารถในการอ่านของลูก 
ส่วนใหญ่เด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้จะอ่านหนังสือได้ในระดับท่ีต้่ากว่าระดับช้ันเรียนของตน 
ดังนั้นเพื่อท่ีจะช่วยให้เด็กได้มีโอกาสประสบความส้าเร็จในการอ่านจึงเป็นเรื่องส้าคัญท่ีเด็กจะต้องมีหนังสือ
อ่านท่ีตรงกับระดับความสามารถในการอ่านของเด็ก 

11) สนับสนุนให้เด็กได้มีโอกาสพัฒนาความสามารถของเขา มองหาดูว่าลูกของท่าน
เก่งในเรื่องใด มีอะไรท่ีเขาชอบหรือสนุกสนานกับส่ิงนั้นเป็นพิเศษบ้าง ควรสนับสนุนให้เขามีโอกาส               
ประสบความส้าเร็จและค้นพบความสามารถท่ีเขาจะแสดงออกได้อย่างภาคภูมิ 

12) ไตร่ตรองความคาดหวังของพ่อแม่และปรับให้อยู่ในความเป็นจริงเป็นระยะ ๆ 
13) ส่งเสริมและเข้าร่วมในชมรมผู้ปกครองเด็กท่ีมีปัญหาทางด้านการเรียนรู้             

เพื่อช่วยเหลือใหเ้ด็กท่ีมีปัญหาเช่นเดียวกัน 
2. ส าหรับคุณครู 

1) รู้จักลักษณะของเด็กท่ีเป็นสัญญาณเตือนถึงความบกพร่องในการเรียนรู้ กล่าวคือ             
เด็กแสดงความยากล้าบากในการอ่าน การเขียน การค้านวณ ความจ้า ความต้ังใจ สมาธิ ทักษะการจัดการ
การท้างานประสานกันของร่างกายและพฤติกรรมทางสังคม เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้           
มักจะเป็นเด็กมีผลการเรียนไม่ดีท้ัง ๆ ท่ีเด็กแลดูเฉลียวฉลาด 

2) เข้าร่วมในการฝึกอบรมหรือการอบรมเชิงปฏิบัติการหรือโปรแกรมพัฒนาบุคลากร
ต่าง ๆ ครูต้องมีการเรียนรู้อยู่เสมอเพื่อพัฒนาทักษะทางการสอนและแลกเปล่ียนแบ่งปันกับบรรดาครู
ด้วยกัน รวมทั้งขอความช่วยเหลือจากองค์กรท่ีมีผู้เช่ียวชาญและนักการศึกษาพิเศษส้าหรับความบกพร่อง
ในการเรียนรู้ 



32 
 

 

3) วางแผนการจัดท้าแฟ้มข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน สังเกต
ติดตามความสามารถและการมีส่วนร่วมในช้ันเรียนของนักเรียนแต่ละคน 

4) พัฒนาเทคนิคการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ควรใช้เทคนิคหรือนวัตกรรมเพื่อ             
ดึงความสนใจของเด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้และต้องปรับปรุงโอกาสในการเรียนรู้ของเด็กด้วย
การจัดเตรียมการเรียนการสอนรายบุคคล (individualized educational plan - IEP) 

5) เด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้มักจะมีความยากล้าบากในการดึงความคิด          
รวบยอดและการติดต่อส่ือสารในช้ันเรียนมากกว่าเด็กคนอื่น ปรับการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
รูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและความสามารถของเด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้ 

6) จัดเตรียมโครงสร้างของการเรียนรู้ การพัฒนานิสัยการท้างาน การรับมือกับการ
เปล่ียนแปลง ต้องสอนให้เด็กได้สังเกตความก้าวหน้าและจัดระเบียบเวลาและความพยายามท่ีใช้ในการ
ท้างานแต่ละอย่าง 

7) พยายามสร้างความภาคภูมิใจในตนเองให้เกิดกับเด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้
โดยมองหาจุดดี จุดแข็งของเด็กและให้ค้าชมอยู่เสมอ 

8) ประชุมกับผู้ปกครองเพื่ออภิปรายปัญหาของเด็กท่ีโรงเรียนร่วมมือกับผู้ปกครองและ
ผู้ดูแลเด็กในการให้การศึกษาพิเศษหรือการศึกษารายบุคคลกับเด็กและแนะน้ากลยุทธ์ที่สามารถน้าไปใช้
ในระหว่างสุดสัปดาห์หรือในช่วงวันหยุดได้ 

9) ท้าความเข้าใจกฎหมายและขั้นตอนท่ีก้าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติท่ีเกี่ยวข้องกับโปรแกรมการศึกษาพิเศษหรือโปรแกรมการศึกษารายบุคคล เป็นกระบอกเสียง
ให้กับเด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้รักษาสิทธิของเด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้ในฐานะท่ีเด็ก
เป็นสมาชิกของชุมชน โรงเรียน 

10) คุณครูสามารถท้างานร่วมกับเจ้าหน้าท่ีของทางโรงเรียนในการช่วยเหลือเด็ก        
ปรับให้เกิดความยืดหยุ่นในกระบวนการสอนในช้ันเรียน ใช้ประโยชน์จากส่ือวัสดุท่ีมีลักษณะตรวจสอบ
ค้าตอบได้ด้วยตนเอง ซึ่งช่วยให้เด็กได้รับผลย้อนกลับหรือได้ข้อมูลป้อนกลับทันทีทันใดโดยไม่ต้องรู้สึกอับ
อายคนอื่นใช้คอมพิวเตอร์ส้าหรับฝึกทักษะและฝึกปฏิบัติต่าง ๆ รวมท้ังสอนให้เด็กใช้คอมพิวเตอร์แบบ
ประมวลค้า 

11) ให้การเสริมแรงทางบวกต่อเด็กท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้ เมื่อแสดงทักษะ
ทางสังคมท่ีเหมาะสมท้ังท่ีบ้านและท่ีโรงเรียน  



33 
 

 

ครูควรเข้าใจว่าการท่ีนักเรียนท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการดูแลช่วยเหลือ
เป็นพิเศษนั้น ไม่ได้หมายความว่านักเรียนผู้นั้นมีอภิสิทธิ์เหนือนักเรียนคนอื่น เพียงแต่ว่าเด็กมีความพิการ
ทางสมองอย่างหนึ่งท่ีจ้าเป็นต้องได้รับการดูแลท่ีแตกต่างออกไป 

นอกจากนี้ มนัท สูงประสิทธิ์และคณะ (2561) ยังได้กล่าวถึงแนวทางการช่วยเหลือเด็ก          
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ดังนี้  

1) การช่วยเหลือทางการแพทย์ เนื่องจากโรคความบกพร่องทางการเรียนรู้  สามารถเกิด
รวมกับโรคอื่น ๆ ได้บ่อย เช่นโรคสมาธิส้ัน ดังนั้นแพทย์จึงมีบทบาทในการประเมินวินิจฉัยภาวะต่าง ๆ        
ท่ีเด็กมี รวมถึงให้การรักษาภาวะเหล่านั้น เช่น โรคสมาธิส้ัน หากได้รับยาช่วยสมาธิอาการของโรคก็จะดี
ขึ้นมาก  

2) การช่วยเหลือทางการศึกษา โรงเรียนควรจัดท้าแผนการเรียนรายบุคคลให้สอดคล้อง
กับระดับความบกพร่องของเด็กแต่ละด้านโดยท้าความเข้าใจกับครูถึงปัญหาและความบกพร่องของเด็ก 
เน้นการสอนเสริมในทักษะท่ีบกพร่อง เช่น การสะกดค้า อ่าน เขียน สอนเป็นกลุ่มย่อยหรือตัวต่อตัว        
ครั้งละ 30-45 นาที สัปดาห์ละ 4-5 วัน การช่วยอ่านบทเรียนให้ฟัง เพื่อให้เด็กได้เนื้อหาความรู้ได้เร็วขึ้น 
การให้เวลาในการท้าข้อสอบเพิ่มขึ้น เพื่อให้เด็กมีเวลาเพียงพอในการอ่านโจทย์และเขียนตอบจะช่วยให้
เด็กเรียนได้ดีขึน้และควรส่งเสริมทักษะด้านอื่น ๆ ท่ีเด็กสนใจ เช่น ดนตรี กีฬา ศิลปะ เพื่อให้เด็กเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง 

3) การช่วยเหลือจากครอบครัว แพทย์ช่วยอธิบายให้เด็กและครอบครัวทราบถึงปัญหาและ
ความบกพร่องเฉพาะด้านของเด็ก รวมท้ังความรู้ สึกของเด็กท่ีมี ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ต้่า                
เปล่ียนพฤติกรรมจากการต้าหนิ ลงโทษ เป็นความเข้าใจและสนับสนุนในการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้       
ของเด็ก ช่ืนชมเม่ือเด็กท้าส้าเร็จแม้ในเรื่องเล็กน้อยเพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 

สถาบันราชานุกูล (2555) กล่าวถึง แนวทางการช่วยเหลือเด็กท่ีมีภาวะบกพร่อง          
ทางการเรียนรู้ในโรงเรียน การช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในโรงเรียน  เน้นการ
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาตรงกับสภาพปัญหา โดยค้านึงถึงความแตกต่างระหว่างนักเรียนแต่ละคน ท้ังนี้เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตนักเรียนและเพื่อป้องกันไม่ให้ปัญหานั้นซับซ้อนยิ่งขึ้น 

การช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในโรงเรียน สามารถใช้กิจกรรม
ช่วยเหลือท่ีส้าคัญ 7 กิจกรรม ตามแนวทางระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งครูต้องพิจารณาเลือกใช้ให้
เหมาะสมกับบริบทของนักเรียน ดังต่อไปนี้ 
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1. การส่ือสารเพื่อส้ารวจปัญหาและให้ความช่วยเหลือ 
2. กิจกรรมในช้ันเรียน 
3. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
4. กิจกรรมซ่อมเสริม 
5. กิจกรรมเพื่อนคู่หู/จับคู่ buddy 
6. กิจกรรมส่ือสารกับผู้ปกครอง 
7. กิจกรรมเยี่ยมบ้าน  
ครูประจ้าช้ัน/ครูท่ีปรึกษาสามารถใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ  โดยมีครูแนะแนว ครูการศึกษา

พิเศษเป็นท่ีปรึกษา สนับสนุนองค์ความรู้ เครื่องมือและเทคนิคการด้าเนินกิจกรรมให้สอดคล้องกับ
ลักษณะปัญหาของนักเรียนตามความเหมาะสม บางกรณีอาจจ้าเป็นต้องจัดให้มีการประชุมระดับ                     
เพื่อขอความเห็นในการช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายกรณีและส่งต่อให้ครูแนะแนวหรือครูการศึกษาพิเศษ               
ในการช่วยเหลือนักเรียนต่อไป 

ส้านักงานราชบัณฑิตยสภา (2558, หน้า 305-306) ได้สรุปกระบวนการในการช่วยเหลือ
และดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 

1. ระดับอนุบาล การให้ความช่วยเหลือเด็กในรูปแบบพัฒนาการเป็นการสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีเน้นคุณค่าและความสมบูรณ์ ให้เด็กได้รับประสบการณ์และโอกาสท่ีหลากหลาย          
ในการเรียนรู้ กระตุ้นพัฒนาการผ่านภาษาและการเล่าเรื่องการทัศนศึกษาและโอกาสในการสร้างสรรค์         
ในรูปแบบการคิดโดยกระตุ้นการคิดเป็นหลัก มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความจ้า การจ้าแนกภาษา           
การสร้างมโนทัศน์ การประเมินตนเอง การแก้ปัญหาและความเข้าใจ ส่วนรูปแบบพฤติกรรมเป็นการ
ต้ังเป้าหมายท่ีวัดได้ส้าหรับเด็กแต่ละคนใช้วิธีการสังเกตพฤติกรรม การเสริมแรงท่ีเหมาะสม การสอน
ทางตรงและการบันทึกความก้าวหน้าเพื่อการวางแผนอย่างต่อเนื่อง 

2. ระดับประถมศึกษา การให้ความช่วยเหลือจะเน้นวิชาการด้านการอ่าน การเขียน      
การคิดค้านวณและการใช้ภาษา จากการศึกษางานวิจัย พบว่า วิธีสอนท่ีมีประสิทธิผล คือ การสอน          
ท่ีแตกต่าง การสอนกลยุทธ์ในการเรียนรู้ การสอนทักษะท่ีบกพร่องโดยตรง 

3. ระดับมัธยมศึกษา การช่วยเหลือเด็กในระดับนี้จะเป็นการสอนกลยุทธ์ท่ีหลากหลาย 
ทักษะการตระหนักรู้ในตนเอง การก้ากับตนเอง การส่งเสริมสนับสนุนตนเองและทักษะทางสังคม 
นอกจากนี้แล้วการสอนกลยุทธ์การเรียนรู้ต้องท้าควบคู่กับการสอนทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชาการ  
ซึ่งรวมถึงทักษะการเรียนรู้ค้าศัพท์ การน้าความรู้เดิมมาเช่ือมโยงกับความรู้ใหม่และความเข้าใจโครงสร้าง
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เนื้อหาของบทเรียน ตลอดจนการพัฒนาทักษะการเปล่ียนผ่านเพื่อให้เด็กประสบความส้าเร็จในการศึกษา
ต่อระดับอุดมศึกษาหรือการท้างาน 

4. ระดับอุดมศึกษา ในวัยนี้ยังต้องการความช่วยเหลือและส่ิงอ้านวยความสะดวกจาก 
ศูนย์บริการสนับสนุนนักศึกษาพิการระดับอุดมศึกษา บริการส่วนใหญ่ประกอบด้วยการให้เวลา                   
ในการท้างานหรือการสอบเพิ่มขึ้น การปรับข้อสอบและวิธีการสอบ เช่น การสอบปากเปล่าควบคู่กับ                
การสอบข้อเขียน การแยกสอบในห้องท่ีไม่มีส่ิงรบกวน การสอนพิเศษ การลงทะเบียนเรียนล่วงหน้า          
การใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์และการมีผู้ช่วยจดบันทึก 

จากข้อมูลท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า แนวทางการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
ประกอบด้วยการช่วยเหลือ 3 ด้านหลัก คือ 1) การช่วยเหลือทางการแพทย์ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้มักมีอาการสมาธิส้ันร่วมด้วย แพทย์จึงมีบทบาทในการประเมินวินิจฉัยภาวะต่าง ๆ ท่ีเด็กมี รวมถึง
ให้การรักษาภาวะสมาธิส้ัน หากได้รับยาช่วยสมาธิ  อาการของโรคก็จะดีขึ้นมาก 2) การช่วยเหลือ            
ทางการศึกษา ครูต้องมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โดยจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล นอกจากนั้นยังเน้นการสอนเสริมในรายวิชา 
ท่ีเด็กไม่ทันเพื่อนและส่งเสริมทักษะอื่น ๆ ท่ีเด็กสนใจ เช่น ดนตรี กีฬา ศิลปะ เพื่อให้เด็กเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง 3) การช่วยเหลือจากครอบครัว เมื่อผู้ปกครองทราบถึงความบกพร่องเฉพาะด้าน            
ของเด็ก ควรปรับเปล่ียนจากค้าต้าหนิ ลงโทษ มาเป็นเข้าใจแทนและสนับสนุนส่งเสริมทักษะการเรียนรู้            
ของเด็กและช่ืนชมเมือ่เด็กท้าส้าเร็จเพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจ โดยผู้วิจัยได้เห็นถึงความส้าคัญของเด็กท่ีมี
ปัญหาด้านความบกพร่องทางการเรียนรู้ จึงน้าแนวคิดเกี่ยวกับโรคบกพร่องทางการเรียนรู้และ             
แนวทางการดูแลรักษามาท้าการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางในการช่วยเหลือเด็กท่ีมีปัญหา
ดังกล่าวให้ได้รับสิทธิในการดูแลท่ีเหมาะสมและท่ัวถึงต่อไป 
 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจ 

2.2.1 ความหมายของความรู้ความเข้าใจ 
ความรู้  ความเข้าใจ คือ ส่ิงท่ีเกิดมาจากการส่ังสมจากการศึกษา การค้นคว้าหรือ

ประสบการณ์ รวมถึงความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเข้าใจหรือสารสนเทศท่ีได้รับมาจาก
ประสบการณ์ท้ังการ ได้ยิน การฟัง การคิด หรือการปฏิบัติองค์วิชาในแต่ละสาขาตามท่ีพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ได้ให้ความหมายไว้  
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Bloom, B. S. el al. (1956: 28, 80) ได้ให้ค้านิยามว่า ความรู้ (Knowledge) เป็นส่ิงท่ี
เกี่ยวข้องกับการระลึกถึงเฉพาะเรื่องบางเรื่องท่ัว ๆ ไประลึกถึงวิธีกระบวนการหรือสถานการณ์ต่าง ๆ  โดย
เน้นความจ้าและการเกิดความรู้ไม่ว่าระดับใดย่อมมีความสัมพันธ์กับความรู้ซึ่งส่งผลให้เช่ือมโยงกับสภาพ
จิตใจของบุคคลโดยปัจจัยท่ีท้าให้ส่งผลคือสภาพแวดล้อม ประสบการณ์ท่ีสะสมจึงท้าให้แสดงออกต่อการ
กระท้าของบุคคล 

Rosenberg, R.J. and Hovland,C.I. (1960: 4) อธิบายความหมายของการเข้าใจไว้ว่า
ความรับรู้ความนึกคิดและความเช่ือตามแนวทัศนคติซึ่งส่ิงเหล่านี้สามารถแสดงออกมาได้โดยค้าถามท่ีอยู่
ในรูปการพิมพ์หรือค้าพูดเช่นถ้าผู้ท่ีสนใจอยากรู้ว่าประชาชนมีความเข้าใจและมีทัศนคติต่อเรื่องใด ๆ ผู้นั้น
สามารถส้ารวจความคิดเห็นได้โดยการสัมภาษณ์หรือกรอกแบบสอบถามได้เป็นต้น 

Bloom, B. S. (1982) ได้จ้าแนกความหมายระหว่างความรู้ ความเข้าใจ เพื่อประโยชน์ใน
การส่ือความหมาย ไว้ดังนี้ 

ความรู้ หมายถึง พฤติกรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ  ซึ่งเน้นการจ้าเป็นหลักท้ังการระลึกถึง 
สภาพการณ์ท่ีเกิดขึ้นที่สืบเนื่องมาจากการเรียนรู้ โดยเริ่มต้นจากการรวบรวมสารต่าง ๆ จนกระท่ังพัฒนา
ไปสู่ขั้นที่มีความสลับซับซ้อนยิ่งขึ้นไป โดยความรู้อาจแยกออกจากความรู้เฉพาะส่ิงและความรู้เรื่องสากล 

ความเข้าใจ เป็นขั้นตอนส้าคัญของการส่ือความหมาย โดยอาศัยความสามารถทางสมอง
และทักษะ อาจจะกระท้าได้โดยการใช้ปากเปล่า ภาษา ข้อเขียน หรือสัญลักษณ์ต่าง ๆ การท้าความเข้าใจ 
อาจไม่มีผลสมบูรณ์เสมอไป ส้าหรับพฤติกรรมความเข้าใจแบ่งได้เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ การแปลความ     
การตคีวามและการขยายความ 

อรรวรรณ ปิลันธน์โอวาท (2549: 40) กล่าวว่า ความเข้าใจ หมายถึง เป็นขั้นตอนของ
ความรู้ (KNOWLEDGE) ขั้นตอนนี้จะต้องใช้ความสามารถทางสมองและทักษะท่ีสูงขึ้นจนถึงกับท่ีส่ือ
ความหมายซึ่งมักเกิดขึ้นหลังจากท่ีบุคคลได้รับข่าวสารต่าง ๆ และความเข้าใจนี้เองจะแสดงออกในรูปของ
ทักษะต่าง ๆ ซึ่งแยกได้เป็น 3 ลักษณะดังนี้  

1. การแปลความหมาย หมายถึงเป็นการจับใจความให้ถูกต้องเกี่ยวกับส่ิงท่ีส่ือความหมาย
หรือจากกาบาทหนึ่งของการส่ือสารไปสู้อีกรูปแบบหนึ่ง 

2. การตีความหมาย หมายถึงเป็นการอธิบายความหมายหรือสรุปเรื่องราวโดยการจัด
ระเบียบใหม่รวบรวมเรียบเรียงเนื้อหาใหม่  

3. การขยายความเป็นการขยายเนื้อหาท่ีเหนือไปกว่าขอบเขตท่ีรู้เป็นการขยายขีดการ
อ้างอิงหรือแนวโน้มท่ีเป็นเลยจากข้อมูล  



37 
 

 

สิริมา ภิญโญอนันตพงษ์ (2553: 120) ได้ให้ความหมายของความรู้ว่าเป็นการรับรู้เบ้ืองต้น
ซึ่งบุคคลส่วนมากจะได้รับผ่านประสบการณ์โดยการเรียนรู้จากการตอบสนองต่อส่ิงเ ร้า (S-R)                   
แล้วจัดระบบเป็นโครงสร้างของความรู้สร้างสรรค์ให้ระหว่างความจ้า (ข้อมูล) กับสภาพจิตวิทยา              
ด้วยเหตุนี้ความรู้ จึงเป็นความจ้าเป็นท่ีสร้างสรรค์ให้สอดคล้องกับสภาพจิตใจของตนเอง ความรู้จึงเป็น
กระบวนการภายใน อย่างไรก็ตามความรู้ก็อาจส่งผลต่อพฤติกรรมท่ีแสดงออกของมนุษย์ได้  

กล่าวโดยสรุปคือ ความรู้ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถท่ีบุคคลน้าความรู้ความจ้าท่ี
ได้ไปดัดแปลงปรับปรุงเพื่อให้สามารถจับใจความ จัดเรียง แยกแยะ เปรียบเทียบ แสดงความคิดเห็น         
ของข้อเท็จจริงต่าง ๆ ได้ ดังนั้นปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ผู้วิจัยจะใช้แนวคิด
เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจมาศึกษาว่า ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีความรู้          
ความเข้าใจท้ังในเรื่องของโรคท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และความรู้ความเข้าใจในเรื่องของสิทธิ          
คนพิการมากน้อยเพียงใด เพื่อน้ามาเป็นข้อเสนอแนะการเสนอนโยบายในการให้บริการแก่บุคคล           
ท่ีเกี่ยวข้องดังกล่าวต่อไป 

2.2.2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรู้ 
บุคคลแต่ละคนต่างมีความรู้ ความเข้าใจ ในส่ิงต่าง ๆ ไม่เท่ากัน ขึ้นอยู่กับสภาพความ

พร้อมของแต่ละสถานการณ์และแต่ละบุคคล ปัจจัยหลักท่ีมีอิทธิพลต่อความความรู้ความเข้าใจท่ีส้าคัญ                
สรรพวุฒิ พิพัฒพันธ์ (2538 : 13 อ้างถึงในแสงจันทร์ โสภากาล, 2550 : ) ได้สรุปปัจจัยท่ีมีอิทธิพล         
ต่อความคิดเห็นซึ่งมีความสัมพันธ์กับความรู้ไว้ 2 ปัจจัยท่ีมีลักษณะคล้ายกัน ดังนี้ 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
1.1) ระดับการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออก เพราะจะท้าให้บุคคล           

มีความรู้และมีความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ อย่างมีเหตุและมีผล 
1.2) ความเช่ือ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคล ในการยอมรับต่อส่ิงต่าง ๆ 

ซึ่งอาจแตกต่างกันออกไป 
1.3) สถานภาพทางสังคม หมายถึง สิทธิและหน้าท่ีท่ีมีต่อผู้อื่นและสังคม 
1.4) ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจและส่งผลต่อความคิดเห็น 
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2. ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ประกอบด้วย 
2.1) ครอบครัว หมายถึง การสะสมความรู้โดยทางตรง หรือทางอ้อมจากระเบียบ           

วิธีปฏิบัติกฎเกณฑ์และค่านิยมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มได้ก้าหนดไว้เป็นระเบียบของความประพฤติและความสัมพันธ์
ของสมาชิกในสังคมนั้น 

2.2) กลุ่มและสังคมท่ีเกี่ยวข้อง มีอิทธิพลต่อบุคคลอย่างมาก เพราะเมื่อบุคคลอยู่ใน
กลุ่มหรือสังคมใดต้องยอมรับและปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของกลุ่มและสังคมนั้น 

2.3) ส่ือมวลชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์วิทยุ โทรทัศน์ซึ่งมีอิทธิพลอย่างมากต่อการเรียนรู้
และการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของบุคคลส้าหรับปัจจัยและแนวคิดดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า ความรู้                 
ความเข้าใจแต่ละบุคคลจะมากหรือน้อยอยู่ท่ีปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้าน
เศรษฐกิจสังคมครอบครัวและการจูงใจ 

2.2.3 ระดับความรู้ความเข้าใจ  
ระดับความรู้ความเข้าใจของแต่ละบุคคลจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องและ

แนวทางในการล้าดับความส้าคัญซึ่ง Bloom (1980) ได้แบ่งระดับความรู้ความสามารถทางด้านสติปัญญา 
(Cognitive Domain) ออกเป็น 6 ระดับ ดังนี้ 

1. ความรู้ (Knowledge) เป็นขั้นแรกของพฤติกรรมท่ีเกี่ยวกับความสามารถในการจดจ้า
อาจจะโดยการนึกได้ มองเห็น ได้ยิน หรือได้ฟัง ความรู้ในช้ันนี้ประกอบด้วยค้าจ้ากัดความความหมาย 
ข้อเท็จจริง ทฤษฎีกฎ โครงสร้าง วิธีการแก้ปัญหา มาตรฐาน เป็นต้น อาจกล่าวได้ว่าความรู้นี้เป็นเรื่องราว
ของการจดจ้าได้หรือระลึกได้โดยไม่จ้าเป็นต้องใช้ความคิดท่ีซับซ้อนและไม่ต้องใช้สมองมากนัก ดังนั้นการ
จ้าได้หรือระลึกได้จึงเป็นกระบวนการท่ีส้าคัญทางจิตวิทยาและเป็นขั้นตอนท่ีจะน้าไปสู่พฤติกรรมท่ี
ก่อให้ เกิดความเข้าใจ การน้าความรู้ ไป ใช้ในการวิเคราะห์การสังเคราะห์และการประ เมินผล                   
ซึ่งเป็นขั้นตอนท่ีได้ความคิดและความสามารถด้านสมองเพิ่มมากขึ้น 

2. ความเข้าใจ (Comprehensive) เป็นพฤติกรรมขั้นต่อมาจากความรู้ ขั้นตอนนี้จะต้อง
ใช้ความสามารถทางสมองและทักษะในขั้นสูงจนถึงระดับของ “การส่ือความหมาย” ซึ่งอาจท้าได้ท้ังท่ีเป็น
การใช้ปากเปล่า ข้อเขียน ภาษา หรือการใช้สัญลักษณ์มักเกิดขึ้นหลังจากท่ีบุคคลได้รับทราบข่าวสารต่างๆ 
โดยการฟัง  เห็น  อ่าน  หรือเขียน  ความเข้าใจนี้อาจแสดงออกในรูปของการใช้ทักษะหรือการ                  
แปลความหมายต่าง ๆ  เช่น  การบรรยายข่าวสาร  โดยใช้ค้าพูดของตนเองหรือการแปลความหมาย             
จากภาษาหนึ่งไปยังอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมไว้หรืออาจเป็นการแสดงความคิดหรือใช้ข้อสรุป
หรือการคาดคะเนได้เช่นกัน 
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3. การน้าความรู้ไปใช้ (Application) ความสามารถในการน้าความรู้ไปใช้นี้เป็นพฤติกรรม
ขั้นที่สาม ซึ่งจะต้องอาศัยความสามารถหรือทักษะทางด้านความเข้าใจดังกล่าวมาแล้วการน้าความรู้ไปใช้
กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การแก้ปัญหานั่นเอง ซึ่งมีอยู่ 6 ขั้นตอนและเมื่อน้ามาพิจารณาจะเห็นว่าความเข้าใจ
ในหลักทฤษฎีวิธีการต่าง ๆ จะถูกน้ามาใช้ในการแก้ปัญหา 

4. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการช่วยแยกภาพรวมออกเป็นส่วน ๆ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจท่ีชัดเจนขึ้น อาจจะแบ่งเป็นขั้นย่อย ๆ ได้ 3 ขั้น ด้วยกัน 1) ความสามารถในการ
แยกแยะองค์ประกอบของปัญหาออกเป็นส่วน ๆ 2) ความสามารถในการเห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่วนประกอบและ 3) ความสามารถในการมองเห็นหลักของการผสมผสานปัญหาท่ีมีองค์ประกอบย่อย
มากมาย 

5. การสังเคราะห์ (Synthesis) คือ ความสามารถในการน้าเอาส่วนประกอบย่อยหลาย ๆ 
ส่วนมารวมกันเข้าเป็นกรอบโครงสร้างท่ีแน่ชัด โดยท่ัวไปแล้วการน้าเอาประสบการณ์ในอดีตมาร่วมกันกับ
ประสบการณ์ในปัจจุบัน  และน้ามาสร้างเป็นกรอบท่ีมีระเบียบแบบแผนเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรม          
ท่ีก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์หรือความคิดริเริ่ม จึงต้องมีความเข้าใจในการน้าความรู้ไปใช้ในการ
วิเคราะห์มาประกอบ 

6. การประเมินผล (Evaluation) เป็นความสามารถในการประเมินผลท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ให้ค่าต่อความรู้หรือข้อเท็จจริงต่าง ๆ ซึ่งต้องใช้เกณฑ์หรือมาตรฐานเป็นส่วนประกอบในการประเมินผล
มาตรฐานนี้อาจจะอยู่ในทุกขั้นตอนของความสามารถหรือทักษะต่าง ๆ ดังนั้นความหมายของความรู้และ
ความเข้าใจในข้างต้น ได้กล่าวถึง กระบวนการเกิดความรู้น้าไปสู่ความเข้าใจและน้าไปใช้ โดยผ่านการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นไปตามล้าดับขั้นตอนอย่างชัดเจน โดยช้ีให้เห็นว่าความรู้เป็นขั้นตอนแรกใน
การท่ีสมองรับเอาข้อมูลเข้ามาเก็บไว้ในระบบความจ้า จากนั้นขั้นตอนท่ีสอง จึงเป็นเรื่องราวของความ
เข้าใจในความหมายของข้อมูลจากความรู้นั้น ๆ จนถึงขั้นถ่ายทอดหรือส่ือความหมายออกมาให้ผู้อื่นรับรู้
ต่อไปได้ แล้วจึงมาถึงขั้นน้าความรู้ไปใช้จากความเข้าใจด้วยการวิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินผลต่อไป          
จึงไม่สามารถแยกอธิบายเรื่องความรู้และความเข้าใจก่อนท่ีจะรู้ระดับความรู้ความเข้าใจของแต่ละบุคคล
จะต้องท้าการวัดความรู้ 

2.2.4 การวัดความรู้ความเข้าใจ 
รวีวรรณ ชินะตระกูล  (2533: 38-41) กล่าวไว้ว่า ในการสร้างแบบทดสอบเพื่อเป็น

เครื่องวัดพฤติกรรมด้านความรู้ ความจ้าท่ีเป็นท่ีรู้จัก แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
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1. แบบอัตนัย เป็นแบบทดสอบท่ีผู้สอบต้องเขียนตอบ เป็นการยากท่ีจะควบคุมการตอบ
ของผู้สอบได้ แบบทดสอบชนิดนี้ยังแบ่งออกเป็น 4 ประเภทคือ 

1.1 )  แบบทดสอบท่ีไม่ จ้ากัด ค้าตอบ (Essay-Extended Response)  หมายถึง 
แบบทดสอบท่ีผู้ตอบมีสิทธิในการตอบอย่างเสรี 

1 .2 )  แบบทดสอบ ท่ี จ้ ากั ด ค้ าตอบ  (Essay-Restricted Response)  หมายถึ ง 
แบบทดสอบท่ีผู้ตอบมสิีทธิในการตอบอย่างจ้ากัด 

1.3) แบบทดสอบแบบตอบส้ัน ๆ (Short-Answer) หมายถึง แบบทดสอบท่ีต้องการ
ค้าตอบท่ีเป็นวลีเท่านั้น 

1.4) แบบทดสอบแบบให้เติมค้าให้สมบูรณ์ หมายถึง แบบทดสอบท่ีต้องการให้เติม
ค้าตอบ 

2. แบบปรนัย เป็นแบบทดสอบท่ีมีรูปแบบ (Structure) มากท่ีสุด สามารถใช้วัดผลได้ 
แบบทดสอบแบ่งออกเป็น 3 ประการ คือ  

2.1) แบบถูกผิด (True-False) ค้าถามชนิดนี้ถามถึงความจริง หลักการ กฎต่าง ๆ และการ
ตีความ 

2.2) แบบจับคู่ (Matching) ลักษณะของข้อสอบจะมี 2 คอลัมน์ คอลัมน์หนึ่งเป็นชุด
ของค้าถาม อีกคอลัมน์หนึ่งเป็นชุดของค้าตอบ ซึ่งผู้ตอบจะเลือกค้าตอบท่ีถูกต้องเพื่อให้สอดคล้องกับ
ค้าถาม 

2.3) แบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) ข้อสอบนี้จะประกอบด้วย             
2 ส่วน ส่วนแรกเป็นส่วนของโจทย์ (Stem) อีกส่วนหนึ่งเป็นตัวเลือก (Alterative) มีต้ังแต่ 3-5 ตัวเลือก 
แบบทดสอบประเภทนี้จะวัดความสามารถของสมองได้ต้ังแต่ขั้นต่้าจนถึงขั้นสูง ๆ ได้โดยค้าตอบในตัวเลือก
นั้นจะมีข้อเดียว ส่วนข้ออื่น ๆ เป็นตัวลวง (Distracters) เป็นแบบทดสอบท่ีนิยมใช้กันมาก เพราะมีข้อดี
ท่ีว่าการให้คะแนนไม่ว่าใครตรวจ การให้คะแนนจะเท่ากันเสมอ 

จ้านง พรายแย้แข (2531: 229) กล่าวว่า แบบสอบถามท่ีดีจะต้องมีท้ังความเท่ียงตรงและ
ความเช่ือมั่นสูง สามารถท่ีจะจ้าแนกบุคคลท่ีมีความรู้กับบุคคลท่ีไม่มีความรู้ (คนเก่ง -คนไม่เก่ง) ออกจาก
กันได้จริง ไม่ว่าแบบทดสอบนั้นจะเป็นแบบอัตนัยหรือปรนัย 
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2.3 แนวคิดเก่ียวกับสัมพันธภาพในครอบครัว  
2.3.1. ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว 

ทัดดาว ลิมพะสุต (2543: 5) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง 
ความสัมพันธ์ของพ่อแม่และลูกอันประกอบด้วยการพักผ่อนหย่อนใจร่วมกันของครอบครัว การท่ีสมาชิก 
มีเวลาอยู่ร่วมกันในครอบครัว การติดต่อส่ือสารกันระหว่างสมาชิกในครอบครัว ความคล้ายคลึงกันในด้าน
ของความคิดเห็น  การรับรู้ปัญหาและการแก้ไขปัญหาร่วมกัน  การใช้เหตุผลในครอบครัว การมีศรัทธาต่อ
ศาสนาและความขัดแย้งในครอบครัว 

สุพัชรีย์ หนูใหญ่ (2544:3) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง                
ความผูกพัน รักใคร่ ความสามัคคีในครอบครัว สมาชิกในครอบครัวมีความเข้าใจและช่วยเหลือกัน           
ได้ท้ากิจกรรมท่ีพึงพอใจร่วมกัน มีการติดต่อส่ือสารท่ีดีระหว่างสมาชิก พ่อแม่เล้ียงดูลูกโดยให้อิสระทาง
ความคิดและการแสดงออก ไม่คอยควบคุม หรือบังคับลูกมากเกินไป เล้ียงดูแบบมีเหตุมีผล   มีความผาสุก
ในครอบครัวและมั่นคงในชีวิตสมรส 

อมราวดี ณ อุบล (2544:6) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง 
ลักษณะทางพฤติกรรมภายในครอบครัวท่ีประกอบด้วย พ่อแม่และลูกๆ ท่ีอาศัยอยู่ในครอบครัวเดียวกัน    
มีความรัก ความห่วงใย มีการดูแลเอาใจใส่ต่อกัน มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันของสมาชิกในครอบครัว ซึ่งสามารถ
แบ่งออกได้ 2 ลักษณะ คือ 

1. ครอบครัวมีสัมพันธภาพในครอบครัวที่ดี หมายถึง เด็กได้รับความรัก ความอบอุ่นจาก
พ่อแม่หรือผู้ปกครองและสมาชิกมีความสัมพันธ์กันดี บุคคลในครอบครัวอยู่ด้วยกันอย่างอบอุ่น 

2. ครอบครัวท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวท่ีไม่ดี หมายถึง เด็กท่ีอยู่ใครครอบครัวท่ี
ประกอบไปด้วย พ่อและแม่ท่ีมีสัมพันธภาพท่ีไม่ดีต่อกัน เด็กและผู้ปกครองมีสัมพันธภาพท่ีไม่ดีต่อกัน                
เด็กกับสมาชิกในครอบครัวมีสัมพันธภาพท่ีไม่ดีต่อกันและบุคคลในครอบครัวมีการทะเลาะวิวาทขัดแย้งกัน
เป็นประจ้าอยู่ตลอดเวลา  

อัญมณี สมตัว (2544: 5) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง 
ความสัมพันธ์ท่ีราบรื่นระหว่างบุคคลในครอบครัว ไม่ว่าจะเป็นระหว่าพ่อแม่ลูกหรือผู้ปกครองก็ตาม             
ซึ่งอาจจะเป็นพ่อแม่ ญาติผู้ใหญ่คนอื่น ๆ ได้แก่ ปู่ย่า ตายาย ลุงป้า น้าอา ท้ังผู้มีสถานภาพสมรส               
เป็นผู้สมรสหรืออาจจะเป็นโสดก็ได้ โดยความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวนั้นจะต้องเป็นสัมพันธ์      
ท่ีดีมีความเช่ือและไว้วางใจกัน รักใคร่ ผูกพันกัน มีเวลาให้แก่กัน ท้ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน 
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นิตยา คชภักดี (2545) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึ ง             
การเกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัวท่ีเพิ่มความผูกพันเคารพรักและเอื้ออาทรต่อกัน              
ซึ่งประเมินได้จากพฤติกรรมการส่ือความหมายมีส่วนร่วมปรึกษาหารือตัดสินใจและท้ากิจกรรม            
ในบรรยากาศท่ีสงบสุข 

ศิริกุล อิศรานุรักษ์และคณะ (2546) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว 
หมายถึง   ความสัมพันธ์ความใกล้ชิดคุ้นเคยกันตามบทบาทท่ีคนเรามีต่อสมาชิกในครอบครัว                        
ถ้าความสัมพันธ์เป็นไปในลักษณะปรองดองรักใคร่กลมเกลียวกันถือว่าเป็นสัมพันธภาพท่ีดีแต่ถ้าเป็นความ
ขัดแย้งหรือรู้สึกไม่ดีต่อกันถือว่าเป็นสัมพันธภาพท่ีไม่ดี 

เล็ก สมบัติ (2549) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง ความรัก          
ความเข้าใจความผูกพัน ฯลฯ ซึ่งเป็นอารมณ์และความรู้สึกต่าง ๆ  ท่ีสมาชิกในครอบครัวมีให้ต่อกันความ
แน่นแฟ้น ของระบบครอบครัวก่อให้เกิดการเกื้อกูลและการช่วยเหลือซึ่งกันระหว่างสมาชิกอาจกล่าวได้ว่า
เป็นการร่วมทุกข์และร่วมสุข 

จากความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า สัมพันธภาพ            
ในครอบครัว หมายถึง การท่ีสมาชิกในครอบครัวสามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัว 
ไม่ว่าจะเป็นระหว่างพ่อแม่ลูกหรือผู้ปกครอง ซึ่งอาจจะเป็นพ่อแม่ ญาติผู้ใหญ่คนอื่น ๆ ได้แก่ ปู่ย่า ตายาย 
ลุงป้า น้าอา ด้วยความรักใครผูกพัน สมาชิกในครอบครัวมีความเข้าใจและช่วยเหลือกัน ท้ากิจกรรม
ร่วมกัน มีการติดต่อส่ือสารท่ีดี ระหว่างสมาชิกในครอบครัวจะมีความเช่ือและไว้วางใจกันสามารถดูแลซึ่ง
กันและกันได้ 

2.3.2. องค์ประกอบของสัมพันธภาพในครอบครัว 
สิริพรรณ มิ่งวานิช (2537: 52) กล่าวว่า ความสัมพันธ์ในครอบครัวจะดีมากน้อยเพียงใด

นั้นควรค้านึงถึงบทบาทหน้าท่ีและการปรับตัวเข้าหากันของสมาชิกในครอบครัวเป็นองค์ประกอบท่ีมี
ความส้าคัญยิ่ง สรุปได้ว่าสัมพันธภาพท่ีเกิดจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครัวเรือนเดียวกันโดยมี
องค์ประกอบดังนี้คือ  

1. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของครอบครัวร่วมกัน 
2. มีการส่ือสารแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 
3. มีการยอมรับซึ่งกันและกัน 
4. ไม่มีความขัดแย้งบาดหมางกัน 
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5. มีการช่วยเหลือ ดูแลเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน 
6. มีความสัมพันธ์ รักใคร่ทางความรู้สึกและอารมณ์ท่ีดีต่อกัน 
Grandall (1980 : 410-411) กล่าวว่า สัมพันธภาพในครอบครัวเป็นความสัมพันธ์                

แบบปฐมภูมิ (Primary Relationship) ซึ่งมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 
1. จ้านวนของบทบาท (Number of Role) สัมพันธภาพในครอบครัว ซึ่งมีความสัมพันธ์

กันหลายบทบาท เช่น เป็นพ่อแม่ เป็นผู้ส่ังสอน เป็นผู้เล้ียงดู เป็นผู้ช่วยเหลือ สมาชิกครอบครัวมีการ
ปฏิสัมพันธ์กันในหลาย ๆ ด้าน ท้าให้เกิดความสนใจ ได้รู้จักค่านิยม ความเช่ือถือ ตลอดจนบุคลิกท่ีแท้จริง
ของกันและกัน 

2. การส่ือสาร (Communication) สัมพันธภาพในกลุ่มปฐมภูมิเป็นการส่ือสารแบบเปิด                
มีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างอิสระและกว้างขวาง 

3. อารมณ์ (Emotion) สัมพันธภาพในกลุ่มปฐมภูมิหรือในครอบครัวก่อรูปขึ้นจากอารมณ์
ต่าง ๆ ระหว่างสมาชิกก่อให้เกิดความรัก ความเข้าใจ ความผูกพันรักใคร่ ความคิดถึง ความขัดแย้งหรือ
ความโกรธ 

4. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้สึก (Transferability) สัมพันธภาพแบบปฐมภูมิ 
จะก่อรูปขึ้นกับบุคคลใดบุคคลหนึ่งเท่านั้น มันจะไม่สามารถมีการถ่ายทอดไปสู่บุคคลอื่นได้ง่าย ๆ            
เป็นปฏิสัมพันธ์กับบุคคลเป็นคน ๆ ไป มีความรู้สึกผูกพันเฉพาะเจาะจงยากท่ีจะเปล่ียนแปลงได้ 

2.3.3 ลักษณะของสัมพันธภาพในครอบครัว 
กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุล (2530: 5) ได้กล่าวถึงลักษณะของครอบครัวที่มีความสัมพันธภาพ

ท่ีดีพอสรุปลักษณะได้ 6 ประการ คือ 
1. การช่ืนชมคุณค่าของคนในครอบครัว ความพึงพอใจ ช่ืนชมและเห็นคุณค่าของกันและ

กันในครอบครัว ควรจะได้มการแสดงออกมาอย่างชัดแจ้ง 
2. การมีเวลาอยู่ร่วมกัน การท่ีทุกคนในครอบครัวได้ร่วมท้ากิจกรรมหลายอย่างร่วมกัน

และเป็นกิจกรรมท่ีทุกคนพอใจจะท้าร่วมกัน 
3. การมีพันธะต่อความสุขของสวัสดิภาพของครอบครัวร่วมกัน สมาชิกในครอบครัวท่ีมี

ความสัมพันธ์กันอย่างมีคุณภาพมักจะมีพันธะดังกล่าวนี้อยู่ในระดับสูง ห่วงใยกันและกันอย่างแท้จริง 
4. การติดต่อส่ือสารระหว่างกันเป็นอย่างดี ย่อมมีเวลาส้าหรับการพูดคุยกันเสมอ             

โดยจะพูดคุยรับรู้เรื่องราวกันโดยตรงไม่ปกปิด ไม่เก็บไว้ในใจหรือไม่จ้าเป็นต้องรับรู้เรื่องราวของบุคคลอื่น
ในครอบครัว โดยอาศัยบุคคลท่ี 3 หรือบุคคลนอกครอบครัวเป็นส่ือ 
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5. การมีศรัทธาต่อศาสนาอย่างแรงกล้ า   และอย่างเต็มไปด้วยความเ ล่ือมใส                 
บุคคลในครอบครัวมักมีกิจกรรมทางศาสนาร่วมกัน 

6. การมีสมรรถนะจัดการกับวิกฤตการณ์ในครอบครัวได้อย่างดี ทุกคนในครอบครัว              
จะร่วมกันต่อสู้กับปัญหาให้ก้าลังใจซึ่งกันและกันและร่วมกันคล่ีคลายปัญหาให้ได้ในท่ีสุด 

ศิริกุล อิศรานุรักษ์ (2542: 24) กล่าวว่า สัมพันธภาพในครอบครัวมีหลายลักษณะคือ
สัมพันธภาพระหว่างสามีภรรยา ระหว่างพ่อแม่และลูก ระหว่างพี่น้อง หรือระหว่างสมาชิกในครอบครัว            
โดยสัมพันธภาพท่ีดีของครอบครัวจะเกิดขึ้นได้จากปัจจัยพื้นฐาน ได้แก่ ช่ืนชมคุณค่าของคนในครอบครัว
การมีเวลาอยู่ร่วมกันท้ากิจกรรมร่วมกันมีพันธะต่อความสุขและสวัสดิภาพของคนในครอบครัวร่วมกัน              
มีการติดต่อส่ือสารกันอย่างดีมีศรัทธาต่อศาสนาจะช่วยให้มีสติอดทนให้อภัยระงับความโกรธและช่วยเหลือ
สังคมมีสมรรถนะในการจัดการกับวิกฤตการณ์ของครอบครัวได้ดี ส่วนสัมพันธภาพในครอบครัวท่ีไม่ดี            
จะส่งผลกระทบในเชิงลบต่อสมาชิกทุกคน ได้แก่ การขาดความสุขในครอบครัวไม่มีความปรองดอง         
ขาดความเป็นมิตรท้าให้เกิดความห่างเหินน้าไปสู่ความแตกแยกในครอบครัวท้าให้มีผลเสียต่อบุคลิกภาพ
และสุขภาพของสมาชิกในครอบครัวท้ังด้านกายและจิตเกิดความรุนแรงในครอบครัวและการกระท้า   
ทารุณกรรมต่อผู้หญิงและเด็กรวมถึงสมาชิกในครอบครัวมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน  เช่น  เท่ียวเตร่                         
ติดสารเสพติดและเล่นการพนัน เป็นต้น 

วรรณา ล้าเจียกเทศ (2530: 18) กล่าวว่า สัมพันธภาพระหว่างพ่อแม่และลูกความสัมพันธ์
นี้มีพื้นฐานมาจากความสัมพันธ์ระหว่างสามีและภรรยา เพราะเมื่อมีการให้ก้าเนิดลูกแล้ว ความสัมพันธ์ใน
ครอบครัวก็เพิ่มขึ้น เป็นสัมพันธภาพระหว่างพ่อแมก่ับลูกตามมา 

ดังนั้น สัมพันธภาพในครอบครัวระหว่างพ่อแม่และลูกจึงจ้าเป็นท่ีต้องมีการเปล่ียนแปลง 
ให้เหมาะสมกับการเจริญเติบโตและความต้องการของเด็ก โดยเฉพาะในปีแรก ๆ ของชีวิต ความสัมพันธ์
ระหว่างพ่อแม่และลูก ควรมีลักษณะของการป้องกันคุ้มครอง เพราะเด็กไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ 
ต้องพึ่งพาอาศัยพ่อแม่ทุกอย่าง เมื่อเด็กมีวุฒิภาวะเพิ่มมากยิ่งขึ้น เด็กจ้าเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้ส่ิงต่าง  ๆ 
เพื่อให้สามารถพึ่งตนเองได้ สัมพันธภาพระหว่างพ่อแม่ลูก จึงอยู่ในลักษณะท่ีพ่อแม่ต้องส่ังสอนลูกของ
ตนเองและเมื่อเด็กสามารถพึ่งตนเองได้ มีวุฒิภาวะท่ีใกล้เคียงกับพ่อแม่ เด็กก็ต้องการความเป็นเพื่อน 
ดังนั้น สัมพันธภาพระหว่างพ่อแม่และลูกต้องเปล่ียนไปตามลักษณะของการยอมรับความสามารถในการ
กระท้าส่ิงต่าง ๆ ด้วยความพึงพอใจและมีความรักไว้วางใจในตัวลูก จึงท้าให้ความสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่
และลูกด้าเนินไปด้วยดีเพราะพ่อแม่ได้ท้าการสนองความต้องการของลูกได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
(เสาวภา เบ็ญจะพันธุ์ทวี, 2540: 25) 
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2.4 แนวคิดเก่ียวกับบทบาทและรูปแบบในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 
2.4.1 แนวคิดเก่ียวกับบทบาทในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 

สุมน อมรวิวัฒน์และทิศนา แขมมณี (อ้างถึงในสุชีรา เล่นวารี, 2545: 15-17) ได้อธิบาย
เกี่ยวกับบ้านไว้ว่า บ้าน คือ สถานท่ีอยู่อาศัยซึ่งเด็กได้เริ่มเรียนรู้ส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติ องค์ประกอบ
ท่ีส้าคัญและมีอิทธิพลต่อพัฒนาการทุกด้านของเด็ก คือ พ่อแม่ ผู้ปกครอง ญาติพี่น้องและผู้ดูแลเด็ก 
นอกจากนี้ได้จ้าแนกบทบาทของพ่อ แม่ ผู้ปกครองและผู้ดูแลเด็กในการ “ส่ังสอน ฝึกฝน อบรม บ่มนิสัย” 
เด็กไว้ดังนี้ 

1. บทบาทในฐานะท่ีเป็นผู้จัดสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ เพื่อให้เด็กได้เรียนรู้            
จากประสบการณ์และการฝึกการปรับตัว การจัดสภาพแวดล้อมท่ีดี จะเป็นการสร้างสรรค์สถานการณ์  
การเรียนรู้ท่ีจะท้าให้เด็กได้เกิดประสบการณ์และได้ฝึกการปรับตัวในทางท่ีดีขึ้น มีหลักในการ              จัด
สภาพแวดล้อมดังนี้ (กันยา ลุมพิกานนท์, 2548: 200-201) 

1.1) จัดสภาพแวดล้อมภายในบ้านให้ร่มรื่น สุขสงบ อบอุ่นและปลอดภัย ผู้ปกครอง      
มีความรักใคร่ปรองดองกันก็ท้าให้บรรยากาศในบ้านสดช่ืน จัดหาไม้ดอก ไม้ประดับปลูกภายในบ้าน           
บ้านจะร่มรื่น น่าอยู่อาศัย ส่ิงของเครื่องใช้จัดไว้เป็นระเบียบ มีเครื่องใช้อ้านวยความสะดวกตามควรแก่
ฐานะ จัดสถานท่ีไว้ให้เด็กเล่นท้ังในร่มและกลางแจ้ง จัดหาหนังสือภาพ หนังสือนิทาน เกมการเล่น              
เครื่องเล่นต่าง ๆ ให้เด็กได้เล่น อย่างสนุกสนาน ได้ฝึกหัด ได้ปฏิบัติจริง ได้ฝึกเชาว์เพื่อให้เกิดปัญญา        
ได้มีโอกาสส้ารวจและเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ จากสภาพแวดล้อมภายในบ้านอย่างอิสระ ท้าให้เด็กเกิดการเรียนรู้
โดยไม่รู้สึกตัว เป็นการเสริมก้าลังใจให้เด็กได้มีความภาคภูมิใจ มีความมั่นใจในส่ิงท่ีตนเลือก คิดและปฏิบัติ 
เป็นการสร้างพื้นฐานเบ้ืองต้นเพื่อให้เด็กมีความพร้อมในการเรียนรู้ต่อไป 

1.2) สร้างสภาพแวดล้อมท่ีอยู่รอบตัวเด็ก ให้เด็กสามารถดูดซึมค่านิยมท่ีต้องการ
ปลูกฝังเอง โดยผู้ปกครองไม่ต้องเสียเวลาพร่้าสอนจนเกินไป เช่น ถ้าต้องการให้เด็กเป็นคนสะอาดก็ต้อง
พยายามจัดสถานท่ีท่ีเด็กอาศัยอยู่ให้สะอาดไม่ให้มีเศษขยะเกล่ือนกลาดภายในบ้าน ภาชนะเครื่องใช้
สะอาดอยู่ตลอดเวลา นิสัยในเรื่องความสะอาดก็จะพัฒนาขึ้นในตัวเด็ก 

1.3) จัดให้เด็กได้ใกล้ชิดกับบุคคลแวดล้อมท่ีเป็นตัวอย่างท่ีดี เพื่อให้เป็นตัวอย่างให้เด็ก
ประพฤติตามในส่ิงท่ีดีงาม ตามท่ีผู้ปกครองอยากจะให้เด็กเป็น เช่น ถ้าต้องการให้เด็กมีความซื่อสัตย์ 
ผู้ใหญ่ท่ีอยู่ใกล้ชิดเด็กก็จะต้องมีความซื้อสัตย์ ไม่หยิบฉวยส่ิงของท่ีผู้อื่นเขามาให้ ไม่พูดโกหก ไม่คดโกง 
ผู้ปกครองต้องปฏิบัติให้เป็นตัวอย่างท่ีดีแก่เด็ก เมื่อเด็กได้เห็นตัวอย่างท่ีดี นาน ๆ เข้าก็จะยอมรับและปฏิบัติ
ตนเป็นคนดีดังกล่าว 
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1.4) จัดโอกาสให้เด็กได้ศึกษาหาประสบการณ์จากสถานท่ี สภาพแวดล้อมใกล้ ๆ             
ตัวเด็ก เช่น โรงพยาบาล วัด ตลาด สวนสาธารณะ อนุสาวรีย์ สถานีรถไฟ สนามบิน ท่าเรือ ท่ีท้าการ
ไปรษณีย์ ฯลฯ พาเด็กไปทัศนาจร เพื่อเปิดหูเปิดตามได้ความรู้กว้างขวางเท่าท่ีสามารถจะท้าได้ เช่น พาไป
วัดใกล้ ๆ บ้านเพื่อท้าบุญหรือร่วมพิธีทางศาสนาท่ีนับถือ พาทัศนาจรทางรถเมล์ ทางเรือ ทางรถไฟหรือ
ทางเครื่องบิน  พาเด็กไปตลาด ไปเท่ียวสวนสาธารณะ พาไปท่ีท้าการไปรษณีย์เพื่อส่งจดหมาย ช้ีชวนให้
เด็กดูอนุสาวรีย์เมื่อเดินผ่านไปทางนั้น ฯลฯ ซึ่งสามารถพัฒนาความคิด ความมีเหตุผล ช่วยขัดเกลาจิตใจ
ให้ละเอียดอ่อน พัฒนาเด็กให้เป็นคนช่างสังเกตและช่วยพัฒนาสุนทรียภาพให้เกิดข้ึนในตัวเด็กได้ 

1.5) แสวงหาแบบอย่างวัฒนธรรมท่ีดีงามให้เด็กปฏิบัติตาม เช่น รูปภาพท่ีแสดงให้เห็น
วัฒนธรรมด้านต่าง ๆ การสอนให้เด็กไหว้หรือแสดงมารยาทท่ีดีเมื่อมีคนให้ส่ิงของ ช้ีน้าให้เด็กเข้าใจและ
ปฏิบัติตามให้ถูกต้อง การชักน้าให้เด็กเข้าใจและประพฤติตามวัฒนธรรมท่ีดีงามเป็นทางหนึ่งท่ีจะช่วย
พัฒนาเด็กในทางท่ีดีท่ีควรได้ 

1.6) เสนอเหตุการณ์หรือเรื่องราวปัญหาท่ีแวดล้อมเด็กท่ีเด็กสนใจ น้ามาสนทนากัน 
เช่น เมื่อเด็กได้พบเห็นหรือสัมผัสส่ิงต่าง ๆ หรือได้ฟังเรื่องราวต่าง ๆ อาจจะเป็นเรื่องจริงหรือเรื่องจาก
โทรทัศน์  วิทยุ  หรือข่าวท่ีได้ฟังมาหรือไปพบเห็นมาท่ีเด็กสนใจ  น้ามาสรุปให้เด็กเห็นคุณค่า                   
เห็นความหมายของส่ิงนั้น เด็กเป็นผู้ท่ีมีความอยากรู้อยากเห็น ถ้าผู้ปกครองช่วยจัดสถานการณ์               
ให้เอื้ออ้านวยต่อความอยากรู้อยากเห็นของเด็ก จะเป็นการช่วยส่งเสริมความอยากรู้อยากเห็นและเพิ่มพูน
ความรู้ให้กับเด็ก นอกจากให้โอกาสในการเรียนรู้แล้วผู้ปกครองควรจัดสถานการณ์ให้เอื้ออ้านวยต่อความ
อยากรู้อยากเห็นของเด็กด้วย 

2. บทบาทในฐานะเป็นผู้ให้ข่าวสาร ความรู้และข้อเท็จจริง ซึ่งพ่อแม่ ผู้ปกครองและผู้ดูแล
เด็กต้องสามารถใช้เทคนิควิธีส่ังสอนเด็กให้รู้จริงและรู้แจ้ง อีกท้ังสามารถน้าข่าวสารข้อเท็จจริงต่ าง ๆ         
มาสนทนา เช่ือมโยงให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงในชีวิตประจ้าวัน เพื่อให้เด็กรู้จักแก้ปัญหา             
โดยการใช้ปัญญา 

3. บทบาทในฐานะเป็นแบบอย่างท่ีดีให้เด็กได้เลียนแบบ เพราะการปฏิบัติตนของพ่อแม่ 
จ้าเป็นต้องพร้อมด้วยการปฏิบัติชอบ เพื่อให้เกิดความศรัทธา นิยมยกย่องและปฏิบัติตามพ่อแม่ ผู้ปกครอง
ผู้ซึ่งใกล้ชิดกับเด็กท่ีสุด ส่ิงท่ีเด็กเริ่มเลียนแบบ คือ กิริยาวาจา ต่อจากนั้นเด็กก็จะเลียนแบบการตอบสนอง
ต่อส่ิงเร้าต่าง ๆ ท่ีผู้ใหญ่แสดงออก โดยผู้ใหญ่ปฏิบัติอย่างไรมีพฤติกรรมเป็นไปในทางใด เด็กท่ีอยู่ใกล้ชิด
ย่อมได้เรียนรู้และเลียนแบบอย่างนั้น 
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4. บทบาทในฐานะท่ีเป็นผู้ป้องกันทางเส่ือม  และเป็นผู้ส่งเสริมให้เด็กพัฒนาพฤติกรรมในทาง
ท่ีดี ดังนี้ 

4.1) ผู้ใหญ่ต้องไม่แยกตนออกจากเด็ก ต้องดูแลเด็กอย่างใกล้ชิด มีความรัก เมตตา  
เอาใจใส่และต้องมีความเข้าใจเด็ก ท้ังในด้านพัฒนาการ ความรู้สึกนึกคิดและปัญหาของเด็ก  

4.2) ความใกล้ชิดและความเข้าใจเด็กท้าให้ผู้ใหญ่สามารถป้องกันได้มากกว่าการแก้ไข            
ผู้ใหญ่จึงเป็นผู้ท่ีแนะทางดี ช้ีทางเส่ือมให้แก่เด็ก 

4.3) การพัฒนาพฤติกรรมของเด็กให้เป็นไปในทางท่ีดีนั้น ควรใช้วิธีการเสริมแรงจูงใจ          
และให้รางวัลมากกว่าการลงโทษ 

4.4) ผู้ใหญ่ควรให้โอกาสเด็กได้สังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ ของคนในสังคมและฝึกให้เด็ก
ได้วิเคราะห์ เปรียบเทียบผลท่ีเกิดขึ้นจากการประพฤติดีกับผลท่ีเกิดจากการประพฤติไม่ดี 

5) บทบาทในฐานะท่ีเป็นผู้แก้ไขปรับปรุงและเสริมพัฒนาพฤติกรรมของเด็ก จะเห็นได้ว่า
พ่อแม่ เป็นบุคคลแรกท่ีมีหน้าท่ีอบรมการเล้ียงดูเด็กในครอบครัว บทบาทและหน้าท่ีท่ีส้าคัญของพ่อแม่  
ในการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กมีดังนี้ (ทัศนีย์ นาคุณทรง, 2546: 67-72) 

5.1) มีเจตคติท่ีดีต่อเด็ก เจตคติของพ่อแม่ท่ีมีต่อเด็กนั้นควรเป็นไปในทางท่ีดีเสมอ            
พ่อแม่ท่ีมีเจตคติต่อเด็กในทางท่ีดีนั้น จะต้องเข้าใจพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นของเด็กในวัยต่าง ๆ ไม่ต้าหนิเด็ก
เมื่อเด็กมีพฤติกรรมท่ีผิดแปลกไปจากเด็กอื่น ๆ หาสาเหตุและท้าความเข้าใจต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้นกับเด็ก     
หาทางแก้ไขด้วยความรักและเห็นใจเด็กเสมอ 

5.2) สนองความต้องการของเด็กในทุกด้าน การสนองความต้องการของเด็กนั้น        
แบ่งออก ได้เป็น 3 ประการใหญ่ ๆ คือ 1) การตอบสนองความต้องการทางด้านสรีระวิทยา ได้แก่            
การสนองความต้องการต่าง ๆ เช่น การให้อาหารท่ีถูกต้องตามหลักโภชนาการ ซึ่งจะช่วยให้ร่างกาย
เจริญเติบโตได้อย่างเต็มท่ี เพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้และด้ารงชีวิตอยู่อย่างดี อาหารท่ีจ้าเป็น ได้แก่ 
อาหารประเภทโปรตีน คาร์โบไฮเดรต ไขมัน เกลือแร่ วิตามิน เป็นต้น 2) เอาใจใส่เรื่องการพักผ่อนนอน
หลับให้ได้รับการพักผ่อนนอนหลับอย่างเพียงพอกับวัยของเด็กและการหย่อนใจต่าง ๆ เช่น การฟังเพลง 
การอ่านหนังสือ ดูทีวี การท้างานอดิเรก เป็นต้น จัดให้เหมาะสมกับเวลาและวัยท่ีสมควรกับเด็ก            
3) ส่งเสริมการออกก้าลังกาย เพื่อความสนุกสนานเพลิดเพลินและจัดอุปกรณ์ เครื่องเล่นตามสมควร           
4) เอาใจใส่เรื่องเส้ือผ้าเครื่องนุ่งห่มจัดให้พอเพียงและเหมาะสมกับฤดูกาลและเศรษฐกิจและการดูแล
ความสะอาดความเรียบร้อย 5) ฝึกหัดเรื่องการขับถ่ายให้กับเด็กเมื่อถึงเวลาอันสมควรด้วยความละมุน
ละม่อมและอดทนไม่ใช้วิธีลงโทษรุนแรง โดยเริ่มต้ังแต่การฝึกหัดให้นั่งกระโถนไปจนถึงการจัดการขับถ่าย
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ให้ เป็น เวลา 6)  สนใจเรื่ องการป้องกันโรคและการเ จ็บป่วยของเ ด็กเริ่ม ต้ังแต่การฉีดวัคซีน                   
สร้างภูมิต้านทานโรคต่าง ๆ ดูแลป้องกันและรักษาโรคต่าง ๆ ต้ังแต่เด็ก ๆ จนโต ตรวจร่างกายและดูแล
สุขภาพของเด็กเสมอ ๆ เช่น เรื่องฟันและการป้องกันโรคติดต่อต่าง ๆ (7) ระวังเรื่องอุบัติเหตุท่ีจะเกิด
ขึ้นกับเด็ก โดยเฉพาะอุบัติเหตุจากความอยากรู้อยากเห็นของเด็ก ตลอดจนกระท่ังความปลอดภัยเรื่อง
สวัสดิภาพในสังคม 

5.3) การตอบสนองความต้องการทางจิตวิทยา ได้แก่ การสนองความต้องการต่าง ๆ 
เช่น การให้ความรักความอบอุ่นอย่างเพียงพอ เด็กต้องการความรักความอบอุ่นจากพ่อแม่เป็นอย่างมาก 
ต้ังแต่เขาเริ่มมีชีวิตลืมตาดูโลก ซึ่งจะท้าให้เด็กเกิดความมั่นใจ ความไว้วางใจในคนอื่นและมองโลกในแง่ดี 
ซึ่งจะเป็นพื้นฐานในการพัฒนาบุคลิกภาพของเขาต่อไป การปฏิบัติกับเด็กให้เขาเป็นส่วนหนึ่งของ
ครอบครัว ให้ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมภายในบ้าน มีโอกาสแสดงความคิดเห็น ท้าให้เกิดความภูมิใจจะได้
ไม่ถูกหักเหความสนใจไปนอกบ้านและถูกชักจูงไปในทางเสียหายได้ การให้อิสรภาพและความเป็นตัวเอง
กับเด็ก ให้รู้จักการช่วยเหลือตนเองตามวัยอันควร ไม่เข้มงวดเกินไปและไม่คอยช่วยเหลือมากเกินไป 

5.4) ถ่ายทอดวัฒนธรรมประเพณีให้กับเด็ก การถ่ายทอดวัฒนธรรมประเพณีท่ีดี เช่น           
การให้เด็กรู้จักยกย่องวัฒนธรรมของชาติ เกิดความต้องการท่ีจะรักษามรดกทางวัฒนธรรมและประเพณี
ของไทยไว้  การปลูกฝังลักษณะท่ีดีในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม เช่น  ความมีระเบียบวินัย                  
ความรับผิดชอบการปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น ความกล้าในการแสดงความคิดเห็น การรู้จักแก้ปัญหา             
การอบรมมารยาทในสังคม เช่น การปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับเวลาและสถานท่ี มารยาทในการ
รับประทานอาหาร 

5.5) ปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่อบุคคลและส่ิงต่าง ๆ การปลูกฝังเจคติท่ีดีนั้น พ่อแมม่ีเจตคติท่ี
ดีต่อบุคคลต่าง ๆ และส่ิงต่าง ๆ ก่อน แล้วเด็กจะเอาเป็นแบบอย่าง การให้ความรักเกี่ยวกับเรื่องราวต่าง ๆ 
และบุคคลต่าง ๆ ในความเป็นจริง เช่น ให้อ่านจากหนังสือ เพื่อเด็กได้มีเจตคติท่ีถูกต้องการรู้จักอภิปราย
ร่วมกันในครอบครัว เช่น อภิปรายเกี่ยวกับเหตุการณ์ในหน้าหนังสือพิมพ์ ข่าววิทยุ ข่าวโทรทัศน์การจัด
ประสบการณ์ตรงให้กับเด็ก ให้เด็กได้พบกับสภาพการณ์ท่ีดีและบุคคลท่ีดีการใช้การ จูงใจ เช่น             
การชมเชยและการยกย่องบุคคลท้าดี 

5.6) ส่งเสริมความสนใจของเด็ก การเสริมความสนใจของเด็กจัดท้าได้โดยการจัดหา
อุปกรณ์ในการท้ากิจกรรมต่าง ๆ ให้บันทึก เช่น อุปกรณ์ท่ีใช้ในการวาดภาพระบายสี หนังสือนิทาน           
หนังสือการ์ตูน อุปกรณ์การกีฬา เครื่องเล่นต่าง ๆ หรือการพาเด็กออกไปดูสถานท่ีต่าง ๆ ท่ีส้าคัญ          
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หรือหาสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจให้ เช่น พาไปว่ายน้้า เล่นกีฬา ไปสวนสัตว์ หรือพิพิธภัณฑ์ หรือพาไป           
ชมภาพยนตร์ 

5.7) ส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญา ในช่วงก่อนวัยเรียน การพัฒนาการด้านนี้ให้มาก
โดยท้าได้โดยการฝึกให้เด็กรู้จักใช้ความคิดในการแสดงออกท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและชุมชน การฝึกให้
เด็ก มีสมาธิในการเรียน การศึกษาค้นคว้าต่าง ๆ ไม่ท้อถอยง่าย ๆ มีความสามารถในการต้ังสมาธิในการ
ท้างานแต่ละอย่างได้เป็นอย่างดี มีการควบคุมอารมณ์ของตนเองให้เหมาะสมกับกาลเทศะต่าง ๆ          
การส่งเสริมให้เด็กมีความคิดก้าวหน้า พยายามแสวงหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อเพิ่มพูนความสามารถของตนเอง
ให้มีความเข้าใจ การให้ความเข้าใจในความงามของศิลปะต่าง ๆ และความไพเราะของดนตรี การให้มี
ความเช่ือมั่นในตนเอง สามารถแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ การส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ด้วยการให้
โอกาสให้เด็กได้แสดงออกการให้มีโอกาสเข้ารับผิดชอบในการท้างานส่วนรวม การให้เรียนตามความถนัด
เพื่อออกปฏิบัติงานตามท่ีชอบและให้โอกาสใช้สติปัญญาได้อย่างเต็มความสามารถ 

5.8) สร้างส่ิงแวดล้อมท่ีดีให้แก่เด็ก ส่ิงแวดล้อมท่ีดีท่ีทางบ้านควรสร้างให้แก่เด็กนั้น            
มิใช่ส่ิงแวดล้อมทางด้านวัตถุเท่านั้น ควรจะรวมถึงส่ิงแวดล้อมทางด้านจิตใจด้วย เช่น การพยายาม          
ท้าทุกอย่างเพื่อให้เด็กรู้สึกว่า เขาได้รับความรักอย่างเพียงพอ อย่าให้สถานการณ์ทางบ้านบีบบังคับไม่ให้
เด็กได้รับความอบอุ่น พยายามให้มีส่ิงท่ีน่าช่ืนใจภายในบ้านเพื่อท่ีเด็กจะได้ไม่ต้องไปแสวงหาความรักนอก
บ้าน แต่ให้ได้คบหาสมาคมกับเด็กด ีๆ ได้แบบอย่างท่ีดีรวมทั้งพ่อแม่ควรท้าทุกอย่างให้เด็กเห็นว่าเป็นท่ีพึ่ง
แก่เขาได้ท้ังร่างกายและจิตใจ เมื่อเด็กมีปัญหามาถาม ควรพร้อมท่ีจะตอบหรือแก้ไข แนะน้าให้เด็กรู้ว่า       
ส่ิงใดดีส่ิงใดไม่ดี แต่เรื่องการตัดสินใจให้เขาได้ตัดสินใจอย่างเป็นอิสระบ้าง ให้เขารู้สึกว่าเขาต้องช่วยตัวเอง
มากกว่าให้พ่อแม่ช่วยการให้สถานการณ์ต่าง ๆ ในครอบครัวเป็นเครื่องเร้าหรือกระตุ้นเตือนให้ชีวิตเขา
เจริญเติบโต รู้จักหางานให้เขาท้าภายในบ้านเพื่อให้เกิดทักษะและช่วยพัฒนาด้านกล้ามเนื้อโดยพยายาม
ให้มีประสบการณ์ในการท้างานให้มากท่ีสุด พ่อแม่ควรเป็นแบบอย่างในความประพฤติท่ีดี เช่น            
พูดจาไพเราะ เป็นตัวอย่างแก่เด็ก กระท้าในส่ิงท่ีดีไม่พูดปดให้เด็กเห็น มีความรับผิดชอบ ไม่ทะเลาะเบาะ
แว้งกัน ไม่อิจฉาริษยาหรือแย่งความเป็นใหญ่กันและไม่วางระเบียบเข้มงวดเกินไป การให้เด็กได้รู้ถึงสภาพ
ความเป็นอยู่ภายในครอบครัวเมื่อโตพอ อาจให้รู้ถึงรายจ่ายภายในบ้าน ให้รู้เรื่องการประหยัด การใช้จ่าย
ต่าง ๆ การให้เด็กมีสิทธิ์มีเสียงตามความคิดอ่านของครอบครัว รู้เรื่องกฎระเบียบง่าย ๆ ท่ีต้ังขึ้นในบ้าน             
มีส่วนในการวางกฎระเบียบนั้น ให้รับผิดชอบในงานบ้านบางอย่าง ให้รับรู้การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายใน
บ้านและพยายามให้เด็กรู้ว่าเขามีหน้าท่ีเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัว 
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5.9) ท้าตัวเป็นครูของลูก หน้าท่ีโดยตรงของพ่อแม่ก็คือการเล้ียงดูและอบรมส่ังสอนลูก
เท่ากับเป็นครูคนแรกของลูก การท้าตัวเป็นครูท่ีดีของลูกท้าได้ เช่น การให้โอกาสในการพัฒนาความรู้
ความเข้าใจของลูกโดยผ่านประสาทท้ัง 5 คือ ตา หู ปาก จมูกและการสัมผัสและจัดหาวัสดุเพื่อการกระตุ้น
ความเข้าใจและการใช้ประสาทท้ัง 5 นั้น เช่น หาเครื่องเล่นและเกมต่าง ๆ การให้เวลาและความสนใจต่อ
ลูกอย่างจริงจังในการฝึกฝนทักษะความรู้และการส่งเสริมพัฒนาการต่าง ๆ การให้ก้าลังใจในการฝึกหัด
ความช้านาญและการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ด้วยดี เช่น การฝึกหัดการใช้ภาษา ทักษะทางกีฬา ศิลปะและดนตรี               
จูงใจให้รักการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ อย่างมีชีวิตชีวาและมีจุดหมาย 

2.4.2 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบในการอบรมเลี้ยงดู 
ทัดดาว ลิมพะสุต (2543: 9) ได้กล่าวว่า การอบรมเล้ียงดู หมายถึง การดูแลแนะน้าส่ัง

สอน อบรมฝึกฝนให้เด็กมีสุขภาพดี อารมณ์แจ่มใส มีความรับผิดชอบ มีความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อื่น ซึ่ งการ
อบรมและการเล้ียงดูนี้ ต้องท้าควบคู่กัน จึงจะได้ผลสมบูรณ์ โดยพ่อแม่ต้องเป็นแบบอย่าง 

รติชน พีรยสถ์ (2543: 60-61) ได้กล่าวว่า การอบรมเล้ียงดูสามารถแบ่งความหมายเป็น 
2 ส่วน คือ การอบรมและการเล้ียงดู 

การอบรม หมายถึง การแนะน้าส่ังสอน ให้ความรู้ให้แนวคิด แนวปฏิบัติ ถ่ายทอด
บุคลิกภาพ ค่านิยม ตลอดจนการท้าตัวเป็นตัวอย่างในเรื่องต่าง ๆ ให้เด็กมีนิสัยท่ีพึงประสงค์ 

การเล้ียงดู หมายถึง การดูแลในเรื่องอาหาร ดูแลสุขภาพ ดูแลความเป็นอยู่ เพื่อสนอง
ความต้องการของเด็ก เล้ียงดูส่งเสริมให้เด็กได้เสริมให้เด็กได้พัฒนาการท้ังทางกาย อารมณ์ สังคมและ
สติปัญญาตามวัยอันเหมาะสม 

ดังนั้น การอบรมเล้ียงดู จึงหมายถึงการแนะน้าส่ังสอนเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับเด็ก เล้ียงดู
ส่งเสริมให้เด็กได้พัฒนาการครบทุกด้าน 

คัธรินทร์ อุณหเกตุ (2544: 252) ได้สรุปความหมายของการอบรมเล้ียงดูไว้ว่า หมายถึง               
การท่ีพ่อ แม่ หรือผู้เล้ียงดูเด็กปฏิบัติต่อเด็กโดยการให้ค้าแนะน้าส่ังสอนดูแลให้ความช่วยเหลือคุ้มครอง 
ให้ความรัก ความอบอุ่นและตอบสนองความต้องการท้ังทางกายและทางใจแก่เด็ก เพื่อให้เด็กได้มีชีวิตอยู่
และเจริญเติบโตเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมตามความมุ่งหวัง 

พรทิพย์ พิชัย (2545: 203) กล่าวว่า การอบรมเล้ียงดูเด็ก หมายถึง การท่ีพ่อแมห่รือบุคคล 
ท่ีเกี่ยวข้องเล้ียงดูเด็กพึงปฏิบัติต่อเด็กท่ียังไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ให้ได้รับการตอบสนองความ
ต้องการจ้าเป็นขั้นพื้นฐานทางด้านร่างกายและจิตใจอย่างเพียงพอ รวมท้ังช้ีแนะ ส่ังสอน อบรมเด็กด้วย
การมีความรู้ มีความรัก ความเข้าใจ มีความตระหนักมองเห็นความส้าคัญของเด็ก ปรับวิธีการเล้ียงดูเด็ก
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อย่างเหมาะสม โดยค้านึงถึงสังคมโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ค้านึงถึงธรรมชาติของเด็ก           
ความต้องการและความสนใจของเด็กเพื่อให้เด็กเติบโตเป็นคนดี มีสติปัญญาเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพดี 
สามารถเผชิญกับสภาพการณ์ของสังคมและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีปกติสุข 

จุไรรัตน์ เสนพงศ์ (2543: 10) กล่าวว่า การอบรมเล้ียงดู หมายถึง การท่ีพ่อแมห่รือผู้เล้ียง
อบรมส่ังสอน ปลูกฝังให้เด็กมีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย สามารถพึ่งตนเองได้ โดยการให้ความรัก 
ความเอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือคุ้มครอง สนองความต้องการท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจ เพื่อให้เด็ก            
ได้ด้ารงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข 

สรุปได้ว่า การอบรมเล้ียงดู หมายถึง วิธีการท่ีพ่อแม่หรือผู้ปกครองปฏิบัติต่อเด็กหรือ ลูก          
โดยการดูแล เอาใจใส่ ให้ค้าแนะน้า ส่ังสอน ให้ความช่วยเหลือ ให้ความรักคุ้มครอง ให้ความอบอุ่นและ
ตอบสนองความต้องการให้ท้ังทางกายและจิตใจกับเด็กปลูกฝังให้เด็กมีความรับผิดชอบ เป็นแบบอย่างท่ีดี
และส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน 

การอบรมเล้ียงดูให้มีประสิทธิภาพและสามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมได้อย่างไม่มีปัญหา
นั้นการปฏิบัติตนของพ่อแม่มีคามส้าคัญอย่างยิ่งและวิธีการปฏิบัติท่ีจะช่วยให้การพัฒนาลูกให้เป็นไปตาม
แนวทางท่ีเหมาะสมพ่อและแม่ควรปฏิบัติ (วราภรณ์ รักวิจัย, 2540: 19) ดังนี้ 

1) ต้ังเป้าหมายในกรอบรมเล้ียงดูลูก ในเด็กอายุ 3-6 ปี จะมีพฤติกรรมชอบเลียนแบบพ่อ
แม่หรือบุคคลท่ีเขารัก ดังนั้นพ่อแม่ควรเป็นแบบอย่างท่ีดีของลูกเพื่อให้เด็กเห็นเป็นแบบอย่างท่ีชัดเจน 
การท่ีพ่อแม่ต้ังเป้าหมายในการอบรมเล้ียงดูไว้นั้นจะช่วยให้เล้ียงลูกได้ตามแบบท่ีดีไม่เป็นไปตามอารมณ์          
ซึ่งจะส่งผลดีต่อเด็กอย่างดีท่ีสุด 

2) รู้จิตวิทยาการอบรมเล้ียงดูลูก การอบรมเล้ียงดูนั้นอย่างน้อยท่ีสุดพ่อแม่จะต้องรู้ถึง
พัฒนาการขั้นต่าง ๆ ของเด็กแต่ละวัย โดยยึดถือพัฒนาการ ความสามารถและความต้องการของเด็กเป็น
หลัก นอกจากนั้นจะต้องเอาใจใส่ในเรื่อง โภชนาการกิน การนอน การขับถ่าย การป้องกันโรค อุบัติเหตุ
และการจัดสภาพแวดล้อมท่ีดีรวมทั้งมีจิตวิทยาท่ีดีในการอบรมเล้ียงดูเด็กด้วย 

อ้าไพพรรณ ปัญญาโรจน์ (2545: 16) กล่าวว่า เด็กท่ีได้รับการยอมรับเล้ียงดูท่ีดีจากพ่อแม่ 
หรือ พ่อแม่มีความเข้าใจในลักษณะธรรมชาติของเด็ก สามารถส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ ของเด็กให้
เหมาะสมตามวัยและสามารถตอบสอนงความต้องการของเด็กได้ตามความเหมาะสมย่อมจะท้าให้เด็ก
เติบโตขึ้นด้วยความแข็งแรงสมบูรณ์ท้ังร่างกายและจิตใจและเป็นพื้นฐานในการสร้างบุคลิกภาพ ความรู้สึก
นึกคิดท่ีดี 
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นอกจากการอบรมเล้ียงดูเด็ก จะต้องดูแลให้มีพัฒนาการเป็นไปตามวัยตอบสนองความ
ต้องการท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจแล้ว ยังต้องอมรมเล้ียงดูให้มีระเบียบวินัย (Discipline) มีลักษณะท่ีดี 
ช่วยเหลือตัวเองได้ ดังนั้นควรให้ความส้าคัญ ในการสร้างระเบียบวินัย โดยมีข้อควรพิจารณาดังนี้   
(ลักขณา สกุลลิขเรศสีมา, 2542: 280-285) 

1. หลักของระเบียบวินัย ประกอบด้วยการสร้างวินัยซึ่งมีหลักส้าคัญ 4 ประการ 
1.1) เด็กต้องประพฤติในส่ิงท่ีดีและขจัดพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา 
1.2) เด็กต้องสร้างความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจกับการกระท้าดีและไม่พึงพอใจ

กับการกระท้าท่ีไม่ดีและหลีกเล่ียงการกระท้านั้น 
1.3) เด็กต้องการท้าความดีจนกระท่ังเกิดความเคยชินหรือเกิดเป็นนิสัยโดยไม่ต้องมี

ใครแนะน้า 
1.4) เด็กต้องเรียนรู้ถึงการเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่ดี ไม่พึงปรารถนา เป็นพฤติกรรมท่ีดี            

ท่ีพึงปรารถนาของสังคม 
2. การฝึกวินัย นักจิตวิทยาได้แยกการฝึกวินัยออกเป็นใหญ่ๆ คือ 

2.1) การฝึกวินัยโดยใช้ความรักเป็นตัวน้า (Love-oriented technique) ได้แก่ การให้
ค้ายกย่องชมเชยเป็นรางวัลและการแสดงความไม่รักเป็นข้อท้าโทษ จากการศึกษาพบว่าแม่ท่ีท้าโทษลูก
ทางกายตลอดเวลา จะฝึกวินัยลูกได้ยากกว่าแม่ซึ่งแสดงความรักใคร่ในตัวลูกและท้าโทษเฉพาะเป็นครั้ง
คราวเท่านั้น 

2.2) การฝึกวินัยโดยใช้วัตถุเป็นตัวน้า (Object-oriented technique) ได้แก่ การให้
ส่ิงของเป็นรางวัล การตัดสิทธิ์และลงทัณฑ์เป็นข้อท้าโทษ จากการศึกษา พบว่า การท่ีพ่อแม่ฝึกวินัยด้วย
การเฆี่ยนตีหรือการท้าโทษอย่างรุนแรง จะมีผลท้าให้ลูกขาดความนับถือตนเองหรือตี ค่าตัวเองต้่า (Low 
self-esteem) อีกท้ังมีลักษณะก้าวร้าวไม่เป็นมิตร การฝึกวินัยโดยใช้การลงโทษทางกายนั้นเท่ากับพ่อแม่
เป็นแบบฉบับแห่งความก้าวร้าวให้ลูกนั่นเอง 

2.3) การวางกฎเกณฑ์ ในการฝึกระเบียบวินัยจ้าเป็นต้องพึงการวางกฎเกณฑ์ กฎเกณฑ์
นั้นมีประโยชน์ คือ เป็นส่ิงท่ีท้าให้เด็กรู้มาตรฐานของการปฏิบัติตนท่ีจะท้าให้สังคมท่ีเขาอาศัยอยู่ยอมรับ
และเป็นตัวยับยั้งพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนาได้ 

กฎเกณฑ์ท่ีดีต้องมีลักษณะดังนี้คือ จะต้องคงเส้นคงวาเอาให้มั่น มิฉะนั้นเด็กจะปฏิบัติตัว
ไม่ถูกว่าเขาควรจะท้าอะไร กฎเกณฑ์ท่ีดีจะต้องมีเหตุผลว่าท่ีท้าเช่นนี้เพราะอะไร ถ้าเด็กเข้าใจเหตุผลแล้ว
ก็ควรบอกเหตุผลกับเด็กด้วย กฎเกณฑ์ควรมีแต่น้อยและสามารถให้เด็กท้าตามได้ด้วย 
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3) การช่วยให้เด็กรู้จักบังคับตนเอง การช่วยให้เด็กสามารถบังคับตนเองได้นั้นเป็นส่ิงท่ี
ส้าคัญท่ีสุดท่ีผู้ใหญ่ควรปลูกฝังให้เกิดกับเด็ก ดังนั้นส่ิงท่ีควรท้าในการช่วยให้เด็กรู้จักบังคับตนเองมีดังนี้ 

3.1) สร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกไม่บังคับขู่เข็ญให้ท้าตามหรือปล่อยปละละเลย
จนเกินไป การท่ีให้เด็กท้าอะไรควรช้ีแจงและแนะน้าเพื่อช่วยให้เด็กเข้าใจท่ีจะท้าส่ิงนั้นแจ่มแจ้ง 

3.2) ให้อิสรภาพแก่เด็กในการพัฒนาตนเอง ไม่ควรควบคุมตลอดเวลา ให้โอกาสท่ีจะ
ออกไปเล่นหรือเข้าสังคมกับเพื่อน เพื่อเขาจะได้เรียนรู้การอยู่ร่วมกับเด็กอื่น รู้จักการเป็นผู้ให้เป็นผู้รับ          
ท้ังยังส่งเสริมความอยากรู้อยากเห็นตามธรรมชาติของเด็กด้วย 

3.3) ช่วยให้เด็กเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ท่ีควรกระท้า 
3.4) อธิบายค้าถามต่าง ๆ ท่ีเด็กสนใจและมีความเต็มใจท่ีจะอภิปรายปัญหาหรือรับฟัง

เหตุผลต่าง ๆ และน้ามาพิจารณา  
3.5) มีความนับถือในตัวเด็ก อย่าบังคับจนเกินไป ปล่อยให้เด็กเป็นตัวของตัวเอง 
3.6) ยกย่องชมเชยเด็กในโอกาสอันควร เพื่อเป็นการส่งเสริมก้าลังใจและแสดงความ

พอใจการกระท้าของเด็ก 
3.7) เป็นคนมีเหตุผล อธิบายเหตุผลต่าง ๆ ให้เด็กเข้าใจก่อนท่ีจะให้ท้าตาม 
3.8) มีความคงเส้นคงวา อย่าท้าการลงโทษเด็กเมื่อเวลาโกรธ ควรยกบุคคลท่ีมีระเบียบ

วินัยดีมาให้เด็กดูเป็นตัวอย่าง การให้กฎเกณฑ์ต่าง ๆ จะต้องให้ในเวลาท่ีเหมาะสม เมื่อเด็กท้าผิดควรส่ัง
สอนไม่ลงโทษรุนแรง ควรเข้าใจว่าไม่มีใครสามารถท้าทุกส่ิงทุกอย่างได้ตามกฎ ควรสอนให้เด็กปรับตัวให้
เข้ากับกฎเกณฑ์ ไม่ใช้อ้านาจบังคับ 

4) การปฏิบัติตนของพ่อแม่ในการฝึกวินัย 
4.1) พ่อแม่ควรจะสร้างความเช่ือถือและศรัทธาให้แก่ลูกและจะต้องเป็นแบบอย่างท่ีดี

ให้แก่ลูก 
4.2) การใช้อ้านาจโดยการส่ังให้ท้านั่นท้านี่จะไม่เกิดผลดีในการฝึกวินัย ควรใช้กุศโลบาย

และใช้อ้านาจแบบอ่อนโยน 
4.3) พ่อแม่ไม่ควรขัดแย้งกันเองในการวางกฎระเบียบให้ลูกเห็นหรือส่ังกันคนละท่ี               

ไม่เหมือนกัน ควรปรึกษาหารือกันก่อนและหาทางออกร่วมกันได้ 
4.4) พ่อแม่ต้องตัดสินปัญหาร่วมกันได้และบอกให้ลูกรู้ได้เมื่อเกิดความสับสน 
4.5) พ่อแม่ไม่ควรให้เด็กท้าอะไรเมื่อเขาไม่พร้อม ซึ่งจะเป็นการลิดรอนอิสรภาพของ

เด็ก 
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4.6) เมื่อลูกเริ่มรู้จักคิด ควรส่งเสริมให้รู้จักตัดสินในความคิดและการกระท้าของเขาเอง           
หาวิธีพูดท่ีแสดงความเช่ือมั่นในความสามารถและการตัดสินใจของลูก เพื่อเพิ่มความเช่ือมั่นในตัวเอง
ให้กับลูก 

5) การปลูกฝังลักษณะนิสัยท่ีดีต่าง ๆ เป็นส่ิงท่ีพ่อแม่สามารถปลูกฝังให้ลูกได้ ท้ังนี้
ย่อมขึ้นอยู่กับตัวพ่อแม่ท่ีจะมีหลักการหรือวิธีการท่ีจะปลูกฝัง หลักกว้าง ๆ ในการปลูกฝังลักษณะนิสัยท่ีดี
ของเด็ก (รติชน พีรยสถ์, 2543: 131-132) มีดังนี้  

5.1) พ่อแม่ต้องปลูกฝังสม่้าเสมอ การปลูกฝังลักษณะนิสัยให้ลูกสม่้าเสมอ จะท้าให้ลูก
เกิดความเคยชิน ปฏิบัติจนติดเป็นนิสัย การปลูกฝังลักษณะนิสัยท่ีดีนั้นต้องอาศัยเวลา พ่อแม่จึงต้องอาศัย
ความอดทน ฝึกลูกสม่้าเสมอ 

5.2) พ่อแม่จะต้องไม่ขัดแย้งกันในการปลูกฝังลักษณะนิสัยให้กับลูก 
5.3) พ่อแม่ต้องรีบแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของลูกทันทีเมื่อลูกแสดงพฤติกรรม

นั้น ๆ 
5.4) ให้แรงเสริมกับลูก เมื่อลูกแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
5.5) การปลูกฝังลักษณะนิสัยท่ีดีให้ลูก ต้องค้านึงถึงระดับวุฒิภาวะของลูกด้วยว่าพร้อม

ท่ีจะฝึกปฏิบัติในส่ิงท่ีพ่อแม่ต้องการหรือไม่ 
5.6) การปลูกฝังลักษณะนิสัยท่ีดีให้กับลูกนั้นต้องค่อยเป็นค่อยไป อาศัยระยะเวลาและ

ต้องให้ลูกแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ออกมาได้เองตามธรรมชาติท่ีควรจะเป็นไม่ใช่การบังคับขู่เข็ญหรือลงโทษ
ให้ท้าได้ในทันทีทันใด 

5.7) พ่อแม่เป็นตัวแบบท่ีดีให้ลูกในการสร้างลักษณะนิสัยท่ีดี 
5.8) การปลูกฝังลักษณะนิสัยท่ีดีให้ลูก ควรให้กิจกรรมต่าง ๆ เป็นเครื่องช่วยให้ลูกได้

เกิดการเรียนรู้และเลียนแบบตัวแบบท่ีดี ๆ เหมาะกว่าการปลูกฝังโดยการส่ังสอน 
กล่าวโดยสรุปบทบาทหน้าท่ีของพ่อแม่ ผู้ปกครองในครอบครัว ในหน้าท่ีเล้ียงดูลูกให้

เจริญเติบโตท้ังด้านร่างกาย จิตใจและสังคม โดยการให้ความรักความอบอุ่น ความมั่นคงปลอดภัย มีการ
พูดจาส่ือสารท่ีดีต่อกัน มีการส่งเสริมประสบการณ์ชีวิตให้ลูก ฝึกให้รู้จักช่วยเหลืองานบ้าน ฝึกให้ลูกได้
ตัดสินใจเลือกด้วยตนเอง สอนให้ลูกท้าความดี มีความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณส่งเสริมให้ลูกได้รับการศึกษา                    
ในวัยที่เหมาะสม ส่ิงส้าคัญท่ีสุดของช่วงเวลาท่ีมีคุณภาพก็คือ พ่อแม่ต้องท้าตัวเป็นตัวอย่างท่ีดีให้ลูกได้เห็น
และเลียบแบบได้ ท้ังนี้การอยู่ร่วมกันอย่างมีคุณภาพ ไม่ได้ขึ้นอยู่กับระยะเวลาว่าพ่อแม่ต้องอยู่กับลูก



55 
 

 

ยาวนานแค่ไหน แต่ขึ้นอยู่กับว่าพ่อแม่ปฏิบัติอย่างไรกับลูก หรืออยู่ร่วมกับลูกอย่างไร อาจกล่าวได้ว่า บทบาท
และหน้าท่ีของพ่อแม่ในการอบรมเล้ียงดูเป็นส่ิงส้าคัญจะช่วยท้าให้เด็กเติบโตขึ้นมาเป็นคนดีของสังคม 
 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับความต้องการ 

2.5.1 ความหมายของความต้องการ 
วิจิตร อาวะกุล (2540) กล่าวว่า ความต้องการ (Need) เป็นความต้องการของมนุษย์ 

หมายถึง สภาวะท่ีบุคคลยังขาดหรือยังไม่มีส่ิงใดส่ิงหนึ่งและมีความต้องการท่ีจะมี หรือให้ได้มาซึ่งส่ิง
เหล่านั้น ซึ่งมีความต้องการจ้าเป็นท่ีเป็นพื้นฐานแล้ว  มนุษย์ก็จะมีความต้องการทางด้านสังคม การท่ี
บุคคลขวนขวายให้ได้มาซึ่งท่ีตนยังขาดอยู่จะเป็นแรงผลักดันให้บุคคลมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมภายในตนเองอย่างไม่หยุดยั้งด้วยการเรียนรู้ ศึกษาจากวิชาการประสบการณ์ จนกว่าจะได้รับส่ิง
ท่ีตนปรารถนาตามความต้องการแบ่งออกได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ คือ  

1) ความต้องการในส่ิงท่ีใช้ในการด้ารงชีวิต (Biological Need) หรือความต้องการ           
ทางร่างกาย เช่น ต้องการอากาศหายใจ ต้องการน้้าด่ืม เป็นต้น  

2) ความต้องการในส่ิงจรรโลงใจ (Socio – Psychological Need) หรือความต้องการ  
ทางใจ เช่น ความต้องการการยอมรับ ความรัก ความเห็นอกเห็นใจ เป็นต้น  

จะเห็นได้ว่า มนุษย์ทุกคนมีความต้องการท่ีซ่อนเร้นอยู่ในตนเอง บางอย่างไม่สามาถบอก
ใครได้ แต่เป็นความต้องการท่ีอยากได้ อยากมีและอยากเป็น มนุษย์ขวนขวายหาความรู้ (Knowledge)  
เพิ่มเติมเพื่อสนองตอบความต้องการซึ่งซ่อนเร้นอยู่ ความรู้เพื่อความต้องการของตนเองสามารถแยกได้ 
ดังนี้ 

1) เพื่อให้เกิดความมั่นคงในอารมณ์  (Emotional Security) เช่น ความเช่ือมั่นและ            
กล้าตัดสินใจ 

2) มีความเช่ือมั่นในความพยายามและเช่ือมั่นว่าตนเองมีคุณค่า (Recognition of our 
Efforts or Reassurance of our Worth as Individual) 

3) มีการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ (Creative Outlets) ท้าส่ิงให้อย่างสร้างสรรค์ 
4) ความเป็นอมตะ (Immortality) ความรู้ท้าให้มนุษย์เอาตัวรอดได้ ด้ารงอยู่ได้ 
5) มีความรักในสรรพส่ิง (Love in all its form) มีความรัก มีเหตุมีผล 
6) มีความหยิ่งทิฐิมานะแห่งตน (Ego Gratification) หยิ่งในภูมิความรู้ของตนเอง            

ยึดมั่นในเหตุผลและหยิ่งในศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์  
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7) มีความรู้สึกว่าเป็นเจ้าของ (Sense of Belonging) ความรู้สึกท่ีท้าให้มนุษย์มีความ
รับผิดชอบมากขึ้น มีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าของ 

8) มีความรู้สึกถึงการมีอ้านาจ (Sense of Power) ภายใต้เงื่อนไขของอ้านาจ 
9) ท้าให้เกิดประสบการณ์ใหม่ (New Experiences) มนุษย์ได้เรียนรู้ในเรื่องใดย่อม

เพิ่มพูนประสบการณ์ใหม่และสานต่อประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู่แล้ว เพื่อสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ในการท้างานให้
มากขึ้น  

พจนานุกรมไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของค้าว่า ต้องการ
ได้ว่าอยากได้ ใคร่ได้และประสงค์ ซึ่งความต้องการของมนุษย์มีอิทธิพลก่อให้เกิดแรงผลักดันท้ังภายนอก
และภายในให้มนุษย์ได้ปรับตัวในการตอบสนองแรงผลักดันท่ีเกิดขึ้น การปรับตัวเพื่อสนองแรงผลักดัน คือ
ความต้องการนั่นเอง 

เกศรินทร์ วิริยะอาภรณ์ (2545) ให้ข้อสรุปเกี่ยวกับความต้องการ ไม่ว่าความต้องการจะ
เป็นส่ิงกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรมท่ีแสวงหาส่ิงต่าง ๆ ซึ่งพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีเกิดขึ้นเพราะมีความ
ต้องการต่าง ๆ เป็นแรงขับผลักดัน ความต้องการทางกายภาพ เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของมนุษย์             
จะสนองความต้องการของตนซึ่งเกิดขึ้นอย่างมีขั้นตอนและต่อเนื่อง เมื่อความต้องการใดได้รับการ
ตอบสนองความต้องการขั้นต้นแล้ว ความต้องการขั้นถัดไปก็จะเกิดตามมาไม่มีท่ีส้ินสุด จึงมีผลให้บุคคล
เกิดการแสวงหาในส่ิงอื่น ๆ ต่อไปและการพัฒนาไปตามล้าดับขั้นสุดท้าย คือ การน้าตนเองไปสู่ระดับ
สูงสุดโดยการพัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมทั้งความต้องการด้านจิตใจจะมีส่วนร่วมให้เกิดแรงขับในการ
พัฒนาศักยภาพตนเองด้วย อีกท้ังความต้องการพื้นฐานของมนุษย์เป็นความต้องการพื้นฐานท่ีสนอง
ทางด้านร่างกายและความรู้สึกต่าง ๆ ส้าหรับความต้องการทางด้านการศึกษาจึงเป็นความต้องการในการ
พัฒนาสถานภาพทางสังคมและสมรรถภาพในการปฏิบัติงานของแต่บุคคล 

ศศินา ปาละสิงห์ (2547 : ออนไลน์) กล่าวว่า ความต้องการเป็นแรงจูงใจอย่างหนึ่ง            
ของมนุษย์ท่ีกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกาย จิตใจและสังคม และความต้องการ  
ของมนุษย์นี่เองท่ีท้าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในระบบงาน ถ้ามนุษย์ได้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอแล้ว 
ก็สามารถท้างานให้ลุล่วงและประสบผลส้าเร็จเพราะระดับความพึงพอใจยังมีความสัมพันธ์ต่อผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอีกด้วย   

อมรรัตน์ ปักโคทานัง (2548) ได้สรุปความต้องการการพัฒนาตน เพื่อให้สมปรารถนา
ตามท่ีต้องการนั่นคือ ความต้องการทางสรีระ ความต้องการทางความปลอดภัย ความต้องการทางความรัก
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และเป็น ส่วนหนึ่งและความต้องการท่ีจะรู้ สึกว่าตนเอง มี ค่าและเป็ น ท่ียอมรับนับถือของผู้อื่น                 
จนเป็นหลักการพื้นฐานในการปฏิบัติของมนุษย์ เพื่อให้ได้ในส่ิงท่ีตนเองต้องการ  

จักรพงษ์ ไชยวงศ์ (2550) กล่าวว่า ความต้องการจะเป็นส่ิงกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรม
แสวงหาส่ิงต่าง ๆ ซึ่งพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีเกิดขึ้นนั้น เพราะมีความต้องการต่าง ๆ เป็นแรงขับ ผลักดัน
ความต้องการทางกายภาพเป็นความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ จะสนองความต้องการของตนท่ีเกิดขึ้น
อย่างมีขั้นตอนและต่อเนื่อง เมื่อความต้องการใดได้รับการตอบสนองความต้องการขั้นต้นแล้ว             
ความต้องการขั้นถัดไปก็จะเกิดขึ้นมาไม่มีวันส้ินสุด จึงมีผลให้บุคคลเกิดการแสวงหาส่ิงอื่น ๆ ต่อไปและ         
มีการพัฒนาไปตามล้าดับข้ันและจนท้ายสุด นั่นคือ การน้าตนเองไปสู่ระดับสูงสุด โดยการพัฒนาศักยภาพ
ของตนเอง รวมท้ังความต้องการ ทางด้านจิตใจจะมีส่วนช่วยให้เกิดแรงขับในการพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองด้วย  

รุ่งนภา แจ้งรุ่งเรือง (2550) กล่าวว่า มนุษย์มีความต้องการมากมายหลายส่ิงหลายอย่างใน
ระดับท่ีแตกต่างกัน ต้ังแต่ความรู้พื้นฐานทางกายภาพ อาหาร น้้าด่ืม อากาศ ท่ีอยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม         
ยารักษาโรค ความต้องการด้านความปลอดภัย ความมั่นคง การยอมรับ การยกย่อง ตลอดจนช่ือเสียง
เกียรติยศและอื่น ๆ อย่างไรก็ตาม มนุษย์มีความต้องการไม่ส้ินสุดและไม่เพียงพอ เมื่อมนุษย์ไม่ได้รับการ
ตอบสนองในขั้นต้นแล้ว มนุษย์ก็เกิดความต้องการในขั้นต่อไป ฉะนั้น การท่ีจะตอบสนองความต้องการ             
ในขั้นต่อไป ฉะนั้น การท่ีจะตอบสนองความต้องการของมนุษย์ จึงมีความจ้าเป็นท่ีจะทราบว่า มนุษย์ผู้นั้น
ขาดอะไร จึงจะสามารถตอบสนองความต้องการของมนุษย์ผู้นั้นอย่างแท้จริง 

2.5.2 ความส าคัญของความต้องการ 
ความต้องการของมนุษย์ ได้รับการศึกษาจากนักปราชญ์เป็นเวลานานแล้ว โดยพยายาม         

ท่ีจะท้าความเข้าใจว่า ท้าไมคนจึงประพฤติปฏิบัติเช่นนี้ แนวคิดท่ีจะอธิบายถึงความต้องการของมนุษย์ 
ได้แก่ มนุษย์หลีกหนีความเจ็บปวดและแสวงความสุขสบาย อย่างไรก็ตามข้อสังเกตในการหลีกหนี              
ความเจ็บปวดและการแสวงหาความสุขสบาย จากการสังเกตจากส่ิงท่ีคนนั้นเลือกกระท้าหรือหลีกเล่ียง         
การกระท้าซึ่งแต่ละคนก็ไม่เหมือนกัน ความเจ็บปวดส้าหรับคนหนึ่งอาจเป็นความสุขสบายของอีกคนหนึ่ง
ก็ได้จากปัจจัยใจเดียวกัน เรื่องการจูงใจของมนุษย์โดยสัญชาตญาณแรงขับและความต้องการจ้าเป็น             
แต่ก็ไม่สามารถอธิบายความต้องการของมนุษย์ได้ครอบคลุมอย่างไรก็ตามความเข้าใจในเรื่องความ
ต้องการของมนุษย์เป็นส่ิงท่ีจ้าเป็นท่ีจะเข้าใจพฤติกรรมของมนุษย์ในองค์กร เพราะความต้องการ           
ของมนุษย์เป็นแรงผลักดันให้คนท้างานหรือท้าให้มีก้าลังใจในการท้างาน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , 
2547) 



58 
 

 

เมื่อมนุษย์มีความต้องการท้ังด้านร่างกายและจิตใจ จะพยายามบ้าบัดความต้องการ
เหล่านั้นด้วยการขวนขวาย เสริมสร้างให้ความต้องการนั้นประสบความส้าเร็จ  

ทฤษฎีความต้องการตามล้าดับขั้นของมาสโลว์  (Maslow, 1954 อ้างถึงใน ปรียาพร             
วงศ์อนุตรโรจน์, 2547) เห็นว่ามนุษย์ถูกกระตุ้นจากความปรารถนาท่ีได้ครอบครองความต้องการ             
เฉพาะอย่างโดยล้าดับความต้องการของบุคคลมี 5 ขั้นตอนตามล้าดับ ดังนี้ 

1. ความต้องการทางกายภาพ เป็นความต้องการด้านพื้นฐานท่ีสุด เพื่อความมีชีวิตอยู่รอด 
ได้แก่ ความต้องการอาหาร น้้า อากาศ อุณหภูมิท่ีเหมาะสม เป็นต้น 

2. ความต้องการความปลอดภัย เป็นความต้องการแสวงหาความปลอดภัยจากส่ิงแวดล้อม
และความคุ้มครองจากผู้อื่น 

3. ความต้องการความรักและการมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของความรู้สึกว่าตนได้รับความรักและ
มีส่วนร่วมในการเข้าหมู่พวก 

4. ความต้องการได้รับการยกย่องนับถือเป็นความต้องการให้คนอื่นยกย่องให้เกียรติและ           
เห็นความส้าคัญของตน 

5. ความต้องการความส้าเร็จในชีวิตเป็นความต้องการสูงสุดในชีวิตของตนเป็นความ
ต้องการท่ีเกี่ยวกับการท้างานท่ีตนเองชอบหรือต้องการเป็นมากกว่าท่ีเป็นอยู่ในขณะนี้ส้าหรับสมมติฐาน
เกี่ยวกับความต้องการของบุคคล มีดังนี้ (Hicks, J. R., 1967) 

5.1) บุคคลย่อมมีความต้องการอยู่เสมอและไม่ส้ินสุด ขณะความต้องการใดได้รับการ
ตอบสนองแล้ว ความต้องการอื่นเกิดขึ้นอีกไม่มีวันจบส้ิน 

5.2) ความต้องการท่ีได้รับความตอบสนองแล้วจะไม่เป็นท่ีจูงใจของพฤติกรรมอื่น ๆ 
ต่อไป ความต้องการท่ียังไม่ได้รับการตอบสนองจึงเป็นท่ีจูงใจในพฤติกรรมของคนนั้น 

5.3) ความต้องการของบุคคลจะเรียงล้าดับขั้นความส้าคัญเมื่อความต้องการระดับต้่า
ได้รับการตอบสนองแล้ว บุคคลก็จะให้ความสนใจกับความต้องการระดับสูงต่อไป  

ทฤษฎีของเฮอซ์เบิร์ก (Herzberg) เป็นอีกทฤษฎีหนึ่งท่ีพัฒนามาจากทฤษฎีความต้องการ
ของ Maslow ท่ีกล่าวถึงความพอใจและแรงจูงใจเป็นแรงขับให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลโดยปัจจัย
ตัวแรกคือ ตัวสร้างความพอใจ (Satisfiers)และปัจจัยตัวท่ีสอง คือ ตัวสุขอนามัย (Hygienic) ซึ่งเรียกว่า 
ทฤษฎีปัจจัย 2 ประการของความพอใจและการจูงใจ  (Two Factors Theory of Satisfaction and 
Motivation) และความจ้าเป็น ท่ีต้องจัดให้มีการพัฒนาบุคคลนั้น  โทมัส  (Tomas  อ้างถึงใน                            
ด้ารงศักดิ์ ตอประเสริฐ, 2544) ได้จ้าแนกความต้องการไว้ 3 ประเภท คือ  
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1. เป็นความต้องการท่ีต้องการเพิ่มความสามารถในการท้างานท่ีปฏิบัติอยู่ 
2. เป็นความต้องการท่ีจะเพิ่มพูนความรู้ให้มากขึ้น 
3. เป็นความต้องการท่ีจะต้องพัฒนาทัศนคติ บุคลิกภาพในการท้างาน 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2547) ได้สรุปความต้องการของมนุษย์ไว้ 2 กลุ่ม ดังนี้ 
1. ความต้องการทางกายภาพ (Physiological Need) เป็นแรงผลักดันท่ีเกิดขึ้นพร้อมกับ

ความต้องการมีชีวิต การด้ารงชีวิต วุฒิภาวะไม่จ้าเป็นต้องการอาศัยประสบการณ์การเรียนรู้แต่อย่างใด              
เกิดขึ้นเนื่องจากความต้องการทางร่างกายของคนเราเป็นส้าคัญ เป็นแรงขับเบื้องต้นท่ีร่างกายถูกกระตุ้น
ท้าให้เกิดความว่องไว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาท่ีจะต้องสนองต่อส่ิงเร้า เกิดขึ้นจากสภาวะทางอารมณ์  
ส่ิงกระตุ้นท้ังภายนอกและภายใน ได้แก่ 

1.1) ความต้องการอาหาร ความหิว ท้าให้คนเราต้องกินอาหาร เพื่อหล่อเล้ียงชีวิต 
อาหาร เป็นส่ิงจ้าเป็นส้าหรับชีวิต 

1.2) ความต้องการน้้า เมื่อร่างกายของเราขาดน้้าท้าให้เรารู้สึกว่าล้าคอแห้ง ปากแห้ง
ผาก  เกิดความต้องการท่ีจะได้ด่ืมน้้า เพื่อรักษาความสมดุลของร่างกาย 

1.3) ความต้องการทางเพศ ความต้องการด้านนี้จะเริ่มเมื่อเราย่างเข้าสู่วัยรุ่นและ            
เป็นผู้ใหญ่ การแสดงออกถึงความต้องการทางเพศขึ้นอยู่กับปัจจัยอื่น ๆ เช่น ความพึงพอใจ รสนิยม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคมนั้น 

1.4) ความต้องการของอุณหภูมิท่ีเหมาะสม คนเราด้ารงชีวิตอยู่ได้ต้องอาศัยความ
สมดุลทางร่างกาย 

1.5) ความต้องการหลีกเล่ียงความเจ็บปวด เพื่อให้ร่างกายเกิดความปลอดภั ย           
ความเจ็บป่วยเป็นไข้ของร่างกาย ท้าให้ร่างกายพยายามสร้างภูมิคุ้มกันขึ้น เมื่อมีคนอื่นมาท้าร้ายคนเราก็
หลีกเล่ียงหรือต่อสู้ป้องกันตัว 

1.6) ความต้องการพักผ่อนนอนหลับ เมื่อร่างกายเกิดความเหน็ดเหนื่อย เนื่องจากการ
ใช้พลังงาน ออกแรงในการท้างาน เกิดความเหนื่อยล้าจากการอ่อนเพลียของร่างกาย เราจึงต้องการนอน
หลับพักผ่อน เพื่อผ่อนคลายให้ร่ างกาย ได้มีโอกาสสะสมพลังงานใหม่และซ่อมแซมส่วนสึกหรอ           
ของร่างกาย 

1.7) ความต้องการอากาศบริสุทธิ์ท่ีมีก๊าซออกซิเจนส้าหรับการหายใจเราอาจอดข้าว 
อดน้้าได้หลายวัน แต่กล้ันหายใจไม่ได้นาน 
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1.8) ความต้องการการขับถ่าย เป็นการขับของเสียออกจากร่างกาย ซึ่งเป็นส่ิงจ้าเป็น 
เช่นเดียวกับอาหารและน้้า เพราะของเหลือเหล่านี้เป็นพิษต่อร่างกาย ท้าให้เราอึดอัดไม่สบาย บางครั้ง
อาจท้าร้ายชีวิตได้ คติทางพุทธศาสนา ได้กล่าวถึง ความต้องการท่ีเป็นพื้นฐานในด้านความต้องการทาง
วัตถุหรือส่ิงท่ีมองเห็นได้ ได้แก่ ปัจจัย 4 อาหาร ท่ีอยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่มและยารักษาโรค  

2. ความต้องการทางด้านจิตใจและสังคม   (Psychological  and  Social  Need)               
ความต้องการประเภทนี้ค่อนข้างสลับซับซ้อนและเกิดขึ้นจากสภาพสังคม วัฒนธรรม การเรียนรู้และ
ประสบการณ์ท่ีมนุษย์นั้นได้รับและเป็นสมาชิกอยู่  ความต้องการทางจิตใจและสังคมนี้แตกต่างกันไป
ตามแต่ละบุคคล แต่ละสังคมและฐานะทางสังคมของบุคคล รวมทั้งเวลาและโอกาสท่ีแตกต่างออกไปด้วย 
ลักษณะส้าคัญของความต้องการทางจิตใจและสังคม ดังนี้  

2.1) ความต้องการท่ีเกิดจากสังคมท่ีเป็นมรดกตกทอดทางวัฒนธรรมและกลายเป็น
ลักษณะนิสัยประจ้าตัวของแต่ละคน ส่ิงเหล่านี้แตกต่างกันไปแต่ละสังคม 

2.2) ความต้องการทางสังคมท่ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ เราต้องมี
ประสบการณ์และการเรียนรู้มาก่อน จึงจะเข้าใจและเลือกกระท้าได้ บางทีเราต้องศึกษาว่าจะเริ่มต้นอย่างไรควร
ท้าอย่างไรต่อไป  

3. ความต้องการนี้เปล่ียนแปลงได้ แม้ในตัวคนเดียวกัน  
4. ความต้องการนี้จะมีมากขึ้นเมื่ออยู่รวมกลุ่มมากกว่าอยู่คนเดียว 
5. ความต้องการนี้มีพฤติกรรมปกปิดมากกว่าพฤติกรรมเปิดเผยจะแสดงออกเมื่อมีส่ิงเร้า 
6. ความต้องการท่ีมองไม่เห็นเป็นนามธรรมมากกว่ารูปธรรม 
7. ความต้องการจิตใจและสังคมมีอิทธิพลท่ีจะผลักดันให้คนเราท้าอะไรก็ได้บางครั้ง            

ก็ปราศจากเหตุผลและคุณธรรม  
สรุปได้ว่า ความต้องการจะเป็นส่ิงกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรมท่ีแสวงหาส่ิงต่าง  ๆ            

เพื่อสนองความต้องการของตนท่ีเกิดขึ้นอย่างมีขั้นตอนและต่อเนื่อง เมื่อความต้องการใดได้รับการ
ตอบสนองความต้องการนั้นขั้นต้นแล้ว ความต้องการขั้นถัดไปก็เกิดตามมาไม่มีวันส้ินสุด เพื่อให้ตนเอง           
สมปรารถนาตามท่ีตนต้องการ นั่นคือ ความต้องการทางด้านสรีระ ความต้องการทางด้านความปลอดภัย 
ความต้องการทางด้านความรัก ความต้องการท่ีจะรู้สึกว่าตนเองมีค่าและเป็นท่ียอมรับนับถือของผู้อื่น           
จึงเป็นหลักการพื้นฐานในการปฏิบัติของมนุษย์ เพื่อให้ได้ในส่ิงท่ีตนเองต้องการ ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยจะน้าทฤษฎีดังกล่าวมาวิเคราะห์ว่าความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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เพื่อเสนอเป็นนโยบายในการช่วยเหลือดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้อย่างครอบคลุมและมี
ความสอดคล้องกับประเภทความพิการ 
 
2.6 แนวคิดเก่ียวกับสิทธิสวัสดิการสังคมคนพิการตามกฎหมาย  

2.6.1 ความหมายของสวัสดิการสังคม 
Encyclopedia of Social Work (1971: 446, อ้างถึงใน วันทนีย์ วาสิกะสิน, สุรางค์รัตน์           

วศินารมณ์และกิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์, 2553: 1) ให้นิยามว่า สวัสดิการสังคม หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีจัดต้ังขึ้นโดยหน่วยงานท้ังของรัฐบาลและอาสาสมัคร เพื่อมุ่งปูองกันและ ขจัดปัญหาสังคม หรือปรับปรุง
ความเป็นอยู่ท่ีดีของบุคคล กลุ่มและชุมชน กิจกรรมดังกล่าวนี้ ใช้บุคลากรนักวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องอย่าง
มากมาย อาทิ แพทย์ พยาบาล นักกฎหมาย นักการศึกษา  วิศวกร นักบริหาร นักสังคมสงเคราะห์ 
ตลอดจนผู้ช่วยนักวิชาชีพในสาขาต่าง ๆ  

Turner (1974: 19, อ้างถึงใน วันทนีย์ วาสิกะสิน , สุรางค์รัตน์ วศินารมณ์และกิติพัฒน์       
นนทปัทมะดุลย์, 2547: 1) ให้นิยามค้าว่า สวัสดิการสังคม ว่าเป็นความพยายามส่งเสริมให้ประชาชน          
มีมาตรฐานความเป็นอยู่ขั้นพื้นฐานท่ีมั่นคง โดยครอบคลุมการบริการกับบุคคลและชุมชนในลักษณะ             
การพัฒนาสังคมและการเสริมสร้างให้บุคคล สามารถเผชิญกับสภาพปัญหาทางร่างกาย จิตใจ เศรษฐกิจ
และสังคม ตลอดจนการพยายามขจัด สภาวะท่ีพึ่งตนเองไม่ได้ของประชาชนให้หมดไป 

Friedlander, W. A., & Apte, R. Z. (1980: 4, อ้างถึงใน วันทนีย์ วาสิกะสิน, สุรางค์รัตน์ วศินารมณ์ 
และกิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์, 2547: 1) อธิบายว่า สวัสดิการสังคม เป็นระเบียบ นโยบายผลประโยชน์
และบริการ ซึ่งจะท้าให้การด้าเนินการจัดบริการต่าง ๆ เป็นไป โดยสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
เป็นท่ียอมรับกันว่า สวัสดิการสังคมเป็นบริการพื้นฐานท่ีมีความส้าคัญ ท้าให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว
และถาวร เปล่ียนแปลงจากสภาวะท่ีเคยยากล้าบากไปสู่ส่ิงท่ีคาดหวังว่าดีกว่า รวมไปถึงความอุดมสมบูรณ์
ในท่ีสุด  

กองวิชาการและแผนงาน กรมประชาสงเคราะห์ (2538: 40) ได้อธิบายเกี่ยวกับสวัสดิการ
สังคมว่า หมายถึง กิจกรรมท่ีจัดไว้อย่างเป็นระเบียบในอันท่ีจะช่วยเหลือเจือจุนบุคคลและสภาวะแวดล้อม
ของเขาโดยใช้เทคนิคและวิธีการต่าง  ๆ เข้าช่วยให้บุคคล กลุ่มและชุมชน บรรลุความต้องการ              
สามารถแก้ปัญหาปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข ตลอดจนปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ จนท้าให้ฐานะ        
ทางเศรษฐกิจและสังคมดีขึ้นกว่าเดิม สวัสดิการสังคมเป็น  ความช่วยเหลือท่ีเอื้อให้ ผู้อ่อนแอหรือ          
ด้อยโอกาสทางสังคมช่วยเหลือตนเองได้งานสวัสดิการสังคม เป็นภารกิจท่ีมุ่งสนองความต้องการประเภท
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ต่าง ๆ ประกอบด้วย ความต้องการของบุคคลธรรมด ความต้องการของบุคคลท่ีมีปัญหา ขอบเขตการ
บริการตามหลักการสวัสดิการสังคมสากล บุคคลท่ีถือว่าเป็นผู้รับบริการมีหลายประเภท ได้แก่ เด็ก สตรี                
หัวหน้าครอบครัว คนชราไร้ญาติขาดมิตร คนพิการท้ังร่างกายและจิตใจทุกประเภท ผู้ประสบภัยพิบัติ         
ผู้พ้นโทษไร้ญาติ ผู้ท่ีเคยป่วยเป็น โรคเรื้อนและหายแล้ว แต่สังคมรังเกียจ ครอบครัว ผู้ถูกต้องโทษ               
ผู้มีความคับแค้นทางอารมณ์ ท่ีฆ่าตัวตายแต่ยังไม่ตาย ผู้ท่ีติดยาเสพติดเกือบท้ังครอบครัว ผู้ท่ีไม่มีท่ีอยู่
อาศัยหรืออยู่อย่างขัดสน เช่น แหล่งเส่ือมโทรม ชนกลุ่มน้อย ผู้อพยพมาจากประเทศอื่น ผู้ล้ีภัย ลักษณะ
ของบริการเป็นการช่วยเหลือจุนเจือทางสังคม โปรแกรมสุขภาพอนามัยต่าง ๆ รวมไปถึงโปรแกรม               
ทุกประเภทท่ีไม่ใช่ บริการทางการแพทย์ของเอกชน การให้บริการการศึกษาของภาครัฐ กิจกรรมด้าน
อาคารสงเคราะห์ ของรัฐทุกประเภท เป็นต้น จากความหมายท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า สวัสดิการสังคม               
เป็นกิจกรรมท่ีจัดไว้ อย่างเป็นระเบียบในอันท่ีจะช่วยเหลือจุนเจือบุคคลและสภาวะแวดล้อมของเขาโดยใช้
เทคนิคและวิธีการต่าง ๆ เข้าช่วยให้บุคคล กลุ่มและชุมชน บรรลุความต้องการ สามารถแก้ไขปัญหา 
ปรับตัวให้อยู่ใน สังคมได้อย่างปกติสุข ตลอดจนปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ จนท้าให้ฐานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมดีขึ้นกว่าเดิม  

2.6.2 จุดมุ่งหมายของงานสวัสดิการสังคม  
งานสวัสดิการสังคมเป็นภารกิจท่ีมุ่งสนองความต้องการประเภทต่าง ๆ ดังนี้  
1. ความต้องการของบุคคลธรรมดา ประกอบด้วย ความต้องการด้านร่างกาย  จิตใจ 

อารมณ์และสังคมตามท่ี Maslow (1954: 81-82, อ้างถึงใน ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2562: 104) กล่าวว่า 
พื้นฐานความต้องการของมนุษย์ คือ ความต้องการด้านร่างกายอันได้แก่ ปัจจัยส่ี คือ อาหาร ท่ีอยู่อาศัย 
เครื่องนุ่งห่มและยารักษาโรค ความต้องการความปลอดภัย ความต้องการ ความรัก หรือการได้รับ           
การยกย่องนับถือและความต้องการท่ีจะเป็นทุกอย่างตามท่ีบุคคลจะท้าให้ได้ เป็นการใช้พลังความสามารถ            
ของเขาอย่างเต็มท่ี  

2. ความต้องการของมนุษย์ท่ีมีปัญหา ได้แก่  
2.1) บุคคลท่ีไร้ความสามารถ ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ เช่น คนพิการด้านร่างกาย

และจิตใจ เป็นต้น  
2.2) บุคคลท่ีขาดการเตรียมตัวหรือโอกาสทางสังคม คือ ผู้ท่ีมีความสามารถ แต่ไม่มี

การเตรียมตัว เช่น ผู้ไม่รู้หนังสือ ไม่มีการศึกษา ขาดการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมทางสังคมและ            
การด้ารงชีวิตในสังคม ความต้องการเช่นนี้เกิดจากการปรับตัวไม่ทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคม  
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2.3) บุคคลท่ีเป็นเหยื่อภัยพิบัติต่าง ๆ ได้แก่ บุคคลธรรมดาท่ีประสบภัยพิบัติหรืออยู่ใน
ภาวะฉุกเฉิน เช่น ภัยธรรมชาติ เป็นต้น  

2.4) บุคคลท่ีประสบภาวะวิกฤตในชีวิตท่ีเกิดจากระบบโครงสร้างของสังคม ได้แก่            
การขาดแคลนท่ีอยู่อาศัย การแบ่งแยกเช้ือชาติและความแตกต่างระหว่างชนช้ัน เป็นต้น 

2.6.3 กฎหมายที่เก่ียวข้องสิทธิสวัสดิการสังคมของคนพิการ 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  

มีบทบัญญัติท่ีมีความเกี่ยวข้องกับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนี้  
มาตรา 30  บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย และได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่า

เทียมกันชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความ
แตกต่างในเรื่องถิ่นก้าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการ
เมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ จะกระท้ามิได้  

มาตรา 49 บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐ
จะต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ หรือผู้อยู่          
ในสภาวะยากล้าบาก ต้องได้รับสิทธิตามวรรคหนึ่งและการสนับสนุนจากรัฐเพื่อให้ได้รับการศึกษาโดย
ทัดเทียมกับบุคคลอื่น การจัดการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพหรือเอกชน การศึกษาทางเลือกของ
ประชาชน การเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ย่อมได้รับความคุ้มครองและส่งเสริม                  
ท่ีเหมาะสมจากรัฐ  

มาตรา 50 บุคคลย่อมมีเสรีภาพในทางวิชาการ การศึกษาอบรม การเรียนการสอน 
การวิจัยและการเผยแพร่งานวิจัยตามหลักวิชาการย่อมได้รับความคุ้มครอง ท้ังนี้ เท่าท่ีไม่ขัดต่อหน้าท่ี            
ของพลเมืองหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  

มาตรา 51 บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับบริการทางสาธารณสุขท่ีเหมาะสมและ
ได้มาตรฐานและผู้ยากไร้มีสิทธิได้รับการรักษาพยาบาลจากสถานบริการสาธารณสุขของรัฐโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย บุคคลย่อมมี สิทธิ ไ ด้รับการบริการสาธารณสุขจากรัฐซึ่ งต้องเป็นไปอย่างท่ัวถึงและ                     
มีประสิทธิภาพ บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับการป้องกันและขจัดโรคติดต่ออันตรายจากรัฐอย่างเหมาะสมโดย 
ไม่เสียค่าใช้จ่ายและทันต่อเหตุการณ์  

มาตรา 52 เด็กและเยาวชน มีสิทธิในการอยู่รอดและได้รับการพัฒนาด้านร่างกายจิตใจ
และสติปัญญา ตามศักยภาพในสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม โดยค้านึงถึงการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน
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เป็นส้าคัญ เด็ก เยาวชน สตรีและบุคคลในครอบครัว มีสิทธิได้รับความคุ้มครองจากรัฐ ให้ปราศจากการใช้
ความรุนแรงและการปฏิบัติอันไม่เป็นธรรม ท้ังมีสิทธิได้รับการบาบัดฟื้นฟูในกรณีท่ีมีเหตุดังกล่าว           
การแทรกแซงและการจ้ากัดสิทธิของเด็ก เยาวชนและบุคคลในครอบครัว จะกระท้ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัย
อ้านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เฉพาะเพื่อสงวนและรักษาไว้ซึ่งสถานะของครอบครัวหรือประโยชน์
สูงสุดของบุคคลนั้น เด็กและเยาวชนซึ่งไม่มีผู้ดูแลมีสิทธิได้รับการเล้ียงดูและการศึกษาอบรมท่ีเหมาะสมจากรัฐ  

มาตรา 52/2 เด็กเยาวชนสตรีและบุคคลในครอบครัวมีสิทธิได้รับความคุ้มครองจากรัฐ
ให้ปราศจากการใช้ความรุนแรงและการปฏิบัติอันไม่เป็นธรรมท้ังมีสิทธิได้รับการบ้าบัดฟื้นฟูในกรณีท่ีมี
เหตุดังกล่าวการแทรกแซงและการจ้ากัดสิทธิของเด็กเยาวชนและบุคคลในครอบครัวจะกระท้ามิได้เว้นแต่
โดยอาศัยอ้านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายเฉพาะเพื่อสงวนและรักษาไว้ซึ่งสถานะของครอบครัวหรือ
ประโยชน์สูงสุดของบุคคลนั้นเด็กและเยาวชนซึ่งไม่มีผู้ดูแลมีสิทธิได้รับการเล้ียงดูและการศึกษาอบรม             
ท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

2. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  
มีบทบัญญัติท่ีมีความเกี่ยวข้องกับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนี้  
มาตรา 54 บัญญัติไว้ว่า รัฐต้องด้าเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี 

ต้ังแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายรัฐต้องด้าเนินการให้เด็ก
เล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา เพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคมและ
สติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุน ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วน
ร่วมในการด้าเนินการ 

มาตรา 54/2 รัฐต้องด้าเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบ
ต่าง ๆ รวมท้ังส่งเสริม ให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิตและจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครอง          
ส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชน ในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าท่ีด้าเนินการก้ากับ ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้การจัดการศึกษา ดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ท้ังนี้ ตามกฎหมายว่าด้วย
การศึกษาแห่งชาติซึ่งอย่างน้อย ต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดท้าแผนการศึกษาแห่งชาติและการ
ด้าเนินการเพื่อตรวจสอบการด้าเนินการให้เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติ  

มาตรา 54/3 การศึกษาท้ังปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ 
สามารถเช่ียวชาญได้ ตามความถนัดของตนและมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคมและ
ประเทศชาติในการด้าเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนา หรือให้ประชาชนได้รับการศึกษา            
รัฐต้องด้าเนินการให้ผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษาตามความถนัดของตน  

http://www.เกร็ดความรู้.net/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99-10-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8/
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จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550และ พ.ศ. 2560 ท่ีได้กล่าวมานั้น 
มุ่งเน้นถึงความต้องการของเด็กท่ีจะได้รับการศึกษาท่ีเท่าเทียมไม่มีการแบ่งแยกหรือยกเว้นให้ไม่ได้รับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปีต้ังแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่ายเพื่อให้เด็กได้รับการดูแลพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้สมกับวัย 
ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยให้ความส้าคัญกับการศึกษาท่ีเท่าเทียมของเด็กท่ีมีความพิการทางการเรียนรู้
ซึ่งเป็นบุคคลท่ีต้องได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญว่านอกเหนือจากสิทธิท่ีเด็กพิการทางการ
เรียนรู้ได้รับทางด้านการศึกษาท่ีเท่าเทียมแล้วนั้นเด็กพิการควรได้รับการดูแลหรือสิทธิอย่างใดเพิ่มเติม
เพื่อให้เด็กพิการสามารถเรียนและอยู่ร่วมกับคนอื่นได้อย่างเท่าเทียมในสังคม 

3. พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
มีเจตนารมณ์เพื่อก้าหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการให้เหมาะสมก้าหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์และความคุ้มครองคนพิการ
เพื่อมิให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมเพราะเหตุสภาพทางกายหรือสุขภาพ คนพิการมีสิทธิได้รับ          
ส่ิงอ้านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะและความช่วยเหลือจากรัฐ ตลอดจนก้าหนดให้รัฐต้องสงเคราะห์  
คนพิการให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและพึ่งตนเองได้ โดยในมาตรา 4 ได้มีการก้าหนดค้านิยามไว้ดังนี้ 

คนพิการ หมายถึง บุคคลซึ่งมีข้อจ้ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ้าวันหรือ            
เข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่องทางการมองเห็น การได้ยิน การเคล่ือนไหว              
การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้หรือความบกพร่องอื่นใด ประกอบกับ           
มีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ และมีความจ้าเป็นพิ เศษท่ีต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่ง ด้านใด             
เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ้าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลท่ัวไป           
ท้ังนี้ตามประเภทและหลักเกณฑ์ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ประกาศก้าหนด 

ท้ังนี้ สิทธิในการมีส่ิงอ้านวยความสะดวกท่ีบุคคลท่ีมีความพิการจะได้รับ ได้แก่ อาคาร 
สถานท่ี ยานพาหนะ บริการขนส่งท้ังทางบก ทางอากาศ ทางน้้า/ทางรางและโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี
ส่ิงอ้านวยความสะดวกและการส่ือสาร ข้อมูลข่าวสาร อินเตอร์เน็ตของราชการคนพิการทุกกลุ่มต้องเข้าถึง
บริการสาธารณะอื่น การน้าทาง/อุปกรณ์ติดตัวไป/ผู้ช่วยคนพิการ คนพิการมีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์
ได้จากส่ิงอ้านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลืออื่นจากรัฐ ได้แก่  

1) การบริการฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์และค่าใ ช้ จ่าย                
ในการรักษาพยาบาลค่าอุปกรณ์ เครื่องช่วยความพิการและส่ือสารส่งเสริมพัฒนาการ เพื่อปรับสภาพทาง
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ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมพฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือเสริมสร้างสมรรถภาพให้ดีขึ้น            
ตามท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขประกาศก้าหนด 

2) การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา แห่งชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติตาม
ความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาท่ัวไป หรือการศึกษาทางเลือก หรือการศึกษานอก
ระบบโดยให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับส่ิงอ้านวยความสะดวกส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใด
ทางการศึกษาส้าหรับคนพิการให้การสนับสนุนตามความเหมาะสม 

3) การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ การให้บริการท่ีมีมาตรฐาน การคุ้มครองแรงงาน 
มาตรการเพื่อการมีงานท้า ตลอดจนได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระและบริการส่ือ ส่ิงอ้านวย
ความสะดวกเทคโนโลยีหรือความช่วยเหลืออื่นใด เพื่อการท้างานและประกอบอาชีพของคนพิการตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานประกาศก้าหนด 

4) การยอมรับและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองอย่าง
เต็มท่ีและมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานแห่งความเท่าเทียมกับบุคคลท่ัวไป ตลอดจนได้รับส่ิงอ้านวยความ
สะดวกและบริการต่าง ๆ ท่ีจ้าเป็นส้าหรับคนพิการ 

5) การช่วยเหลือให้เข้าถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพัฒนาและบริการ
อันเป็นสาธารณะ ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความจ้าเป็นต่อการด้ารงชีวิต การช่วยเหลือทางด้านกฎหมายและ            
การจัดหาทนายความว่าต่างแก้ต่างคดี ให้เป็นไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก้าหนด 

6) ข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและ           
การส่ือสารและเทคโนโลยีส่ิงอ้านวยความสะดวกเพื่อการส่ือสารส้าหรับคนพิการทุกประเภทตลอดจน
บริการส่ือสาธารณะจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนท่ีได้รับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ ตามหลักเกณฑ์ 
วิธีการและเงื่อนไขท่ีรัฐมนตรีว่ากระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารก้าหนดในกฎกระทรวง 

7) บริการล่ามภาษามือตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก้าหนด 
8) สิทธิท่ีจะน้าสัตว์น้าทาง เครื่องมือหรืออุปกรณ์น้าทางหรือเครื่องช่วยความพิการใด 

ติดตัวไปในยามพาหนะหรือสถานท่ีใด ๆ เพื่อประโยชน์ในการเดินทางและการได้รับส่ิงอ้านวย            
ความสะดวกอันเป็นสาธารณะ โดยได้รับการยกเว้นค่าบริการ ค่าธรรมเนียมและค่าเช่าเพิ่มเติมส้าหรับสัตว์ 
เครื่องมือ อุปกรณ์ หรือเครื่องช่วยความพิการดังกล่าว 

9) การจัดสวัสดิการเบ้ียความพิการ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก้าหนด
ในระเบียบ 
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10) การปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย การมีผู้ช่วยคนพิการ หรือการจัดให้มีสวัสดิการ
อื่นตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก้าหนดในระเบียบ 

นอกจากนี้ยังได้ก้าหนดสิทธิทางอ้อมไว้ในมาตรา 20 ได้แก่ ผู้ช่วยคนพิการ ให้มีสิทธิ
ได้รับการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าบริการ ค่าธรรมเนียมท่ีคณะกรรมการก้าหนดหรือคนพิการท่ีไม่มีผู้ดูแล
คนพิการมีสิทธิได้รับการจัดสวัสดิการด้านท่ีอยู่อาศัยและการเล้ียงดูจากหน่วยงานของรัฐ ในกรณีท่ีมีสถาน
สงเคราะห์เอกชนจัดท่ีอยู่อาศัยและสวัสดิการให้แล้ว รัฐต้องจัดเงินอุดหนุนให้แก่สถานสงเคราะห์ เอกชน
นั้น ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก้าหนดในระเบียบและผู้ดูแลคนพิการยังมีสิทธิได้รับบริการ
ค้าปรึกษา แนะน้า ฝึกอบรมทักษะ การเล้ียงดู การจัดการศึกษา การส่ง เสริมอาชีพและการมีงานท้า 
ตลอดจนความช่วยเหลืออื่นใด เพื่อให้พึ่งตนเองได้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก้าหนดใน
ระเบียบรวมท้ังคนพิการและผู้ดูแลคนพิการยังมี สิทธิ ได้รับการลดหย่อนภาษีหรือยกเว้นภาษี                      
ตามท่ีกฎหมายก้าหนดหรือแม้กระท่ังองค์กรเอกชนท่ีจัดให้คนพิการได้รับสิทธิประโยชน์ตามมาตรนี้ ยังมี
สิทธิได้รับการลดหย่อนภาษีหรือยกเว้นภาษีเป็นร้อยละของจ้านวนเงินค่าใช้จ่ายตามท่ีกฎหมายก้าหนด 

สรุปได้ว่า พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550           
เป็นกฎหมายท่ีร่างขึ้นมาเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงวิธีการในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต      
คนพิการให้ดีขึ้นและสามารถพึ่งตนเองได้โดยมีการก้าหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์และ           
ความคุ้มครองคนพิการ เพื่อมิให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม ซึ่งแตกต่างกับพระราชบัญญัติฟื้นฟู 
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 ท่ีให้ความส้าคัญเพื่อการคุ้มครอง สงเคราะห์การพัฒนาและการฟื้นฟู
สมรรถภาพเท่านั้น 

4. พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 
เนื้อหาสาระท่ีส้าคัญเพิ่มเติมจากพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต        

คนพิการ พ.ศ. 2550 คือมาตรา 20/2 ก้าหนดให้องค์กรด้านคนพิการหรือองค์กรอื่นใดท่ีให้บริการแก่            
คนพิการท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานตามมาตรา 6 (10) จากคณะกรรมการมีสิทธิด้าเนินการดังต่อไปนี้  

1) เสนอแนะต่อคณะกรรมการหรือส้านักงานเพื่อปรับปรุงสิทธิประโยชน์แก่คนพิการ
เพิ่มขึ้น 

2) เสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐท่ีมีอ้านาจหน้าท่ีรับผิดชอบ เพื่อส่งเสริมหรือให้บริการ
แก่คนพิการให้ได้รับสิทธิอย่างครบถ้วน 

3) เรียกร้องแทนคนพิการให้ได้รับสิทธิส้าหรับคนพิการตามพระราชบัญญัตินี้ 
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4) ให้ความช่วยเหลือคนพิการเพื่อให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

5) ให้บริการจัดหางานและส่งเสริมการมีงานท้าให้แก่คนพิการ โดยอาจได้รับเงิน
อุดหนุนจากกองทุน 

6) ให้บริการหรือจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการกีฬาหรือนันทนาการส้าหรับคนพิการ          
โดยอาจได้รับการสนับสนุนจากรัฐ 

7) ประสานงานเกี่ยวกับงานอันมีสิทธิ์ขอบุคคลอื่นเพื่อประโยชน์แก่คนพิการ ท้ังนี้ตาม
กฎหมายว่าด้วยลิขสิทธิ์ 

8) ขอใช้ท่ีราชพัสดุหรือทรัพย์สินอื่นของทางราชการเพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการและอาจได้รับยกเว้นค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายอื่นตามกฎหมายว่าด้วยการ
นั้น 

9) ด้าเนินการตามท่ีส้านักงานมอบหมายเพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (ฉบับท่ี 2) นี้ มาตรา 20/3           

ยังได้ให้มีการจัดต้ังศูนย์บริการคนพิการ เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตาม
พระราชบัญญัตินี้ ในส่วนราชการส่วนท้องถิ่นอาจจัดต้ังศูนย์บริการคนพิการตามวรรคหนึ่งได้โดย                  
ใช้งบประมาณของตนเองการจัดต้ังและการยกเลิก การก้าหนดประเภทองค์กร มาตรฐานการด้าเนินการ
และคุณสมบัติของผู้ด้าเนินการศูนย์บริการคนพิการ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข                
ท่ีคณะกรรมการก้าหนดท้ังนี้ ให้ ศูนย์บริการคนพิการได้รับการสนับสนุนด้านอื่นตามระเบียบ                          
ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ก้าหนด หรือได้รับเงินสนับสนุนจาก
กองทุนตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการก้าหนด โดยก้าหนดให้ศูนย์บริการคนพิการมีหน้าท่ีดังนี้ 

1) ส้ารวจติดตามสภาพปัญหาคนพิการและจัดท้าระบบข้อมูลการให้บริการในเขตพื้นท่ี                   
ท่ีรับผิดชอบ 

2) ให้บริการข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ สวัสดิการและความช่วยเหลือตามท่ี
คนพิการร้องขอและตามท่ีหน่วยงานของรัฐก้าหนด รวมท้ังการให้ค้าปรึกษาหรือช่วยด้าเนินการเกี่ยวกับ
การขอใช้สิทธิประโยชน์แก่คนพิการ 

3) เรียกร้องแทนคนพิการให้ได้รับสิทธิประโยชน์ส้าหรับคนพิการตามพระราชบัญญัตินี้ 
4) ให้ความช่วยเหลือในการด้ารงชีวิตขั้นพื้นฐานการฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ          

การฝึกอาชีพและการจัดหางานให้แก่คนพิการ 
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5) ให้ความช่วยเหลือคนพิการให้ได้รับเครื่องมือหรืออุปกรณ์ตามความต้องการจ้าเป็น
พิเศษเฉพาะบุคคล 

6) ประสาน คัดกรอง ส่งต่อและให้ความช่วยเหลือคนพิการหรือผู้ท่ีมีแนวโน้มว่าจะ
พิการให้ได้รับการดูแลรักษาพยาบาลท่ีเหมาะสม 

7) ประสานความช่วยเหลือกับหน่วยงานของรัฐท่ีมีอ้านาจหน้าท่ีรับผิดชอบเพื่อให้
ความช่วยเหลือคนพิการตามประเภทความพิการ 

8) ติดตามและประเมินผลและรายงานเกี่ยวกับการได้รับสิทธิประโยชน์ตาม
พระราชบัญญัตินี้และการด้ารงชีวิตของคนพิการ 

9) ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นตามท่ีก้าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่นหรือตามท่ี
คณะกรรมการหรือส้านักงานมอบหมาย 

การให้บริการแก่ คนพิการ ให้ ศูนย์บริการคนพิการปฏิบั ติตามหลั ก เกณฑ์                          
ท่ีคณะกรรมการก้าหนดเมื่อได้รับการร้องขอจากศูนย์บริการคนพิการให้หน่วยงานของรัฐท่ีมีอ้านาจหน้าท่ี
รับผิดชอบพิจารณาและด้าเนินการตามอ้านาจหน้าท่ี โดยค้านึงถึงการคุ้มครองคนพิการเป็นส้าคัญ            
ในกรณีท่ีมีปัญหาการด้าเนินการ ให้ศูนย์บริการคนพิการรายงานต่อส้านักงานเพื่อน้าเสนอคณะกรรมการ
พิจารณาวินิจฉัยหรือด้าเนินการอื่นใดตามอ้านาจหน้าท่ี 

อาจสรุปได้ว่าพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ท้ัง 2 ฉบับนั้น 
มีเจตนารมณ์เพื่อให้คนพิการนั้นได้รับสวัสดิการท่ีเหมาะสมในการอ้านวยความสะดวกแก่ชี วิตท่ีดีขึ้น             
ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับการวิจัยกับกลุ่มเป้าหมายท่ีศึกษาคือเด็กพิการทางการเรียนรู้ ซึ่งได้มีการจัด
ประเภทความพิการในท่ี 6 ตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 2550  

ส้าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยให้ความส้าคัญในเรื่องสิทธิของเด็กพิการทางการเรียนรู้ 
ท่ีต้องได้รับเพิ่มเติมจากสถานการณ์ปัจจุบัน ท้ังในเรื่องของการดูแลผู้ดูแลต้องให้การดูแลท่ีเหมาะสม 
การศึกษาท่ีเท่าเทียมและได้รับการดูแลตามปัญหาของความพิการ รวมถึงการด้ารงชีวิตของเด็กพิการ
ทางการเรียนรู้ในสังคมท่ีเท่าเทียม เป็นต้น 

5. พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
ได้ก้าหนดค้านิยามของค้าว่า เด็ก หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุต้่ากว่าสิบแปดปีบริบูรณ์  

แต่ไม่รวมถึงผู้ท่ีบรรลุนิติภาวะด้วยการสมรส พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 มีหลักการส้าคัญ 
คือ การระดมทรัพยากรทุกภาคส่วนเข้ามาร่วมดูแล ปกป้อง คุ้มครองเด็กโดยอาศัยการด้าเนินงานแบบสห
วิชาชีพ เพื่อประโยชน์สูงสุดของเด็ก กฎหมายฉบับนี้ได้วางระบบการสงเคราะห์คุ้มครองสวัสดิภาพและ
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การส่งเสริมความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษาและส่งเสริมความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา
และส่งเสริมหน้าท่ีความรับผิดชอบของครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน ในการร่วมมือกันคุ้มครอง
เด็ก โดยไม่พึ่งทรัพยากรจากภาครัฐแต่เพียงฝ่ายเดียว 

หัวใจของกฎหมายนี้อยู่ท่ีมาตรา 23 กล่าวคือ “ผู้ปกครองต้องให้การอุปการะเล้ียงดู
อบรมส่ังสอนและพัฒนาเด็กท่ีอยู่ในความปกครองดูแลของตนตามสมควรแก่ขนบธรรมเนียมประเพณีและ
วัฒนธรรมแห่งท้องถิ่น” แต่ท้ังนี้ต้องไม่ต้่ากว่ามาตรฐานขั้นต้่า ตามท่ีก้าหนดในกฎกระทรวงและ            
ต้องคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กท่ีอยู่ในความปกครองดูแลของตนมิให้ตกอยู่ในภาวะอันน่าจะเกิดอันตรายแก่
ร่างกายหรือจิตใจ 

พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ.  2546 ไม่ใช่กฎหมายเพื่อลงโทษผู้ปกครอง           
แต่มีเจตนาสนับสนุนให้ผู้ปกครองเล้ียงดูลูกได้โดยไม่ขัดต่อประเพณีปฏิบัติอันดีงามโดยรัฐพร้อมจะให้
ความช่วยเหลือแก่ครอบครัวเมื่อจ้าเป็น กฎหมายนี้จึงเป็นเสมือนคู่มือสะท้อนให้ผู้ปกครองตระหนักถึง
บทบาทหน้าท่ีและส่ิงอันควรปฏิบัติเพื่อสามารถเล้ียงดูเด็กให้เติบโตอย่างเต็มศักยภาพและปลอดภัย             
การเล้ียงดูเด็กตามกฎหมายคุ้มครองเด็กไม่ใช่เรื่องยุ่งยากแต่อย่างใด ผู้ปกครองท่ีเล้ียงดูเด็กได้ดีอยู่แล้วจึง
ไม่ควรกังวลว่าวิธีปฏิบัติของตนจะไม่สอดคล้องกับกฎหมาย โดยพื้นฐานท่ีสุด วิธีการเล้ียงดูเด็กซึ่งไม่ขัดต่อ
ธรรมเนียมปฏิบัติ ศีลธรรมอันดีงามและเป็นท่ียอมรับในสังคม ย่อมไม่ขัดต่อกฎหมาย อย่างไรก็ตาม 
กฎหมายนี้จะมีมาตรฐานการเล้ียงดูเด็กขั้นต้่าออกมา โดยมีหลักการดังนี้ 

1) ด้านกฎหมาย เด็กต้องได้รับการจดทะเบียนเกิด มีผู้ปกครองตามกฎหมาย ต้องได้
เรียนหนังสือภาคบังคับด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมเด็กต้องอาศัยอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและ         
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนและสังคมนั้น 

2) ด้านสภาวะของเด็ก เด็กต้องได้รับการเล้ียงดูให้มีสุขภาพท่ีดีท้ังทางร่างกายและ
จิตใจ รวมถึงได้เรียนรู้ด้านจริยธรรม 

3) ด้านผู้ดูแลเด็ก ต้องเป็นผู้มีศักยภาพในการดูแลสุขภาพของเด็ก ป้องกันโรค กระตุ้น
ให้เด็กเกิดการเรียนรู้ ฝึกวินัย ฝึกให้เด็กรู้จักควบคุมตัวเอง รู้จักขอบเขตระหว่างตนเองและผู้อื่น 

4) ข้อห้ามปฏิบัติของผู้ปกครอง 
4.1) ทอดท้ิงเด็กไว้ในสถานรับเล้ียงเด็กหรือสถานพยาบาลหรือไว้กับบุคคลท่ีรับจ้าง

เล้ียงเด็กหรือท่ีสาธารณะหรือสถานท่ีใดโดยเจตนาท่ีจะไม่รับเด็กกลับคืน 
4.2) ละท้ิงเด็กไว้ ณ สถานท่ีใด ๆ โดยไม่จัดให้มีการป้องกันดูแลสวัสดิภาพหรือให้

การเล้ียงดูท่ีไม่เหมาะสม 
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4.3) จงใจหรือละเลยไม่ให้ส่ิงท่ีจ้าเป็นแก่การด้ารงชีวิตหรือสุขภาพอนามัยจนน่าจะ
เกิดอันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจของเด็ก 

4.4) ปฏิบัติต่อเด็กในลักษณะท่ีเป็นการขัดขวางการเจริญเติบโตหรือพัฒนาการของ
เด็ก 

4.5) ปฏิบัติต่อเด็กในลักษณะท่ีเป็นการเล้ียงดูโดยมิชอบ 
4.6) กระท้าหรือละเว้นการกระท้าอันเป็นการทารุณกรรมต่อร่างกายหรือจิตใจของ

เด็ก 
4.7) จงใจหรือละเลยไม่ให้ส่ิงจ้าเป็นแก่การด้ารงชีวิตหรือการรักษาพยาบาลแก่เด็ก 
4.8) บังคับ ขู่เข็ญ ชักจูงส่งเสริมหรือยินยอมให้เดกประพฤติตนไม่สมควรหรือน่าจะ

ท้าให้เด็กมีความประพฤติเส่ียงต่อการกระท้าผิดหรือใช้เด็กเป็น เครื่องมือในการขอทานหรือแสวงหา
ประโยชน์จากเด็กโดยมิชอบ หรือยินยอมให้เด็กเล่นการพนัน แสดงหรือกระท้าอันมีลักษณะลามกอนาจาร
หรือจ้าหน่าย แลกเปล่ียน หรือให้สุราหรือบุหรี่แก่เด็กเว้นแต่การปฏิบัติทางการแพทย์ 

5) การสงเคราะห์ จะเน้นการให้บริการแก่เด็กและครอบครัวโดยร่วมมือกับผู้ปกครอง 
เพื่อให้เด็กได้รับการเล้ียงดูตามมาตรฐานขั้นต้่า เป็นการช่วยเติมส่ิงท่ีขาดให้แก่ครอบครัวเพื่อให้พ่อแม่ลูก 
อาศัยอยู่ด้วยกันตามปกติหรืออาจจะมีการแยกตัวเด็กออกจากครอบครัวเป็นการช่ัวคราว เพื่อช่วยให้พ่อ
แม่สามารถปรับตัวในการอุปการะเล้ียงดูลูกได้ตามท่ีควรจะเป็น 

6) วิธีการสงเคราะห์มีหลายประการ เช่น 
6.1) ให้ความช่วยเหลือใด ๆ ท่ีท้าให้ผู้ปกครองสามารถอุปการะเล้ียงดูเด็กได้ตาม

มาตรา 23 รวมทั้งการให้ค้าแนะน้าปรึกษา การบ้าบัดฟื้นฟู 
6.2) การฝึกทักษะท่ีจ้าเป็นต่อการอุปการะเล้ียงดูเด็ก 
6.3) มอบเด็กให้ผู้เหมาะสมอุปการะเล้ียงดูแทนไม่เกิน 1 เดือน 
6.4) กรณีเด็กก้าพร้า ด้าเนินการเพื่อให้เด็กเป็นลูกบุญธรรมตามกฎหมายว่าด้วย

การรับเด็กเป็นลูกบุญธรรม 
6.5) ส่งเด็กเข้ารับการอุปการะในครอบครัวอุปถัมภ์ สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ 

สถานบ้าบัดฟื้นฟูสมรรภาพ ฝึกหัดอาชีพ เป็นต้น 
7) การคุ้มครองสวัสดิภาพ คือกระบวนการจัดความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับบุคคล      

ในครอบครัวใหม่ เพื่อไม่ให้เกิดอันตรายต่อเด็กและเพื่อไม่ให้เดกกระท้าผิดหรือเส่ียงต่อการกระท้าผิด  
เด็กท่ีควรได้รับการคุ้มครองสวัสดิภาพได้แก่ 
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7.1) เด็กท่ีถูกทารุณกรรม 
7.2) เด็กท่ีเส่ียงต่อการกระท้าผิด 
7.3) เด็กท่ีอยู่ในสภาพท่ีจ้าต้องได้รับการคุ้มครองสวัสดิภาพตามท่ีก้าหนดใน

กฎกระทรวง 
การคุ้มครองสวัสดิภาพรัฐอาจมีความจ้าเป็นต้องแยกตัวเด็กออกจากครอบครัวเพื่อ

ความปลอดภัยของเด็ก ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับความร่วมมือของผู้ปกครองและการปฏิบัติใด ๆ จะกระท้าอย่าง
รอบคอบโดยเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นท่ีต้ัง 

ส้าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยให้ความส้าคัญในเรื่องสิทธิของเด็กพิการทางการเรียนรู้ 
ท่ีต้องได้รับการดูแลท่ีเหมาะสม ผู้ปกครองต้องให้การอุปการะเล้ียงดูอบรมส่ังสอนและพัฒนาเด็กท่ีอยู่ใน
ความปกครองดูแลของตนตามสมควรแก่ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมแห่งท้องถิ่นเพื่อให้เด็ก
พิการทางการเรียนรู้มีพฤติกรรมท่ีดีและสามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นได้ในสังคม 

6. พระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ. 2551  
พระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ. 2551 มีจุดมุ่งหมายคุ้มครองผู้ท่ีมีปัญหาสุขภาพจิตให้

ได้รับการบ้าบัดรักษา รวมทั้งเป็นการป้องกันอันตรายอันเกิดจากผู้ป่วยจิตเวชท่ีมีต่อตนเอง ผู้อื่นและสังคม 
โดยมีใจความส้าคัญ คือ การน้าบุคคลท่ีมีภาวะอันตรายหรือมีความจ้าเป็นต้องได้รับการบ้าบัดรักษาให้
ได้รับการบ้าบัดรักษา ภาวะอันตรายท่ีกล่าวถึง คือ อันตรายท่ีเกิดขึ้นจากความผิดปกติทาง จิต                    
ท่ีแสดงออกมาทางพฤติกรรม อารมณ์ ความคิดหลงผิดหรือพฤติกรรมท่ีเป็นเหตุให้เกิดอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย หรือทรัพย์สินของตนเองหรือผู้อื่น เช่น เมื่อมีผู้ป่วยทางจิตมีพฤติกรรมอาละวาด ท้าร้าย             
คนรอบข้าง ผู้ท่ีพบเห็นสามารถแจ้งพนักงานเจ้าหน้าท่ี พนักงานฝ่ายปกครองหรือต้ารวจ ให้ด้าเนินการพา
บุคคลนั้นไปยังโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลของรัฐ หรือสถานบ้าบัด เพื่อให้บุคคลผู้นั้น ได้เข้ารับการ
รักษาอาการทางจิตหรือพฤติกรรมผิดปกตินั้นในโรงพยาบาล แม้ว่าผู้ป่วยจะไม่ยินยอมเข้ารับการรักษา       
ในโรงพยาบาลก็ตาม โดยจะได้รับสิทธิประโยชน์ตาม มาตรา 15 คือ ผู้ป่วยทางจิตเวชหรือผู้บกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ซึ่งอยู่ในสภาวะท่ีขาดความสามารถในการตัดสินใจให้ความยินยอมรับการบ้าบัดรักษาตาม
มาตรา 22 จะได้รับการบ้าบัดรักษาโดยเร็วเพื่อป้องกันหรือบรรเทามิให้ความผิดปกติทางจิตมีความรุนแรง
มากยิ่งขึ้นหรือเพื่อป้องกันการกระท้าท่ีเกิดจากอาการทางจิตท่ีจะก่อให้เกิดอันตรายต่อตัวผู้ป่วยเอง เช่น 
การท้าร้ายตนเอง หรือการฆ่าตัวตาย  

อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่าพระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ.  2551 นั้นเป็นกฎหมายท่ีมี
จุดมุ่งหมายคุ้มครองผู้ท่ีมีปัญหาสุขภาพจิตให้ได้รับการบ้าบัดรักษา รวมทั้งเป็นการป้องกันอันตรายอันเกิด
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จากผู้ป่วยจิตเวชท่ีมีต่อตนเอง ผู้อื่นและสังคม ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับปัญหาและกลุ่มเป้าหมายท่ีศึกษาคือ
เด็กพิการทางการเรียนรู้ โดยเป็นหนึ่งในโรคทางจิตเวชท่ีต้องได้รับการรักษา 

7. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีบทบัญญัติหลายหมวดหลายมาตราท่ี

มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพื่อเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ดังนี้  
สิทธิและหน้าท่ีทางการศึกษา มาตรา 10 การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและ

โอกาสเสมอกันในการรับการศึกษา ขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและ           
มีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการศึกษาส้าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกายจิตใจ 
สติปัญญา อารมณ์ สังคม การส่ือสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่ง              
ไม่สามารถพึ่งตนเองได้หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ การศึกษาส้าหรับคนพิการในวรรคสอง ให้จัดต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความ
พิการโดยไม่เสีย ค่าใช้จ่ายและให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและ           
ความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีก้าหนดในกฎกระทรวง การจัดการศึกษา
ส้าหรับบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษ ต้องจัดด้วยรูปแบบท่ีเหมาะสมโดย ค้านึงถึงความสามารถของ
บุคคลนั้น มาตรา 11 พ่อ แม่  หรือ ผู้ปกครองมีหน้า ท่ี จัดให้ ลูกหรือบุคคลซึ่ งอยู่ ในความ ดูแล                   
ได้รับการศึกษาภาคบังคับตามมาตรา 17 และตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องตลอดจนให้ได้รับการศึกษา 
นอกเหนือจากการศึกษาภาคบังคับ ตามความพร้อมของครอบครัว มาตรา 12 นอกเหนือจากรัฐ เอกชน
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น มีสิทธิใน การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท้ังนี้ให้เป็นไป
ตามท่ีก้าหนดในกฎกระทรวง มาตรา 13 พ่อ แม ่หรือผู้ปกครองมีสิทธิได้รับสิทธิประโยชน์ ดังต่อไปนี้ 

1) การสนับสนุนจากรัฐ ให้มีความรู้ความสามารถในการอบรมเล้ียงดูและการให้
การศึกษาแก่ลูกหรือบุคคลซึ่งอยู่ในความดูแล 

2) เงินอุดหนุนจากรัฐส้าหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของลูกหรือบุคคลซึ่งอยู่ใน
ความดูแลท่ีครอบครัวจัดให้ ท้ังนี้ ตามท่ีกฎหมายก้าหนด 

3) การลดหย่อนหรือยกเว้นภาษีส้าหรับค่าใช้จ่ายการศึกษาตามท่ีกฎหมายก้าหนด 
มาตรา 14 บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา              
สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่นซึ่งสนับสนุนหรือจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสิทธิได้รับสิทธิ 
ประโยชน์ตามควรแก่กรณี ดังต่อไปนี้ 
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3.1) การสนับสนุนจากรัฐให้มีความรู้ความสามารถในการอบรมเล้ียงดูบุคคลซึ่งอยู่
ในความดูแลรับผิดชอบ 

3.2) เงินอุดหนุนจากรัฐส้าหรับการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานตามท่ีกฎหมายก้าหนด 
3.3) การลดหย่อนหรือยกเว้นภาษีส้าหรับค่าใช้จ่ายการศึกษาตามท่ีกฎหมาย

ก้าหนด 
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 ข้างต้นท่ีได้กล่าวมา ผู้วิจัยเห็นถึง

ความส้าคัญในเรื่องการจัดการศึกษาให้แก่เด็กพิการทางการเรียนรู้ ให้มีสิทธิและโอกาสเสมอกับเด็กท่ัวไป
โดยให้ได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานและส่ิงอ้านวยความสะดวกในด้านของการเรียนรู้เพื่อให้เด็กพิการได้มี
พัฒนาการทางการเรียนรู้ตามศักยภาพและความสามารถของตนเอง รวมท้ังการด้ารงชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้
ในสังคม 

8. พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2556 

เจตนารมณ์ท่ีเกี่ยวข้อง การจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการมีลักษณะเฉพาะแตกต่างจาก
การจัดการศึกษาส้าหรับบุคคลท่ัวไป จึงจ้าเป็นต้องจัดให้คนพิการมีสิทธิและโอกาสได้รับการบริการและ
ความช่วยเหลือทางการศึกษาเป็นพิเศษ ต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความพิการ ดังนั้น เพื่อให้การบริการและ
การให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการในด้าน การศึกษาเป็นไปอย่างท่ัวถึงทุกระบบและทุกระดับการศึกษา 

มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ “คนพิการ” หมายความว่า บุคคลซึ่งมีข้อจ้ากัดในการ
ปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ้าวันหรือเข้าไปมี ส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น 
การได้ยิน การเคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่อง
อื่นใดประกอบกับมีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ และมีความต้องการจ้าเป็นพิเศษทางการศึกษาท่ีจะต้องได้รับ
ความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด เพื่อให้สามารถปฏิบัติ กิจกรรมในชีวิตประจ้าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทาง
สังคมได้อย่างบุคคลท่ัวไปท้ังนี้ ตามประเภทและหลักเกณฑ์ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศ
ก้าหนด 

“ผู้ดูแลคนพิการ” หมายความว่า พ่อแม่ ผู้ปกครอง ลูก สามี ภรรยา ญาติ พี่น้องหรือ
บุคคลอื่นใดท่ีรับดูแลหรือรับอุปการะคนพิการ 

“แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล” หมายความว่า แผนซึ่งก้าหนดแนวทางการจัด
การศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการจ้าเป็นพิเศษของคนพิการ ตลอดจนก้าหนดเทคโนโลยี ส่ิงอ้านวย
ความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาเฉพาะบุคคล  
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“เทคโนโลยีส่ิงอ้านวยความสะดวก” หมายความว่า เครื่องมือ อุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟต์แวร์หรือ บริการท่ีใช้ส้าหรับคนพิการโดยเฉพาะ หรือท่ีมีการดัดแปลงหรือปรับใช้ให้ตรงกับความ
ต้องการจ้าเป็นพิเศษ ของคนพิการแต่ละบุคคล เพื่อเพิ่ม รักษา คงไว้ หรือพัฒนาความสามารถและ
ศักยภาพท่ีจะเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร การส่ือสาร รวมถึงกิจกรรมอื่นใดในชีวิตประจ้าวันเพื่อการด้ารงชีวิต
อิสระ  

“ครูการศึกษาพิเศษ” หมายความว่า ครูท่ีมีวุฒิทางการศึกษาพิเศษสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไปและ ปฏิบติัหน้าท่ีในสถานศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน  

“การเรียนร่วม” หมายความว่า การจัดให้คนพิการได้เข้าศึกษาในระบบการศึกษา
ท่ัวไปทุกระดับและหลากหลายรูปแบบ รวมถึงการจัดการศึกษา ให้สามารถรองรับการเรียนการสอนส้ารับ
คนทุกกลุ่มรวมทั้ง คนพิการ  

“สถานศึกษาเฉพาะความพิการ” หมายความว่า สถานศึกษาของรัฐหรือเอกชนท่ีจัด
การศึกษาส้าหรับ คนพิการโดยเฉพาะ ท้ังในลักษณะอยู่ประจ้า ไป กลับและรับบริการท่ีบ้าน  

“ศูนย์การศึกษาพิเศษ” หมายความว่า สถานศึกษาของรัฐท่ีจัดการศึกษานอกระบบ 
หรือตาม อัธยาศัยแก่คนพิการ ต้ังแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิตและจัดการศึกษาอบรม
แก่ผู้ดูแลคน พิการ ครู บุคลากรและชุมชน รวมท้ังการจัดส่ือ เทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวก บริการ
และความช่วยเหลือ อื่นใด ตลอดจนปฏิบัติหน้าท่ีอื่นตามท่ีก้าหนดในประกาศกระทรวง 

มาตรา 5 คนพิการมีสิทธิทางการศึกษาดังนี้ 
1) ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต

พร้อมท้ังได้รับ เทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา  
2) เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดยค้านึงถึง

ความสามารถ ความสนใจความถนัดและความต้องการจ้าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น  
3) ได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการจัดหลักสูตร

กระบวนการ เรียนรู้ การทดสอบทางการศึกษา ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการจ้าเป็นพิเศษของ
คนพิการแต่ละ ประเภทและบุคคล  

มาตรา 6 ให้ครูการศึกษาพิเศษในทุกสังกัดมีสิทธิได้รับเงินค่าตอบแทนพิเศษตามท่ี
กฎหมาย ก้าหนดให้ครูการศึกษาพิเศษ ครูและคณาจารย์ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ            
องค์ความรู้การศึกษา ต่อเนื่องและทักษะในการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ์ท่ี
คณะกรรมการก้าหนด  
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มาตรา 8 ให้สถานศึกษาในทุกสังกัดจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล โดยให้
สอดคล้องกับ ความต้องการจ้าเป็นพิเศษของคนพิการและต้องมีการปรับปรุงแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคลอย่างน้อยปี ละหนึ่งครั้ง ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีก้าหนดในประกาศกระทรวงให้สถานศึกษาใน
ทุกสังกัดและศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการอาจจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการท้ังในระบบ นอกระบบ
และตามอัธยาศัย ในรูปแบบท่ีหลากหลายท้ังการเรียนร่วม การจัดการศึกษาเฉพาะความ พิการรวมถึงการ
ให้บริการฟื้นฟูสมรรถภาพ การพัฒนาศักยภาพในการด้ารงชีวิตอิสระการพัฒนาทักษะพื้นฐานท่ีจ้าเป็น 
การฝึกอาชีพ หรือการบริการอื่นใดให้สถานศึกษาในทุกสังกัดจัดสภาพแวดล้อม ระบบสนับสนุนการเรียน
การสอน ตลอดจนบริการเทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทาง 
การศึกษาท่ีคนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

สถานศึกษาใดปฏิเสธไม่รับคนพิการเข้าศึกษา ให้ถือเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็น
ธรรมตามกฎหมายให้สถานศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องสนับสนุนผู้ดูแลคนพิการและประสานความ
ร่วมมือจากชุมชนหรือนักวิชาชีพเพื่อให้คนพิการได้รับการศึกษาทุกระดับหรือบริการทางการศึกษา         
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการจ้าเป็นพิเศษของคนพิการ 

มาตรา 10 เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการให้ราชการส่วนท้องถิ่น
ออกข้อบัญญัติ เทศบัญญัติ ข้อก้าหนด ระเบียบหรือประกาศ แล้วแต่กรณี ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้  

มาตรา 19 ให้ส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีหน้าท่ีด้าเนินการจัดการศึกษาโดยเฉพาะ
การจัดการ เรียนร่วม การนิเทศ ก้ากับ ติดตาม เพื่อให้คนพิการได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ
ตามท่ีกฎหมาย ก้าหนด เพื่อให้การด้าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ตามวรรคหนึ่ง ให้ส้านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้น พื้นฐานให้การสนับสนุนทรัพยากร องค์ความรู้ และบุคลากรท่ีมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้านแก่ส้านักงานเขต พื้นท่ีการศึกษา 

9. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการของคณะกรรมการ
พิจารณาให้คนพิการได้รับสิทธิช่วยเหลือทางการศึกษาว่าด้วยการจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล ออกเม่ือวันที่ 8 มิถุนายน 2552 ได้ให้ค้านิยามด้านการศึกษาของคนพิการไว้ดังนี้ 

“สถานศึกษา” หมายความว่าสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยโรงเรียนศูนย์การศึกษาพิเศษ
ศูนย์การเรียนวิทยาลัยสถาบันมหาวิทยาลัยหน่วยงานการศึกษาหรือหน่วยงานอื่นของรัฐหรือของเอกชน 
ท่ีมีอ้านาจหน้าท่ีหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาท่ีคนพิการสมัครเข้าศึกษาและได้ลงทะเบียนแล้ว 
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“แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล” หมายความว่าแผนซึ่งก้าหนดแนวทางการจัด
การศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการจ้าเป็นพิเศษของคนพิการตลอดจนก้าหนดส่ิงอ้านวยความสะดวก
ส่ือบริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาเฉพาะบุคคล 

“ส่ิงอ้านวยความสะดวกส่ือบริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา” 
หมายความว่ารายการท่ีก้าหนดตามบัญชีแนบท้ายกฎกระทรวงก้าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการให้ผู้พิการมี
สิทธิได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวกส่ือบริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาพ.ศ. 2545   

สถานศึกษาต้องจัดต้ังคณะกรรมการจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลส้าหรับ
ผู้เรียนแต่ละคนโดยมีจ้านวนไม่น้อยกว่า 3 คนแต่ไม่เกิน 7 คนประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา พ่อแม่
หรือผู้ปกครอง ครูประจ้าช้ันหรืออาจารย์ท่ีปรึกษา ครูการศึกษาพิเศษและหรือนักวิชาการ รวมถึงผู้เรียน
กรณีท่ีผู้เรียนสามารถเข้าร่วมประชุมได้ โดยคณะกรรมการมีหน้าท่ีดังต่อไปนี้   

1) จัดให้มีการประเมินระดับความสามารถในปัจจุบันและความต้องการจ้าเป็นพิเศษ
ของผู้เรียน 

2)  จัดประชุมเพื่อวางแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลโดยก้าหนดระดับ
ความสามารถก้าหนดเป้าหมายระยะยาว 1 ปี จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมการประเมินผลและผู้รับผิดชอบ 

3) จัดประชุมเพื่อประเมินทบทวนปรับแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลพร้อมจัดท้า
รายงานผลการประเมินการด้าเนินการตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลอย่างน้อยปีละ 2 ครั้งมีการ
ส่งต่อผู้เรียนท่ีจบการศึกษาแต่ละระดับหรือย้ายสถานศึกษาให้สถานศึกษานาส่งแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคลรายงานผลการประเมินการด้าเนินการตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลแฟ้มประวัติ
และแฟ้มสะสมผลงานของผู้เรียนเพื่อเป็นข้อมูลในการจัดการศึกษาต่อไปก้าหนดหลักเกณฑ์นี้ ให้
สถานศึกษาทุกรูปแบบและระดับท้ังสถานศึกษาของรัฐและเอกชนซึ่งผู้เรียนลงทะเบียนในสถานศึกษานั้น 

ส้าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยให้ความส้าคัญในเรื่องการช่วยเหลือดูแลเด็กพิการ
ทางการเรียนรู้ท่ีเข้ารับการศึกษาในโรงเรียนให้ได้รับสิทธิการดูแลท่ีเหมาะสมกับประเภทของความพิการ 
เช่น มีผู้สอนหรือผู้ดูแลท่ีท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านประจ้าอยู่ในแต่ละโรงเรียนท่ีมีสัดสวนท่ีเหมาะสม
กับเด็กพิการในโรงเรียน ส่ือการเรียนการสอนท่ีเฉพาะกับประเภทของความพิการของเด็ก ทักษะการดูแล
ท่ีเหมาะสมของผู้ดูแล เป็นต้น 

 



78 
 

 

10. ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ เร่ือง หลักเกณฑ์
การให้ครูการศึกษา พิเศษ ครูและคณาจารย์ ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในการจัด
การศึกษา ส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2552  

เจตนารมณ์ท่ีเกี่ยวข้อง การจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ ครูการศึกษาพิเศษ ครูและ
คณาจารย์ เป็นผู้ท่ีมีความส้าคัญและมี ความเสียสละ สมควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในการ
จัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ 

ข้อ 3 ในประกาศนี้  
“ครู” หมายความว่า บุคลากรซึ่งประกอบวิชาชีพหลักทางด้านการเรียนสอนและ        

การส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับต้่ากว่าปริญญา  
“ครูการศึกษาพิเศษ” หมายความว่า ครูท่ีมีวุฒิทางการศึกษาพิเศษ สูงกว่าระดับ

ปริญญาตรีขึ้นไปและปฏิบัติหน้าท่ีในสถานศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน  
“สถานศึกษา” หมายความว่า สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาในทุกระดับหรือหน่วยงาน

การศึกษาอื่นท้ังของรัฐและเอกชนท่ีมีคนพิการเข้าเรียนหรือท่ีพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาส้าหรับคน
พิการ 

ข้อ 4 ให้ครูการศึกษาพิเศษ ครูและคณาจารย์ ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
องค์ความรู้ การศึกษาต่อเนื่องและทักษะในการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ ดังต่อไปนี้  

1) ได้รับการฝึกอบรมหรือพัฒนาให้มีทักษะเฉพาะในการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ 
แต่ละประเภทอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  

2) ได้รับการพัฒนาศักยภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ อย่างน้อยสาม 
ปีต่อครั้ง  

3) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ได้รับการศึกษาต่อเนื่องทางด้านการศึกษาพิเศษหรือพัฒนา 
องค์ความรู้ทางการศึกษาพิเศษท่ีสูงกว่าระดับปริญญาตรี  

4) ส่งเสริมและพัฒนาด้านอื่น ๆ ตามความเหมาะสมและความจ้าเป็นในการจัด 
การศึกษาส้าหรับคนพิการ 

ข้อ 5 เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ การด้าเนินการตามข้อ 4 ให้มี
หลักเกณฑ์ ดังต่อไปนี้  

1) การฝึกอบรมหรือพัฒนาให้มีทักษะเฉพาะในการจัดการศึกษาตาม (1) ของข้อ 4 
ต้องเป็นหลักสูตรกลางท่ีคณะกรรมการได้ก้าหนดไว้ตามความเหมาะสมและมีลักษณะเฉพาะเพื่อคนพิการ
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แต่ละประเภทและสถานศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้น้าหลักสูตรกลางดังกล่าวไปใช้การฝึกอบรม
หรือ พัฒนานั้น ในการนี้ หากคณะกรรมการเห็นว่าสถานศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใดได้ก้าหนด
หลักสูตรขึ้น เองมีความเหมาะสม คณะกรรมการก็สามารถให้ความเห็นชอบและถือเป็นหลักสูตรท่ีใช้
ฝึกอบรมหรือพัฒนา นั้นได้ 

2) การพัฒนาศักยภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพตาม (2) ของข้อ 4 ต้อง
เป็นหลักสูตรซึ่งหน่วยงานท่ีรับผิดชอบได้จัดท้าขึ้นเพื่อใช้ในการฝึกอบรมเป็นการเฉพาะ โดยหลักสูตรนั้น 
จะต้องมีลักษณะตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพการศึกษาพิเศษ ซึ่งมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
รวมท้ังโครงสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมท่ีประกอบด้วยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติตลอดจนมีการวัดและ
ประเมินผลตามหลักสูตรนั้น 
 
2.7 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง   

2.7.1 งานวิจัยที่เก่ียวข้องในต่างประเทศ 
นโยบายการระบุตัวตนและบริการระหว่างประเทศส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ ในปี พ.ศ. 2560 องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ รายงานว่า  
เด็กท่ีมีความพิการมีโอกาสน้อยท่ีจะส้าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษาในหลายประเทศ
ท่ัวโลก นอกจากนี้มาตรา 24 ของอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิคนพิการ พ.ศ. 2549 ก้าหนดว่า
ประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลกต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าเด็กท่ีมีความพิการจะต้องได้รับการศึกษาฟรีและเหมาะสม
ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา (Jugnu Agrawal, et.al, 2019) ดังนั้น การส้ารวจนโยบายทาง
กฎหมายในปัจจุบันและการด้าเนินการสนับสนุนและบริการส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องในเรื่องการอ่าน 
ใน 10 ประเทศท่ัวโลก โดยเฉพาะประเทศจากอเมริกาเหนือเอเชียและยุโรปท่ีอาจแสดงแนวโน้มในค้า
จ้ากัดความการระบุตัวตนและการให้บริการ เช่น สหรัฐอเมริกาเพื่อท้าการเปรียบเทียบและเข้าใจการ
สนับสนุนส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องในการอ่านจากมุมมองระดับโลกของ 11 ประเทศเกี่ยวกับกฎหมาย
การศึกษาพิเศษ ค้าจ้ากัดความและการระบุตัวตนของความบกพร่องทางการเรียนรู้ในการอ่าน และ        
การสนับสนุนบริการส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ 

1) ประเทศแคนาดา: กฎบัตรสิทธิและเสรีภาพของแคนาดา ค.ศ. 1982 ซึ่งเป็นร่าง
กฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติท้าให้มั่นใจได้ว่าสิทธิพลเมืองของบุคคลทุพพลภาพจะได้รับการคุ้มครอง
และความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นความพิการท่ีได้รับการยอมรับในแคนาดา อย่างไรก็ตามเนื่องจาก
ลักษณะการกระจายอ้านาจของนโยบายการศึกษาพิเศษ หน่วยงานท้องถิ่นสนับสนุนครอบครัวและบุคคล



80 
 

 

ทุพพลภาพ บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และผู้สนับสนุนหันไปใช้กับเทศบาลท้องถิ่นหรือสมาคม
ความพิการทางการเรียนรู้ระดับจังหวัด (LDAs) องค์กรท้องถิ่นเหล่านี้เกี่ยวข้องกับสมาคมระดับชาติ
สมาคมความพิการทางการเรียนรู้ของแคนาดา (LDAC)และสนับสนุนบริการการศึกษาของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

รัฐบาลแคนาดาและกระทรวงศึกษาธิการจังหวัดก้าลังแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการ
สนับสนุนเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เหล่านี้ให้ดียิ่งขึ้น ในปี ค.ศ.2012 ศาลฎีกาแคนาดายืนยัน
สิทธิทางกฎหมายของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อรับการศึกษาท่ีช่วยให้พวกเขาพัฒนา
ศักยภาพได้อย่างเต็มท่ี (ศาลฎีกาของแคนาดาตัดสิน ค.ศ. 2015) เกี่ยวกับค้าจ้ากัดความและการระบุ
ตัวตนของ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จังหวัดในแคนาดาส่วนใหญ่ตระหนักถึงค้า จ้ากัดความ     
ท่ีจัดท้าโดย LDAC ซึ่งหมายถึง "ความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นความผิดปกติหลายประการซึ่งอาจส่งผล
ต่อการได้มาองค์กรการเก็บรักษาความเข้าใจหรือการใช้ข้อมูลด้วยวาจาหรือไม่เป็นค้าพูด ความผิดปกติ
เหล่านี้มีผลต่อการเรียนรู้ในบุคคลท่ีแสดงให้เห็นถึงความสามารถเฉล่ียอย่างน้อยท่ีจ้าเป็นส้าหรับการคิด
และหรือการให้เหตุผล" (สมาคมความพิการทางการเรียนรู้ของแคนาดา) 

2) จีน: การศึกษาพิเศษเริ่มได้รับความสนใจเมื่อสาธารณรัฐประชาชนจีนก่อต้ังขึ้นในปี 
1949 ในเวลานั้นรัฐบาลจีนได้จัดต้ังกฎหมายและนโยบายเพื่อปกป้องสิทธิในการศึกษาส้าหรับเด็กท่ีมี
ความพิการ นอกจากนี้ยังได้รับการจัดสรรเงินเพื่อการศึกษาของเด็กท่ีมีความพิการ โรงเรียนแยกเปิด
เพื่อให้ความรู้แก่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาและความบกพร่องทางสายตาและการได้ ยิน           
อย่างไรก็ตามยังไม่ถึงปี 1982 การศึกษาภาคบังคับส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการก็มีผลบังคับใช้โดยเริ่มต้นใน
ปี 1986 กฎหมายการศึกษาภาคบังคับของสาธารณรัฐประชาชนจีนก้าหนดให้เก้าปีของการศึกษาภาค
บังคับส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการ นอกจากนี้มาตรา 18 ของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองคนพิการได้ผ่าน
พ้นไปในปี 2533 กฎเกณฑ์นี้เน้นย้้าเป็นพิเศษว่ารัฐจะให้การศึกษาฟรีแก่นักเรียนท่ีมีความพิการทุกคน 
หลังจากนั้นสถาบันการศึกษาต้ังแต่ก่อนวัยเรียนจนถึงมัธยมปลายจะต้องให้การศึกษาแก่นักเรียนท่ีมีความ
พิการทุกคนและการศึกษาส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการกลายเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนกระแสหลัก                
ในปี พ.ศ. 2537 ได้ผ่านพระราชบัญญัติการศึกษาส้าหรับคนพิการ พระราชบัญญัตินี้เน้นการศึกษาภาค
บังคับเก้าปีส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสายตาความบกพร่องทางการได้ยินและการพูดความพิการ
ทางร่างกายความพิการทางสติปัญญาและความพิการทางจิตเวชอย่างไรก็ตามยังไม่สามารถระบุบริการ
การศึกษาท่ีจ้าเป็นส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสายตาและการเรียนรู้ได้ (Deng, M., K. F. Poon-McBrayer, 
& E. B. Farnsworth., 2001) 
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3) เดนมาร์ก: มีโรงเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษจ้านวนน้อยในเดนมาร์กรวมถึงโรงเรียน
เฉพาะทางส้าหรับเด็กท่ีหูหนวกตาบอดและหูหนวก เด็กท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายหลายคนและเด็ก        
ท่ีเป็นโรคลมชัก ส้าหรับเด็กคนอื่น ๆ ท้ังหมด พระราชบัญญัติ Folkeskole ซึ่งเป็นกฎหมายการศึกษา
ท่ัวไปท่ีผ่านในปี 1993 ก้าหนดให้โรงเรียนของรัฐต้องตอบสนองความต้องการของนักเรียนทุกคนโดยการ
สร้างความแตกต่างของการเรียนการสอนภายในห้องเรียนแบบรวม พระราชบัญญัติ Folkeskole ได้รับ
การแก้ไขโดยรัฐสภาเดนมาร์กในปี 2012 พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมได้ก้าหนดเป้าหมายของโรงเรียน
แบบรวม ให้โรงเรียนท่ีมีแนวทางท่ีเป็นรูปธรรมและสมจริงมากขึ้นเกี่ยวกับวิธีการตอบสนองความต้องการ
ทางการศึกษาท่ีหลากหลายของเด็กและให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการแยกความแตกต่างและแยกการเรียนการ
สอนตามความต้องการของเด็ก กระทรวงศึกษาธิการสนับสนุนกฎหมายนี้ผ่านหน่วยเฉพาะกิจและเปิดตัว                
ศูนย์ความรู้ท่ีจะรวบรวมข้อมูลสนับสนุนโครงการวิจัยและเผยแพร่ข้อมูลและแนวคิดให้กับเทศบาล  

จนกระท่ังเมื่อเร็ว ๆ นี้ยังไม่มีเกณฑ์เฉพาะเพื่อก้าหนดความจ้า เป็นในการให้บริการ
การศึกษาพิเศษในโรงเรียนของรัฐ ครูในห้องเรียนแบบรวมมักเป็นคนแรกท่ีท้าให้เกิดความกังวลเกี่ยวกับ
ความต้องการด้านการศึกษาของเด็ก ต่อจากนั้นผู้เช่ียวชาญจากบริการให้ค้าปรึกษาทางจิตวิทยาการสอน
ได้ตรวจสอบลักษณะของความต้องการของเด็กและให้ค้าแนะน้าแก่ครู ครูคาดว่าจะมีคุณสมบัติในการ
สอนเด็กทุกคนรวมถึงผู้พิการดังนั้นให้การเรียนการสอนเสริมในรูปแบบของบทเรียนเพิ่มเติมเพื่อสนับสนุน
ความต้องการของเด็กท่ีด้ินรน ไม่จ้าเป็นต้องมีการอ้างอิงการประเมินพิเศษหรือฉลากของ dyslexia          
เพื่อรับค้าแนะน้าเพิ่มเติมหากครูและผู้ปกครองเห็นด้วย หากการสนับสนุนเหล่านี้ไม่เพียงพอท่ีจะ
ตอบสนองความต้องการของนักเรียนการประเมินจะด้าเนินการโดยโรงเรียนเพื่อตรวจสอบว่าเด็กต้องได้รับ
การพิจารณาเป็นพิเศษหรือการสนับสนุนเพิ่มเติมภายในโรงเรียนหรือไม่ (Jandorf, B. D., Haven, D., & 
Nielsen, H, 2004) 

4) เยอรมนี: ในเยอรมนีเด็กท่ีมีความพิการทุกคนจะได้รับการคุ้มครองภายใต้กฎหมาย
พื้นฐานและรัฐธรรมนูญของแลนเดอร์ (16 รัฐในเยอรมนี) นโยบายเฉพาะท่ีปกป้องเด็กท่ีมีความพิการมีอยู่
ในค้าแนะน้า 1994 เกี่ยวกับการศึกษาพิเศษในโรงเรียนของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี นโยบายเหล่านี้
ปกป้องนักเรียนท่ีอาจประสบปัญหาในโรงเรียนเนื่องจากความพิการเฉพาะ (เช่นความบกพร่องทางสายตา 
/ สายตาความบกพร่องทางหูหนวก / การได้ยินความพิการทางสติปัญญาปัญหาพฤติกรรม) สถานการณ์ท่ี
เป็นปัญหาเนื่องจาก "ปัญหาการเรียนรู้ช่ัวคราว (เช่นผู้เรียนช้าปัญหาการอ่านและการเขียน)" มีการต้ัง
ข้อสังเกตว่าในทางปฏิบัติเป็นการยากท่ีจะจ้าแนกเท่ีมีความเด็กพิการตามหมวดหมู่เฉพาะเนื่องจากหลาย
คนมีความพิการหลายอย่าง เพื่อแก้ไขปัญหานี้เริ่มต้นในปีการศึกษา 1999-2000 แลนเดอร์ทุกคนเห็นด้วย
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กับค้าจ้ากัดความท่ีกว้างและร่วมมือกันของเด็กท่ีมีความพิการ ค้าจ้ากัดความท่ีอธิบายไว้ในค้าแนะน้า 
1994 ระบุว่า "การศึกษาความต้องการพิเศษท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคือการจัดหาส้าหรับเด็กและผู้ใหญ่
ท่ีมีความพิการหรือผู้ท่ีมีความเป็นไปได้จ้ากัดส้าหรับการศึกษาการพัฒนาและการเรียนรู้" 

นอกเหนือจากการให้การศึกษาท่ีมีความต้องการพิเศษส้าหรับนักเรียนท่ีมีความบกพร่อง
ทางร่างกายเฉพาะแล้วเด็กท่ีประสบปัญหาการเรียนรู้ช่ัวคราวรวมถึงปัญหาการอ่านและการเขียนยังมีสิทธิ์
ได้รับการศึกษาท่ีมีความต้องการพิเศษ เยอรมันประหยัดการศึกษา 2019 ความต้องการพิเศษและ
การศึกษาแบบรวมในเยอรมนี: ข้อเท็จจริงพื้นฐานกรอบกฎหมาย 

5) ญี่ปุ่น: ในขั้นต้นพระราชบัญญัติการศึกษาของโรงเรียน พ.ศ. 2490 ไม่รวมเด็กท่ีมีความ
พิการ อย่างไรก็ตามพระราชบัญญัตินี้ได้รับการแก้ไขหลายครั้งในปีต่อมาเพื่อตอบสนองความต้องการของ
เด็กท่ีมีความพิการ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ หรือพัฒนาการจะได้รับการบูรณาการเป็น
รายบุคคลในห้องเรียนปกติ นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มักจะเข้าเรียนในช้ันเรียนปกติใน
กระแสหลักและได้รับการสนับสนุนเป็นรายบุคคลเป็นเวลาสองสามช่ัวโมงต่อสัปดาห์ในระหว่างวันเรียน
หรือหลังเลิกเรียน (Mithout, 2016) 

ญี่ปุ่นก้าหนดและระบุความบกพร่องทางการเรียนรู้และ dyslexia ว่าเป็นปัญหาเกี่ยวกับ
การถอดรหัสข้อความท่ีเขียน สถิติล่าสุดแสดงให้เห็นว่ามากกว่า 2.5% ของเด็กในโรงเรียนญี่ปุ่นได้รับการ
มุ่งมั่นท่ีจะมี dyslexia (Koeda, T., Seki, A., Uchiyama, H., H., & Sadato, 2011) 

ในปี พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติสนับสนุนคนพิการเพื่อการพัฒนา (DDSA) ได้ผ่านพ้นไป
ในประเทศญี่ปุ่น ภายใต้ DDSA มีการจัดสรรเงินทุนเพื่อสร้างโปรแกรมจ้างครูและแพทย์และเพื่อให้บริการ
สนับสนุนแก่ครูและผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

6) เม็กซิโก: กฎหมายการศึกษาท่ัวไป 1993 เป็นกฎหมายแรกของรัฐบาลกลางท่ีบังคับให้
รัฐเม็กซิกันให้บริการเด็กทุกคนท่ีมีความพิการ หลังจากอาณัตินี้ในปี 1995 หน่วยงานด้านการศึกษาสังคม
และสุขภาพของเม็กซิโกเริ่มใช้บทบัญญัติท่ีส้าคัญในการให้บริการเพื่อตอบสนองความต้องการของเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้หรือความพิการทางร่างกายได้ดียิ่งขึ้น ปัจจุบันนโยบายการศึกษาพิเศษใน
เม็กซิโกกีดกันการใช้รูปแบบหลักสูตรคู่ขนาน (เช่น แยกแต่เท่าเทียมกัน)และสนับสนุนการปฏิบัติท่ี
ครอบคลุมหรือ "บูรณาการ" ภายในห้องเรียนการศึกษาท่ัวไป แม้ว่าในช่วงต้นทศวรรษ 1990 จะน้าการ
สนับสนุนและบริการท่ีปฏิวัติวงการส้าหรับเด็กและครอบครัวท่ีเกี่ยวข้องกับความพิการ แต่สองทศวรรษท่ี
ผ่านมาก็ไม่ได้ก้าวหน้าเท่านี้ แนวโน้มทางการเมืองและเศรษฐกิจท่ีมีต่อการก้ากับดูแล neoliberalและการ
ใช้จ่ายช่วยลดเงินทุนและทรัพยากรท่ีมีอยู่เพื่อสนับสนุนเด็กและครอบครัวทุกคนท่ีมีความต้องการพิเศษ  
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แม้ว่าจะมีความก้าวหน้าอย่างมากในการจัดหาการศึกษาแบบบูรณาการและบูรณาการ
ส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการ แต่ความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่ได้รับการยอมรับว่าเป็นหมวดหมู่ความพิการ
ท่ีแตกต่างกันในเม็กซิโก อย่างไรก็ตามบทบัญญัติท่ีระบุว่าความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นความพิการ
ช่ัวคราวท่ีต้องใช้บริการในโรงเรียนของรัฐ ค้าว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ใช้แทนกันกับความพิการ
อ่านหรือดิสเล็กเซียในวรรณคดี Poblano, A., Borja, S., Elias, Y. , เด็กท่ีแสดงให้เห็นถึงความยากในการ
เรียนรู้เนื้อหาระดับช้ันเมื่อเทียบกับเพื่อนของพวกเขาและผู้ท่ีต้องการการปรับตัวเพื่อให้บรรลุเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรมีสิทธิ์ท่ีจะได้รับการสนับสนุนภายในการต้ังค่าการศึกษาท่ัวไปเมื่อเป็นไปได้ถ้าไม่ได้อยู่
ในการระบบการศึกษาท่ัวไปจะมีการระบบทางเลือกท่ีเรียกว่าศูนย์ส้าหรับความสนใจ (CMA) ให้บริการ
การศึกษาแก่เด็กพิการในการระบบแยกต่างหาก แต่เตรียมความพร้อมส้าหรับการบูรณาการในอนาคต
ภายในห้องเรียนการศึกษาท่ัวไปเมื่อเป็นไปได้ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ควรได้รับการสนับสนุน
ครูการศึกษาพิเศษมีความแตกต่างในหลักสูตร มีวัสดุอุปกรณ์และการปรับสภาแวดล้อมของห้องเรียน  

7) เนเธอร์แลนด์: รัฐธรรมนูญของเนเธอร์แลนด์รับประกันการคุ้มครองท่ีเท่าเทียมกัน 
ในขณะท่ีการสนับสนุนกฎหมายประกอบด้วยหนึ่งในกรอบการต่อต้านการเลือกปฏิบัติท่ีทันสมัยและ    
เป็นท่ียอมรับของยุโรป กฎหมายท่ีประกาศใช้เมื่อเร็ว ๆ นี้เกี่ยวกับการรักษาท่ีเท่าเทียมกันส้าหรับโรค
เรื้อรังและความพิการท้าให้เนเธอร์แลนด์สอดคล้องกับค้าส่ังการจ้างงานของสหภาพยุโรป ปัจจุบัน
พระราชบัญญัตินี้ขยายไปถึงการจ้างงานและกลุ่มอาชีวศึกษาเท่านั้น แต่ขอบเขตของมันสามารถขยายให้
ครอบคลุมพื้นท่ีอื่น ๆ เช่นการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา คณะกรรมการการรักษาท่ีเท่า
เทียมกันมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการตัดสินใจเรียกร้องตามพระราชบัญญัติการรักษาท่ีเท่าเทียมกันและแม้ว่า
จะไม่สามารถออกการตัดสินใจท่ีมีผลผูกพันได้ คณะกรรมาธิการท้าหน้าท่ีเป็นองค์กรอิสระในการส่งเสริม
การรักษาท่ีเท่าเทียมกันตามพระราชบัญญัติการรักษาท่ีเท่าเทียมกันท่ัวไปเช่นเดียวกับการรักษาท่ีเท่า
เทียมกันบนพื้นฐานของพระราชบัญญัติความพิการและการเจ็บป่วยเรื้อรังสิทธิของผู้พิการทางสติปัญญา
ในการเข้าถึงการศึกษาและการจ้างงานเนเธอร์แลนด์ 

โดยท่ัวไปความพิการทางสติปัญญาถูกก้าหนดในเนเธอร์แลนด์ในแง่ของคะแนนไอคิวผู้ท่ีมี
คะแนนไอคิวระหว่าง 70 ถึง 90 ถือเป็นผู้พิการทางการเรียนรู้ ผู้ท่ีมีไอคิวต้่ากว่า 35 จัดเป็นผู้พิการทาง
สติปัญญาอย่างรุนแรง  

ต้ังแต่เดือนสิงหาคม 2003 เด็กท่ีได้รับการประเมินการศึกษาพิเศษมีสิทธิ์ได้รับเงินทุน
เฉพาะเด็กท่ีเรียกว่า “กระเป๋าเป้สะพายหลัง” ผู้ปกครองอาจใช้เงินทุนนี้เพื่อครอบคลุมค่าใช้จ่ายในการ
สนับสนุนการศึกษาหากพวกเขาปล่อยให้ลูกหลานเข้าเรียนในโรงเรียนในระบบการศึกษาปกติ มันต้่ากว่า
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ส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญามากกว่าส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการประเภทอื่น ๆ  และ         
ดุลยพินิจของผู้ปกครองในการใช้งานมีจ้ากัด เงินทุนของรัฐอื่น ๆ ท่ีแจกจ่ายให้กับเครือข่ายโรงเรียนเพื่อ
สนับสนุนเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษไม่เพียงพอท่ีจะให้บริการท่ีเพียงพอ ระดับการสนับสนุนท่ีไม่เพียงพอ
ในโรงเรียนกระแสหลักอาจเป็นเหตุผลหนึ่งท่ีผู้ปกครองเลือกท่ีจะลงทะเบียนลูกหลานท่ีมีความบกพร่อง
ทางสติปัญญาในระบบโรงเรียนพิเศษ การแทรกแซงในช่วงต้น (ส้าหรับเด็กอายุ 0-4 ปี) ไม่ได้รับประกัน
สิทธิในเนเธอร์แลนด์ แต่มีบริการท่ีหลากหลายท้ังในศูนย์กลางวันและท่ีบ้านมีให้บริการท่ัวประเทศ  

8) สิงคโปร์: สิงคโปร์เป็นประเทศหนุ่มสาวในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ก่อนได้รับเอกราช
จากอังกฤษในปี 1965 องค์กรการกุศลมีบทบาทส้าคัญในการสนับสนุนเด็กท่ีมีความพิการทางร่างกายและ
ความบกพร่องทางประสาทสัมผัส การศึกษาส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการเล็กน้อยได้รับการยอมรับและ
บริการส้าหรับเด็กเหล่านี้ก่อตั้งขึ้นในปี 1970 (Poon, K, Musti-Rao, S, & Wettasinghe, M, 2013) 

ในสิงคโปร์ค้าว่าความบกพร่องทางการเรียนรู้ใช้เพื่ออ้างถึงเด็กท่ีมีปัญหาในการอ่านการ
เขียนการสะกดค้าการจดจ้าและการจัดระเบียบข้อมูล Dyslexia หมายถึง "ความยากล้าบากในการเรียนรู้
ท่ีมีผลต่อทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการอ่านและการสะกดค้าท่ีถูกต้องและคล่องแคล่ว" ลักษณะส้าคัญของ 
dyslexia ได้แก่ "ความยากล้าบากในการรับรู้หน่วยความจ้าทางวาจาและความเร็วในการประมวลผล" 
นอกจากนี้ยังมีรายงานว่าเด็กบางคนท่ีมี dyslexia อาจมีปัญหาร่วมกันเกิดขึ้นในภาษาการประสานงาน
ทางคณิตศาสตร์ในแต่ละบุคคล  

สิงคโปร์ใช้ระบบการศึกษาแบบคู่ในการให้บริการแก่เด็กท่ีมีความพิการ:  (ก) โรงเรียน
กระแสหลักและ (ข) โรงเรียนการศึกษาพิเศษท่ีเน้นการสอนทักษะชีวิตให้กับเด็กท่ีมีความพิการ เด็กท่ีมี
ความพิการเล็กน้อยรวมถึง dyslexia มีแนวโน้มท่ีจะได้รับบริการการศึกษาพิเศษในโรงเรียนประถมศึกษา
กระแสหลัก โรงเรียนเหล่านี้มักจะจ้างผู้ประสานงานการสนับสนุนการเรียนรู้อย่างน้อยหนึ่งคนส้าหรับการ
เรียนการสอนด้านความรู้และคณิตศาสตร์และนักการศึกษาพันธมิตรอย่างน้อยหนึ่งคนเพื่อให้กับการเรียนการ
สอนเฉพาะทาง   

9) ไต้หวัน: บริการการศึกษาพิเศษส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการได้รับค้าส่ังในพระราชบัญญัติ
การศึกษาพิเศษต้ังแต่ปี พ. ศ. 2527 พระราชบัญญัตินี้ได้รับการแก้ไขในปี 1997, 2001, 2004, 2009, 
2013และ 2014 ความพิการ 13 ประเภทและความสามารถและความสามารถ 6 ประเภทรวมอยู่ ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาพิเศษฉบับล่าสุด (แก้ไขพระราชบัญญัติการศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2557)  

ไต้หวันได้ก้าหนดค้าจ้ากัดความอย่างเป็นทางการและเกณฑ์การระบุตัวตนส้าหรับความ
พกพร่องทางการเรียนรู้ ในพระราชบัญญัติการศึกษาพิเศษซึ่งแก้ไขล่าสุดในปี 2557 ค้าจ้ากัดความและ
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เกณฑ์มีความคล้ายคลึงกับท่ีใช้ในสหรัฐอเมริกาใน 6 ด้าน: (1) พื้นท่ีการศึกษา (2) การยกเว้น              (3) 
ความแตกต่างภายในความสามารถ (4) กระบวนการทางจิตระบบประสาท (5) สติปัญญาเฉล่ียหรือสูงกว่า
ค่าเฉล่ียและ (6) การใช้การตอบสนองต่อการเรียนการสอน เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในไต้หวัน
มักจะได้รับบริการในห้องเรียนการศึกษาท่ัวไปหรือห้องทรัพยากร นักเรียนท่ีมีผลงานใกล้ชิดกับเพื่อน
การศึกษาท่ัวไปมักจะได้รับการเรียนการสอนเฉพาะทางประมาณสองถึงส่ีช่ัวโมงต่อสัปดาห์ภายใน
การศึกษาท่ัวไป เด็กท่ีต้องการการเรียนการสอนแบบเร่งรัดมากขึ้นมักจะได้รับการเรียนการสอนเฉพาะ    
ในห้องทรัพยากรส้าหรับสองถึงส่ีช่วงช้ันเรียนต่อวัน (Hsiao, Y.-J, 2011) 

10) สหราชอาณาจักร: สหราชอาณาจักร (สหราชอาณาจักร) ประกอบด้วยการบริหาร
แบบกระจายอ้านาจส่ีแห่งท่ีแยกจากกัน แต่เช่ือมโยงกัน: (ก) อังกฤษ (ข) ไอร์แลนด์เหนือ (ค) สกอตแลนด์
และ (ง) เวลส์ ภายใต้พระราชบัญญัติการศึกษา (เด็กพิการ) พ.ศ. 2513 ในอังกฤษและเวลส์
พระราชบัญญัติการศึกษา (ของเด็กพิการทางจิต) ปี 1974 (สกอตแลนด์)และค้าส่ังการศึกษาของ 1987 
(ไอร์แลนด์เหนือ) เด็กวัยเรียนทุกคนรวมถึงผู้พิการมีสิทธิ์ ได้รับการศึกษา พระราชบัญญัติความต้องการ
และความพิการทางการศึกษาพิเศษ 2001 แก้ไขส่วนท่ี 4 ของพระราชบัญญัติการเลือกปฏิบัติด้านความ
พิการในอังกฤษเวลส์และสกอตแลนด์และค้าส่ังความต้องการและความพิการทางการศึกษาพิเศษของ 
2005 ป้องกันการเลือกปฏิบัติต่อเด็กหรือเด็กท่ีคาดหวังท่ีมีความพิการในไอร์แลนด์เหนือ (Smith, R., 
Florian, L., Rouse, M., & Anderson, J, 2014) 

เด็กส่วนใหญ่ท่ีมีความต้องการด้านการศึกษาพิเศษจะได้รับการศึกษาเต็มเวลาในช้ันเรียน
หลักด้วยการสนับสนุนจากผู้เช่ียวชาญหากจ้าเป็น เด็กท่ีมีผู้ประสานงานด้านการศึกษาพิเศษ (ในอังกฤษ
ไอร์แลนด์เหนือและเวลส์) หรือผู้ประสานงานการเรียนรู้ (ในสกอตแลนด์) มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดการ
การให้การสนับสนุนจากผู้เช่ียวชาญแก่เด็กท่ีมีความต้องการด้านการศึกษาพิเศษ  

11) สหรัฐอเมริกา: ในสหรัฐอเมริกากฎหมายสรุปผลประโยชน์การศึกษาพิเศษรวมถึง
บริการการศึกษาพิเศษเฉพาะบุคคล รัฐมีขั้นตอนท่ีแตกต่างกันในการด้าเนินกฎหมาย แต่ท้ังหมดจะต้อง
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาคนพิการ ค.ศ. 2004 การปฏิบัติตามหลักการพื้นฐาน 6 ประการท่ี
โรงเรียนระบุไว้จะต้องรู้กฎหมายท่ีปกป้องลูกของคุณด้วยความต้องการพิเศษ 

1) ให้การศึกษาแก่ประชาชนอย่างเสรีและเหมาะสม โรงเรียนจะต้องให้การศึกษาด้วย
ค่าใช้จ่ายสาธารณะภายใต้การดูแลของประชาชนอย่างท่ัวถึง 
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2) ด้าเนินการประเมินผล โรงเรียนจะต้องรวบรวมข้อมูลท่ีจ้าเป็นเพื่อช่วยก้าหนดความ
ต้องการด้านการศึกษาของเด็กและแนะน้าการตัดสินใจเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมการศึกษา                         
ท่ีเหมาะสม 

3) จัดท้าหลักสูตรการศึกษารายบุคคล โรงเรียนจะต้องสร้างค้าแถลงเป็นลายลักษณ์
อักษรของโปรแกรมการศึกษาท่ีออกแบบมาส้าหรับเด็ก 

4) จัดให้มีสภาพแวดล้อมท่ีจ้ากัดน้อยท่ีสุด เด็กท่ีมีความพิการมีสิทธิ์ตามกฎหมายท่ีจะ
ได้รับการศึกษาท่ีเหมาะสมท่ีออกแบบมาเพื่อตอบสนองความต้องการพิเศษของพวกเขา พวกเขาจะต้อง
แยกออกจากเพื่อนท่ีไม่สามารถแยกได้เฉพาะเมื่อลักษณะของความพิการเป็นเช่นนั้นพวกเขาไม่สามารถ
บรรลุได้ในห้องเรียนการศึกษาท่ัวไปแม้จะมีความช่วยเหลือเสริมและการสนับสนุนก็ตาม 

5) เสนอโอกาสในการมีส่วนร่วมที่มีความหมาย โรงเรียนจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง
และเด็กอย่างเหมาะสมเพื่อให้มีส่วนร่วมตลอดกระบวนการศึกษาพิเศษ 

6) ใช้มาตรการป้องกันขั้นตอน มาตรการป้องกันขั้นตอนช่วยให้มั่นใจได้ว่าสิทธิของเด็ก
และพ่อแม่ของเด็กได้รับการคุ้มครองและสร้างขั้นตอนท่ีชัดเจนในการจัดการข้อพิพาท มาตรการป้องกัน
ขั้นตอนรับประกันว่าผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในการประชุมตรวจสอบบันทึกการศึกษาท้ังหมดและรับ
การประเมินผลการศึกษาเป็นรายบุคคล 

Dash, N. (2006) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเรียนร่วมว่าเป็นการจัดการศึกษาส้าหรับนักเรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษในช้ันเรียนปกติเรียนกับนักเรียนปกติกลุ่มอายุเดียวกัน เพราะนักเรียนท่ีเรียนกับ
เพื่อน ๆ ปกตินี้ นักเรียนจะเรียนรู้ท่ีจะยอมรับซึ่งกันและกัน เข้าใจถึงความเหมือนและความไม่เหมือนใน
การอยู่ร่วมกัน นักเรียนปกติก็เรียนรู้ท่ีจะยอมรับความพิการ สามารถเรียนรู้บทเรียนท่ีส้าคัญเกี่ยวกับความ
พิการในรูปแบบต่าง ๆ จากเพื่อน ๆ ในโรงเรียน ในทางตรงกันข้ามก็แสดงความไม่เห็นด้วยว่าการแยก
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษไว้ในช้ันเรียนพิเศษ หรือโรงเรียนท่ีจัดไว้ส้าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษแต่ละประเภท มักท้าให้นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษต้องห่างเหินจากบ้าน ครอบครัว  

นอกจากนี้ นักเรียนท่ีเรียนร่วมกันในแนวคิดนี้นั้นได้รับประโยชน์จากการร่วมมือและ
ความรู้สึกรับผิดชอบท่ีจะพัฒนาไปด้วยกันในช้ันเรียน ปฏิสัมพันธ์กันเช่นนั้นจะส่งผลให้มีการยอมรับอย่าง
สูง รู้สึกและตระหนักถึงความพิการ การเรียนในแนวคิดนี้ท้าให้ได้ผลท่ีดีกว่า ข้อส้าคัญประการหนึ่ง คือ 
นักเรียนท่ีเรียนยังคงได้รับการบริการการศึกษาพิเศษอย่างต่อเนื่อง ครูพิเศษ วัสดุอุปกรณ์พิเศษท่ีจ้าเป็น
ส้าหรับนักเรียนยังคงต้องมีหากเพียงแต่เปล่ียนวิธีการจัดการและการให้บริการ 
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2.7.2 งานวิจัยที่เก่ียวข้องภายในประเทศ 
สาวิตรี รัตนชูโชติ (2552) ได้ท้าการวิจัยเรื่อง “การเข้าถึงสิทธิของคนพิการตาม

พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับสิทธิ
คนพิการ ระดับการเข้าถึงสิทธิของคนพิการและปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงสิทธิของคนพิการ 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล พบว่า การรับรู้เกี่ยวกับสิทธิตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มีการรับรู้อยู่ในระดับมากและเข้าถึง
สิทธิคนพิการด้านข้อมูลข่าวสารมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านกายภาพแวดล้อมและด้านส่ิงอ้านวยความ
สะดวก ส้าหรับปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงสิทธิของคนพิการ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ  ประเภทความพิการและ ส่ิงอ้ านวยความสะดวกทางก ายภาพใน ชุมชน                           
โดยมีข้อเสนอแนะ คือ ควรส่งเสริมให้คนพิการในพื้นท่ีสามารถได้รับบริการทางการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ 
ซึ่งเหมาะสมกับสภาพความพิการเพิ่มมากขึ้น ส่งเสริมให้คนพิการเข้ารับการฝึกอาชีพในวิชาชีพท่ีเหมาะสม
กับสภาพความพิการและการส่งเสริมให้เกิดการช่วยเหลือทางกฎหมายและจัดหาทนายความว่าความแก้ต่าง
คดีแก่คนพิการให้เกิดขึ้นจริงและมีกฎหมายรองรับ 

ณฤทัย เกตุหอม (2555) ได้ท้าการวิจัยเรื่อง “ความต้องการได้รับสวัสดิการสังคมของ           
คนพิการในเขตอ้าเภอบ่อทอง จังหวัดชลบุรี” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลท่ัวไปของคนพิการและปัจจัย
ท่ีก้าหนดความต้องการได้รับสวัสดิการทางสังคมของคนพิการ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถาม
และใช้การทดสอบแบบจ้าลองโลจิต (Logit Model) ในการวิเคราะห์ความต้องการได้รับสวัสดิการทางสังคม
ของคนพิการ พบว่า คนพิการท่ีมีอายุน้อยจะมีความต้องการได้รับสวัสดิการมากกว่าคนพิการท่ีสูงอายุ  คน
พิการ ท่ีมีการศึกษาสูงจะมีความต้องการได้รับสวัสดิการมากกว่าคนพิการท่ีด้อยการศึกษาและ        คน
พิการท่ีมีรายได้สูงขึ้นจะมีผลท้าให้คนพิการมีความต้องการได้รับสวัสดิการทางสังคมลดน้อยลง         ท้ังนี้
คนพิการมีความต้องการด้านบริการสังคมมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความต้องการด้านสุขภาพอนามัย ความ
ต้องการด้านท่ีอยู่อาศัย ความต้องการด้านความมั่นคงทางสังคม ความต้องการด้านการศึกษาและความ
ต้องการด้านการท้างานและการมีรายได้ (ตามล้าดับ) ส้าหรับความต้องการด้านนันทนาการ            มี
ความต้องการน้อยท่ีสุด โดยมีข้อเสนอแนะด้านการศึกษาท่ีน่าสนใจว่า การจัดบริการทางการศึกษาควรมี
ความหลากหลายตามรูปแบบความต้องการของคนพิการและถ้านักเรียนพิการสามารถเรียนร่วมกับ
นักเรียนปกติได้ก็ควรส่งเสริม โดยค้านึงถึงการจัดส่ิงอ้านวยความสะดวกพิเศษ หรืออุปกรณ์พิเศษส้าหรับ
คนพิการ 
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อนล ศรีส้าราญ (2559) ได้ท้าการวิจัยเรื่อง “การเข้าถึงสิทธิของคนพิการในเขตเทศบาล
นครอ้อมน้อย” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการับรู้สิทธิของคนพิการ การเข้าถึงสิทธิของคนพิการและความ
ต้องการของคนพิการในการเข้าถึงสิทธิและการให้บริการของเทศบาลนครอ้อมน้อย อ้าเภอกระทุ่มแบน 
จังหวัดสมุทรสาคร เป็นการวิจัยเชิงส้ารวจ โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่า            
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการเข้าถึงสิทธิท่ีเกี่ยวข้องกับการยอมรับในกิจกรรมทางสังคมว่าคนพิการท่ีจด
ทะเบียนความพิการสามารถลงคะแนนเลือกต้ังได้อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ สิทธิด้านการฟื้นฟู
สมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์ว่าคนพิการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพตาม
โรงพยาบาลใกล้บ้านได้และความรู้สาระส้าคัญของพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ พ.ศ. 2550 ตามมาตรา 20 ว่าการขอข้ึนทะเบียนคนพิการสามารถติดต่อท่ีพัฒนาสังคมจังหวัดหรือ
เทศบาลใกล้บ้านได้น้อยท่ีสุดและคนพิการต้องการด้านสิทธิการจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการระดับมาก 
รองลงมาคือ การจดทะเบียนความพิการก่อนการใช้สิทธิคนพิการและสิทธิด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพโดย
กระบวนการทางการแพทย์เรื่องการปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยเพื่ออ้านวยความสะดวกให้แก่คนพิการ 
โดยมีข้อเสนอแนะ คือ ภาครัฐควรส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในด้านสิทธิต่าง ๆ แก่คนพิการอย่างท่ัวถึง 
รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรร่วมมือกับองค์กรภาคีเครือข่ายภาคเอกชนเพื่อร่วมก้าหนดแผนใน
การป้องกันและลดอุบัติเหตุต่าง ๆ ท้ังในโรงงานและตามท้องถิ่นและเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์
เรื่องการจัดท้าบัตรประจ้าตัวคนพิการ หน่วยบริการเคล่ือนท่ีในการออกนอกสถานท่ีเพื่อท้าบัตรให้กับคน
พิการและการสร้างอาสาสมัครสาธารณสุขท่ีสามารถช่วยเหลือคนพิการและจัดท้าข้อมูลประวัติหรือทะเบียน
คนพิการในชุมชนเพื่อเป็นการดูแลคนพิการอย่างยั่งยืน 

วัชรา  ริ้วไพบูลย์และคณะ (2559) ได้รายงาน “ปัญหา ความต้องการ การเข้าถึงบริการ
ของเด็กพิการในชุมชนและสถานการณ์ก้าลังคนด้านการฟื้นฟูสุขภาพ” พบว่า ความต้องการทางสุขภาพ
ของเด็กและครอบครัวท่ีมีความผิดปกติเหล่านี้ หากมองจากมุมของผู้ปกครองหรือครอบครัวของเด็กจะ
พบว่า มีความแตกต่างหลากหลาย โดยอาจสรุปได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 กลุ่มครอบครัวท่ีไม่เห็น       
ไม่รับรู้ ไม่เข้าใจว่าเป็นปัญหาเลยไม่รู้ว่าต้องการความช่วยเหลือหรือบริการอะไร กลุ่มท่ี 2 กลุ่มครอบครัว
ท่ีมองเห็นและตระหนักว่าลูกหลานมีปัญหา มีความผิดปกติ แต่ก็ไม่รู้ว่าบริการหรือความช่วยเหลือนั้น ๆ   
ควรจะเป็นเช่นไรหรืออยู่ท่ีไหน หลายครอบครัวเคยพาเด็กไปรับบริการแต่ก็ไม่ได้ช่วยให้เข้าใจปัญหาหรือ
ความต้องการของตัวเองมากขึ้น บริการท่ีห่างไกล ส้ินเปลืองค่าใช้จ่าย การไปรับบริการจึงกลายเป็นส่ิงเกิน
จ้าเป็นหรือไม่มีปัญญาไปได้และกลุ่มท่ี 3 กลุ่มท่ีเห็นปัญหาของเด็กอย่างชัดเจน แต่ขณะเดียวกันก็มีปัญหา
ความล้าบากขัดสนในด้านอื่น ๆ รออยู่ ความต้องการบริการของกลุ่มนี้ จึงเป็นเรื่องของความช่วยเหลือ
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ด้านการเงินทุนการศึกษาหรือการสงเคราะห์อื่น ๆ มากกว่าบริการสุขภาพเพื่อช่วยเหลือเด็ก ๆ             
โดยจากการวิเคราะห์กลุ่มเด็กท่ีมีความผิดปกติท้ังหมด 566 คน มีข้อเสนอแนะว่ารูปแบบบริการท่ีจะ
ตอบสนองปัญหาและความต้องการของเด็กและครอบครัวเป็นเรื่องท่ีต้องออกแบบให้มีความหลากหลาย
และยืดหยุ่นให้ตรงกับปัญหาของแต่ละกลุ่ม ซึ่งระบบบริการและความช่วยเหลือส้าหรับเด็กท่ีมีความพิการ
และผิดปกติของกลไกหลักในปัจจุบันยังเป็นระบบท่ีขาดรอยเช่ือมต่อและขาดการบูรณาการของระบบท้ัง
ระบบการศึกษา ระบบการช่วยเหลือทางด้านสังคมและสวัสดิการและระบบบริการทางการแพทย์         
ซึ่งท้ังหมดท้าให้เกิดปัญหาการเข้าไม่ถึงบริการ อีกท้ังความต้องการบริการบ้าบัดและฟื้นฟูของเด็กพิการยัง
ถูกปิดบังไว้ด้วยทัศนคติท่ีมองข้ามและปฏิเสธความจริงของพ่อแม่ หรือผู้ปกครองของเด็ก ความเบี่ยงเบน
พฤติกรรม (การเรียนช้า อ่านไม่ออก คิดเลขไม่คล่อง ความซน ไม่นิ่ง ภาวะอารมณ์ท่ีไม่มั่นคง ฯลฯ) มักถูก
มองว่าเป็นเรื่องธรรมดาเหมือนกับพ่อแม่ ซึ่งตอนเด็กโตข้ึนก็หาย ท่ีส้าคัญ คือ หากผู้ท่ีบอกถึงความผิดปกติ
ของเด็กเป็นบุคคลท่ีครอบครัวไม่ยอมรับ ไม่เช่ือถือ หรือด้วยการใช้ค้าว่า “เด็กมีความพิการหรือเป็นเด็ก
พิเศษ” ปัญหาก็จะยิ่งถูกปฏิเสธจากพ่อแม่หรือผู้ปกครองมากขึ้น ในบางกรณีท่ีแม้ครอบครัวจะรับรู้ว่าเด็ก
มีความผิดปกติหรือพิการ แต่ครอบครัวก็อาจจะเลือกไม่ส่งเด็กไปรับการรักษาหรือไปอยู่โรงเรียน
การศึกษาพิเศษ ท้ังหมดนี้ท้าให้การเข้าถึงบริการของเด็กท่ีมีความผิดปกติเหล่านี้น้อยและยากมากขึ้นไป
อีก 

ชานนท์ คันธฤทธิ์ (2561) ได้ท้าการวิจัยเรื่อง “ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความต้องการสวัสดิการ            
ทางสังคมของผู้พิการในจังหวัดนนทบุรี” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการสวัสดิการทางสังคม             
ของผู้พิการและศึกษาปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความต้องการสวัสดิการทางสังคมของผู้พิการในจังหวัดนนทบุรี 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล พบว่า ผู้พิการในจังหวัดนนทบุรี                  
มีความต้องการสวัสดิการสังคมด้านสุขภาพอนามัยและด้านการท้างาน/การมีรายได้มากท่ีสุด รองลงมา 
คือ ด้านการศึกษา การบริการสังคมและด้านสุขภาพอนามัย ซึ่งในภาพรวมมีความต้องการสวัสดิการสังคม
อยู่ในระดับมากและปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการอย่างมีนัยส้าคัญ           
ท่ีระดับ .05 ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน อาชีพและประเภทความ
พิการ โดยมีข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานภาครัฐควรมีการวางแผนจัดการบริการด้านสวัสดิการสังคมเน้น
ความต้องการของคนพิการเป็นหลัก จัดกิจกรรมวันคนพิการเพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มคน
พิการหรือชมรมตนพิการเพื่อช่วยเหลือกันเอง สนับสนุนให้คนพิการได้รับการศึกษามากขึ้น มีการประเมิน
การท้างานเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีเกี่ยวข้องอย่างสม่้าเสมอและจัดให้มีทีมแพทย์ในการตามเยี่ยมผู้พิการ
โดยเฉพาะการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการฟื้นฟูสมรรถภาพด้านการแพทย์ 
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สุรางค์รัตน์ สังข์สินธุ์ (2562) ได้ท้าการวิจัยเรื่อง “การเข้าถึงสิทธิของคนพิการตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ภายในเขตอ้าเภอเมืองเพชรบุรี  
จังหวัดเพชรบุรี” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการเข้าถึงสิทธิของคนพิการ ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึง
สิทธิของคนพิการและความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการเข้าถึงสิทธิของคนพิการตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล พบว่า 
การเข้าถึงสิทธิอยู่ในระดับมาก โดยได้รับการบริการฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์มากท่ีสุด รองลงมา 
คือ การจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการ การได้รับการยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การฟื้นฟู
สมรรถภาพด้านอาชีพและด้านท่ีเข้าถึงสิทธิอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด คือ การช่วยเหลือให้เข้าถึงนโยบายและ
ได้รับข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนการศึกษาตามกฎหมาย ส้าหรับปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิของคนพิการ
มากท่ีสุด คือ ความต้องการของคนพิการ รองลงมาคือ การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี ขั้นตอน/กระบวนการ
การเข้าถึงและอุปกรณ์หรือเครื่องช่วยคนพิการ ข้อเสนอแนะส้าคัญจากการวิจัย คือ การสนับสนุนให้คน
พิการเข้าถึงสิทธิการฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์ รวมถึงการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะท่ีจ้าเป็นแก่คน
พิการและผู้ดูแลคนพิการ ส่งเสริมและสนับสนุนให้คนพิการได้รับการศึกษาตามกฎหมายโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่ายต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต โดยได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวกทางการศึกษา 
หน่วยงานของรัฐควรอ้านวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมอาชีพ ส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ      
บริการแนะแนวอาชีพและรับจดแจ้งความต้องการมีงานท้าของตนพิการอย่างเป็นรูปธรรม สนับสนุนให้ผู้
พิการได้รับการยอมรับให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างเต็มท่ี จัดทีมทนายให้ค้าปรึกษาหารือ
ทางกฎหมาย ให้ความรู้ทางกฎหมายและปรับเพิ่มเบี้ยความพิการ เพื่อให้คนพิการมีชีวิตและสภาพความ
เป็นอยู่ท่ีดีขึ้น 

ยูนิเซฟ ประเทศไทย (2564 : ออนไลน์) ได้ท้าการส้ารวจความพิการ พ.ศ. 2560 พบว่า                 
ในประเทศไทยมีเด็กพิการอายุ 2-17 ปี (Child Functioning Module) เกือบ 140,000 คน ส่วนใหญ่อยู่
ในครอบครัวที่ยากจน โดยเด็กพิการประมาณร้อยละ 38 ไม่ได้เข้าเรียน รอ้ยละ 27 ไม่ได้รับบริการส่งเสริม
สุขภาพและร้อยละ 4 ไม่ได้รับการตรวจรักษาเมื่อเจ็บป่วยหรือจ้าเป็น เกือบครึ่งหนึ่งของเด็กพิการไม่ได้จด
ทะเบียนคนพิการกับรัฐและไม่ได้รับเบี้ยความพิการ นอกจากนี้ยังพบว่า เด็กพิการซ้้าซ้อนมักมีอัตราการ
ออกจากโรงเรียนสูงกว่าเด็กอื่น ๆ และความเหล่ือมล้้ายิ่งสูงขึ้นตามความรุนแรงของความพิการ ดังนั้น             
จึงควรออกแบบแนวทางการแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่มตามสถานการณ์เพื่อลดความเหล่ือมล้้าดังกล่าว             
โดยมีข้อเสนอแนะว่า รัฐบาลต้องมอบโอกาสท่ีเท่าเทียมให้แก่เด็กพิการและคนพิการทุกคนเช่นเดียวกับคน
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อื่น ๆ พร้อมท้ังขจัดการตีตราและการเลือกปฏิบัติ ตลอดจนด้าเนินการต่าง ๆ เพื่อให้เข้าถึงบริการสุขภาพ
และการศึกษาท่ีครอบคลุมและมีคุณภาพและเข้าถึงเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้อย่างเท่าเทียม  

 
2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยน้ามาก้าหนดเป็นกรอบแนวคิด           
ในการวิจัยโดยมุ่งศึกษาปัจจัยการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อหาแนวทางในการช่วยเหลือดูแลเด็กพิการทางการเรียนรู้ให้ได้รับสิทธิตาม
ความต้องการจ้าเป็นตามประเภทของความพิการในแต่ละรายบุคลอย่างเท่าเทียบและตามแผนภาพท่ี 1 
 
แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ปกครอง 
- ลักษณะส่วนบุคคล  
- ความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้  
- ความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

สัมพันธภาพในครอบครัว 

บทบาทและรูปแบบในการอบรมเลี้ยงดู 

ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

 

เด็กมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ที่ได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ 

- ลักษณะส่วนบุคคล  
- พฤติกรรม 

สัมพันธภาพในครอบครัว 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้” เป็นการใช้ระเบียบวิธี
วิจัยแบบผสานวิธี (Mixed methods) ในรูปแบบ Explanatory Sequential Design โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพจะถูกน้ามาใช้ในการอธิบายผลของเชิงปริมาณในการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการ รวมท้ังการก้าหนดแนวทางในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการได้อย่างเหมาะสม
ตามประเภทความพิการ โดยมีข้ันตอน และระเบียบวิธวีิจัยดังนี้ 

 
3.1 ขั้นตอนการวิจัย 

3.1.1 ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง (Documentary research) 
ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลทุติยภูมิในประเด็นเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความบกพร่อง 

ทางการเรียนรู้และพฤติกรรมการเรียนรู้ แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพ
ในครอบครัว แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็ก แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความ
ต้องการ แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการสังคมคนพิการตามกฎหมาย และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

3.1.2 ศึกษาข้อมูลปฐมภูมิจากภาคสนาม (Field survey) 
ผู้วิจัยด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง โดยแบ่งวิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลออกเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
1) ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) เนื่องจากขณะท่ีผู้วิจัยท้าการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น 

เป็นช่วงท่ีประเทศไทยได้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID -19) ผู้วิจัยจึง
ได้ท้าการประสานงานกับครู ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ในโรงเรียนท่ีอยู่ในการก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในแต่ละภูมิภาค เพื่อให้
ครูช่วยเก็บข้อมูลจากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมินของกระทรวงศึกษาธิการว่ามี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภท
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ท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนภายใต้การก้ากับดูแลของ
ส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จนครบจ้านวน 400 ตัวอย่าง 

2) ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative) ผู้วิจัยด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ
ด้วยตนเอง โดยการใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure interview) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
(Key-informant) ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วงอายุระหว่าง 6-
12 ปี ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ บุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษา 
และบคุลากรและองค์กรเครือข่ายท่ีมีความเกี่ยวข้องด้านสิทธิและสวัสดิการสังคม 
 
3.2 ระเบียบวิธีการวิจัย  

งานวิจัยช้ินนี้ใช้การวิจัยแบบผสมผสานในรูปแบบของ Explanatory Sequential Design เป็นการวิจัยท่ี
แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ช่วงแรกเป็นการวิจัยเชิงปริมาณก่อนเพื่อตอบปัญหาของการวิจัย และต่อด้วยการวิจัย
เชิงคุณภาพ เพื่อช่วยในการอธิบายผลให้มีความกระจ่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งสามารถแบ่งการวิจัยได้เป็น 2 
รูปแบบ ดังนี้ 

3.2.1 วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research)  
ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย ข้อค้าถามปลาย

ปิดและปลายเปิดในประเด็นเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ
ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ ความรู้ เรื่อง
สิทธิสวัสดิการคนพิการ สัมพันธภาพในครอบครัว บทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ความต้องการใน
การดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ระดับความพึงพอใจในการได้รับสิทธิสวัสดิการคนพิการ และข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทาง
ในการท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการท่ีเหมาะสมได้ โดย
มีรายละเอียดในการเก็บรวมรวมข้อมูลดังนี้ 

1) ประชากรการวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองของนักเรียน 

ท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมินของกระทรวงศึกษาธิการว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนภายใต้การก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาประถมศึกษา ซึ่งข้อมูลของเด็กนักเรียนพิการเรียนร่วมในส้านักงานเขตพื้นฐานประถมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ณ วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2562 รวมทั้งส้ินท่ัวประเทศมีจ้านวน 343,801 คน เหตุผล
ท่ีเลือกกลุ่มผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นกลุ่มท่ีสามารถตอบค้าถาม 
การวิจัยได้คลอบคลุมและตรงต่อความเป็นจริงตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้มากท่ีสุด  

2) กลุ่มตัวอย่างการวิจัยเชิงปริมาณ 
การวิจัยครั้งนี้เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

เพื่อเป็นตัวแทนประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมินของ
กระทรวงศึกษาธิการว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทาง
การศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียน
ภายใต้การก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เนื่องด้วยประชากรมีจ้านวนมาก ผู้วิจัย
จึงได้ท้าการก้าหนดโควตา (Quota Sampling) โดยก้าหนดค่าความเช่ือมั่นท่ี 95.00 ท้าให้ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ้านวน 400 ตัวอย่าง จากนั้นเปรียบเทียบหาสัดส่วนตามจ้านวนเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ
ก้าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนภายใต้การก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในแต่ละ
ภูมิภาคของประเทศไทย จ้านวน 4 ภูมิภาค ได้แก่ (จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดพิจิตร) ภาคกลาง (จังหวัด
สมุทรปราการ) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (จังหวัดขอนแก่นและนครราชสีมา) และภาคใต้ (จังหวัดสงขลา) 

โดยใช้สูตรจากค้านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane’, 1973 : 
727-728) ดังรายละเอียดตารางท่ี 3.1 

 
ตารางที่ 3.1 จ้านวนกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 

ภูมิภาค ประชากร (คน) ตัวอย่าง (คน) ร้อยละ 
ภาคเหนือ  
(เชียงใหม่และพิจิตร) 

65,159 76 18.95 

ภาคกลาง (สมุทรปราการ) 53,441 62 15.54 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(ขอนแก่นและนครราชสีมา) 

178,377 208 51.88 

ภาคใต้ (สงขลา) 46,824 54 13.63 
รวม 343,801 400 100.00 
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ที่มา: ข้อมูลจ้านวนเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในพื้นท่ีของส้านักงานเขตพื้นฐานประถมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ส้านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ส้านักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน (วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2562) 

 
3) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ 

การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1)  แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบด้วยข้อค้าถามปลายปิดและ
ปลายเปิดแบ่งออกเป็น 9 ส่วน ในการสอบถามผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนี้  

ส่วนท่ี 1 ค้าถามเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ส่วนท่ี 2 ค้าถามเกี่ยวกับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ส่วนท่ี 3 ค้าถามเกี่ยวกับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
ส่วนท่ี 4 ค้าถามเกีย่วกับระดับความสัมพันธภาพในครอบครัว 
ส่วนท่ี 5 ค้าถามเกี่ยวกับบทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ 
ส่วนท่ี 6 ค้าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ส่วนท่ี 7 ค้าถามเกี่ยวกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ส่วนท่ี 8 ค้าถามเกี่ยวกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ 
ส่วนท่ี 9 ค้าถามปลายเปิด เกี่ยวกับข้อเสนอแนะของแนวทางการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ

ด้านคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
4) การทดสอบค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) แบบสอบถาม (Questionnaire) 

ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยท้าการทดสอบค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยผู้วิจัยน้าร่างแบบสอบถามทดลองเก็บข้อมูล (Try-Out) จากผู้มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับประชากรท่ีท้าการวิจัยจ้านวน 30 ชุด ได้แก่ 
ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมินของกระทรวงศึกษาธิการว่ามีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 คือ 
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เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนเอี่ยมสุรีย์ จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อ
หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยน้าผลของข้อมูลเฉพาะท่ีมีการวัดมาตราส่วนแบบประมาณค่ามา

ค้านวณหาค่าความเช่ือมั่น โดยใช้สูตรของ Conbarch หรือเรียกว่า “สหสัมประสิทธิ์แอลฟา” ( - 
Coefficient) ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ หากข้อค้าถามมีค่าความเช่ือมั่นอยู่ในระดับต้่ากว่า 0.7 ผู้วิจัยจะ
ปรับข้อค้าถามและทดลองเก็บข้อมูลใหม่ เพื่อให้ได้ค่าความเช่ือมั่นให้ใกล้เคียงกับ 1 โดยสถิติท่ีใช้ในการ
หาค่าความเช่ือมั่น คือ 

 = 










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− 2

ts

2
is11n
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เมื่อ  

    คือ  ค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ 
   n คือ จ้านวนข้อของแบบทดสอบ 
   2

iS  คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบรายข้อ 

   2
tS  คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบท้ังฉบับ 

ผลของค่าความเช่ือมั่นของมาตรวัดท่ีได้จากการศึกษาครั้งนี้ดังรายละเอียดตารางท่ี 3.2 
 

ตารางที่ 3.2 ผลของค่าความเช่ือมั่น 
ตัวแปร ค่าแอลฟา” () 

1 สัมพันธภาพในครอบครัว .758 
2 บทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดู .721 
3 พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู ้ .826 
4 ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู ้ .925 
5 ระดับความพึงพอใจในการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ .775 

 
5) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

หลังจากเก็บข้อมูลเชิงปริมาณเสร็จแล้ว ผู้วิจัยท้าการตรวจสอบความสมบูรณ์ และ
ความถูก ต้องของข้อมูลให้ครบถ้วนก่อนน้า ข้อมูลจากแบบสอบถามไปท้าการวิ เคราะห์ ด้วย                
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เครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส้าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยด้านสังคมศาสตร์ (Statistic Package for 
Social Science: SPSS) ในการวิเคราะห์ คือ 

สถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Analysis) โดยการใช้ค่าสถิติ T-test วิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) ทดสอบค่าเอฟ (F-test) และน้าค่าเฉล่ียไป
ทดสอบรายคู่ โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe' method) ส้าหรับเกณฑ์ในการแปลผลข้อมูลเชิงปริมาณจาก
แบบสอบถาม ได้ด้าเนินการดังนี้   

5.1) เกณฑ์การวัดคะแนนชุดค าถามเชิงปริมาณ ตอนที่ 2-3 
  ตอบถูก 1 คะแนน 
  ตอบผิด 0 คะแนน 
เกณฑ์การค้านวณคะแนนจากช่วงช้ันในชุดค้าถามได้แก่  

คะแนนสูงสุด−คะแนนต้่าสุด

จ้านวนช้ัน
  

= 10−0
5

  

= 2.00 

ดังนั้น เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลคะแนนรวมของกลุ่มตัวอย่างใช้เครื่องมือวัด 
5 ระดับ คือ 

 ค่าเฉล่ีย   0.00 – 2.00 หมายถึงอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ค่าเฉล่ีย   2.01 – 4.00 หมายถึงอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉล่ีย   4.01 – 6.00 หมายถึงอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย   6.01 – 8.00 หมายถึงอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉล่ีย   8.01 – 10.00 หมายถึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
5.2) เกณฑ์การวัดคะแนนชุดค าถามเชิงปริมาณ ตอนที่ 4-6  
(ข้อความเชิงบวก) 
 ประจ้า/สม่้าเสมอ 4 คะแนน 
 ค่อนข้างบ่อย  3  คะแนน 
 บางครั้ง   2  คะแนน 
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 นาน ๆ ครั้ง  1   คะแนน 
 ไม่เคย   0 คะแนน 
(ข้อความเชิงลบ) 
 ประจ้า/สม่้าเสมอ  0 คะแนน 
 ค่อนข้างบ่อย  1  คะแนน 
 บางครั้ง   2  คะแนน 
 นาน ๆ ครั้ง  3   คะแนน 
 ไม่เคย   4 คะแนน 
เกณฑ์ในการแปลผลจะใช้มาตรวัดลักษณะแบบ Likert Scale ซึ่งข้อความต่าง ๆ            

ท่ีใช้วัดตัวแปรนั้นหากเป็นข้อความเชิงบวกจะหมายถึง ความหมายของข้อความนั้น ๆ สอดคล้องกับ
ความหมายของตัวแปรท่ีต้องการจะวัด และหากข้อความเชิงลบจะหมายถึง ความหมายของข้อความนั้น 
ๆ ไม่สอดคล้องกับความหมายของตัวแปรท่ีต้องการจะวัด  

เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างจะใช้เครื่องมือวัด 5 
ระดับ คือ ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยท่ีสุด โดยใช้เกณฑ์การ
ค้านวณจากช่วงช้ัน ดังนี้ 

คะแนนสูงสุด−คะแนนต้่าสุด

จ้านวนช้ัน
  

= 4−0
5

  

= 0.80 

ดังนั้น เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลรวมของกลุ่มตัวอย่างใช้เครื่องมือวัด 5 
ระดับ คือ  

 ค่าเฉล่ีย   0.00 – 0.80 หมายถึงอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ค่าเฉล่ีย   0.81 – 1.60 หมายถึงอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉล่ีย   1.61 – 2.40 หมายถึงอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย   2.41 – 3.20 หมายถึงอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉล่ีย   3.21 – 4.00 หมายถึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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5.3) เกณฑ์การวัดคะแนนชุดค าถามเชิงปริมาณ ตอนที่ 7 
 มากท่ีสุด      5 คะแนน 
 มาก       4  คะแนน 
 ปานกลาง      3  คะแนน 
 น้อย        2   คะแนน 
 น้อยท่ีสุด      1 คะแนน 
เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างจะใช้เครื่องมือวัด 5 

ระดับ คือ ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยท่ีสุด โดยใช้เกณฑ์การ
ค้านวณจากช่วงช้ัน ดังนี้ 

คะแนนสูงสุด−คะแนนต้่าสุด

จ้านวนช้ัน
  

= 5−0
5

  

= 0.80 

ดังนั้น เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลรวมของกลุ่มตัวอย่างใช้เครื่องมือวัด 5 ระดับ คือ 
 ค่าเฉล่ีย  0.00 – 0.80 หมายถึงอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ค่าเฉล่ีย   0.81 – 1.60 หมายถึงอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉล่ีย   1.61 – 2.40 หมายถึงอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย   2.41 – 3.20 หมายถึงอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉล่ีย   3.21 – 4.00 หมายถึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
5.4) เกณฑ์การวัดคะแนนในชุดค าถามเชิงปริมาณ ตอนที่ 8 (ส่วนค าถามการได้รับ

สิทธิสวัสดิการคนพิการ) 
ได้รับ  1 คะแนน 
ไม่ได้รับ  0 คะแนน 

เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างจะใช้เครื่องมือวัด 5 
ระดับ คือ ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยท่ีสุด โดยใช้เกณฑ์การ
ค้านวณจากช่วงช้ัน ดังนี้ 

คะแนนสูงสุด−คะแนนต้่าสุด

จ้านวนช้ัน
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= 10−0
5

  

= 2.00 

ดังนั้น เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลรวมของกลุ่มตัวอย่างใช้เครื่องมือวัด 5 
ระดับ คือ  

ค่าเฉล่ีย   0.00 – 2.00 หมายถึง อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ค่าเฉล่ีย   2.01 – 4.00 หมายถึง อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉล่ีย   4.01 – 6.00 หมายถึง อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย   6.01 – 8.00 หมายถึง อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย   8.01 – 10.00 หมายถึง อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

5.5) เกณฑ์การวัดคะแนนชุดค าถามเชิงปริมาณตอนที่ 8 (ส่วนค าถามระดับความ
พึงพอใจ) 

มาก     3 คะแนน 
ปานกลาง 2 คะแนน 
น้อย     1  คะแนน 

เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างจะใช้เครื่องมือวัด 5 
ระดับ คือ ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยท่ีสุด โดยใช้เกณฑ์การ
ค้านวณจากช่วงช้ัน ดังนี้ 

คะแนนสูงสุด−คะแนนต้่าสุด

จ้านวนช้ัน
  

= 3−1
5

  

= 0.40           

เกณฑ์การวัดระดับ และการแปลผลรวมของกลุ่มตัวอย่างใช้เครื่องมือวัด 5 ระดับ คือ  
ค่าเฉล่ีย   0.00 - 0.40 หมายถึง อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ค่าเฉล่ีย   0.41 – 0.80 หมายถึง อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉล่ีย   0.81 – 1.20 หมายถึง อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย   1.21 – 1.60 หมายถึง อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย   1.61 - 3.00 หมายถึง อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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5.6) วิธีการเก็บข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 
1) ผู้วิจัยได้ประสานงานกับส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา (สพป.) ของ

แต่ละพื้นท่ี เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมิน 
ของกระทรวงศึกษาธิการว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการ
ทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษาอยู่ใน
โรงเรียนภายใต้การก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

2) เมื่อผู้อ้านวยการส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา (สพป.) ได้ลงนาม
ออกเป็นหนังสือส่งกลับมายัง ผู้วิจัยให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างได้ ผู้วิ จัยจึงได้
ประสานงานกับครู ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ในโรงเรียนท่ีอยู่ในการก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในแต่ละภูมิภาค เพื่อให้ครู
ช่วยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ้านวนท้ังส้ิน 400 ตัวอย่าง และส่งกลับแบบสอบถามมายังผู้วิจัยเพื่อท้า
การวิเคราะห์ผลการวิจัยทางสถิติในล้าดับต่อไป 

3.2.2 วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  
1) กลุ่มตัวอย่างการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

เนื่องจากขณะท่ีผู้วิจัยท้าการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นเป็นช่วงท่ีประเทศไทยได้เกิดสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID -19) ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างของการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบสะดวก (Convenience Sampling) เพื่อความสะดวกใน
การเข้าถึงข้อมูลภายใต้ข้อจ้ากัดด้วยวิธีการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) และสัมภาษณ์เจาะลึก (In-
depth Interview) แบบออนไลน์ เวลา และความร่วมมือของผู้ให้ข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 

1) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (Case Study) จ้านวน 10 คน  
  2) ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (Case Study) จ้านวน10คน  
  3) บุคลากรทางการแพทย์ จ้านวน 4 คน  
  4) บุคลากรทางการศึกษา จ้านวน 4 คน  
  5) ผู้ท่ีเกี่ยวข้องด้านสวัสดิการสังคมของคนพิการ จ้านวน 4 คน 
    เหตุผลท่ีเลือกกลุ่มตัวอย่างท้ัง 5 กลุ่ม เนื่องจากเป็นกลุ่มท่ีสามารถให้ข้อมูลได้ตรงต่อ 
กับวัตถุประสงค์การวิจัยท้ังในเรื่องของปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อเป็นแนวทางในการ
จัดสวัสดิการคนพิการให้มีความสอดคล้องกับประเภทความพิการมากยิ่งขึ้น 
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2) เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-

structured) โดยจัดท้าชุดค้าถามเป็นประเด็นไว้ล่วงหน้า จ้านวน 5 ชุด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัด
สนทนากลุ่ม (Focus Group) และสัมภาษณ์เชิงลึก โดยผู้วิจัยขออนุญาตบันทึกเสียงเพื่อความครบถ้วน
และสมบูรณ์ของข้อมูลท่ีจะน้ามาใช้วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการศึกษา โดยชุดค้าถามจะมีความ
แตกต่างกันตามกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งมีความครอบคลุมกับวัตถุประสงค์การวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 5 ชุด ได้แก่  
  ชุดท่ี 1 ส้าหรับการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
(Case Study) 
  ชุดท่ี 2 ส้าหรับสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ปกครองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (Case 
Study) 
  ชุดท่ี 3 ส้าหรับสัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรทางการแพทย์ 
  ชุดท่ี 4 ส้าหรับสัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรทางศึกษา 
  ชุดท่ี 5 ส้าหรับสัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องด้านสิทธิสวัสดิการของคนพิการ 

3) การทดสอบค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure 
interview) โดยผู้เช่ียวชาญ จ้านวน 3 ท่าน ได้แก่ 

1) แพทย์หญิง ดุษฎี จึงศิรกุลวิทย์  ผู้อ้านวยการสถาบันสุขภาพจิตเด็ก 
และวัยรุ่นราชนครินทร์ 

2) นางอารีย์ ชูศักดิ์    โรงพยาบาลยุวประสารทไวทโยปถัมภ์ 
3) นางรตนอร จูห้อง    โรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ์ 
เพื่อตรวจสอบเนื้อหาให้มีความถูกต้อง ครอบคลุม ครบถ้วนตามกรอบแนวคิดในการ

วิจัย และตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมทั้งพิจารณาภาษาท่ีใช้ว่าสามารถเข้าใจง่ายและเหมาะสม
กับกลุ่มตัวอย่างท่ีจะท้าการศึกษาหรือไม่ ซึ่งค้านวณเป็นค่าดัชนีความสอดคล้องหรือค่า IOC (The Index 
of Item Objective. Congruence) จากนั้นท้าการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม ให้มีความเหมาะสมตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ ดังรายละเอียดตารางท่ี 3.3 
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ตารางที่ 3.3 ผลสรุปของค่าความเท่ียงตรง (Validity) 

ชุดค าถาม 
IOC 

ค่า สรุปผล 
ชุดท่ี 1 กรณีศึกษาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (Case Study) 1.00 ใช้ได้ 
ชุดท่ี 2 กรณีศึกษาผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
(Case Study) 

1.00 ใช้ได้ 

ชุดท่ี 3 บุคลากรทางการแพทย์ ได้แก่  
1. จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น 
2. นักจิตวิทยาคลินิก 
3. นักสังคมสงเคราะห์ 
4. นักวิชาการศึกษาพิเศษ 

1.00 ใช้ได้ 

ชุดท่ี 4 บุคลากรทางการศึกษา ได้แก่ 
1. ครูการศึกษาพิเศษสังกัดศูนย์การศึกษาพิเศษ 
2. ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดรัฐบาล 
3. ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดเอกชน 
4. ครูประจ้าช้ันท่ีดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 ใช้ได้ 

ชุดท่ี 5 บุคคลท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการ ได้แก่ 
1. อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน (อสม.) 
2. ผู้น้าชุมชนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. สมาคมผู้ปกครองบกพร่องทางการเรียนรู้  
4. สมาคม ส่ง เสริ ม ศักยภาพบุคคลบกพร่ องทางการเรียนรู้ 

แห่งประเทศไทย 

1.00 ใช้ได้ 

 
4) วิธีการเก็บข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองท้ัง 5 กลุ่ม รวมจ้านวน 32 คน ได้แก่ 
1) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประสานงานผ่านส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเขต 2 นครราชสีมา เพื่อจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ จ้านวน 10 คน 
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2) ผู้ปกครองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประสานงานผ่านสถาบันสุขภาพจิต
เด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และเข้ารับการทดสอบจริยธรรมของทางสถาบันฯ เมื่อผ่านทดสอบแล้ว 
จากนั้นประสานงานต่อเพื่อสัมภาษณ์กับผู้ปกครองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และเข้าบริการท่ี
สถาบันฯ จ้านวน 10 คน 

3) บุคลากรทางด้านการแพทย์ ได้แก่ จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น นักจิตวิทยาคลินิก นัก
สังคมสงเคราะห์ และนักวิชาการศึกษาพิเศษ รวมจ้านวน 4 คน  

4) บุคลากรทางด้านการศึกษา ได้แก่ ครูการศึกษาพิเศษในสังกัดศูนย์การศึกษาพิเศษ ครู
การศึกษาพิเศษในสังกัดโรงเรียนรัฐบาล ครูการศึกษาพิเศษในสังกัดโรงเรียนเอกชน และครูประจ้าช้ันท่ี
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ รวมจ้านวน 4 คน  

5) บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องสิทธิสวัสดิการคนพิการ ได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้า
หมู่บ้าน (อสม.) ผู้น้าชุมชนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนสมาคมผู้ปกครองบกพร่องทางการ
เรียนรู้ และผู้แทนสมาคมส่งเสริมศักยภาพบุคคลบกพร่องทางการเรียนรู้แห่งประเทศไทยพิการ รวม
จ้านวน 4 คน 

 
3.3 การขอรับรองจริยธรรมการวิจัย 

หลังจากสอบเค้าโครงร่างวิจัยเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจัดเตรียมเอกสารเสนอขอจริ ยธรรม 
การวิจัยต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ เพื่อพิจารณาอนุมัติ 

เมื่อโครงร่างวิจัยและเครื่องมือผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยและได้รับ
เอกสารรับรอง COE แล้ว การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีได้รับการประเมินจาก
แบบประเมินของกระทรวงศึกษาธิการว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของ
คนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษา
อยู่ในโรงเรียนภายใต้การก้ากับดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ผู้วิจัยได้ด้าเนินการขอ
อนุญาตส้านักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เมื่อได้รับการตอบรับกลับมายังผู้วิจัยแบบเป็นลายลักษณ์
อักษรแล้ว หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ประสานงานไปยังผู้อ้านวยการโรงเรียนและครูประจ้าช้ันท่ีดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและวิธีการเก็บแบบสอบถาม โดยประมวลผลใน
ภาพรวม ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อกลุ่มตัวอย่างแต่อย่างใด 

กรณีการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และผู้ปกครองเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ รวมจ้านวน 20 คน ผู้วิจัยจะไม่เปิดเผยข้อมูลช่ือ-สกุลจริงของผู้ให้สัมภาษณ์
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โดยเด็ดขาด แต่จะใช้นามสมมติแทนช่ือ-สกุลจริงของผู้ให้สัมภาษณ์ และขอความยินยอมจากผู้ปกครอง
ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ก่อนท้าการสัมภาษณ์ทุกคน แต่หากเป็นการสัมภาษณ์บุคลากร
ทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษา และบุคคลท่ีมีความเกี่ยวข้องด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการ รวม
จ้านวน 12 คน ผู้วิจัยจะมีเอกสารช้ีแจงผู้เข้าโครงการวิจัย (Participant Information Sheet) และให้ผู้
ถูกสัมภาษณ์ลงลายมือช่ือไว้ในแบบแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย (Consent Form)  
 
3.4 แผนการด าเนินงานวิจัย 

การศึกษานี้ใช้เวลาประมาณ 3 ปีกว่า (41 เดือน) เริ่มต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2562 ส้ินสุด 
ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2565 แบ่งออกเป็น 6 ระยะ ดังรายละเอียดตารางท่ี 3.4 ดังนี้ 

ระยะท่ีหนึ่ง ประมาณ 6 เดือน (มกราคม – มิถุนายน 2562) เป็นการร่างเค้าโครงการศึกษาวิจัย ทบทวน
วรรณกรรมท้ังแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  และสอบเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์ 

ระยะท่ีสอง ประมาณ 4 เดือน (กรกฎาคม - ตุลาคม 2562) ร่างแบบสอบถาม (Questionnaire)  
และแบบสัมภาษณ์ (Interview)  ทดสอบแบบสอบถามเพื่อหาความเช่ือมั่น 

ระยะท่ีสาม ประมาณ 2 เดือน (พฤศจิกายน - ธันวาคม 2562) ขอจริยธรรมในการวิจัย 
ระยะท่ีส่ี ประมาณ 10 เดือน (มกราคม - ตุลาคม 2563) ลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้

แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีก้าลังศึกษา 
ในโรงเรียนท่ีอยู่ภายใต้การดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ้านวน 400 คน รวมถึงประมวลผล
และวิเคราะห์ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

ระยะท่ีห้า ประมาณ 13 เดือน (พฤศจิกายน 2563 - พฤศจิกายน 2564) ด้าเนินการสัมภาษณ์
เจาะลึกเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ (Interview) กับกลุ่มตัวอย่าง 5 กลุ่ม จ้านวน 32 คน รวมถึง
ประมวลผลและวิเคราะห์ผลการวิจัยเชิงคุณภาพและจัดท้าร่างดุษฎีนิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ ส่งให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
ตรวจสอบความถูกต้อง  

ระยะท่ีหก ประมาณ 6 เดือน (ธันวาคม 2564 - พฤษภาคม 2565) สอบป้องกันดุษฎีนิพนธ์ 
ปรับปรุงดุษฎีนิพนธ์ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสอบป้องกัน จัดท้ารูปเล่มดุษฎีนิพนธ์ฉบับ
สมบูรณ์ เขียนบทความวิชาการและบทความวิจัย  
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ตารางที่ 3.4 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัย 
กิจกรรม ระยะเวลา 

1. เสนอเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์   
2. ด้าเนินการสอบเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์  
3. ด้าเนินการปรับปรุงแก้ไขเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์ 
4. จัดท้าแบบสอบถามและแบบประเมิน  
5. ทดสอบแบบสอบถามเพื่อหาความเช่ือมั่น 
6. เสนอขอรับรองจริยธรรมการวิจัย  
7. ด้าเนินการเก็บแบบสอบถามเชิงปริมาณ  
8. ประมวนผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
9. วิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 
10. ด้าเนินการสัมภาษณ์เจาะลึกเชิงคุณภาพ  
11. ประมวนผลการสัมภาษณ์   
12. วิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ  
13. สอบป้องกันและปรับปรุงแก้ไดุษฎีนิพนธ์ 
14. จัดท้ารูปเล่มดุษฎีนิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ 
15. เขียนบทความวิชาการและบทความวิจัย   

มกราคม - เมษายน 2562 
พฤษภาคม 2562 
มิถุนายน 2562 
กรกฎาคม - สิงหาคม 2562 
กันยายน – ตุลาคม 2562 
พฤศจิกายน – ธันวาคม 2562 
มกราคม – เมษายน 2563 
พฤษภาคม -มิถุนายน 2563 
กรกฎาคม – ตุลาคม 2563 
พฤศจิกายน – ธันวาคม 2563 
มกราคม – มิถุนายน 2564 
กรกฎาคม – พฤศจิกายน 2564 
ธันวาคม 2564 - มกราคม 2565 
กุมภาพันธ์ 2565 
มีนาคม – พฤษภาคม 2565 

 



บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การน้าเสนอผลการวิจัยเรื่อง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กและ

ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้” จะน้าเสนอตามวัตถุประสงค์และกรอบ
แนวคิดของการวิจัย ตามล้าดับดังนี้  

 
4.1 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

4.1.1 ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคล 
จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างจากผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้

ท้ัง 4 ภูมิภาคของประเทศไทย จ้านวนท้ังส้ิน 400 ตัวอย่าง สามารถน้าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะ            
ส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่อง                 
ทางการเรียนรู้ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ผลการศึกษาด้านเพศ พบว่า กลุ่มตัวอย่างเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย จ้านวน 287 คน คิดเป็นร้อยละ 71.7 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา คือ          
เพศหญิง จ้านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.3 ตามล้าดับ  

ด้านอายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 
10 - 11 ปี จ้านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา คือ               
อายุระหว่าง 8 - 9 ปี จ้านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8 อายุ 12 ปี จ้านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.7และอายุระหว่าง 6 - 7 ปี จ้านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 ตามล้าดับ อายุสูงสุด 12 ปี อายุต้่าสุด            
6 ปีและอายเุฉล่ีย 10 ปี 

ด้านระดับช้ันการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่
ก้าลังศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษาช้ันปีท่ี 4 จ้านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 ของผู้ตอบ
แบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา คือ ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 6 จ้านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5  
ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 5 จ้านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5 ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 2 จ้านวน 66 คน         
คิดเป็นร้อยละ 16.5 ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 3 จ้านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.8  และประถมศึกษา            
ช้ันปีท่ี 1 จ้านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 ตามล้าดับ   
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ด้านสถานภาพการอยู่อาศัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้           
ส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับพ่อและแม่ จ้านวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 54.8 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
รองลงมา คือ อาศัยอยู่กับญาติ จ้านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ  22.5 อาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว 
จ้านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2และอาศัยอยู่กับคนท่ีไม่ใช่ญาติ จ้านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 
ตามล้าดับ  

ด้านจ้านวนสมาชิกในครอบครัว พบว่า กลุ่มตัวอย่างเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ส่วนใหญ่มีสมาชิกในครอบครัว 4- 5 คน จ้านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ท้ังหมด รองลงมา คือ มีสมาชิกในครอบครัว 2 - 3 คน จ้านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 และ               
มีสมาชิกในครอบครัว 6 คนขึ้นไป จ้านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ  20.0 ตามล้าดับ   

ด้านรายได้ของครอบครัว พบว่า กลุ่มตัวอย่างเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วน
ใหญ่ครอบครัวมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท จ้านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.8  
ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา คือ ครอบครัวมีรายได้ต่อเดือนไม่เกิน  5 ,000 บาท  
และครอบครัวมีรายได้ระหว่าง 10,001 – 15.000 บาท (จ้านวนเท่ากัน) จ้านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 
21.7และครอบครัวมีรายได้ต่อเดือน 15,001 บาทขึ้นไป จ้านวน  55 คน คิดเป็นร้อยละ 13.8 ตามล้าดับ  

ด้านรายจ่ายของครอบครัว พบว่า กลุ่มตัวอย่างเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วน
ใหญ่ครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท จ้านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5
ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา คือ ครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท จ้านวน 78 คน 
คิดเป็นร้อยละ 19.5 ครอบครัวมีรายจ่ายระหว่าง  10,001 – 15.000 บาท จ้านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.5และครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 15,001 บาทขึ้นไป จ้านวน  42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 ตามล้าดับ 
(ตารางท่ี 4.1) 
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ตารางที่ 4.1 ผลการศึกษาลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ลักษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
287 
113 

 
71.7 
28.3 

อาย ุ
6-7 ปี 
8-9 ปี 
10-11 ปี 
12 ปี 

สูงสุด = 12  ปี ต้่าสุด = 6 ปี เฉล่ีย = 10 ปี 

 
34 

115 
172 
79 

 
8.5 

28.8 
43.0 
19.7 

ระดับชั้นการศึกษา 
ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 1 
ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 2 
ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 3 
ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 4 
ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 5 
ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 6 

 
33 
66 
47 
90 
78 
86 

 
8.2 

16.5 
11.8 
22.5 
19.5 
21.5 

สถานภาพการอยู่อาศัย 
อยู่กับพ่อแม่ 
อยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว 
อยู่กับญาติ 
อยู่กับคนท่ีไม่ใช่ญาติ 

 
219 
85 
90 
6 

 
54.8 
21.2 
22.5 
1.5 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
2 – 3 คน 
4 – 5 คน 
6 คนขึ้นไป 

 
120 
200 
80 

 
30.0 
50.0 
20.0 
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ลักษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
รายได้ต่อเดือนของครอบครัว 

ไม่เกิน  5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15.000 บาท 
15,001 บาทขึ้นไป 

 
87 

171 
87 
55 

 
21.7 
42.8 
21.7 
13.8 

รายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว 
ไม่เกิน  5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15.000 บาท 
15,001 บาทขึ้นไป 

 
78 

206 
74 
42 

 
19.5 
51.5 
18.5 
10.5 

รวม 400   100.0 
 

1) ลักษณะส่วนบุคคลผู้ปกครองของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ผลการศึกษาด้านสถานภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่เป็นแม่ จ้านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
รองลงมา คือ เป็นญาติ จ้านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.2และเป็นพ่อ จ้านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.3 ตามล้าดับ 

ด้านอายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่  
มีอายุอยู่ระหว่าง 31 - 40 ปี จ้านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา
คือ มีอายรุะหว่าง 41 - 50 ปี จ้านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 มีอายรุะหว่าง 51 - 60 ปี จ้านวน 52 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.0 มีอายุระหว่าง 21 - 30 ปี จ้านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3และมีอายุ 61 ปีขึ้นไป 
จ้านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 ตามล้าดับ อายุสูงสุด = 75  ปี อายุต้่าสุด = 21 ปี อายุเฉล่ีย = 42 ป ี

ด้านระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่อง           
ทางการเรียนรู้ ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาช้ันมัธยมศึกษา จ้านวน 182  คน คิดเป็นร้อยละ 45.5           
ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา คือ มีระดับการศึกษาช้ันประถมศึกษา จ้านวน 142 คน          
คิดเป็นร้อยละ 35.5 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ้านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 ไม่ได้เรียน 
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จ้านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2และมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโท จ้านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.8 ตามล้าดับ 

ด้านอาชีพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้            
ส่วนใหญ่ มีอาชีพรับจ้างท่ัวไป จ้านวน  170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
รองลงมา คือ มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย จ้านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ  22. มีอาชีพเป็นเกษตรกร 
จ้านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 มีอาชีพรับราชการและไม่ได้ประกอบอาชีพ (จ้านวนเท่ากัน) จ้านวน 
29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2.และมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชน จ้านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 ตามล้าดับ 

ด้านระดับความรู้เกี่ยวกับโรคความบกพร่องทางการเรียนรู้ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ส่วนใหญ่มีความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู ้
อยู่ในระดับปานกลาง จ้านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 43.2 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมา 
คือ มีความรู้อยู่ในระดับมาก จ้านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 มีความรู้อยู่ในระดับมากท่ีสุด จ้านวน 
49 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0และมีความรู้อยู่ในระดับน้อย จ้านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 ตามล้าดับ 

ด้านระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองของเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่มีความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับปานกลาง จ้านวน 
206 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมา คือ  มีความรู้อยู่ในระดับมาก จ้านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.0 มีความรู้อยู่ในระดับมากท่ีสุด จ้านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 มีความรู้อยู่ในระดับน้อย จ้านวน 
31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8และมีความรู้อยู่ในระดับน้อยที่สุด จ้านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 ตามล้าดับ 
(ตารางท่ี 4.2) 
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ตารางที่ 4.2 ผลการศึกษาลักษณะส่วนบุคคลผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ลักษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
สถานภาพ 

พ่อ 
แม ่
ญาติ 

 
69 

222 
109 

 
17.3 
55.5 
27.2 

อาย ุ
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 
61 ปีขึ้นไป 

สูงสุด = 75  ปี ต้่าสุด = 21 ปี เฉล่ีย = 42 ปี 

 
49 

155 
112 
52 
32 

 
12.3 
38.8 
28.0 
13.0 
8.0 

 
ระดับการศึกษา 

ไม่ได้เรียน 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

 
13 

142 
182 
56 
7 

 
3.2 

35.5 
45.5 
14.0 
1.8 

อาชีพ 
รับราชการ 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
รับจ้างท่ัวไป 
เกษตรกร 
พนักงานเอชน 
ไม่ได้ประกอบอาชีพ 

 
29 
90 

170 
59 
23 
29 

 
7.2 

22.5 
42.5 
14.8 
5.8 
7.2 
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ลักษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ระดับความรู้เร่ืองโรคความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

 
- 

32 
173 
155 
49 

 
- 

8.0 
43.2 
38.8 
10.0 

ระดับความรู้เร่ืองสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

 
6 

31 
206 
124 
33 

 
1.5 
7.8 

51.5 
31.0 
8.3 

รวม 400   100.0 
 

4.1.2 ข้อมูลเก่ียวกับสัมพันธภาพในครอบครัว 
จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างจากผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ท้ัง 4 ภูมิภาคของประเทศไทย จ้านวนท้ังส้ิน 400 ตัวอย่าง สามารถน้าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะ           
ส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่อง                  
ทางการเรียนรู้ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

ผลการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว จ้านวน 400 ตัวอย่าง พบว่า         
โดยเฉล่ียรวมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสัมพันธภาพในครอบครัว มีค่าเฉล่ีย 2.44 อยู่ในระดับมาก         และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ครอบครัวจะทานข้าวพร้อมหน้ากันมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 2.93 อยู่ในระดับมาก 
รองลงมา คือ สมาชิกในครอบครัวมีเวลาอยู่ร่วมกัน ค่าเฉล่ีย 2.72 อยู่ในระดับมาก ไม่มีเรื่องทะเลาะวิวาท
ขัดแย้งกันในครอบครัว ค่าเฉล่ีย 2.56 อยู่ในระดับมาก ท้ากิจกรรมร่วมกันกับสมาชิกในครอบครัว ค่าเฉล่ีย 
2.49 อยู่ในระดับมาก แสดงความรักด้วยการกอดและเมื่อมีปัญหาจะใช้วิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน (จ้านวน
เท่ากัน) ค่าเฉล่ีย 2.44 อยู่ในระดับมาก ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีค่าเฉล่ีย 2.40 อยู่ในระดับ
ปานกลาง ถ่ายทอดวัฒนธรรมประเพณีให้กับเ ด็ก  มี ค่า เฉ ล่ีย 2 .36 อยู่ ในระ ดับปานกลาง                           
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ปรึกษาหรือพูดคุยกันเมื่อมีปัญหา ค่าเฉล่ีย 2.07 อยู่ในระดับปานกลางและหาเวลาว่างเพื่อไปท่องเท่ียว
ตามสถานท่ีต่าง ๆ ค่าเฉล่ีย 1.99 อยู่ในระดับปานกลาง ตามล้าดับ (ตารางท่ี 4.3) 
 
ตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาด้านข้อมูลเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว

สัมพันธภาพ 
ในครอบครัว 

ระดับ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
ประจ้า/
สม่้าเสมอ 

ค่อนข้าง 
บ่อย 

บางคร้ัง นานๆ
คร้ัง 

ไม่เคย 

1) ทานข้าวพร้อมหน้ากัน 135 
(33.8) 

130 
(32.4) 

111 
(27.8) 

20 
(5.0) 

4 
(1.0) 

2.93 0.950 มาก 

2) หาเวลาว่างเพื่อไป
ท่องเท่ียว 

31 
(7.8) 

79 
(19.8) 

181 
(45.3) 

73 
(18.3) 

36 
(9.0) 

1.99 1.026 ปานกลาง 

3) ปรึกษาหรือพูดคุยกัน 
เมื่อมีปัญหา 

38 
(9.5) 

72 
(18.0) 

194 
(48.5) 

71 
(17.8) 

25 
(6.3) 

2.07 .993 ปานกลาง 

4) แสดงความรักด้วยการ
กอด 

84 
(21.0) 

106 
(26.5) 

133 
(33.3) 

54 
(13.5) 

23 
(5.8) 

2.44 1.133 มาก 

5) ยอมรับความคิดเห็นซึ่ง
กันและกัน 

61 
(15.3) 

118 
(29.5) 

150 
(37.5) 

60 
(15.0) 

11 
(2.8) 

2.40 1.006 ปานกลาง 

6) ท้ากิจกรรมร่วมกันกับ
สมาชิกในครอบครัว 

67 
(16.8) 

132 
(33.0) 

142 
(35.5) 

48 
(12.0) 

11 
(2.8) 

2.49 .996 มาก 

7) สมาชิกในครอบครัวมี
เวลาอยู่ร่วมกัน 

105 
(26.3) 

138 
(34.5) 

106 
(26.5) 

42 
(10.5) 

9 
(2.3) 

2.72 1.036 มาก 

8) เมื่อมีปัญหา ใช้วิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกัน 

58 
(14.5) 

136 
(34.0) 

138 
(34.5) 

58 
(14.5) 

10 
(2.5) 

2.44 .989 มาก 

9) ไม่มีเรื่องทะเลาะวิวาท 
และขัดแย้งกันในครอบครัว 

55 
(13.8) 

168 
(42.0) 

129 
 (32.3) 

43 
(10.8) 

5 
(1.3) 

2.56 .902 มาก 

10) ถ่ายทอดวัฒนธรรม
ประเพณีให้กับเด็ก 

46 
(11.5) 

154 
(38.5) 

120 
(30.0) 

59 
(14.8) 

21 
(5.3) 

2.36 1.036 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.44 1.006 มาก 
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4.1.3 ข้อมูลเก่ียวกับบทบาทและรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 
ผลการศึกษาบทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็กของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม

จ้านวน 400 คน พบว่า โดยเฉล่ียรวมของข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็กมีค่าเฉล่ีย 
2.53 อยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ผู้ปกครองจะช่ืนชมเมื่อเด็กพยายามท้าในส่ิงต่าง ๆ ด้วยตัวเอง
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 2.87 อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ไม่ใช้ค้าพูดท่ีรุนแรงกับเด็กเมื่อเด็กท้าผิดพลาด  
มีค่าเฉล่ีย 2.86 อยู่ในระดับมาก ไม่เปรียบเทียบเด็กกับเด็กคนอื่น  ๆ มีค่าเฉล่ีย 2.74 อยู่ในระดับมาก          
เปิดอิสรภาพให้เด็กได้พัฒนาตนเองในส่ิงท่ี ต้องการ มีค่าเฉล่ีย 2.62 อยู่ในระดับมาก เมื่อเด็กท้าผิด        
ไม่ลงโทษด้วยการตีเด็ก มีค่าเฉล่ีย 2.54 อยู่ในระดับมาก ไม่ด้าหนิพูดจาเสียงดังโดยไม่ได้ต้ังใจ มีค่าเฉล่ีย 
2.52 เมื่อเด็กเรียกร้องความสนใจโดยการท้าพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม จะไม่สนใจ  มีค่าเฉล่ีย 2.49          
อยู่ ในระดับมาก มีกติกาในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันกับเด็ก มีค่าเฉล่ีย 2.38 อยู่ในระดับปานกลาง                 
มีของรางวัลให้เด็กเมื่อเด็กท้าได้ตามกติกา มีค่าเฉล่ีย 2.20 อยู่ในระดับปานกลางและไม่โกรธเมื่อเด็ก          
ท้าผิด มีค่าเฉล่ีย 2.12 อยู่ในระดับปานกลาง ตามล้าดับ (ตารางท่ี 4.4) 

 
ตารางที่ 4.4 ผลการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็ก 

บทบาทและรูปแบบ 
ในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 

ระดับ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
ประจ า/
สม่ าเสมอ 

ค่อนข้าง 
บ่อย 

บางคร้ัง นานๆ
คร้ัง 

ไม่เคย 

1) ช่ืนชมเม่ือเด็กพยายามท้า
ในส่ิงต่าง ๆ ด้วยตัวเอง 

113 
(28.3) 

164 
(41.0) 

91 
(22.8) 

23 
(5.8) 

9 
(2.3) 

2.87 .964 มาก 

2) ไม่โกรธเมื่อเด็กท้าผิด 31 
(7.8) 

87 
(21.8) 

193 
(48.3) 

77 
(19.3) 

12 
(3.3) 

2.12 .910 ปานกลาง 

3) มีกติกาในการใช้ชีวิตอยู่
ร่วมกันกับเด็ก 

72 
(18.0) 

133 
(33.3) 

108 
(27.0) 

48 
(12.0) 

39 
(9.8) 

2.38 1.19
3 

ปานกลาง 

4) เมื่อเด็กท้าผิด ไม่ลงโทษ
ด้วยการตีเด็ก 

68 
(17.0) 

146 
(36.5) 

132 
(33.0) 

41 
(10.3) 

13 
(3.3) 

2.54 .996 มาก 

5) ไม่เปรียบเทียบเด็กกับ
เด็กคนอื่น ๆ 

99 
(24.8) 

140 
(35.0) 

126 
(31.5) 

28 
(7.0) 

7 
(1.8) 

2.74 .967 มาก 
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บทบาทและรูปแบบ 
ในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 

ระดับ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
ประจ า/
สม่ าเสมอ 

ค่อนข้าง 
บ่อย 

บางคร้ัง นานๆ
คร้ัง 

ไม่เคย 

6) มีของรางวัลให้เด็กเมื่อ
เด็กท้าได้ตามกติกา 

46 
(11.5) 

110 
(27.5) 

147 
(36.8) 

73 
(18.3) 

24 
(6.0) 

2.20 1.05
8 

ปานกลาง 

7) ไม่ใช้ค้าพูดท่ีรุนแรงกับ
เด็กเมื่อเด็กท้าผิดพลาด 

112 
(28.0) 

147 
(36.8) 

118 
(29.5) 

20 
(5.0) 

3 
(0.8) 

2.86 .909 มาก 

8) ไม่ด้าหนิพูดจาเสียงดัง 
โดยไม่ได้ต้ังใจ 

40 
(10.0) 

192 
(48.0) 

114 
(28.5) 

44 
(11.0) 

10 
(2.5) 

2.52 .906 มาก 

9) เปิดอิสรภาพให้เด็กได้
พัฒนาตนเองในส่ิงท่ีต้องการ 

74 
(18.5) 

164 
(41.0) 

110 
 (27.5) 

40 
(10.0) 

12 
(3.0) 

2.62 .994 มาก 

10) เมื่อเด็กเรียกร้องความ
สนใจโดยการท้าพฤติกรรมท่ี
ไม่เหมาะสม จะไม่สนใจ 

83 
(20.8) 

124 
(31.0) 

111 
(27.8) 

69 
(17.3) 

13 
(3.3) 

2.49 1.09
9 

มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.53 .996 มาก 
 
4.1.4 ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก 

ผลการศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามจ้านวน 400 
คน พบว่า โดยเฉล่ียรวมของข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก มีค่าเฉล่ีย 1.84 อยู่ในระดับ            
ปานกลาง 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เด็กชอบไปโรงเรียนมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 2.68 อยู่ในระดับมาก 
รองลงมา คือ ชอบท้ากิจกรรมด้านกีฬาหรือการใช้ก้าลัง มีค่าเฉล่ีย 2.49 อยู่ในระดับปานกลาง ชอบท้า
กิจกรรมด้านศิลปะหรือการแสดงออก มีค่าเฉล่ีย 2.38 อยู่ในระดับปานกลาง ไม่แสดงพฤติกรรมก้าวร้าว มี
ค่าเฉล่ีย 2.31 อยู่ในระดับปานกลาง ชอบท้าการบ้าน มีค่าเฉล่ีย 1.56 อยู่ในระดับน้อย ไม่มีความเครียดเมื่อ
ต้องท้างานด้านวิชาการและไม่หลงลืมง่าย (จ้านวนเท่ากัน) มีค่าเฉล่ีย 1.50 อยู่ในระดับน้อย มีสมาธิและสนใจ
ส่ิงรอบข้าง มีค่าเฉล่ีย 1.49 อยู่ในระดับน้อย ชอบท้าการบ้าน มีค่าเฉล่ีย 1.28 อยู่ในระดับน้อยและมีสมาธิใน
การเรียน มีค่าเฉล่ีย 1.24 อยู่ในระดับน้อย ตามล้าดับ (ตารางท่ี 4.5)  
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ตารางที่ 4.5 ผลการศึกษาด้านข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก 

พฤติกรรมการเรียนรู้ 
ของเด็ก 

ระดับ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
ประจ า/
สม่ าเสมอ 

ค่อนข้าง 
บ่อย 

บางคร้ัง นานๆ
คร้ัง 

ไม่เคย 

1) ชอบท้าการบ้าน 18 
(4.5) 

21 
(5.3) 

113 
(28.3) 

152 
(38.0) 

96 
(24.0) 

1.28 1.030 น้อย 

2) ชอบเรียนด้านวิชาการ 49 
(12.3) 

25 
(6.3) 

110 
(27.5) 

132 
(33.0) 

84 
(21.0) 

1.56 1.237 น้อย 

3) มีสมาธิและสนใจ 
ส่ิงรอบข้าง 

30 
(7.5) 

41 
(10.3) 

103 
(25.8) 

145 
(36.3) 

81 
(20.3) 

1.49 1.146 น้อย 

4) ไม่แสดงพฤติกรรม
ก้าวร้าว 

97 
(24.3) 

77 
(19.3) 

121 
(30.3) 

64 
(16.0) 

41 
(10.3) 

2.31 1.280 ปานกลาง 

5) ชอบไปโรงเรียน 136 
(34.0) 

86 
(21.5) 

117 
(29.3) 

36 
(9.0) 

25 
(6.3) 

2.68 1.207 มาก 

6) ไม่หลงลืมง่าย 19 
(4.8) 

58 
(14.5) 

110 
(27.5) 

131 
(32.8) 

82 
(20.5) 

1.50 1.113 น้อย 

7) ชอบท้ากิจกรรมด้าน
ศิลปะหรือการแสดงออก 

74 
(18.5) 

126 
(31.5) 

104 
(26.0) 

71 
(17.8) 

25 
(6.3) 

2.38 1.157 ปานกลาง 

8) ชอบท้ากิจกรรมด้านกีฬา 
หรือการใช้ก้าลัง 

78 
(19.5) 

129 
(32.3) 

121 
(30.3) 

54 
(13.5) 

18 
(4.5) 

2.49 1.088 มาก 

9) มีสมาธิในการเรียน 22 
(5.5) 

23 
(5.8) 

95 
 (23.8) 

149 
(37.3) 

111 
(27.8) 

1.24 1.089 น้อย 

10) ไม่มีความเครียดเมื่อ
ต้องท้างานด้านวิชาการ 

30 
(7.5) 

34 
(8.5) 

111 
(27.8) 

155 
(38.8) 

70 
(17.5) 

1.50 1.106 น้อย 

ค่าเฉลี่ยรวม 1.84 1.145 ปานกลาง 
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4.1.5 ข้อมูลเก่ียวกับความต้องการในการดูแลเด็ก 
ผลการศึกษาความต้องการในการดูแลเด็กของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามจ้านวน 

400 คน พบว่า โดยเฉล่ียรวมของข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการในการดูแลเด็ก มีค่าเฉล่ีย 4.43 อยู่ในระดับ
มากท่ีสุด 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ผู้ปกครองต้องการให้เด็กสามารถใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้โดยไม่ถูก
การตีตราจากคนรอบข้างมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.53 อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ ต้องการให้โรงเรียน
เข้าใจและตระหนักถึงปัญหาและความส้าคัญของเด็กพิการทางการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ีย 4.49            อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ต้องการให้มีการส่งเสริมการดูแลเด็กอย่างท่ัวถึง มีค่าเฉล่ีย 4.46 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ต้องการให้มีสวัสดิการแก่ผู้ดูแลคนพิการไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูหรือบุคลากรด้านอื่น  ๆ           
ท่ีเกี่ยวข้องและ ต้องการให้เด็กได้รับส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะกับประเภทความพิการอย่างท่ัวถึง (จ้านวน
เท่ากัน) มีค่าเฉล่ีย 4.45 อยู่ในระดับมากท่ีสุด ต้องการให้โรงเรียนมีครูการศึกษาพิเศษ มีค่าเฉล่ีย 4.43  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ต้องการให้มีบุคลากรทางการแพทย์ให้ความรู้ในการดูแลเด็กในชุมชน ต้องการให้เด็ก
ได้รับสวัสดิการเฉพาะด้านส้าหรับความพิการทางการเรียนรู้ ต้องการให้มีบุคคลกรทางการแพทย์ให้ความ
ช่วยเหลือเด็กในชุมชนและต้องการให้ผู้น้าชุมชนเห็นความส้าคัญของเด็ก (จ้านวนเท่ากัน) มีค่าเฉล่ีย 4.36 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ตามล้าดับ (ตารางท่ี 4.6) 
 
ตารางที่ 4.6 ผลการศึกษาด้านข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการในการดูแลเด็ก 

ความต้องการ 
ในการดูแลเด็ก 

ระดับ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1) ต้องการให้โรงเรียนมีครู
การศึกษาพิเศษ 

232 
(58.0) 

114 
(28.5) 

49 
(12.3) 

4 
(1.0) 

1 
(0.3) 

4.43 .763 มากท่ีสุด 

2) ต้องการให้มีบุคลากร 
ทางการแพทย์ให้ความรู้ 
ในการดูแลเด็กในชุมชน 

210 
(52.
5) 

134 
(33.5) 

49 
(12.3 

5 
(1.3) 

2 
(0.5) 

4.36 .783 มากท่ีสุด 

3) ต้องการให้เด็กได้รับ
สวัสดิการเฉพาะด้านส้าหรับ
ความพิการทางการเรียนรู้ 

217 
(54.3) 

126 
(31.5) 

47 
(11.8) 

5 
(1.3) 

5 
(1.3) 

4.36 .832 มากท่ีสุด 
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ความต้องการ 
ในการดูแลเด็ก 

ระดับ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

4) ต้องการให้มีการส่งเสริม
การดูแลเด็กท่ีมีความพิการ
ทางการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง 

223 
(55.8 

142 
(35.5) 

31 
(7.8) 

2 
(0.5) 

2 
(0.5) 

4.46 .703 มากท่ีสุด 

5) ต้องการให้มีบุคคลกรทาง
การแพทย์ให้ความช่วยเหลือ
เด็กในชุมชน 

212 
(53.0) 

127 
(31.8) 

57 
(14.3) 

2 
(0.5) 

2 
(0.5) 

4.36 .779 มากท่ีสุด 

6) ต้องการให้ผู้น้าชุมชนเห็น
ความส้าคัญของเด็กพิการ
ทางการเรียนรู ้

204 
(51.0) 

149 
(37.3) 

37 
(9.3) 

8 
(2.0) 

2 
(0.5) 

4.36 .773 มากท่ีสุด 

7) ต้องการให้โรงเรียนเข้าใจ
และตระหนักถึงปัญหาและ
ความส้าคัญของเด็กพิการ
ทางการเรียนรู ้

237 
(57.3) 

128 
(32.0) 

29 
(7.3) 

4 
(1.0) 

2 
(0.5) 

4.49 .718 มากท่ีสุด 

8) ต้องการให้เด็กสามารถใช้
ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้โดยไม่ถูก
การตีตราจากคนรอบข้าง 

251 
(62.8) 

114 
(28.5) 

32 
(8.0) 

3 
(0.8) 

0 
(00.0) 

4.53 .675 มากท่ีสุด 

9) ต้องการให้มีสวัสดิการแก่
ผู้ดูแลคนพิการไม่ว่าจะเป็น
พ่อแม่ ผู้ปกครอง ครู หรือ
บุคลากรด้านอื่น ๆท่ีเกี่ยวข้อง 

232 
(58.0) 

120 
(30.0) 

45 
 (11.3) 

3 
0.8) 

0 
(00.0) 

4.45 .751 มากท่ีสุด 

10) ต้องการให้เด็กได้รับส่ือ
การเรียนรู้ท่ีเหมาะกับ
ประเภทความพิการอย่าง
ท่ัวถึง 

237 
(59.3) 

112 
(28.0) 

44 
(11.0) 

6 
(1.5) 

1 
(0.3) 

4.45 .767 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.43 .754 มากที่สุด 
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4.1.6 ข้อมูลเก่ียวกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็ก 
ผลการศึกษาการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

จ้านวน 400 คน พบว่า ส่วนใหญ่เด็กได้รับสิทธิสวัสดิการด้านการเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายมากท่ีสุด 
จ้านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 77.7 รองลงมาคือ เด็กได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิดจากครูการศึกษาพิเศษ 
จ้านวน 290 คน คิดเป็นร้อยละ 72.5 เด็กได้รับการรักษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในโรงพยาบาลของรัฐ 
จ้านวน 288 คน คิดเป็นร้อยละ 72.0 เด็กได้รับการศึกษาด้วยโปรแกรม IEP (แผนการเรียนรายบุคคล) 
จ้านวน 280 คน คิดเป็นร้อยละ 70.0 เด็กได้รับการประเมินผลการเรียนโดยใช้ระบบให้เด็กแข่งกับตัวเอง
มากกว่าการแข่งกับเพื่อนในช้ันเรียนเดียวกัน จ้านวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 69.0 เด็กได้รับส่ือการเรียน
การสอนท่ีเฉพาะและเหมะสมกับบกพร่องหรือความพิการ จ้านวน 274  คน คิดเป็นร้อยละ 68.5         
เด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐท้ังจากโรงเรียนและท่ีบ้าน จ้านวน 269 คน คิดเป็นร้อย
ละ 67.3 ผู้ปกครองได้รับความรู้เรื่องการดูแลเด็กพิการทางการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมโดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
จ้านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 59.7 เด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากทีมสหวิชาชีพทางด้านการแพทย์
อย่างเหมาะสม จ้านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.0และ เด็กได้รับเบี้ยยังชีพคนพิการเดือนละ 800 บาท 
จ้านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 ตามล้าดับ  

เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ พบว่า ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อสิทธิสวัสดิการท่ีเด็กได้รับการศึกษาด้วย
โปรแกรม IEP (แผนการเรียนรายบุคคล) มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 2.11 อยู่ ในระดับปานกลาง รองลงมา คือ 
เด็กได้รับการดูแลจากครูการศึกษาพิเศษอย่างใกล้ชิด มีค่าเฉล่ีย 2.07 อยู่ในระดับปานกลาง เด็กได้รับส่ือ
การเรียนการสอนท่ีเฉพาะและเหมะสมกับบกพร่องหรือความพิการ  มีค่าเฉล่ีย 2.05 อยู่ในระดับปาน
กลาง เด็กได้รับการประเมินผลการเรียนโดยใช้ระบบให้เด็กแข่งกับตัวเองมากกว่าการแข่งกับเพื่อนในช้ัน
เรียนเดียวกัน มีค่าเฉล่ีย 2.03 อยู่ในระดับปานกลาง เด็กได้รับสิทธิเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย มีค่าเฉล่ีย 
1.96 อยู่ในระดับปานกลาง ผู้ปกครองได้รับความรู้เรื่องการดูแลเด็กพิการทางการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมโดย
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ มีค่าเฉล่ีย 1.95 อยู่ในระดับปานกลาง เด็กได้รับเบี้ยยังชีพคนพิการเดือนละ 800 บาท  มี
ค่าเฉล่ีย 1.94 อยู่ในระดับปานกลาง เด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐท้ังจากโรงเรียนและ
ท่ีบ้าน มีค่าเฉล่ีย 1.87 อยู่ในระดับปานกลาง เด็กได้รับการรักษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในโรงพยาบาลของรัฐ
และเด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากทีมสหวิชาชีพทางด้านการแพทย์อย่างเหมาะสม (จ้านวนเท่ากัน) มี
ค่าเฉล่ีย 1.77 อยู่ในระดับปานกลาง (ตารางท่ี 4.7)  
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ตารางที่ 4.7 ข้อมูลเกี่ยวกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กพิการทางการเรียนรู ้

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ 
ของเด็กพิการทางการเรียนรู้ 

ไม่ได้รับ ได้รับ 
ระดับความพึงพอใจ 

𝐗̅ S.D. 
แปล
ผล 

1) เด็กได้รับการดูแลจากครูการศึกษาพิเศษ
อย่างใกล้ชิด 

110 
(27.5) 

290 
(72.5) 

2.07 .821 ปานกลาง 

2) เด็กได้รับการศึกษาด้วยโปรแกรม IEP 
(แผนการเรียนรายบุคคล) 

120 
(30.0) 

280 
(70.0) 

2.11 .814 ปานกลาง 

3) เด็กได้รับส่ือการเรียนการสอนท่ีเฉพาะและ
เหมะสมกับบกพร่องหรือความพิการ  

126 
(31.5) 

274 
(68.5) 

2.05 .819 ปานกลาง 

4) เด็กได้รับสิทธิเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 89 
(22.3) 

311 
(77.7) 

1.96 .840 ปานกลาง 

5) เด็กได้รับการประเมินผลการเรียนโดยใช้
ระบบให้เด็กแข่งกับตัวเองมากกว่าการแข่งกับ
เพื่อนในช้ันเรียนเดียวกัน 

124 
(31.0) 

276 
(69.0) 

2.03 .826 ปานกลาง 

6) ผู้ปกครองได้รับความรู้เรื่องการดูแลเด็ก
พิการทางการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมโดยเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ 

161 
(40.3) 

239 
(59.7) 

1.95 .762 ปานกลาง 

7) เด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐท้ังจากโรงเรียนและท่ีบ้าน 

131 
(32.7) 

269 
(67.3) 

1.87 .777 ปานกลาง 

8) เด็กได้รับการรักษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใน
โรงพยาบาลของรัฐ 

112 
(28.0) 

288 
(72.0) 

1.77 .794 ปานกลาง 

9) เด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากทีมสห
วิชาชีพทางด้านการแพทย์อย่างเหมาะสม 

216 
(54.0) 

184 
(46.0) 

1.77 .806 ปานกลาง 

10) เด็กได้รับเบี้ยยังชีพคนพิการเดือนละ 
800 บาท 

336 
(84.0) 

64 
(16.0) 

1.94 .924 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 1.95 .818 ปานกลาง 
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4.1.7 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน            

มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ต่างกัน โดยสามารถแบ่งได้เป็น 7 สมมติฐานย่อยดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1.1 เพศของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

จากผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างโดยการวิเคราะห์ความแตกต่างด้วยสถิติ            
T-test ระหว่างเพศของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็ก         
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าที (T-test) พบว่า เพศของเด็กกับ
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .000**) แสดงว่า เพศของเด็ก
ต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีเพศของเด็ก
กับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.50         
(p = .754) แสดงว่า เพศของเด็กต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ไม่แตกต่างกันจึงปฏิเสธสมมติฐาน (ดังตารางท่ี 4.8)     
 
ตารางที่ 4.8 ความแตกต่างระหว่างเพศของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการใน
การดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

แหล่งความแปรปรวน เพศ N x̄  S.D. T P 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ 
คนพิการ 

ชาย 287 3.26 1.572 -3.611 .000** 
หญิง 113 3.86 1.288 

ความต้องการในการดูแล 
เด็กท่ีมีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู ้

ชาย 287 4.51 .738 .284 .754 

หญิง 113 4.49 .584 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 1.2 อายุของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  

จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุ
ของเด็กท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า อายุของเด็ก
กับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิ ติท่ีระดับ 0.05 (p = .221) แสดงว่า                
อายุของเด็กต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
ในขณะท่ีอายุของเด็กกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีนัยส้าคัญ           
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .000**) แสดงว่า อายุของเด็กต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็ก
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.9และ 4.10) 

 
ตารางที่ 4.9 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามอายุของเด็ก 

อาย ุ N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
6 - 7  ปี 
8 - 9  ปี 
10 - 11 ปี  
12 ปี 

รวม 

 
34 
115 
172 
79 
400 

 
3.88 
3.43 
3.43 
3.23 
3.43 

 
1.665 
1.493 
1.471 
1.585 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ : 

6 - 7  ปี 
8 - 9  ปี 
10 - 11 ปี  
12 ปี 

รวม 

 
 

34 
115 
172 
79 
400 

 
 

4.76 
4.53 
4.55 
4.24 
4.50 

 
 

.431 

.680 

.660 

.820 

.697 
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ตารางที่ 4.10 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการ
ในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกตามอายุของเด็ก 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
10.185 
911.713 
921.898 

 
3 

396 
399 

 
3.395 
2.302 

 

 
1.475 

 
.221 

ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

8.277 
185.721 
193.998 

 
 
3 

396 
399 

 
 

2.759 
.469 

 
 

5.883 

 
 

.001** 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการใน
การดูแลแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงได้ทดสอบความแตกต่างอายุของเด็กเป็นรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ 
(Scheffe’) พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 3 คู่ คือ เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้อายุระหว่าง 6 - 7 ปี มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้อายุ 12 ปี, เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อายุระหว่าง 8 - 9 ปี มีความต้องการ         
ในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อายุ 12 ปีและเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้อายุระหว่าง 10 - 11 ปี มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
อายุ 12 ปี (ตารางท่ี 4.11)  
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างอายุของเด็กกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู ้

อายุของเด็ก 𝐗̅ 6 - 7 ปี 8 - 9 ปี 10 - 11 ปี 12 ปี 
4.76 4.53 4.55 4.24 

6 - 7  ปี 4.76 - .234 .212 .524* 
8 - 9  ปี 4.53  - -.022 .290* 
10 - 11 ปี  4.55   - .312* 
12 ปี 4.24    - 

 
สมมติฐานที่ 1.3 ระดับช้ันการศึกษาของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิ

สวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  
จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ระดับช้ันการศึกษาของเด็กท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็ก           
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า ระดับช้ัน
การศึกษาของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .027*)           
แสดงว่า ระดับช้ันการศึกษาของเด็กต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน              
จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีระดับช้ันการศึกษาของเด็กกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .002*) แสดงว่า ระดับช้ันการศึกษาของเด็กต่างกัน            
มีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน 
(ตารางท่ี 4.12และ 4.13) 

 
ตารางที่ 4.12 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามระดับช้ันการศึกษาของเด็ก 

ระดับชั้นการศึกษาของเด็ก N x̄  S.D. 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ป.1 
ป.2 
ป.3 

 
33 
66 
47 

 
3.91 
3.70 
2.96 

 
1.588 
1.414 
1.574 
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ระดับชั้นการศึกษาของเด็ก N x̄  S.D. 
ป.4 
ป.5 
ป.6 

รวม 

90 
78 
86 
400 

3.51 
3.46 
3.17 
3.34 

1.392 
1.509 
1.610 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

ป.1 
ป.2 
ป.3 
ป.4 
ป.5 
ป.6 

รวม 

 
 

33 
66 
47 
90 
78 
86 
400 

 
 

4.79 
4.59 
4.45 
4.64 
4.38 
4.31 
4.50 

 
 

.415 

.632 

.802 

.567 

.760 

.771 

.697 
 

ตารางที่ 4.13 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ 
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกตามระดับช้ันการศึกษาของเด็ก 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
29.059 
892.839 
921.897 

 
5 

394 
399 

 
5.812 
2.266 

 

 
2.565 

 
.027* 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

9.304 
184.694 
193.998 

 
 
5 

394 
399 

 
 

1.861 
.469 

 
 

3.969 

 
 

.002* 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง
ได้ทดสอบความแตกต่างระดับช้ันการศึกษาของเด็กเป็นรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า 
ไม่มีความแตกต่างรายคู่ (ตารางท่ี 4.14)  
 
ตารางที่ 4.14 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างระดับช้ันการศึกษาของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการ 

 
ส้าหรับตัวแปรใดท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการในการ

ดูแลแตกต่างกัน พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 1 คู่ คือ               
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีก้าลังเรียนอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 มีความต้องการในการ
ดูแลมากกว่าเด็กมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีก้าลังเรียนอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 (ตารางท่ี 
4.15)  

 
ตารางที่ 4.15 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างระดับการศึกษาของเด็กกับความต้องการในการดูแลเด็ก
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ระดับชั้น
การศึกษา 

𝐗̅ 
ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 
3.91 3.70 2.96 3.51 3.46 3.17 

ป.1 3.91 - .212 .952 .398 .448 .735 
ป.2 3.70  - .740 .186 .235 .523 
ป.3 2.96   - -.554 -.504 -.217 
ป.4 3.51    - .050 .337 
ป.5 3.46     - .287 
ป.6 3.17      - 

ระดับชั้น
การศึกษา 

𝐗̅ 
ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 
4.79 4.59 4.45 4.64 4.38 4.31 

ป.1 4.79 - .197 .341 .143 .403 .474* 
ป.2 4.59  - .144 -.054 .206 .277 
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สมมติฐานที่ 1.4 สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิ

สวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 
จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแล
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า สถานภาพการ
อยู่อาศัยของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .009*) 
แสดงว่า สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน 
จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีสถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .971) แสดงว่า สถานภาพการอยู่อาศัย
ของเด็กต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน          
จึงปฏิเสธสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.16และ 4.17) 

 
ตารางที่ 4.16 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  จ้าแนกตามสถานภาพการอยู่อาศัยของเด็ก 

สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็ก N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
อยู่กับพ่อและแม่ 
อยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว 
อยู่กับญาติ 
อยู่กับคนท่ีไม่ใช่ญาติ 

รวม 

 
219 
85 
90 
6 

400 

 
3.33 
3.91 
3.20 
3.67 
3.43 

 
1.515 
1.342 
1.630 
1.211 
1.520 

ป.3 4.45   - -.198 .062 .133 
ป.4 4.64    - .260 .330 
ป.5 4.38     - .071 
ป.6 4.31      - 
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สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็ก N x̄  S.D. 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

อยู่กับพ่อและแม่ 
อยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว 
อยู่กับญาติ 
อยู่กับคนท่ีไม่ใช่ญาติ 

รวม 

 
 

219 
85 
90 
6 

400 

 
 

4.50 
4.53 
4.48 
4.50 
4.50 

 
 

.713 

.589 

.768 

.548 

.697 
 

ตารางที่ 4.17 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกตามสถานภาพการอยู่อาศัยของเด็ก 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
26.588 
895.309 
921.897 

 
3 

396 
399 

 
8.863 
2.261 

 

 
3.920 

 
.009* 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

.117 
193.881 
193.997 

 
 
3 

396 
399 

 
 

.039 

.490 

 
 

.079 

 
 

.971 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง
ได้ทดสอบความแตกต่างระดับช้ันการศึกษาของเด็กเป็นรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า 
ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่อง
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ทางการเรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อแม่และเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับญาติ เข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว 
(ตารางท่ี 4.18) 

 
ตารางที่ 4.18 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างสถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการ 

สถานภาพ 
การอยู่อาศัย 

𝐗̅ 
อยู่กับพ่อแม่ 

อยู่กับพ่อหรือแม่
เพียงคนเดียว 

อยู่กับญาติ 
อยู่กับคนท่ี
ไม่ใช่ญาติ 

3.33 3.91 3.20 3.67 
อยู่กับพ่อแม่ 3.33 - -.577* .129 -.338 
อยู่กับพ่อหรือแม่
เพียงคนเดียว 

3.91  - .706* .239 

อยู่กับญาติ 3.20   - -.467 
อยู่กับคนท่ีไม่ใช่
ญาติ 

3.67    - 

 
สมมติฐานที่ 1.5 จ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง

สิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  
จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างจ้านวน
สมาชิกในครอบครัวของเด็กท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็ก           
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า จ้านวนสมาชิก
ในครอบครัวของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .013*) 
แสดงว่า จ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่าง
กัน จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีจ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กกับความต้องการในการดูแลเด็ก        
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .122) แสดงว่า จ้านวนสมาชิก
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ในครอบครัวต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.19และ 4.20) 

 
ตารางที่ 4.19 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามจ้านวนสมาชิกในครอบครัว 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
2 – 3 คน 
4 – 5 คน 
6 คนขึ้นไป 

รวม 

 
120 
200 
80 
400 

 
3.60 
3.50 
2.99 
3.43 

 
1.486 
1.500 
1.555 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

2 – 3 คน 
4 – 5 คน 
6 คนขึ้นไป 

รวม 

 
 

120 
200 
80 
400 

 
 

4.52 
4.55 
4.36 
4.50 

 
 

.698 

.655 

.783 

.697 
 

ตารางที่ 4.20 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกตามจ้านวนสมาชิกในครอบครัว 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
20.110 
901.787 
921.897 

 
2 

397 
399 

 
10.055 
2.272 

 

 
4.427 

 
.013* 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
 

2.043 
191.954 

 
 
2 

397 

 
 

1.022 
.484 

 
 

2.113 

 
 

.122 
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แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
รวม 193.997 399  

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง

ได้ทดสอบความแตกต่างจ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กเป็นรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ 
(Scheffe’) พบว่าท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 2 – 3 คน เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 6 คนขึ้นไปและเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 4 – 5 คน เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 6 คนขึ้นไป (ตารางท่ี 4.21)  

 
ตารางที่ 4.21 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างจ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการ 

จ านวนสมาชิก 
ในครอบครัว 

𝐗̅ 
2 – 3 คน 4 – 5 คน 6 คนขึ้นไป 

3.60 3.50 2.99 
2 – 3 คน 3.60 - 1.00 .613* 
4 – 5 คน 3.50  - .513* 
6 คนขึ้นไป 2.99   - 

 
สมมติฐานที่ 1.6 รายได้ต่อเดือนครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิ

สวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 
จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
รายได้ต่อเดือนครอบครัวของเด็กท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแล
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 
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การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า รายได้ต่อเดือน
ครอบครัวของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .001**) 
แสดงว่า รายได้ต่อเดือนครอบครัวของเด็กต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน 
จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีรายได้ต่อเดือนครอบครัวของเด็กกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .033*) แสดงว่า รายได้ต่อเดือนครอบครัว
ต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกัน จึงยอมรับ
สมมติฐาน (ตารางท่ี 4.22และ 4.23) 

 
ตารางที่ 4.22 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามรายได้ต่อเดือนของครอบครัว 

รายได้ต่อเดือนของครอบครัว N 𝐗̅ S.D. 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ไม่เกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท  
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 25,000 บาท 
25,001 บาทขึ้นไป 
รวม 

 
87 
171 
87 
33 
12 
10 
400 

 
2.95 
3.60 
3.56 
3.91 
2.92 
2.50 
3.43 

 
1.684 
1.462 
1.412 
1.355 
1.165 
1.650 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

ไม่เกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท  
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 25,000 บาท 
25,001 บาทขึ้นไป 
รวม 

 
 

87 
171 
87 
33 
12 
10 
400 

 
 

4.43 
4.44 
4.53 
4.76 
4.92 
4.71 
4.50 

 
. 

830 
.686 
.679 
.435 
.289 
.483 
.697 
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ตารางที่ 4.23 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกรายได้ต่อเดือนของครอบครัว 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
45.377 
876.520 
921.897 

 
5 

394 
399 

 
9.075 
2.225 

 
4.079 

 
.001** 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

5.872 
188.125 
193.997 

 
 
5 

394 
399 

 
 

1.174 
.477 

 
 

2.460 

 
 

.033* 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัย           

จึงได้ทดสอบความแตกต่างรายได้ต่อเดือนครอบครัวของเด็กเป็นรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ 
(Scheffe’) พบว่า ไม่มีความแตกต่างรายคู่ (ตารางท่ี 4.24)  
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ตารางที่ 4.24 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างรายได้ต่อเดือนครอบครัวของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการ 

 
ส้าหรับตัวแปรใดท่ีท้าให้ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการ               

ในการดูแลแตกต่างกัน พบว่า ไม่มีความแตกต่างรายคู่ (ตารางท่ี 4.25)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายได้ต่อเดือน
ของครอบครัว 

(บาท) 
𝐗̅ 

ไม่เกิน 
5,000 

5,001 – 
10,000 

10,001 
– 

15,000 

15,001 
– 

20,000 

20,001 
– 

25,000 

25,001 
ขึ้นไป 

2.95 3.60 3.56 3.91 2.92 2.60 
ไม่เกิน 5,000 2.95 - -.642 -.609 -.955 .037 .454 
5,001 – 10,000 3.60  - .033 -.313 .680 1.096 
10,001 – 
15,000  

3.56   - -.346 .647 1.063 

15,001 – 
20,000 

3.91    - .992 1.409 

20,001 – 
25,000  

2.92     - .417 

25,001 ข้ึนไป 2.50      - 
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ตารางที่ 4.25 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างรายได้ต่อเดือนของครอบครัวกับความต้องการในการ
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
สมมติฐานที่ 1.7 รายจ่ายต่อเดือนครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง

สิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 
จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
รายจ่ายต่อเดือนครอบครัวของเด็กท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการ
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า รายจ่าย          
ต่อเดือนครอบครัวของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = 
.000**) แสดงว่า รายจ่ายต่อเดือนครอบครัวของเด็กต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีรายจ่ายต่อเดือนครอบครัวของเด็กกับความต้องการในการ
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .000**) แสดงว่า 

รายได้ต่อเดือน
ของครอบครัว 

(บาท) 
𝐗̅ 

ไม่เกิน 
5,000 

5,001 – 
10,000 

10,001– 
15,000 

15,001– 
20,000 

20,001– 
25,000 

25,001 
ขึ้นไป 

4.43 4.44 4.53 4.76 4.92 4.71 
ไม่เกิน 5,000 4.43 - -.013 -.103 -.332 -.491 -.275 
5,001 – 
10,000 

4.44  - -.090 -.319 -.478 -.261 

10,001 – 
15,000  

4.53   - -.229 -.388 -.171 

15,001 – 
20,000 

4.76    - -.159 .058 

20,001 – 
25,000  

4.92     - .217 

25,001 ขึ้นไป 4.71      - 
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รายจ่ายต่อเดือนครอบครัวต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.26และ 4.27) 

 
ตารางที่ 4.26 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว 

รายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว N 𝐗̅ S.D. 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ไม่เกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท  
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 25,000 บาท 
25,001 บาทขึ้นไป 
รวม 

 
78 
206 
74 
26 
12 
4 

400 

 
2.76 
3.68 
3.59 
3.38 
2.83 
2.25 
3.43 

 
1.715 
1.398 
1.470 
1.299 
1.586 
1.500 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

ไม่เกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท  
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 25,000 บาท 
25,001 บาทขึ้นไป 
รวม 

 
 

78 
206 
74 
26 
12 
4 

400 

 
 

4.26 
4.49 
4.61 
4.85 
4.92 
4.50 
4.50 

 
 

.813 

.690 

.637 

.368 

.289 

.577 

.697 
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ตารางที่ 4.27 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดแูลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
60.627 
861.270 
921.897 

 
5 

394 
399 

 
12.125 
2.186 

 
5.547 

 
.000** 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

10.709 
183.289 
193.997 

 
 
5 

394 
399 

 
 

2.142 
.465 

 
 

4.604 

 
 

.000** 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง

ได้ทดสอบความแตกต่างรายจ่ายต่อเดือนครอบครัวของเด็กเป็นรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่  
(Scheffe’) พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคน
พิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท      
และเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท           
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน
ไม่เกิน 5,000 บาท (ตารางท่ี 4.28)  
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ตารางที่ 4.28 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างรายจ่ายต่อเดือนครอบครัวของเด็กกับการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการ 

 
ส้าหรับตัวแปรใดท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการในการ

ดูแลแตกต่างกัน พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 1 คู่ คือ เด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีความต้องการ            
ในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท 
(ตารางท่ี 4.29) 

 
 
 
 
 
 
 

รายจ่ายต่อเดือน
ของครอบครัว 

(บาท) 
𝐗̅ 

ไม่เกิน 
5,000 

5,001 – 
10,000 

10,001 
– 

15,000 

15,001 
– 

20,000 

20,001 
– 

25,000 

25,001 
ขึ้นไป 

2.76 3.68 3.59 3.38 2.83 2.25 
ไม่เกิน 5,000 2.76 - -.928* -.838* -.628 -.077 .506 
5,001 – 10,000 3.68  - .090 .300 .851 1.434 
10,001 – 
15,000  

3.59   - .210 .761 1.345 

15,001 – 
20,000 

3.38    - .551 1.135 

20,001 – 
25,000  

2.83     - -.583 

25,001 ข้ึนไป 2.25      - 
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ตารางที่ 4.29 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัวกับความต้องการ           
ในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
สมมติฐานที่ 2 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน โดยสามารถแบ่งได้เป็น 4 สมมติฐานย่อยดังนี้ 

สมมติฐานที่ 2.1 สถานภาพของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
สถานภาพของผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็ก         
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า สถานภาพของ
ผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .392) แสดงว่า 
สถานภาพของผู้ปกครองต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน ในขณะท่ีสถานภาพของผู้ปกครองกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

รายจ่ายต่อเดือน
ของครอบครัว 

(บาท) 
x̄  

ไม่เกิน 
5,000 

5,001 – 
10,000 

10,001 – 
15,000 

15,001 – 
20,000 

20,001 – 
25,000 

25,001 
ขึ้นไป 

4.26 4.49 4.61 4.85 4.92 4.50 
ไม่เกิน 5,000 4.26 - -.234 -.352 -.590* -.660 -.244 
5,001 – 10,000 4.49  - -.118 -.356 -.426 -.010 
10,001 – 
15,000  

4.61   - -.238 -.309 .108 

15,001 – 
20,000 

4.85    - -.071 .346 

20,001 – 
25,000  

4.92     - .417 

25,001 ข้ึนไป 4.50      - 
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เรียนรู้ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .788) แสดงว่า สถานภาพของผู้ปกครองต่างกันมีผลท้า
ให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
(ตารางท่ี 4.30และ 4.31) 

 
ตารางที่ 4.30 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามสถานภาพของผู้ปกครอง 

สถานภาพของผู้ปกครอง N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
พ่อ 
แม ่
ญาติ 

รวม 

 
69 
222 
109 
400 

 
3.36 
3.52 
3.28 
3.43 

 
1.590 
1.473 
1.570 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

พ่อ 
แม ่
ญาติ 

รวม 

 
 

69 
222 
109 
400 

 
 

4.55 
4.50 
4.48 
4.50 

 
 

.607 

.704 

.740 

.697 
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ตารางที่ 4.31 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกตามสถานภาพของผู้ปกครอง 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
4.344 

917.553 
921.897 

 
2 

397 
399 

 
2.172 
2.311 

 

 
.940 

 
.392 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

.232 
193.765 
193.998 

 
 
2 

397 
399 

 
 

.116 

.488 
 

 
 

.238 

 
 

.788 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2.2 อายุของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคน

พิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน  
จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุ
ของผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า อายุของ
ผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .726) แสดงว่า 
อายุของผู้ปกครองต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
ในขณะท่ีอายุของผู้ปกครองกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้                   
ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .074) แสดงว่า อายุของผู้ปกครองต่างกันมีผลท้าให้ความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.32
และ 4.33) 
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ตารางที่ 4.32 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามอายุของผู้ปกครอง 

อายุของผู้ปกครอง N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 
61 ปีขึ้น 

รวม 

 
49 
155 
112 
52 
32 
400 

 
3.27 
3.55 
3.34 
3.42 
3.38 
3.43 

 
1.578 
1.456 
1.534 
1.613 
1.581 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 
61 ปีขึ้น 

รวม 

 
 

49 
155 
112 
52 
32 
400 

 
 

4.51 
4.60 
4.39 
4.56 
4.31 
4.50 

 
 

.739 

.641 

.689 

.608 

.965 

.697 
 
ตารางที่ 4.33 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ 
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกตามอายุของผู้ปกครอง 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
4.763 

917.134 
921.898 

 
4 

395 
399 

 
1.191 
2.322 

 

 
.513 

 
.726 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 

 
 

4.136 

 
 
4 

 
 

1.034 

 
 

2.151 

 
 

.074 
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แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

189.861 
193.998 

395 
399 

.481 
 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2.3 ระดับการศึกษาของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิ

สวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 
จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ระดับการศึกษาของผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแล
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า ระดับการศึกษา
ของผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .221)              
แสดงว่า ระดับการศึกษาของผู้ปกครองต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการไม่แตกต่างกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐาน ในขณะท่ีระดับการศึกษาของผู้ปกครองกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .000**) แสดงว่า ระดับการศึกษาของ
ผู้ปกครองต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกัน          
จึงยอมรับสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.34และ 4.35) 
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ตารางที่  4.34 จ้านวน ค่าเฉ ล่ียและ ส่วน เบี่ ยง เบนมาตรฐาน จ้าแนกตามระดับการ ศึกษา                        
ของผู้ปกครอง 

อาย ุ N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
ไม่ได้เรียน 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

รวม 

 
13 
142 
182 
56 
7 

400 

 
3.62 
3.30 
3.48 
3.50 
3.71 
3.43 

 
1.502 
1.584 
1.515 
1.465 
.756 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ : 

ไม่ได้เรียน 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

รวม 

 
 

13 
142 
182 
56 
7 

400 

 
 

4.31 
4.33 
4.53 
4.82 
5.00 
4.50 

 
 

..855 
.778 
.662 
.386 
.000 
.637 

 
ตารางที่ 4.35 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและ           ความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกตามระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
10.185 
911.713 
921.898 

 
3 

396 
399 

 
3.395 
2.302 

 
 

 
1.475 

 
.221 
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แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

12.268 
181.729 
193.998 

 
 
4 

395 
399 

 
 

3.067 
.460 

 
 

6.666 

 
 

.000** 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการใน

การดูแลแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงได้ทดสอบความแตกต่างระดับการศึกษาของผู้ปกครองเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ
ทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 1 คู่           
คือ ผู้ปกครองท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา (ตารางท่ี 4.36)  

 
ตารางที่ 4.36 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างระดับการศึกษาของผู้ปกครองกับความต้องการ ในการ
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ระดับการศึกษา 
ของผู้ปกครอง 

𝐗̅ 

ไม่ได้
เรียน 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
ปริญญา

ตรี 
ปริญญา

โท 

4.31 4.33 4.53 4.82 5.00 

ไม่ได้เรียน 4.31 - -.023 -.225 -.514 -.692 

ประถมศึกษา 4.33  - -.202 -.490* -.669 

มัธยมศึกษา 4.53   - -.288 -.467 

ปริญญาตร ี 4.82    - -.179 

ปริญญาโท 5.00     - 
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สมมติฐานที่ 2.4 อาชีพของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคน
พิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

จากผลการศึกษาวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance)และ
การทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอาชีพของผู้ปกครอง          
ท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า อาชีพของ
ผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .001**) แสดงว่า 
อาชีพของผู้ปกครองต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน 
ในขณะท่ีอาชีพของผู้ปกครองกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีนัยส้าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .000**) แสดงว่า อาชีพของผู้ปกครองต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการ
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.37และ 4.38) 

 
ตารางที่ 4.37 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามอาชีพของผู้ปกครอง 

อาชีพของผู้ปกครอง N 𝐗̅ S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
รับราชการ 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
รับจ้างท่ัวไป 
เกษตรกร 
พนักงานเอกชน 
ไม่ได้ประกอบอาชีพ 
รวม 

 
29 
90 
170 
59 
23 
29 
400 

 
3.31 
3.14 
3.32 
3.81 
4.52 
3.41 
3.43 

 
1.491 
1.540 
1.529 
1.420 
1.039 
1.547 
1.520 
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อาชีพของผู้ปกครอง N 𝐗̅ S.D. 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

รับราชการ 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
รับจ้างท่ัวไป 
เกษตรกร 
พนักงานเอกชน 
ไม่ได้ประกอบอาชีพ 
รวม 

 
 

29 
90 
170 
59 
23 
29 
400 

 
 

4.93 
4.47 
4.54 
4.24 
4.70 
4.34 
4.50 

 
 

.258 

.690 

.689 

.678 

.559 

.936 

.697 

 
ตารางที่ 4.38 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกอาชีพของผู้ปกครอง 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
45.999 
875.899 
921.898 

 
5 

394 
399 

 
9.200 
2.223 

 

 
4.138 

 
.001** 

 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

11.424 
182.573 
193.998 

 
 
5 

394 
399 

 
 

2.285 
.463 

 
 

4.931 

 
 

.000** 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง
ได้ทดสอบความแตกต่างอาชีพของผู้ปกครองเป็นรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า        
ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 2 คู่ คือ ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพเป็นพนักงาน
เอกชนเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขายและผู้ปกครองท่ีมี
อาชีพเป็นพนักงานเอกชนเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีอาชีพรับจ้างท่ัวไป (ตารางท่ี 
4.39)  
 
ตารางที่ 4.39 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างอาชีพของผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคน
พิการ 

 
ส้าหรับตัวแปรใดท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการในการ

ดูแลแตกต่างกัน พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 1 คู่ คือ ผู้ปกครอง
ท่ีมีอาชีพรับราชการมีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครอง          
ท่ีมีอาชีพเป็นเกษตรกร (ตารางท่ี 4.40) 

 
 

อาชีพของ
ผู้ปกครอง 

𝐗̅ 

รับราชการ ธุรกิจ
ส่วนตัว 
/ค้าขาย 

รับจ้าง
ท่ัวไป 

เกษตรกร พนักงาน
เอกชน 

ไม่ได้
ประกอบ
อาชีพ 

3.31 3.14 3.32 3.81 4.52 3.41 
รับราชการ 3.31 - .166 -.007 -.503 -1.211 -.103 

ธุรกิจส่วนตัว/
ค้าขาย 

3.14  - -.173 -.669 -1.377* -.269 

รับจ้างท่ัวไป 3.32   - -.496 -1.204* -0.96 

เกษตรกร 3.81    - -.708 .400 

พนักงานเอกชน 4.52     - 1.108 

ไม่ได้ประกอบ
อาชีพ 

3.41      - 
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ตารางที่ 4.40 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างอาชีพของผู้ปกครองกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
สมมติฐานที่ 2.5 ระดับความรู้เรื่องโรคความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผล           

ท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน  

จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า ระดับความรู้
เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (p = .000**) แสดงว่า ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกันมีผล
ท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีผู้ปกครองท่ีมีระดับ
ความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้กับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .272) แสดงว่า ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่อง

อาชีพของ
ผู้ปกครอง 

𝐗̅ 

รับราชการ ธุรกิจ
ส่วนตัว 
/ค้าขาย 

รับจ้าง
ท่ัวไป 

เกษตรกร พนักงาน
เอกชน 

ไม่ได้
ประกอบ
อาชีพ 

4.93 4.47 4.54 4.24 4.70 4.34 
รับราชการ 4.93 - .464 .390 .694* .235 .586 
ธุรกิจส่วนตัว/
ค้าขาย 

4.47  - -.075 .229 -.229 .122 

รับจ้างท่ัวไป 4.54   - .304 -.154 .196 
เกษตรกร 4.24    - -.458 -.108 
พนักงานเอกชน 4.70     - .351 
ไม่ได้ประกอบ
อาชีพ 

4.34      - 
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ทางการเรียนรู้ต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่แตกต่าง
กัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.41และ 4.42) 
 
ตารางที่ 4.41 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง 

ระดับความรู้ N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
- 

32 
173 
155 
40 
400 

 
- 

4.16 
3.71 
3.01 
3.25 
3.43 

 
- 

1.139 
1.439 
1.583 
1.446 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
 
- 

32 
173 
155 
40 
400 

 
 
- 

4.28 
4.50 
4.54 
4.55 
4.50 

 
 
- 

.683 

.687 

.705 

.714 

.697 
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ตารางที่ 4.42 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกตามระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการ
เรียนรู้ของผู้ปกครอง 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
58.239 
863.658 
921.898 

 
3 

396 
399 

 
19.413 
2.181 

 

 
8.901 

 
.000** 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

1.903 
192.095 
193.99 

 
 
3 

396 
399 

 
 

.634 

.485 
 

 
 

1.308 

 
 

.272 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง

ได้ทดสอบความแตกต่างระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครองเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ
ทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 2 คู่ คือ 
ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับมากและผู้ปกครองท่ีมี
ระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่า
ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก (ตารางท่ี 4.43)  
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ตารางที่  4.43 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างระดับความรู้ เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้            
ของผู้ปกครองกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

ระดับความรู้ 𝐗̅ 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
4.16 3.71 3.01 3.25 

น้อย 4.16 - .451 1.143* .906 
ปานกลาง 3.71  - .692* .455 
มาก 3.01   - -.237 
มากท่ีสุด 3.25     

 
สมมติฐานที่ 2.6 ระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการท่ีต่างกัน มีผลท้าให้         

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน  

จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการ        
ในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า ระดับความรู้
เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05           
(p = .061) แสดงว่า ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน ในขณะท่ีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคน
พิการกับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(p = .000**) แสดงว่า ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการต่างกันมีผลท้าให้ความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.44
และ 4.45) 
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ตารางที่ 4.44 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการ
คนพิการของผู้ปกครอง 

ระดับความรู้ N 𝐗̅ S.D. 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
6 
31 
206 
124 
33 
400 

 
3.67 
3.52 
3.23 
3.57 
3.97 
3.43 

 
2.066 
4.458 
1.557 
1.427 
1.468 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
 
6 
31 
206 
124 
33 
400 

 
 

4.33 
4.19 
4.42 
4.63 
4.85 
4.50 

 
 

.516 

.654 

.720 

.668 

.508 

.697 
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ตารางที่ 4.45 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกตามระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการ
ของผู้ปกครอง 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
20.690 
901.207 
921.898 

 
4 

395 
399 

 
5.173 
2.282 

 

 
2.267 

 
.061 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

10.390 
183.607 
193.998 

 
 
4 

395 
399 

 
 

2.598 
.465 

 
 

3.736 

 
 

.000** 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง

ได้ทดสอบความแตกต่างระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการของผู้ปกครองเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ
ทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 3 คู่ คือ 
ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ ในระดับมาก มีความต้องการในการดูแลเด็ก              
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้ เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการ               
อยู่ ในระดับน้อย, ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้ เรื่อง สิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ ในระดับมากท่ี สุด                   
มีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้              
เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับน้อยและผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการ    
อยู่ในระดับมาก มีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครอง           
ท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับปานกลาง (ตารางท่ี 4.46)  
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ตารางที่ 4.46 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการกับความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง 

ระดับ
ความรู้ 

𝐗̅ 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

4.33 4.19 4.42 4.63 4.85 
น้อยท่ีสุด 4.33 - .140 -.089 -.296 -.515 
น้อย 4.19  - -.229 -.435* -.655* 
ปานกลาง 4.42   - -.207 -.426* 
มาก 4.63    - -.219 
มากท่ีสุด 4.85     - 

 
สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน 

มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ต่างกัน  

จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า พฤติกรรม         
การเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้กับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญ         
ทางสถิ ติ ท่ีระดับ 0.05 (p = .001**) แสดงว่า พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่อง                  
ทางการเรียนรู้ต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน 
ในขณะท่ีพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้กับความต้องการในการดูแลเด็ก         
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .000**) แสดงว่า พฤติกรรม            
การเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.47และ 4.48) 
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ตารางที่ 4.47 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู ้

พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

N 𝐗̅ S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 
รวม 

 
32 
141 
151 
71 
5 

400 

 
3.34 
3.61 
3.60 
2.77 
2.80 
3.43 

 
1.658 
1.458 
1.433 
1.614 
1.304 
1.520 

 
ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 
รวม 

 
 

32 
141 
151 
71 
5 

400 

 
 

4.75 
4.72 
4.45 
4.07 
4.40 
4.50 

 
 

.568 

.449 

.727 

.851 

.894 

.697 
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ตารางที่ 4.48 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้าแนกพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
41.779 
880.118 
921.897 

 
4 

395 
399 

 
10.445 
2.228 

 

 
4.688 

 
.001** 

 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

22.559 
171.438 
193.998 

 
 
4 

395 
399 

 
 

5.640 
.434 

 

 
 

12.994 

 
 

.000** 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง

ได้ทดสอบความแตกต่างพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายคู่           
ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05           
มีจ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็ก
ท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ ในระดับมากและเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ ในระดับปานกลาง           
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก (ตารางท่ี 4.49)  
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ตารางที่ 4.49 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้กับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

 
ส้าหรับตัวแปรใดท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการในการ

ดูแลแตกต่างกัน พบว่า ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 4 คู่ คือ               
เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรม
การเรียนรู้อยู่ในระดับมาก, เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย มีความต้องการในการดูแล
มากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง, เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย             
มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมากและเด็กท่ีมีพฤติกรรมการ
เรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับ
มาก (ตารางท่ี 4.50) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม 
การเรียนรู้ 

𝐗̅ 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

3.34 3.61 3.60 2.77 2.80 
น้อยท่ีสุด 3.34 - -.266 -.259 .569 .544 
น้อย 3.61  - .007 .835* .810 
ปานกลาง 3.60   - .828* .803 
มาก 2.77    - -.025 
มากท่ีสุด 2.80     - 
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ตารางที่ 4.50 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้กับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู ้

 
สมมติฐานที่ 4 บทบาทและรูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน 

จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance)และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุ
ของผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า บทบาทและ
รูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็กกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(p = .300) แสดงว่า บทบาทและรูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็กต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
คนพิการไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน ในขณะท่ีบทบาทและรูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็กกับความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .184) 
แสดงว่า บทบาทและรูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็กต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็ก              
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.51และ 4.52) 

 
 
 
 

พฤติกรรม 
การเรียนรู้ 

𝐗̅ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
4.75 4.72 4.45 4.07 4.40 

น้อยที่สุด 4.75 - .027 .300 .680* .350 
น้อย 4.72  - .273* .653* .323 
ปานกลาง 4.45   - .380* .050 
มาก 4.07    - -.330 
มากที่สุด 4.40     - 
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ตารางที่ 4.51 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามบทบาทและรูปแบบในการอบรม
เล้ียงดูเด็ก 

บทบาทและรูปแบบในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก N 𝐗̅ S.D. 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
- 

13 
174 
178 
35 
400 

 
- 

3.31 
3.27 
3.56 
3.60 
3.43 

 
- 

1.750 
1.540 
1.537 
1.193 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
 
- 

13 
174 
178 
35 
400 

 
 
- 

4.31 
4.45 
4.53 
4.69 
4.50 

 
 
.- 

1.182 
.709 
.639 
.676 
.697 
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ตารางที่ 4.52 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกตามบทบาทและรูปแบบในการอบรมเล้ียงดู
เด็ก 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
8.485 

913.412 
921.897 

 
3 

396 
399 

 
2.828 
2.307 

 

 
1.226 

 
.300 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

2.353 
191.644 
193.997 

 
 
3 

396 
399 

 
 

.784 

.484 
 

 
 

1.621 

 
 

.184 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

สมมติฐานที่ 5 สัมพันธภาพในครอบครัวของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้             
ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ต่างกัน   

จากผลการศึกษาวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance) และการทดสอบความมีนัยส้าคัญโดยการหาค่า F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
สัมพันธภาพในครอบครัวท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปรากฏผลดังนี้ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างโดยทดสอบด้วยสถิติค่าเอฟ (F-test) พบว่า สัมพันธภาพใน
ครอบครัวของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้กับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ มีนัยส้าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 (p = .028*) แสดงว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัว
ต่างกันมีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ีเด็ก           
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้กับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้              
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ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิ ติ ท่ีระดับ 0.05 (p = .120) แสดงว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้                   
ท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวต่างกันมีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน (ตารางท่ี 4.53และ 4.54) 

 
ตารางที่ 4.53 จ้านวน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จ้าแนกตามสัมพันธภาพในครอบครัวของเด็ก
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

สัมพันธภาพ N x̄  S.D. 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 
น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
4 
40 
153 
165 
38 
400 

 
1.50 
3.13 
3.52 
3.53 
3.13 
3.43 

 
1.000 
1.727 
1.483 
1.496 
1.436 
1.520 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ : 

น้อยท่ีสุด 
น้อย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

รวม 

 
 
4 
40 
153 
165 
38 
400 

 
 

4.75 
4.33 
4.57 
4.52 
4.32 
4.50 

 
 

.500 

.859 

.626 

.659 

.904 

.697 
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ตารางที่ 4.54 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จ้าแนกตามสัมพันธภาพในครอบครัวของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
24.905 
896.993 
921.898 

 
4 

395 
399 

 
6.226 
2.271 

 

 
2.742 

 

 
.028* 

ความต้องการในการดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ : 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 
 

3.557 
190.441 
193.998 

 
 
4 

395 
399 

 
 

.889 

.482 
 

 
 

1.844 

 
 

.120 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 * มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

เพื่อให้ทราบว่า ตัวแปรใดท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง
ได้ทดสอบความแตกต่างระดับสัมพันธภาพในครอบครัวของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายคู่
ด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) พบว่า ไม่มีความแตกต่างรายคู่ (ตารางท่ี 4.55)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



165 
 

 

ตารางที่ 4.55 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ระหว่างสัมพันธภาพในครอบครัวของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้กับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

สัมพันธภาพ 𝐗̅ 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

1.50 3.13 3.52 3.53 3.13 
น้อยท่ีสุด 1.50 - -.625 -2.016 -2.033 -1.632 
น้อย 3.13  - -.391 -.408 -.007 
ปานกลาง 3.52   - -.017 .385 
มาก 3.53    - .402 
มากท่ีสุด 3.13     - 

 
4.1.8 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากการหาความแตกต่างระหว่างข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มตัวอย่างท่ีมีผลท้าให้เด็กเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ต่างกันท่ีระดับ
นัยส้าคัญทางสถิติ 0.05 สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานได้ดังนี้  

1.การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
เพศของเด็กต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกันอย่างมี

นัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .000** 
ระดับช้ันทางการศึกษาของเด็กต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .027* 
สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .009* 
จ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .013* 
รายได้ต่อเดือนของครอบครัวเด็กต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001** 
รายจ่ายต่อเดือนของครอบครัวเด็กต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .000** 



166 
 

 

อาชีพของผู้ปกครองต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001** 

ระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครองต่างกัน มีผลท้าให้การ
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .000** 

พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน มีผลท้าให้การ
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001** 

สัมพันธภาพในครอบครัวของเด็กต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
แตกตา่งกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .028* 

2.ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
อายุของเด็กต่างกัน มีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001** 
ระดับช้ันทางการศึกษาของเด็กต่างกัน มีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .002* 
รายได้ต่อเดือนของครอบครัวเด็กต่างกัน มีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .033* 
รายจ่ายต่อเดือนของครอบครัวเด็กต่างกัน มีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .000* 
ระดับการศึกษาของผู้ปกครองต่างกัน มีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ

บกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .000* 
อาชีพของผู้ปกครองต่างกัน มีผลท้าให้ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001** 
ระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการของผู้ปกครองต่างกัน มีผลท้าให้ความ

ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.000** 

พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน มีผลท้าให้ความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.000** 
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ตารางที่ 4.56 ผลการทดสอบสมมติฐานระหว่างตัวแปรต้นกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

สมมติฐาน 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
 

ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. 

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต่างกัน โดย
สามารถแบ่งได้เป็น 7 สมมติฐานย่อยดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 1.1 เพศของเด็ก 
ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 

✓  .000**  ✓ .754 

สมมติฐานท่ี 1.2 อายุของเด็ก 
ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 

 ✓ .221 ✓  .001** 

สมม ติ ฐ าน ท่ี  1.3 ร ะ ดับ ช้ั น
การศึกษาของเด็กท่ีต่างกัน มี
ผ ล ท้ า ใ ห้ ก า ร เ ข้ า ถึ ง สิ ท ธิ
สวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเ ด็ก ท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 

 ✓ .027* ✓  .002** 
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สมมติฐาน 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
 

ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. 

สมมติฐานท่ี 1.4 สถานภาพ 
การอยู่อาศัยของเด็กท่ีต่างกัน  
มี ผ ล ท้ า ใ ห้ ก า ร เ ข้ า ถึ ง สิ ท ธิ
สวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเ ด็ก ท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 

✓  .009*  ✓ .971 

สมมติฐานท่ี 1.5 จ้านวนสมาชิก 
ในครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน  
มี ผ ล ท้ า ใ ห้ ก า ร เ ข้ า ถึ ง สิ ท ธิ
สวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเ ด็ก ท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 

✓  .013*  ✓ .122 

สมมติฐานท่ี 1.6 รายได้ต่อเดือน
ครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน มี
ผ ล ท้ า ใ ห้ ก า ร เ ข้ า ถึ ง สิ ท ธิ
สวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเ ด็ก ท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 

✓  .001** ✓  .033* 

สมมติฐานท่ี 1 .7 รายจ่ายต่อ
เ ดื อนครอบครั ว ขอ ง เ ด็ ก ท่ี
ต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง

✓  .000** ✓  .000** 
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สมมติฐาน 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
 

ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. 

สิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 
สมมติฐานที่ 2 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้า
ให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน โดยสามารถแบ่งได้เป็น 6 สมมติฐานย่อยดังนี้ 
สมมติฐาน ท่ี 2.1 สถานภาพ 
ของผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้า
ให้การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคน
พิการและความต้องการในการ
ดูแลเ ด็ก ท่ีมี ความบกพร่ อ ง
ทางการเรียนรู้ต่างกัน 

 ✓ .392  ✓ .788 

สม ม ติ ฐ าน ท่ี  2.2 อ ายุ ข อ ง
ผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้
การเข้าถึง สิทธิสวัสดิการคน
พิการและความต้องการในการ
ดูแลเ ด็ก ท่ีมี ความบกพร่ อ ง
ทางการเรียนรู้ต่างกัน 

 ✓ .726  ✓ .074 

สมมติฐานท่ี 2.3 ระดับ
การศึกษาของผู้ปกครองท่ี
ต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการ 
และความต้องการในการดูแล

 ✓ .221 ✓  .000** 
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สมมติฐาน 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
 

ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. 

เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ต่างกัน 
สมมติฐานท่ี 2.4 อาชีพของ
ผู้ปกครองท่ีต่างกัน มีผลท้าให้
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคน
พิการและความต้องการในการ
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ต่างกัน 

✓  .001** ✓  .000** 

สมมติฐานท่ี 2.5 ระดับความรู้
เรื่องโรคความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีต่างกัน มีผลท้าให้การ
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
และความต้องการในการดูแล
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ต่างกัน  

✓  .000**  ✓ .272 

สมมติฐานท่ี 2.6 ระดับความรู้
เรื่องสิทธิคนพิการท่ีต่างกัน มี
ผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 

 ✓ .061 ✓  .000** 

สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการ
เรียนรู้ของเด็กท่ีมีความ

✓  .001** ✓  .000** 
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สมมติฐาน 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
 

ความต้องการในการดูแลเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. แตกต่าง 
(p< 0.05) 

ไม่แตกต่าง 
(p> 0.05) 

Sig. 

บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ี
ต่างกัน มีผลท้าให้การเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการและ
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน 
สมมติฐานที่ 4 บทบาทและ
รูปแบบในการอบรมเล้ียงดูเด็ก
ท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีต่างกัน  
มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ต่างกัน 

 ✓ .300  ✓ .184 

สมมติฐานที่ 5 สัมพันธภาพ 
ในครอบครัวของเด็กท่ีต่างกัน  
มีผลท้าให้การเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการและความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้
ต่างกัน  

✓  .028*  ✓ .120 
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4.1.9 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการด้านคนพิการของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อให้เด็กได้รับสิทธิสวัสดิการท่ีสอดคล้องกับความต้องการได้อย่างเท่าเทียมและ
ท่ัวถึง ได้แก่ 

1) การได้รับสิทธิเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ต้อง
เพิ่มช่วงเวลาเรียนวันเสาร์-อาทิตย ์

2) บุคลากรครูท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ควรได้รับการอบรม
เรื่องการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีเป็นมาตรฐานแนวทางเดียวกันและก้าหนดเป็นภาระ
งานความรับผิดชอบท่ีชัดเจน 

3) ควรจัดให้มีบุคลากรครูการศึกษาพิเศษเพียงพอต่อการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในทุกโรงเรียน 

4) การก้าหนดเกณฑ์การวัดคะแนนสอบของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ควร
พิจารณาตามความสามารถของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีแตกต่างจากเด็กท่ัวไป 

5) โรงเรียนควรสนับสนุนการจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถตามความถนัดของเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและสามารถกระท้าได้เหมือนเด็กท่ัวไป 

6) โรงเรียนควรสนับสนุนด้านส่ือการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมพัฒนาการด้านการเรียนรู้ของ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากขึ้น เช่น อุปกรณ์ช่วยเหลือด้านการอ่าน การเขียนหรือการ
ค้านวณ เพื่อให้เด็กได้รับส่ือการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับบกพร่องทางการเรียนรู้หรือความพิการ 

7) โรงเรียนควรจัดอบรมความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการ การดูแลและการเข้าถึงสิทธิคนพิการ 
ให้แก่ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

8) บุคลากรทางการแพทย์ควรมีรูปแบบการท้างานเชิงรุก เพื่อให้ความรู้แก่ประชาชนใน
การน้าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางเรียนรู้เข้าสู่กระบวนการรักษาทางการแพทย์มากขึ้น 

9) ควรจัดต้ังศูนย์ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในระดับชุมชนเพิ่มมากขึ้น 
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1.2 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ  
การวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาข้อมูลเชิงลึกจากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ บุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษา
และบุคคลท่ีเกี่ยวข้องด้านสิทธิสวัสดิการสังคมของคนพิการ เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการและความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมิน
จากกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการท่ีเหมาะสมได้ตามประเภทความพิการ 

4.2.1 ผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (Case 
Study)  

จากการเก็บข้อมูลกรณีศึกษาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้านวน 10 กรณีศึกษา 
ท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมินของกระทรวงศึกษาธิการว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้และก้าลังศึกษาในโรงเรียนท่ีอยู่ในความดูแลของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เขต 2 นครราชสีมา ในรูปแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยก้าหนดประเด็นค้าถามไว้ล่วงหน้า 
สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

1) ข้อมูลพื้นฐานของกรณีศึกษา  
พบว่า กลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็นเพศชาย จ้านวน 7 คนและเพศหญิง จ้านวน 3 คน  มี

อายุระหว่าง 9-12 ปี อายุต้่าสุด 9 ปี อายุสูงสุด 12 ปีและอายุเฉล่ีย 10 ปี ก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 - 6 ส่วนใหญ่ไม่ ช่ืนชอบวิชาภาษาไทย แต่ส่วนใหญ่ช่ือชอบวิชาคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์และประวัติศาสตร์ มีจ้านวนสมาชิกในครอบครัว 3 – 8 คน น้อยท่ีสุด 3 คน มากท่ีสุด 8 คน 
เฉล่ีย 5 คนและส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับพ่อแม่ มีจ้านวน 2 คน ท่ีพ่อแม่หย่าร้างกัน ท้าให้ต้องอาศัยอยู่กับย่า
และพ่อ (ตารางท่ี 4.57) 
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ตารางที่ 4.57 ข้อมูลพื้นฐานของกรณีศึกษา (Case study) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู ้

ชื่อ เพศ อาย ุ
ระดับชั้น 

ประถมศึกษา 

วิชา จ านวน 
สมาชิก 

ใน
ครอบครัว 

สถานภาพ
ครอบครัว ไม่ชื่นชอบ ชื่นชอบ 

1. เอ  
(นามสมมติ) 

ชาย 9 3 ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ 5 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

2. บี  
(นามสมมติ) 

หญิง 10 4 นาฎศิลป์ วิทยาศาสตร์ 5 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

3. ซี  
(นามสมมติ) 

ชาย 10 4 ทุกวิชา พละ 7 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

4. ดี  
(นามสมมติ) 

ชาย 10 4 ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย 7 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

5. จี  
(นาสมมติ) 

ชาย 10 4 ภาษาไทย ประวัติศาสตร์ 8 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

6. อาย  
(นามสมมติ) 

หญิง 9 3 ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร์ 4 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

7. ปาย 
(นาสมมติ) 

หญิง 11 6 คณิตศาสตร์ ศิลปะ 5 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

8. เอ็ม  
(นามสมมติ) 

ชาย 12 6 ภาษาไทย ประวิติศาสตร์ 4 อาศัยอยู่กับ
ปู่ย่า  
(พ่อแม่หย่า
ร้างกัน) 

9. พี  
(นามสมมติ) 

ชาย 11 6 ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 3 อาศัยอยู่กับ
พ่อ 
(พ่อแม่หย่า
ร้างกัน) 
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ชื่อ เพศ อาย ุ
ระดับชั้น 

ประถมศึกษา 

วิชา จ านวน 
สมาชิก 

ใน
ครอบครัว 

สถานภาพ
ครอบครัว ไม่ชื่นชอบ ชื่นชอบ 

10. คิว  
(นาสมมติ) 

ชาย 12 6 ภาษาไทย เกษตร 3 อาศัยอยู่กับ
พ่อแม่ 

 
2) การรับรู้และเข้าถึงสิทธิทางการศึกษาเรียนฟรี โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายต้ังแต่แรกเกิด 

หรือพบความพิการจนตลอดชีวิต รวมทั้งการได้รับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและ
ความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา โดยสามารถเลือกได้ตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัด
และความต้องการของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด เมื่อถูกประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการแล้วว่ามีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภท
ท่ี 5 ครูประจ้าช้ัน หรือครูแนะแนวจะเป็นผู้ท่ีแนะน้าผู้ปกครองให้ทราบถึงสิทธิทางการศึกษาเรียนฟรี แต่
บางคนให้ข้อมูลว่าโรงเรียนมีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมบ้าง เช่น สมุด กระเป๋านักเรียน เป็นต้น เพราะ
ไม่สามารถซื้อจากภายนอกโรงเรียนได้ ต้องซื้อกับสหกรณ์ของโรงเรียนเท่านั้น  

กลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลว่าสิทธิทางการศึกษาเรียนฟรีไม่ได้ช่วยท้าให้ได้รับเทคโนโลยี          
ส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาแตกต่างจากเพื่อนร่วมช้ันเรียน
ปกติ รูปแบบการเรียนการสอนท่ีครูน้ามาใช้เหมือนกัน เด็กชายเอ กล่าวว่า  

“...ทุกวิชาผมเรียนเหมือนเพื่อนครับ ท้าเหมือนกันหมด การบ้านก็ท้า
เท่ากัน มีเกมส์ให้เล่นเหมือนกัน ไม่แตกต่างกันเลย...” 

และเด็กหญิงบี กล่าวว่า  
“...อุปกรณ์ท่ีครูใช้ในห้องเหมือนกันทุกคนค่ะ หนูได้เล่นเหมือนเพื่อน 
ของบางอย่างก็พังแล้ว เล่นไม่ได้ ครูไม่ซ่อมให้ หนกู็ไม่เล่นค่ะ...”  

ซึ่งสอดคล้องกับเด็กชายจี กล่าวว่า 
“...เหมือนในห้องเรียนของผมครับ เพื่อนท้าของเล่นพังหมด เล่นไม่ได้
เลย แต่ถ้าช้ินไหนได้มาใหม่ ครูก็เก็บใส่กล่อง นานๆ จะหยิบมาให้พวก
เราเล่นครับ ทุกกคนได้เล่นพร้อมกัน...”  
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จากข้อมูลดังกล่าวจึงสะท้อนให้เห็นว่าโรงเรียนยังไม่ได้ให้ความส้าคัญเรื่องการจัดการ
เรียนการสอนส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเหมาะสม โดยการสนับสนุนเทคโนโลยี ส่ิง
อ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับความสามารถ 
ความสนใจ ความถนัดและความต้องการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  อันจะส่งผลต่อ
พัฒนาการท่ีเหมาะสม 

3) ปัญหาอุปสรรคในการเข้าถึงสิทธิทางการศึกษาเรียนฟรีและสาเหตุที่ท าให้เกิด
ปัญหาอุปสรรคดังกล่าว 

3.1) ทัศนคติเชิงลบของคนในสังคม (เพื่อนร่วมช้ันเรียน) ต่อเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ เด็กชายคิว กล่าวว่า 

“...เพื่อนกลุ่มหนึ่งในห้องล้อผมทุกวันเลยครับว่า “คนเรียนฟรีคือคนโง่” 
ผมไม่ชอบและก็ไม่อยากเรียนฟรี ผมเคยเล่าให้แม่ฟัง แม่บอกว่าไม่ต้อง
สนใจและผมบอกครู แต่ครูไม่ได้ลงโทษอะไร เพียงแค่บอกกับเพื่อนคนท่ีล้อ
ว่า ‘ห้ามพูด’ แต่พอครูไม่อยู่เขาก็พูดอีก ผมไม่อยากเรียนฟรีครับ เพราะ
ผมไม่อยากเป็นคนโง่ ผมอาย...” 

สอดคล้องกับเด็กชายซี กล่าวว่า 
“...บางวันผมก็ไม่ค่อยอยากมาโรงเรียนครับ เพื่อนบางคนชอบแกล้งผม 
เอารองเท้าไปซ่อน ตบศีรษะ ล้อช่ือพ่อ-แม่ ผมก็ไปบอกครู แต่ครูก็ไม่ได้
ลงโทษอะไร บอกแค่ว่า ‘อย่าไปแกล้งเขา’ ครูเหมือนไม่ได้ช่วยอะไรผม
เลย เพราะวันต่อมาเพื่อนก็แกล้งผมอีกเหมือนเดิม ผมเกลียดเขามาก...” 

3.2) ผู้ปกครองขาดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับโรคบกพร่องทางการเรียนรู้และไม่
ต้องการให้บุตรหลานถูกประเมินว่าเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งจากการสนทนากลุ่ม พบว่า 
ผู้ปกครองบางคนเพิ่งจะยอมรับว่ามีบุตรหลานเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท้ังท่ีเคยถูกได้รับการ
ประเมินมาแล้วว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา 
พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 แต่ปฏิเสธท่ีจะรับสิทธิทางการศึกษาเรียนฟรี เพราะไม่อยากให้บุตร-หลานถูกวินิจฉัย
ว่าเป็นคนพิการ ยกตัวอย่างเช่น  

เด็กหญิงปาย กล่าวว่า  
“...ตอนหนูอยู่ ป.1 ครูประจ้าช้ันเคยให้หนูบอกแม่ให้ไปพบครู เพราะ
ครูใหญ่บอกว่าหนูพิการทางการเรียนรู้ มีสิทธิได้เรียนฟรี แต่แม่ไม่ยอม
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ไปค่ะ แม่บอกว่าหนูไม่ได้พิการ หนูเรียนไม่เก่งเหมือนพี่สาว พอมา ป.3 
หนูสอบไม่ผ่าน ครูไปหาแม่ท่ีบ้าน ต้ังแต่นั้นครูก็บอกว่าหนูได้เรียนฟรี...” 

3.3) ผู้ปกครองไม่ตระหนักถึงสิทธิทางการศึกษาส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ เด็กชายเอ็ม กล่าวว่า  

“...ย่าเล่าให้ผมฟังว่า ผมเกือบไม่ได้เรียนครับ พ่อแม่แยกทางกัน ไม่มี
ใครยอมกลับมาเซ็นเอกสารให้ผม ปู่กับย่าก็ไม่มีเงินส่งผมเรียน แต่ผม
อยากมาโรงเรียน อยากมีเพื่อนครับ ผู้ใหญ่บ้านมาช่วยเหลือ ผมก็ไม่รู้
เขาท้ายังไง รู้แต่ว่าผมได้เรียนฟรีมาต้ังแต่ ป.1 แล้ว...” 

4) สิ่งอ านวยความสะดวกทางการศึกษาเพิ่มเติมที่ต้องการและมีความสอดคล้องกับ
เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.1) อุปกรณ์การเรียนท่ีจ้าเป็น เช่น ดินสอ ปากกา ยางลบ สี ไม้บรรทัดและสมุด เป็น
ต้น โดยจะต้องสนับสนุนให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถเบิกใช้ได้ตลอดการศึกษา เด็กชาย
เอ กล่าวว่า 

“...ผมอยากให้เด็กนักเรียนทุกคนเบิกอุปกรณ์การเรียนเพิ่มได้ตลอด 
เพราะหลายคนใช้หมดก่อนท่ีจะจบเทอม ท้าให้ต้องเสียเงินซื้อเอง...” 

4.2) อุปกรณ์หรือส่ือการเรียนการสอน เช่น โทรทัศน์ คอมพิวเตอร์ เป็นต้น เพื่อเปิด
โอกาสทางการศึกษาให้แก่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับองค์ความรู้ท่ีทันสมัยและเท่าทันกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน รวมทั้งมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี เด็กชายจี กล่าวว่า 

“...ส่ิงท่ีผมต้องการมากท่ีสุด คือ เครื่องคอมพิวเตอร์ ผมชอบเรียนวิชานี้
และพี่ชายก็เคยบอกไว้ว่า ถ้าเก่งคอมพิวเตอร์จะช่วยท้าให้หางานท้าได้
ง่าย...” 

นอกจากนี้โรงเรียนควรจะต้องพัฒนาส่ือการเรียนการสอนให้มีความน่าสนใจ เพื่อดึงดูด
นักเรียนให้เกิดเรียนรู้อย่างเต็มท่ีแทนการบรรยายหรือนั่งฟังเพียงอย่างเดียว   
 

4.3) การสนับสนุนงบประมาณเครื่องแต่งกายนักเรียนควรมีครอบคลุมและเพียงพอต่อ
การซื้อชุดนักเรียน ชุดเนตรนารี/ลูกเสือก ชุดพละ รองเท้านักเรียน ร้องเท้าผ้าใบ กระเป๋านักเรียน เป็นต้น 
หรือแต่ละโรงเรียนควรจะจัดสรรให้แก่นักเรียนทุกคนโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่างเคยได้รับ
เป็นคูปองส่วนลดชุดเรียนเป็นจ้านวนเงิน 250 บาท เด็กชายเอ กล่าวว่า  
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“...ก่อนเปิดเทอม ครูจะให้คูปองส่วนลดชุดนักเรียนจ้านวนเงิน 250 
บาท ซึ่งผมคิดว่ามันไม่พอกับชุดท่ีแม่ซื้อให้ผมครับ เพราะแม่ผมน่าจะ
จ่ายมากกว่า 250 บาท...” 

สอดคล้องกับเด็กชายเอ็ม กล่าวว่า 
“...โรงเรียนมีคูปองให้ไปซื้อชุดนักเรียนคนละ 250 บาทครับ แต่มันไม่
เพียงพอ เพราะย่าต้องหาเงินมาซื้อเพิ่มให้อีก…” 

5) สิทธิส วัสดิการด้านอื่น  (นอกจากสิทธิ ด้านการศึกษาและสิทธิ ด้านการ
รักษาพยาบาล) ซ่ึงเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต้องการได้รับ 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการให้มีครูสอนพิเศษหลังเลิกเรียน โดยท่ีไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายเพิ่ม เพราะช่วงเวลาในการเรียนปกติไม่สอดคล้องกับเวลาเลิกงานของผู้ปกครอง จึงท้าให้กลุ่ม
ตัวอย่างบางคนต้องเสียเวลาอยู่ท่ีโรงเรียนเพื่อรอผู้ปกครองมารับ หรือบางคนต้องนั่งรถโดยสารประจ้าทาง
เพื่อกลับบ้านเอง เด็กหญิงอาย กล่าวว่า  

 “...หนูต้องการให้โรงเรียนมีครูสอนพิเศษแบบไม่เสียเงินตอนหลังเลิก
เรียนค่ะ เพราะหนูเห็นเพื่อนบางคนได้เรียนหลังเลิกเรียน แต่หนูไม่ได้
เรียนค่ะ เพราะแม่ไม่มีเงินจ่ายให้ บางวันแม่มารับช้าก็ต้องนั่งรอนอก
ห้องเรียน เข้าไปนั่งในห้องเรียนกับเพื่อนท่ีเรียนพิเศษไม่ได้...” 

สอดคล้องกับเด็กชายคิว กล่าวว่า 
 “...ผมอยากให้โรงเรียนมีทุนให้เรียนพิเศษฟรีหลังเลิกเรียน โดยไม่ต้องกลัวว่า
จะไม่มีใครมารับ...” 

นอกจากนี้ ยังต้องการสนับสนุนด้านกีฬาและนันทนาการ ได้แก่ การแข่งขันกีฬา การ
จัดให้มีสนามกีฬาในร่ม อุปกรณ์กีฬา เช่น ฟุตบอล ตะกร้อ บาสเกตบอล เป็นต้น เพราะกลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่ชอบการออกก้าลังกายเป็นอย่างมาก 

4.2.2 ผลการสัมภาษณ์กรณีศึกษาผู้ปกครองเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
จากการเก็บข้อมูลกรณีศึกษาผู้ปกครองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ้านวน 10 

กรณีศึกษา ซึ่งเป็นผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการรู้ท่ีเข้ามารับบริการในสถาบันสุขภาพจิต
เด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในรูปแบบการสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview) โดยใช้
แบบสัมภาษณ์ (Interview) สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 
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กรณีศึกษาที่ 1 นางกชกร (นามสมมติ) 
นางกชกร อายุ 51 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นแม่ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มี

อาชีพรับจ้างสีข้าวและเผาถ่านขาย ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) อาศัย
อยู่กับสามีและบุตรจ้านวน 2 คน (อายุ 20 ปีและอายุ 12 ปี ตามล้าดับ) บุตรคนเล็กเป็นเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลังศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 นางกชกร กล่าวว่า 

 “...ลูกคนโตแต่งงานแล้ว ตอนเรียนก็ไม่มีปัญหาอะไร แต่คนเล็ก
พัฒนาการช้ามาก อ่านภาษาไทยไม่ออก เขียนไม่ได้เหมือนเพื่อนใน
ห้องเรียน บางครั้งก็มาเล่าให้ฟังว่าถูกครูดุจนรู้สึกอาย กลับมาบ้ าน
หลายครั้งนอนร้องไห้ เราเป็นแม่ก็สงสาร แต่ไม่รู้จะช่วยเหลือลูกอย่างไร
...” 

ปัญหาการเรียนรู้ของบุตรคนเล็ก นางกชกรได้สังเกตเห็นพฤติกรรมเมื่อ 3 ปีท่ีแล้ว หรือ
ช่วงท่ีก้าลังศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ว่า มีอาการหลงลืมส่ิงของท่ีต้องใช้ในโรงเรียนอยู่บ่อยครั้ง เช่น 
ดินสอ ยางลบ ไม้บรรทัด ท้าให้นางกชกรจะต้องซื้อให้ใหม่ทุกวันและครูประจ้าช้ันท่ีโรงเรียนเคยบอกนาง
กชกรทราบว่า บุตรคนเล็กของนางกชกรเรียนไม่ทันเพื่อน ลืมท้าการบ้านบ่อยครั้ง ครูประจ้าช้ันจึงแนะน้าให้
พาไปตรวจคัดกรองกับแพทย์ท่ีโรงพยาบาล ซึ่งแพทย์ได้ประเมินและให้ข้อมูลพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นกับบุตรคน
เล็กของนางกชกรว่า มีปัญหาเรื่องการเรียนรู้ หรือเป็นโรค Learning Disorder (LD) นางกชกร กล่าวว่า 

 “...ตอนท่ีหมอบอก ก็ไม่เข้าใจว่าโรค LD คืออะไร เป็นแล้วจะหายไหม 
หรือต้องเป็นตลอดไป ตอนนั้นเครียดมาก แต่หมอก็ช่วยอธิบายจนเข้าใจ
ว่าเป็นโรคท่ีพบได้ท่ัวไปกับเด็ก หลักๆ คือ ท้าให้มีปัญหาเรื่องเรียนและ
บางคนอาจมีหลงลืมได้ง่ายเหมือนท่ีลูกเป็น...” 

แพทย์ได้แนะน้าเรื่องการดูแลเบื้องต้น การกระตุ้นพัฒนาการด้านการเรียนรู้โดยครู
การศึกษาพิเศษ รวมทั้งสิทธิการรักษาและการประเมินความพิการ จากนั้นส่งต่อให้นางกชกรได้มาปรึกษา
กับนักสังคมสงเคราะห์จึงท้าให้เข้าใจเรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้และพฤติกรรมของบุตรคนเล็กเพิ่ม
มากขึ้น นอกจากนี้นักสังคมสงเคราะห์ยังได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการขึ้นทะเบียนท้าบัตรประจ้าตัวคน
พิการและสิทธิท่ีจะได้รับ โดยนักสังคมสงเคราะห์ได้เปิดโอกาสให้นางกชกรตัดสินใจในการพาบุตรคนเล็ก
ไปข้ึนทะเบียนเอง ซึ่งนางกชกรได้ตัดสินใจพาบุตรคนเล็กไปด้าเนินการขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 
6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ พุทธศักราช 2550และได้ด้าเนินการเปล่ียนสิทธิการรักษาพยาบาลเป็นสิทธิประกันสุขภาพถ้วนหน้า
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ผู้พิการ (ท74) ท้าให้ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล รวมท้ังยังได้รับเงินเป็นเบี้ยยังชีพคนพิการ
เดือนละ 800 บาท นางกชกร กล่าวว่า 

 “...ปัจจุบันเป็นเวลา 3 ปีแล้วที่พาลูกมารักษาท่ีโรงพยาบาล ลูกมีสมาธิ
ดีกว่าเมื่อก่อน สามารถช่วยเหลือตนเองได้บ้าง เพราะทางโรงพยาบาลมี
ครูการศึกษาพิเศษคอยให้ความช่วยเหลือด้านการเรียนเป็นรายบุคคล
และท้าให้แม่มีเทคนิคท่ีได้จากครูมาช่วยสอนลูกตอนอยู่บ้านด้วย...” 

ส่ิงท่ียังคงเป็นปัญหาต่อการเรียนรู้ของบุตรคนเล็ก คือ ครูประจ้าช้ันในโรงเรียนไม่สามารถ
ท้าการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลได้เหมือนกับครูการศึกษาพิเศษในโรงพยาบาลและโรงเรียนก็ไม่ได้มี
วิธีการดูแลเป็นพิเศษอื่นใด เพียงแต่รับทราบจากหนังสือรับรองท่ีนางกชกรได้จากโรงพยาบาลว่าบุตรคน
เล็กของนางกชกรเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เท่านั้น ไม่ได้มีอุปกรณ์หรือส่ือการเรียนการสอนท่ี
พิเศษอื่นๆ มาสอน นางกชกร กล่าวว่า 

“…มีข้อเสนอแนะให้ผู้ท่ีมีความรู้เรื่องสิทธิคนพิการมาให้ค้าแนะน้าแก่
ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อให้ได้รับสิทธิ
เพิ่มขึ้น เช่น การกู้ยืมเงินเพื่อน้ามาประกอบอาชีพ ไม่รู้ ว่าจะต้องไป
ติดต่อท่ีไหนและขั้นตอนนั้นเป็นอย่างไรและอยากให้ผู้ดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับเบี้ยยังชีพหรือเงินช่วยเหลือบ้าง เพราะ
เวลาส่วนใหญ่ต้องมาดูแลลูก ท้าให้มีเวลาไปหารายได้น้อยลงและไม่
เพียงพอกับรายจ่าย...”  

นางกชกรมีความกังวลใจเรื่องค่าใช้จ่ายในการเดินทางพาบุตรคนเล็กมาพบแพทย์ตามนัด
ทุกครั้งๆ ละ 300 - 500 บาท เพราะระยะทางจากบ้านถึงโรงพยาบาลค่อนข้างไกลกัน ต้องอาศัยเหมารถ
คนในหมู่บ้านเพื่อให้ทันเวลาตามนัดหมายของแพทย์ หากเดินทางโดยรถประจ้าทางจะใช้เวลานาน 

กรณีศึกษาที่ 2 นางขนิษฐา (นามสมมติ) 
นางขนิษฐา อายุ 61 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นป้าของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มี

อาชีพค้าขาย สถานภาพโสด ระดับการศึกษาสูงสุด คือ มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 อาศัยอยู่กับแม่และหลาน
จ้านวน 1 คน ซึ่งเป็นบุตรของน้องชายท่ีท้างานอยู่ในกรุงเทพฯ พร้อมกับภรรยา นางขนิษฐา กล่าวว่า 

“...เมื่อก่อนนี้หลานเป็นเด็กท่ีมีความเป็นโลกส่วนตัวสูงต้ังแต่เด็ก ไม่
ค่อยพูด มีเพื่อนน้อย ชอบเรียนวิชาภาษาอังกฤษมาก เพราะตอนเด็ก
ชอบดูการ์ตูนที่เป็นภาษาอังกฤษและครูชาวต่างชาติก็ใจดี ท้าให้ช่ืนชอบ
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มากกว่าวิชาอื่น เมื่อเข้าโรงเรียนมีปัญหาเรื่องการเรียนวิชาภาษาไทย 
เขียนไม่ค่อยได้เลย อ่านได้เพียงบางค้า สับสนเรื่องพยัญชนะหัวเข้า-          
หัวออก แต่วิชาอื่นพอเรียนได้และสามารถท้างานเสร็จเร็วกว่าเพื่อนอยู่
เสมอ เมื่อท้าเสร็จแล้วมักชอบออกไปนอกห้องเรียน หรือนั่งเงียบ ๆ คน
เดียวในห้อง..”  

ช่วงแรกที่นางขนิษฐาทราบปัญหาเรื่องพฤติกรรมการเรียนรู้ของหลานจากครูประจ้าช้ันนั้น 
เข้าใจว่าเป็นเรื่องปกติเหมือนเด็กคนอื่นท่ัวไป แต่วันหนึ่งมีลูกค้าพาลูกมาซื้อของท่ีร้านของนางขนิษฐา            
ซึ่งเด็กคนนั้นซนมาก อยู่ไม่นิ่งและแม่ของเด็ก กล่าวว่า 

“...น้องเป็นเด็กท่ีมีปัญหาเรื่องสมาธิส้ัน วันนี้พาออกมาท้าธุระข้าง
นอกแล้วยังไม่ได้ทานยาเลยท้าให้อยู่ไม่นิ่ง ไปโรงเรียนก็ไม่ค่อยมี
สมาธิ เรียนไม่ทันเพื่อน แพทย์จึงจ่ายยาให้มาทาน...”   

จึงเป็นเหตุผลท้าให้นางขนิษฐา นึกถึงพฤติกรรมของหลานตามท่ีครูประจ้าช้ันเคยได้บอกไว้
และขอค้าแนะน้าเพื่อพาหลานไปพบแพทย์ โดยแพทย์วินิจฉัยว่าหลานของนางขนิษฐามีปัญหาเรื่องการ
เรียนรู้ หรือเป็นโรค Learning Disorder (LD) แพทย์จึงให้ค้าแนะน้าเรื่องการดูแลและส่งต่อทีมสหวิชาชีพ
เพื่อประเมิน EQและ IQ จากนั้นส่งต่อพบครูการศึกษาพิเศษ เพื่อช่วยเหลือด้านการเรียนและแก้ไขปัญหา
พฤติกรรมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังนางขนิษฐายังได้เรียนรู้ถึงวิธีการสอนการบ้านให้หลาน   
การดูแลและการพูดคุยกับหลานมากขึ้น นอกจากนี้ยังได้รับค้าแนะน้าเรื่องสิทธิคนพิการจากนักสังคม
สงเคราะห์ แต่นางขนิษฐาไม่ต้องการให้หลานมีประวัติในการใช้สิทธิคนพิการดังกล่าว นางขนิษฐา               
กล่าวว่า 

“...ป้าทราบดีว่าโรค LD นั้น เป็นความบกพกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ี
สามารถท้าบัตรคนพิการได้ แต่ป้าไม่ต้องการให้หลานมีประวัติขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการ เพราะป้ามองว่าเขาไม่ได้พิการ ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
ในการรักษา ป้าพร้อมท่ีจะช้าระเอง จึงไม่ได้พาหลานไปด้าเนินการ
ตามท่ีนักสังคมสงเคราะห์แนะน้า...” 

ปัจจุบันหลังจากท่ีหลานของป้าขนิษฐาเข้ารับการรักษาตามค้าแนะน้าของแพทย์แล้ว 
สามารถเขียนภาษาไทยได้ถูกต้อง ผิดน้อยกว่าเมื่อก่อน พูดคุยกับคนในครอบครัวได้มากขึ้นและชอบมี
เรื่องเล่าในแต่ละวันท่ีไปโรงเรียน ปัญหาการเรียนรู้ท่ีส้าคัญของหลานนางขนิษฐา คือ โรงเรียนไม่มี
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นักจิตวิทยาหรือครูการศึกษาพิเศษท่ีสามารถดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคลได้
เหมือนกับโรงพยาบาล  

กรณีศึกษาที่ 3 นางสาวจันทรา (นามสมมติ) 
นางสาวจันทรา อายุ 33 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นแม่ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ มีอาชีพค้าขาย ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี อาศัยอยู่กับพ่อแม่และบุตรจ้านวน 2 คน 
(อายุ 9 ปีและอายุ 5 ปี ตามล้าดับ) บุตรคนโตเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลังศึกษาอยู่
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 นางสาวจันทรา กล่าวว่า 

“...ลูกชอบไปโรงเรียน เพราะท่ีโรงเรียนมีเพื่อนเยอะและมีของเล่นให้
เล่น เขาชอบเล่นกับเพื่อนรุ่นน้อง ช้ัน ป.2 ไม่ค่อยเล่นกับเพื่อนวัย
เดียวกันหรือเพื่อนห้องเดียวกัน เพราะเคยได้ยินว่ามีเพื่อนชอบแกล้ง
และล้อเลียนอยู่บ่อยครั้ง ต้ังแต่เริ่มเข้า ป.1 เพื่อนชอบเอาของไปซ่อน 
กลับมาบ้าน ดินสอ ยางลบและสมุดหายเป็นประจ้า ต้องซื้อให้ใหม่
ตลอด...” 

นางสาวจันทรา ได้ทราบถึงปัญหาพฤติกรรมการเรียนรู้ของบุตรคนโตเมื่อตอนท่ีโรงเรียน
จัดประชุมผู้ปกครองเล่ือนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 จากครูประจ้าช้ันว่าไม่สามารถเข้ากับเพื่อนได้และมี
ปัญหาเรื่องการเรียนท่ีช้ากว่าเพื่อน ครูประจ้าช้ันจึงแนะน้าให้นางสาวจันทราพาบุตรคนโตมาพบแพทย์
เพื่อประเมินพฤติกรรม ซึ่งแพทย์วินิจฉัยว่าบุตรคนโตของนางจันทรามีปัญหาเรื่องการเรียนรู้ หรือเป็นโรค 
Learning Disorder (LD) แต่นางสาวจันทราฟังแพทย์อธิบายไม่เข้าใจ จึงหาข้อมูลเพิ่มเติมด้วยตนเองและ
ขอค้าปรึกษาจากครูประจ้าช้ันท่ีโรงเรียน นางสาวจันทรา กล่าวว่า 

“...ตอนเข้าไปฟังแพทย์อธิบายไม่เข้าใจเลย จนกลับไปถึงบ้านก็หาข้อมูล
เพิ่มเติมเพราะต้องการรู้ว่าตกลงส่ิงท่ีลูกเป็นนั้นคืออะไร แต่ก็ยังไม่เข้าใจ
อยู่ดี จึงตัดสินใจเอาจดหมายจากโรงพยาบาลไปให้ครูท่ีโรงเรียนช่วยให้
ค้าแนะน้าและบอกเกี่ยวกับอาการของโรคให้ฟัง จนพอเข้าใจ เพราะ
โรงเรียนท่ีลูกเรียนนั้นเป็นโรงเรียนเอกชนท่ีมีครูค่อนข้างเข้าใจและดูแล
เป็นอย่างดีและมีครูการศึกษาพิเศษประกบเวลาเรียนตลอดเวลา...” 

ครูประจ้าช้ันและครูการศึกษาพิเศษได้แนะน้าวิธีการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีบ้านอย่างเหมาะสมให้แก่นางสาวจันทรา โดยเริ่มจากการพูดให้ก้าลังใจ การรับฟังและเปิดโอกาส
ให้ได้เล่าความรู้สึกในแต่ละวัน เช่น เรียนเป็นอย่างไร เพื่อนเป็นอย่างไร ชอบหรือไม่ชอบอะไรในแต่ละวัน 
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เป็นต้น จนท้าให้ปัจจุบันนี้พัฒนาการดีขึ้นและสัมพันธภาพระหว่างนางสาวจันทรากับบุตรก็ดีขึ้นด้วย 
เพราะมีเวลาพูดคุยกันมากขึ้น ส้าหรับการขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิคนพิการนางสาวจันทราเลือกไม่
ด้าเนินการให้แก่บุตร โดยนางสาวจันทรา กล่าวว่า 

“...ค่ารักษาพยาบาลและค่าเรียน จ่ายเองท้ังหมด ไม่ได้ใช้สิทธิอะไรเลย 
เพราะมาพบแพทย์ก็ไม่ได้แพงมาก โรงเรียนก็เป็นเอกชน ยอมจ่าย
เพื่อให้ลูกได้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีส่ิงแวดล้อมท่ีดีและมีครูท่ีเข้าใจคอย
ดูแลใกล้ชิด เหตุผลท่ีไม่อยากท้าบัตรคนพิการก็เพราะกลัวจะมีผลต่อตัว
ของลูกในอนาคต มีประวัติว่าเป็นคนพิการ...”  

กรณีศึกษาที่ 4 นางดวงกมล (นามสมมติ) 
นางดวงกมล อายุ 51 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นแม่ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

มีอาชีพเกษตรกร ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี อาศัยอยู่กับสามีและบุตรจ้านวน 2 คน (อายุ 15 
ปีและอายุ 11 ปี ตามล้าดับ) บุตรคนเล็กเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลังศึกษาอยู่
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 นางดวงกมล กล่าวว่า 

“...ลูกสามารถรับผิดชอบตนเองได้ ไปโรงเรียนเองได้ ชอบไปโรงเรียน
เพราะท่ีโรงเรียนมีเพื่อน แต่มักจะถูกเพื่อนแกล้งอยู่เป็นประจ้า เช่น เอา
ส่ิงของไปซ่อน หยอกล้อ ท้าร้ายร่างกาย เคยไปพูดคุยกับครูท่ีโรงเรียนและ
ผู้ปกครองของเด็กท่ีแกล้ง แต่ก็ยังมีเด็กคนอื่นท่ีไม่เคยไปพูดคุยกับ
ผู้ปกครองของเขาท่ียังมีพฤติกรรมแกล้งอยู่เสมอ ส่วนใหญ่เป็นเรื่อง
เล็กๆ น้อยๆ บางทีก็ต้องปล่อยผ่านและบอกให้ลูกอดทน...”  

บุตรคนเล็กของนางดวงกมลชอบเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ชอบท้าโจทย์ แต่ไม่ชอบเรียนวิชา
ภาษาไทย เพราะอ่าน-เขียนไม่ได้ นางดวงกมล ทราบว่าโรงเรียนมีมาตรการช่วยเหลือเรื่องเงินส้าหรับเด็ก
ท่ีมีควาบกพร่องทางการเรียนรู้ เพราะต้องลงลายมือช่ือในเอกสารเพื่อรับความช่วยเหลือทุก ๆ ปี แต่ไม่
ทราบว่าเงินช่วยเหลือส่วนนั้นถูกน้าไปใช้ในเรื่องใด นอกจากส่วนลดค่าเล่าเรียน นางดวงกมล กล่าวว่า 

“...รู้ว่าโรงเรียนมีมาตรการช่วยเหลือเรื่องเงินส้าหรับเด็กท่ีถูกประเมินว่า
บกพร่องทางการเรียนรู้ แต่ไม่เคยได้รับเงินส่วนนั้น หรือเด็กได้รับการ
ช่วยเหลือใด นอกจากส่วนลดค่าเทอม เพราะต้องจ่ายเพิ่มเองท้ังค่า
หนังสือ สมุด ชุดนักเรียนและอื่นๆ ไม่เคยได้ฟรี...”  



184 
 

 

นางดวงกมลไม่ได้พาบุตรคนเล็กไปขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการ เพราะไม่มีความรู้เรื่องสิทธิ
คนพิการ ไม่มีหน่วยงานหรือบุคลากรใดให้ค้าแนะน้า จึงท้าให้เวลาไปพบแพท ย์ไม่ได้รับสิทธิค่า
รักษาพยาบาล ต้องจ่ายเงินเองท้ังหมด ส่ิงท่ีต้องการให้รัฐเข้ามาช่วยเหลือด้านการศึกษาแก่เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มากท่ีสุด นางดวงกมล กล่าวว่า 

“...การส่งเสริมด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตของเด็กควรท้าให้เป็นจริงและ
ควรมีผู้ช้ีแนะแนวทางในการเรียนตามความถนัด หรือมีโรงเรียนเฉพาะ
ทางด้านอาชีพให้เด็กได้เลือกตัดสินใจในการเข้าศึกษาต่อ...”  

รวมท้ังควรส่งเสริมให้มีหน่วยงานหรือบุคลากร เช่น ผู้น้าชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ้าหมู่บ้าน (อสม.) เป็นต้น หรือบูรณาการการท้างานร่วมกันระหว่างโรงพยาบาลกับโรงเรียนในการให้
ความรู้เกี่ยวกับเรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้แก่คนในชุมชน เพื่อสังเกตพฤติกรรมท่ีมีปัญหาด้านการ
เรียนรู้หรือมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในเบื้องต้นของบุตรหลาน ตลอดจนการท้างานเชิงรุกเพื่อตรวจ
วินิจฉัยคัดกรองด้านการแพทย์เด็กท่ีโรงเรียนและได้รับการรักษาท่ีเหมาะสม 

ปัจจุบันบุตรคนเล็กของดวงกมลใช้สิทธิการรักษาพยาบาลตามสิทธิหลักประกันสุขภาพท่ัว
หน้า (บัตรทอง) แต่ค่าใช้จ่ายท่ีมีความจ้าเป็นอีกเรื่องคือ ค่าเดินทางในการพาบุตรไปพบแพทย์ นางดวงกมล 
กล่าวว่า 

“...รัฐควรช่วยสนับสนุนเรื่องค่าเดินทาง เพราะการมาพบแพทย์แต่ละ
ครั้ง ต้องเสียค่ารถในการไม่ต้่ากว่า 200 - 300 บาทและอยากให้มีงบ
สนับสนุนการฝึกอาชีพให้กับผู้ปกครองและเด็กด้วย” 

กรณีศึกษาที่ 5 นางสาวเนตรนภา (นามสมมติ) 
นางสาวเนตรนภา อายุ 46 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นแม่ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ มีอาชีพรับราชการ ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี อาศัยอยู่กับสามีและบุตรจ้านวน 2 คน 
(อายุ 15 ปีและอายุ 9 ปี ตามล้าดับ) บุตรคนเล็กเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลัง
ศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 นางสาวเนตรนภา กล่าวว่า 

“...ลูกชอบไปโรงเรียน เพราะเล่นกับเพื่อนแล้วสนุก เพื่อนไม่ค่อยกล้า
แกล้ง เพราะเป็นลูกของผู้อ้านวยการ ปัจจุบันการเรียนของลูกเรียนทัน
เพื่อนเป็นบางวิชา ซึ่งเขาชอบเรียนวิชาพละ เพราะชอบเล่นกีฬา ส่วน
วิชาท่ีไม่ชอบคือภาษาไทย อังกฤษและคณิตศาสตร์...” 
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ปัจจุบันบุตรคนเล็กของนางสาวเนตรนภาใช้สิทธิการรักษาพยาบาลของข้าราชการโดยการ
เบิกตรง ซึ่งนางสาวเนตรนภาและสามีท่ีเป็นผู้อ้านวยการโรงเรียนไม่มีความรู้เรื่องสิทธิคนพิก ารและไม่
ทราบว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถรับสิทธิอื่นๆ ได้ด้วย นางสาวเนตรนภา กล่าวว่า 

“...ก่อนท่ีจะพาลูกมารักษานั้น ทราบข้อมูลมาจากเพื่อนท่ีเป็นครูอีก
โรงเรียนหนึ่ง เขาเล่าให้ฟังว่ามี ผู้ปกครองพาเด็กมารักษาและน้า
จดหมายไปให้ท่ีโรงเรียน ก็เลยลองพาลูกมาประเมินเพื่อท่ีจะหาทาง
ช่วยเหลือ ซึ่งทางโรงพยาบาลก็ให้การรักษาและดูแลดีมาก...”  

ข้อเสนอแนะของนางสาวเนตรนภา คือ ส่งเสริมความรู้ให้แก่ครูในโรงเรียนได้ทราบถึง
พฤติกรรมของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อให้สามารถสังเกต คัดกรองและมีวิธีท่ีจะดูแล
ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม โดยโรงเรียนแต่ละแห่งควรมีครูการศึกษา
พิเศษหรือนักจิตวิทยาประจ้าดูแลต้ังแต่ในระดับช้ันอนุบาล รวมท้ังการมีอาชีพรองรับเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อให้มีเป้าหมายในการด้าเนินชีวิตตามความรู้ ความสามารถ ความสนใจและ
ความถนัดได้ชัดเจน 

กรณีศึกษาที่ 6 นางบัวชมพู (นามสมมติ) 
นางบัวชมพู อายุ 41 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นแม่ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ไม่ได้ประกอบอาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี อาศัยอยู่กับสามีและบุตรจ้านวน 2 คน (อายุ 
17 ปแีละอายุ 12 ปี ตามล้าดับ) บุตรคนเล็กเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลังศึกษาอยู่
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 นางบัวชมพู กล่าวว่า 

“...การรับส่งลูกไปโรงเรียนในทุกๆ วัน เป็นหน้าท่ีของตัวเอง ลูกไม่ค่อย
ชอบไปโรงเรียน เพราะมักจะถูกเพื่อนแกล้ง ล้อเลียน เรื่องต่างๆ 
บ่อยครั้ง การเรียนก็มักไม่ทันเพื่อน ครูท่ีโรงเรียนไม่เข้าใจกับส่ิงท่ีลูกเป็น 
พยายามผลักใสให้ย้ายไปเรียนท่ีโรงเรียนเฉพาะทาง จนได้เล่ือนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 2 จึงย้ายโรงเรียนให้ลูกเพื่อเปล่ียนสภาพแวดล้อมใน
การเรียน ผลการเรียนในปัจจุบันก็ดีขึ้น อ่านเขียนพอได้ แต่ก็ยังช้ากว่า
เพื่อนๆ ในช้ันเดียวกัน...” 

วิชาเรียนท่ีบุตรคนเล็กของนางบัวชมพูช่ืนชอบมากท่ีสุดคือ ศิลปะและพละ แต่ไม่ชอบ
เรียนวิชาท่ีต้องใช้ทักษะด้านการอ่าน การเขียน การค้านวณ ได้แก่ ภาษาไทยและคณิตศาสตร์ เนื่องจาก
เรียนไม่ค่อยเข้าใจ ปัจจุบันเวลาท่ีเรียนไม่เข้าใจ จะได้รับการช่วยเหลือจากครูประจ้าช้ันเป็นอย่างดี
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เนื่องจากเป็นโรงเรียนท่ีมีห้องเรียนคู่ขนาน ส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และเมื่อต้องเรียน
ร่วมกับเพื่อนร่วมช้ันเรียนเดียวกันก็จะมีครูการศึกษาพิเศษคอยประกบสอนในวิชาท่ีเรียนไม่ได้หรือเป็น
วิชาท่ีจ้าเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้ 

เรื่องการขึ้นทะเบียนคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามสิทธิคนพิการ 
นางบัวชมพูไม่ได้ให้ความส้าคัญเท่าใดนัก เพราะไม่ต้องการให้บุตรของตนเองถูกตีตราว่าเป็นคนพิการ โดย
นางบัวชมพู กล่าวว่า  

“...ไม่ได้ท้าบัตรคนพิการให้ลูก เพราะไม่ต้องการให้ลูกถูกตีตราว่าเป็น
คนพิการ การรักษาก็ใช้สิทธิจ่ายตรงเนื่องจากพ่อรับราชการ...”  

ส่ิงท่ีต้องการด้านการเรียนรู้เพื่อช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คือ 1) ส่ือ
การสอนท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการด้านการเรียน 2) ครูผู้สอนตามระดับความรู้และความสามารถของเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 3) การวัดผลการเรียนแบบรายบุคคล 4) การบูรณาการการท้างานเป็นทีม
ในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครู แพทย์ พ่อแม่ 5) การจัดสรรโรงเรียน
เฉพาะทางเกี่ยวกับความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเพียงพอ 6) การมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ
ในการดูแลเด็กมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีพัฒนาการด้านการเรียนรู้ดีขึ้นและ 7) การจัดอบรมให้
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน  (อสม.) ในการให้ความช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้และใหค้้าแนะน้าเพื่อให้สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการด้านการศึกษา การแพทย์ หรือสวัสดิการด้านอื่นๆ 
ท่ีควรจะได้รับ  

กรณีศึกษาที่ 7 นายภาคภูมิ (นามสมมติ) 
นายภาคภูมิ อายุ 49 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นพ่อของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

มีอาชีพรับราชการ ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี อาศัยอยู่กับพ่อแม่ ภรรยาและบุตรจ้านวน 2 คน 
(อายุ 21 ปีและอายุ 12 ปี ตามล้าดับ) บุตรคนเล็กเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลัง
ศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 นายภาคภูมิ กล่าวว่า 

“...ลูกเป็นเด็กท่ีชอบไปโรงเรียน เพราะได้เล่นกับเพื่อน แต่เมื่อกลับมา
จากโรงเรียนก็มักจะเล่าว่าถูกเพื่อนแกล้งอย่างนั้นอย่างนี้ มีเรื่องราว
อะไรก็จะมาเล่าให้ฟังตลอดและเมื่อได้รับรู้เรื่องราวท่ีลูกถูกแกล้ง ส่ิงท่ี
มักจะถามกับลูกเสมอคือ หนูรู้สึกอย่างไรเมื่อถูกเพื่อนแกล้งและท้า
อย่างไรหลังจากท่ีเพื่อนแกล้ง เพื่อท่ีจะบอกว่าเข้าใจเขาและพร้อมท่ีจะ
อยู่เคียงข้างเขาเสมอ...” 
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ปัจจุบันบุตรคนเล็กของนายภาคภูมิ มีปัญหาการเรียนวิชาท่ีเป็นวิชาการ โดยเฉพาะเรื่อง
การอ่านได้บางค้า เมื่ออ่านไม่ได้ก็จะใช้วิธีอ่านข้ามไปเลยและการเขียนผิดเป็นประจ้า แต่ช่ืนชอบวิชาพละ 
เพราะชอบเล่นกีฬา เป็นจิตอาสาและชอบท้ากิจกรรม ครูประจ้าช้ันท่ีโรงเรียนไม่ได้ให้ความช่วยเหลือใด
ด้านการเรียนเป็นพิเศษ เพียงแต่แจ้งเรื่องผลการเรียนท่ีเป็นปัญหาให้นายภาคภูมิทราบอยู่ เสมอ ซึ่งนาย
ภาคภูมิได้จ้างครูมาสอนพิเศษท่ีบ้านทุกวันเสาร์ เพื่อช่วยแก้ปัญหาด้านการเรียนของบุตรคนเล็ก ส้าหรับเรื่อง
สิทธิการด้านคนพิการ นายภาคภูมิ กล่าวว่า  

“...สิทธิไม่ได้มีความแตกต่างจากความพิการด้านอื่นๆ เลย ท้ังเรื่องการ
รักษา การได้รับเบี้ยพิการ แต่ส่ิงท่ีต้องการเพิ่มเติมคือ ส่ิงท่ีจะมา
ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้สามารถมีพัฒนาการ
ด้านการเรียนท่ีดีขึ้นได้และมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะ
ด้าน เช่น ครูการศึกษาพิเศษ นักจิตวิทยา หรือครูประจ้าช้ันท่ีได้รับการ
อบรมให้สามารถช่วยเหลือหรือส่งเสริมให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ได้รับสิทธิอย่างเหมาะสม รวมท้ังมีอุปกรณ์ หรือส่ือการเรียนการ
สอนท่ีส่งเสริมทักษะด้านการเรียน เพื่ออ้านวยความสะดวกทาง
การศึกษาให้แก่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากขึ้น...” 

กรณีศึกษาที่ 8 นายปกรณ์ (นามสมมติ) 
นายปกรณ์  อายุ 35 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นพ่อของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

มีอาชีพค้าขาย ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี อาศัยอยู่กับภรรยาและบุตรจ้านวน 1 คน (อายุ 12 
ปี) ซึ่งเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลังศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 นายภาคภูมิ 
กล่าวว่า 

“...เวลาลูกไปโรงเรียนพ่อและแม่จะต้องไปรับ-ไปส่ง ตอนนี้เขาสนุกกับ
การไปโรงเรียนมาก การเรียนดีขึ้นกว่าเมื่อก่อน เรียนได้ทันเพื่อนมากขึ้น 
ส่งงานทันเวลาตามท่ีครูส่ัง วิชาท่ีชอบเรียนมากๆ คือ คณิตศาสตร์ จาก
การสังเกตไม่มีวิชาไหนท่ีไม่ชอบเรียน เพราะเวลาท้าวิชาไหนไม่ได้ ครูก็
จะคอยให้การช่วยเหลือ ก้ากับจนท้างานเสร็จและชมเชยทุกครั้งเมื่อ
ท้างานส้าเร็จและเสร็จทันเวลา...”  
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บุตรของนายปกรณ์เคยถูกเพื่อล้อเลียนหรือกล่ันแกล้งนานมาแล้ว ซึ่งนายปกรณ์จะคอย
ช่วยเหลือบุตรของตนเองทุกครั้ง โดยการซักถามและให้ค้าแนะน้าอย่างใกล้ชิด เพื่อร่วมกันหาทางออกใน
การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น นายปกรณ์ กล่าวว่า 

“...ผมมักจะพูดกับลูกทุกครั้งท่ีมีเหตุการณ์ถูกเพื่อนแกล้ง เพื่อให้เขาได้
พูดและหาวิธีการจัดการปัญหาร่วมกันว่า หากเกิดเหตุการณ์แบบนี้อีก
จะต้องท้าอย่างไรถึงจะสามารถช่วยเขาได้ เช่น รีบบอกให้ครูทราบ...” 

ส้าหรับเรื่องสิทธิด้านคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ นายปกรณ์ไม่ได้
ด้าเนินการให้บุตรขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 เนื่องจากค่าใช้จ่ายในการ
รักษาเพื่อดูแลบุตรไม่ได้สูงมากนัก  ซึ่งสามารถจ่ายได้และไม่ต้องการให้บุตรถูกตีตราว่าเป็นผู้พิการด้วย 
นายปกรณ์ กล่าวว่า  

“...อะไรท่ีจ่ายได้ก็ยินดีท่ีจะจ่ายมากกว่าการให้ลูกถูกมองว่าพิการ แต่ส่ิง
ท่ีต้องการให้เพิ่มเติมในเรื่องของการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ คือ การดูแลเด็กของผู้ปกครองร่วมกับการรักษาท่ีโรงพยาบาล 
เพื่อให้แนวทางในการช่วยเหลือดูแลเด็กเป็นไปในแนวทางเดียวกันและ
อยากให้มีการประชาสัมพันธ์หรือให้ความรู้แก่ประชาชนเพิ่มขึ้นเรื่อง
อาการของโรค ช่องทางในการเข้าถึงระบบการรักษาและการให้
ค้าปรึกษาเฉพาะด้านเนื่องจากปัจจุบันผู้ปกครองบางคนก็ยังไม่ทราบว่า
ลูกหลานเป็นอะไร คิดว่าเด็กนั้นขี้เกียจและครูก็จะต้องรู้วิธีในการดูแล
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างไรให้มีพัฒนาการด้านการ
เรียนท่ีดีขึ้น...” 

กรณีศึกษาที่ 9 นางสาวผิงดาว (นามสมมติ) 
นางสาวผิงดาว อายุ 33 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นแม่ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ มีอาชีพรับราชการ ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาโท อาศัยอยู่กับสามีและบุตรจ้านวน 1 คน 
(อายุ 7 ปี) ซึ่งเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันก้าลังศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 นางสาว
ผิงดาว กล่าวว่า 

“...ลูกไปโรงเรียนโดยท่ีพ่อหรือแม่ไปรับ-ไปส่ง  เขาชอบไปโรงเรียน 
เพราะท่ีโรงเรียนมีเพื่อนและครู ท้าให้เขาสนุกทุกครั้งท่ีไป การถูกเพื่อน
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ล้อก็มีบ้าง แต่เขาไม่ค่อยพูดให้แม่ฟัง เพราะเขามีปัญหาเรื่องการพูด 
การส่ือสารร่วมด้วย จึงท้าให้ไม่ทราบว่ามีการล้ออย่างไร หรือสามารถ
จัดการอย่างไรได้บ้าง เรื่องการเรียนเขาจะมีพัฒนาการช้ากว่าเพื่อน
ในช่วงอายุเดียวกัน ไม่ชอบเรียนวิชาการเลย เวลามีท้าการบ้านก็จะบ่าย
เบ่ียง ท้าอย่างอื่นแทนและมีข้อต่อรองท่ีจะไม่ท้าการบ้านอยู่เป็นประจ้า 
แต่เขาชอบท้ากิจกรรมเกี่ยวกับการท้าอาหาร...” 

ปัจจุบันบุตรของนางสาวผิงดาวเรียนได้รับสิทธิสวัสดิการของรัฐท่ีได้รับ 2 สิทธิ ได้แก่             
1) การเลือกบริการด้านการศึกษาและ 2) การได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและความปลอดภัย โดยศึกษาอยู่ใน
โรงเรียนท่ีมีครูการศึกษาพิเศษและมีเพื่อนร่วมช้ันเรียนท่ีคอยช่วยเหลือดูแลเป็นอย่างดี เพราะมีความเข้าใจ
เกี่ยวกับปัญหาของพฤติกรรมและโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัญหาอุปสรรคในการเข้าถึงสิทธิ นางสาวผิงดาว 
กล่าวว่า 

“...จ้านวนโรงเรียนเฉพาะทางส้าหรับเด็กท่ีมีปัญหาความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ หรือปัญหาเฉพาะทางนั้นมีน้อยมากและไม่มีครูเฉพาะทางในการ
ดูแลท่ีเหมาะสมกับเด็กแต่ละคน โรงเรียนเรียนร่วมบางโรงเรียนไม่มีความ
พร้อม ครูมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อเด็กกลุ่มนี้ บางโรงเรียนไม่พูดทางตรงก็
ทางอ้อมในการปฏิเสธรับเข้าศึกษา โดยจะช้ีแจงว่า ‘ควรให้เด็กไปเรียนท่ี
โรงเรียนเฉพาะทางมากกว่าการเรียนร่วม’ แต่ในความคิดเห็นส่วนตัวคิดว่า
เด็กสามารถเรียนร่วม เพื่อเรียนรู้พฤติกรรรมของเด็กท่ัวไปได้…” 

นางสาวผิงดาวไม่มีความรู้ เกี่ยวกับเรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการคน จึงไม่ได้พาบุตรของ
ตนเองขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 เพื่อรับสิทธิสวัสดิการด้าน
ต่างๆ อย่างไรก็ตาม การรักษาพยาบาลบุตรของนางสาวผิงดาวจะใช้สิทธิข้าราชการ ซึ่งครอบคลุม
ค่าใช้จ่ายท้ังหมด แต่ก็ยังพบปัญหาเรื่องการเข้าไม่ถึงสิทธิสวัสดิการทางการแพทย์ดังกล่าว นางสาวผิงดาว 
กล่าวว่า  

“...การจองคิวเพื่อพบสหวิชาชีพใรโรงพยาบาลเฉพาะทางของรัฐ
ค่อนข้างใช้เวลานาน เนื่องจากมีเจ้าหน้าท่ีเฉพาะทางท่ีจ้ากัดและอาจมี
ภาระหน้าท่ีอื่นท่ีต้องรับผิดชอบ ซึ่งบางครั้งถูกเล่ือนนัดในการพบสห
วิชาชีพท้าให้การนัดพบไม่ต่อเนื่อง ก็เลยแก้ปัญหาโดยการพาลูกไป
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พบสหวิชาชีพในคลินิกเอกชนและช้าระเงินเอง ซึ่งต้องแลกเพื่อให้ลูก
ได้รับการดูแลท่ีต่อเนื่อง…” 

ส่ิงท่ีรัฐควรมีให้เพิ่มเติมเกี่ยวสิทธิสวัสดิการส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คือ 
1) ฐานข้อมูลออนไลน์ (online) ผ่าน website เกี่ยวกับโรงเรียนเฉพาะทางหรือโรงเรียนเรียนร่วมส้าหรับ
เด็กท่ีมีควาบกพร่องการเรียนรู้  เพื่อให้ผู้ปกครองสามารถสืบค้นได้ง่ายในการน้าเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้เข้ารับสิทธิสวัสดิการท่ีควรจะได้รับ 2) ควรเพิ่มอัตราก้าลังบุคลากรทางการศึกษา (ครู
การศึกษาพิเศษ) ท่ีมีพื้นฐานความรู้เรื่องการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในโรงเรียนเฉพาะ
ทางหรือโรงเรียนเรียนร่วมได้อย่างเหมาะสม 3) รัฐควรสนับสนุนอุปกรณ์และส่ือการเรียนการสอนเฉพาะ
ด้านให้กับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามความถนัดและความสามารถ เพื่อส่งเสริมทักษะท่ี
ส้าคัญด้านต่าง ๆ ร่วมกับทักษะด้านวิชาการและ 4) รัฐควรมีนโยบายท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นท้ังด้านร่างกาย ได้แก่ การมีสถานบริการด้านพยาบาลและศูนย์ฝึกต่างๆ ใน
การพัฒนาอย่างครบถ้วน ด้านจิตใจ ได้แก่ ปรับเจตคติของสังคมเพื่อลดการตีตรา โดยค้านึงถึงศักดิ์ศรีของ
ความเป็นมนุษย์ท่ีเท่าเทียมกับเด็กคนอื่นๆ ท่ัวไป ด้านสังคม ได้แก่ การส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับอาการของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อลดปัญหาเรื่องการล้อเลียน ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ 
รัฐต้องผลักดันนโยบายการรับบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เข้าท้างานในสถานประกอบการหรือ
หน่วยงานท่ีเหมาะสมกับความสามารถให้เกิดขึ้นจริง เพื่อช่วยท้าให้เด็กมองเห็นคุณค่าในตัวเองว่าสามารถ
ประกอบอาชีพได้ในอนาคต  

กรณีศึกษาที่ 10 นางฟ้ารุ้ง (นามสมมติ) 
นางฟ้ารุ้ง อายุ 55 ปี มีความเกี่ยวข้องเป็นย่าของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มี

อาชีพค้าขาย ระดับการศึกษาสูงสุด คือ ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 4 อาศัยอยู่กับสามี บุตรจ้านวน 2 คน ญาติ
จ้านวน 2 คนและหลานจ้านวน 1 คน (อายุ 10 ปี) ซึ่งหลานเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ปัจจุบันก้าลังศึกษาอยู่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 พ่อและแม่ท้างานอยู่ท่ีกรุงเทพฯ นางสาวฟ้ารุ้ง กล่าวว่า 

 “...หลานเดินทางไปโรงเรียนเอง โดยการขี่รถจักยานไปพร้อมกับเพื่อนๆ 
ในหมู่บ้าน เพราะโรงเรียนกับบ้านอยู่ไม่ไกลกันมากนัก หลานเป็นคนท่ี
พูดเก่ง อารมณ์ดี เรื่องการถูกล้อหรือปัญหากับเพื่อน ไม่เคยได้ยิน 
เพราะเขาเข้ากับคนอื่นได้ดี มีเพื่อนเยอะ เวลาอยู่ท่ีบ้านเขาจะชอบร้อง
เพลง เล่นโทรศัพท์ ชอบช่วยเหลืองานบ้าน แต่ส่ิงท่ีท้าให้พามาพบ
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แพทย์เพราะครูท่ีโรงเรียนแจ้งว่าเขามีปัญหาเรื่องการเรียนไม่ทันเพื่อน
ในบางวิชา เช่น คณิตศาสตร์และภาษาไทย...” 

ความสามารถพิเศษของหลานนางฟ้ารุ้ง คือ การแข่งขันประกวดร้องเพลงด้วยเวลาท่ี
โรงเรียนมีกิจกรรม เช่น กิจกรรมวันเด็ก เป็นต้น ซึ่งครูในโรงเรียนก็จะคอยช่วยเหลือและสนับสนุนอย่าง
เต็มท่ี นางฟ้ารุ้งจบการศึกษาแค่ประถมศึกษาช้ันปีท่ี 4 จึงท้าให้มีความรู้ด้านการอ่าน การเขียนค่อนข้าง
น้อย ท้าให้ไม่สามารถสอนการบ้านหลานได้ อีกท้ังสมาชิกครอบครัวคนอื่นภายในบ้านก็ต้องใช้เวลาส่วน
ใหญ่ท้างาน นาน ๆ ครั้งจึงจะไม่มีเวลามาช่วยสอนการบ้านเช่นกัน ช่วงแรกที่นางฟ้ารุ้งได้ทราบจากครูว่า
หลานมีปัญหาด้านการเรียน ก็เข้าใจว่าเป็นเรื่องปกติธรรมดา นางสาวฟ้ารุ้ง กล่าวว่า 

“...ตอนท่ีรู้ว่าหลานเรียนไม่ทันตามเพื่อน ก็ไม่ได้ตกใจอะไรมาก เพราะ
ครูก็บอกผู้ปกครองเด็กในหมู่บ้านหลายคน ครูบอกว่าให้ลองมาประเมิน
กับแพทย์และปรึกษาว่าจะมีวิธีการช่วยเหลืออย่างไรบ้าง ตอนนั้นหลาน
อยู่ ป. 2...” 

เมื่อนางฟ้ารุ้งพาหลานมาพบแพทย์ท่ีโรงพยาบาล แพทย์วินิจฉัยว่าหลานมีปัญหาด้านการ
เรียนรู้และให้ไปฝึกการเรียนรู้กับครูการศึกษาพิเศษทุกครั้งท่ีพาไปตามนัด ปัจจุบันหลานเรียนอยู่ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 4 สามารถอ่านออก เขียนได้กว่าเมื่อก่อนมาก เพราะนางฟ้ารุ้งมีส่วนร่วมในการฝึกการ
เรียนรู้ของหลานร่วมกับครูการศึกษาพิเศษด้วย คนในครอบครัวก็คอยให้ค้าช่ืนชมและก้าลังใจอยู่
ตลอดเวลา  

ส้าหรับเรื่องสิทธิสวัสดิการในการรักษาพยาบาล นางฟ้ารุ้งให้หลานใช้สิทธิหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า ไม่ได้ขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 นางสาวฟ้ารุ้ง กล่าวว่า 

“...ไม่ได้ท้าบัตรคนพิการให้ เพราะคิดว่าเขาไม่ได้เป็นคนพิการขนาดนั้น
และไม่อยากให้เขาถูกมองว่าเป็นคนพิการ ซึ่งจะมีผลต่อตัวเขาใน
อนาคต ปัจจุบันก็ไม่ได้เดือดร้อนอะไร มาพบแพทย์ก็เสียแค่ค่ารถ เรื่อง
เรียนก็เสียค่าใช้จ่ายเพิ่มนิดหน่อย พ่อและแม่เขาก็ส่งเงินมาให้ซื้อของ
และอุปกรณ์การเรียนตลอดอยู่แล้ว...” 
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4.2.3 ผลการสัมภาษณ์บุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรที่
เก่ียวข้องด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

จากการเก็บข้อมูลบุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษาและบุคคลลากรท่ี
เกี่ยวข้องด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการ จ้านวน 12 ราย ได้แก่ จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น นักจิตวิทยาคลินิก 
นักสังคมสงเคราะห์ นักวิชาการศึกษาพิเศษ ครูการศึกษาพิเศษสังกัดศูนย์การศึกษาพิเศษ ครูการศึกษา
พิเศษในโรงเรียนสังกัดรัฐบาล ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดเอกชน ครูประจ้าช้ันท่ีดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน (อสม.) ผู้น้าชุมชนสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น สมาคมผู้ปกครองบกพร่องทางการเรียนรู้ทและสมาคมส่งเสริมศักยภาพบุคคลบกพร่อง
ทางการเรียนรู้แห่งประเทศไทย ในรูปแบบการสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview) แบบออนไลน์ 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์ (Interview) เนื่องจากขณะท่ีผู้วิจัยท้าการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นเป็นช่วงท่ีประเทศ
ไทยได้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID -19) สามารถสรุปผล
การศึกษาได้ดังนี้ 

1) ลักษณะอาการและความรุนแรงของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
อาการของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ คือ เด็กจะมีความรู้ความสามารถต้่ากว่า 2 ช่วง

ช้ันปีและพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก ไม่มีความมั่นใจในตนเอง หลีกเล่ียงด้านการอ่านการเขียน  แบ่ง
ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ความบกพร่องทางด้านการอ่าน 2) ความบกพร่องด้านการเขียนและ 3) 
ความบกพร่องด้านการค้านวณ ซึ่งเด็กบางคนอาจมีความบกพร่อง 2 ด้านหรือท้ัง 3 ด้าน ขึ้นอยู่กับระดับ
ความรุนแรงของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ ครูประจ้าช้ันท่ีดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
กล่าวว่า  

“...เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีหลายระดับ ใน 1 คน             
อาจบกพร่อง 1 ด้าน 2 ด้าน หรือ 3 ด้าน ขึ้นอยู่กับระดับความรุนแรง           
กลุ่มท่ีรุนแรงถึงขั้นอ่านไม่ได้เลย เขียนไม่ได้เลย หรือคิดเลขไม่ได้เพราะ
เด็กไม่รู้เลยว่าตัวเลขนั้นเป็นเลขอะไร แต่เด็กสามารถจ้าได้ด้วยการใช้
ทักษะการท่องเท่านั้น...” 

ความรุนแรงของความบกพร่องทางการเรียนรู้แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่              
ความบกพร่องทางการเรียนรู้แท้ คือ การได้รับความสูญเสียของสมองท้าให้สมองซีกซ้าย ท้าให้มีความ
ผิดปกติในส่วนของการควบคุมเรื่องการเรียนรู้ เช่น การอ่าน การเขียน การค้านวณ เป็นต้นและความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เทียมคือ การขาดโอกาสในการเข้าถึงเรื่องการเรียนรู้ของเด็ก เช่น การฝึกฝน           
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ด้านการเรียน เพราะผู้ปกครองบางคนอาจไม่รู้วิธีการดูแลท่ีเหมาะสมและไม่น้าเด็กเข้าสู่กระบวนการ
รักษาทางการแพทย์ 

เมื่อได้ท้าการสัมภาษณ์จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่นและนักจิตวิทยาคลินิก ท้าให้ทราบถึง
รายละเอียดอาการของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ในเด็กมากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น พฤติกรรมด้านการอ่าน 
เด็กจะอ่านตกหล่น อ่านข้ามค้า สะกดไม่ได้ อ่านไม่ออก หลีกเล่ียงการอ่าน พูดไม่ชัด ความจ้าส้ัน สมาธิส้ัน 
จดจ่อในส่ิงท่ีท้าได้ไม่นาน จ้าสระและวรรณยุกต์ไม่ได้ อ่านออกเ สียงเพี้ยน ค้าท่ีอ่านผ่านไปแล้วถ้า
ย้อนกลับมาอ่านอีกครั้งจะจ้าไม่ได้ เพราะไม่มั่นใจในตนเอง พฤติกรรมด้านการเขียน เด็กมักจะเขียนกลับ
หัว เช่นเขียน ภ เป็น ถ เขียน ค เป็น ด เขียน b เป็น d เป็นต้น สับสนในบางตัวอักษร เขียนผิด เขียน
สะกดค้าไม่ได้ ไม่มีความมั่นใจในการเขียน เขียนแล้วก็ลบซ้้าไปซ้้ามา เขียนช้า เขียนตกหล่น  พฤติกรรม
ด้านและพฤติกรรมด้านการค้านวณ เด็กมักจะคิดซับซ้อนหรือเป็นขั้นตอนไม่ได้ สามารถบวกลบเลขได้เพียง
เลขหลักเดียว เช่น 5+3 = 8, 4+2 = 6, 6-5 = 1 ,9-6 = 3  เป็นต้น แต่จ้าสูตรคูณไม่ได้ ท่องผิดในบางครั้ง
และไม่ต่อเนื่อง สับสนการท้าตามค้าส่ังท่ีมี 2 ค้าส่ังขึ้นไปและสับสนเรื่องทิศทาง เช่น ซ้าย-ขวา เป็นต้น 

เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จะมีลักษะภายนอกเหมือนเด็กท่ัวไป เพราะไม่ได้มี
ความบกพร่องทางด้านร่างกาย ทักษะการด้ารงชีวิตปกติสามารถช่วยเหลือตัวเองในทุกๆ ด้านและส่วน
ใหญ่จะมีความโดดเด่นในด้านท่ีสนใจหรือถนัดเป็นพิเศษ เช่น กีฬา ดนตรี ศิลปะ การซ่อมอุปกรณ์ต่างๆ 
ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นต้น พฤติกรรมด้านการเรียนมักจะไม่มีสมาธิระหว่างเรียน มีความสนใจส้ัน 
ชอบนั่งหลังห้องเรียน ขยัน (ในส่ิงท่ีไม่ใช่การเรียน) ขาดความมั่นใจในตนเอง ขี้อาย เป็นคนมีน้้าใจ ต้องการ     
การยอมรับและชอบอาสาท้าส่ิงต่างๆ ให้คนอื่น  

นักวิชาการศึกษาพิเศษ แบ่งอาการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ออกเป็น 3 
กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มท่ี 1 คือ กลุ่มเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีความรู้ความสามารถห่างจาก
อายุจริงไม่มากนัก หมายความว่ามีความรู้ความสามารถห่างจากอายุจริง 1 ช่วงช้ันปี หรือไม่ถึง 1 ช่วงช้ัน
ปี ตัวอย่างเช่น เด็กท่ีก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 แต่มีความรู้ความสามารถในการเรียนรู้
เท่ากับเด็กท่ีก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 หรือเด็กท่ีก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 แต่มีความรู้ความสามารถต้่ากว่าเพื่อนร่วมชั้นเรียนเท่านั้น 

กลุ่มท่ี 2 คือ กลุ่มเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีความรู้ความสามารถห่างจาก
อายุจริง 2 ช่วงช้ันปี ตัวอย่างเช่น เด็กท่ีก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 แต่มีความรู้
ความสามารถในการเรียนรู้เท่ากับเด็กท่ีก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4   
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กลุ่มท่ี 3 คือ กลุ่มเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีความรู้ความสามารถห่างจาก
อายุจริง มากกว่า 2 ช่วงช้ันปี ตัวอย่างเช่น เด็กท่ีก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 แต่มีความรู้
ความสามารถในการเรียนรู้ต้่ากว่าเด็กท่ีก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4   

นอกจากนี้ หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีโรคอื่นร่วมด้วย ก็ยิ่งเป็นผลท้า
ให้ระดับความรุนแรงของความบกพร่องทางการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้นและสังเกตได้ง่าย นักวิชาการศึกษา
พิเศษ กล่าวว่า  

“…การท้างานส่วนใหญ่ ท่ีผ่านมา มักพบกับเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในกลุ่มท่ี 3 คือ มีความรู้ความสามารถห่างจากอายุจริง
มากกว่า 2 ช่วงช้ันปี อาจเนื่องมาจากเด็กท่ีมีโรคอื่น  ๆ ร่วมด้วย 
ผู้ปกครองจึงสามารถสังเกตและพาเด็กเข้าสู่กระบวนการรักษาทางการ
แพทย์ได้มากกว่ากลุ่มท่ี 1และ กลุ่มท่ี 2…”  

และ จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น กล่าวว่า  
“…จากประสบการท่ีเคยให้บริการเด็กท่ีมีอาการรุนแรงท่ีสุด คือ เด็กเข้า
เรียนในช้ันมัธยมศึกษาแล้วยังคิดเลขของประถมศึกษาปีท่ี 1 ไม่ได้เลย 
เพราะมีโรคอื่นแทรกด้วย เช่น โรคสมาธิส้ัน โรคซึมเศร้า ก็เลยท้าให้เด็ก
มีอาการความรุนแรงเพิ่มขึ้น...”  

2) วิธีการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
วิธีการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุดควรมาจากความร่วมมือของครู 

แพทย์และพ่อแม่  โดยครูจะเป็นผู้ดูแลเรื่องการสอน การประเมินตามระดับความสามารถ ใช้เกณฑ์เป็น
รายบุคคล ไม่ใช้กลุ่มเป็นเกณฑ์และการมอบหมายงานอย่างเหมาะสม แพทย์จะเป็นผู้ดูแลเกี่ยวกับอาการ
ของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้และผู้ปกครองจะเป็นผู้ท่ีคอยช่วยเหลือดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ร่วมกับครูและแพทย์ไม่ปล่อยให้เป็นเฉพาะหน้าท่ีของครูอย่างเดียวในการสอนท่ีโรงเรียน แต่จะมี
ส่วนร่วมในการท้าให้เด็กสามารถอ่าน หรือเขียนหนังสือให้ได้ ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังคมเอกชน กล่าว
ว่า  

“…การช่วยเหลือเด็กไม่เพียงแค่การดูแลท่ีโรงเรียนแล้วจบ แต่เมื่อเด็ก
กลับบ้าน เด็กจะต้องได้รับการดูแลท่ีเหมาะสมจากผู้ปกครองด้วย...” 

ซึ่งวิธีการดูแลเด็กของผู้ปกครองเช่นนี้จะเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างความมั่นใจให้แก่
เด็กได้ พฤติกรรมภายนอกของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมเหมือนกับเด็ก
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ท่ัวไป เพียงแต่การเรียนรู้ช้า ผู้ปกครองจึงต้องเข้าใจในพฤติกรรมของเด็ก ใช้วิธีการเสริมแรงแทนการใช้
ความกดดันหรือความคาดหวังท่ีสูงจนเกินไป เพื่อท้าให้เด็กกลับมาสนใจการเรียนมากขึ้น ครูการศึกษา
พิเศษสังกัดศูนย์การศึกษาพิเศษ กล่าวว่า  

“…ปัญหาของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คือ เด็กเรียนไม่ทัน
เพื่อน ไม่มีความมั่นใจในตัวเอง ส่ิงท่ีจะช่วยเด็กได้ คือ การเสริมพลัง ให้
แรงเสริม เพื่อให้เด็กมีก้าลังใจในการเรียนและรู้สึกว่าตนเองสามารถ
เรียนร่วมกับเพื่อนได้...” 
สอดคล้องกับ ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดรัฐบาล กล่าวว่า  
“…การให้ก้าลังใจนักเรียน ให้ค้าชม หรือให้รางวัล เมื่อเด็กท้าความดี
หรือมีพฤติกรรมท่ีดีเป็นการเสริมพลังให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีดีเพิ่มขึ้น…” 

สรุปได้ว่า ครู แพทย์และพ่อแม่ ต้องท้าหน้าท่ีดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ไปพร้อมกัน เริ่มจากแพทย์ต้องส่งข้อมูลให้กับพ่อแม่และพ่อแม่ต้องส่งข้อมูลต่อให้กับครูประจ้าช้ันใน
โรงเรียน เพื่อให้การดูแลเป็นไปในแนวทางเดียวกัน นอกจากนี้ นักสังคมสงเคราะห์ยังได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติม
ว่า  

“…การดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ควรได้รับความร่วมมือ
ในระดับชุมชนด้วย โดยคนในชุมชนต้องได้รับความรู้ความเข้าใจพื้นฐาน
เกี่ยวกับอาการของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อเป็นแนวทางในการ
ช่วยเหลือดูแลเด็กในชุมชน ให้สามารถเข้าสู่กระบวนการช่วยเหลือท้ัง
ด้านการรักษาและด้านสิทธิสวัสดิการของคนพิการเพิ่มเติม …” 

ในแต่ละวันของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มักมีปัญหากับเพื่อนร่วมชั้นเรียน 
โดยเฉพาะการถูกล้อเลียน กล่ันแกล้ง หรือรุนแรงมากถึงระดับใช้ความรุนแรง เช่น การทุบ การตี เป็นต้น 
ซึ่งครูประจ้าช้ันจะต้องท้าความเข้าใจกับเพื่อนร่วมช้ันเรียนของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คอย
ดูแลและให้ความช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาดังกล่าวขึ้น นักจิตวิทยาคลินิก กล่าวว่า   

“…เพื่อนในช้ันเรียนต้องไม่ตีตราเพื่อนว่าโง่ หรือต้าหนิเมื่อเพื่อนท้าไม่ได้ 
เพราะจะเป็นตัวกระตุ้นท่ีท้าให้เด็กยิ่งไม่อยากท้า ยิ่งต่อต้านด้านการ
เรียน เพราะเรียนไปก็ท้าไม่ได้ แถมยังถูกเพื่อนล้ออีก แต่หากมีเพื่อนท่ี
พร้อมจะช่วย หรือมีบัดด้ีในการเรียน ก็จะท้าให้เด็กมีความสนุกในเรื่อง
การเรียนมากขึ้น พร้อมท่ีจะพัฒนาด้านการเรียนเพิ่มขึ้นไปเรื่อย ๆ...” 
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นอกจากนี้ ปัญหาท่ีพบในเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คือ เด็กหนีเรียน ไม่เข้า
ห้องเรียน ขาดเรียนบ่อย วิธีการจัดการและช่วยเหลือครูประจ้าช้ันและครูประจ้าวิชาจะต้องก้ากับการเข้า
เรียนของเด็กอย่างใกล้ชิดและติดตามเยี่ยมบ้านเด็กนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นระยะ 
เพื่อพบปะพูดคุยปัญหาของเด็กและท้าความเข้าใจกับผู้ปกครองในการดูแลเด็กร่วมกัน  

3) สิทธิที่ได้รับของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
การประเมินเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง ก้าหนดประเภทและหลักการเกณฑ์ของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 นั้น เป็นความรับผิดชอบ
ของครูในโรงเรียนท่ีได้รับการอบรมและผ่านคัดเลือกจากส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในแต่
ละเขต โดยมีวุฒิบัตรรับรองในการดูแลเด็กพิการหรือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ แต่ปัญหาท่ีพบ 
ครูการศึกษาพิเศษสังกัดศูนย์การศึกษาพิเศษ กล่าว่า   

“…เมื่อเปล่ียนปีงบประมาณใหม่ในทุกๆ ปี หรือเด็กท่ีมีความบกพร่องฯ 
ในปีนั้นได้ส้าเร็จการศึกษา ท้าให้ในโรงเรียนมีเด็กท่ีมีความบกพร่องฯ 
น้อยลง ครูท่ีได้รับการอบรมก็จ้าเป็นต้องย้ายไปประจ้าท่ีโรงเรียนท่ีมีเด็ก
ท่ีมีความบกพร่องฯ เยอะกว่า เพื่อท้าการดูแลเด็กต่อไปตามค้าส่ังของ
ส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา…” 

สิทธิท่ีได้รับของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน 
ดังนี้ 

3.1) ด้านการศึกษา ได้แก่ ทุนการศึกษา (เรียนฟรี) ชุดนักเรียน หนังสือเรียน อุปกรณ์
การเรียนและส่ิงอ้านวยความสะดวกท่ีจ้าเป็น อาหารเช้า อาหารกลางวัน และการเรียนรู้ในรูปแบบ
การศึกษาท่ีเหมาะสม คือ การเรียนร่วมในบางวิชา การสอนเสริมด้านวิชาการ สมาคมผู้ปกครองบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ กล่าวว่า   

“...เด็กท่ีได้รับการประเมินจากทางโรงเรียนว่ามีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ จะได้รับคูปองทางการศึกษา จ้านวนรายละ 2 ,000 บาท จาก
ศูนย์การศึกษาพิเศษ เพื่อน้ามาเป็นทุนในการจัดซื้ออุปกรณ์การเรียน
และจ้างครูการศึกษาพิเศษเพื่อมาดูแลเด็กในโรงเรียน...” 

ส้าหรับโรงเรียนท่ีสามารถให้สิทธิทางด้านการศึกษาแก่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ได้ ต้องเป็นโรงเรียนท่ีมีครูการศึกษาพิเศษ ซึ่งมีอยู่จ้านวนน้อยมาก โดยจะเสนอเรื่องเพื่อขอ
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งบประมาณไปยังศูนย์การศึกษาพิเศษในการสนับสนุนสิทธิทางด้านการศึกษาต่างๆ แต่ก็ยังพบว่ามีบาง
โรงเรียนปฏิเสธรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เข้าเรียน โดยให้เหตุผลว่า 

“...ยังไม่ด้าเนินการเพื่อขอให้มีครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียน จึงไม่มี
ความพร้อมท่ีจะสามารถดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้...” 

เพราะหลายโรงเรียนมักให้ความส้าคัญกับผลคะแนนการสอบ o-net หรือ a-net 
สังเกตได้จากการขึ้นป้ายแสดงความส้าเร็จให้กับเด็กท่ีมีผลการเรียนดี หรือประสบความส้าเร็จในแต่ละ
ด้าน แต่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ถูกมองว่าไม่ได้ท้าประโยชน์ให้กับทางโรงเรียนและอาจมีส่วน
ท้าให้ผลคะแนนรวมของโรงเรียนอยู่ในระดับต้่าจนเกินไป นอกจากนี้ ครูการศึกษาพิเศษท่ีพร้อมให้การ
ดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มักถูกมอบหมายงานเพิ่มเติม เช่น งานธุรการ จึงท้าให้ไม่
สามารถมีเวลาในการดูแลเด็กได้อย่างเต็มท่ี บทบาทของครูการศึกษาพิเศษจึงผิดเพี้ยนไป  

3.2) ด้านการแพทย์ หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับการขึ้นทะเบียน
เป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ก็จะใช้สิทธิประกันสุขภาพถ้วนหน้าผู้พิการ (ท74)             
แทนการใช้สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ท้าให้ช่องทางในการเข้ารับบริการมีความสะดวกมากขึ้น 

3.3) ด้านสิทธิสวัสดิการสังคม หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับการขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ก็จะได้รับสวัสดิการเบี้ยยังชีพคนพิการเดือน
ละ 800 บาท รวมทั้งได้รับสิทธิคนพิการด้านอื่นๆ ด้วย เช่น การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ การกู้ยืมเงิน
เพื่อการประกอบอาชีพ การได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวกและบริการต่างๆ ท่ีจ้าเป็นส้าหรับคนพิการ             
เป็นต้น 

4) ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งจะเน้นการเข้าสู่ระบบ

สิทธิสวัสดิการสามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
4.1) ด้านการศึกษา เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนควรจัดท้าแผนการ

จัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ( Individualized Education Program : IEP) คือ แผนการจัดการศึกษา
ส้าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ซึ่งก้าหนดแนวทางการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการ
จ้าเป็นพิเศษของคนพิการ ตลอดจนก้าหนดส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใด
ทางการศึกษา ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดรัฐบาล กล่าวว่า  
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“…การวัดและประเมินผลต้องเป็นไปตามความสามารถของเด็ก             
ตามท่ีก้าหนดไว้ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ( IEP) โดยมีส่ือ 
เทคโนโลยีและส่ิงอ้านวยความสะดวกอื่นๆ ส้าหรับเด็ก เพื่อให้เด็กได้รับ
การช่วยเหลือและมีพัฒนาการด้านการเรียนตามความสามารถของเขา
ได้...” 

ในขณะท่ี จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น  ได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมถึงปัญหาการเข้ าถึงสิทธิ
สวัสดิการด้านการศึกษาว่า  

“…การท้าหลักสูตรการศึกษาพิเศษส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ จะต้องมีครูการศึกษาพิเศษท่ีสอบผ่านการอบรม ครูรุ่น
เก่าท่ียังไม่เคยผ่านการอบรมด้านการศึกษาพิเศษก็จะท้าไม่ได้ เพราะไม่
เข้าใจว่าจะต้องท้าอย่างไร แต่ปัญหาคือ รัฐยังไม่สามารถจัดครู
การศึกษาพิเศษให้กระจายได้ครบทุกโรงเรียน ดังนั้นเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีเรียนอยู่ในโรงเรียนท่ีไม่มีครูการศึกษาพิเศษ 
จะไม่มีสิทธิได้ท้า IEP กลายเป็นการสอบตามปกติ แล้วเกรดก็จะต้่ากว่า
เพื่อนๆ ในช้ันเรียนอยู่ตลอด…” 

และ นักจิตวิทยาคลินิก ได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า  
“…ถึงแม้สอบได้ท่ีสุดท้ายของห้อง แต่ระบบการศึกษาก็ต้องให้เด็กจบ
การศึกษาอยู่ดี โดยไม่ได้รู้สึกว่ามันเป็นปัญหาใหญ่...”   

ส่ิงท่ีส้าคัญ คือ โรงเรียนต้องค้านึงถึงสิทธิที่จะได้รับของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โดยเน้นการเรียนรู้ภาคปฏิบัติมากกว่าการเรียนวิชาการ เพื่อให้สามารถเข้าถึงสิทธิทางการศึกษา
และมีโอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถได้อย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับความช่ืนชอบและความ
ถนัดของแต่ละบุคคล เช่น วิชาพละบ้าบัด วิชาศิลปะบ้าบัด วิชาดนตรีบ้าบัด วิชางานอาชีพบ้าบัด เป็นต้น 
เพราะวิชาเหล่านี้จะช่วยท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีทักษะในการปฏิบัติท่ีสามารถต่อยอด
การประกอบอาชีพได้ในอนาคต เช่น นักกีฬา นักร้อง นักดนตรี นักวาดภาพ ช่างซ่อมรถจักรยานยนต์/
รถยนต์ ช่างซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้า/อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ช่างซ่อมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น เพราะบางคนอาจ
ออกจากระบบการศึกษากลางคัน ท้าให้ไม่มีวุฒิการศึกษาท่ีจะใช้ในการสมัครงานได้ในอนาคต สมาคม
ส่งเสริมศักยภาพบุคคลบกพร่องทางการเรียนรู้แห่งประเทศไทย ได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า  
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“...เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้หลายคนสามารถปฏิบัติงานได้ 
แต่ต้องได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากโรงเรียน ใน
เรื่องเทคโนโลยีท่ีช่วยพัฒนาด้านการอ่าน – การเขียน...” 

รวมท้ังการเพิ่มจ้านวนบุคลากรทางการศึกษาท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ สมาคมผู้ปกครองบกพร่องทางการเรียนรู้ กล่าวว่า 

“...ส่ิงท่ีส้าคัญมาก คือ การเพิ่มบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อม
ในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อป้องกันการปฏิเสธ
รับเด็กเข้าศึกษาในแต่ละโรงเรียน…” 

และการจัดต้ังเครือข่ายระหว่างโรงเรียนในการให้ความช่วยเหลือ เพราะบางโรงเรียน
อาจมีข้อจ้ากัดในเรื่องของทรัพยากรบุคคลท่ีมีความความรู้ความเช่ียวชาญในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้  

4.2) ด้านการแพทย์ ควรเพิ่มจ้านวนบุคลากรและสถานพยาบาลท่ีท้าหน้าท่ีในการดูแล
บ้าบัดรักษาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีความครอบคลุมทุกจังหวัดและประชาชนท่ัวไป
สามารถเข้าถึงได้ง่าย โดยการประสานความร่วมมือระหว่างกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงมหาดไทย 
ผ่านรูปแบบการท้างานของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล (รพ.สต.) หรืออาสาสมัครสาธารณสุข
หมู่บ้าน (อสม.) ในการบ้าบัดรักษาเบื้องต้นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และอบรมความรู้ให้แก่
ประชาชนในชุมชนเกี่ยวกับโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อสร้างเจตคติท่ีดีในการอยู่ร่วมกัน ยอมรับและ
ไม่ตีตราเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.3) ด้านสวัสดิการข้ันพื้นฐาน โดยเฉพาะการเข้าถึงสวัสดิการในโครงการต่างๆ ท่ีภาครัฐ
จัดให้แก่ประชาชน เช่น โครงการสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการคนละครึ่ง โครงการเราไม่ท้ิงกัน (เงินเยียวยา 
15,000 บาท) โครงการเราเท่ียวด้วยกัน เป็นต้น ท่ีผ่านมาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่สามารถ
เข้ารับสิทธิดังกล่าวได้เพราะไม่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีก้าหนดของแต่ละโครงการ ดังนั้นโครงการเหล่านี้
จึงควรเปิดโอกาสให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถเข้าถึงได้เหมือนคนท่ัววไป เพราะจัดอยู่
ในกลุ่มเปราะบางท่ีมีความจ้าเป็นต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษและมีค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล
ค่อนข้างสูง 
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5) ปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

จากการเก็บข้อมูลบุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง
ด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการ ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้สามารถสรุปได้ดังนี้ 

5.1) ปัจจัยด้านการศึกษา ได้แก่ 
- โรงเรียนและบุคลากรครู (ครูการศึกษาพิเศษ) ท่ีมีความพร้อมในการรับเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีจ้านวนน้อยและไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี 
- หากโรงเรียนไม่มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ก็จะเป็นผลท้าให้เด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้พยายามไม่อยู่ในห้องเรียน (โดดเรียน หนีเรียน)และหากพบเจอกับกลุ่มเพื่อน
ท่ีมีพฤติกรรมไม่ดีก็จะส่งผลท้าให้เกิดเป็นปัญหาทางสังคม 

- บุคลากรครูท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีภาระงานมาก 
ท้าให้ไม่สามารถดูแลและพัฒนาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้อย่างท่ัวถึงและเต็มศักยภาพ ครู
ประจ้าช้ันท่ีดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ กล่าวว่า 

“…ในโรงเรียนมีครูการศึกษาพิเศษนะคะ แต่บางครั้งก็ถูกเรียกตัวให้ไป
ประจ้าช้ันอนุบาลด้วย เป็นครูธุรการด้วย เพราะครูมีไม่เพียงพอ จึงท้า
ให้ครูการศึกษาพิเศษท่ีมาประจ้าไม่ได้มีเพียงบทบาทหน้าท่ีเพียงอย่าง
เดียว…” 
5.2) ปัจจัยด้านการแพทย์ ได้แก่ 

- โรงพยาบาลและบุคลากรทางการแพทย์ท่ีท้าหน้าท่ีบ้าบัดรักษาดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มีจ้านวนน้อยและไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ท้าให้กลายเป็นข้อจ้ากัดในการเดินทาง
ของ ผู้ปกครอง เพื่อพาบุตร-หลานไปบ้าบัดรักษา อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน (อสม.) กล่าวว่า  

“…บุคลากรท่ีมีความรู้ความความเช่ียวชาญมีไม่เพียงพอและไม่มีการ
กระจายอยู่ในชุมชน มีเพียงในเมืองเท่านั้น ซึ่งเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้มีอยู่ทุกพื้นท่ี ไม่เพียงแต่ในเขตเมือง ดังนั้น ต้องมีการ
เพิ่มบุคลากรด้านการแพทย์ลงสู่ชุมชน เพื่อให้เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้มีโอกาสในการรับสิทธิสวัสดิการได้มากขึ้น…” 
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- แพทย์ผู้มีสิทธิวินิจฉัยและรับรองความพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้มีเจตคติท่ีไม่ดีต่อการขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการว่าจะท้าให้ถูกตีตราสังคม ครูการศึกษาพิเศษสังกัดศูนย์
การศึกษาพิเศษ กล่าวว่า  

“...เคยมีผู้ปกครองพาลูกไปขอใบรับรองความพิการจากหมอ แต่หมอ
แจ้งกับผู้ปกครองว่า  ‘คุณจะตีตราบาปลูกคุณเหรอ คุณอยากได้เหรอ
เงินแค่ 800 บาท คุณไม่สงสารลูกคุณเหรอ จะไปท้าบัตรให้เขาท้าไม’ 
เหตุผลนี้จึงท้าให้ผู้ปกครองไม่กล้าท่ีจะขอใบรับรองความพิการเพื่อรับ
สิทธิ เพราะหมอไม่ออกให้...” 

ท้ังท่ีในความเป็นจริง หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้าเนินการขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 แล้วนั้น เมื่อเด็กมีพัฒนาการท่ีดีขึ้น ก็สามารถ
ยกเลิกการขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 ได้  

5.3) ปัจจัยด้านครอบครัว ได้แก่ 
- ความรู้ความเข้าใจเรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง เนื่องจาก

ผู้ปกครองบางคนมองว่าไม่ใช่ปัญหาร้ายแรงท่ีจะต้องพาเด็กเข้าสู่กระบวนการรักษาทางการแพทย์            
เพราะโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่ได้เป็นโรคท่ีแสดงอาการออกเห็นได้ชัดเจน นักสังคมสงเคราะห์ กล่าว
ว่า  

“…เมื่อเด็กมีความจ้าเป็นต้องมาพบจิตแพทย์ หรือมารับบริการใน
โรงพยาบาลจิตเวช ค้าว่าพบจิตแพทย์ หรือค้าว่าโรงพยาบาลจิตเวช          
จะถูกมองว่าเป็นคนบ้า พ่อแม่ก็ไม่ค่อยอยากจะพามา เพราะไม่เข้าใจ
เกี่ยวกับโรค...”  

- เจตคติของผู้ปกครองไม่ต้องการให้บุตร-หลานถูกแพทย์วินิจฉัยว่าเป็นคนพิการ 
เพราะมีความกังวลจะถูกตีตราและไม่ได้รับการยอมรับจากคนในสังคม รวมท้ังมีความเช่ือว่าการเป็นคน
พิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จะกลายเป็นข้อจ้ากัดในการประกอบอาชีพได้ในอนาคต ครู
การศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดเอกชน กล่าวว่า  

“...ปัญหาอุปสรรคในการช่วยเหลือดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ คือ การยอมรับของผู้ปกครอง ซึ่งท้าให้เด็กไม่สามารถเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการท่ีรัฐจัดให้ได้สักที...” 
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ดังนั้น เมื่อเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่ได้ด้าเนินการขึ้นทะเบียนเป็นคน
พิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ก็จะไม่สามารถรับสิทธิคนพิการได้  

- ผู้ปกครองเป็นห่วงบุตร-หลาน หากจะต้องไปเรียนในโรงเรียนร่วมกับเพื่อนร่วมชั้น 
เพราะมีความกังวลว่าจะถูกล้อเลียน กล่ันแกล้งและท้าให้บุตร-หลานต้องเสียใจ หรือได้รับบาดเจ็บ 

6) ความเหมาะสมของสิทธิสวัสดิการคนพิการส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
จากการเก็บข้อมูลบุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรท่ี

เกี่ยวข้องด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการ ส่วนใหญ่ให้ความเห็นสอดคล้องกันว่า สิทธิสวัสดิการคนพิการ
ส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ยังไม่มีความเหมาะสมตามรูปแบบเฉพาะความพิการ เพราะทุก
ประเภทได้รับสิทธิสวัสดิการเหมือนกัน เช่น เบ้ียยังชีพคนพิการ สิทธิประกันสุขภาพถ้วนหน้าผู้พิการ (ท74) 
เป็นต้น ส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ สามารถสรุปความเหมาะสมของสิทธิสวัสดิการคน
พิการท่ีส้าคัญได้ดังนี้ 

6.1) สิทธิด้านการศึกษา  
- การจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program : IEP)  
- การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์ในการส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีทันสมัยและสามารถใช้งานได้จริง 
- จ้านวนครูการศึกษาพิเศษท่ีเพียงพอต่อการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

6.2) สิทธิด้านการแพทย์  
- การเพิ่มอัตราก้าลังบุคลากรทางการแพทย์หรือผู้เช่ียวชาญด้านปัญหาของเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในโรงพยาบาล หรือสถาบันท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้มีจ้านวนเพียงพอกับเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้และสามารถลงพื้นท่ี เพื่อให้ความรู้กับผู้ปกครองและโรงเรียนได้อย่างท่ัวถึง
ครอบคลุมทุกพื้นท่ี 

7) ข้อเสนอแนะแนวทางในการท าให้เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการได้อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง 

7.1) การพัฒนาเกณฑ์การประเมินคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ให้มีความชัดเจนและ
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินของกระทรวงศึกษาธิการ  

7.2) การประสานความร่วมมือในการท้างานร่วมกันระหว่างกระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อหาข้อสรุปในการสร้าง
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เกณฑ์และมาตรฐานท่ีชัดเจนในการให้ความช่วยเหลือด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการแก่เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม  

7.3) การก้าหนดข้อบังคับ กฎหมาย หรือพระราชบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการคน
พิการทางการเรียนรู้ เพื่อให้เด็กทุกรายท่ีได้รับการรับรองว่าเป็นคนพิการ มีแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล (Individualized Education Program : IEP) 

7.4) การเพิ่มอัตราก้าลังครูการศึกษาพิเศษประจ้าทุกโรงเรียน เพื่อรองรับจ้านวนเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเพียงพอ คลอบคลุมทุกพื้นท่ี ท้ังในระดับต้าบล อ้าเภอ หรือจังหวัด 
(เขตเมือง) เพื่อลดปัญหาการปฏิเสธการเข้าเรียนของเด็กและข้อจ้ากัดในการเดินทางไปโรงเรียน 

7.5) โรงเรียนจะต้องมีการจัดประชุม หรืออบรมครูและผู้ปกครอง เพื่อให้สามารถ
สังเกตพฤติกรรมของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้และรู้จักวิธีการดูแลช่วยเหลืออย่างเหมาะสม 

7.6) โรงเรียนต้องจัดท้าหลักสูตรท่ีเน้นการพัฒนาทักษะด้านปฏิบัติมากกว่าด้าน
วิชาการ เพื่อช่วยให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคต เพราะ
บางรายอาจมีเหตุให้ต้องออกจากโรงเรียนกลางคัน ท้าให้ไม่ได้รับวุฒิการศึกษา  

7.7) การเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับเรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ให้แก่ประชาชน
ท่ัวไปได้ทราบและตระหนักถึงการดูแลช่วยเหลืออย่างถูกวิธีท่ีเหมาะสม ให้การยอมรับ โดยไม่ตีตรา 

7.7) การจัดท้าส่ือประชาสัมพันธ์หลากหลายช่องทาง เช่น แผ่นป้าย ส่ือโฆษณาตามทีวี
ส่ือออนไลน์ เป็นต้น เพื่อให้ประชาชนได้ทราบถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  

7.8) การเพิ่มช่องทางให้ค้าปรึกษาแนะน้าแบบออนไลน์ของทีมสหวิชาชีพเพื่อให้
ผู้ปกครองสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกรวดเร็วและไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในเดินทาง  

7.9) การสนับสนุนค่าเดินทางส้าหรับการรักษาพยาบาลของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ เพราะหลายครอบครัวประสบปัญหาด้านรายได้ ไม่มีค่าเดินทาง จึงท้าให้เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ต้องขาดโอกาสในการเข้าถึงสิทธิด้านการแพทย์  

7.10) การเพิ่มอัตราก้าลังบุคลากรทางการแพทย์ เพื่อให้ ค้าแนะน้าปรึกษาแก่
ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในระดับชุมชน โดยมีรูปแบบการท้างานเชิงรุก ลงพื้นท่ี
ติดตามเยี่ยมบ้านเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างใกล้ชิด 

  



บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การวิจัยเรื่อง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้” ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบ
ผสานวิธี  (Mixed methods) ในรูปแบบ Explanatory Sequential Design โดยการวิ เคราะห์ข้อมูล                 
เชิงคุณภาพจะถูกน้ามาใช้ในการอธิบายผลของเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

5.1.1 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
ผลการศึกษาการเก็บรวบรวมข้อมูลตัวอย่างจากผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ จ้านวนท้ังส้ิน 400 ตัวอย่าง พบว่า 
ลักษณะส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ

ระหว่าง 10 - 11 ก้าลังศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษาช้ันปีท่ี 4 อาศัยอยู่กับพ่อและแม่ มีสมาชิกใน
ครอบครัว 4- 5 คน ครอบครัวมีรายได้ และรายจ่ายต่อเดือนระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท และลักษณะ
ส่วนบุคคลผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ส่วนใหญ่มีสถานภาพเป็นแม่ อายุอยู่
ระหว่าง 31 - 40 ปี จบระดับการศึกษาช้ันมัธยมศึกษา มีอาชีพรับจ้างท่ัวไป มีความรู้เรื่องโรคบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับปานกลาง สัมพันธภาพในครอบครัว 
บทบาทและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็ก มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก และพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก            
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง  

ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้                 
3 อันดับแรก คือ 1) ผู้ปกครองต้องการให้เด็กสามารถใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้โดยไม่ถูกการตีตราจากคนรอบ
ข้างมากท่ีสุด 2) ต้องการให้โรงเรียนเข้าใจและตระหนักถึงปัญหาและความส้าคัญของเด็กพิการทางการ
เรียนรู้ และ 3) ต้องการให้มีการส่งเสริมการดูแลเด็กอย่างท่ัวถึง ตามล้าดับ 

การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ส่วนใหญ่เด็ก
ได้รับสิทธิสวัสดิการด้านการเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายมากท่ีสุด รองลงมาคือ ได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิด
จากครูการศึกษาพิเศษ, ได้รับการรักษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในโรงพยาบาลของรัฐ, ได้รับการศึกษาด้วย
โปรแกรม IEP (แผนการเรียนรายบุคคล), ได้รับการประเมินผลการเรียนโดยใช้ระบบให้เด็กแข่งกับตัวเอง
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มากกว่าการแข่งกับเพื่อนในช้ันเรียนเดียวกัน, ได้รับส่ือการเรียนการสอนท่ีเฉพาะและเหมะสมกับบกพร่อง
หรือความพิการ, ได้รับการดูแลช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐท้ังจากโรงเรียนและท่ีบ้าน, ผู้ปกครองได้รับ
ความรู้เรื่องการดูแลเด็กพิการทางการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมโดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐ, ได้รับการดูแลช่วยเหลือจาก
ทีมสหวิชาชีพทางด้านการแพทย์อย่างเหมาะสม, ได้รับเบี้ยยังชีพคนพิการเดือนละ 800 บาท ได้รับการ
ดูแลช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐท้ังจากโรงเรียนและท่ีบ้าน, ได้รับการรักษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใน
โรงพยาบาลของรัฐ และได้รับการดูแลช่วยเหลือจากทีมสหวิชาชีพทางด้านการแพทย์อย่างเหมาะสม 
(จ้านวนเท่ากัน) ตามล้าดับ 
 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการเปรียบเทียบผลต่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างด้วยค่าสถิติ 
T-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance : ANOVA) ทดสอบค่า
เอฟ (F-test) พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลท่ีระดับนัยส้าคัญทางสถิติ 0.05  กับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ 
ได้แก่ เพศของเด็ก (p=.000**) ระดับช้ันทางการศึกษาของเด็ก (p=.027*) สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็ก 
(p=.009*) จ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็ก (p=.013*) รายได้ต่อเดือนของครอบครัว (p=.001**) 
รายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว (p=.000**) อาชีพของผู้ปกครอง (p=.001*) ระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง (p=.000**) พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก (p=.001*) และสัมพันธภาพใน
ครอบครัว (p=.028*)  

เมื่อทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉล่ียด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) 
พบว่า การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการท่ีมีความแตกต่างเป็นรายคู่มีดังนี้ 

ด้านสถานภาพการอยู่อาศัยของเด็กแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มี
จ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว เข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อแม่ และเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับญาติ เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว 

ด้านจ้านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 2 – 3 คน เข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 6 คนขึ้นไป และ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 4 – 5 คน เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
มากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 6 คนขึ้นไป 
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ด้านรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัวแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มี
จ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 5,001 – 10,000 
บาท เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อ
เดือนไม่เกิน 5,000 บาท และเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 10,001 
– 15,000 บาท เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมี
รายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท 

ด้านอาชีพของผู้ปกครองแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 2 คู่ 
คือ ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชนเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีอาชีพ
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย และผู้ปกครองท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชนเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่า
ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพรับจ้างท่ัวไป 

ด้านระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครองแตกต่างกันอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 2 คู่ คือ ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการ
เรียนรู้อยู่ในระดับน้อย เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่อง
ทางการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก และผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับ
ปานกลาง เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียน
รู้อยู่ในระดับมาก 

ด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มี
จ้านวน 2 คู่ คือ เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ี
มีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก และเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง เข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 

ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการเปรียบเทียบผลต่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างด้วยค่าสถิติ 
T-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance : ANOVA) ทดสอบค่า
เอฟ (F-test) พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลท่ีระดับนัยส้าคัญทางสถิติ 0.05  กับความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ อายุของเด็ก (p=.001**) ระดับช้ันทางการศึกษาของเด็ก (p=.002*) 
รายได้ต่อเดือนของครอบครัว (p=.033*) รายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว (p=.000*) ระดับการศึกษาของ
ผู้ปกครอง (p=.000*) อาชีพของผู้ปกครอง (p=.001**) ระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการของ
ผู้ปกครอง (p=.000**) และพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก (p=.000**) 
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เมื่อทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉล่ียด้วยวิธีการทดสอบเชฟเฟ่ (Scheffe’) 
พบว่า ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีมีความแตกต่างเป็นรายคู่มีดังนี้ 

ด้านอายุของเด็กแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 3 คู่ คือ เด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้อายุระหว่าง 6 - 7 ปี มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้อายุ 12 ปี, เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อายุระหว่าง 8 - 9 ปี มีความ
ต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อายุ 12 ปี และเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้อายุระหว่าง 10 - 11 ปี มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้อายุ 12 ปี 

ด้านระดับช้ันการศึกษาของเด็กแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน  
1 คู่ คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีก้าลังเรียนอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 มีความ
ต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีก้าลังเรียนอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
6 

ด้านรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัวแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มี
จ้านวน 1 คู่ คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 15,001 – 20,000 
บาท มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนไม่
เกิน 5,000 บาท 

ด้านระดับการศึกษาของผู้ปกครองแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มี
จ้านวน 1 คู่ คือ ผู้ปกครองท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา 

ด้านอาชีพของผู้ปกครองแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 1 คู่ 
คือ ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพรับราชการมีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่า
ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพเป็นเกษตรกร 

ระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการของผู้ปกครองแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ้านวน 3 คู่ คือ ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับ
มาก มีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้
เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับน้อย, ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมี
ระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับน้อย และผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่ องสิทธิ
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สวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับมาก มีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับปานกลาง 

ด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05          
มีจ้านวน 4 คู่ คือ เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด มีความต้องการในการดูแลมากกว่า
เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก, เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย มีความต้องการ
ในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง, เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับน้อย มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก และเด็กท่ีมี
พฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียน
รู้อยู่ในระดับมาก 

นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างยังได้เสนอแนะแนวทางการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการด้านคนพิการของ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อให้เด็กได้รับสิทธิสวัสดิการท่ีสอดคล้องกับความต้องการได้อย่าง
เท่าเทียมและท่ัวถึง สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.การได้รับสิทธิเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้             
ต้องเพิ่มช่วงเวลาเรียนวันเสาร์-อาทิตย ์

2.บุคลากรครูท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ควรได้รับการอบรม
เรื่องการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีเป็นมาตรฐานแนวทางเดียวกัน และก้าหนดเป็นภาระ
งานความรับผิดชอบท่ีชัดเจน 

3.ควรจัดให้มีบุคลากรครูการศึกษาพิเศษเพียงพอต่อการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในทุกโรงเรียน 

4.การก้าหนดเกณฑ์การวัดคะแนนสอบของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้                
ควรพิจารณาตามความสามารถของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีแตกต่างจากเด็ก
ท่ัวไป 

5.โรงเรียนควรสนับสนุนการจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถตามความถนัดของเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า และสามารถกระท้าได้เหมือนเด็กท่ัวไป 

6.โรงเรียนควรสนับสนุนด้านส่ือการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมพัฒนาการด้านการเรียนรู้ของ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากขึ้น เช่น อุปกรณ์ช่วยเหลือด้านการอ่าน การเขียนหรือการ
ค้านวณ เพื่อให้เด็กได้รับส่ือการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับบกพร่องทางการเรียนรู้หรือความพิการ 
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7.โรงเรียนควรจัดอบรมความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการ การดูแล และการเข้าถึงสิทธิคนพิการ
ให้แก่ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

8.บุคลากรทางการแพทย์ควรมีรูปแบบการท้างานเชิงรุก เพื่อให้ความรู้แก่ประชาชนในการ
น้าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางเรียนรู้เข้าสู่กระบวนการรักษาทางการแพทย์มากขึ้น 

9.ควรจัดต้ังศูนย์ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในระดับชุมชนเพิ่มมากขึ้น 
5.1.2 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เด็กที่มีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้  
กลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็นเพศชาย จ้านวน 7 คน และเพศหญิง จ้านวน 3 คน มีอายุ

ระหว่าง 9-12 ปี อายุต้่าสุด 9 ปี อายุสูงสุด 12 ปี และอายุเฉล่ีย 10 ปี ก้าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 - 6 ส่วนใหญ่ไม่ ช่ืนชอบวิชาภาษาไทย แต่ส่วนใหญ่ช่ือชอบวิชาคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ และประวัติศาสตร์มีจ้านวนสมาชิกในครอบครัว 3 – 8 คน น้อยท่ีสุด 3 คน มากท่ีสุด 8 คน 
เฉล่ีย 5 คน และส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับพ่อแม่ มีจ้านวน 2 คน ท่ีพ่อแม่หย่าร้างกัน ท้าให้ต้องอาศัยอยู่กับย่า 
และพ่อ 

กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด เมื่อถูกประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการแล้วว่ามีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 ครู
ประจ้าช้ัน หรือครูแนะแนวจะเป็นผู้ท่ีแนะน้าพ่อแม่ ผู้ปกครองให้ทราบถึงสิทธิทางการศึกษาเรียนฟรี แต่
โรงเรียนมีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมบ้าง เช่น สมุด กระเป๋านักเรียน เป็นต้น  

ปัญหาอุปสรรคในการเข้าถึงสิทธิทางการศึกษาเรียนฟรี คือ ทัศนคติเชิงลบของคนในสังคม 
(เพื่อนร่วมช้ันเรียน) ต่อเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ผู้ปกครองขาดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง
เกี่ยวกับโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่ต้องการให้บุตรหลานถูกประเมินว่าเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ และไม่ตระหนักถึงสิทธิทางการศึกษาส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  

ส่ิงอ้านวยความสะดวกทางการศึกษาเพิ่มเติมท่ีต้องการ และมีความสอดคล้องกับเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ อุปกรณ์การเรียนท่ีจ้าเป็น เช่น ดินสอ ปากกา ยางลบ สี ไม้บรรทัด 
และสมุด เป็นต้น อุปกรณ์หรือส่ือการเรียนการสอน เช่น โทรทัศน์ คอมพิวเตอร์ เป็นต้น รวมท้ังการ
สนับสนุนงบประมาณเครื่องแต่งกายนักเรียนควรมีครอบคลุมและเพียงพอต่อการซื้อชุดนักเรียน ชุดเนตร
นารี/ลูกเสือก ชุดพละ รองเท้านักเรียน ร้องเท้าผ้าใบ กระเป๋านักเรียน เป็นต้น  
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สิทธิสวัสดิการด้านอื่น (นอกจากสิทธิด้านการศึกษาและสิทธิด้านการรักษาพยาบาล) ซึ่ง
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต้องการได้รับ ได้แก่ ครูสอนพิเศษหลังเลิกเรียน โดยท่ีไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายเพิ่ม และการสนับสนุนด้านกีฬาและนันทนาการ  

5.1.3 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองของเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพเป็นแม่ของเด็กท่ีมีความบกพร่องการเรียนรู้ จ้านวน 2 
คน สถานภาพเป็นพ่อ จ้านวน 1 คน มีสถานภาพเป็นย่า และจ้านวน 1 คน มีสถานภาพเป็นป้า โดยเฉล่ียอายุ 
45 ปี เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ส่วนใหญ่มีพัฒนาด้านการเรียนรู้ต้่ากว่าเกณฑ์ อ่าน เขียนไม่ได้
เหมือนเพื่อนร่วมชั้นเรียน ไม่ชอบท้าการบ้าน ไม่ชอบเรียนวิชาการ และมีเพื่อนน้อย บางคนถูกเพื่อนร่วม
ช้ันเรียนล้อเลียน กล่ันแกล้ง เช่น เอาส่ิงของไปซ่อน หรือร้ายแรงถึงขั้นท้าร้ายร่างกาย แต่โรงเรียนก็ไม่ได้
ความส้าคัญกับการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นเท่าใดนัก ส่ิงท่ีเป็นปัญหามากต่อการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ คือ ครูประจ้าช้ันในโรงเรียนไม่สามารถท้าการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลได้
เหมือนกับครูการศึกษาพิเศษในโรงพยาบาล และไม่ได้มีวิธีการดูแลเป็นพิเศษอื่นใดท่ีเหมาะสมกับความ
บกพร่องการเรียนรู้  

กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 6 ราย ไม่ต้องการให้บุตร-หลานได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่าเป็นคน
พิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 เพราะกังวลว่าจะถูกสังคมตีตรา และมีผลต่อการท้างานใน
อนาคตของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปัจจุบันเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท้ัง 10 ราย มี
พัฒนาการท่ีดีขึ้น เพราะได้รับการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการเรียนรู้ และกระตุ้นพัฒนาการด้านการเรียนรู้
โดยครูการศึกษาพิเศษอย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะเพื่อช่วยท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถเข้าถึงสิทธิคน
พิการได้ คือ 1) การให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ และสิทธิสวัสดิการส้าหรับเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้แก่ผู้ปกครอง คนในชุมชน และครูในโรงเรียน 2) การท้างานเชิงรุกเพื่อตรวจ
วินิจฉัยคัดกรองด้านการแพทย์เด็กท่ีโรงเรียน และ 3) การเปิดโอกาสให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้เรียนในโรงเรียนเรียนร่วม เพื่อเรียนรู้พฤติกรรรมของเด็กท่ัวไป และ 4) การเพิ่มอัตราก้าลังบุคลากร
ทางการศึกษา (ครูการศึกษาพิเศษ) ท่ีมีพื้นฐานความรู้เรื่องการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ใน
โรงเรียนเฉพาะทางหรือโรงเรียนเรียนร่วมได้อย่างเหมาะสม 
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 5.1.4 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์บุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการ
ศึกษาและบุคลากรที่เก่ียวข้องด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง จ้านวน 12 ราย ได้แก่ จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น นักจิตวิทยา
คลินิก นักสังคมสงเคราะห์ นักวิชาการศึกษาพิเศษ ครูการศึกษาพิเศษสังกัดศูนย์การศึกษาพิเศษ ครู
การศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดรัฐบาล ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดเอกชน ครูประจ้าช้ันท่ีดูแล
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน (อสม.) ผู้น้าชุมชนสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สมาคมผู้ปกครองบกพร่องทางการเรียนรู้ทและสมาคมส่งเสริมศักยภาพ
บุคคลบกพร่องทางการเรียนรู้แห่งประเทศไทย สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

1) ลักษณะอาการและความรุนแรงของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
อาการของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ คือ เด็กจะมีความรู้ความสามารถต้่ากว่า 2 ช่วง

ช้ันปี และพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก ไม่มีความมั่นใจในตนเอง หลีกเล่ียงด้านการอ่านการเขียน แบ่ง
ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ความบกพร่องทางด้านการอ่าน 2) ความบกพร่องด้านการเขียน และ 3) 
ความบกพร่องด้านการค้านวณ ส้าหรับความรุนแรงของความบกพร่องทางการเรียนรู้แบ่งออกเป็น 2 
รูปแบบ ได้แก่ ความบกพร่องทางการเรียนรู้แท้ คือ การได้รับความสูญเสียของสมองท้าให้สมองซีกซ้าย 
ท้าให้มีความผิดปกติในส่วนของการควบคุมเรื่องการเรียนรู้ เช่น การอ่าน การเขียน การค้านวณ เป็นต้น 
และความบกพร่องทางการเรียนรู้เทียมคือ การขาดโอกาสในการเข้าถึงเรื่องการเรียนรู้ของเด็ก เช่น การ
ฝึกฝนด้านการเรียน เพราะผู้ปกครองบางคนอาจไม่รู้วิธีการดูแลท่ีเหมาะสม และไม่น้าเด็กเข้าสู่
กระบวนการรักษาทางการแพทย์ 

2) วิธีการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ควรมาจากความร่วมมือของครู แพทย์ และพ่อแม่ ครูจะเป็นผู้ดูแลเรื่องการสอน การ

ประเมินตามระดับความสามารถ ใช้เกณฑ์เป็นรายบุคคล ไม่ใช้กลุ่มเป็นเกณฑ์ และการมอบหมายงาน
อย่างเหมาะสม แพทย์จะเป็นผู้ดูแลเกี่ยวกับอาการของโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ และผู้ปกครองจะเป็นผู้
ท่ีคอยช่วยเหลือดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ร่วมกับครูและแพทย์ ไม่ป ล่อยให้เป็นเฉพาะ
หน้าท่ีของครูอย่างเดียวในการสอนท่ีโรงเรียน แต่จะมีส่วนร่วมในการท้าให้เด็กสามารถอ่าน หรือเขียน
หนังสือให้ได้ โดยครู แพทย์ และพ่อแม่ ต้องท้าหน้าท่ีดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไปพร้อมกัน 
เริ่มจากแพทย์ต้องส่งข้อมูลให้กับพ่อแม่ และพ่อแม่ต้องส่งข้อมูลต่อให้กับครูประจ้าช้ันในโรงเรียน เพื่อให้
การดูแลเป็นไปในแนวทางเดียวกัน  
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3) สิทธิสวัสดิการที่ได้รับของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
3.1) ด้านการศึกษา ได้แก่ ทุนการศึกษา (เรียนฟรี) ชุดนักเรียน หนังสือเรียน อุปกรณ์

การเรียนและส่ิงอ้านวยความสะดวกท่ีจ้าเป็น อาหารเช้า อาหารกลางวัน และการเรียนรู้ในรูปแบบ
การศึกษาท่ีเหมาะสม คือ การเรียนร่วมในบางวิชา การสอนเสริมด้านวิชาการ  

3.2) ด้านการแพทย์ หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับการขึ้นทะเบียน
เป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ก็จะได้รับสิทธิประกันสุขภาพถ้วนหน้าผู้พิการ (ท74)  

3.3) ด้านสิทธิสวัสดิการสังคม หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับการขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ก็จะได้รับสวัสดิการเบี้ยยังชีพคนพิการเดือน
ละ 800 บาท รวมทัง้ได้รับสิทธิคนพิการด้านอื่นๆ ด้วย  

4) ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
เน้นการเข้าสู่ระบบสิทธิสวัสดิการสามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
4.1) ด้านการศึกษา โรงเรียนควรจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

(Individualized Education Program : IEP) และเพิ่มจ้านวนบุคลากรทางการศึกษาท่ีรับผิดชอบดูแล
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ รวมท้ังจัดต้ังเครือข่ายระหว่างโรงเรียนในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้  

4.2) ด้านการแพทย์ ควรเพิ่มจ้านวนบุคลากรและสถานพยาบาลท่ีท้าหน้าท่ีในการดูแล
บ้าบัดรักษาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีความครอบคลุมทุกจังหวัด และประชาชนท่ัวไป
สามารถเข้าถึงได้ง่าย โดยการประสานความร่วมมือระหว่างกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงมหาดไทย  

4.3) ด้านสวัสดิการขั้นพื้นฐาน โดยเฉพาะการเข้าถึงสวัสดิการในโครงการต่างๆ ท่ี
ภาครัฐจัดให้แก่ประชาชน เช่น โครงการสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการคนละครึ่ง โครงการเราไม่ท้ิงกัน (เงิน
เยียวยา 15,000 บาท) โครงการเราเท่ียวด้วยกัน เป็นต้น  

5) ปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

5.1) ปัจจัยด้านการศึกษา ได้แก่ 
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 - โรงเรียน และบุคลากรครู (ครูการศึกษาพิเศษ) ท่ีมีความพร้อมในการรับเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีจ้านวนน้อย และไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี 

- หากโรงเรียนไม่มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ก็จะเป็นผลท้าให้เด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้พยายามไม่อยู่ในห้องเรียน (โดดเรียน หนีเรียน) และหากพบเจอกับกลุ่ม
เพื่อนท่ีมีพฤติกรรมไม่ดีก็จะส่งผลท้าให้เกิดเป็นปัญหาทางสังคม 

 - บุคลากรครูท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีภาระงาน
มาก ท้าให้ไม่สามารถดูแลและพัฒนาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้อย่างท่ัวถึง และเต็มศักยภาพ  

5.2) ปัจจัยด้านการแพทย์ ได้แก่ 
- โรงพยาบาล และบุคลากรทางการแพทย์ท่ีท้าหน้าท่ีบ้าบัดรักษาดูแลเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีจ้านวนน้อย และไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ท้าให้กลายเป็นข้อจ้ากัดในการ
เดินทางของ ผู้ปกครอง เพื่อพาบุตร-หลานไปบ้าบัดรักษา  

- แพทย์ผู้มีสิทธิวินิจฉัยและรับรองความพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้มีเจตคติท่ีไม่ดีต่อการขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการว่าจะท้าให้ถูกตีตราสังคม  

5.3) ปัจจัยด้านครอบครัว ได้แก่ 
- ความรู้ความเข้าใจเรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของพ่อแม่ ผู้ปกครอง 

เนื่องจากผู้ปกครองบางคนมองว่าไม่ใช่ปัญหาร้ายแรงท่ีจะต้องพาเด็กเข้าสู่กระบวนการรักษาทางการ
แพทย์ เพราะโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่ได้เป็นโรคท่ีแสดงอาการออกเห็นได้ชัดเจน  

- เจตคติของผู้ปกครองไม่ต้องการให้บุตร-หลานถูกแพทย์วินิจฉัยว่าเป็นคนพิการ 
เพราะมีความกังวลจะถูกตีตรา และไม่ได้รับการยอมรับจากคนในสังคม รวมท้ังมีความเช่ือว่าการเป็นคน
พิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จะกลายเป็นข้อจ้ากัดในการประกอบอาชีพได้ในอนาคต  

- ผู้ปกครองเป็นห่วงบุตร-หลาน หากจะต้องไปเรียนในโรงเรียนร่วมกับเพื่อนร่วม
ช้ัน เพราะมีความกังวลว่าจะถูกล้อเลียน กล่ันแกล้ง และท้าให้บุตร-หลานต้องเสียใจ หรือได้รับบาดเจ็บ 

6) ความเหมาะสมของสิทธิสวัสดิการคนพิการส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ สามารถสรุปความเหมาะสมของสิทธิสวัสดิการคนพิการท่ีส้าคัญได้ดังนี้ 

6.1) สิทธิด้านการศึกษา  
- การจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program : IEP)  
- การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์ในการส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีทันสมัย และสามารถใช้งานได้

จริง 
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- จ้านวนครูการศึกษาพิเศษท่ีเพียงพอต่อการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
6.2) สิทธิด้านการแพทย์  

- การเพิ่มอัตราก้าลังบุคลากรทางการแพทย์หรือผู้เช่ียวชาญด้านปัญหาของเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในโรงพยาบาล หรือสถาบันท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้มีจ้านวนเพียงพอกับเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ และลงพื้นท่ีให้ความรู้กับผู้ปกครองและโรงเรียน 

7) ข้อเสนอแนะแนวทางในการท าให้เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการได้อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง 

7.1) การพัฒนาเกณฑ์การประเมินคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550  ให้มีความชัดเจน และ
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินของกระทรวงศึกษาธิการ  

7.2) การประสานความร่วมมือในการท้างานร่วมกันระหว่างกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
สาธารณสุข และกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อสร้างเกณฑ์ และมาตรฐานท่ีชัดเจน
ในการให้ความช่วยเหลือด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการแก่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  

7.3) การก้าหนดข้อบังคับ กฎหมาย หรือพระราชบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการคน
พิการทางการเรียนรู้ เพื่อให้เด็กทุกรายท่ีได้รับการรับรองว่าเป็นคนพิการ มีแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล (Individualized Education Program : IEP) 

7.4) การเพิ่มอัตราก้าลังครูการศึกษาพิเศษประจ้าทุกโรงเรียน เพื่อรองรับจ้านวนเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเพียงพอ  

7.5) โรงเรียนจะต้องมีการจัดประชุม หรืออบรมครู และผู้ปกครอง เพื่อให้สามารถ
สังเกตพฤติกรรมของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ และรู้จักวิธีการดูแลช่วยเหลืออย่างเหมาะสม 

7.6) โรงเรียนต้องจัดท้าหลักสูตรท่ีเน้นการพัฒนาทักษะด้านปฏิบัติมากกว่าด้าน
วิชาการ  

7.7) การเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับเรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ให้แก่ประชาชน
ท่ัวไปได้ทราบ และตระหนักถึงการดูแลช่วยเหลืออย่างถูกวิธีท่ีเหมาะสม ให้การยอมรับ โดยไม่ตีตรา 

7.8) การจัดท้าส่ือประชาสัมพันธ์หลากหลายช่องทาง เช่น แผ่นป้าย ส่ือโฆษณาตามทีวี
ส่ือออนไลน์ เป็นต้น เพื่อให้ประชาชนได้ทราบถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  
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7.9) การเพิ่มช่องทางให้ค้าปรึกษาแนะน้าแบบออนไลน์ของ ทีมสหวิชาชีพ เพื่อให้
ผู้ปกครองสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกรวดเร็ว และไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในเดินทาง  

7.10) การสนับสนุนค่าเดินทางส้าหรับการรักษาพยาบาลของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  

7.11) การเพิ่มอัตราก้าลังบุคลากรทางการแพทย์ เพื่อให้ค้าแนะน้าปรึกษาแก่
ผู้ปกครองเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในระดับชุมชน โดยมีรูปแบบการท้างานเชิงรุก  

 
5.2 อภิปรายผล 

 จากการเก็บข้อมูลผู้ปกครองของนักเรียนท่ีได้รับการประเมินจากแบบประเมินกระทรวงศึกษาธิการว่า
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 
ประเภทท่ี 5 คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และก้าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนภายใต้การก้ากับดูแล
ของส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ซึ่งเทียบเคียงจากจ้านวนข้อมูลของเด็กนักเรียนพิการเรียน
ร่วมในส้านักงานเขตพื้นฐานประถมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จ้านวน 400 ตัวอย่าง รวมท้ังจากการ
สนทนากลุ่ม และสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ผู้ปกครองของเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ บุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทางการศึกษา และบุคคลท่ีเกี่ยวข้องด้าน
สิทธิสวัสดิการสังคมของคนพิการ สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ประการ ได้ดังนี้ 

5.2.1 ปัจจัยใดที่ท าให้เด็กที่ มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่ได้รับการประเมินจาก
กระทรวงศึกษาธิการไม่สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

ผลการศึกษาการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 3 อันดับแรก ส่วนใหญ่เด็กได้รับสิทธิสวัสดิการด้านการเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ เด็กได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิดจากครูการศึกษาพิเศษ และเด็กได้รับการรักษาโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่ายในโรงพยาบาลของรัฐ นั่นแสดงให้เห็นว่าผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ให้
ความส้าคัญของเรื่องการศึกษาเป็นอันดับแรก เพื่อปูพื้นฐานการด้าเนินชีวิตของส้าหรับเด็กต่อไปใน
อนาคต ให้มีองค์ความรู้ และทักษะส้าคัญในการดูแลตนเอง รวมท้ังสามารถต่อยอดทางอาชีพเพื่อสร้าง
รายได้ให้แก่ตนเองและครอบครัวได้เป็นล้าดับต่อไป นอกจากนี้เมื่อท้าการศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลกับ
การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ซึ่งเป็นผลท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่สามารถเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการได้อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม สามารถสรุปผลการศึกษาได้ว่า  
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1) ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ 
1.1) ด้านสถานภาพการอยู่อาศัยของเด็ก คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อแม่ และเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีอาศัยอยู่กับญาติ เข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีอาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสาวิตรี รัตนชูโชติ (2552) ได้ท้าการวิจัยเรื่อง “การเข้าถงึสิทธิของคนพิการตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ” พบว่า สถานภาพเป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับ
การเข้าถึงสิทธิของคนพิการ นั่นหมายความว่าหากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีสถานภาพการอยู่
อาศัยร่วมกับพ่อแม่ การเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการจะน้อยกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมี
สถานภาพการอยู่อาศัยร่วมกับพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว หรืออาศัยอยู่กับญาติ เพราะมีความพร้อมในการ
ดูแล ไม่จ้าเป็นต้องพึ่งพิงสิทธิสวัสดิการคนพิการ อาจจะด้วยเหตุท่ีไม่ต้องการให้บุตร-หลานถูกตีตราว่าเป็น
คนพิการ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยส่วน
ใหญ่ไม่ต้องการให้บุตร-หลานได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่าเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 
2550 เพราะกังวลว่าจะถูกสังคมตีตรา และมีผลต่อการท้างานในอนาคตของเด็ก 

1.2) ด้านจ านวนสมาชิกในครอบครัวของเด็ก คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 2 – 3 คน เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 6 คนขึน้ไป และเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีสมาชิกใน
ครอบครัว 4 – 5 คน เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีมี
สมาชิกในครอบครัว 6 คนขึ้นไป นั่นหมายความว่าหากมีจ้านวนสมาชิกในครอบครัวมาก ก็ยิ่งเป็นผลท้าให้
โอกาสในการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการน้อย เพราะสมาชิกภายในครอบครัวไม่สามารถดูแลกันได้อย่าง
ใกล้ชิด สัมพันธภาพในครอบครัวก็ยิ่งห่าง  ซึ่งเสาวภา เบ็ญจะพันธุ์ทวี (2540 : 25) ได้กล่าวว่า 
“สัมพันธภาพในครอบครัวเป็นส่ิงจ้าเป็นท่ีต้องมีการเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมกับการเจริญเติบโตและ
ความต้องการของเด็ก โดยเฉพาะในปีแรกๆ ของชีวิต ควรมีลักษณะของการป้องกันคุ้มครอง เพราะเด็กไม่
สามารถช่วยเหลือตัวเองได้” และกรณีเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งเป็นบุคคลท่ีมีปัญหาด้าน
พฤติกรรมยิ่งต้องได้รับการป้องกันคุ้มครอง และดูแลช่วยเหลือเป็นพิเศษ ดังนั้น หากจ้านวนสมาชิกใน
ครอบครัวมีมาก ก็จะเป็นผลต่อการดูแลเด็กท่ีไม่สามารถท้าได้ดีเท่าท่ีควร 
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1.3) ด้านรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท และเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ
มากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท นั่น
หมายความว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีอยู่ในครอบครัวที่มีรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัวอยู่
ในระดับน้อย สะท้อนให้เห็นว่ารายได้ต่อของครอบครัวก็มีแนวโน้มอยู่ในระดับน้อยเช่นกัน ซึ่งการเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการบางเรื่อง จ้าเป็นท่ีจะต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมด้วยตนเองเพื่อให้เข้าถึงสิทธิสวัสดิการนั้นๆ 
จึงท้าให้ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้งบางราย เลือกท่ีจะเข้าถึงสิทธิดังกล่าว หรือ
อาจจะมีโอกาสในการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการคนพิการน้อย เพราะไม่มีช่องทางการรับรู้ท่ี
ทันสมัย เช่น smartphone เพื่อค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการคนพิการ 

2) ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปกครองเด็กที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ได้แก่ 

2.1) ด้านอาชีพของผู้ปกครอง คือ ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชนเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย และผู้ปกครองท่ีมีอาชีพรับจ้าง
ท่ัวไป เพราะผู้ปกครองท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชนส่วนใหญ่จะมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
นั่นหมายความว่า เป็นกลุ่มคนท่ีมีความรู้และความสามารถในการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการคน
พิการมากกว่าผู้ปกครองอีก 2 กลุ่มข้างต้น และมีความจ้าเป็นต้องการให้มีหน่วยงาน หรือบุคคลช่วยเหลือ
ดูแลบุตร-หลานของตนเอง ด้วยสาเหตุท่ีต้องใช้เวลาส่วนใหญ่กับการท้างาน ซึ่งจะต่างจากผู้ปกครองท่ี
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย และอาชีพรับจ้างท่ัวไป ท่ีสามารถจัดแบ่งเวลาเพื่อดูแลบุตร-หลาน
ของตนเองได้ โดยท่ีอาจไม่จ้าเป็นต้องพาบุตร-หลานไปขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการ ให้เกิดความรู้สึกว่าต้อง
ถูกตีตราจากสังคม และมีความเช่ือว่าจะมีผลต่อตัวเด็กท่ีมีความบกพร่องเรียนรู้ได้ในอนาคต ซึ่งข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์ นางขนิษฐา อายุ 61 ปี มีอาชีพค้าขาย ไม่ต้องการให้บุตรถูกตีตราว่าเป็นผู้พิการ ได้กล่าวไว้
ว่า 

“...ป้าทราบดีว่าโรค LD นั้น เป็นความบกพกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ี
สามารถท้าบัตรคนพิการได้ แต่ป้าไม่ต้องการให้หลานมีประวัติขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการ เพราะป้ามองว่าเขาไม่ได้พิการ ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
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ในการรักษา ป้าพร้อมท่ีจะช้าระเอง จึงไม่ได้พาหลานไปด้าเนินการ
ตามท่ีนักสังคมสงเคราะห์แนะน้า...” 

และนางฟ้ารุ้ง อายุ 55 ปี มีอาชีพค้าขาย ได้กล่าวไว้ว่า 
“...ไม่ได้ท้าบัตรคนพิการให้ เพราะคิดว่าเขาไม่ได้เป็นคนพิการขนาดนั้น 
และไม่อยากให้เขาถูกมองว่าเป็นคนพิการ ซึ่งจะมีผลต่อตัวเขาใน
อนาคต...” 

2.2) ด้านระดับความรู้เร่ืองโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้ปกครอง  คือ 
ผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย และระดับปานกลาง เข้าถึง
สิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 
นั่นหมายความว่า ผู้ปกครองท่ีมีความรู้เรื่องโรคบกพร่องทางการเรียนรู้อยู่ในระดับมากจะเข้าใจว่า  โรค
บกพร่องทางการเรียนรู้เป็นความบกพร่องของพฤติกรรมรูปแบบหนึ่ง ขาดทักษะเฉพาะท่ีใช้ในการเรียน 
การอ่าน การเขียน หรือการค้านวณคณิตศาสตร์ พฤติกรรมการเรียนรู้ไม่เหมาะสมกับระดับอายุ Rimrodt 
S.L. and Lipkin P.H. (2011) กล่าวว่า “เมื่อพบลักษณะดังกล่าว ควรน้าเด็กไปพบแพทย์ เพื่อประเมิน
ปัญหา และหาแนวทางดูแลช่วยเหลือให้เหมาะสม พร้อมท้ังดึงศักยภาพท่ีเด็กมีอยู่ออกมาใช้อย่างเต็มท่ี” 
ดังนั้น หากผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องนี้เป็นอย่างดีก็จะช่วยท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ได้รับการช่วยเหลือ ดูแล และบ้าบัดรักษาท่ีถูกต้องเหมาะสม ซึ่งในระหว่างท่ีอยู่ในกระบวนการ
บ้าบัดรักษาทางการแพทย์ แพทย์จะไม่สามารถวินิจฉัยข้ึนทะเบียนคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 
2550 ได้ และเมื่อไม่ได้ขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการ ก็ย่อมไม่สามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ ซึ่ง
ส้านักงานสถิติแห่งชาติ (Unicef, 2564 : ออนไลน์) ได้ท้าการส้ารวจความพิการ พ.ศ. 2560 พบว่า ใน
ประเทศไทยมีเด็กพิการอายุ 2-17 ปี (Child Functioning Module) เกือบ 140,000 คน ส่วนใหญ่อยู่ใน
ครอบครัวท่ียากจน  เด็กพิการเกือบครึ่งหนึ่งของเด็กพิการไม่ได้จดทะเบียนคนพิการกับรัฐ และไม่ได้รับ
เบี้ยความพิการอีกท้ังมีความเช่ือว่าหากได้รับบ้าบัดรักษาทางการแพทย์ท่ีดี โอกาสในการกลับมามี
พฤติกรรมเหมือนกับเด็กท่ัวไปก็มีความเป็นไปได้สูงมาก และจากการให้ข้อมูลของ นางสาวจันทรา ได้
กล่าวไว่ว่า 

“...ตัวเองก็ศึกษาข้อมูลเยอะเพื่อต้องการช่วยเหลือลูก พยายามหา
โรงเรียนท่ีดี และมีครูการศึกษาพิเศษ ซึ่งเป็นโรงเรียนเอกชน ปัจจุบัน
ลูกมีพัฒนาการดีขึ้นมาก บางวิชาสอบได้คะแนนมากกว่าเพื่อนในช้ัน
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เรียนอีก ก็เลยคิดว่าการเข้าถึงสิทธิคนพิการไม่จ้าเป็นแล้ว เพราะเรา
ยอมจ่ายเองได้ เพื่อให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และไม่อยากให้ใครมองว่าเขา
เป็นคนพิการ...”  

สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชรา  ริ้วไพบูลย์ และคณะ (2559) เรื่อง “ปัญหา ความ
ต้องการ การเข้าถึงบริการของเด็กพิการในชุมชน และสถานการณ์ก้าลังคนด้านการฟื้นฟูสุขภาพ” พบว่า 
ความต้องการบริการบ้าบัดและฟื้นฟูของเด็กพิการยังถูกปิดบังไว้ด้วยทัศนคติท่ีมองข้ามและปฏิเสธความ
จริงของพ่อแม่ หรือผู้ปกครองของเด็ก ความเบี่ยงเบนพฤติกรรม (การเรียนช้า อ่านไม่ออก คิดเลขไม่คล่อง 
ความซน ไม่นิ่ง ภาวะอารมณ์ท่ีไม่มั่นคง ฯลฯ) มักถูกมองว่าเป็นเรื่องธรรมดาเหมือนกับพ่อแม่ ซึ่งตอนเด็ก
โตขึ้นก็หาย ท่ีส้าคัญ คือ หากผู้ท่ีบอกถึงความผิดปกติของเด็กเป็นบุคคลท่ีครอบครัวไม่ยอมรับ ไม่เช่ือถือ 
หรือด้วยการใช้ค้าว่า “เด็กมีความพิการหรือเป็นเด็กพิเศษ” ปัญหาก็จะยิ่งถูกปฏิเสธจากพ่อแม่หรือ
ผู้ปกครองมากขึ้น ในบางกรณีท่ีแม้ครอบครัวจะรับรู้ว่าเด็กมีความผิดปกติหรือพิการ แต่ครอบครัวก็
อาจจะเลือกไม่ส่งเด็กไปรับการรักษาหรือไปอยู่โรงเรียนการศึกษาพิเศษ ท้ังหมดนี้ท้าให้การเข้าถึงบริการ
ของเด็กท่ีมีความผิดปกติเหล่านี้น้อยและยากมากข้ึนไปอีก 

2.3) ด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก คือ เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับน้อย และระดับปานกลาง เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับมาก นั่นหมายความว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีพฤติกรรมการเรียนรู้น้อยมีโอกาส
ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่าเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ได้มากกว่า เพราะส่วนใหญ่
มากจากความบกพร่องทางการเรียนรู้แท้ คือ การได้รับความสูญเสียของสมองท้าให้สมองซีกซ้าย ท้าให้มี
ความผิดปกติในส่วนของการควบคุมเรื่องการเรียนรู้ เช่น การอ่าน การเขียน การค้านวณ เป็นต้น ซึ่ง
สามารถสังเกตเห็นได้ชัดเจน อีกท้ังความจ้าเป็นในการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการย่อมมีมากกว่าเด็กท่ีมี
พฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก เพราะถือว่ากลุ่มท่ีสามารถพัฒนา หรือเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดี
ขึน้ได้  

2.4) ปัจจัยด้านการศึกษา เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้บางรายเมื่อถูกประเมิน
จากกระทรวงศึกษาธิการแล้วว่ามีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการของคน
พิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552 ประเภทท่ี 5 มีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาข้ันพื้นฐานเป็นพิเศษ ต้ังแต่
แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และมีสิทธิได้รับส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการ และ
ความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา สอดคล้องกับ เรย์-เดิร์ดมันน์, จี. (1999) ท่ีกล่าวว่า “...เด็กท่ีมีความ
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บกพร่องทางการเรียนรู้ควรได้รับการสนับสนุนครูการศึกษาพิเศษมีความแตกต่างในหลักสูตร มีวัสดุ
อุปกรณ์และการปรับสภาแวดล้อมของห้องเรียน...” แต่จากการเก็บข้อมูลกลับพบว่า โรงเรียน และ
บุคลากรครู (ครูการศึกษาพิเศษ) ท่ีมีความพร้อมในการรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีจ้านวน
น้อย และไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี บางโรงเรียนมีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมบ้าง เช่น สมุด กระเป๋า
นักเรียน เป็นต้น เพราะไม่สามารถซื้อจากภายนอกโรงเรียนได้ ต้องซื้อกับสหกรณ์ของโรงเรียนเท่านั้น 
รวมทั้งกระบวนการจัดกระบวนการเรียนรู้ไม่มีความเหมาะสมกับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ไม่มี
การจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program : IEP)  

2.5) ปัจจัยด้านการแพทย์ คือ โรงพยาบาล และบุคลากรทางการแพทย์ท่ีท้าหน้าท่ี
บ้าบัดรักษาดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีจ้านวนน้อย และไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ท้าให้
กลายเป็นข้อจ้ากัดในการเดินทางของ ผู้ปกครอง เพื่อพาบุตร-หลานไปบ้าบัดรักษา และแพทย์ผู้มีสิทธิ
วินิจฉัยและรับรองความพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ บางรายมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อการขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการว่าจะท้าให้ถูกตีตราสังคม ซึ่งจากข้อมูลการสัมภาษณ์ ครูการศึกษาพิเศษสังกัดศูนย์
การศึกษาพิเศษ กล่าวว่า  

“...เคยมีผู้ปกครองพาลูกไปขอใบรับรองความพิการจากหมอ แต่หมอ
แจ้งกับผู้ปกครองว่า  ‘คุณจะตีตราบาปลูกคุณเหรอ คุณอยากได้เหรอ
เงินแค่ 800 บาท คุณไม่สงสารลูกคุณเหรอ จะไปท้าบัตรให้ เขาท้าไม’ 
เหตุผลนี้จึงท้าให้ผู้ปกครองไม่กล้าท่ีจะขอใบรับรองความพิการเพื่อรับสิทธิ 
เพราะหมอไม่ออกให้...” 

ท้ังท่ีในความเป็นจริง หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้าเนินการขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 แล้วนั้น เมื่อเด็กมีพัฒนาการท่ีดีขึ้น ก็สามารถ
ยกเลิกการขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 ได้ สอดคล้องกับกฎหมายการศึกษาท่ัวไป 1993 ของ
ประเทศเม็กซิโก ซึ่งเป็นกฎหมายแรกของรัฐบาลกลางท่ีบังคับให้รัฐเม็กซิกันให้บริการเด็กทุกคนท่ีมีความ
พิการ ท่ีระบุว่า “ความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นความพิการช่ัวคราวที่ต้องใช้บริการในโรงเรียนของรัฐ”   

2.6) ปัจจัยด้านครอบครัว คือ ความรู้ความเข้าใจ และเจตคติเชิงลบของผู้ปกครอง 
เนื่องจากผู้ปกครองบางคนมองว่าไม่ใช่ปัญหาร้ายแรงท่ีจะต้องพาเด็กเข้าสู่กระบวนการรักษาทางการ
แพทย์ เพราะโรคบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่ได้เป็นโรคท่ีแสดงอาการออกเห็นได้ชัดเจน และไม่ต้องการให้
บุตร-หลานถูกแพทย์วินิจฉัยว่าเป็นคนพิการ เพราะมีความกังวลจะถูกตีตรา และไม่ไ ด้รับการยอมรับจาก
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คนในสังคม รวมท้ังมีความเช่ือว่าการเป็นคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้จะกลายเป็นข้อจ้ากัด
ในการประกอบอาชีพได้ในอนาคต ซึ่งจากการสัมภาษณ์นักสังคมสงเคราะห์ กล่าวว่า  

 “…เมื่อเด็กมีความจ้าเป็นต้องมาพบจิตแพทย์ หรือมารับบริการใน
โรงพยาบาลจิตเวช ค้าว่าพบจิตแพทย์ หรือค้าว่าโรงพยาบาลจิตเวช จะ
ถูกมองว่าเป็นคนบ้า พ่อแม่ก็ไม่ค่อยอยากจะพามา เพราะไม่เข้าใจ
เกี่ยวกับโรค...”  

  สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ครูการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดเอกชน กล่าวว่า  
 “...ปัญหาอุปสรรคในการช่วยเหลือดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ คือ การยอมรับของผู้ปกครอง ซึ่งท้าให้เด็กไม่สามารถเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการท่ีรัฐจัดให้ได้สักที...” 

ดังนั้น เมื่อเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่ได้ด้าเนินการขึ้นทะเบียนเป็นคน
พิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 ก็จะไม่สามารถรับสิทธิคนพิการได้  

2.ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่ได้รับการประเมิน
จากกระทรวงศึกษาธิการ 

ผลการศึกษาความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 3 อันดับ
แรก คือ 1) ผู้ปกครองต้องการให้เด็กสามารถใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้โดยไม่ถูกการตีตราจากคนรอบข้างมากท่ีสุด 
2) ต้องการให้โรงเรียนเข้าใจและตระหนักถึงปัญหาและความส้าคัญของเด็กพิการทางการเรียนรู้ และ 3) 
ต้องการให้มีการส่งเสริมการดูแลเด็กอย่างท่ัวถึง ตามล้าดับ เพราะเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
หากไม่ได้รับการดูแลรักษาท่ีเหมาะสม ไม่มีพัฒนาการเรียนรู้ท่ีดี ก็อาจท้าให้ไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม 
และในท่ีสุดต้องหันไปหาจุดเด่นในทางลบแทน เช่น ฝ่าฝืนกฎ ระเบียบ หนีเรียน ชกต่อยตีกัน ติดเกม ติด
สารเสพติด ฯลฯ วิจิตร  อาวะกุล (2540 : ออนไลน์) กล่าวว่า ความต้องการ (Need) ของมนุษย์ เป็น
สภาวะท่ีบุคคลยังขาดหรือยังไม่มีส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และมีความต้องการท่ีจะมี หรือให้ได้มาซึ่งส่ิงเหล่านั้น ซึ่งมี
ความต้องการจ้าเป็นท่ีเป็นพื้นฐานแล้ว  และมนุษย์ก็จะมีความต้องการทางด้านสังคม หรือเรียกว่าความ
ต้องการในส่ิงจรรโลงใจ (Socio – Psychological Need) หรือความต้องการทางใจ เช่น ความต้องการ
การยอมรับ ความรัก ความเห็นอกเห็นใจ เป็นต้น นอกจากนี้เมื่อท้าการศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลกับความ
ต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ สามารถสรุปผลการศึกษาได้ว่า 
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2.1) ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
ได้แก่ 

ด้านอายุของเด็ก คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อายุระหว่าง 6 - 7 ปี, 8 
- 9 ปีและ 10 - 11 ปี มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อายุ 12 ปี  
นั่นหมายความว่ายิ่งเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีอายุน้อยเท่าใด ความต้องการในการดูแลย่อม
มีมากขึ้น โดยเฉพาะเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ระหว่าง 6 – 7 ปี ซึ่งจัดอยู่ในช่วงปฐมวัยท่ีก้าลัง
เริ่มเข้าเรียนในระดับประถมศึกษา จ้าเป็นต้องปรับตัวค่อนข้างมาก ความต้องการในการดูแลจึงมีมากกว่า
ช่วงวัยอื่นๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฤทัย เกตุหอม (2555) เรื่อง “ความต้องการได้รับสวัสดิการสังคม
ของ คนพิการในเขตอ้าเภอบ่อทอง จังหวัดชลบุรี” พบว่า คนพิการท่ีมีอายุน้อยจะมีความต้องการได้รับ
สวัสดิการมากกว่าคนพิการท่ีสูงอายุ และงานวิจัยของ ชานนท์ คันธฤทธิ์ (2561) เรื่อง “ปัจจัยท่ีสัมพันธ์
กับความต้องการสวัสดิการทางสังคมของผู้พิการในจังหวัดนนทบุรี” พบว่า อายุเป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์
กับความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการอย่างมีนัยส้าคัญท่ีระดับ .05  

เช่นเดียวกับ ด้านระดับช้ันการศึกษาของเด็ก คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ท่ีก้าลังเรียนอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ีก้าลังเรียนอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 เพราะเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 เป็นปรับตัวของนักเรียนในช้ันอนุบาลไปเป็นระดับประถมศึกษา 
เปล่ียนจากกิจกรรมการเล่นเกมเป็นกิจกรรมช้ันน้าไปสู่กิจกรรมการเรียนการสอน จึงจ้าเป็นท่ีจะต้องได้รับ
การดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

ด้านรายจ่ายต่อเดือนของครอบครัว คือ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ท่ี
ครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท นั่นหมายความว่า เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีอยู่ในครอบครัวท่ีมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท มีแนวโน้มเป็นกลุ่ม
ผู้ปกครองท่ีประกอบอาชีพอิสระ หรือท้าธุรกิจของตัวเอง เพราะมีรายจ่ายอยู่ในระดับน้อย ผู้ปกครองจึง
สามารถท่ีจะดูแลบุตร-หลานของตนเองได้ ในขณะท่ีเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมี
รายจ่ายต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท น่าจะเป็นกลุ่มผู้ปกครองท่ีต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ไปการท้างาน
เพื่อหารายได้มาใช้จ่ายในแต่ละเดือน ไม่มีเวลาท่ีจะดูแลบุตร-หลาน จึงมีความต้องการในการดูแลมากกว่า
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีครอบครัวมีรายจ่ายต่อ
เดือนไม่เกิน 5,000 บาท 
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2.2) ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปกครองที่มีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ ได้แก่ 
ด้านระดับการศึกษาของผู้ปกครอง คือ ผู้ปกครองท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา เนื่องด้วยผู้ปกครองกลุ่มท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มผู้ปกครองท่ี
ต้องท้างานประจ้า จึงมีเวลาในการดูแลบุตร-หลานของตนเองท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ค่อนข้าง
น้อย เพราะต้องใช้เวลากับการท้างานเพื่อสร้างรายได้เล้ียงครอบครัว จึงมีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้มาก แต่กลุ่มผู้ปกครองท่ีมีการศึกษาระดับประถมศึกษา ส่วนใหญ่จะ
ประกอบอาชีพอิสระ จึงมีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้น้อย ซึ่งสอดคล้อง
กับ ด้านอาชีพของผู้ปกครอง ท่ีพบว่า ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพรับราชการมีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่า ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพเป็นเกษตรกร และผลการวิ จัยของ                 
ชานนท์ คันธฤทธิ์ (2561) เรื่อง “ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความต้องการสวัสดิการทางสังคมของผู้พิการใน
จังหวัดนนทบุรี” พบว่า อาชีพเป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการ
อย่างมีนัยส้าคัญท่ีระดับ .05  

ระดับความรู้เร่ืองสิทธิสวัสดิการคนพิการของผู้ปกครอง ผู้ปกครองท่ีมีระดับ
ความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับมาก และมากท่ีสุด มีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับน้อย 
และผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ในระดับมาก มีความต้องการในการดูแลเด็ก
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครองท่ีมีระดับความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการคนพิการอยู่ใน
ระดับปานกลาง จะเห็นได้ยิ่งผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีระดับความรู้เรื่องสิทธิ
สวัสดิการคนพิการมากเท่าใด ยิ่งมีความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ เรียนรู้มาก
เท่านั้น เพราะตระหนักรู้ความส้าคัญของการมีสิทธิ และการใช้สิทธิอย่างเหมาะสม ซึ่งจากงานวิจัยของ
สาวิตรี รัตนชูโชติ (2552) เรื่อง “การเข้าถึงสิทธิของคนพิการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พบว่า การรับรู้เกี่ยวกับสิทธิตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ พ.ศ. 2550 มีการรับรู้อยู่ในระดับมาก 

2.3) ด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก เด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับปาน
กลาง น้อย และน้อยท่ีสุด มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 



224 
 

 

และเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย มีความต้องการในการดูแลมากกว่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมการ
เรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง นั่นหมายความว่า หากพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กท่ีมีพฤติกรรมการเรียน
รู้อยู่ในระดับน้อย ย่อมมีผลต่อความต้องการในการดูแลมาก เพราะหากเด็กเรียนรู้ได้น้อย ก็จะมีผลต่อ
พัฒนาการท่ีไม่เป็นไปตามช่วงวัย ช้ากว่าเพื่อน หรือเป็นพฤติกรรมท่ีสร้างปัญหา ดังนั้น กลุ่มนี้จึงมีความ
จ้าเป็นต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษเฉพาะบุคคล โดยการ จัดท้าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ( IEP- 
Individualized Education Program) เนื่องจากสภาพปัญหา และวิธีการเรียนรู้ของเด็กแต่ละคนแตกต่าง
กัน 

3.แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถ
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการที่เหมาะสมได้ตามประเภทความพิการ 

เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ แต่ละคนก็จะมีปัญหาเฉพาะท่ีแตกต่างกัน ด้านท่ีมี
ความบกพร่อง และอาการท่ีพบร่วมก็แตกต่างกัน แนวทางดูแลรักษาจึงแตกต่างกันด้วย จึงไม่สามารถให้
ความช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ทุกคนด้วยวิธีการส้าเร็จรูปเพียงรูปแบบเดียวได้ แต่
ต้องออกแบบการช่วยเหลือเฉพาะบุคคลตามความสภาพปัญหาท่ีแตกต่างกัน โดยสามารถแบ่งแนวทาง
ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ครอบครัว ทางการแพทย์ และทางการศึกษา โดยสรุปได้ดังนี้ 

3.1) ด้านครอบครัว 
ครอบครัวมีบทบาทส้าคัญท่ีสุดในการดูแลช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ และส่ิงท่ีส้าคัญ การปรับเจตคติท่ีไม่ต้องการให้บุตร-หลานถูกแพทย์วินิจฉัยว่าเป็นคนพิการ เพราะ
มีความกังวลจะถูกตีตรา และไม่ได้รับการยอมรับจากคนในสังคม รวมทั้งมีความเช่ือว่าการเป็นคนพิการท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้จะกลายเป็นข้อจ้ากัดในการประกอบอาชีพได้ในอนาคต ซึ่งครูการศึกษา
พิเศษในโรงเรียนสังกัดเอกชน กล่าวว่า  

“...ปัญหาอุปสรรคในการช่วยเหลือดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ คือ การยอมรับของผู้ปกครอง ซึ่งท้าให้เด็กไม่สามารถเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการท่ีรัฐจัดให้ได้สักที...” 
สอดคล้องกับการให้ความเห็นของ นางสาวฟ้ารุ้ง กล่าวว่า 
“...ไม่ได้ท้าบัตรคนพิการให้ เพราะคิดว่าเขาไม่ได้เป็นคนพิการขนาดนั้น 
และไม่อยากให้เขาถูกมองว่าเป็นคนพิการ ซึ่งจะมีผลต่อตัวเขาใน
อนาคต ปัจจุบันก็ไม่ได้เดือดร้อนอะไร...” 
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ท้ังท่ีในความเป็นจริง หากเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้าเนินการขึ้น
ทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 คือ คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550 แล้วนั้น เมื่อเด็กมีพัฒนาการท่ีดีขึ้น ก็สามารถ
ยกเลิกการขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการประเภทท่ี 6 ได้  

ดังนั้น สมาชิกในครอบครัวควรปรับเจตคติให้ถูกต้อง และเรียนรู้ท่ีจะเข้าใจว่าเด็กท่ี
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ก้าลังมีปัญหาท่ีต้องการความช่วยเหลือ ไม่ใช่ว่าเด็กเป็นคนสร้างปัญหา แต่
เด็กต้องการความช่วยเหลือมากกว่าค้าต้าหนิติเตียน การประคับประคองเสริมสร้างก้าลังใจจึงเป็นเรื่อง
ส้าคัญ และต้องพยายามค้นหาจุดเด่นในด้านอื่นๆ เพื่อพัฒนาชดเชยในจุดท่ีบกพร่อง และเข้าใจ
จุดมุ่งหมายของการรักษาเพื่อให้เด็กมีโอกาสในการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพท่ีมีของแต่ละคน 

3.2) ด้านการแพทย์ 
การเพิ่มอัตราก้าลังบุคลากรทางการแพทย์ท่ีท้าหน้าท่ีในการดูแลบ้าบัดรักษาเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีความครอบคลุมทุกจังหวัด และประชาชนท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
โดยการประสานความร่วมมือระหว่างกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงมหาดไทย ผ่านรูปแบบการ
ท้างานของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล (รพ.สต.) หรืออาสาสมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน (อสม.)  เพื่อ
ท้างานเชิงรุก ลงพื้นท่ีติดตามเยี่ยมบ้านเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างใกล้ชิด เน้นความเข้าใจ
ตนเอง การมีก้าลังใจในการเรียนรู้ ความรู้สึกความภาคภูมิใจมองเห็นคุณค่าในตนเอง เสริมสร้างทักษะการ
แก้ไขปัญหา การควบคุมตนเอง และการจัดการอารมณ์อย่างเหมาะสม  

รวมทั้งการสนับสนุนค่าเดินทางส้าหรับการรักษาพยาบาลของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ เพราะหลายครอบครัวประสบปัญหาด้านรายได้ ไม่มีค่าเดินทาง จึงท้าให้เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ต้องขาดโอกาสในการเข้าถึงสิทธิด้านการแพทย์  เพราะผู้ปกครองไม่พาเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้เข้าสู่กระบวนการบ้าบัดรักษาอย่างถูกต้องเหมาะสม 

3.3) ด้านการศึกษา 
การเพิ่มอัตราก้าลังครูการศึกษาพิเศษประจ้าทุกโรงเรียน เพื่อรองรับจ้านวนเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเพียงพอ คลอบคลุมทุกพื้นท่ี ท้ังในระดับต้าบล อ้าเภอ หรือจังหวัด 
(เขตเมือง) เพื่อลดปัญหาการปฏิเสธการเข้าเรียนของเด็ก และข้อจ้ากัดในการเดินทางไปโรงเรียน รวมทั้ง 
การก้าหนดเป็นข้อบังคับ กฎหมาย หรือพระราชบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการคนพิการทางการเรียนรู้ 
เพื่อให้เด็กทุกรายท่ีได้รับการรับรองว่าเป็นคนพิการ มีแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized 
Education Program : IEP) ได้รับการพัฒนาองค์ความรู้และทักษะอย่างสอดคล้องกับความถนัดและ
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ความสามารถของแต่ละบุคคล เน้นการน้าส่ือ อุปกรณ์ ส่ิงอ้านวยประโยชน์ทางการศึกษามาใช้เป็นส่วน
หนึ่งในการเสริมทักษะให้แก่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยการใช้ประสาทสัมผัสท้ัง 5 และมี
การทบทวนการเรียนด้วยวิธีการใหม่ๆ แทนการท้าแบบฝึกหัดซ้้าๆ  

3.4) ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
การพัฒนาเกณฑ์การประเมินคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตาม

พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศักราช 2550  ให้มีความชัดเจน และ
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินของกระทรวงศึกษาธิการ โดยประสานความร่วมมือกับกระทรวง
สาธารณสุข และกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อหาข้อสรุปในการสร้างเกณฑ์ 
และมาตรฐานท่ีชัดเจนในการให้ความช่วยเหลือด้านสิทธิสวัสดิการคนพิการแก่เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาดังกล่าว ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะระดับนโยบาย ระดับปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะ
ส้าหรับการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย  
1) กระทรวงศึกษาธิการต้องมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกโรงเรียน จัดท้า

แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ( Individualized Education Program : IEP) ส้าหรับเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้และมีบุคลากรทางการศึกษาท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
เป็นพิเศษ รวมทั้งมีนโยบายสนับสนุนเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านส่ิงอ้านวยความสะดวกทาง
การศึกษาท่ีจ้าเป็น และทันสมัยอย่างเพียงพอ  

  2) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ต้องมีนโยบายสนับสนุนเงิน
สวัสดิการเพื่อการด้ารงชีพส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีมีความสอดคล้องกับความจ้าเป็น
และภาวะเศรษฐกิจของสังคมในปัจจุบัน 

  3) กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ต้องเป็นหน่วยงานหลักท่ีเสริมสร้างเจต
คติท่ีดีของสังคมต่อเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อลดการตีตรา และสนับสนุนให้เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มองเห็นคุณค่าในตนเอง รวมท้ังการให้ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับสิทธิ
สวัสดิการคนพิการแก่ประชาชนท่ัวไปอย่างต่อเนื่อง 
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  4) กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ต้องสนับสนุนการท้างานขององค์กร
ด้านคนพิการในระดับพื้นท่ี เพื่อให้สามารถช่วยเหลือและดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้อย่าง
ครอบคลุมทุกพื้นท่ี มีรูปแบบการท้างานเชิงรุกมากกว่าเชิงรับ สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว  

5.3.2 ระดับปฏิบัติการ  
  1) บุคลากรทางการศึกษาท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ต้อง

ได้รับการอบรมเรื่องจัดท้าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program : 
IEP) ส้าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และสามารถประเมินผลการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับ
ความรู้ความสามารถของนักเรียนแต่ละคน รวมท้ังมีบทบาทหลักในการสร้างเจตคติท่ีดีของเพื่อนร่วมชั้น
เรียนท่ีมีต่อเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

  2) แพทย์ผู้มีสิทธิวินิจฉัยและรับรองความพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ต้องได้รับการอบรมด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพอย่างเข้มข้น และความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องกับการ
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ เพื่อลดปัญหาการมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อการขึ้นทะเบียนเป็นคนพิการ และส่งผล
ให้ไม่ออกเอกสารรับรองความพิการให้กับของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  

  3) ผู้ปกครองต้องได้รับการอบรมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับโรค
บกพร่องทางการเรียนรู้ และประโยชน์ของการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการ รวมท้ังปรับเจตคติท่ี ไม่
ต้องการให้บุตร-หลานถูกแพทย์วินิจฉัยว่าเป็นคนพิการ เพราะมีความกังวลจะถูกตีตราจากคนในสังคม
ออกไป โดยการเสริมพลังจากคณะท้างานระดับชุมชน ได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น้าชุมชน รพ.
สต. อสม. และภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง 

5.3.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1) การวิจัยเชิงปริมาณ ควรเพิ่มจ้านวนกลุ่มตัวอย่างของแต่ละภูมิภาค และท้าการศึกษา

เปรียบเทียบความแตกต่างปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อให้สามารถก้าหนด
แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในแต่ละภูมิภาค สามารถเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการได้อย่างเหมาะสม 

  2) การวิจัยเชิงคุณภาพ ควรศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างถึงปัญหาอุปสรรคในการ
เข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ว่ามีความแตกต่างกันมากน้อย
เพียงใด และปัจจัยใดบ้างท่ีท้าให้เกิดปัญหาอุปสรรคดังกล่าว 
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ภาคผนวก ก 
เอกสารรับรอง  

(Certificate of Exemption)  
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ภาคผนวก ข 
เอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย  
(Participant Information Sheet) 

 
ในเอกสารนี้อาจมีข้อความท่ีท่านอ่านแล้วยังไม่เข้าใจ โปรดสอบถามผู้วิจัยให้ช่วยอธิบายจนกว่า

จะเข้าใจดี ท่านอาจจะขอเอกสารนี้กลับไปอ่านท่ีบ้านเพื่อปรึกษา หารือกับญาติพี่น้อง เพื่อนสนิท หรือ
บุคคลท่ีท่านไว้วางใจ เพื่อช่วยในการตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัย 

 
ชื่อโครงการวิจัยเร่ือง  :   
 โครงการวิจัยภาษาไทยเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 โครงการวิจัยภาษาอังกฤษ  เรื่อง FACTORS AFFECTING ACCESS TO THE DISABILITY 
WELFARE RIGHTS OF CHILDREN WITH LEARNING DISABILITIES AND THEIR NEEDS 
 
ชื่อผู้วิจัย: น.ส.ประกายเพชร แก้วอินทร์  นักศึกษาปริญญาเอก  
 คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
 สาขาวิชาการบริหารสวัสดิการสังคม  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 
สถานที่วิจัย : จังหวัดเชียงใหม่, จังหวัดพิจิตร, จังหวัดสมุทรปราการ, จังหวัดขอนแก่น ,จังหวัดสงขลา 
 
ระยะเวลาในการวิจัย : มกราคม พ.ศ. 2563  ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2564 
 
โครงการวิจัยนี้ท าขึ้นเพื่อ :  

1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้  

2. เพื่อศึกษาความต้องการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในการเข้าสู่ระบบสิทธิ
สวัสดิการของคนพิการท่ีรัฐจัดให้ 

3. เพื่อเป็นแนวทางในการเสนอนโยบายให้เด็กพิการทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิจากรัฐท่ีเหมาะสม 
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ประโยชน์ที่คิดว่าจะได้รับจากการวิจัย :   ผลจากการศึกษาวิจัยท่ีได้เพื่อน้าไปสู่แนวทางในการเสนอ
นโยบายให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิจากรัฐท่ีเหมาะสมต่อไป 
 
ค าชี้แจง:  ข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้า ได้รับทราบรายละเอียดเกี่ยวกับท่ีมาและจุดมุ่งหมายใน
การท้าวิจัย รายละเอียดต่างๆ ในแบบสอบถาม/สัมภาษณ์ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจัย  และของ
ตอบแทนท่ีจะได้รับ โดยได้อ่านหรือรับทราบข้อความในเอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวิจัยโดยตลอด อีกท้ังยัง
ได้รับค้าอธิบายและตอบข้อสงสัยจากผู้วิจัยเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 ข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้า ได้รับทราบถึงสิทธิ ข้อมูล ท้ังประโยชน์และความเส่ียงจาก
การเข้าร่วมการวิจัย และสามารถถอนตัวหรืองดเข้าร่วมการวิจัยได้ทุกเมื่อ โดยจะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อผล
การเรียนและสิทธิอื่นใดของเด็กในปกครองของข้าพเจ้าในอนาคตและอนุญาตให้ผู้วิจัยใช้ข้อมูลท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์เด็กในปกครองของข้าพเจ้า แต่จะไม่เผยแพร่ต่อสาธารณะเป็นรายบุคคล โดยจะน้าเสนอผลเป็น
ข้อมูลโดยรวมจากการวิจัยเท่านั้น ดังนั้นข้าพเจ้าจึงสมัครใจให้เด็กในปกครองของข้าพเจ้าเข้าร่วมใน
โครงการวิจัยนี้ 
 ข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้า เข้าใจข้อความในเอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวิจัย โดยได้รับ
การบอกกล่าวนี้โดยตลอดแล้ว และมีสิทธิขอส้าเนาเอกสารนี้จากนักวิจัยได้ จึงลงลายมือช่ือไว้ 
 
 
ลงช่ือ………………………………………..ผู้เข้าร่วมการวิจัย     ลงช่ือ……………………............ผู้ปกครอง 
     (..……………….............................)       (..……………….............................) 
  วันท่ี........เดือน...................พ.ศ...........    วันท่ี........เดือน...................พ.ศ......... 
 
      ลงช่ือ………………………………………..ผู้วิจัย 
             (..……………….............................)  

วันท่ี........เดือน...................พ.ศ........... 
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เอกสารชี้แจงผู้เข้าร่วมการวิจัยส าหรับนักเรียน 
(Participant Information Sheet) 

  
ในเอกสารนี้อาจมีข้อความท่ีน้องอ่านแล้วยังไม่เข้าใจ ขอให้สอบถามพี่ผู้วิจัยให้ช่วยอธิบายจนกว่า

จะเข้าใจดี น้องอาจจะขอเอกสารนี้กลับไปอ่านท่ีบ้านเพื่อปรึกษาญาติพี่น้อง หรือบุคคลท่ีน้องไว้ วางใจ 
เพื่อช่วยในการตัดสินใจในการเข้าร่วมการวิจัยได้ 

 
ชื่อโครงการวิจัยเร่ือง  :   
 โครงการวิจัยภาษาไทยเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 โครงการวิจัยภาษาอังกฤษ  เรื่อง FACTORS AFFECTING ACCESS TO THE DISABILITY 
WELFARE RIGHTS OF CHILDREN WITH LEARNING DISABILITIES AND THEIR NEEDS 
 
ชื่อผู้วิจัย: น.ส.ประกายเพชร แก้วอินทร์  
   นักศึกษาปริญญาเอก คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวัสดิการสังคม  

  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารสวัสดิการสังคม  
  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 
สถานที่วิจัย : จังหวัดเชียงใหม่ , จังหวัดสมุทรปราการ, จังหวัดขอนแก่น ,จังหวัดสงขลา 
 
ระยะเวลาในการวิจัย : มกราคม พ.ศ. 2563  ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2564 
 
โครงการวิจัยนี้ท าขึ้นเพื่อ :  

1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้  

2. เพื่อศึกษาความต้องการของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ในการเข้าสู่ระบบสิทธิ
สวัสดิการของคนพิการท่ีรัฐจัดให้ 

3. เพื่อเป็นแนวทางในการเสนอนโยบายให้เด็กพิการทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิจากรัฐท่ีเหมาะสม 
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ประโยชน์ที่คิดว่าจะได้รับจากการวิจัย :   ผลจากการศึกษาวิจัยท่ีได้ เพื่อน้าไปสู่แนวทางในการเสนอ
นโยบายให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิจากรัฐท่ีเหมาะสมต่อไป 
 
ค าชี้แจง:  ถ้าน้องยินดีเข้าร่วมการวิจัยนี้  น้องจะได้รับการปฏิบัติดังนี้ 1. น้องจะได้รับการติดต่อจากพี่
ผ่านผู้ปกครองของน้องก่อนทุกครั้งก่อนท่ีพี่จะสอบถามหรือพูดคุยกับน้อง 2.น้องจะต้องตอบค้าถามท่ีเป็น
ความจริงท่ีสุด แต่ถ้าไม่สะดวกใจท่ีจะตอบ น้องสามารถบอกพี่ได้ทันที  3. ในการพูดคุยพี่อาจจะขอ
อนุญาตถ่ายภาพ 1-2 รูป บันทึกเสียขณะพูดคุย หรือมีการจดบันทึกขณะท่ีมีการพูดคุยกับน้อง เป็นต้น  

งานวิจัยนี้อาจเกิดความเส่ียงกับน้องแต่พี่จะคอยดูแลน้องอย่างดี และถ้าน้องจะไม่เข้าร่วมการ
วิจัยในครั้งนี้หรือเข้าร่วมแล้วรู้สึกไม่สบายใจ อึดอัด อยากหยุด น้องสามารถบอกพี่ได้ตลอดเวลา โดยไม่มี
ผลใดๆ กับน้อง พี่จะเก็บเรื่องส่วนตัวของน้องเป็นความลับ ไม่เปิดเผยให้กับผู้ไม่เกี่ยวข้องทราบ และถ้า
น้องหรือผู้ปกครองมีเรื่องสงสัยสามารถถามพี่ได้ทันทีท่ีเบอร์โทร  085-0850544  

ก่อนการลงลายมือช่ือในเอกสารฉบับนี้ หนู/ผมได้ทราบรายละเอียดและท้าความเข้าใจในเอกสาร
การช้ีแจงฉบับนี้อย่างดีแล้ว 
 
 

ลงช่ือ............................................................ผู้เข้าร่วมการวิจัย 
 (............................................................) 
      วันท่ี........../............./............. 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  

( Informed Consent Form ) 
 

 โครงการวิจัยภาษาไทยเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 โครงการวิจัยภาษาอังกฤษ  เรื่อง FACTORS AFFECTING ACCESS TO THE DISABILITY 
WELFARE RIGHTS OF CHILDREN WITH LEARNING DISABILITIES AND THEIR NEEDS 
 
วันท่ีให้ค้ายินยอม วันท่ี............. เดือน.................................พ.ศ............... 
 

ก่อนท่ีข้าพเจ้าจะลงนามในหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยฉบับนี้ ข้าพเจ้าขอ
ยืนยันว่าผู้วิจัยได้ให้ข้อมูลและค้าอธิบายโครงการวิจัยแก่ข้าพเจ้าทราบโดยละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 
วิธีการท้าวิจัย เหตุผลของการท้าวิจัย ประโยชน์หรือผลข้างเคียงท่ีอาจเกิดจากกระบวนการต่างๆในการ
วิจัย และได้ให้เวลาแก่ข้าพเจ้าอย่างเพียงพอในการอ่านและทบทวนข้อมูลในเอกสารค้าอธิบาย/ค้าช้ีแจง
โครงการ รวมท้ังได้เปิดโอกาสให้ข้าพเจ้าได้ท้าการซักถามข้อมูลเพิ่มเติม โดยผู้วิจัยได้ตอบค้าถามทุก
ค้าถามของข้าพเจ้าอย่างละเอียดชัดเจน ไม่มีส่ิงใดปิดบังซ่อนเร้นจนข้าพเจ้าพอใจ 

การเข้าร่วมโครงการวิจัยในครั้งนี้เกิดจากความสมัครใจของข้าพเจ้าเอง ข้าพเจ้ามีสิทธิที่จะปฏิเสธ
การเข้าร่วมโครงการวิจัยหรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัยได้ตลอดเวลาโดยไม่ต้องบอกเหตุผลใดๆท้ังส้ิน  
ซึ่งการปฏิเสธการเข้าร่วมโครงการวิจัยหรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัยจะไม่ท้าให้ข้าพเจ้าได้รับ
ผลกระทบในอนาคต หรือมีการสูญเสียสิทธิ หรือประโยชน์อันพึงได้รับใดๆท้ังส้ินของข้าพเจ้า รวมท้ัง
สัมพันธภาพอันดีระหว่างผู้วิจัยและข้าพเจ้าจะยังคงเดิม 

ผู้วิจัยได้ให้การรับรองกับข้าพเจ้าว่า ข้อมูลของข้าพเจ้าจะได้รับการปกปิดและจะไม่มีการเปิดเผย
แก่สาธารณชน ซึ่งการเปิดเผยจะท้าได้เฉพาะสรุปผลการวิจัยหรือการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้มีหน้าท่ีเกี่ยวข้อง
กับการสนับสนุนและก้ากับดูแลการวิจัยเท่านั้น และในกรณีท่ีผลการวิจัยได้รับการตีพิมพ์ ช่ือและท่ีอยู่ของ
ข้าพเจ้าจะยังคงได้รับการปกปิดอยู่เสมอ โดยจะใช้เฉพาะรหัสประจ้าโครงการวิจัยเท่านั้น 
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ข้าพเจ้ายินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้ด้วยความสมัครใจ โดยข้าพเจ้าได้รับส้าเนาของเอกสาร
ค้าอธิบาย/ค้าช้ีแจงโครงการฯและหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมโครงการด้วยความสมัครใจท่ีข้าพเจ้า 
ได้ลงนามและวันท่ีเรียบร้อยแล้ว 1 ชุด 

 
ลงนาม........................................................ผู้ยินยอม/ผู้ดูแล ลงนาม......................................ผู้วิจัย

(....................................................)    (นางสาวประกายเพชร แก้วอินทร์ ) 
    วันท่ี.........เดือน.....................พ.ศ........            วันท่ี.........เดือน.....................พ.ศ........ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



237 

 

 

หนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัยส าหรับผู้ปกครอง 
( Informed Consent Form ) 

 
 โครงการวิจัยภาษาไทย เรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเด็ก            
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 โครงการวิจัยภาษาอังกฤษ  เรื่อง FACTORS AFFECTING ACCESS TO THE DISABILITY 
WELFARE RIGHTS OF CHILDREN WITH LEARNING DISABILITIES AND THEIR NEEDS 
 
วันท่ีให้ค้ายินยอม วันท่ี............. เดือน.................................พ.ศ............... 
 
          ก่อนท่ีข้าพเจ้าจะลงนามในหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยฉบับนี้ ข้าพเจ้าขอ
ยืนยันว่าผู้วิจัยได้ให้ข้อมูลและค้าอธิบายโครงการวิจัยแก่ข้าพเจ้าทราบโดยละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 
วิธีการท้าวิจัย เหตุผลของการท้าวิจัย ประโยชน์หรือผลข้างเคียงท่ีอาจเกิดจากกระบวนการต่างๆในการ
วิจัย และได้ให้เวลาแก่ข้าพเจ้าอย่างเพียงพอในการอ่านและทบทวนข้อมูลในเอกสารค้าอธิบาย/ค้าช้ีแจง
โครงการ รวมท้ังได้เปิดโอกาสให้ข้าพเจ้าได้ท้าการซักถามข้อมูลเพิ่มเติม โดยผู้วิจัยได้ตอบค้าถามทุก
ค้าถามของข้าพเจ้าอย่างละเอียดชัดเจน  
 การเข้าร่วมโครงการวิจัยในครั้งนี้เกิดจากความสมัครใจของข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของ
ข้าพเจ้าเอง ข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้ามีสิทธิท่ีจะปฏิเสธการเข้าร่วมโครงการวิจัยหรือถอน
ตัวออกจากโครงการวิจัยได้ตลอดเวลาโดยไม่ต้องบอกเหตุผลใดๆท้ังส้ิน ซึ่งการปฏิเสธการเข้าร่วม
โครงการวิจัยหรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัยจะไม่ท้าให้ข้าพเจ้าได้รับผลกระทบในอนาคต หรือมีการ
สูญเสียสิทธิ หรือประโยชน์อันพึงได้รับใดๆท้ังส้ินของข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้า รวมท้ัง
สัมพันธภาพอันดีระหว่างผู้วิจัย ข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้าจะยังคงเดิม 

ผู้วิจัยได้ให้การรับรองกับข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้าว่า ข้อมูลของข้าพเจ้าและเด็กใน
ปกครองของข้าพเจ้าจะได้รับการปกปิดและจะไม่มีการเปิดเผยแก่สาธารณชน ซึ่งการเปิดเผยจะท้าได้
เฉพาะสรุปผลการวิจัยหรือการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้มีหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนและก้ากับดูแลการ
วิจัยเท่านั้น และในกรณีท่ีผลการวิจัยได้รับการตีพิมพ์ ช่ือและท่ีอยู่ของข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของ
ข้าพเจ้า จะยังคงได้รับการปกปิดอยู่เสมอ โดยจะใช้เฉพาะรหัสประจ้าโครงการวิจัยเท่านั้น 
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ข้าพเจ้าและเด็กในปกครองของข้าพเจ้าเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้ด้วยความสมัครใจ โดยข้าพเจ้า
ได้รับส้าเนาของเอกสารค้าอธิบาย/ค้าช้ีแจงโครงการฯและหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมโครงการด้วย
ความสมัครใจท่ีข้าพเจ้าได้ลงนามและวันท่ีเรียบร้อยแล้ว 1 ชุด 

 
ลงนาม................................................ผู้ยินยอม/ผู้ดูแล    ลงนาม................................................ผู้วิจัย 
        (...............................................)     (...............................................) 
    วันท่ี.........เดือน.....................พ.ศ........   วันท่ี.........เดือน.....................พ.ศ........ 
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หนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัยส าหรับนักเรียน 
( Informed Consent Form ) 

 
 โครงการวิจัยภาษาไทย เรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการคนพิการของเ ด็ก             
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และความต้องการในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 โครงการวิจัยภาษาอังกฤษ  เรื่อง FACTORS AFFECTING ACCESS TO THE DISABILITY 
WELFARE RIGHTS OF CHILDREN WITH LEARNING DISABILITIES AND THEIR NEEDS 
 
วันท่ีให้ค้ายินยอม วันท่ี............. เดือน.................................พ.ศ............... 
 

ในการเข้าร่วมการวิจัยในครั้งนี้น้องไม่จ้าเป็นต้องเข้าร่วมถ้าน้องไม่ต้องการ จะไม่มีใครบังคับน้อง
ขึ้นอยู่กับน้องโดยส้ินเชิง น้องจะมีเวลาอย่างเหลือเฟือในการถามค้าถาม การท่ีน้องสามารถเข้าใจค้าตอบ
ได้เป็นส่ิงส้าคัญ ถ้าน้องตกลงเข้าร่วมการวิจัย พี่จะขอให้น้องลงลายมือช่ือในหนังสือแสดงความยินยอม
เข้าร่วมการวิจัยฉบับนี้  

น้องสามารถหยุดการเข้าร่วมการวิจัยนี้ได้ทุกเมื่อ ก่อนหรือหลังจากท่ีการวิจัยนี้ได้เริ่มขึ้นแล้ว 
น้องไม่จ้าเป็นต้องให้เหตุผล และถ้าน้องตอบปฏิเสธจะไม่มีใครโกรธ ข้อมูลของน้องจะถูกเก็บเป็นความลับ 

พี่นักวิจัยได้อธิบายข้อมูลและขั้นตอนต่างๆ ข้างต้นให้ฟังแล้ว และหนู/ผมยินดีเข้าร่วมการวิจัย  
จึงได้ตกลงเข้าร่วมการวิจัยนี้ 
 
ลงนาม............................................... (นักเรียน) ลงนาม............................................... (ผู้ปกครอง) 
        (...............................................)              (...............................................) 
    วันท่ี.........เดือน.....................พ.ศ........   วันท่ี.........เดือน.....................พ.ศ........ 
 

      ลงนาม................................................นักวิจัย 
          (...............................................) 

           วันท่ี.........เดือน.....................พ.ศ........ 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม (Questionnaire) 

 
ค าแนะน า  ค้าถามตอนนี้เป็นแบบเติมและขีดเครื่องหมายลงบนเลขในช่องส่ีเหล่ียมให้ตรงกับความ
เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่านเองมากท่ีสุด ฉะนั้นกรุณาต้ังใจอ่าน และตอบค้าถามตามความเป็นจริง (ขอความ
กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ)  
 
1.ผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวข้องเป็นอะไรกับเด็ก 

[1]   พ่อ  [2]   แม ่ [3]   ญาติ [4] อื่นๆระบุ ..................................... 
2.เพศของเด็ก 

[1]   ชาย [2]   หญิง  
3.อายุเด็ก……………………..ปี 
4.ระดับชั้นทางการศึกษาเด็ก 

[1]   ป.1   [2]   ป.2   [3]   ป.3 
[4]   ป.4   [5]   ป.5   [6]   ป.6 

5.อายุของผู้ดูแลเด็ก………………………..ปี 
6.ระดับการศึกษาของผู้ดูแลเด็ก 

[1]   ไม่ได้เรียน   [2]   ประถมศึกษา  [3]   มัธยมศึกษา  
[4]   ปริญญาตรี   [5]   ปริญญาโท   [6]   ปริญญาเอก 

7.อาชีพของผู้ดูแลเด็ก 
[1]   รับราชการ                     [2]   ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย  [3] รับจ้างท่ัวไป 
[4]   เกษตรกร           [5]   พนักงานเอกชน  [6] ไม่ได้ประกอบอาชีพ 

8.สถานภาพการอยู่อาศัยของเด็ก 
[1]   เด็กอยู่กับพ่อและแม่          [2]   เด็กอยู่กับแม่หรือพ่อเพียงคนเดียว 
[3]   เด็กอยู่กับญาติ [4]   เด็กอยู่กับคนท่ีไม่ใช่ญาติ    

9.จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
[1]   2 คน  [2]   3 คน   [3]   4 คน    
[4]   5 คน   [5]   6 คน   [6]   7 คนขึ้นไป 
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10.รายได้ต่อเดือน  
[1]   ต้่ากว่า 5000บาท      [2]   5,001 -10,000 บาท  [3] 10,001-15,000 บาท    
[4]   15,001-20,000 บาท  [5]   20,001-25,000 บาท        [6] 25,001 บาทขึ้นไป 

11.รายจ่ายต่อเดือน 
[1]   ต้่ากว่า 5000บาท      [2]   5,001 -10,000 บาท  [3] 10,001-15,000 บาท    
[4]   15,001-20,000 บาท  [5]   20,001-25,000 บาท        [6] 25,001 บาทขึ้นไป 

 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับความรู้เร่ืองโรคความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ค าแนะน า  ค้าถามให้ท่านท้าเครื่องหมายลงในช่องว่างตามความเป็นจริงท่ีสุดเกี่ยวกับความรู้เร่ืองโรค
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ของท่าน  (กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ) 

ท่ี โรคความบกพร่องทางการเรียนรู้มักจะ……………….. ใช ่ ไม่ใช่ 
1 มีความบกพร่องทางด้านการอ่าน การเขียน หรือการค้านวณ   
2 มีความบกร่องทางด้านการเล่น การเข้าร่วมกลุ่มกับเพื่อน หรือการสร้าง

สัมพันธภาพ 
  

3 มีช่วงความสนใจส้ัน ไม่มีสมาธิในการเรียน   
4 เป็นโรคติดต่อทางพันธุกรรม   
5 มีความบกพร่องทางด้านอารมณ์   
6 มีทักษะด้านการฟังท่ีดีกว่าคนปกติท่ัวไป   
7 มีปัญหาด้านพฤติกรรมต่อต้าน มีอารมณ์ก้าวร้าวรุนแรง   
8 มีปัญหาเรื่องความจ้า ลืมง่าย หรือท้าของหายเป็นประจ้า   
9 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต้่ากว่าท่ีควรจะเป็นเมื่อเปรียบเทียบกับระดับ

ความสามารถทางสติปัญญาท่ีแท้จริง 
  

10 หลีกเล่ียงการปฏิบัติงานท่ีรับมอบหมายให้ตรงเวลา   
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเก่ียวกับความรู้เร่ืองสิทธิคนพิการ 
ค าแนะน า  ค้าถามให้ท่านท้าเครื่องหมายลงในช่องว่างตามความเป็นจริงท่ีสุดเกี่ยวกับความรู้เร่ือง
สิทธิคนพิการ ของท่าน (กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ) 

ท่ี สิทธิคนพิการคือ………………. ใช ่ ไม่ใช ่
1 คนท่ีจะได้รับสิทธิคนพิการต้องมีบัตรประจ้าตัวผู้พิการ   
2 การได้รับการรักษาฟรีในโรงพยาบาลรัฐทุกแห่งท่ัวประเทศ   
3 การได้รับเบี้ยยังชีพเดือนละ 800 บาท   
4 การได้รับการศึกษาฟรีทุกโรงเรียน   
5 การได้รับการดูแลอย่างเหมาะสม เฉพาะด้านท่ีเท่าเทียม เช่น ด้าน

การศึกษา ด้านการแพทย์ และด้านสวัสดิการทางสังคมอื่นๆ 
  

6 ได้รับเงินค่าเดินทางเมื่อเดินทางไปพบแพทย์   
7 การได้รับการรักษาพยาบาลฟรีแต่ต้องมีใบส่งตัว   
8 การท่ีเด็กพิการจะได้รับบัตรประจ้าตัวผู้พิการต้องได้รับความยินยอม

จากครู 
  

9 ครูเป็นผู้ประเมินและออกใบรับรองความพิการให้เด็ก   
10 เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีสิทธิได้รับการเข้าเรียนเพิ่มเติม

เป็นพิเศษได้ฟรี 
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ตอนที่ 4 ข้อมูลเก่ียวกับสัมพันธภาพในครอบครัว 
ค าแนะน า  ให้ท่านท้าเครื่องหมายลงในช่องว่างตามความเป็นจริงท่ีสุดเกี่ยวกับสัมพันธภาพใน
ครอบครัวของท่าน (กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ) 

ท่ี ครอบครัวของเรามักจะ……. 
ประจ า/

สม่ าเสมอ 
ค่อนข้าง 

บ่อย 
บางครั้ง 

นานๆ
ครั้ง 

ไม่เคย 

1 ทานข้าวพร้อมหน้ากัน      

2 หาเวลาว่างเพื่อไปท่องเท่ียวตามสถานท่ี
ต่างๆ 

     

3 ไม่ค่อยปรึกษาหรือพูดคุยกันเมื่อมีปัญหา      

4 แสดงความรักด้วยการกอด      

5 ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน      

6 ท้ากิจกรรมร่วมกันกับสมาชิกในครอบครัว      

7 สมาชิกของครอบครัวมีเวลาอยู่ร่วมกัน      

8 เมื่อมีปัญหา ,ใช้วิธีการแก้ไข้ปัญหาร่วมกัน      

9 ครอบครัวมักจะมีการทะเลาะวิวาทและ
ขัดแย้งกัน 

     

10 ถ่ายทอดวัฒนธรรมประเพณีให้กับเด็ก      
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ตอนที่ 5 ข้อมูลเก่ียวกับบทบาทและรูปแบบในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ค าแนะน า  ให้ท่านท้าเครื่องหมายลงในช่องว่างตามความเป็นจริงท่ีสุดเกี่ยวกับบทบาทและรูปแบบใน
การดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ) 

ท่ี 
ในฐานะท่ีท่านเป็นผู้ดูแลเด็กพิการท่าน
มักจะ…. 

ประจ า/
สม่ าเสมอ 

ค่อนข้าง 
บ่อย 

บางครั้ง 
นานๆ
ครั้ง 

ไม่เคย 

1 ช่ืนชมเม่ือเด็กพยายามท้าในส่ิงต่างๆด้วย
ตัวเอง 

     

2 จะโกรธเมื่อเด็กท้าผิด      

3 มีกติกาในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันกับเด็ก      

4 ลงโทษด้วยการตีเด็กเมื่อเด็กท้าผิด      

5 เปรียบเทียบเด็กกับเด็กคนอื่นๆ      

6 มีของรางวัลให้เด็กเมื่อเด็กท้าได้ตามกติกา      

7 ใช้ค้าพูดท่ีรุนแรงกับเด็กเมื่อเด็กท้า
ผิดพลาด 

     

8 ด้าหนิพูดจาเสียงดังโดยไม่ได้ต้ังใจ      

9 เปิดอิสรภาพให้เด็กได้พัฒนาตนเองในส่ิงท่ี
ต้องการ 

     

10 ให้ความสนใจเมื่อเด็กเรียกร้องความสนใจ
โดยการท้าพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



245 

 

 

ตอนที่ 6 ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ค าแนะน า  ให้ท่านท้าเครื่องหมายลงในช่องว่างตามความเป็นจริงท่ีสุดเกี่ยวกับพฤติกรรมของเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ (กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ) 

ท่ี 
พฤติกรรมของเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้มักจะ…. 

ประจ า/
สม่ าเสมอ 

ค่อนข้าง 
บ่อย 

บางครั้ง 
นานๆ
ครั้ง 

ไม่เคย 

1 ไม่ชอบท้าการบ้าน      
2 หลีกเล่ียงการเรียนด้านวิชาการ      
3 เหม่อใจลอย ไม่สนใจส่ิงรอบข้าง      
4 แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวเพื่อให้ตนเองเป็น

จุดสนใจแก่คนรอบข้าง 
     

5 ไม่ยอมไปโรงเรียน      
6 หลงลืม และท้าส่ิงของเครื่องใช้ส่วนตัวหาย      
7 ชอบท้ากิจกรรมด้านศิลปะหรือการ

แสดงออก 
     

8 ชอบท้ากิจกรรมด้านกีฬาหรือการใช้ก้าลัง      
9 ไม่มีสมาธิในการเรียน      
10 มีความเครียดเมื่อต้องท้างานด้านวิชาการ      
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ตอนที่ 7 ข้อมูลเก่ียวกับความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ค าแนะน า  ให้ท่านท้าเครื่องหมายลงในช่องว่างตามความเป็นจริงท่ีสุดเกี่ยวกับความต้องการในการ
ดูแลเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ) 

ท่ี 
ความต้องการในการดูแลเด็กที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1 ต้องการให้โรงเรียนมีครูการศึกษาพิเศษ      
2 ต้องการให้มีบุคคลากรทางการแพทย์ให้ความรู้

ในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ในชุมชน 

     

3 ต้องการให้เด็กได้รับสวัสดิการเฉพาะด้าน
ส้าหรับความพิการทางการเรียนรู้ 

     

4 ต้องการให้มีการส่งเสริมการดูแลเด็กท่ีมีความ
พิการทางการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง 

     

5 ต้องการให้มีบุคคลกรทางการแพทย์ให้ความ
ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ในชุมชน 

     

6 ต้องการให้ผู้น้าชุมชนเห็นความส้าคัญของเด็ก
พิการทางการเรียนรู ้

     

7 ต้องการให้โรงเรียนเข้าใจและตระหนักถึง
ปัญหาและความส้าคัญของเด็กพิการทางการ
เรียนรู ้

     

8 ต้องการให้เด็กสามารถใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้
โดยไม่ถูกการตีตราจากคนรอบข้าง 

     

9 ต้องการให้มีสวัสดิการแก่ผู้ดูแลคนพิการไม่ว่า
จะเป็นพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครู หรือบุคลากรด้าน
อื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง 

     

10 ต้องการให้เด็กได้รับส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะกับ
ประเภทความพิการอย่างท่ัวถึง 
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ตอนที่ 8 ข้อมูลเก่ียวกับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการของเด็กพิการทางการเรียนรู้ 
ค าแนะน า  ให้ท่านท้าเครื่องหมายลงในช่องว่างตามความเป็นจริงท่ีสุดเกี่ยวกับการเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการที่รัฐจัดให้ส าหรับเด็กพิการทางการเรียนรู้ (กรุณาตอบค้าถามให้ครบทุกข้อ) 

ท่ี 
สิทธิสวัสดิการที่รัฐจัดให้เด็กพิการทางการ
เรียนรู้ 

ได้รับ 
ไม่ได้
รับ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย 

1 เด็กได้รับการดูแลจากครูการศึกษาพิเศษอย่าง
ใกล้ชิด 

     

2 เด็กได้รับการศึกษาด้วยโปรแกรม IEP (แผนการ
เรียนรายบุคคล) 

     

3 เด็กได้รับส่ือการเรียนการสอนท่ีเฉพาะและเหมะ
สมกับบกพร่องหรือความพิการ  

     

4 เด็กได้รับสิทธิเรียนฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย      

5 เด็กได้รับการประเมินผลการเรียนโดยใช้ระบบให้
เด็กแข่งกับตัวเองมากกว่าการแข่งกับเพื่อนในช้ัน
เรียนเดียวกัน 

     

6 ผู้ปกครองได้รับความรู้เรื่องการดูแลเด็กพิการ
ทางการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมโดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

     

7 เด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ
ท้ังจากโรงเรียนและท่ีบ้าน 

     

8 เด็กได้รับการรักษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใน
โรงพยาบาลของรัฐ 

     

9 เด็กได้รับการดูแลช่วยเหลือจากทีมสหวิชาชีพ
ทางด้านการแพทย์อย่างเหมาะสม 

     

10 เด็กได้รับเบี้ยยังชีพคนพิการเดือนละ 800 บาท      
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ตอนที่ 9 ท่านมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการด้านคนพิการของเด็กที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างไรบ้าง เพื่อให้เด็กได้รับรับสิทธิสวัสดิการท่ีตรงต่อความต้องการใน
ปัจจุบันได้อย่างเท่าเทียมและท่ัวถึง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณในความกรุณาของท่านที่ตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 
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ภาคผนวก จ 
แบบสัมภาษณ์ (Interview) 

 
แบบสัมภาษณ์ชุดที่ 1  

ส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 

 
ส่วนที่ 1: ข้อมูลพื้นฐานของเด็ก 

1. อายุกี่ปี? มีพี่น้องกี่คน? พ่อแม่ มีอาชีพอะไร? ตอนนี้อยู่กับพ่อแม่ หรืออยู่กับญาติ?               
ท่ีอยู่ด้วยกันมีท้ังหมดกี่คน?   

2. ขณะนี้ก้าลังเรียนอยู่ช้ันไหน? มาโรงเรียนเอง หรือมีใครมาส่ง? สนุกกับการมาโรงเรียนหรือไม?่ 
เคยถูกเพื่อนนักเรียนล้อเลียนหรือแกล้งบ้างหรือไม่? ถ้าเคย ตัวเองท้าอย่างไร? 

3. การเรียนเป็นอย่างไรบ้าง ชอบเรียนวิชาไหน? ไม่ชอบวิชาไหน? เพราะอะไร? เวลาท่ีเรียน      
ไม่รู้เรื่อง ครู หรือเพื่อน ช่วยสอนเพิ่มเติมให้หรือไม่?   

 
ส่วนที่ 2: ค าถามที่เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. น้องทราบหรือไม่ว่าน้องมีสิทธิได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความ
พิการจนตลอดชีวิต ได้รับเทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทาง
การศึกษา สามารถเลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดยค้านึงถึง 
ความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความต้องการของน้อง? ขณะนี้น้องได้รับสิทธิดังกล่าวหรือไม่ 
อย่างไร? 

2. น้องพบปัญหา อุปสรรคหรือไม่ อย่างไรในการเข้าถึงสิทธิดังกล่าว? 
3. หากมีปัญหา อุปสรรค ในการเข้าถึงสิทธิดังกล่าว น้องคิดว่าเกิดจากสาเหตุอะไร? 
4. น้องต้องการส่ิงอ้านวยความสะดวกทางการศึกษาเพิ่มเติมอะไรบ้าง? 
5. นอกจากสิทธิด้านการศึกษาและสิทธิด้านการรักษาพยาบาลแล้ว น้องอยากได้รับสิทธิ

สวัสดิการในด้านอื่น ๆ อีกหรือไม่ อย่างไร? เพราะเหตุใด? 
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แบบสัมภาษณ์ชุดที่ 2  
ส าหรับผู้ปกครองของเด็กทีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
 
ส่วนที่ 1: ข้อมูลพื้นฐานของผู้ปกครอง 

1. ท่านผู้ปกครองอายุกี่ปี?  มีอาชีพอะไร? จบการศึกษาสูงสุดขั้นไหน? เป็นพ่อ แม่ ของเด็กพิการ
ทางการเรียนรู้หรือเป็นญาติ? ถ้าเป็นพ่อ แม่ มีลูกกี่คน? มีลูกท่ีพิการทางการเรียนรู้กี่คน  ตอนนี้ลูกอยู่กับ
พ่อแม่ หรืออยู่กับญาติ?  

2. ขณะนี้เด็กท่ีพิการทางการเรียนรู้ก้าลังเรียนอยู่ช้ันไหน? ให้เขาไปโรงเรียนเอง หรือมีใครไปส่ง? 
จากการสังเกต เขาสนุกกับการไปโรงเรียนหรือไม่? เขาเคยมาเล่าว่าเคยถูกเพื่อนนักเรียนล้อเลียนหรือ
แกล้งบ้างหรือไม่? ถ้าเคย ท่านพูดกับเขาอย่างไร? 

3. การเรียนของเขาเป็นอย่างไรบ้าง เขาชอบเรียนวิชาไหน? ไม่ชอบวิชาไหน? เพราะอะไร?            
เวลาท่ีเรียนไม่รู้เรื่อง ครู หรือเพื่อน ช่วยสอนเพิ่มเติมให้หรือไม่?   

 
ส่วนที่ 2: ค าถามที่เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ท่านทราบหรือไม่ว่าพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 มาตรา 5 
ก้าหนดให้คนพิการได้รับสิทธิ 3 ประการคือ 1) ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายต้ังแต่แรกเกิดหรือพบ
ความพิการจนตลอดชีวิต พร้อมท้ังได้รับเทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลือ
อื่นใดทางการศึกษา 2) เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดยค้านึงถึง 
ความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความต้องการจ้าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น 3) ได้รับการศึกษาท่ีมี
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมท้ังการจัดหลักสูตร  กระบวนการเรียนรู้การทดสอบทาง
การศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการจ้าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคล?   
เด็กพิการทางการเรียนรู้ท่ีเป็นลูกของท่านได้รับสิทธิทั้ง 3 ประการดังกล่าวหรือไม่ อย่างไร? 

2. ในฐานะท่ีท่านเป็นผู้ปกครอง ท่านพบปัญหา อุปสรรค อะไรบ้างในการท้าให้บุตรหลานของ
ท่านท่ีเป็นเด็กพิการทางการเรียนรู้เข้าถึงสิทธิทั้ง 3 ประการดังกล่าว? 

3. ท่านทราบหรือไม่ว่าคนพิการได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานทางการแพทย์ หมายรวมถึง บริการสร้าง
เสริมสุขภาพและ ป้องกันโรค บริการทันตกรรม การตรวจวินิจฉัยโรคการรักษาพยาบาล การฟื้นฟู
สมรรถภาพท้ังในและนอกหน่วยบริการ ได้แก่ กายภาพบ้าบัด กิจกรรมบ้าบัด การประเมิน/แก้ไขการพูด 
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จิตบ้าบัด พฤติกรรมบ้าบัด การฟื้นฟูการได้ยิน การฟื้นฟูการเห็น การกระตุ้นพัฒนาการ การได้รับอุปกรณ์
เครื่องช่วยตามประเภทความพิการ การพัฒนาศักยภาพในรูปแบบอื่นๆ เด็กพิการทางการเรียนรู้ท่ีเป็นลูก
ของท่านได้รับสิทธิทางการแพทย์ดังกล่าวหรือไม่ อย่างไร? 

4. ในฐานะท่ีท่านเป็นผู้ปกครอง ท่านพบพบปัญหา อุปสรรค อะไรบ้างในการท้าให้บุตรหลานของ
ท่านท่ีเป็นเด็กพิการทางการเรียนรู้ไม่ได้รับการเข้าถึงสิทธิทางการแพทย์ดังกล่าว? 

5. จากประสบการณ์ของท่าน สวัสดิการท่ีจ้าเป็นท่ีเด็กพิการทางการเรียนรู้  ควรได้รับ
นอกเหนือจากสวัสดิการทางการศึกษาและสวัสดิการทางการแพทย์แล้ว รัฐควรจัดสวัสดิการเพิ่มเติมใน
เรื่องใดอีกบ้าง? 

6. รัฐควรมีระบบ กลไก ในการบริหารจัดการอย่างไรจึงจะท้าให้เด็กพิการทางการเรียนรู้เข้าถึง
สวัสดิการท่ีเพิ่มเติมข้ึนมาได้โดยสะดวก? 

7. ปัจจุบันตัวท่านเองได้รับสิทธิสวัสดิการใดบ้างในฐานะท่ีเป็นผู้ปกครองของเด็กพิการทางการ
เรียนรู้? สวัสดิการท่ีได้รับเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่? และต้องการให้รัฐจัดสวัสดิการเพิ่มเติมในเรื่องใด
อีกหรือไม่ อย่างไร? 

8. ท่านคิดว่ารัฐควรมีนโยบายอย่างไร ท่ีจะท้าให้เด็กพิการทางการเรียนรู้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น? 
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แบบสัมภาษณ์ชุดที่ 3 
ส าหรับบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้ข้อมูล 

1. ในปัจจุบันท่านต้าแหน่งอะไรในหน่วยงาน? 
2. ท่านมีประสบการณ์ในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มาแล้วกี่ปี? 
3. เด็กพิการทางการเรียนรู้ท่ีท่านเคยดูแล มีความรุนแรงในระดับใด?  
 

ส่วนที่ 2  ค าถามหลัก 
1. ปัจจุบันอาการและความรุนแรงของโรคพร่องทางการเรียนรู้ท่ีท่านพบเจอในเด็กท่ีมีลักษะเป็น

อย่างไร? 
2. ท่านคิดว่าวิธีการดูแลรักษาเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ควรได้รับความร่วมมือจากใคร

บ้างและต้องได้รับการดูแลอย่างไร? 
3. เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท้ังท่ีมีบัตรประจ้าตัวผู้พิการและไม่มีบัตรประจ้าตัวผู้พิการ

มีสิทธิได้รับบริการทางด้านการแพทย์แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร? 
4. จากประสบการณ์ของท่านในการท้างานด้านการแพทย์ท่ีมีความเกี่ยวข้องกับเด็กท่ีมีความ

บกพร่องทางการเรียนรู้  ท่านมีปัญหา หรืออุปสรรคท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เข้าไม่ถึง
สิทธิทางการแพทย์หรือไม่ อย่างไร? 

5. ท่านคิดว่าปัจจุบันเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความต้องการท่ีจะได้รับสิทธิสวัสดิการ
อะไรบ้าง มีความสอดคล้องกับส่ิงท่ีรัฐจัดให้หรือไม่ อย่างไร? 

6. ท่านคิดว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรูแ้ละได้รับพิจารณาให้สามารถขึ้นทะเบียนเป็นผู้
พิการประเภทท่ี 6 แล้วนั้น รัฐมีการจัดสรรสวัสดิการท่ีสอดคล้องกับความพิการของเด็กหรือไม่อย่างไร  

7. ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรบ้างในการจัดสวัสดิการให้แก่เด็กท่ีมีความพิการทางการเรียนรู้
สามารถเข้าถึงสิทธิได้อย่างเหมาะสม เท่าเทียม และท่ัวถึง 
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แบบสัมภาษณ์ชุดที่ 4 
ส าหรับบุคลากรทางการศึกษา 

 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้ข้อมูล 

1.ในปัจจุบันท่านต้าแหน่งอะไรในโรงเรียน? และท่านมีประสบการณ์ในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มาแล้วกี่ปี? 

2. ท่านเป็นครูในสังกัดโรงเรียนท่ีมีการเรียนร่วม หรือสถานศึกษาเฉพาะความพิการ  หรือศูนย์
การศึกษาพิเศษ หรือศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการ? 

 
ส่วนที่ 2  ค าถามหลัก 

1. เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีท่านดูแล มีลักษณะอย่างไร และท่านมีวิธีการช่วยเหลือ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างไรบ้าง 

2. จากประสบการณ์ของท่าน ท่านพบพบปัญหา อุปสรรค อะไรบ้างในการดูแลเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ และท่านมีวิธีการจัดการอย่างไร 

3. ตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 มาตรา 5 นั้นเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีท่านดูแลได้รับสิทธิตามท่ีพระราชบัญญัติดังกล่าวได้ก้าหนดไว้หรือไม่อย่างไร 

4. จากประสบการณ์ของท่าน ท่านพบพบปัญหา อุปสรรค อะไรบ้างท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ไม่ได้รับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการท่ีรัฐจัดให้ 

5. ท่านคิดว่าเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในปัจจุบันได้รับสวัสดิการท่ีรัฐจัดให้ได้ อย่าง
เหมาะสมหรือไม่  

6. ท่านคิดว่าในปัจจุบันเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ควรได้รับสิทธิสวัสดิการท่ีจ้าเป็น
เพิ่มเติมด้านใดบ้างนอกจากท่ีได้รับจากรัฐในปัจจุบัน 

7. ท่านคิดว่าในปัจจุบันมีปัจจัยอะไรบ้างท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้บางรายไม่ได้
รับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการท่ีรัฐจัดให้  

8. สถานศึกษาของท่านได้รับการสนับสนุนจากรัฐหรือไม่ในการดูและเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  
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9. สถานศึกษาของท่านมีการจัดสภาพแวดล้อม ระบบสนับสนุนการเรียนการสอน ตลอดจน 
บริการเทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาท่ีเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้หรือไม่ อย่างไร? 

10. ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรบ้างในการจัดสวัสดิการให้แก่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
เพื่อให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิสวัสดิการท่ีรัฐจัดให้ได้อย่างเหมาะสม เท่าเทียมและ
ท่ัวถึง  

------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ชุดที่ 5 
ส าหรับผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องด้านสวัสดิการสังคมของคนพิการ 

 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้ข้อมูล 

1.ท่านสังกัดอยู่ในหน่วยงานใด? 
2. ในปัจจุบันท่านต้าแหน่งอะไรในหน่วยงาน? 
3. ท่านมีความเกี่ยวข้องกับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างไร? 

 
ส่วนที่ 2  ค าถามหลัก 

1. ลักษณะของเด็กท่ีมีความบกพร่องการการเรียนรู้ท่ีท่านเจอเป็นอย่างไรบ้างส่วนใหญ่อายุเท่าไร
และมีปัญหาด้านใดมากท่ีสุด 

2. พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส้าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 มาตรา 5 ก้าหนดให้คนพิการ
ได้รับสิทธิ 3 ประการคือ  

1) ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต 
พร้อมท้ังได้รับเทคโนโลยี ส่ิงอ้านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา 

2) เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดยค้านึงถึง 
ความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความต้องการจ้าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น  

3) ได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมท้ังการจัดหลักสูตร 
กระบวนการเรียนรู้การทดสอบทางการศึกษา ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการจ้าเป็นพิเศษ ของคน
พิการแต่ละประเภทและบุคคล? 

จากประสบการณ์ของท่าน เด็กพิการทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิทางการศึกษาท้ัง 3 ประการ
ดังกล่าวหรือไม่ อย่างไร?  

1. ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เข้าไม่ถึงสิทธิทาง
การศึกษาท้ัง 3 ประการดังกล่าว? 

2. สิทธิขั้นพื้นฐานทางการแพทย์ หมายรวมถึง บริการสร้างเสริมสุขภาพและ ป้องกันโรค บริการ
ทันตกรรม การตรวจ วินิจฉัยโรค การรักษาพยาบาล  การฟื้นฟูสมรรถภาพท้ังในและนอกหน่วยบริการ 
ได้แก่ กายภาพบ้าบัด กิจกรรมบ้าบัด การประเมิน/แก้ไขการพูด จิตบ้าบัด พฤติกรรมบ้าบัด การฟื้นฟูการ
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ได้ยิน การฟื้นฟูการเห็น การกระตุ้นพัฒนาการ การได้รับอุปกรณ์เครื่องช่วยตามประเภทความพิการ การ
พัฒนาศักยภาพในรูปแบบอื่นๆ  

จากประสบการณ์ของท่าน เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิทางการแพทย์ดังกล่าว
หรือไม่ อย่างไร? 

1. ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เข้าไม่ถึงสิทธิสวัสดิการ
ด้านการแพทย์? 

2. ท่านคิดว่าควรมีวิธีการอย่างไรจึงจะท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถเข้าถึง
สิทธิสวัสดิการได้อย่างเท่าเทียมแล้วทั่วถึง? 

3. ท่านคิดว่าในปัจจุบันการจัดสวัสดิการของรัฐมีความสอดคล้องกับความต้องการท่ีแท้จริงของ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้หรือไม่อย่างไร 

4. ท่านคิดว่าปัจจุบันเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ต้องการสิทธิสวัสดิการในด้านใดมาก
ท่ีสุด ? และท่านจะมีวิธีการอย่างไรท่ีท้าให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับสิทธิตามความ
ต้องการของเขา? 

5. ท่านคิดว่ารัฐควรมีการปรับหรือเพิ่มนโยบายในการพัฒนาหรือช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในด้านใดบ้าง? 

6. ท่านคิดว่าปัญหาหรือส่ิงท่ีควรแก้ไขเพื่อให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับสวัสดิการ
ท่ีรัฐจัดให้ได้อย่างเหมาะสมควรเป็นอย่างไร?
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