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วิเคราะหเปรียบเทียบความความคาดหวังของสถานประกอบการที่มีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีกับคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามสภาพจริง โดยจําแนก
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วิชาชีพ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36) และดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป (คาเฉลี่ยเทากับ 4.24)         
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ABSTRACT  

 

The purpose of this study was to study the expectations of working places 

towards student trainee characteristics in dual vocational training system of vocational 

education institutes in chachoengsao province, and to compare the expectations of 

working places in real conditions of vocational education institutes. 1) Desirable  

characteristics 2) Main competencies and general competencies 3) Professional 

competencies. The sample is the establishment of students to practice the bilateral 

experience and send back 37 work place with the tools used as a questionnaire and 

focus group, The data One-way ANOVA, percentage mean and standard deviation. The 

results show that the desirable characteristics. (Mean = 4.41), followed by professional 

competencies. (Mean = 4.36), Main competencies and general competencies. (Mean = 

4.24) The overall picture is 3 levels. (Average = 4.36) The comparison of the expectations 

of the working place on the characteristics of the trainees student.  It was found that the 

desirable attributes of the different students had no effect on the expectations of the 

working place. The main competencies and general competencies of different students 

affect the expectations of different working place. The students professional 

competencies differed significantly from the expectations of the working place. The 

statistical significance was 0.05. 
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1        กรอบแนวคิดในการวิจัย          58 



บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 การสรางความเขมแข็งและความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศในภาวะการณแขงขัน

ปจจุบันและอนาคต จําเปนตองมีกําลังแรงงานในประเทศท่ีมีคุณภาพ แตปญหาหลักของการพัฒนา

เศรษฐกิจ คือ ทรัพยากรมนุษย เนื่องจากอิทธิพลของเทคโนโลยีใหม ๆ ในยุค 4.0 ท่ีมีผลตอ

กระบวนการผลิตและการบริโภค ดังนั้น จึงตองเรงสรางกําลังคนในระดับกลางและระดับสูงในสาย

อาชีพ ใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ เพ่ือสนองตอบความตองการของตลาดแรงงานใน

ปจจุบัน ซ่ึงเปนจุดมุงหมายท่ีสําคัญ ขณะเดียวกันแนวนโยบายดานการศึกษาของรัฐไดมุงสงเสริม

สนับสนุนการศึกษาดานวิชาชีพอยางจริงจัง ดวยการใหสถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรแบบ

ครบวงจร เนนใหนักศึกษาไดฝกประสบการณตรงในสถานประกอบการเพ่ือใหเรียนรูไดท้ังทฤษฎีและ

ปฏิบัติ อันจะกอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามความมุงหมายของหลักสูตรได  

สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได

กําหนดแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธิ์ไดอยางแทจริง ในประเด็นตาง ๆ ดานการ

เตรียมพรอมดานกําลังคนและการเสริมสรางศักยภาพของประชากรในทุกชวงวัย มุงเนนการยกระดับ

คุณภาพทุนมนุษยของประเทศ โดยพัฒนาคนใหเหมาะสมตามชวงวัย เพ่ือใหเติบโตอยางมีคุณภาพ 

การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยมตามบรรทัดฐานท่ีดีทางสังคม เปนคนดี มีสุขภาพท่ีดี มีคุณธรรม

จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมสวนรวม การพัฒนาทักษะท่ีสอดคลองกับความ

ตองการในตลาดแรงงานและทักษะท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตในทศวรรษท่ี 21 ของคนในแตละชวงวัย

ตามความเหมาะสม การเตรียมพรอมของกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีจะเปลี่ยนแปลง

โลกในอนาคต ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ การสรางเสริมใหคนมีสุขภาพ

ท่ีดีเนนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพ และการลดปจจัยเสี่ยงดานสภาพแวดลอมท่ีสงผลตอ

สุขภาพ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 2560 : ออนไลน) ซ่ึง

สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ 

สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน

ไดอยางมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545 : 5) มาตรา 22 การจัดการ

ศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมี

ความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ

เต็มตามศักยภาพ และมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ
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ดําเนินการดังตอไปนี้ (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของ

ผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล (2) ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ

สถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา และ (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียน

ไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติ ใหทําได คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรู

อยางตอเนื่อง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545 : 13-14) 

การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพ ตามพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 

2551 มาตรา 6 บัญญัติวา การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพตองเปนการจัดการศึกษา

ในดานวิชาชีพท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ เพ่ือ

ผลิตและพัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมท้ังเปนการ

ยกระดับการศึกษาวิชาชีพใหสูงข้ึน เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยนํา

ความรู ในทางทฤษฎีอันเปนสากลและภู มิปญญาไทยมาพัฒนา ผู รับการศึกษาให มีความรู

ความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะจนสามารถนําไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏิบัติหรือ

ประกอบอาชีพอิสระได (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา. 2551 : 3) และมาตรา 8 ไดกําหนดรูปแบบ

การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพใหจัดได 3 รูปแบบ คือ 1) การศึกษาในระบบ 2) 

การศึกษานอกระบบ และ 3) การศึกษาระบบทวิภาคี ซ่ึงเปนการจัดการศึกษาท่ีเกิดจากขอตกลง

ระหวางสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันกับสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานของรัฐ 

ในเรื่องการจัดหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล โดยผูเรียนใชเวลาสวนหนึ่งใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน และเรียนภาคปฏิบัติในสถานประกอบการรัฐวิสาหกิจ หรือ

หนวยงานของรัฐ (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา. 2551 : 3) นอกจากนี้หมวด 4 วาดวยความรวมมือ

ในการจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพใหจัดการสอนตามหลักสูตรการอาชีวศึกษาและ 

การฝกอบรมวิชาชีพ หรือจัดการสอนตามหลักสูตรท่ีสถานประกอบการรวมกับสถานศึกษาหรือ

สถาบันจัดทําข้ึน (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา. 2551 : 19) 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เปนหนวยงานหลักในการจัดการอาชีวศึกษาและ      

การฝกอบรมวิชาชีพเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคนท้ังในระดับฝมือ ระดับเทคนิคและระดับเทคโนโลยีใน

ทุกสาขาวิชาใหมีคุณภาพมาตรฐานตามความตองการของสถานประกอบการ ชุมชน สังคม 

ตลาดแรงงาน รวมท้ังประกอบอาชีพอิสระ สามารถแขงขันท้ังดานการผลิตและบริการของประเทศ 

ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรมและกิจนิสัยท่ีพึงประสงค โดยเนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงตาม

ศักยภาพของผู เรียนและได ใหความสํา คัญกับการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี ท้ังในระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ซ่ึงเปนการจัดการศึกษาท่ี

เนนการฝกปฏิบัติจริง โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาเรียนรูควบคูไปกับการฝกอาชีพในสถาน

ประกอบการหรือแหลงวิทยาการตาง ๆ ซ่ึงผูเรียนจะไดรับประสบการณการทํางานโดยตรงจากแหลง
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สถานท่ีทํางานจริงและมีรายไดระหวางเรียน (สํานักงานมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ. 2550) 

จึงไดมอบเปนนโยบายใหสถานศึกษาในสังกัดทุกแหงทําความรวมมือกับสถานประกอบการและ

ดําเนินการอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน 

ความคาดหวังของสถานประกอบการ พบวา สถานประกอบการของเอกชนและรัฐบาลมี

ความคาดหวังและมีความพึงพอใจตอนักศึกษาฝกงานหลายดาน คือ ดานความพรอมของนักศึกษา

ฝกงาน ดานระเบียบ ขอปฏิบัติของนักศึกษาฝกงาน ดานหนาท่ีรับผิดชอบของนักศึกษาฝกงาน ดาน

คุณลักษณะของลูกจางท่ีนายจางตองการ และดานการประเมินผลการฝกงาน เปนตน (สงา ภูสีฤทธิ์.  

2550) ดังนั้น สถานประกอบการจึงมีความคาดหวังวา นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพทุกคนจะมี

แนวคิด ทัศนคติ พฤติกรรม การแสดงออกในทางท่ีดีตามท่ีคาดคิดไวลวงหนา แตดวยสาเหตุหลาย

ประการของสภาพปญหาซ่ึงพบในปจจุบัน จากผลการปฏิรูปการศึกษาและการปฏิรูปการอาชีวศึกษา

ในดานการพัฒนาคุณภาพผูเรียน/สถานศึกษา พบวา รอยละ 50 ผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษามี

ความสามารถและสมรรถนะยังไมสอดคลองกับความตองการของผูใชแรงงานและขาดทักษะความรู

พ้ืนฐานท่ีจําเปน สวนหนึ่งเนื่องมาจากเนื้อหาในสูตรท่ีเรียนไมสอดคลองกับความตองการของสถาน

ประกอบการ ซ่ึงอาจเปนผลมาจากการจัดทําหลักสูตรขาดความยืดหยุนและคลองตัวในระดับ

สถานศึกษา นอกจากนั้นการจัดการเรียนการสอนยังเนนภาคทฤษฎี สวนการฝกปฏิบัติในสถานศึกษา

มากกวาสถานประกอบการ (ชินภัทร. 2543 : 143-145 อางถึงใน นวลอนงค ธรรมเจริญ. 2558 : 3) 

นอกจากนี้งานวิจัยของ (บรรเลง และคณะ. 2548 : 45) ยังพบวา ผูจบอาชีวศึกษามีความรูและทักษะ

รวมท้ังคุณลักษณะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานคอนขางต่ํา ไมตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

และงานวิจัยของ (วรรณา สุขสําราญ. 2549 : 1) ไดกลาววา การไปฝกปฏิบัติงานของนักศึกษาใน

สถานประกอบการตาง ๆ จะตองไดรับความรวมมือจากทางสถานประกอบการดวย โดยสภาพแลว

สถานประกอบการอาจมีสภาพปญหาในการฝกงานของนักศึกษา ท้ังทางดานคุณลักษณะของ

นักศึกษา ดานบุคลิกภาพ ดานมนุษยสัมพันธ ความรูความสามารถทางวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม 

และความพรอมของสถานประกอบการ ดานการกําหนดลักษณะงาน อุปกรณและเครื่องมือ การ

ควบคุมการฝกงาน เปนตน การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ยังมีปญหาท่ีทําใหการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคียังไมบรรลุตามวัตถุประสงค คือ บุคลากรท่ีเก่ียวของในการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีของสถานประกอบการ และสถานศึกษายังขาดความตระหนัก ความรูความ

เขาใจ และทักษะในการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในดานตาง ๆ (วิทยา จันทคลาย. 2546 : 3)  
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ตารางท่ี 1 สาเหตุของการสงตัวกลับของสถานประกอบการ  

คุณลักษณะของนักศึกษา 3 ดาน สาเหตุของการสงตัวกลับ 

ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแกคุณธรรม 

จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชพี พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

- ขาดงานโดยไมมีเหตุอันควรติดตอกัน 

- มาปฏิบัติงานสาย ไมตรงตอเวลา 

- กอเหตุทะเลาะวิวาทกับพนักงาน 

ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก 

ความรูและทักษะการสื่อสาร การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการ

ปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผูอ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใช

ตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

- เขากับเพ่ือนรวมงานไมได ทําใหเกิดขอขัดแยง 

  กับเพ่ือนรวมงาน 

- ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของสถาน 

  ประกอบการ 

ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถใน

การประยุกตใชความรูและทักษะในสาขาวิชาชีพ

สูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

 

 

ท่ีมา: งานทวิภาคีวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2559-2560. 
 

 จากขอมูลยอนหลังดังกลาวปรากฏวา ปญหาการขาดงานโดยไมมีเหตุอันควรติดตอกัน และ

การมาปฏิบัติงานสายเปนปญหามากท่ีสุด ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความคาดหวังของ

สถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือนําผลงานการวิจัยท่ีไดเสนอตอผูบริหารระดับสูงในการวางแผนพัฒนาปรับปรุง

การจัดการศึกษาระบบทวิภาคีใหมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดไวตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งจุดมุงหมายของการวิจัยไวดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 2.  เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรากับคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามสภาพจริง 
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1.3 ความสําคัญของงานวิจัย 

 ผลการวิจัยครั้งนี้จะทําใหทราบขอมูลดังนี้ 

 1. ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี

ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา สามารถนําขอมูลไปใชประโยชนในการวางแผน

พัฒนาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใหสถาบันอาชีวศึกษาเตรียมความพรอมดานการบริหาร

จัดการใหแกนักศึกษาตรงกับความตองการของสถานประกอบการตอไป 

 2.  คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีท่ีแตกตางกันจะทําใหความคาดหวังของ

สถานประกอบการแตละแหงแตกตางกันซ่ึงจะชวยลดหรือแกไขปญหาการสงตัวกลับของนักศึกษา

ฝกงาน 

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

 1) ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจในจังหวัด

ฉะเชิงเทรา ท่ีสถาบันอาชีวศึกษาสงนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 150 

แหง ในปการศึกษา 2560 (จากสถานประกอบการท่ีสงนักศึกษาไปฝกงาน ปการศึกษา 2560) 

 2) การเลือกกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ใชประชากรซ่ึงเปนผูประกอบธุรกิจท่ี

นักศึกษาเขาฝกงานระบบทวิภาคี ไดจากการสุมแบบเจาะจง จํานวน 37 แหง (กลุมตัวอยาง        

ตอบแบบสอบถามมาจากเจาของสถานประกอบการ ตัวแทนสถานประกอบการ ฝายทรัพยากรมนุษย  

หรือหัวหนางานท่ีสงตัวนักศึกษากลับ เนื่องจากนักศึกษาฝกงานมีปญหาขาดงานติดตอกันโดยไมมี  

เหตุอันควร มาสาย ไมเขาฝกงาน ทะเลาะวิวาท ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทในปการศึกษา 

2559 จํานวน 22 แหง และปการศึกษา 2560 จํานวน 15 แหง) 

2.  ขอบเขตดานระยะเวลา 

  การวิจัยนี้ ทําการสํารวจความคาดหวังของสถานประกอบการในชวงท่ีมีการออกนิเทศ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ระยะเวลาดําเนินการ เริ่มตั้งแตวันท่ี 16 ตุลาคม 2560-วันท่ี 22 

กุมภาพันธ 2561 และวันท่ี 15 พฤษภาคม 2561-วันท่ี 15 กันยายน 2561 

3.  ขอบเขตดานเนื้อหา 

  การศึกษาครอบคลุมเรื่องความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 3 ดาน คือ 1) ดาน

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรมลักษณะนิสัย 

และทักษะทางปญญา 2) ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผูอ่ืน การใช
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กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 3) ดาน

สมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขาวิชาชีพสูการ 

ปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

4.  ตัวแปรท่ีศึกษา 

    1) ตัวแปรตน 

 (1) ขอมูลสภาพท่ัวไปของสถานประกอบการ 

 (2) คุณลักษณะนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามกรอบมาตรฐาน คุณวุฒิอาชีวศึกษา

แหงชาติ 3 ดาน 

      2) ตัวแปรตาม  

      (1) ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน ไดแก 

  - ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

  - ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

  - ดานสมรรถนะวิชาชีพ 

       

1.5 สมมติฐานการวิจัย 

 คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวังของสถานประกอบการ

แตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 1 ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวัง

ของสถานประกอบการแตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 2 ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไปของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความ

คาดหวังของสถานประกอบการแตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 3 ดานสมรรถนะวิชาชีพของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวังของสถาน

ประกอบการแตกตางกัน 

   

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผลการวิจัยเปนขอมูลสารสนเทศใหกับผูบริหาร สถานประกอบการและผูเก่ียวของกับ

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจะไดนําไปพิจารณาประกอบการเตรียมความพรอม         

การวางแผน การพัฒนา การปองกันและปรับปรุงสงเสริมการศึกษาระบบทวิภาคีในสถาน

ประกอบการของนักศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราใหเกิดประสิทธิภาพตอไป 
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2. เพ่ือนําไปประยุกตใช ในการเสนอแนวทางเตรียมความพรอม การปองกัน และปรับปรุง

คุณภาพของนักศึกษาระบบทวิภาคีใหสอดคลองกับคุณลักษณะของผูปฏิบัติงานท่ีดีในการเขาทํางาน

กับสถานประกอบการตามท่ีสถานประกอบการตองการและใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน

เพ่ือเตรียมความพรอมตอการปฏิบัติงานจริง เชน การจัดสัมมนากอนออกฝกประสบการณวิชาชีพ 

การจัดนัดพบระหวางนักศึกษากับสถานประกอบการ การจัดปฐมนิเทศ 3. สถานประกอบการได

แนวทางในการประยุกตใชความคาดหวังท่ีมีตอคุณลักษณะนักศึกษาฝกงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

ไปพัฒนาคัดเลือกปรับปรุงการฝกปฏิบัติงานในสถานประกอบการของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ไดพนักงานท่ีมีสมรรถนะตรงตามความตองการของสถานประกอบการ 

  

1.7 นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ความคาดหวัง หมายถึง ทัศนคติเก่ียวกับความปรารถนา หรือความตองการ  ความมุงหวัง

ของแตละบุคคล ท่ีคาดหมายวาจะเกิดข้ึนในสิ่งนั้น ๆ เพ่ือตอบสนองความตองการท่ีเฉพาะเจาะจง 

และจะประเมินผลโดยมีพ้ืนฐานจากสิ่งท่ีคาดหวังวาจะไดรับ ซ่ึงในท่ีนี้คือความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัด

ฉะเชิงเทรา 

2. สถานประกอบการ หมายถึง บริษัทมหาชน บริษัทจํากัด หางหุนสวนจํากัด ราน อู สถาน

ประกอบการอาชีพอิสระ ผูบริหารหรือเจาของสถานประกอบการ ตัวแทนสถานประกอบการ หัวหนา

งานและแหลงวิทยากรในจังหวัดฉะเชิงเทราท่ีรับนักศึกษาเขาฝกงานระบบทวิภาคี 

3. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค หมายถึง มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

4. สมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป หมายถึง ความรูและทักษะการสื่อสาร การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผู อ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

5. สมรรถนะวิชาชีพ หมายถึง ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

6. การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี หมายถึง การจัดการอาชีวศึกษาโดยใหผูเรียนเรียน

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติพ้ืนฐานในสถานศึกษา และผูเรียนฝกอาชีพปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

7. สถาบันอาชีวศึกษา หมายถึง สถาบันท่ีจัดการเรียนดานอาชีวศึกษาตามหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค 

ระดับประกาศนียบัตรครูเทคนิคชั้นสูง 
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎ ีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

2.1 แนวคิดทฤษฎีความคาดหวัง 

2.2 การบริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและสภาพปญหาของสถานประกอบการตอ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

2.3 คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานท่ีสถานประกอบการพึงประสงค 

2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 

2.5 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

2.1 แนวคิดทฤษฎีความคาดหวัง 

 Vroom (1964) ไดเสนอรูปแบบของความคาดหวังในการทํางานซ่ึงไดรับความนิยมเปน 

อยางมากในการอธิบายกระบวนการจูงใจของมนุษยในการทํางาน โดยมีความเห็นวาการท่ีจะจูงใจให

พนักงานทํางานเพ่ิมข้ึนนั้น จะตองเขาใจกระบวนการทางความคิดและการรับรูของบุคคลกอน      

โดยปกติเม่ือคนจะทํางานเพ่ิมข้ึนจากระดับปกติ เขาจะคิดวาเขาจะไดอะไรจากการกระทํานั้น หรือ

การคาดคิดวาอะไรจะเกิดข้ึนเม่ือเขาไดแสดงพฤติกรรมบางอยาง ในกรณีของการทํางาน พนักงานจะ

เพ่ิมความพยายามมากข้ึนเม่ือเขาคิดวาการกระทํานั้นนําไปสูผลลัพธบางประการท่ีเขามีความพึงพอใจ 

เชน เม่ือทํางานหนักข้ึนผลการปฏิบัติงานของเขาอยูในเกณฑท่ีดีข้ึนทําใหเขาไดรับการพิจารณา      

เลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนงและไดคาจางเพ่ิมข้ึน คาจางกับตําแหนงเปนผลของการทํางานหนักและเปน

รางวัลท่ีเขาตองการ เนื่องจากทําใหเขารูสึกวาไดรับการยกยองจากผูอ่ืนมากข้ึน แตถาเขาคิดวาแมเขา

จะทํางานหนักข้ึนเทาไรก็ตาม หัวหนางานของเขาก็ไมเคยสนใจดูแลยกยองเขา จึงเปนไปไมไดท่ีเขาจะ

ไดรับการพิจารณาเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนง เขาก็ไมเห็นความจําเปนของการทํางานเพ่ิมข้ึน ความ

รุนแรงของพฤติกรรมท่ีจะทํางานข้ึนอยูกับความคาดหวังท่ีจะกระทําตามความคาดหวังนั้น รวมถึง

ความดึงดูดใจของผลลัพธท่ีจะไดรับซ่ึงจะมีเรื่องของการดึงดูดใจ การเชื่อมโยงรางวัลกับผลงานกับ

ความพยายาม โดยทฤษฎีนี้จะเนนเรื่องของการใหรางวัลตอบแทน พฤติกรรมท่ีคาดหวังเอาไวตอเรื่อง

ผลงาน ผลรางวัลและผลลัพธของความพึงพอใจตอเปาหมายจะเปนตัวกําหนดระดับของความ

พยายามในตัวพนักงาน 
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 อริยา คูหา (2546 : 73) ไดกลาวถึง ความคาดหวังวามนุษยทุกคนท่ีเกิดมาบนโลกใบนี้ เม่ือ

เติบโตข้ึนในชวงอายุหนึ่งท่ีมีความตองการ ความรูสึกเปนของตัวเอง หรือเม่ือมีวุฒิภาวะเจริญเติบโต

ข้ึนในทางความคิด ทุกคนตางก็มีเปาหมายใหกับตัวเองเพ่ือตองการใหเกิดความสําเร็จ และในการ

เดินทางท่ีจะไปสูเปาหมายนั้น ทุกคนก็จะตองมีความคาดหวังใหกับความสําเร็จนั้นเพ่ือใหความ

คาดหวังนั้น อาจจะเปนความคาดหวังใหกับตัวเองหรือเปนความคาดหวังใหกับบุคคลอ่ืน โดยทําการ

คาดหวังใหบุคคลอ่ืนเปนไปตาม่ีตัวเองตองการตามเปาหมายท่ีวางไว 

 พรพิมล ริยาย และคณะ (2555 : 5)  ไดใหความหมายไววา ความคาดหวัง หมายถึง ความ

ตองการ ความรูสึก การรับรู การคาดการณถึงสิ่งท่ีบุคคลปรารถนาจะเปนหรือจะไดมาในอนาคต 

 อรทัย ชุมเย็น และคณะ (2557 : 7) ไดสรุปความหมายไววา ความคาดหวัง หมายถึง 

ความคิด ความเชื่อ ความตองการ ความมุงหวังหรือความรูสึกของบุคคลท่ีม่ีตอสิ่งหนึ่ง เชน บุคคล 

การกระทําหรือเหตุการณ เปนตน จึงเปนการคิดลวงหนาโดยมุงหวังในสิ่งท่ีเปนไปไดวาจะเกิดตาม      

ท่ีตนคิดไว ท้ังนี้ ความคาดหวังของบุคคลจะข้ึนอยูกับความตองการและเปนไปตามประสบการณของ

แตละบุคคล 

 สรุปไดวาความคาดหวังของสถานประกอบการ คือ การท่ีบุคคลหรือสถานประกอบการ      

มีความตองการ มีความมุงหวัง คาดคะเนท่ีจะใหนักศึกษาฝกประสบการณมีความรับรูในสิ่งท่ีดี        

มีความสามารถ มีความรับผิดชอบ มีทักษะวิชาชีพและประสบความสําเร็จในการฝกประสบการณ 

 

2.2 การบริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและสภาพปญหาของสถานประกอบการตอ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

2.2.1 ความหมายของการอาชีวศึกษา 

 พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ .ศ . 2551 มาตรา 4 ใหความหมายวา การ

อาชีวศึกษา หมายถึง กระบวนการศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพและระดับฝมือ 

ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2551 : 2) 

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 : 5) ใหความหมายวา การอาชีวศึกษา 

หมายถึง การเตรียมบุคลากรดานฝมือสําหรับอาชีพหนึ่ง หรือกลุมอาชีพ สาขาหรืองานตามปกติจัดใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายซ่ึงจะรวมท้ังการเรียนวิชาสามัญ การฝกปฏิบัติและวิชาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

สัดสวนของวิชาเหลานั้นอาจมีไดหลากหลาย แตตองเนนภาคปฏิบัติ 

 ณรงค ฤทธิเดช (2552 : 16) การอาชีวศึกษา คือ การศึกษาท่ีมุงพัฒนาคนเขาสูอาชีพ 

เปนการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนากําลังคนท้ังกอนทํางานและท่ีทํางานแลว โดยเนนการเพ่ิมสมรรถนะ

ใหเพียงพอ ท่ีจะเขาสูอาชีพไดสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน ซ่ึงสามารถจัดไดท้ังใน

ระบบและนอกระบบ และตามอัธยาศัย 
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 สิริชัย นัยกองศิริ (2554 : 18) อาชีวศึกษา คือ เปนกระบวนการศึกษาเพ่ือผลิตและ

พัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพ ท่ีมุงพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลในดานความรู ทักษะ 

และเจตคติ เพ่ือพัฒนาคนเขาสูอาชีพใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

 Good (1973 : 603) ใหความหมายของการอาชีวศึกษาไววา การอาชีวศึกษาเปน

โครงงานการศึกษาท่ีมีระดับต่ํากวาวิทยาลัย มีจุดมุงหมายเพ่ือฝกอบรมบุคคลออกไปประกอบอาชีพ  

ท่ีตนเลือกสรรไดเฉพาะตน 

 UNESSCO (1992 : 23) ใหความหมายการอาชีวศึกษาไววา การอาชีวศึกษา หมายถึง 

การศึกษาเพ่ือเตรียมบุคลากรดานฝมือ ระดับคุณวุฒิท่ีต่ํากวาสําหรับอาชีพหนึ่งหรือกลุมอาชีพชาง 

และงานตาง ๆ โดยจัดใหมีการศึกษาวิชาพ้ืนฐานท่ัวไป วิชาทฤษฎีสัมพันธ และฝกภาคปฏิบัติสัดสวน

ของวิชาจะแตกตางกันตามปกติแลวจะตองเนนการฝกภาคปฏิบัติ 

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการอาชีวศึกษา คือ การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนากําลังคนใน

ดานวิชาชีพระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี ใหมีความรู ทักษะ ประสบการณ และ  

เจตคติท่ีดีตองานอาชีพ สามารถท่ีจะเขาสูอาชีพไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

2.2.2 ความสําคัญของอาชีวศึกษา 

 ความสําคัญของอาชีวศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของอาชีวศึกษาไว

ดังนี้ 

        สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2546 : 20) ไดกําหนดบทบาทและ

ความสําคัญของอาชีวศึกษาในมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ระบุวา “การอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพใหจัดในสถานศึกษา

ของรัฐ โรงเรียนของเอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความรวมมือระหวางสถาบันกับสถาน

ประกอบการ ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษาและกฎหมายท่ีเก่ียวของ” 

นอกจากนี้ในมาตรา 32 บัญญัติวาใหมีคณะกรรมการอาชีวศึกษาเปน 1 ใน 4 องคกรหลักในการจัด

ระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการและกําหนดหนาท่ีไวในมาตรา 34 ให “คณะกรรมการการ

อาชีวศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรการอาชีวศึกษาทุกระดับ

ท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษาแหงชาติ 

การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการอาชีวศึกษา โดยคํานึงถึงคุณภาพและความเปนเลิศ

ทางวิชาชีพ” 

 นอกจากนี้รัฐบาลและสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดใหความสําคัญ    

อยางยิ่งในดานการจัดการเรียนการสอนท่ีสนองความตองการของตลาดแรงงานการจัดการอาชีวศึกษา

เปนการศึกษาท่ีเฉพาะเจาะจงสําหรับการเตรียมคนเขาสูอาชีพ สรางแรงงานและอาชีพของชาติ    

โดยการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอมและเทคโนโลยี 
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นักศึกษาตองรูจริงมีการปฏิบัติไดจริง รวมท้ังเขาใจชีวิต อยูในสังคมไดอยางมีความสุข เพ่ือความเปน

เลิศทางวิชาชีพ โดยนําความรูมาประยุกตใชและสามารถประกอบอาชีพได นอกจากนั้นสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดกําหนดยุทธศาสตร มุงเนนใหนักศึกษามีสมรรถนะอาชีพเปนหลัก

สงเสริมการเรียนรูดวยการปฏิบัติงานจริง สรางความเขมแข็ง ดวยการประสานความรวมมือระหวาง

สถาบันกับสถานประกอบการ เตรียมความพรอมใหแกเยาวชน โดยสถาบันมีสวนรวมในการสอนวิชา

ภาคบังคับพ้ืนฐาน ผูประกอบการมีสถานะเปนผูฝกอาชีพ การฝกอาชีพในสถานประกอบการเปน

การศึกษากอใหเกิดสิ่งท่ีทาทายอยางมาก คือ ท้ังสองฝายท่ีเขารวมการจัดการอาชีวศึกษาจะตองมี

ความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงคข้ันพ้ืนฐาน การดําเนินงานมาตรฐานการตรวจสอบและ       

การประเมินผลจะตองมีการวางแผนรวมกัน เตรียมการและการควบคุมข้ันตอนในการดําเนินงาน 

เพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงค 

สรุปไดวาสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดดําเนินนโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มุงเนนการประสาน

ความรวมมือกับสถานประกอบการเพ่ือฝกประสบการณสายอาชีพ และตอบสนองความตองการดาน

แรงงานของสถานประกอบการ กําลังคนดานอาชีวศึกษาจึงมีความสําคัญในการขับเคลื่อนระบบ

เศรษฐกิจเปนอยางมาก 

2.2.3 การแบงสวนราชการการอาชีวศึกษา 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2546ข : 1-5) ไดแบงสวนราชการตาม

กฎกระทรวง พ.ศ. 2546 ดังนี้ 

1. ใหแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ดังตอไปนี้  

1) สํานักอํานวยการ 

2) สํานักความรวมมือ 

3) สํานักติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา 

4) สํานักงานนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา 

5) สํานักพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา 

6) สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ 

7) สํานักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา 

2. สวนราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

1) สํานักอํานวยการ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการและงานเลขาธิการของสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา งานเลขานุการของคณะกรรมการการอาชีวศึกษาประสานราชการ

ดําเนินการเก่ียวกับการบริหารงานท่ัวไป กิจการพิเศษ การประชาสัมพันธและงานเผยแพรการ
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อาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพ และงานอ่ืนใดท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีของสวนราชการใดในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

(2) พัฒนาระบบงานและการบริหารงานบุคคลของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา 

(3) ดําเนินการเ ก่ียวกับการเงิน การบัญชี การพัสดุ  งานอาคารสถานท่ี 

งบประมาณและสินทรัพยของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กําหนดและตรวจสอบ

มาตรฐานอาคารงานออกแบบและกอสราง รวมท้ังการประสานงานและสงเสริมการดําเนินงานของ

สถาบัน 

(4) ดําเนินการเก่ียวกับการสงเสริมวินัยและระบบคุณธรรม กฎหมาย นิติกรรม

และสัญญา งานเก่ียวกับความรับผิดชอบทางแพง อาญา งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนท่ีอยูใน

อํานาจหนาท่ีของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

(5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

2) สํานักงานความรวมมือ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

 (1) พัฒนาระบบ รูปแบบ หลักเกณฑ และวิธีการเก่ียวกับความรวมมือกับ

เอกชนในการจัดการอาชีวศึกษา รวมท้ังติดตามและประเมินผล 

 (2) สงเสริมและสนับสนุนเอกชนและสถานประกอบการใหจัดการอาชีวศึกษา

ใหสอดคลองกับหลักสูตรและมาตรฐานการอาชีวศึกษารวมท้ังการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 (3) สงเสริมและพัฒนาระบบการสนับสนุนทรัพยากรและการจัดใหมีกองทุน

อาชีวศึกษา 

 (4) สงเสริมสนับสนุน และพัฒนาองคกรวิชาชีพ กลุมอาชีพ และสมาคมอาชีพ 

 (5) ปฏิบัติรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือ

ท่ีไดรับมอบหมาย 

 3) สํานักติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) ดําเนินการเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษาในภาพรวม

ของประเทศ 

  (2) สงเสริมและประสานงานการติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษารวมกับ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนําเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการบริหารและการจัดการ

อาชีวศึกษา 
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  (4) ปฏิบัติงานรวมหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 4) สํานักนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) จัดทําขอเสนอนโยบาย แผนยุทธศาสตรการอาชีวศึกษา และเปาหมาย    

การผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา   

  (2) จัดทําขอเสนอแนะ หลักเกณฑเก่ียวกับการสนับสนุนทรัพยากรและ

งบประมาณเพ่ือการอาชีวศึกษา รวมท้ังการติดตามและประเมินผล 

  (3) พัฒนาระบบขอมูลเครือขายสารสนเทศและสงเสริมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหารจัดการอาชีวศึกษา 

  (4) ดําเนินการเก่ียวกับงานวิเทศสัมพันธ การประสานนโยบายและความรวมมือ

ทางการอาชีวศึกษากับองคกรและหนวยงานในและตางประเทศ 

  (5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 5) สํานักพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) จัดทําและประเมินมาตรฐานครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา พรอมท้ังจัดทํา

ขอเสนอแผนการพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (2) ติดตามและประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (3) ดําเนินการฝกอบรมและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษารวมท้ัง

ประสานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชนในการฝกอบรมและพัฒนาครู บุคลากรการอาชีวศึกษา

และครูฝกในสถานประกอบการดานอาชีพ 

  (4) วิจัยและพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการอาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพผลิต

และบริการเครื่องจักรกลและเทคโนโลยี พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน     

เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (5) สรางและพัฒนารูปแบบการฝกสมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา

และสรางเครือขายการฝกอบรมวิชาชีพครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือไดรับมอบหมาย 

 6) สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) วิจัยและพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรแกนกลางการอาชีวศึกษาทุกระดับ 

  (2) วิจัยและพัฒนามาตรฐานสื่อตนแบบและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา 
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  (3) สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบมาตรฐาน การแนะแนวการอาชีวศึกษา

และอาชีพ การกําหนดคุณวุฒิวิชาชีพ มาตรฐานวิชาชีพ การเทียบประสบการณและการรับรองคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

  (4) พัฒนาระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพในสถาบันการ

อาชีวศึกษา โรงเรียน รวมท้ังระบบการเรียนรูท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬากับ

การอาชีวศึกษา 

  (5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 7) สํานักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) วิจัยและพัฒนาองคความรูตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการอาชีวศึกษา เพ่ือ

ประกอบการเสนอแนะแนวนโยบาย แผนงาน โครงการ ความตองการกําลังคนดานอาชีวศึกษาและ

ฝกอบรมวิชาชีพ 

  (2) วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ

อาชีวศึกษาของสถาบัน รวมท้ังติดตามและประเมินผล 

  (3) สงเสริม ผลิต พัฒนา และเผยแพรนวัตกรรม สิ่ งประดิษฐทางการ

อาชีวศึกษาและวิชาชีพเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีการอาชีวศึกษา และคุณภาพของนักศึกษา 

  (4) รวบรวมการศึกษา วิเคราะห สังเคราะห จัดทําสารสนเทศงานการวิจัย

อาชีวศึกษา 

  (5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 สรุปไดวาสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แบงสวนราชการออกเปน 7 สํานัก ไดแก 

สํานักอํานวยการ สํานักความรวมมือ สํานักติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา สํานักนโยบายและ

แผนการอาชีวศึกษา สํานักพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา สํานักมาตรฐานการ

อาชีวศึกษาและวิชาชีพ สํานักงานวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา โดยทุกหนวยงานตองทํางาน

ประสานงานกันอยางมีระบบ โดยปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดนําระบบ PDCA 

เขามาใชในการบริหารจัดการ เพ่ือใหมีความกาวหนาและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 2.2.4 ระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษา 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2546ข : 29-37) ไดดําเนินการปฏิรูประบบ

การบริหารจัดการ โดยใชแนวทางการดําเนินการดังตอไปนี้ 

 1. การรวมกลุมสถาบันเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถาบันสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดดําเนินการรวมกลุมสถาบันท้ังหมดในสังกัด 412 แหง เปน 28 กลุม 
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หรือ 28 สถาบันการอาชีวศึกษา บริหารจัดการโดยคณะกรรมการ 2 คณะ คือ คณะกรรมการสภา

สถาบัน และคณะกรรมการบริหารสถาบัน โดยมีจุดมุงหมายสําคัญคือ 

 1)  เพ่ือใหมีการผนึกกําลังกันสรางความเขมแข็งใหการอาชีวศึกษาดวยการ

ประสานการใชทรัพยากรและการเก้ือกูลดานวิชาการ 

 2) เพ่ือสรางคุณภาพมาตรฐานใหสอดคลองกับมาตรฐานความตองการกําลังคน 

 3)  เพ่ือสามารถระดมทรัพยากรผลิตกําลังคนสาขาวิชาใหมท่ีเปนความตองการของ

พ้ืนท่ี 

 4) เพ่ือสรางระบบบริหารจัดการท่ีเขมแข็ง พรอมในการประสานความรวมมือกับ

หนวยงานผูประกอบการ องคกรวิชาชีพ กลุมอาชีพ ในพ้ืนท่ี 

 5) เพ่ือขยายการบริการอาชีวศึกษาครอบคลุมศาสตรท่ีจําเปนในการพัฒนาอาชีพ

และสนองความตองการในการใชเทคโนโลยีท่ีสูงข้ึนแกทองถ่ินและชุมชนไดกวางขวางข้ึน 

 6) เพ่ือการปรับเปลี่ยนการลงทุนดานการอาชีวศึกษาไปสูผลตอบแทนท่ีมีมูลคา

นอยกวาไปสูผลตอบแทนท่ีมีมูลคามากกวา 

2. การกระจายอํานาจ การมอบอํานาจ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได

ดําเนินการตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาและการปฏิรูประบบราชการโดยการกระจายอํานาจ การ

มอบอํานาจใหสถานบันการอาชีวศึกษา 28 แหง เทาท่ีกฎหมายเอ้ืออํานวย ในชวงระหวางรอ

กฎหมายท่ีเก่ียวของโดยมอบอํานาจดานการบริหารงานท่ัวไป การบริหาร การบริหารงานวิชาการ 

และการบริหารคน รวม 11 เรื่อง เพ่ือใหมีการทํางานรวมกันในรูปคณะกรรมการของระดับปฏิบัติใน

พ้ืนท่ีเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและแกปญหาไดอยางทันทวงที 

3.  การกําหนดความเชี่ยวชาญหรือความเปนเลิศ เพ่ือใหการลงทุนจัดการอาชีวศึกษา

เปนไปอยางมีคุณภาพ ลดปญหาความซํ้าซอนสิ้นเปลือง ไดมีกากําหนดใหมีการวิเคราะหศักยภาพ

สถาบันในแตละกลุมสถาบันการอาชีวศึกษา ศึกษาความตองการพัฒนาอาชีพของประชาชน        

ชองทางการประกอบอาชีพของประชาชนในพ้ืนท่ีและความตองการของผูประกอบการ เพ่ือกําหนด

ท่ีตั้งเชิงยุทธศาสตร ในสวนท่ีแตละสถาบันการอาชีวศึกษาสามารถทําไดดีท่ีสุด สอดคลองกับความ

ตองการท่ีสุดและความเปนเลิศท่ีชัดเจน เพ่ือการสนับสนุนทรัพยากรท่ีเปนรูปธรรมตอไป 

4. การสรางความเขมแข็งระบบเครือขายและความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ปรับเปลี่ยนไปสูการสรางระบบความรวมมือและเครือขายการทํางานกับหนวยงาน     

ท่ีเก่ียวของ ผูประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน เพ่ือใหทุกสวนในสังคมมีสวนรวมกําหนดนโยบาย 

แนวทางดําเนินการบริหารและจัดการเรียนการสอนวิชาชีพอยางจริงจัง เพ่ือพัฒนาใหผูมีสวนได     

สวนเสียในสังคมโดยเฉพาะภาคเอกชน ผูประกอบการกลุมอาชีพ สมาคมวิชาชีพ มีความรูสึกเปน

เจาของท่ีพรอมจะเขารวมรับผิดชอบ รวมท้ังการนําไปสูการรับวิทยาลัยเขาไวในอุปถัมภ ซ่ึงตัวอยาง
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ประสบความสําเร็จแลวหลายแหง เชน วิทยาลัยเทคนิคยานยนตไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังจาก

กลุมบริษัท ฮอนดา มอเตอร จํากัด  

5. การพัฒนาระบบคุณภาพมาตรฐาน สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได

บริหารจัดการทุกสวนจะดําเนินการอยางรอบคอบเปนระบบพ้ืนฐานของเปาหมายดานคุณภาพ

มาตรฐานท่ีกําหนด โดยหลักสูตรจะมุงเนนการพัฒนาหลักสูตรจากมาตรฐานอาชีพ เพ่ือนําไปสูการ

พัฒนามาตรฐานสมรรถนะ มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ และมาตรฐานสถาบัน การสงเสริมประเมิน

ภายใน เปนระยะ ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมรับการประเมินภายนอก รวมท้ังการพัฒนาระบบคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

6. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ไดเรงรัดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารจัดการกํากับดูแลและติดตามประเมินผล

การปฏิบัติงาน โดยเนนการรายงานผานเครือขายอิเล็กทรอนิกสอยางจริงจังและตอเนื่องท้ังการพัฒนา

สิ่งอํานวยความสะดวกและปจจัยสนับสนุน การจัดทําสื่อการเรียนรูผานเครือขายควบคูกันไปดวย 

7. การสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี สํานักงานคณะกรรมการ         

การอาชีวศึกษาไดเรงรัดพัฒนาและสนับสนุนการวิจัยใน 3 ลักษณะสําคัญ คือ 

 1) การวิจัยตลาดแรงงานและอาชีพ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนานโยบายแผนงาน

โครงการผลิตกําลังคนอาชีวศึกษา 

 2) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ครูมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการ

สอนวิชาชีพในชั้นเรียนท่ีปรับใหมีการบูรณาการทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดลักษณะสหวิทยาการ ครู

ตองดําเนินการวิจัยเพ่ือวิธีท่ีดีท่ีสุด เพ่ือใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูจริงการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน      

ชั้นเรียน ดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์แกนักศึกษา 

 3) การวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี การเรียนวิชาชีพซ่ึงเนนการเรียนรู

ดวยการปฏิบัติจริงไดรับการสงเสริมการคิดคน สรางสิ่งประดิษฐ นวัตกรรม และเทคโนโลยีท่ีสามารถ

นํามาใชในกระบวนการผลิต การบริการไดอยางเปนรูปธรรม 

 สรุปไดวาระบบการบริหารจัดการอาชีวศึกษามุงเนนใหมีการสรางความรวมมือกับสถาน

ประกอบการ สนับสนุนการวิจัยในดานตาง ๆ ใหเกิดการสรางนวัตกรรมและการพัฒนาดานเทคโนโลยี 

เพ่ือความเปนเลิศและสรางความเขมแข็งของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2.2.5 การบริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 : 13-44)  ไดกลาวถึง สภาพการจัดการ

เรียนการสอนท่ีบูรณาการกับการทํางานของประเทศไทยในสวนการจัดการอาชีวศึกษาทวิภาคี ไวดังนี้ 

 1. สภาพปจจุบัน การจัดการศึกษาระบบทวิภาคีในประเทศไทยมีสถาบันการ

อาชีวศึกษาของรัฐและเอกชนรวมท้ังสิ้น 181 แหง หรือประมาณรอยละ 25 ของสถาบันการ
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อาชีวศึกษาท้ังหมด โดยนักศึกษาทวิภาคีท้ังสิ้น 26,522 คน (ป พ.ศ. 2548-2550) หรือรอยละ 4.31 

ของจํานวนนักศึกษาท้ังหมด โดยจําแนกเปนนักศึกษาทวิภาคีระดับ ปวช. จํานวน 17,516 คน หรือ

รอยละ 4.09 และระดับ ปวส. จํานวน 9,066 คน หรือรอยละ 4.82 และมีสถานประกอบการเขา    

รวมกวา 500 แหง 

 2. จุดมุงหมายของกาดําเนินการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี การจัดการอาชีวศึกษา          

ระบบทวิภาคีเปนการรวมมือกันระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการ โดยท่ีนักเรียนจะมีสถานะ

เปนนักเรียนระบบทวิภาคีและนักเรียนฝกอาชีพ ซ่ึงจะเกิดผลดีท้ังสองฝายสถานศึกษาบางแหงได

ดําเนินการจัดการระบบนี้มาตั้งแตเริ่มตน ขณะท่ีบางสถานศึกษากําลังเริ่มดําเนินการ การจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีมีจุดมุงหมายของการดําเนินการพอสรุปไดดังนี้ (สํานักงานโครงการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี. 2541) คือ จัดเตรียมกําลังคนทางดานอาชีวศึกษาเขาสูตลาดแรงงาน       

ผลิตชางฝมือผูมีความชํานาญงานเพียงพอท้ังดานปริมาณและคุณภาพ ผลิตกําลังคนท่ีตรงตามความ

ตองการของสถานประกอบการ การใหโอกาสในการศึกษาวิชาชีพแกเยาวชนท่ีสําเร็จการศึกษา        

ในระดับมัธยมตน เตรียมความพรอมสําหรับสถานศึกษาในการเขาสูระบบการปฏิรูปการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 ลดปญหาในเรื่องงบประมาณในการจัด

การศึกษาทางดานอาชีวศึกษา ใหนักเรียนไดเรียนรูการปฏิบัติโดยแทจริง และมีเนื้อหาท่ีทันตอ

เทคโนโลยี สงเสริมใหมีการประกอบอาชีพการจางงานและอาชีพอิสระ 

 3. การดําเนินการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ดําเนินการดังนี้ 

สถานศึกษาสอนวิชาพ้ืนฐาน วิชาชีพพ้ืนฐาน วิชาชีพเลือก กิจกรรมและโครงงานหรือโครงการวิชาชีพ 

สัปดาหละ 3-4 วัน ตลอดหลักสูตรรายวิชาใด หากสถานประกอบการไมสามารถจัดการเรียนการสอน

ไดตามหลักสูตรใหสถานศึกษาจัดสอนเพ่ิมเติมไดจนครบหลักสูตร การเปรียบเทียบสาระสําคัญของ

การจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบปกติและระบบทวิภาคี ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบปกติกับระบบทวิภาคี 

ระบบปกติ ระบบทวิภาค ี

การจัดการเรียนการสอน 

 เรียนวิชาทฤษฎีและวิชาปฏิบัติในสถานศึกษา

หรือสถานฝกงานอาชีพ 

ใหมีการฝกงานในสถานฝกอาชีพหรือทํา

โครงงานวิชาชีพ 

กําหนดการเรียนในแตละสัปดาหข้ึนอยูกับ

สถานศึกษา 

การจัดการเรียนการสอน 

เรียนวิชาหมวดพ้ืนฐานในสถานศึกษา 

เรียนวิชาหมวดวิชาชีพข้ึนอยูกับขอตกลง

ระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ 

กําหนดเวลาเรียนตอสัปดาหใหเรียนใน

สถานศึกษา 1-2 วัน และฝกอาชีพในสถาน

ประกอบการ 3-4 วัน 

วิธีเรียน 

เรียนแบบชั้นเรียนในเวลาราชการหรือนอก

เวลาราชการ 

เรียนแบบทางไกล 

เรียนแบบผสมผสาน 

เรียนแบบสะสมหนวยกิต 

วิธีการเรียน 

เรียนแบบชั้นเรียนในสถานศึกษา 

รายวิชาท่ีฝกอาชีพ สถานประกอบการจะ

มอบหมายใหครูฝกเปนผูควบคุมการสอนและการ

ฝก 

  

การประเมินผลการเรียน 

รายวิชา/โครงงาน อาจารยผูสอนเปนผู

ประเมิน 

การฝกงาน สถานศึกษาและสถานฝกงาน

อาชีพประเมินรวมกัน 

หัวหนาสถานศึกษาเปนผูอนุมัติผลการเรียน 

ประเมินผลการเรียนเปนรายวิชา 

การใหระดับผลการเรียนจะประเมินแบบเปน

เกรด 

การประเมินผลการเรียน 

รายวิชาท่ีเรียนกับสถานศึกษา อาจารยผูสอน

เปนผูประเมิน หัวหนาสถานศึกษาเปนผูอนุมัติผล

การเรียน 

รายวิชาท่ีฝกอาชีพในสถานประกอบการครูฝก

เปนผูประเมิน ผูควบคุมการฝกเปนผูอนุมัติผล

การเรียน 

ประเมินผลการเรียนวิชาทฤษฎีเปนรายวิชา 

ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยการทดสอบ

มาตรฐานฝมือแรงงาน 

ระดับผลการเรียนประเมินแบบผาน/ไมผาน 

ท่ีมา: นวลอนงค ธรรมเจริญ. 2558. 
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2.2.6 แนวคิดการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีแบบบูรณาการ 

          พิทยา ชินะจิตพันธุ (2553 : 23) กลาวถึง ศตวรรษท่ี 21 มีการนําเทคโนโลยีดานตาง ๆ   

มาใชในการผลิตและการสื่อสารมากมาย ทําใหเกิดสินคาและบริการท่ีหลากหลาย อายุของสินคา     

สั้นลง ธุรกิจมีการแขงขันสูง ผูบริโภคมีโอกาสเลือกสินคาและบริการมากข้ึน เปนผลใหรูปแบบของ

การผลิตตองเปลี่ยนไปจากการผลิตจํานวนมาก (mass production) เพ่ือลดตนทุนการผลิต เปน     

การผลิตตามความตองการของผูบริโภค (tailor-made) สินคาและบริการเปลี่ยนรูปแบบอยางรวดเร็ว 

เปนผลใหบริษัทผูผลิตตองพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ และทักษะในการเรียนรู

เทคโนโลยีใหม ๆ สามารถกาวทันกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไป ทําใหเกิดกระบวนการพัฒนาบุคคล หรือ

การฝกอบรมข้ึนในสถานประกอบการ เนื่องจากการเรียนรูในสถานประกอบการมีวงจรของการเรียนรู

ท่ีสงเสริมและพัฒนาองคการตลอดเวลา 

1. การเรียนรูในสถานประกอบการ การเรียนรูในสถานประกอบการ (workplace 

learning) หมายถึง การไดรับความรูในดานตาง ๆ จากสถานท่ีปฏิบัติงาน ท้ังท่ีเปนความรูท่ีเก่ียวของ

กับงานโดยตรง หรือเปนความรูดานอ่ืน ๆ ท่ีเปนประโยชนตอการดํารงชีพ ซ่ึงมีคําท่ีหลากหลายตาม

ลักษณะและขอบเขตของงานในความหมายเดียวกัน คือ การศึกษาผูใหญ (adult learning) การ

อาชีวศึกษา (vocational education) สหกิจศึกษา (cooperative education) โรงเรียนสูการ

ทํางาน (school to work) การเรียนรูจากการทํางาน (work-based learning) การเรียนรูในสถาน

ประกอบการ (workplace learning) การเรียนรูจากสถานการณ (situating learning) การเรียนรู

แบบชางฝกหัด (apprenticeship) หลักการเรียนรูในสถานประกอบการ มีดังนี้ 

2. การเรียนรูในสถานประกอบการ เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหสถานท่ีทํางานสราง

โอกาสการเรียนรูเสมือนหนึ่งเปนหองเรียน ซ่ึงเปนการเรียนรูตามธรรมชาติตามความถนัดของผูเรียน 

เปนการเรียนท่ีผูเรียนมีความสุขสนุกกับการเรียน เพราะการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของการทํางาน เปน

การเรียนท่ีผสมผสานระหวางทฤษฎีและการปฏิบัติ ระหวางความรูและประสบการณ เปนการสะทอน

ในสิ่งท่ีทําท่ีมีคุณคา เปนเรื่องของประสบการณ เปนกระบวนการแกปญหา ซ่ึงตางจากการเรียน     

การสอนท่ีจัดในหองเรียนท่ีแยกระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติ และสิ่งท่ีเรียนมักไมคอยเก่ียวของกับ

ชีวิตประจําวันหรือชีวิตการทํางาน ผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย การเรียนการสอนจึงไมไดผลเทาท่ีควร 

ซ่ึงการเรียนรูในสถานท่ีทํางานเปนวิถีชีวิต เปนกระบวนการทางธรรมชาติในการพัฒนามนุษยชาติ      

ท่ีผูเรียนเปนผูนําตนเอง (self-directed) สามารถกําหนดเปาหมาย เนื้อหา รูปแบบ ข้ันตอนการเรียน 

ตลอดจนการประเมินผลการเรียนรูจากการทํางานเปนการสรางสรรคไมมีการกําหนดวัตถุประสงค 

การเรียนรูไวลวงหนาเปน แตเพียงการกําหนดวิธีการเรียนรู  ผูเรียนจะถูกถามเพ่ือใหเกิดการ

สรางสรรค เชน จะไมถามวา “วันนี้คุณเรียนอะไร” แตจะถามวา “สิ่งนี้หมายความวาอยางไร” “เรารู
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อะไรบาง” ซ่ึงเปนการเรียนแบบการแกปญหา การเรียนรูเปนการแสดงออก ท่ีเกิดข้ึนจาก

กระบวนการกระทําหรือในกระบวนการท่ีไดแสดงออกหรือเกิดข้ึนหลังจากท่ีมีการกระทําแลว ซ่ึงเปน

ผลใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนอยางเงียบ ๆ  นอกจากนี้ยังเพ่ิมเติมทักษะท่ีเกิดจากการ

เรียนรูในสถานประกอบการจะเปนทักษะเกิดจากความสมารถในการกระทํามากกวาความสามารถใน

การพูดถึง สิ่งท่ีจะกระทํา ซ่ึงทักษะท่ีเกิดข้ึนจะเปนทักษะท่ีงายไปสูทักษะท่ียาก มาตรฐานของการ

ปฏิบัติจะถูกสรางจากสภาพแวดลอมของการทํางานท่ีผูเรียนไดมีโอกาสเขาไปสัมผัส การเรียนรู      

จะเกิดข้ึนในระหวางการปฏิบัติงาน ทุกข้ันตอนท่ีผูเรียนไดลงมือกระทํากิจกรรม (just-in-time) และ

ความรูจะคงอยูกับชิ้นงานนั้น การสรางความรูและประโยชนท่ีไดรับเปนเสมือนกิจกรรมรวมกันของ 

ทุก ๆ คน ในขณะท่ีการเรียนรูเปนงานของทุกคนแตความสามารถในการเรียนรูของแตละคนจะเปน

อิสระ 

 3. การเรียนรูในสถานประกอบการ : การเรียนรูตลอดชีวิต การเรียนรูในสถาน

ประกอบการเปนการเรียนรูท่ีเกิดจากกระบวนการทํางานท่ีตอเนื่องไมมีท่ีสิ้นสุด ผูเรียนจะไดพบกับ

วิธีการใหม ๆ ในการทํางาน ไดพบกับความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ผูรวมงานทุกคนตางเปนครูซ่ึงกัน

และกัน มีการแบงปนความรูและประสบการณ มีการสรางสมองคความรูขององคการรวมกัน 

กอใหเกิดการสรางองคความรูใหมและวัฒนธรรมเฉพาะขององคการ อันจะนําพาองคการกาวไปสู

ทิศทางท่ีตองการ ซ่ึงการเรียนรูในสถานประกอบการเปนการทดสอบประสบการณอยางตอเนื่อง และ

เปลี่ยนแปลงประสบการณนั้นใหเปนองคความรูนั้นได อยางตอเนื่องเปนการเรียนรูตลอดชีวิต      

ดวยเหตุนี้จึงกลาววาการเรียนรูจากการทํางานเปนสวนหนึ่งของชีวิตมนุษย 

 4. การเรียนรูในสถานประกอบการ : ความรวมมือของทุกฝาย การเรียนรูในสถาน

ประกอบการเปนความรวมมือของหลาย ๆ ฝาย ไดแก สถานประกอบการ สถานศึกษา พอแม/

ผูปกครอง/ชุมชน กลุมอุตสาหกรรม ตลอดจนรัฐ โดยแตละฝายมีหนาท่ีและการดําเนินงานของตนเอง 

ซ่ึงทุกฝายจะทํางานประสานสัมพันธกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายรวมกัน ดังนี้ 

1) สถานประกอบการ เปนสวนสําคัญยิ่งท่ีกอใหเกิดการเรียนรูจากสถานการณการ

ทํางานจริง ซ่ึงประกอบดวย 4 ฝาย ไดแก 1) ผูประสานงาน (firm-coordinator) ทําหนาท่ี

ประสานงานกับฝายตาง ๆ ท้ังในโรงงานและนอกโรงงาน 2) ผูจัดการ (firm manager) ทําหนาท่ี

แนะนําเรียนรูในฝายตาง ๆ การกําหนดการฝกหัดใหผูเรียน การจัดการประเมินผล 3) ผูฝกหัด 

(coach) ทําหนาท่ีฝกหัดผูเรียนตามท่ีไดรับมอบหมายจากผูจัดการ ติดตามการปฏิบัติงานและสะทอน

ผลงานของผูเรียน ตลอดจนการออกแบบการแกปญหา และ 4) พ่ีเลี้ยง (firm mentor) ทําหนาท่ี

แนะนําวัฒนธรรมองคการ ทิศทางและโอกาสอาชีพตาง ๆ ตลอดจนการแกปญหา 

2) สถานศึกษา การดําเนินการของสถานศึกษาประกอบดวย 4 ฝาย ไดแก 1) 

คณะกรรมการศึกษาแบบชางฝกหัด ประกอบดวยสมาชิกจากหลาย ๆ ฝาย ท้ังจากสถานประกอบการ 
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องคการทางธุรกิจ สถานศึกษา พอแม/ผูปกครอง องคการทองถ่ิน ผูเชี่ยวชาญ ทําหนาท่ีแนะนํา 

พัฒนา ติดตามผลการดําเนินงาน ตลอดจนเสนอแนะแนวทางแกปญหา ใหแกสถานศึกษาเก่ียวกับการ

เรียนการสอนแบบชางฝกหัด  2) ผูประสานงาน (school-coordinator) ทําหนาท่ีประสานงานดาน

ตาง ๆ กับโรงงานและคณะกรรมการโรงเรียนตลอดจนผูเรียน 3) ครู-อาจารย ทําหนาท่ีใหการฝกสอน

ใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะหท้ังทางกวางและลึก ประเมินผลการเรียน ดําเนินการใหสถานศึกษาเปน

องคการการเรียนรูอยางยั่งยืน และ 4) ท่ีปรึกษา (adviser) ทําหนาท่ี แนะนําเสนทางอาชีพ 

บุคลิกภาพ การวางตัวในสังคม ตลอดจนการแกปญหาท่ีจะเปนอุปสรรคการเรียน 

3) ผูเรียน จะตองมีทัศนคติท่ีดีตอการศึกษาแบบชางฝกหัด มีความเชื่อวาการ

เรียนรูในสถานประกอบการนอกจากจะกอใหเกิดความรูและสมรรถนะทางวิชาชีพแลว ยังชวยให

สามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตในการประกอบอาชีพไดอยางกวางขวาง เกิดเปนองคความรูใหม

ไดอยางตอเนื่องทันเหตุการณ และยังสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมในการทํางานไดอยาง

รวดเร็วยิ่งข้ึนเม่ือเขาทํางาน (กรมพัฒนาฝมือแรงงาน. 2547 : 2) 

4) พอแม/ผูปกครอง/ชุมชน เปนผูใหการสนับสนุนบุตรหลานใหเขาศึกษาในการ

เรียนแบบชางฝกหัด สรางความเขาใจใหบุตรหลานเห็นคุณคาของการเรียนแบบชางฝกหัด ตลอดจน

ใหการสนับสนุนคณะกรรมการสถานศึกษา สถานประกอบการ 

5) กลุมอุตสาหกรรม เปนสวนท่ีสําคัญท่ีกอใหเกิดความรวมมือระหวางสถาน

ประกอบการกับสถานศึกษา เปนผูออกแบบและกําหนดการเรียนรูจากการทํางานในระยะยาว        

ท่ีสอดคลองกับความตองการแรงงานในธุรกิจอุตสาหกรรมแตละประเภท ตลอดจนสนับสนุนใหสถาน

ประกอบการตาง ๆ เขารวมโครงการการศึกษาแบบชางฝกหัด 

6) รัฐเปนสวนท่ีสําคัญในการสนับสนุน หรือกอใหเกิดการศึกษาแบบชางฝกหัด 

โดยการกําหนดนโยบาย หนาท่ี และกลยุทธในการดําเนินงาน ตลอดจนอํานวยความสะดวกและ

จัดสรรผลประโยชนของฝายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษาแบบชางฝกหัด 

 5.  การเรียนรูในสถานประกอบการ : ประโยชนรวมกัน การเรียนรูในสถานประกอบการ          

เปนความรวมมือของหลาย ๆ ฝาย ซ่ึงทุกฝายท่ีรวมกัน จัดการศึกษาไดรับประโยชนท้ังทางตรงและ

ทางออม กลาวคือ 

  1) สถานประกอบการจะไดผลประโยชนโดยตรงหลายประการ กลาวคือ ผูเรียน     

ท่ีเปนชางฝกหัดจะเปนทรัพยากรท่ีมีทักษะ คาแรงต่ํา มีความรูท่ีทันสมัยจากสถานศึกษา เปนโอกาสท่ี

นําแรงงานใหม ๆ (new blood) เขาสูสถานท่ีทํางานเสมอ มีตัวเลือกในการรับสมัครพนักงานใหม 

โดยไมจําเปนตองมีการทดลองงานกอน พนักงานประจํามีเวลามากข้ึนท่ีจะปฏิบัติงานในหนาท่ีอ่ืนท่ีมี

ความสําคัญมากกวา (โครงการสหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. 2543 : 

3-3) เปนการเชื่อมโยงประโยชนรวมกับสถานศึกษาในระยะยาว ท้ังในดานการคัดเลือก นักศึกษาเขา
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ทํางาน ซ่ึงสถานประกอบการมีโอกาสประเมินความสามารถของผูท่ีจะเปนพนักงานในอนาคต การ

จัดทําหลักสูตรตามความตองการของบริษัท เปนโอกาสในการสรางวิศวกรใหมท่ีตองการในอนาคต 

ท้ังนี้ เปดโอกาสใหสถานศึกษาเขารวมวิเคราะหงาน รวมถึงการออกแบบ การวางแผนและ          

การสนับสนุนการทํางานหรือการแกปญหาของสถานประกอบการ ตลอดจนเปนโอกาสในการ

ประชาสัมพันธภาพลักษณของบริษัท สามารถสรางชื่อเสียงใหแกบริษัทวาเปนผูจางท่ีมีศักยภาพทําให

เปนท่ีตองการของคนทํางาน 

    2) ผูเรียนมีโอกาสนําความรูทางทฤษฎีท่ีไดรับในหองเรียนมาทดลองฝกปฏิบัติใน

สถานการณการทํางานจริงในระหวางท่ีเปนชางฝกหัด ผูเรียนไดใชเวลาเรียนในการทํางานท่ีไดรับ

มอบหมาย โดยไดรับคําแนะนําจากพ่ีเลี้ยงท่ีเหมาะสมกับวัฒนธรรมของสถานประกอบการนั้น ๆ 

ตลอดจนไดรับการประเมินผลการทํางาน เปนการสะทอนผลการทํางานท่ีมีคุณคายิ่ง สามารถนําไปใช

ในการปรับปรุงการทํางานใหบรรลุเปาหมาย เปนการสรางทักษะในการทํางาน การรูจักปฏิบัติตนใน

การทํางานในสถานการณการทํางานจริง เกิดการเรียนรูพัฒนาตนเอง มีการทํางานรวมกับผูอ่ืน        

ฝกการรับผิดชอบ มีความม่ันใจในตนเองมากข้ึน ซ่ึงเปนคุณสมบัติ ท่ี พึงประสงคของสถาน

ประกอบการ (โครงการสหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. 2543 : 2-1) มี

โอกาสในการไดงานทําท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกับความสามารถหลังจากจบการศึกษาแลว 

  3) สถานศึกษา ไดรับประโยชนจากการพัฒนาครู-อาจารย การสะทอนคุณภาพ

นักศึกษาของสถาบันจากผูใชผลผลิตของสถาบันโดยตรง จะเปนประโยชนในการพัฒนาการเรียน       

การสอน การพัฒนากระบวนการคัดเลือกนักศึกษาท่ีถูกตองและยุติธรรมตามความถนัดของผูเรียน 

               4) พอแม/ผูปกครอง ไดรับประโยชน คือ ประหยัดคาใชจายในการศึกษาของ      

บุตรหลาน เนื่องจากสถานประกอบการจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจายบางสวนใหบางแหงมีสวัสดิการ 

ใหอีก เชน อาหารกลางวัน คารถมาทํางาน เปนตน ผูปกครองมีความสบายใจ ม่ันใจวาบุตรหลาน          

ท่ีผานการศึกษาแบบชางฝกหัด มีความสามารถและทักษะในการทํางานจริงประกอบอาชีพไดเม่ือจบ

การศึกษา 

                5) กลุมอุตสาหกรรมไดรับประโยชน คือ จะเกิดเครือขายในการสรางแรงงานท่ีมี

ความรูเฉพาะทาง สอดคลองกับลักษณะของธุรกิจ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรูทักษะระหวาง

สถานประกอบการซ่ึงกันและกัน อันจะเปนแนวทางในการพัฒนาความรูและเทคโนโลยีใหสูงข้ึนเปน

ประโยชนตอการดําเนินธุรกิจตอไป 

  6) รัฐไดรับประโยชน คือ แรงงานท่ีมีความรูและสมรรถนะในการประกอบอาชีพ 

เปนกําลังสําคัญในการสรางเศรษฐกิจของชาติใหเข็มแข็งและยั่งยืน นําพาใหคนในชาติมีการกินดี อยูดี 

มีความสุข อันเปนเปาหมายสูงสุดในการปกครองประเทศของรัฐบาล 
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2.2.7 การฝกอบรมวิชาชีพในสถานประกอบการของนักศึกษาอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

ในปจจุบัน 

 สิริชัย นัยกองศิริ (2554 : 36-37) กลาวถึง ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องกรอบ

มาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2551 ขอ 3 วากรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพ

ระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง กําหนด ใหมีสมรรถนะท่ีไดจากมาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานสมรรถนะ

ในสาขาอาชีพระดับเทคนิค ตรงตามความตองการของสาขาอาชีพสถานประกอบการและชุมชน      

มีความสามารถในการคิดวิเคราะห แกปญหา วางแผน จัดการ ตรวจสอบ ใหคําแนะนํา สอนงาน  

และบูรณาการความรูอยางเปนระบบในระดับผูควบคุมงาน รวมท้ังเปนผูท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม  

จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการทํางาน โดยกําหนดสมรรถนะและผลลัพธการเรียนรู              

เปน 2 ระดับ คือ 

 ระดับ ปวส. 1 สามารถปฏิบัติงานโดยใชความรูในวิชาการท่ีสัมพันธกับวิชาชีพใน

ขอบเขตท่ัวไปของงานหลากหลาย บางงานท่ีมีความซับซอนและไมเปนงานประจํา สามารถประยุกต

ทักษะและความรูในการจัดการ การแกปญหาและแนะนําผูอ่ืน รวมท้ังมีความรับผิดชอบตอตนเอง

ผูอ่ืนและหมูคณะ  

 ระดับ ปวส. 2 สามารถประยุกตความรูและทักษะในวิชาการท่ีสัมพันธกับวิชาชีพตาม

แนวทางของตนเองในการวางแผนและจัดการทรัพยากรไดเหมาะสม  มีสวนรวมในการพัฒนาวิธีการ 

ริเริ่มสิ่งใหมๆ มีความรับผิดชอบตอตนเอง ผูอ่ืนและหมูคณะ เปนอิสระในการปฏิบัติงานท่ีซับซอนหรือ

จัดการงานผูอ่ืน  มีสวนรวมท่ีเก่ียวกับการวางแผน  การประสานงานและการประเมินผล   

 สวนขอ 4 ปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร มุงใหมีความสัมพันธสอดคลองกับ

แผนการศึกษาแหงชาติ ปรัชญาการอาชีวศึกษา และมาตรฐานวิชาชีพหรือมาตรฐานสมรรถนะของ

สาขาวิชานั้น ๆ ในการจัดการศึกษาท้ังในระบบและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผลิตผูมีความรู

และทักษะในระดับเทคนิคสามารถปฏิบัติงานท่ีใชเทคนิค ควบคุมการทํางาน มีคุณธรรม จริยธรรม  

จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการทํางาน สอดคลองกับความตองการของสังคม  

ชุมชนและสถานประกอบการ สามารถประกอบอาชีพอิสระและพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาทาง

วิชาการและวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 1-2)  

 และขอ 9.7 สถานศึกษาตองจัดใหมีการฝกงานในสถานประกอบการหรือแหลงวิทยาท่ี

สอดคลองกับสาขาวิชาท่ีเรียน นอกจากนี้สถานศึกษาอาจนํารายวิชาในหมวดวิชาชีพไปจัดการเรียน

การสอน/จัดการฝกในสถานประกอบการหรือแหลงวิทยาการได โดยอยูในดุลยพินิจของสถานศึกษา

และสถานประกอบการ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 4) 
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  นวลอนงค ธรรมเจริญ (2558 : 114-115) กลาววา การจัดการอาชีวศึกษาของ

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษานั้นจะยึดถือนโยบายการกระจายอํานาจใหแกสถานศึกษา 

โดยมีการจัดการเรียนการสอนท่ียืดหยุนหลากหลายรูปแบบ สอดคลองกับสถานประกอบการ และ

ทองถ่ิน เชน แบบปกติ แบบทวิภาคี และแบบสะสมหนวยกิต ซ่ึงการจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเปน

การจัดอาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพ โดยความรวมมือระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ

กําหนดใหมีการเรียนภาคทฤษฎี หรือภาคปฏิบัติพ้ืนฐานบางสวนท่ีสถานศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพใน

สถานประกอบการ โดยมีจุดมุงหมายในการฝกงานในสถานประกอบการดังนี้ 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2555 : 4-6) กลาวถึง จุดมุงหมายในการ

ฝกงานในสถานประกอบการไวดังนี้ 

 1. เพ่ือใหผูเรียนไดเพ่ิมทักษะ สรางเสริมประสบการณและพัฒนาวิชาชีพตามสภาพ

ความเปนจริงในสถานประกอบการและเปนแนวทางในการประกอบอาชีพ 

 2. เพ่ือใหผูเรียนมีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย และทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 3. เพ่ือใหผูเรียนมีเจตคติท่ีดีในการทํางาน มีความภูมิใจในวิชาชีพ 

 4.  เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถนะตามความตองการของสถานประกอบการ 

 5.  เพ่ือใหผูเรียนเตรียมความพรอมกอนท่ีจะจบออกไปทํางาน 

 6.  เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ และมีความชํานาญงานในอาชีพนั้น 

 7. เพ่ือใหผูเรียนไดนําประสบการณท่ีไดรับจากการฝกงานมาประยุกตใชในการทํางาน

ตอไป 

 8. เพ่ือเปดโอกาสใหสถานประกอบการเขามามีสวนรวมในการจัดการอาชีวศึกษา 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรท้ังในสถานศึกษาและสถานประกอบการใหมีศักยภาพสูงข้ึน 

2.2.8 ประโยชนของการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี

 การจัดการอาชีวศึกษาโดยความรวมมือระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการนั้น 

เปนการรวมกันจัดทํา รวมกันคิดและรับผิดชอบ ตองรับฟงความคิดเห็นของแตละฝาย ซ่ึงเปนการจัด

การศึกษาท่ีกอใหเกิดประโยชนแกผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย โดยมีผูกลาวถึงประโยชนของการจัดการ

อาชีวศึกษา โดยความรวมมือกับสถานประกอบการ ดังนี้ 

 สินชัย เกงนําชัยตระกูล (2547 : 17-21) กลาวถึง ประโยชนของความรวมมือในการ

จัดการอาชีวศึกษาระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการวามีบุคคลอยางนอย 3 ฝาย ไดรับ

ประโยชน คือ ผูเรียน สถานศึกษา และสถานประกอบการ ดังนี้ 
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 ประโยชนของผูเรียน สามารถสรุปไดดังนี้ 

 1. การกําหนดใหประสบการณการทํางานเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ทําใหมีการ

เชื่อมโยงระหวางทฤษฏีและปฏิบัติงานจริงมากยิ่งข้ึน นักศึกษาเขาใจในเนื้อหาวิชาท่ีตนศึกษา และ     

มีแรงจูงใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน ผลการเรียนโดยท่ัวไปดีข้ึนสูงกวานักศึกษาภาคปกติ  

 2. นักศึกษาสนุกและพอใจกับการฝกงานในโรงงานอุตสาหกรรม เปรียบเทียบกับการ

ฝกงานในโรงเรียนแลว นักศึกษาชอบฝกงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกวา 

 3. ประสบการณการทํางานทําใหนักศึกษาพัฒนาความรับผิดชอบ รูจักการตัดสินใจ  

มีความเปนผูใหญ และสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดเกงกวานักศึกษาระบบปกติ 

 4.  การท่ีนักศึกษาตองทํางานรวมกับบุคคลตาง ๆ ท่ีมีภูมิหลังไมเหมือนกัน จําเปนท่ี

นักศึกษาจะตองปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม ทําใหนักศึกษามีความเขาใจในการทํางานรวมกับบุคคล

อ่ืนรวมท้ังการมีมนุษยสัมพันธ 

 5. สําหรับนักศึกษาท่ียังไมแนใจเก่ียวกับอนาคตการทํางานของตน ประสบการณการ

ทํางานเปดโอกาสใหนักศึกษาไดศึกษางานอาชีพอยางจริงจังในภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงจะชวยใหการ

ตัดสินใจเก่ียวกับงานอาชีพของตนไดดีข้ึน 

 ประโยชนตอสถานศึกษาอาชีวศึกษา ไดแก 

 1. การติดตอกับภาคอุตสาหกรรม ทําใหสถาบันการศึกษาไดสัมผัสกับพัฒนาการ    

ใหม ๆ ในดานการวิจัยและพัฒนาของอุตสาหกรรม ทําใหครู/อาจารยไดเห็น/เขาใจปญหาทางปฏิบัติ

ของการนําเอาเทคโนโลยีใหม ๆ มาใช แมวาในเชิงทฤษฏีจะเปนเรื่องท่ีงายตรงไปตรงมา 

 2. ครูอาจารย ไดมีโอกาสใชเครื่องมือ อุปกรณใหม ๆ ซ่ึงอาจจะไมมีโอกาสไดใชเลย 

ถาไมมีความรวมมือกับสถานประกอบการ เพราะเกินความสามารถของสถาบันการศึกษาท่ีจะจัดหาได 

 3. สถานศึกษาประหยัดคาวัสดุฝกตลอดหลักสูตร 

 4. ครู/อาจารยไดรับประโยชนจากงานอุตสาหกรรมมากข้ึน 

 5. สังคมครูในวงงานอุตสาหกรรมกวางข้ึน 

 6. ไดเผยแพรชื่อเสียงเกียรติคุณของสถานศึกษา 

 7. สามารถนําเอาขอมูลท่ีไดมาปรับปรุงหลักสูตร และการเรียนการสอน/การรับนักศึกษา         

ใหม ทางสถานศึกษาไดปรับปรุงข้ันตอนการเรียนและการฝกงานใหมใหดีกวาเดิม 

 ประโยชนตอสถานประกอบการ ไดแก 

 1. สามารถแสวงหาบุคลากร จากนักศึกษาท่ีไดเขามาฝกงานตามมาตรฐานและ

แนวทางปฏิบัติของบริษัทท่ีตั้งไว 
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 2. ไดแรงงานโดยไมตองไปเสาะแสวงหา และอาจไดผลดีกวา คนงานท่ีทําอยูเปนปกติ 

 3.  ไดความคิดวิธีการใหม ๆ ท่ีไดนักศึกษาเรียนรูมาไปใชในสถานประกอบการทําให

สถานประกอบการไดวิทยาการผลิตท่ีตางออกไป 

 4. การติดตอระหวางสถานประกอบการและครูผูควบคุม กอใหเกิดการแนะนําหรือ

แลกเปลี่ยนความคิดใหม ๆ ใหกับสถานประกอบการ 

 5. ในระหวางการฝกงานในสถานประกอบการ ครูมีโอกาสท่ีจะสังเกตนักศึกษา

ในขณะปฏิบัติงาน และนักศึกษาเองก็มีโอกาสประเมินสถานประกอบการท่ีตนเขามาทํางาน หาก

สอดคลองกันนักศึกษาจะไดงานทําภายหลังจากการสําเร็จการศึกษา (ประเสริฐ แกวแจม. 2555 :  

31-32) 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2555 : 8-9) กลาวถึง ประโยชนท่ีไดรับจาก

การฝกงานในสถานประกอบการพอสรุปไดดังนี้ 

 ประโยชนท่ีไดรับจากการฝกงาน ไดแก สถานประกอบการ 

 1. ผลประโยชนดานธุรกิจ 

  1) เปนการวางแผนกําลังคนอยางเปนระบบในระยะยาว 

  2)  สามารถพัฒนาบุคลากรใหมีฝมือ ความรู ตรงตามความตองการ 

  3)  เปนการเตรียมบุคลากรท่ีมีคุณภาพเพ่ือรองรับและการขาดแคลนแรงงานใน

อนาคต 

  4)  พนักงานผานการฝกงานจะมีความรู ความผูกพันตอองคการ 

  5) ไดรับประโยชนตามพระราชบัญญัติการสงเสริมอาชีพ 

 2. ผลประโยชนดานสังคม 

  1) สถานประกอบการภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษารวมกับภาครัฐเปน

การสรางภาพลักษณท่ีดีใหเกิดแกสังคม 

  2) เปนการใหความสนับสนุนสงเสริมดานการศึกษา และใหโอกาสไดฝกปฏิบัติจริง

จากประสบการณการทํางานจริง 

  3)  ใหความชวยเหลือดานคุณภาพชีวิตแกผูเรียนในดานคาเบี้ยเลี้ยงและสวัสดิการ

อ่ืน ๆ 

  4) ทําใหองคกรและพนักงานตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมและเปนสวน

สําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ 

  5) เปนการประชาสัมพันธองคกรใหกับบุคคลภายนอกไดทราบ 
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 สถานศึกษา 

 1. สถานศึกษาผลิตผูเรียนไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

 2. สถานศึกษาผลิตผูเรียนท่ีมีทักษะความชํานาญเฉพาะดาน 

 3.  สรางความรวมมือในการจัดการศึกษารวมกันระหวางภาครัฐและเอกชน 

 4.  พัฒนาความรู ความสามารถของครู 

 5.  ไดแลกเปลี่ยนขอมูลตาง ๆ จากสถานประกอบการ เพ่ือนํามาปรับปรุงหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอนใหกาวหนาและทันสมัย 

 6.  ไดรับความรวมมือจากสถานประกอบการในการจัดกิจกรรมตาง ๆ 

 7.  ไดรับความรูและทักษะจากผูเชี่ยวชาญในดานวิชาชีพจากสถานประกอบการ 

 8.  ไดใชอุปกรณเครื่องมือท่ีทันสมัยและเทคโนโลยีใหม ๆ 

 ผูเรียน 

 1.  ประโยชนท่ัวไป 

  1) ไดรับคาเบี้ยเลี้ยง สวัสดิการ ทุนการศึกษาตอบแทนจากการฝกอาชีพ 

  2) เม่ือสําเร็จการศึกษามีโอกาสไดรับการบรรจุเขาทํางานในสถานประกอบการ 

  3) ไดรับหนังสือรับรองการผานงานจากสถานประกอบการ 

  4) ไดรับประกาศนียบัตร ปวช. หรือ ปวส. 

  5)  ไดรับวุฒิบัตรสําหรับผูผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

  6)  ไดรับวุฒิบัตรการฝกอาชีพจากสถานประกอบการ 

  7)  ไดรับประสบการณจริงจากการฝกปฏิบัติอาชีพในสถานประกอบการ 

 2. ประโยชนทางวิชาการ 

  1) มีความรูทางทฤษฎีท่ีเรียนกับสถานศึกษาสามารถนําไปประยุกตใชใหเขากับ

ภาคปฏิบัติในสถานประกอบการไดทันที โดยไมตองรอใหจบการศึกษากอน 

  2)  มีทักษะในการปฏิบัติงานวิชาชีพท่ีตรงกับความตองการของสถานประกอบการ 

 3. ประโยชนดานลักษณะนิสัยการทํางาน ผูเรียนซ่ึงฝกอาชีพอยูในสถานประกอบการ

นั้นยอมพบกับสภาพการทํางานท่ีแทจริงจะไดรับการปลูกฝงทัศนคติ และนิสัยการทํางานท่ีดี ไดแก 

   1)  มีความตรงตอเวลา 

  2)  มีความเขาใจในระบบการทํางานสถานประกอบการ 

  3)  มีบุคลิกภาพดี เหมาะสมกับงานท่ีทํา 

  4)  สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 
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  5)  มีความรับผิดชอบสูง 

  6)  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

  7)  มีความเขาใจผูอ่ืน และทํางานรวมกันกับผูอ่ืนไดดี 

  นวลอนงค ธรรมเจริญ (2558 : 112) กลาวถึง ประโยชนของการจัดการอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคี ไวดังนี้ 

1. ประโยชนท่ีสถานประกอบการจะไดรับ เปนการวางแผนกําลังคนอยางเปนระบบ

ในระยะยาว สามารถพัฒนาบุคลากรใหมีฝมือ ความรูตรงตามความตองการ เปนการเตรียมบุคลากร    

ท่ีมีคุณภาพเพ่ือรองรับ และการขาดแคลนแรงงานในอนาคต พนักงานท่ีมาจากโครงการ ทวิภาคีจะมี

ความรักความผูกพันตอองคกร องคกรไดรับประโยชนตามพระราชบัญญัติ การสงเสริมอาชีพ สถาน

ประกอบการภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษารวมกับภาครัฐ เปนการสรางภาพลักษณท่ีดีให

เกิดกับสังคมเปนการใหสนับสนุนสงเสริมดานการศึกษาใหโอกาสไดฝกปฏิบัติจริงจากประสบการณ

การทํางานจริงและไดใหความชวยเหลือผูเรียน ในดานคาเบี้ยเลี้ยง สวัสดิการอ่ืน ๆ ทําใหองคและ

พนักงานตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมจึงเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ อีกท้ังเปน

การประชาสัมพันธองคกรใหกับบุคคลภายนอกไดทราบอีกดวย 

2. ประโยชน ท่ีสถานศึกษาจะไดรับ ผลิตผู เรียนไดตรงตามความตองการของ

ตลาดแรงงานผลิตผูเรียนท่ีมีทักษะและความชํานาญเฉพาะดาน สรางความรวมมือในการจัดการศึกษา

รวมกันระหวางภาครัฐและเอกชน พัฒนาความรูความสามารถของครูไดแลกเปลี่ยนขอมูลตาง ๆ จาก

สถานประกอบการเพ่ือนํามาปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหกาวหนาและทันสมัย 

ไดรับความรวมมือจากสถานประกอบการในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา ไดรับความรูจาก

ผูเชี่ยวชาญในดานวิชาชีพจากสถานประกอบการไดฝกการใชอุปกรณและเครื่องมือตาง ๆ ท่ีทันสมัย 

พรอมท้ังเทคโนโลยีใหม ๆ จากสถานประกอบการ 

 ประโยชนท่ีผูเรียนจะไดรับ ไดรับคาเบี้ยเลี้ยง สวัสดิการ ทุนการศึกษา จากการฝก

อาชีพในสถานประกอบการ เม่ือสําเร็จการศึกษามีโอกาสไดรับการบรรจุเขาทํางานในสถาน

ประกอบการ ไดรับหนังสือรับรองการผานงานจากสถานประกอบการ ไดรับประกาศนียบัตร ปวช.

หรือ ปวส. ไดรับวุฒิบัตรสําหรับผูผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ไดรับวุฒิบัตรการฝกอาชีพจาก

สถานประกอบการ ผูเรียนไดรับประสบการณจริงจากการฝกอาชีพในสถานประกอบการ 

  สรุปไดวาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี มีประโยชนตอสถานประกอบการ ดานธุรกิจ 

ดานสังคม ประโยชนตอสถานศึกษา และผูเรียนในดานตาง ๆ ท้ังดานวิชาการ รวมถึงลักษณะนิสัยการ
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ทํางาน การฝกอาชีพในสภาพการทํางานจริงซ่ึงจะไดรับหนังสือรับรองการผานงานจากสถาน

ประกอบการ และวุฒิบัตรผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพอีกดวย 

2.2.9 ขอมูลพ้ืนฐานของการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีของวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 

การเริ่มโครงการ 

 วิทยาลั ยเทคนิคฉะเชิ งเทราเริ่ มพัฒนาระบบการศึกษาระบบทวิภาคีตามพระราช             

บัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 8 การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพให

จัดรูปแบบดังตอไปนี้ 

 1. การศึกษาในระบบ เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีเนนการศึกษาในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาหรือสถาบันเปนหลักโดยมีการกําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลา การ

วัดและการประเมินผลท่ีเปนเง่ือนไขของการสําเร็จการศึกษาท่ีแนนอน 

 2. การศึกษานอกระบบ เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีมีความยืดหยุนในการกําหนด

จุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการศึกษา ระยะเวลา การวัดและการประเมินผลท่ีเปนเง่ือนไขของการสําเร็จ

การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพปญหาและความ

ตองการของบุคคลแตละกลุม 

 3.  การศึกษาระบบทวิภาคี เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีเกิดจากขอตกลงระหวาง

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน กับสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานของรัฐในเรื่อง

การจัดหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล โดยผูเรียนใชเวลาสวนหนึ่งใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันและเรียนภาคปฏิบัติในสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือ

หนวยงานของรัฐ 

 เพ่ือประโยชนในการผลิตและพัฒนากําลังคน สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน

สามารถจัดการศึกษาตามวรรคหนึ่งในหลายรูปแบบรวมกันก็ได ท้ังนี้ สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือ

สถาบันนั้น ตองมุงเนนการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีเปนสําคัญ (ศูนยอาชีวศึกษาทวิภาคี สํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2556 : 1) 

 การพัฒนาไดเริ่มดําเนินการตั้งแต พ.ศ. 2527 จนถึงปจจุบัน และมีการเปลี่ยนแปลง

ตามบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง แบงเปน 4 ชวงเวลาดังนี้ 

 1. โครงการโรงเรียน-โรงงาน (Dual System) พ.ศ. 2527-2537 

 2.  โครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี (Dual Vocational System) พ.ศ. 2538-

2541 

 3.  การฝกงานครึ่งหลักสูตร พ.ศ. 2542-2550 
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 4.  การศึกษาระบบทวิภาคี พ.ศ. 2551-ปจจุบัน 

 สําหรับวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทราไดดําเนินการสงนักศึกษาฝกงานอยางเต็มรูปแบบ

ในระบบทวิภาคี ในทุกแผนกชางเม่ือปการศึกษา 2558 ซ่ึงมีความรวมมือกับสถานประกอบการท้ังใน

ประเทศและตางประเทศ โดยแบงเปน 5 Model ดังนี้ 

 Model A การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเต็มรูปแบบ (รอยเปอรเซ็นต) ในพ้ืนท่ี 

คือ มีสถานประกอบการในพ้ืนท่ีตั้งสถานศึกษาผูเรียนทุกคนทุกสาขาวิชา ไดเขาฝกอาชีพในสถาน

ประกอบการ 

 Model B การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเต็มรูปแบบ (รอยเปอรเซ็นต) นอก

พ้ืนท่ี คือ ไมมีสถานประกอบการในพ้ืนท่ีตั้งสถานศึกษา ผูเรียนทุกคนทุกสาขาวิชาไดเขาฝกอาชีพใน        

สถานประกอบการ โดยจะตองมีการจัดท่ีพักใกลกับสถานประกอบการท่ีไปฝกอาชีพใหแกผูเรียนและ

มีครูควบคุมดูแล 

 Model C การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีบางสาขาวิชา 

 Model D การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใหแกพนักงานของสถานประกอบการ 

 Model E การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีกับสถานประกอบการตางประเทศ 

 

ตารางท่ี 3 จํานวนสถิติการสงนักเรียน- นักศึกษาออกฝกงานในสถานประกอบการของระบบทวิภาคี 

วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 
 

แผนกวิชา 
 

ระดับช้ัน 
ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 

สงฝกงาน สงตัวกลับ สงฝกงาน สงตัวกลับ 

ไฟฟากําลัง ปวช. 

ปวส. 

80 

80 

8 

5 

80 

82 

12 

10 

อิเล็กทรอนิกส ปวส. 30 2 28 3 

เทคนิค

อุตสาหกรรม 

ปวช. 

ปวส. 

20 

23 

3 

 

18 

21 

2 

1 

เทคนิคยานยนต ปวส. 68 2 78 3 

เทคนิคโลหะ ปวส. 18 2 20 6 

เทคนิคการผลิต ปวส. 11 - 11 - 

รวม  330 22 338 37 

ท่ีมา: งานทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2560. 
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 จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวายอดท่ีสงนักศึกษาไปฝกงานในสถานประกอบการในป

การศึกษา 2559 จํานวน 330 คน และสถานประกอบการไดสงตัวกลับเนื่องจากหลายสาเหตุ ท้ังท่ีสง

ตัวกลับเปนลายลักษณอักษร และสงตัวกลับโดยการโทรศัพทประสานงานแจงกลับมายังงานทวิภาคี 

วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา จํานวน 22 คน ในปการศึกษา 2559 ซ่ึงคิดเปนรอยละ 7.10 ของจํานวน

นักศึกษาท้ังหมดท่ีสงตัวไปฝกงาน และในปการศึกษา 2560 สงนักศึกษาไปฝกงานในสถาน

ประกอบการ จํานวน 338 คน สถานประกอบการสงตัวกลับ จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 10.95 

ของจํานวนนักศึกษาท้ังหมดท่ีสงตัวไปฝกงาน 

 นอกจากวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทราจะประสบกับปญหาการสงตัวกลับของนักศึกษาฝกงาน

ในสถานประกอบการแลว ยังมีสถานศึกษาอ่ืน ๆ ในบริเวณใกลเคียง ซ่ึงอยูในเขตภาคตะวันออก 

ไดแก วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี วิทยาลัยเทคนิคพัทยา วิทยาลัยเทคนิคระยอง วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี 

วิทยาลัยเทคนิคบูรพาปราจีน และวิทยาลัยสารพัดชางปราจีนบุรี เปนตน 

ขอมูลการสงตัวนักศึกษาออกฝกงาน และอัตราการสงตัวกลับของสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ  

 

ตารางท่ี 4 จํานวนสถิติการสงนักศึกษาฝกงานในสถานประกอบการและสถิติการสงตัวกลับของสถาน

ประกอบการของวิทยาลัยอ่ืน ๆ ในเขตภาคตะวันออก 
 

ช่ือวิทยาลัย 
ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 

สงฝกงาน สงตัวกลับ สงฝกงาน สงตัว

กลับ 

วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 311 21 372 33 

วิทยาลัยเทคนิคพัทยา ไมมี ไมมี 834 36 

วิทยาลัยเทคนิคระยอง 83 6 102 3 

วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี 96 9 153 13 

วิทยาลัยเทคนิคบูรพาปราจีน 552 30 474 16 

วิทยาลัยสารพัดชางปราจีนบุรี 102 4 109 6 

รวม 1,144 70 2,044 107 

คิดเปนรอยละ  6.11  5.23 

ท่ีมา: งานทวิภาคีของแตละสถานศึกษาดังรายชื่อขางตน. 2560. 
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 สรุปปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการมีหลายสาเหตุซ่ึงสวนใหญเกิดจาก

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานเปนประเด็นหลัก ซ่ึงพิจารณาไดจากหนังสือสงตัวกลับของสถาน

ประกอบการแตละแหงไดระบุปญหาท่ีสงตัวนักศึกษากลับวาสืบเนื่องจากสาเหตุใด ดังตัวอยางตอไปนี้ 

 1. นักศึกษาขาดงานโดยไมมีเหตุอันควร ไมไดมาปฏิบัติงานติดตอกันหลายวัน ทําใหเวลาใน

การประเมินไมผาน 

 2.  นักศึกษามีพฤติกรรมท่ีกอเหตุอันธพาล ซ่ึงเปนการกระทําผิดกฎระเบียบของบริษัทฯ 

 3.  นักศึกษาขาดความรับผิดชอบ  

 4.  นักศึกษาไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทฯ 

 5.  นักศึกษาเขา-ออกงานไมเปนเวลา มาปฏิบัติงานสาย และออกกอนเวลา โดยไมแจงให

ทราบ 

 6.  นักศึกษาปฏิบัติตัวเปนแบบอยางท่ีไมดี ทําใหบริษัทเสียภาพลักษณขององคกร และเปน

แบบอยางท่ีไมดีตอนักศึกษาฝกงานคนอ่ืน ๆ ท่ีมาฝกงานกับบริษัท 

2.2.10 สภาพปญหาของสถานประกอบการ 

สถานประกอบการ เปนการประสานความรวมมือของอาชีวศึกษา เพ่ือประโยชนการ

ใชทรัพยากรรวมกัน ทําใหเกิดการผลิต และพัฒนากําลังคนดานแรงงานท่ีสอดคลองกับความตองการ

ของทองถ่ิน สังคม และของประเทศชาติ 

1. ความหมายของสถานประกอบการ 

 สถานประกอบการ ท่ีดําเนินการใหความรวมมือกับสถานศึกษาในการจัดการ

เรียนการสอนอาชีวศึกษา เพ่ือฝกชางฝมือท่ีมีคุณภาพตรงความตองการของสถานประกอบการไดมี

นักวิชาการใหความหมายของสถานประกอบการดังนี้ 

 มงคล วานิกร (2539 : 11) ใหความหมายของสถานประกอบการ คือ กลุมผูใช

ผลผลิตจากสถาบันดานอาชีพโดยตรงตามลักษณะและประเภทของธุรกิจท่ีดําเนินการสถาน

ประกอบการแตละแหงยอมมีความตองการแรงงานท่ีมีพ้ืนฐานความรูและทักษะท่ีไมมีเหมือนกัน 

ข้ึนอยูกับรูปแบบของผลิตภัณฑท่ีกําเนิดการผลิตในสถานประกอบการนั้นๆรวมถึงเครื่องจักรกลท่ีใชใน

การผลิต สิ่งเหลานี้เปนตัวกําหนดคุณลักษณะของแรงงานท่ีตองการ 

 ดํารง ซ่ือสัตย (2546 : 14-15) กลาวถึง ความหมายและหนาท่ีของสถาน

ประกอบการวา สถานประกอบการ หมายถึง สถานท่ีประกอบกิจการโดยมีบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป 

ทํากิจกรรมรวมกันเพ่ือใหเกิดประโยชนรวมกัน ดังเชน บริษัท โรงงาน รัฐวิสาหกิจ หางราน เปนตน 

นโยบายของสถานประกอบการ เปนสวนสําคัญท่ีเก่ียวของกับความรวมมือกับสถานศึกษาเพ่ือท่ีจะ
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จัดการอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน สถานศึกษาจําเปนตองขอความ

รวมมือสถานประกอบการ เนื่องจากความจํากัดของงบประมาณ ประกอบกับเทคโนโลยีมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหไมสามารถปรับกระบวนการเรียนการสอนไดทันและสงผลถึงคุณภาพ

ของหลักสูตรและครูผูสอน และทักษะของนักเรียนไมตรงกับสภาพการมีงานทํา ท้ังในดานฝมือและ

บุคลิกภาพท่ีพึงประสงคในการทํางาน ปจจุบันนี้สถานประกอบการไมมีนโยบายท่ีชัดเจนวาจะใหความ

รวมมือกับสถานศึกษา นอกจากนี้สถานประกอบการก็ยังไมเขาใจนโยบายทางดานอาชีวศึกษา รวมท้ัง

ไมไดตระหนักถึงประโยชนท่ีตนพึงจะไดรับในอนาคตอีกดวย สําหรับบุคลากรในสถานประกอบการ 

ไดแก เจาของกิจาร ผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ พนักงานและคนงาน มีความสําคัญอยางยิ่งตอการทําให

ความรวมมือระหวางสถานประกอบการกับสถานศึกษาเกิดข้ึน การรวมมือในการฝกงานของนักเรียน

และนักศึกษาจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือบุคลากรในสถานประกอบการ ซ่ึงไดแก ผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ

พนักงานและคนงาน มีทัศนคติท่ีดีตอนักศึกษาของสถานศึกษา มีความสนใจในการใหความรวมมือ           

มีความรูความเขาใจในการใหความรวมมือ มีความพรอมท่ีจะใหนักเรียนและนักศึกษาเขาฝกงาน 

ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีสําคัญของสถานศึกษาท่ีจะสรางแรงจูงใจใหสถานประกอบการมีนโยบายใหความ

รวมมือกับสถานศึกษาเพ่ือประโยชนในการฝกงานของนักเรียนและนักศึกษา 

 อิทธิศักดิ์ อิสรานุกูลเดช (2546 : 5) ใหความหมายของสถานประกอบการวา 

เปนองคการของกลุมบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป ดําเนินธุรกิจเพ่ือหาผลตอบแทนในรูปของกําไร 

 สนอง โลหิตวิเศษ (2549 : ออนไลน) ใหความหมายของสถานประกอบการวา 

เปนสถานท่ีสําหรับรับนักศึกษาเขาฝกอาชีพท้ังดานอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและการบริการ 

 รวีวรรณ ชินะตระกูล (2549 : 3-4) ใหความหมายของสถานประกอบการ 

หมายถึง สถานประกอบการท่ีบุคคลรวมกันทํากิจกรรม เพ่ือใหเกิดประโยชนรวมกัน จําแนกเปน 3 

ขนาด ไดแก สถานประกอบการขนาดเล็ก หมายถึง สถานประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานไมเกิน 49 

คน สถานประกอบการขนาดกลาง หมายถึง สถานประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานตั้งแต 50-100 คน 

และสถานประกอบการขนาดใหญ หมายถึง สถานประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานมากกวา 100 คน

ข้ึนไป 

 สรุปไดวาสถานประกอบการเปนองคกรท่ีประกอบธุรกิจของกลุมบุคคล ซ่ึงดําเนินกิจกรรม

ทางธุรกิจเพ่ือหาผลตอบแทนเปนกําไร และสถานประกอบการยังตอบสนองความตองการ          

ภาคเศรษฐกิจใหรัฐบาลมีรายไดจากการเก็บภาษี นอกจากนี้สถานประกอบการสวนใหญจะตอบแทน

สังคมเพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีตอองคกรโดยการสรางความรวมมือกับสถานศึกษารับนักศึกษาเขาไป

ฝกประสบการณวิชาชีพในสถานประกอบการโดยตรงเพ่ือใหเกิดความรู ทักษะ ประสบการณจาก
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สภาพการปฏิบัติงานจริง ซ่ึงสถานประกอบการจะไดกําลังแรงงานท่ีตรงตามความตองการของสถาน

ประกอบการ 

2. ความสําคัญของสถานประกอบการ 

  ความรวมมือภาคอุตสาหกรรมไดเขามามีบทบาทในการดําเนินงานดานการศึกษา

รวมกับสถาบันอาชีวศึกษา โดยสถานประกอบการเอกชนไดรับเชิญใหมารวมเปนท่ีปรึกษาและเปน

คณะกรรมการฝายตาง ๆ เชน คณะกรรมการท่ีปรึกษาสถาบัน และคณะกรรมการปรึกษาหลักสูตร 

เปนตน ปจจุบันบทบาทของสถานประกอบการท่ีมีตออาชีวศึกษาและการฝกอาชีพเปนไปในลักษณะ 

ท่ีมีความไมแนนอน และมีขอจํากัดไมเปนบรรทัดฐานเดียวกัน และนโยบายสําหรับการอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคีในประเทศไทย ตามแผนงานโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ป พ.ศ. 2540-2543     

ดีวีที ทีม (อิทธิศักดิ์ อิสรานุกูลเดช. 2546 : 10 อางอิงจาก DVT Team. 2546 : Dual Vocational 

Training. 50) ชี้ใหเห็นวาทักษะความชํานาญการไมสามารถเกิดข้ึนไดจากสถาบันเพียงฝายเดียว    

การอาชีวศึกษาตองการใหสถานประกอบการเปนแหลงสนับสนุน และเปนสถานท่ีสําหรับการเรียนรู

ในชุมชนมีการผสมผสานกันระหวางการฝกในสถานประกอบการกับการเรียนในสถาบัน ซ่ึงจะทําให

ผูสําเร็จการศึกษาจากการอาชีวศึกษามีคุณภาพมากข้ึน แตจากอดีตท่ีผานมาบทบาทของสถาน

ประกอบการ โดยเฉพาะความสัมพันธของอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนสถานประกอบการท่ีมีตอการ

อาชีวศึกษาและการฝกอาชีพยังอยูในขอบเขตจํากัด และลักษณะของกิจกรรมท่ีเขารวมกับสถาบันเปน

เพียงกระบวนการในระยะเวลาอันสั้น ๆ มีกิจกรรมอันตอเนื่องหรือติดตามผลนอย ทําใหบทบาทของ

สถานประกอบการขาดความสมบูรณ ตามลักษณะของสถานฝกการทํางานท่ีดี โดยสวนใหญ          

นักอุตสาหกรรมยังเห็นวาบทบาทในการฝกอบรมคนเปนหนาท่ีของสถาบันภาครัฐบาลรับผิดชอบ 

  ในภาวะท่ีเศรษฐกิจของประเทศมีความเจริญเติบโตในอัตราท่ีคอนขางสูงตอเนื่อง

มาถึงปจจุบันนั้น สมาคมผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมหลายประเภทมีความขาดแคลนกําลังคน    

ท่ีมีคุณภาพดานฝมือและเทคนิคการบริหารจัดการจํานวนมากและตองการความชวยเหลือสนับสนุน

จากสถาบันการศึกษา ภาครัฐบาลใหความรวมมือในการแกไขปญหาดังกลาว ท้ังนี้ เนื่องจากธุรกิจ

ภาคอุตสาหกรรมเหลานี้มีเปาหมายการสงออกท่ีชัดเจน แตไมสามารถดําเนินการได เพราะขาดปจจัย

ดานกําลังคนท่ีมีความรูความสามารถและทักษะในวิชาชีพตาง ๆ จึงมีสมาคมฯ และสถาน

ประกอบการจํานวนมากไดประสานงานกับกรมอาชีวศึกษา เพ่ือรวมมือกันผลิตบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติ

ตามท่ีตองการ เชน สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทย การทองเท่ียวแหงประเทศไทย กลุม

อุตสาหกรรม สื่อสารโทรคมนาคม และบริษัทผูผลิตรถยนตขนาดใหญในประเทศ ไดแก โตโยตา        

กลุมฮอนดาคารสประเทศไทย จํากัด บริษัทออรโตอัลลายเอนซประเทศไทย จํากัด กลุมผูประกอบ
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ธุรกิจคาปลีก ผูประกอบธุรกิจการโรงแรม นอกจากนี้ยังมีสถานประกอบการอีกจํานวนมากท่ีมีความ

ตองการกําลังคนเฉพาะสาขาวิชาชีพท่ีใหความรวมมือกับกรมอาชีวศึกษา และขอใหกรมอาชีวศึกษา

ชวยพัฒนาบุคลากรของโรงงาน สวนมากการรวมมือกับกลุมอาชีพเหลานี้จะมีรูปแบบชัดเจนเปน

ขอตกลงความรวมมือท่ีมีเปาหมายและความรับผิดชอบของท้ังสองฝาย สําหรับผูผานการอบรมจะ

ไดรับประกาศนียบัตรผานงานจากภาคเอกชนดวย (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2549 : 

ออนไลน) 

 เกชา ลาวัลยวัฒน (2536 :  113) กลาววา การท่ีจะผลิตกําลังคนดานอาชีพใหมี            

คุณลักษณะท่ีตรงกับความตองการของสังคม ชุมชน หรือตลาดแรงงานนั้น จําเปนตองรวมมือกันท้ัง

สถานประกอบการและสถาบันการศึกษารวมมือกัน สงเสริม ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะทําให

ผลผลิตแรงงานท่ีออกมาสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานอยางแทจริงท้ังปริมาณและ

คุณภาพ 

 ดํารง ซ่ือสัตย (2546 :  15) กลาวถึง หลักการจัดการอาชีวศึกษาโดยความรวมมือกับ

สถานประกอบการวา  

 1. เกิดจากความรวมมือระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการตามความ

ตองการของสถานประกอบการ 

 2. ชางฝกหัดหรือผูเขารับการฝกอบรมหรือผูฝกหัด (Trainee) มีสถานภาพเปนชาง

ฝกหัดของสถานประกอบการ ซ่ึงสถานประกอบการเปนผูคัดเลือกสงใหสถานศึกษาสอนทฤษฎีและ

ปฏิบัติเบื้องตน 

 3. ผูฝกหัดจะตองทําสัญญาการฝกอาชีพกับสถานประกอบการ 

 4. หลักสูตรท่ีใชจะตองไดรับความเห็นชอบจากท้ัง 2 ฝาย 

 5. โดยท่ัวไปหลักสูตรระดับนี้ควรจะใชเวลาในการเรียนและการปฏิบัติ 3 ป 

 6. สถานศึกษามีหนาท่ีดูแลและรับผิดชอบในการสอนภาคทฤษฎีและปฏิบัติเบื้องตน 

สวนสถานประกอบการรับผิดชอบในการฝกภาคปฏิบัติวิชาชีพตามหลักสูตร 

 7. ในระหวางการฝกอบรมผูฝกหัดจะตองมีสมุดรายงานผลการศึกษาประจําตัว ครู 

อาจารยจากสถานศึกษาและครูฝกจากสถานประกอบการรวมกันพิจารณาผลการปฏิบัติงานเปนไป

ตามหลักสูตร 

 8. เม่ือสิ้นสุดการศึกษาฝกอบรมตามหลักสูตรแลว ชางฝกหัด/ผูฝกหัด จะตองผาน

การทดสอบและประเมินผลดวยขอสอบของคณะกรรมการรวมของสถานศึกษาและสถาน

ประกอบการ สาขาละประมาณ 6 คน 
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  9. เม่ือสําเร็จการฝกอบรมจะไดรับประกาศนียบัตรรับรองความสามารถของผูสําเร็จ

โดยการรับรองของกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และสถานประกอบการ หรือสมาคมวิชาชีพ   

นั้น ๆ 

  วีรพันธ สิทธิพงศ (2542 : 90-91) กลาวถึง การประสานงานในสถานประกอบการ

วา การประสานงานในโรงงานอุตสาหกรรม หมายถึง การเชื่อมประสานสัมพันธระหวางบุคลากรใน

งานอุตสาหกรรม กับผูบริหารในงานอุตสาหกรรมหรือระหวางคนงานกับผูบังคับบัญชาในหนวยงาน

เดียวกัน และระหวางหนวยงานใหทํางานรวมกันดวยความเขาใจไมทําใหเกิดความขัดแยงซ่ึงกัน      

และกัน การประสานงานจึงตองการทําใหผสมผสานกลมกลืน จัดสรรผลประโยชนอยางเสมอภาคดวย

ความยุติธรรมมีเมตตาธรรม เพ่ือมิใหเกิดความขัดแยงในองคการ 

 สรุปไดวาสถานประกอบการมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีเปนอยางยิ่ง 

เนื่องจากในการดําเนินธุรกิจใหประสบความสําเร็จ ตองมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีระดับการศึกษา 

ความรูตรงตามความตองการของสถานประกอบการ ดังนั้น สถานประกอบการตองเขามามีสวนรวม

การรับรู แสดงความคิด รวมเขามามีบทบาทในการตัดสินใจการทํากิจกรรมใด ๆ กับสถานศึกษา ซ่ึง

ในปจจุบันสถานประกอบการมีสวนรวมใหความรวมมือกับสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ทางสถานประกอบการมีสวนรวมใหทุนการศึกษา อุปกรณการเรียนการสอน สนับสนุนการฝกงาน  

ฝกอาชีพใหสถานท่ีฝกงาน ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใหความสําคัญตอความ

รวมมือ การประสานงานกับสถานประกอบการท่ีจะผลิตนักศึกษาใหมีคุณภาพท่ีจบออกไปมีงานทํา

และผลิตคนตรงความตองการของตลาดแรงงาน 

 3. สภาพปญหาและบทบาทของสถานประกอบการในการฝกอบรมวิชาชีพ 

 สภาพปญหาของสถานประกอบการในการฝกอบรมวิชาชีพ มักจะเกิดจากสาเหตุ

หลายประการ ซ่ึงสาเหตุสําคัญเกิดจากการท่ีสถานประกอบการไมพรอมในการรับนักเรียน-นักศึกษา

เขารับการฝกไดตามท่ีตกลงกับสถานศึกษาไวตั้งแตเขารวมโครงการ หรือขาดความเขาใจใน

กระบวนการฝกวิชาชีพ 

 เกชา ลาวัลยวัฒน (2536 : 65) กลาววา โรงงานอุตสาหกรรมมีคาดหวังตอ

ผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันในการควบคุมของภาคราชการเพียงตองการใหกระทรวงศึกษาธิการหรือ

หนวยงานทางการศึกษาจัดการศึกษาใหมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิภาพเทานั้น สวนการ

ตอยอดท่ีจะใหความรูสูงข้ึนไปเปนภาระของเอกชนเอง โดยผูสําเร็จการศึกษาควรจะตองมีคุณธรรมท่ี

ประกอบดวยความขยันขันแข็ง รับผิดชอบ ซ่ือสัตย ประหยัด อดทนและรูงานอีกประการหนึ่งคือ

ความไมสอดคลองของการผลิตกําลังคนและการใชงานของภาคอุตสาหกรรมท่ีทําใหสถาน
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ประกอบการมีความนาเชื่อถือตอสถาบันดานอาชีพลดลง เด็กท่ีจบออกมาจากสถาบันความรูท่ีเรียน

มาจากวิทยาลัย เปนความรูพ้ืนฐานซ่ึงจะตองใชเวลาฝกใหมอยางต่ํา 6 เดือน กวาจะรูงาน เริ่มงาน

ใหมและใชงานในระดับพอไวใจได 

 กองแผนงาน (2545 : 149-150) ไดมีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคี กลาวถึง สภาพปญหาในการฝกอบรมวิชาชีพ ไวดังนี้ 

 1. ปญหาเรื่องการประชาสัมพันธยังไมท่ัวถึง ผูเก่ียวของยังขาดความเขาใจใน

หลักการของโครงการ การประสานงานไมมีความตอเนื่องสมํ่าเสมอ บางครั้งลาชาและความรวมมือ

ระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการยังไมเปนไปตามแนวปฏิบัติท่ีกําหนดนั้น จําเปนท่ี

สถานศึกษาและสถานประกอบการจะตองศึกษาและทําความเขาใจรวมกันอยางชัดเจนเก่ียวกับ

หลักการดําเนินงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ควรกําหนดใหมีการหารือกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือจะได

รวมกันวางแผนการประชาสัมพันธ การดําเนินงาน การติดตามผลการดําเนินงานและการแกไขปญหา

ท่ีอาจเกิดข้ึน นอกจากนี้ควรไดสรางความเขาใจใหแกบุคลากรในหนวยงาน ท้ังสถานศึกษาและสถาน

ประกอบการและบุคคลโดยท่ัวไปไดทราบและมีความเขาใจเก่ียวกับโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 2. ปญหาเรื่องระเบียบและกฎเกณฑของทางราชการ ทําใหไมคลองตัวในการ

ปฏิบัติงานและการจัดการบางเรื่องขาดความคลองตัวในการประสานงานกับภาคเอกชนนั้น 

เห็นสมควรใหมีการวิเคราะหปญหาดังกลาว เพ่ือเปนขอมูลในการนําเสนอผูท่ีเก่ียวของพิจารณาแกไข

ระเบียบ แนวปฏิบัติ ตลอดจนหลักเกณฑของทางราชการใหมีความคลองตัว สามารถปฏิบัติไดจริง

ตอไป 

 3. ปญหาเรื่องสถานประกอบการบางแหงยังไมสามารถจัดการฝกอาชีพใหตรง

กับหลักสูตรท่ีกําหนดให อีกท้ังยังไมมีแผนการฝกอาชีพท่ีชัดเจน ตลอดจนเกณฑการวัดและ

ประเมินผลยังไมไดมาตรฐานนั้น เห็นสมควรท่ีสถานศึกษาและสถานประกอบการควรไดรวมกันวาง

แผนการดําเนินงาน จัดทําคูมือและแนวปฏิบัติรวมกัน ใหมีการติดตามตรวจสอบอยางตอเนื่องและ

สมํ่าเสมอ 

 4. ปญหาเรื่องสถานประกอบการขนาดเล็กบางแหงยังไมมีความพรอมในหลาย

ดานและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบางครั้งทําใหเปนภาระท้ังผูเรียนและผูสอนนั้น เห็นสมควร

ไดมีการศึกษาเพ่ือหารูปแบบการจัดอาชีวศึกษาใหมีความหลากหลายเหมาะสมกับพ้ืนท่ี และสามารถ

แกไขปญหาได โดยอาจสํารวจรูปแบบการจัดท่ีมีอยูแลวและประสบความสําเร็จจนสามารถนํามาเปน

กรณีตัวอยางได 
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 5. ปญหาเรื่องบุคลากรท้ังในสถานศึกษาและสถานประกอบการ ขาดขวัญ

กําลังใจในการทํางานนั้น สถานศึกษาและสถานประกอบการควรรวมมือกันศึกษาใหทราบความพึง

พอใจในการทํางานของบุคลากรของตนและควรรวมมือกันสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรใน

หนวยงานใหทํางานดวยความตั้งใจ เสียสละ และเต็มใจปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายเก่ียวกับการ

ดําเนินงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีตอไป 

 6. ปญหาเรื่องการนิเทศ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

หนวยงานอยางใกลชิดและเปนรูปธรรม และควรมีการรายงานผลการปฏิบัติงานใหหนวยงาน         

ท่ีรับผิดชอบไดทราบเปนระยะและเปนขอเท็จจริง หากมีปญหาจะไดรวมมือกันหาทางแกไข 

จรูญ ชูลาภ (2535 : 33) ไดกลาวถึงสภาพปญหาและบทบาทของสถาน

ประกอบการในการจัดฝกประสบการณวิชาชีพข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการดังตอไปนี้ 

 1. การแขงขันทางธุรกิจ โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกันในกรณีของ

อุตสาหกรรมแมพิมพในประเทศไทย ซ่ึงมีการรวมทุนกับตางชาติและไดรับการสงเสริมการลงทุนจาก

คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน ถึงแมวาจะมีการรวมกลุมเพ่ือจัดตั้งกันเปนชมรมอุตสาหกรรม

แมพิมพไทยก็ตามตางก็มุงเนนผลิตพนักงานท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

ในสาขาชางกลโรงงาน แลวจะทําการอบรมหรือสัมมนาเปนการภายใน เพราะจะทําใหประหยัดเวลา

และสามารถแขงขันในธุรกิจประเภทนั้น ๆ ได 

 2. นโยบายการเตรียมแผนกําลังคนของสถานประกอบการมีไวแนนอน แตไม

สามารถหาผูมีคุณสมบัติตามความตองการได จึงจําเปนตองรับผูท่ีมีคุณสมบัติต่ํากวาเกณฑเขามา

ทํางานในกรณีนี้ก็จะมีการประสานงานกับสถาบัน เพ่ือตองการแรงงานของนักศึกษาในภาวะท่ีโรงงาน

มีงานมากเทานั้น ซ่ึงจะเกิดใหเกิดผลเสีย คือ นักศึกษาอาจไดสถานประกอบการท่ีเปนท่ีฝกงานท่ีได

มาตรฐานในการฝกงานในการฝกและวัตถุประสงคของสถานประกอบการนั้นก็จะมุงไปท่ีแรงงานของ

นักศึกษา 

 3. สถานประกอบการใหความรวมมือในดานการฝกทักษะแกนักเรียน-นักศึกษา 

อาชีวศึกษามีขอจํากัด เนื่องจากมีนักเรียนนักศึกษามาขอรับบริการมาก การใหความรวมมือจึงเปนไป

อยางไมทางการ ควรมีการพัฒนารูปแบบท่ีไมแนนอน และมีการทดสอบฝมือตามมาตรฐานแรงงาน

ตาง ๆ ในขณะเดียวกันรัฐควรใหการพิจารณาลดหยอนภาษีแกโรงงานท่ีเขารวมการฝกของทาง

ราชการ 

 4. การขาดกฎหมายหมายรองรับดานการฝกงานของนักศึกษาและพระราช 

บัญญัติสงเสริมการฝกอาชีพตามหลักสูตร ซ่ึงจะชวยใหการฝกงานเปนองคประกอบสําคัญของการจัด
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การศึกษาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ในเรื่องนี้สถานประกอบการไดใหความเห็นวาความรวมมือ

ควรจัดทําในลักษณะตอไปนี้ 

 1) จัดตั้งคณะกรรมการอุตสาหกรรมประกอบดวยภาครัฐ ภาคเอกชนอยาง

ละครึ่งเพ่ือดําเนินการเรื่องนี้อยางจริงจัง 

 2) การใหความรวมมือตองไมมีขอผูกมัดกับโรงงานนั้นและในขณะเดียวกัน

ควรพิจารณาถึงสิทธิประโยชนบางอยาง 

 3) การฝกของนักศึกษา ควรฝกในเขตอุตสาหกรรมตางๆ 

 4)  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรรวมมือโดยตรงกับสมาคม

สงเสริมอุตสาหกรรมในลักษณะของความรวมมือท่ีสมัครใจมากกวาการใชกฎหมายมาบังคับ 

ดังนั้น จําเปนตองมีการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจบ

การศึกษาระบบทวิภาคี พบวา มีความสําเร็จท่ีนาพึงพอใจระดับใด การจัดการอาชีวศึกษามีความ

จําเปนตองรวมกันหาแนวทางดําเนินการบริหารจัดการและทําความเขาใจอยางละเอียดรอบคอบ จาก

สภาพปญหาท่ีกลาวมาขางตนรวมถึงการเปลี่ยนแปลงในการจัดการอาชีวศึกษารูปแบบใหมท่ี

กําหนดใหนักเรียน-นักศึกษาทุกคนตองเรียนและฝกงานในสถานประกอบการ ยิ่งตองมุงเนน

ความสําคัญของการจัดการศึกษาอาชีวศึกษารวมกันระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ 

เพราะคาดการณไดวาปญหาจะเกิดข้ึนในอนาคตอีกมากมาย และปญหามีความหลากหลายมากข้ึน

ตามลําดับ 

สํานักงานโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี (2541 : 23) ไดกําหนดไววา สถาน

ประกอบการท่ีรวมจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองมีความพรอมดังตอไปนี้  

1. เปนผูประกอบการและประกอบกิจการท่ีดําเนินการฝกอาชีพได 

2.  มีความพรอมในการฝกอาชีพตามสาขาวิชานั้น 

3.  สามารถจัดใหมีผูควบคุมการฝกและครูฝก ทําหนาท่ีประสายงานดูและการฝก

อาชีพไดแก นักเรียนได 

4.  สามารถจัดสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยตอการฝกอาชีพได 

5.  สามารถจัดการฝกปฏิบัติไดตลอดระยะเวลา 3 ป หรือจนจบหลักสูตร ปวช. 

6.  สามารถจัดสงบุคลากรเขารวมประชุมสัมมนากับสถานศึกษาได 

7.  สามารถจัดสวัสดิการ ตลอดจนมาตรการเก่ียวกับสวัสดิภาพใหแกนักเรียนท่ี

เขารับการฝกงาน 
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นวลอนงค ธรรมเจริญ (2558 : 128 อางถึงใน วิญู. 2544 : 30) กลาวถึง 

สถานประกอบการท่ีจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีตองมีความพรอม ดังนี้  

1.  ดานการสื่อสาร และการประสานงาน 

2.  การปรับกลยุทธและวิธีการ ตลอดเวลา 

3.  ความสมํ่าเสมอในการรับนักเรียนระบบทวิภาคี 

4.  ขอมูลท่ีชัดเจนในการดําเนินการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

5.  การประเมินผลการดําเนินการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

6.  การปฏิบัติท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม 

สถานประกอบการท่ีรวมจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองตระหนักวาเปน

เสมือนสถานศึกษาแหงท่ีสองของนักเรียน/นักศึกษา จึงตองดําเนินการดังตอไปนี้ (สํานักงานโครงการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี. 2541 : 23-25) 

1.  การรับนักเรียน-นักศึกษา 

 1) แจงจํานวนนักเรียน-นักศึกษาท่ีตองการรับใหสถานศึกษาทราบ 

 2)  ประกาศรับสมัครนักเรียน-นักศึกษา 

 3)  คัดเลือกและประกาศผล 

 4)  ทําสัญญาการฝกอาชีพเพ่ือการเปนนักเรียน-นักศึกษา ของสถาน

ประกอบการอยางสมบูรณ 

 5)  สงนักเรียน-นักศึกษาท่ีทําสัญญาการฝกอาชีพแลวไปข้ึนทะเบียนเปน

นักเรียน-นักศึกษาท่ีสถานศึกษา 

 2. จัดใหมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบทําหนาท่ีเปนผูควบคุมการฝกและครูฝก 

 1) จัดใหมีผูควบคุมการฝก ทําหนาท่ีประสานงานกับสถานศึกษาและ

รับผิดชอบดูแลการฝกอาชีพและอบรมใหแกนักเรียน-นักศึกษา 

 2) จัดใหมีครูฝกทําหนาท่ีฝกอาชีพและอบรมใหแกนักเรียน-นักศึกษา 

 3) ติดตอประสานงานกับผูปกครองและสถานศึกษาในการฝกอาชีพและดูแล

ความประพฤติของนักเรียนอยางตอเนื่อง 

 3. ทําสัญญาการฝกอาชีพ 

 ตองทําสัญญาเปนหนังสือกับนักเรียน-นักศึกษา โดยไดรับความยินยอมจาก

บิดามารดา หรือผูปกครอง สัญญาการฝกอยางนอยตองประกอบดวย รายละเอียดดังนี้ 
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 1) ระยะเวลาการฝก สถานประกอบการตองรับนักเรียนเขาฝกอาชีพตาม

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พ.ศ. 2538 จนจบหลักสูตร 

 2) ขอบังคับหรือระเบียบเก่ียวกับการฝกอาชีพ 

 (1) จัดสถานท่ีฝกท่ีเหมาะสม ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

 (2) จัดใหมีผูควบคุมการฝกและครูฝกท่ีมีความรูความสามารถ 

 (3) จัดเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ สําหรับการฝกอาชีพใหแกนักเรียน-

นักศึกษาตลอดระยะเวลาตามหลักสูตร 

3) เวลาฝก เวลาพักและวันหยุดของผูรับการฝกอาชีพ สถานประกอบการจะ

ใหการฝกแกนักเรียนไมเกินวันละ 8 ชั่วโมง มีเวลาพักในแตละวันอยางนอย 1 ชั่วโมง และใหมีวันหยุด

ตามระเบียบของสถานประกอบการ 

4) เบี้ยเลี้ยงระหวางการฝกอาชีพ สถานประกอบการ ควรจายเบี้ยเลี้ยงแก

นักเรียน-นักศึกษาเปนรายเดือน หรือรายวันในอัตราท่ีตกลงกับสถานศึกษา ตลอดระยะเวลาการฝก

วิชาชีพ 

5) สวัสดิการตลอดจนมาตรการเก่ียวกับสวัสดิภาพของนักเรียน-นักศึกษา 

สถานประกอบการควรจัดสวัสดิการตาง ๆ และสวัสดิภาพใหแกนักเรียน ตลอดจนขอตกลงระหวาง

สถานศึกษาและสถานประกอบการในเรื่องเก่ียวกับสวัสดิการดังตอไปนี้ 

 (1) คาใชจายในการศึกษาเลาเรียน 

 (2) คาเชาท่ีพักหรือจัดท่ีพักอาศัย 

 (3) คาชุดฝกหรือชุดนักเรียน 

 (4) คาประกันสุขภาพ 

 (5) ประกันอุบัติเหตุ/ประกันชีวิต 

 6) หลักเกณฑการลาตองปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการ 

 7) เง่ือนไขการเลิกสัญญาการฝกอาชีพ หากนักเรียนฝาฝนระเบียบขอบังคับ

ของสถานประกอบการท่ีถือวาเปนความผิดอยางรายแรง สถานประกอบการสามารถยกเลิกสัญญาได

ทันที ซ่ึงจะมีผลทําใหหมดสภาพการเปนนักเรียน 

 8) การรับเขาทํางานและคาจางเม่ือเสร็จสิ้นการฝกอาชีพและสําเร็จ

การศึกษาแลว สถานประกอบการจะรับนักเรียนเขาทํางานหลังจากสําเร็จการศึกษาแลว จะตองแจง

เปนลายลักษณอักษรใหนักเรียน-นักศึกษาทราบลวงหนาไมนอยกวา 30 วัน พรอมท้ังกําหนดอัตรา

เงินเดือนและสวัสดิการท่ีจะไดรับไวดวย 
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 4. จัดการฝกอาชีพ 

 1) จัดทําแผนการฝกอาชีพในสถานประกอบการรวมกับสถานศึกษา 

 2) จัดให มีการฝกอาชีพให เปนไปตามแผนการฝก ท่ีจัดทํารวมกันกับ

สถานศึกษา 

 3)  จัดวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชให โดยคํานึงถึงความปลอดภัยในการ

ฝกอาชีพ  

 4) ดูแลใหคําแนะนําแกนักเรียน ในการบันทึกสมุดรายงานการฝกอาชีพและ

ตรวจสอบอยางสมํ่าเสมอ 

 5)  กําหนดระเบียบขอปฏิบัติในการฝกอาชีพใหกับนักเรียน 

 6) วัดผลและประเมินผลการฝกอาชีพตามเกณฑท่ีสถานประกอบการ และ

สถานศึกษากําหนดรวมกัน 

 7) หากสถานศึกษาไมสามารถจัดการเยนการสอนได ใหสถานประกอบการ

จัดการสอนไดตามความจําเปน 

 5. ตองสงผูควบคุมการฝกและครูเขารวมประชุมสัมมนากับสถานศึกษา 

 1) เพ่ือทําความเขาใจในหลักการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 2) เพ่ือทราบบทบาทหนาท่ีของตนเอง 

 3) เพ่ือจัดทําแผนการเรียนและหลักเกณฑวัดผลและประเมินผลการเรียน 

 4) เพ่ือดําเนินการฝกอาชีพใหสอดคลองกับหลักสูตร 

 5) เพ่ือแลกเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการจัดการฝกอาชีพ 

 6. ประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีและพนักงานของสถานประกอบการทราบถึงการ

เขารวมจัดการอาชีวศึกษากับสถานศึกษา 

 7. ตองจัดปฐมนิเทศใหแกผูปกครองและนักเรียน-นักศึกษา 

 8. ตองออกใบรับรองการผางานใหแกนักเรียน-นักศึกษา เม่ือสิ้นสุดการฝกอาชีพ

และสําเร็จการศึกษา 

 สมจันทร ปญญาทิพย (2549 : 30) กลาวถึง ปญหาในการฝกงานท่ีสถาน

ประกอบการท่ีสรุปจากการประชุม Regional Workshop on the Industrial Training of Sicers 

in the Tedhnician Education โดย Unesco ท่ีกรุงจาการตา ประเทศอินโดนีเซีย พบวา ปญหา

การฝกงานในสถานประกอบการเกิดจากจุดออนทุกฝายท่ีรวมมือกัน สถานประกอบการ สถานศึกษา

และสมาคมกลุมวิชาชีพ สรุปไดดังนี้ 
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 1. สถานประกอบการ 

 1) ในบางพ้ืนท่ีท่ีมีการพัฒนาอุตสาหกรรมแตขาดแคลนการสงนักศึกษาออก

ฝกงาน 

 2) ความตองการฝกงานไมเหมาะสมกับสภาพโรงงานอุตสาหกรรม และ

สถานประกอบการท่ีมีอยู 

 3) ศูนยกลางอุตสาหกรรมอยูหางไกลจากสถานศึกษา 

 4) ขาดแคลนกําลังเจาหนาท่ีฝกอบรม หรือฝกงาน ใหนักเรียนนักศึกษาใน

โรงงานอุตสาหกรรม 

 5) ขาดแคลนงบประมาณสนับสนุนในการจัดฝกงานนักเรียนนักศึกษา 

 6) สถานประกอบการไมใหความรวมมือกับสถานศึกษาเทาท่ีควร 

 2. สถานศึกษา 

  1) ครูผูสอนวิชาเทคนิคศึกษาขาดประสบการณดานอาชีพและอุตสาหกรรม 

  2) ไมเห็นความสําคัญของการฝกงานในสถานประกอบการ 

  3) ขาดการสรางความสนใจจูงใจใหนักศึกษาฝกงาน 

  4) ขาดการจัดระบบบริหารในการสงนักศึกษาออกไปฝกงาน 

  5) ขาดการติดตอประสานงานและขอความรวมมือกับสถานประกอบการ 

 3. สมาคมกลุมอาชีพ 

  1) ขาดความสนใจท่ีจะมีสวนรวมในการจัดระบบฝกงานใหแกนักศึกษา 

 4.  รัฐบาล 

  1) มีความบกพรองในการวางแผนและพัฒนากําลั งคนสําหรับงาน

อุตสาหกรรม 

  2) ไมมีกฎหมายหรือขอบังคับไว 

  3) ระบบเงินกูหรือการชวยเหลือทางการเงินไมเพียงพอ 

  4) รัฐบาลไมสามารถผลิตชางท่ีมีความชํานาญ เพ่ือการฝกหัดนักเรียน

นักศึกษาในโรงงานอุตสาหกรรมไดเพียงพอ 

  5) รัฐบาลขาดความสนใจ หรือไมมีการสงเสริมดานนี้เทาท่ีควร 

 นอกจากนี้ เกวรินทร ฉันทนะสุขศิลป และคณะ (2558 : 130) ไดทําการวิจัย 

พบวา ตัวแปรท่ีสําคัญซ่ึงสงผลตอความสําเร็จของการฝกงาน ไดแก นักศึกษาผูฝกปฏิบัติงาน        

สวนใหญยังอยูในวัยรุนจึงมักขาดวุฒิภาวะท้ังทางดานอารมณและการตอบสนองตอปญหา ในหลาย
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กรณีปญหาเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอสภาพจิตใจของผูปฏิบัติงานนั้นมาจากกฎระเบียบขององคกร 

ความรูสึกแปลกแยก การขาดการมีสวนรวม และการแบงพรรคแบงพวก ซ่ึงการทํางานภายใต

สิ่งแวดลอมเหลานี้สงผลใหผูปฏิบัติงานเกิดความเครียด การเอาชนะอุปสรรคเหลานี้จึงตองมีการ

วางแผนในสองระดับ ไดแก ระดับปฏิบัติการ คือ การฝกฝนผูปฏิบัติงานใหมีความพรอมเผชิญปญหา 

ท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมในการทํางานซ่ึงหลีกเลี่ยงไดยาก และ ระดับแผนงาน คือ การวางแผนของ 

ผูมีอํานาจหรือผูบริหารองคกรเพ่ือแกไข และปองกันใหสภาพแวดลอมดังกลาวลดลง เกิดยากข้ึน หรือ

ถูกแทนท่ีดวยวัฒนธรรมองคกรท่ีเนนความสามัคคีใหไดมากท่ีสุด  

 ยุคลธร เชตุพงษ (2546 : 23) กลาวถึง ปญหาและอุปสรรคในการสง

นักศึกษาฝกงาน ไวดังนี้ 

1. สถานประกอบการไมมีการฝกตามข้ันตอนท่ีสอดคลองกับลักษณะ

หลักสูตร 

2. สถานประกอบการบางแหงไมเต็มใจรับนักศึกษาเขาฝกงาน เนื่องจากมี

ความลับทางเทคโนโลยี หรือเกรงเครื่องมือสูญหาย 

3. สถานประกอบการไมไดมาตรฐาน 

4. สถานประกอบการไมมีเจาหนาท่ีฝกงานท่ีทําใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู

กระบวนการปฏิบัติงานท้ังหมด 

5. สถานศึกษาไมมีแรงจูงใจท่ีจะสงนักศึกษาเขาฝกงานเนื่องจากตอง

รับผิดชอบเพ่ิมข้ึน 

6. ขาดคูมือการฝก 

7. ขาดกฎหมายรองรับท่ีจะใหภาคเอกชนเขารวมมืออยางเต็มกําลัง 

8. สถานประกอบการท่ีจะรับนักศึกษาเขาฝกงานมีไมเพียงพอ โดยเฉพาะ

ในสวนภูมิภาค 

9. อาจารยผูสอนในสถานศึกษาขาดประสบการณทางการปฏิบัติงานใน

สถานประกอบการ 

 สวนปญหาท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับการฝกงานในสถานประกอบการมีดังตอไปนี้ 

1. การท่ีนักศึกษาออกฝกงานไมตอเนื่องกัน ทําใหสถานประกอบการไม

สามารถจะมอบหมายงานท่ีมีลักษณะตองทําตอเนื่องกันหลาย ๆ วันใหนักศึกษาได โดยเฉพาะงานท่ี

อยูในลักษณะเรงดวน ดังนั้น จึงกอใหเกิดความยากลําบากในการท่ีจะหางานมาปอนใหนักศึกษาทํา

โดยใชเวลาท่ีจํากัด ซ่ึงสถานประกอบการมีความเห็นวา นักศึกษาควรจะออกฝกงานใหติดตอกันไป 
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2. การพิจารณาผลการฝกงานของนักศึกษาท่ีออกฝกงานในสถาน

ประกอบการภายหลังจากการสิ้นสุดภาคการศึกษาแลวนั้น นักศึกษามีความเห็นวาไมคอยมีความ

ยุติธรรมเทาท่ีควร ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีอาจารยออกติดตามผลงานของนักศึกษาท่ีออกฝกงาน

เพียงครั้งเดียวเทานั้น และใหนักศึกษาเขียนรายงานตาง ๆ ท่ีไดผานการปฏิบัติงาน ซ่ึงนักศึกษา    

บางคนไมคอยมีความถนัดในการเขียนรายงาน เพราะไมทราบวาจะเขียนอะไร และเขียนอยางไรจึงจะ

เหมาะสม 

3. ในการหาสถานท่ีสําหรับฝกงาน นักศึกษาสวนมากจะเปนผูติดตอหา

สถานท่ีฝกงานดวยตนเอง ซ่ึงนักศึกษาสวนมากมีความเห็นวา สถานศึกษาควรจะเปนผูดําเนินการ

จัดหาสถานท่ีสําหรับฝกงานใหแกนักศึกษา และทางดานนักศึกษาก็อาจมีสวนชวยในการสรรหา     

อีกทางหนึ่ง 

4. นักศึกษาท่ีไดรับการฝกงานในสถานประกอบการแลว สวนมากมักจะไม

กลับไปทํางานในสถานประกอบการนั้น ๆ เม่ือเรียนสําเร็จ อันเปนสาเหตุใหสถานประกอบการเกิด

ความเบ่ือหนายในการท่ีจะรับนักศึกษาเขาฝกงาน ซ่ึงอาจมีผลทําใหการฝกงานของนักศึกษาไมไดรับ

ผลอยางเต็มท่ี (ยุคลธร เชตุพงษ. 2546 : 24 อางถึงใน พีรพงษ ประดิษฐธรรม. 2529 : 18) 

นอกจากนี้การสงนักศึกษาออกไปฝกงานในสถานประกอบการเปนปญหาท่ี

เกิดข้ึนเกือบทุกประเทศ อันเกิดจากจุดออนของหลายฝายท่ีมีสวนรวมท้ังหมด คือ สถานประกอบการ 

สถาบันการศึกษา และรัฐบาล ซ่ึงไดแก 

1. อุปสรรคจากสถานประกอบการ 

  1) ขาดแคลนสถานท่ีสงนักศึกษาออกฝกงาน 

  2) ความตองการการฝกงานไมเหมาะสมกับสถานประกอบการท่ีมีอยู 

  3) สถานประกอบการอยูหางไกลจากสถานศึกษามาก 

  4)  ขาดแคลนเจาหนาท่ีฝกงานใหกับนักศึกษาในสถานประกอบการ 

  5)  ขาดแคลนเงินสนับสนุนในการจัดการงานใหนักศึกษา 

  6)  ไมไดรับความรวมมือจากสถานศึกษาเทาท่ีควร 

 2.  อุปสรรคจากสถานศึกษา 

  1) อาจารยขาดประสบการณตรงในสถานประกอบการ 

  2) ไมเห็นความสําคัญของการฝกงานในสถานประกอบการ 

  3) ขาดการสรางความม่ันใจ ชักจูงใหนักศึกษาฝกงาน 

  4) ขาดการจัดระบบการบริหารในการสงนักศึกษาออกฝกงาน 
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  5) ขาดการติดตอและขอความรวมมือจากสถานประกอบการ 

 3. อุปสรรคจากรัฐบาล 

  1) ขอบกพรองในการวางแผนกําลังคน 

  2) ไมมีกฎหมายรองรับและสงเสริมการฝกอาชีพ 

  3)  ระบบเงินกูหรือการชวยเหลือทางการเงินไมเพียงพอ 

  4)  รัฐบาลไมสามารถหาผู เชี่ยวชาญท่ีมีความชํานาญ เพ่ือฝกหัด

นักศึกษาในสถานประกอบการไดเพียงพอ 

  5) รัฐบาลขาดความสนใจหรือไมมีการสงเสริมเทาท่ีควร (ยุคลธร เชตุพงษ.          

2546 : 24 อางถึงใน สุชาดา ดิษบรรจง. 2540 : 31-32) 

 สรุปไดวาสภาพปญหาและบทบาทของสถานประกอบการในการฝกอบรมอาชีพ มีสวนสําคัญ

ในการพัฒนาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใหมีความกาวหนาอยางตอเนื่อง และสามารถสราง

คุณประโยชนใหแกนักเรียน-นักศึกษาในการฝกประสบการณจริง  

4. ความพรอมของสถานประกอบการในการจัดอบรมวิชาชีพ ข้ึนอยูกับ

ปจจัยท่ีเก่ียวของในหลายดาน ดังนี้ 

 กรพิรัชย ปนรอด (2542 : 10-13) กลาวถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของท่ีมีผลตอ

ประสิทธิภาพในการฝกงาน ไวดังนี้ 

 1) สถานท่ีฝกท่ีดี ควรมีขนาดเหมาะสมกับจํานวนผูเขารับการฝกงาน

อาชีพ สถานท่ีฝกงานอาชีพใด ๆ ควรจะไดพิจารณาหรือควรเอาใจใสท้ังในดานบริเวณท่ีเหมาะสม

เพียงพอการปฏิบัติงาน มีอุปกรณตาง ๆ อยางครบถวน และมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดวย 

สถานท่ีฝกงานควรประกอบดวยลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 

 (1) มีแสงสวางเพียงพอ 

 (2) มีอากาศถายเทสะดวก 

 (3) มีพ้ืนสะอาด 

 (4) มีการจัดตั้งเครื่องจักรตาง ๆ อยางเปนระเบียบ 

 (5) มีปายนิเทศ หรือประกาศคําเตือนเก่ียวกับความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงาน 

 (6) มีเครื่องมือดับเพลิงเพ่ือใชในกรณีท่ีมีอัคคีภัย 

  (7) มีอุปกรณและเครื่องมือท่ีใชในการปฐมพยาบาล 
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 สําหรับลักษณะของสถานท่ีฝกท่ีดีเพ่ือใชเปนเกณฑในการเลือกสถานท่ี

ฝกงานแกนักเรียน-นักศึกษานั้น ในแนวคิดของ Mason, Haines & Futrado (1981 : 223-224) 

กลาวไววา 

 1) ควรเปนท่ีท่ีสามารถถายทอดท้ังประสบการณในการปฏิบัติงาน 

ความรูและทักษะในวิชาชีพแกนักศึกษา 

 2) ควรเปนสถานท่ีท่ีสามารถจัดประสบการณและทักษะในการ

ปฏิบัติงานใหนักเรียนไดหลาย ๆ อยาง และอยางกวางขวาง ไมใชเพียงประสบการณอยางซํ้าซาก

เทานั้น 

 3) ควรเปนสถานท่ีท่ีไดรับการดูและและตรวจสอบความปลอดภัยจาก

เจาหนาท่ีท่ีมีความรูเก่ียวกับอาคารสถานท่ี 

 4) ควรมีความปลอดภัยตอการปฏิบัติงานและมีท่ีสําหรับปองกันการเกิด

อุบัติเหตุเก่ียวกับการปฏิบัติงานไวดวย เพ่ือปองกันไมใหอุบัติเหตุดังกลาวเกิดข้ึน 

 5) ควรจะเปนสถานท่ีท่ีมีชื่อเสียงดีในการดําเนินการทางธุรกิจและ

ประกอบกิจการในชุมชนนั้น ๆ 

 6) ควรมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีแนนอนในแตละวัน โดยควรจะมี

ชั่วโมงในการปฏิบัติงานไมต่ํากวาวันละ 3 ชั่วโมง 

 7) ควรมีวัสดุอุปกรณ ตลอดจนเครื่องมือตาง ๆ ท่ีทันสมัยและพอเพียง 

 8) ควรเปนสถานท่ีท่ีสามารถสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูนิเทศและ

ผูเขารับการฝก 

 9) ควรจะเปนสถานท่ีท่ีอยูไมไกลจากโรงเรียนจนเกินไปและการเดินทาง

ไปมาสะดวกสบาย 

 10) ควรเปนสถานท่ีท่ีสามารถจายคาตอบแทนใหกับนักเรียน-นักศึกษา

ท่ีเขาฝกงานดวย โดยคํานึงถึงอัตราท่ีจายใหแกลูกจางท่ีมีประสบการณและความสามารถเทา ๆ กับ    

ผูเขารับการฝกอบรม 

  วัสดุอุปกรณในการฝกงานอาชีพ มีความสําคัญตอการเรียนการสอนและ

การฝกงานในสาขาวิชาชางอุตสาหกรรม เพราะถาหากวัสดุอุปกรณในการเรียนการสอน และ       

การฝกงานมีจํานวนไมเพียงพอหรือไมทันสมัยแลว โอกาสท่ีนักเรียนแผนการเรียนชางอุตสาหกรรมมี

งานทําหรือสามารถประกอบอาชีพไดหลังจากจบการศึกษาแลวมีนอยมาก เพราะประสบการณท่ี

นักเรียนไดรับการปฏิบัติงานในโลกของการทํางานจริง ๆ ไมสอดคลองสัมพันธกัน 



   48 

 

 บุคคลท่ีเก่ียวของกับการฝกงานประกอบดวย 

 1) ผูประสานงาน ในการสงนักศึกษาออกฝกงานในสถานประกอบการ 

สถานศึกษาจําเปนท่ีจะตองคัดเลือกผูประสานงานท่ีมีความรูความสามารถ และมีทักษะในการ

ปฏิบัติงานตาง ๆ สามารถทํางานดวยตนเองไดจึงจะประสบความสําเร็จในการประสานงานและควรมี

คุณสมบัติดังนี้ 

  (1) มีความรูเก่ียวกับวิชาชีพและทักษะในหนาท่ีของตนเองอยาง

เพียงพอ 

  (2) มีความเขาใจและความรูสึกท่ีดีตอโครงการฝกงานอาชีพท่ี

สถานศึกษาจัด 

  (3) ยอมรับความเสมอภาคของนักเรียน-นักศึกษาและพรอมเปด

โอกาสใหนักเรียนแตละคนมีโอกาสในการฝกงานอาชีพอยางเทาเทียมกัน 

  (4) มีความรูสึกไวตอความตองการและความรูสึกของคนท่ัวไป      

ไมเพียงแตเขารับการฝกอาชีพเทานั้น 

  (5)  มีทักษะในการประชาสัมพันธเพ่ือจะสามารถโตตอบ หลีกเลี่ยง      

เชิญชวน และสื่อสาร โดยสามารถพูดตอหนาสาธารณะชนอยางม่ันใจ และมีวิจารณญาณ 

  (6) มีความสํานึกในหนาท่ีท่ีมีตอการศึกษาวิชาชีพ 

  (7)  มีบุคลิกภาพเหมาะสมและเปนท่ียอมรับในดานการศึกษาวิชาชีพ 

  (8)  มีความเขาใจและสามารถวิเคราะหผูเขารับการฝกงานอาชีพได

โดยปราศจากเหตุผลเขาขางตนเอง 

  (9) มีความสามารถในการดําเนินโครงการการศึกษาวิชาชีพตาม

หนาท่ีอยางมีประสิทธิผล โดยปราศจากการนิเทศหรือมีการนิเทศแตเพียงเล็กนอยเทานั้น 

  (10) มีความสามารถจะชี้แนะใหนักเรียนแตละคนรูจักจุดบกพรอง

ของตนเองแลวหาแนวทางแกไข และแสวงหาความสามารถท่ีจะเปนเพ่ือยึดถือเปนหลักในการ

ประกอบอาชีพตอไป 

 สรุปไดวาปญหาความไมพรอมของสถานประกอบการในการจัดฝกอบรมวิชาชีพ คือ การท่ี

สถานประกอบการขาดความพรอมทุกในดานตาง ๆ ดานสถานท่ี วัสดุอุปกรณ บุคลากร คาตอบแทน 

รวมถึงไมพรอมท่ีจะเขามาแกปญหาตาง ๆ เก่ียวกับการฝกอบรมวิชาชีพของนักเรียน-นักศึกษาอยาง

จริงจังทําใหเกิดผลกระทบโดยตรงตอการฝกประสบการณของนักศึกษา รวมท้ังจะกลายเปนการสราง

ปญหาสําคัญใหกับสถานประกอบการในการรับนักศึกษาเขาไปฝกประสบการณ ซ่ึงทุกภาคสวน       
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ท่ีเก่ียวของ ไดแก สถานศึกษา ผูปกครอง สถานประกอบการ นักศึกษาตองมีการประสานความ

รวมมือกัน มีการวางแผนเตรียมความพรอมกอนการออกฝกประสบการณ แนวทางการปองกันถาเกิด

ปญหาระหวางการฝก และรวมกันแกไขปญหาอยางทันทวงทีหากการฝกประสบการณลมเหลว 

 

2.3 คุณลักษณะของนักศึกษาท่ีสถานประกอบการพึงประสงค 

จากการศึ กษาของนั กวิ ชาการ ทํ าให สามารถอธิ บายคุ ณลั กษณะของนั กศึ กษาฝ ก                    

ประสบการณท่ีสถานประกอบการพึงประสงค ไดดังตอไปนี้ 

 ทรงสิริ วิชิรานนท (2556 : 11) กลาวถึง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2552 เปนมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตาง ๆ 

ตองเปนไปตามมาตรฐานของ สกอ. กําหนด และตองครอบคลุมอยางนอย 5 ดาน ดังตอไปนี้ 

 1. ดานคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การพัฒนานิสัยในการประพฤติอยางมีคุณธรรม 

จริยธรรม และดวยความรับผิดชอบท้ังในสวนตนและสวนรวม ความสามารถในการปรับ วิถีชีวิตใน

ความขัดแยงทางคานิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมท้ังในเรื่องสวนตัวและสังคม 

 2. ดานความรู หมายถึง ความสามารถในการเขาใจ การนึกคิดและการนําเสนอขอมูล การ

วิเคราะหและจําแนกขอเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการตาง ๆ และสามารถเรียนรู

ดวยตนเองได 

 3. ดานทักษะทางปญญา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหสถานการณและใชความรู 

ความเขาใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการตาง ๆ ในการคิดวิเคราะหและการแกปญหา 

เม่ือตองเผชิญกับสถานการณใหม ๆ ท่ีไมไดคาดคิดมากอน 

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถใน

การทํางานเปนกลุม การแสดงถึงภาวะผูนํา ความรับผิดชอบ ตอตนเองและสังคม ความสามารถใน

การวางแผนและรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 

 5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 

ความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข ความสามารถในการใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและสถิติ 

ความสามารถในการสื่อสารท้ังการพูด การเขียน และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2556) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ ประกอบดวย 

 1. ระดับคุณวุฒิอาชีวศึกษา ไดแก 

  1) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

  2)  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
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  3)  ระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

 คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาทุกระดับคุณวุฒิ ประเภทวิชาและสาขาวิชาตองครอบคลุม

อยางนอย 3 ดาน คือ 

 1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

 2. ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผู อ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

 3.  ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

 ชยพล โพธิ (2548 : 40) สรุปคุณสมบัติความสามารถของผูสําเร็จการศึกษาท่ีสถานประกอบการ            

ตองการแบงได 4 ดาน คือ 

 1. ดานความรูทางวิชาการ 

  1) ความรูทางวิชาการท่ัวไป 

  2) ความสนใจใฝหาความรู 

  3) ทักษะในการใชภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 

  4) ความรูภาษาโปรแกรมสําเร็จรูปของคอมพิวเตอร 

 2.  ดานทักษะในการประกอบอาชีพ 

  1) ความรูพ้ืนฐานทางวิชาชีพ 

  2) ทักษะในการใชเครื่องมือ 

  3) ทักษะในการใชเครื่องคอมพิวเตอร 

  4) ความคิดริเริ่ม รักความกาวหนา 

  5) จรรยาบรรณในวิชาชีพ 

  6) ความสามารถและความชํานาญในวิชาชีพของตน 

  7) ทักษะในการใชเครื่องคอมพิวเตอรปฏิบัติงาน 

 3. ดานบุคลิกภาพ 

  1) ความสํานึกในความเปนเจาของกิจการและผูรวมงาน 

  2) มนุษยสัมพันธ 

  3) สุขภาพรางกายแข็งแรง 
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  4) บุคลิกภาพดี มีการแตงกายดี 

  5) มีความเชื่อม่ันในตนเอง กลาแสดงออก กลาตัดสินใจ 

  6) มีความกระตือรือรน 

  7)  มีทัศนคติท่ีดีตอคนและองคกร 

 4. ดานคุณธรรม จริยธรรม 

  1) มีคุณธรรม จริยธรรม และมีน้ําใจ 

  2) มีความรับผิดชอบ 

  3) ตรงตอเวลา 

  4) มีความขยัน อดทน 

  5) ซ่ือสัตย รักการทํางาน 

 ดังนั้น สรุปไดวาสถานประกอบการตองการคุณลักษณะของนักศึกษาในดานตาง ๆ ไดแก 

ดานความรูทางวิชาการ ดานทักษะ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานบุคลิกภาพ และดานสมรรถนะ เพ่ือ

ตอบสนองความตองการในอนาคตท่ีจะรับนักศึกษาเหลานี้ เม่ือสําเร็จการศึกษาเขาไปปฏิบัติงานกับ

สถานประกอบการ 

 2.3.1 คุณลักษณะของนักศึกษาท่ีสถานประกอบการคาดหวังตอนักศึกษาฝกงานระบบ 

ทวิภาคี  

 จากการศึกษา พบวา นักวิชาการหลายทานไดเสนอปจจัยหลักท่ีสําคัญ 4 ดาน ท่ีสถาน

ประกอบการมีความตองการท่ีสอดคลองกันกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2556 

ไดแก 

 1. ดานความรูทางวิชาการ/วิชาชีพ หมายถึง นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ

สามารถนําความรูและหลักการทางวิชาการมาใชในการทํางานได มีความฉลาดและปฏิภาณไหวพริบดี 

มีความเขาใจในการสื่อสารทางภาษา คิดแกปญหาอยางเปนระบบ ปรับปรุงวิถีชีวิตใหสอดคลองกับ

การทํางาน มีความรูเก่ียวกับงานในหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย นําความรูและหลักการทางวิชาชีพมา

ประยุกตใชในงานไดดี ปฏิบัติงานตามข้ันตอนได 

  ความรูทางวิชาชีพเปนสิ่งท่ีนักศึกษาไดศึกษาเลาเรียนมาจากสถาบันและจะตอง

เปนความรูดานถนัดในวิชาชีพท่ีสามารถนําไปใชประกอบอาชีพไดจนประสบความสําเร็จ ไดมีผูท่ีให

ความหมายความรูทางอาชีพไวดังนี้ 

  บันลือ พฤกษะวัน (2535 : 33) ไดกลาวถึง ผูบริหารกับความรูทางวิชาชีพวาผูนํา

หรือผูบริหารท่ีดีตองเปนผูมีความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับอาชีพและหม่ันศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมในวิชาชีพ
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อยางสมํ่าเสมอ ความสามารถเชิงวิชาชีพมีสวนท่ีจะปลูกฝงความนิยมเลื่อมใสแกหมูคณะไดมาก ใน

การจัดการ สั่งการ หรือชี้แจงแนะนําใด ๆ แกผูรวมงาน 

  ทวีชัย ยงทัศนีย (2544 : 30) กลาววา การมีความรูทางวิชาชีพนั้นไมเพียงนั้นไม

เพียงแตรูภาคทฤษฏี แตจะตองมีความรูในทางปฏิบัติจริงมีความรูเก่ียวกับอุปกรณเครื่องมือเครื่องใช

ตลอดจนเทคโนโลยีตางๆท่ีทันสมัย สามารถใชอุปกรณเครื่องมือเหลานั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตลอดจนสามารถท่ีจะเกิดแนวคิดในการพัฒนาความรูทางวิชาชีพของตนใหกาวหนา และกอใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตองานท่ีรับผิดชอบ 

  ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 493) ไดใหความหมายของวิชาชีพวา หมายถึง อาชีพท่ี

ตองอาศัยวิชาความรูความชํานาญ 

 สรุปไดวา ความรูทางวิชาชีพ เปนการนําความรูทางทฤษฏีมาใชในการปฏิบัติตามสาขา

วิชาชีพไดอยางชํานาญ และสามารถนําไปตอยอดในการประกอบอาชีพไดตามความถนัดของตนเอง 

 2. ดานความสามารถ หรือคําจํากัดความ “สมรรถนะ” หรือ “ขีดความสามารถ” 

(Competency) หมายถึง กลุมของทักษะ ความรู ความสามารถ รวมท้ังพฤติกรรม คุณลักษณะและ

ทัศนคติท่ีบุคลากรจําเปนตองมีเพ่ือปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเพ่ือใหบรรลุผล

สําเร็จตรงตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร สิ่งท่ีมีอยูในตัวบุคคลซ่ึงถือเปนตัวกําหนด

พฤติกรรมของบุคคล เพ่ือใหบรรลุถึงความตองการของงานภายใตปจจัยสภาพแวดลอมขององคการ 

และทําใหบุคคลมุงม่ันสูผลลัพธท่ีตองการ เปนคุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความสัมพันธเชิงเหตุและ      

ผลตอความมีประสิทธิผลของเกณฑท่ีใชและ/หรือการปฏิบัติงานท่ีไดผลการทํางานท่ีดีข้ึนกวาเดิม 

และรวมถึงความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะของบุคคล (Attributes) ซ่ึงบุคคล

นั้นจะแสดงออกเปนวิธีคิดและพฤติกรรมในการทํางานท่ีจะสงผลตอการปฏิบัติงานของแตละบุคคล 

และมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อันจะสงผลใหเกิดความสําเร็จตามมาตรฐานหรือสูงกวา

มาตรฐานท่ีองคการไดกําหนดเอาไว (2552 : ออนไลน) 

 3. ดานบุคลิกภาพ  บุคลิกภาพของนักศึกษาเปนสิ่งสําคัญในการเลือกเขาทํางานใน

องคกรหรือหนวยงานเพ่ือความเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ีการงาน เชน พนักงานขายสินคา ขาย

เครื่องสําอาง สาธิตสินคา ฯลฯ จะตองมีความจําเปนในหนวยงานใหเปนท่ีหนาพอใจของลูกคาหรือ       

ผูพบเห็นเม่ือมีโอกาสการพูดคุยสื่อสาร การติดตอกัน การแสดงออกสามารถสะทอนถึงอารมณ

ความรูสึกซ่ึงมีนักวิชาการไดใหความหมายไวดังตอไปนี้ 

 นพพงษ บุญจิตราดุล (2534 : 39) ไดใหความหมายวา บุคลิกภาพ หมายถึง 

ผลรวมของลักษณะประจําของผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวยบุคลิกภาพ 3 ดาน ตอไปนี้ 
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     1) บุคลิกภาพทางดานรางกายเชน รูปราง หนาตา การพูดจา การแตงกาย ทาทาง 

และการวางตน 

    2) บุคลิกภาพทางดานจิตใจและอารมณ เชน อุดมการณ ความซ่ือสัตย ความ

เชื่อม่ันในตนเอง ความเสียสละ ความวองไว ความเห็นอกเห็นใจ ความอดทนการมีวินัย ความขยัน 

ความกลาหาญ กลาพูด กลาทํา ตื่นตัวอยูเสมอ ความมีเมตตาจิต ความยุติธรรม และอารมณม่ันคง

หนักแนน 

  3) บุคลิกภาพทางดานสังคม และสิ่งแวดลอม เชน การบริการชวยเหลือ ความ

เอ้ือเฟอเผื่อแผ การเห็นแกประโยชนสวนรวม 

 อรัญ บัวสุวรรณ (2543 : 70) กลาววา คุณลักษณะบุคลิกภาพวามี 12 ประการ 

ดังนี้ 

 1) ความปรารถนาแรงกลาท่ีจะประสบผลสําเร็จ คนยอมประสบผลสําเร็จหากเขา

มีความกระตือรือรนไมจํากัด ความกระตือรือรนนี้บางทีเรียกวาแรงขับพลังงาน การกระตุนจูงใจ 

ความทะเยอทะยาน หรือความตองการความสําเร็จ 

 2) ความเพียรพยายาม คือ การพยายามเอาชนะอุปสรรคขวางก้ัน “ความเพียร

พยายามท่ีมีตอเนื่อง ถึงแมจะพบกับความลมเหลวแลว ความเพียรนั้น คือ การเอาชนะอุปสรรค   

ขวางก้ัน” 

 3) ความกลา คือ ความตั้งใจในการเริ่มตนทํางาน มีคํากลาววา กลาท่ีจะคิดริเริ่ม

ทําสิ่งใหมๆเพ่ือความกาวหนาขององคการ 

 4) ศรัทธา เคล็ดลับของความสําเร็จ คือ มีศรัทธาตอตนเองตอคนอ่ืนและตอธุรกิจ

ของตน เชื่อในความคิด เชื่อในกฎของความสําเร็จ 

 5) ความม่ันคง ความซ่ือสัตยม่ันคงเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญ ความสําเร็จในการ

ปกครองดูแลเปนสิ่งท่ีกระทําไมยากถาอาศัยเวลา แตความซ่ือสัตยม่ังคงเปนสิ่งลําบากในการสราง       

ข้ึนมาก และไมรับรองวาจะใชเวลานานเทาใดถึงจะสรางข้ึนมาได 

 6) ความคิดสรางสรรค ความคิดสรางสรรคถาเกิดความพึงพอใจแลว จะทําใหมี

ปรารถนาท่ีจะทําใหดีข้ึนกวาเดิม 

 7) ความยุติธรรม การพัฒนาปรับปรุงบรรยากาศกระตุนจูงใจจะทําไดยากถา

ปราศจากความยุติธรรม 

 8) ความถูกตองแมนยํา ความสามารถท่ีจะมองเห็นสิ่งตาง ๆ รอบตัวไดอยาง

ถูกตอง ไมมองอะไรอยางผาน ๆ ไป และเกิดความเชื่อท่ีไมถูกตอง 
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 9) ความยืดหยุน ความยืดหยุนคือความสามารถท่ีเปลี่ยนแปลงไดตามความจําเปน 

 10) ความมีวินัยแหงตน คนท่ีไมสามารถบังคับควบคุมตนเองไดจะไมสามารถบังคับ

ควบคุมผูอ่ืนไดเชนกัน 

 11) ความแนวแนเด็ดขาด ความแนวแนเด็ดขาดเปนผลจากความกระจางแจงใน

นโยบายและวัตถุประสงค 

 12) ความจําดีและแมนยํา ถาความจําไมดีเสียอยางเดียวอยางอ่ืนก็ไมมีความหมาย

อะไร 

 นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2545 : 4) กลาววา ผูท่ีมีบุคลิกภาพดีนั้น จะตองเปน       

ผูท่ีมีสุขภาพจิตเปนเบื้องตน โดยเปนผูท่ีสามารถมองเห็นสิ่งตาง ๆ ตามท่ีจําเปนจริงอยางถูกตองไม

ตอตานหรือยอมรับทุกสิ่งทุกอยางโดยไรหลักการและไมวาอยูในสถานการณใดก็ตาม ก็ยังสามารถ

ประพฤติปฏิบัติไดอยางคงเสนคงวา นั่นก็คือ การเปนบุคคลท่ีสามารถปรับตัวไดดี การมีบุคลิกภาพท่ีดี

นั้น มีลักษณะสําคัญดังนี้ 

 1) มีความสามารถในการรับรูและเขาใจในสภาพความเปนจริงไดอยางถูกตอง 

 2) การแสดงอารมณจะอยูในลักษณะและขอบเขตท่ีเหมาะสม 

 3) มีความสามารถในการสรางความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนและสังคมไดดี 

 4) มีความสามารถในการทํางานท่ีอํานวยประโยชนตอผูอ่ืนและสังคมได 

 5) มีความรับและผูกพันตอผูอ่ืน 

 6) มีความสามารถในการพัฒนาตนเองและพัฒนาทางการแสดงออกของตนตอ

ผูอ่ืนไดดีข้ึน 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 305) ไดใหความหมายของบุคลิกภาพวา หมายถึง

สภาพนิสัยจําเพาะคน ลักษณะจําเพาะตัวของแตละคน 

 นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นบางสวนของสถานประกอบการมองวา คุณสมบัติ

ความสามารถของผูสําเร็จการศึกษาดานอาชีวศึกษาสามารถปรับปรุงการเรียนการสอนใหผูสําเร็จ

การศึกษามีคุณสมบัติท่ีนายจางตองการ โดยมีบุคลิกภาพและพฤติกรรมพอสรุปไดจากแบบทดสอบ

ของ Kuder Preference Record ดังนี้  

  บุคลิกภาพของนักศึกษาอาชีวศึกษา ไดแก 

  1) ความซ่ือสัตย 

  2) ความเปนตัวของตัวเอง 

  3) ความมานะพยายาม 
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  4)  การปรับตัว 

  5) ความจงรักภักดี 

  6) การมีมนุษยสัมพันธ 

 สรุปไดวาบุคลิกภาพของมนุษยจะเปนตัวบงบอกถึงคุณลักษณะความพรอมในการปฏิบัติงาน 

การรับรูในสิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองและแสดงออกมา ซ่ึงการมีบุคลิกภาพท่ีดี เปนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหลูกคา

หรือผูพบเห็น มีความเชื่อม่ันตอสินคา หรือบริการและสถานประกอบการ 

  4. ดานมนุษยสัมพันธ มีความจําเปนการบริหารงานสถานประกอบการ จึงตองคํานึง      

การบริหารหรือทํางานใหประสบผลสําเร็จ ไดมีผูใหความหมายดานมนุษยสัมพันธดังนี้ 

 วิจิตร อาวะกุล (2535 : 25) ไดใหความหมายของมนุษยสัมพันธวา หมายถึง การ

ครองใจคนเพ่ือใหเกิดความพอใจ รักใคร ทํางานดวยความเต็มใจ พอใจ และมีความสุข 

 ดํารงค ชัยสนิท (2536 : 70) กลาววา การมีมนุษยสัมพันธ คือ การทําตัวใหเขา

กับคนอ่ืนได ผูท่ียึดอาชีพทางธุรกิจจะตองสรางมนุษยสัมพันธกับผูรวมงาน นายจาง ลูกคา หลักของ

การสรางมนุษยสัมพันธ คือ รูจักพูดคุยสนทนากับทุกๆคน ไมใชพยักหนาหรือจองหนาเพียงครั้งเดียว 

ควรยิ้มใหกับทุกคน การยิ้มชวยสรางความเปนกันเอง และผอนคลายความตึงเครียดผอนหนักเปนเบา

แตตองยิ้มอยางจริงใจหัดจําชื่อใหแมนยํา เรียกชื่อไดถูกตอง ยกยองผูอ่ืนดวยความจริงใจ และ

พิจารณาความรูสึกของผูอ่ืน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ใหความชวยเหลือดวยความจริงใจ 

 สมชาติ กิจยรรยง (2544 : 45) กลาววา มนุษยสัมพันธ มาจากมนุษย แปลวา 

คน หรือใจสูง เพราะมนุษยมาจากคําวา มน รวมกับอุษยุ แปลวา อีกคําหนึ่ง คือ สัมพันธ แปลวา

ความผูกพัน ความเกลียวกลม การท่ีคนจะสรางความสัมพันธ ท่ีดีตอกัน ชวยเหลือ รวมมือ 

ประสานงานไดดีนั้น การมีไมตรีจิตหรือการทําตนเปนผู มีมนุษยสัมพันธถือวาเปนสิ่งสําคัญยิ่ง 

โดยเฉพาะผูใหบริการ 

 สรุปไดวาการมีมนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยมีความสัมพันธอันดีตอกัน ชวยเหลือ รวมมือ

กัน ประสานงานกับผูอ่ืน เพ่ือใหการทํางานสําเร็จตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. ดานคุณธรรม จริยธรรม เปนพฤติกรรมท่ีสําคัญท่ีนักศึกษาพึงมี เชน มีความ

ประพฤติดีไดรับการยกยองวาเปนผูมีคุณธรรมมีความสามารถในการทํางานดี มีความดีงามในจิตใจ      

ซ่ึงทําใหเคยชินตอการประพฤติดีปฏิบัติชอบผูมีคุณธรรม คือ ผูท่ีมีความเคยชินตอการประพฤติดีดวย

ความรูสึกในทางท่ีดีงามเก่ียวกับความหมายของคุณธรรมจริยธรรมมีผูใหความหมายไวดังนี้ 
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 ยนต ชุมจิต (2541 : 219) กลาววา คุณธรรม หมายถึง คุณสมบัติท่ีเปนความดี 

ความถูกตองซ่ึงมีอยูภายในจิตใจของบุคคล ซ่ึงพรอมท่ีจะกระทําพฤติกรรมตาง ๆ อันเปนประโยชน 

ตอตนเอง ตอผูอ่ืนหรือท้ังตนเองและผูอ่ืน 

 ธีรรัตน กิจจารักษ (2542 : 170) กลาววา คุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะท่ีเปน

ความดีความงามและความจริงท่ีมีอยูในตัวนักศึกษาและจะแสดงออก ซ่ึงพฤติกรรมหรือกระทํา

กิจกรรมจากสภาพจิตท่ีเปนกุศล ดังนั้น นักศึกษาท่ีมีคุณธรรมจึงเปนคนดีและประพฤติปฏิบัติแตสิ่งท่ีดี

งามเสมอ 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 253) ไดใหความหมายของคุณธรรม หมายถึง สภาพ

คุณงามความดี 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 291) ไดใหความหมายจริยธรรม หมายถึง ธรรมท่ี

เปนขอประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม และ กฎศีลธรรม 

 สรุปไดวาคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของมนุษยแตละคนเพ่ือใหเห็น

ถึงสภาพจิตใจท่ีแทจริง ซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ ท่ีแสดงออกมาเปนความดีความงามของบุคคลท่ีกระทํา

เปนประจําหรือจนเปนกิจนิสัยและเปนท่ียอมรับทางสังคม 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 หมวด 6 

มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ และพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา 

พ.ศ. 2551  มาตรา 9  การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพ  ใหจัดตามหลักสูตรท่ีคณะกรรมการ         

การอาชีวศึกษากําหนด จึงเห็นสมควรทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติข้ึน เพ่ือเปนการ

ประกันคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา เปนหลักในการกําหนดมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษา

ทุกระดับอยางมีคุณภาพ  โดยตองครอบคลุมอยางนอย 3 ดาน คือ 

 1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

 2.  ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผู อ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

 3.  ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2556) 
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 ดังนั้น ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ  

ทวิภาคีจะสามารถชี้วัดจากปจจัย 3 ดาน ไดแก ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะท่ัวไป ดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 

2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิด

การวิจัย ดังนี้ 

ตัวแปรท่ีศึกษา 

1.  ตัวแปรตน 

 1) สภาพท่ัวไปของสถานประกอบการ 

 2) คุณลักษณะนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษา

แหงชาติ 3 ดาน 1) ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 2) ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 3) ดาน

สมรรถนะวิชาชีพ 

2. ตัวแปรตาม  

   ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   58 

 

ขอมูลสภาพท่ัวไปของสถาน

ประกอบการ 

1. เพศ 

2. วุฒิการศึกษา 

3. ตําแหนงหนาท่ีในปจจุบัน 

4. ประสบการณการทํางาน 

 

 

  

แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรตน        ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

2.5 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  สมนิต พนมยงค (2547) สภาพและปญหาของสถานประกอบการในการจัดการ

อาชีวศึกษารวมกับสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต5 ผลการวิจัย พบวา สถาน

ประกอบการสวนใหญมีการปฏิบัติในระดับมากท้ัง 6 ดาน โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติระดับปานกลาง 

คือ นักศึกษามีคุณสมบัติตามท่ีสถานประกอบการกําหนด สอนนักศึกษาครบถวนตามจุดประสงค 

และไดแจงผลการเรียนใหสถานศึกษาสมํ่าเสมอ รายการท่ีมีการปฏิบัติระดับนอยท่ีสุด คือ ไดรวมกับ

สถานศึกษาจัดทําหลักสูตร สําหรับปญหาของสถานประกอบการ พบวา สวนใหญมีปญหาในระดับ

นอย 5 ดาน ระดับปานกลาง 1 ดาน คือ ดานการจัดทําหลักสูตร แผนการเรียนและแผนการฝกอาชีพ 

โดยรายการท่ีมีปญหาระดับนอย คือ รายวิชาท่ีจัดใหไมสัมพันธกับลักษณะงาน รายการท่ีมีปญหา

ระดับปานกลางคือ นักศึกษาขาดความพรอมท่ีจะเรียน นักศึกษาขาดคุณสมบัติตามตองการทําให

ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ี

มีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน 
คุณลักษณะนักศึกษาฝกงานตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

อาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน 

1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

2. ดานสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะท่ัวไป 

3. ดานสมรรถนะวิชาชีพ 
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เรียนไมไดผลการขาดเรียนของนักศึกษากระทบเวลางานของครูฝก ภาระหนาท่ีมากไมสามารถสอนได

ครบถวน บุคลากรไมเพียงพอในการจัดครูฝกโดยเฉพาะ นักศึกษาขาดความสนใจใฝรู สถานศึกษาสง

อาจารยมานิเทศนอยครั้ง จํานวนครั้งในการประชุมมีนอย และสถานศึกษากําหนดตารางนิเทศไม

ชัดเจน 

  สงวน ศรีราม (2548) การศึกษาปญหาและแนวทางการฝกงานของนักศึกษาระบบทวิภาคี 

สาขาเครื่องมือกล และซอมบํารุง สถาบันการอาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 6 ผลการวิจัย

พบวา ปญหาและแนวทางการฝกงานของนักศึกษาระบบทวิภาคี สาขาเครื่องมือกล และซอมบํารุง 

อยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงลําดับ ดานการนิเทศการฝกงาน =1.25 ดานความพรอมของ

สถานประกอบการ =1.13 ดานทักษะและความรูในการฝกงาน =1.18 ดานความพึงพอใจท่ีมีตอการ

ฝกงานของนักศึกษา =1.11 และดานจิตพิสัย =1.11 แนวทางการพัฒนาการฝกงานของนักศึกษา

ระบบทวิภาคี สาขาเครื่องมือกล และซอมบํารุง ครูท่ีรับผิดชอบการฝกงานควรตรวจสอบขอมูลความ

พรอมของสถานประกอบการ จัดทําแผนการฝกงานรวมกัน ติดตามแกไขปญหาระหวางการฝกงาน 

เนนทักษะและความพรอมของนักศึกษากอนออกฝกงานในสถานประกอบการ 

  ชยพล โพธิ (2549) การศึกษาความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาสาขาการโรงแรมท่ีเขารับการฝกอาชีพในระบบทวิภาคี ผลการวิจัย พบวา 

ความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขาการโรงแรม ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ท่ีเขารับการฝกอาชีพในระบบทวิภาคี ในฝายหองพัก ฝายบริการ

อาหารและเครื่องดื่ม 4 ดาน ไดแก ดานความรู คือ ประเพณีสากล และไวยากรณภาษาอังกฤษ 

ตามลําดับ ดานทักษะ การแกปญหาแขกไมพอใจดวยความสุภาพ การแนะนําบริการตาง ๆ ของทาง

โรงแรมใหกับแขกท่ีมาใชบริการไดและสื่อสารภาษาอังกฤษกับแขกชาวตางชาติ ดานทัศนคติและ

พฤติกรรม การปรับตัวเขากับสถานการณ องคกรและผูอ่ืน และการตรงตอเวลาตามลําดับ และดาน

บุคลิกภาพ คือ มีความสุภาพออนนอมและอัธยาศัยดี และสามารถดูแลตนเองใหดูดีอยู เสมอ 

นอกจากนี้ยังพบวาความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขา

การโรงแรมดานทัศนคติและพฤติกรรมรวมท้ังบุคลิกภาพมีสูงกวาดานความรูและทักษะ 

  วรรณา สุขสําราญ (2549) การศึกษาสภาพปญหาของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝก

ประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัย พบวา 1. สภาพปญหาของ

สถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝกประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดจันทบุรี 

ตามความเห็นของผูประกอบการโดยรวมอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ท้ัง 2 ดาน 

คือ ดานคุณลักษณะของนักศึกษา และดานความพรอมของสถานประกอบการอยูในระดับนอย         

2. สภาพปญหาของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝกประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษา

ในจังหวัดจันทบุรีท่ีมีขนาดแตกตางกัน พบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 3. สภาพปญหา
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ของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝกประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดจันทบุรี

ท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน พบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

  สงา ภูสีฤทธิ์ (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของ 

สถานประกอบการในจังหวัดมหาสารคามท่ีมีตอนักศึกษาฝกงานวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 

ผลการวิจัยพบวาสถานประกอบการของเอกชนและรัฐบาลมีความคาดหวังและมีความพึงพอใจตอ

นักศึกษาฝกงานจากวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน   

รายดาน พบวา สถานประกอบการของเอกชนและรัฐบาลมีความคาดหวังและมีความพึงพอใจใน

ระดับมากท้ัง 5 ดาน คือ ดานความพรอมของนักศึกษาฝกงาน ดานหนาท่ีรับผิดชอบของนักศึกษา

ฝกงาน ดานคุณลักษณะของลูกจางท่ีนายจางตองการ และดานการประเมินผลการฝกงาน 

  ธีรวัฒน อ่ิมประคองศิลป (2552) การศึกษาความตองการคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

นักศึกษาฝกงานแผนกอาหารและเครื่องดื่มของโรงแรม ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา 

ความคิดเห็นท่ีมีตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธและ

คุณธรรมจริยธรรมมีความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมา ดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องด่ืม และดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน การเปรียบเทียบคุณลักษณะ           

ท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน พบวา ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน พบวา โดยรวมแตกตางกัน       

สวนดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องดื่ม และดาน

มนุษยสัมพันธและคุณธรรมจริยธรรม พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน 

  ยุคลธร เชตุพงษ (2555) งานวิจัยเรื่อง ปญหาและอุปสรรคในการรับนักศึกษาเขาฝกงาน

ตามความคิดของสถานประกอบการ กรณีศึกษา นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชยการพระนคร ผลการวิจัย พบวา ปญหาและอุปสรรคของ

นักศึกษาฝกงาน มีดังตอไปนี้ 1. ดานการจัดและดําเนินการฝกงาน สถานประกอบการไมสามารถ

ประสานงานกับสถานศึกษา เพ่ือกําหนดแนวทางและเตรียมความพรอมใหกับนักศึกษากอนออก

ฝกงาน สถานประกอบการไมทราบจุดมุงหมายของการฝกงานตามหลักสูตรอยางแทจริง          

สถานประกอบการไมมีตําแหนงและงานท่ีเหมาะสมกับนักศึกษาฝกงาน 2. ดานรูปแบบการรับ

นักศึกษาฝกงาน การนิเทศนักศึกษาของอาจารยนิเทศขาดการประสานงานกับสถานประกอบการ 

การใหนักศึกษาเปนผูติดตอหาสถานท่ีฝกงานเอง ไมไดรับความเชื่อถือเทาท่ีควร และการสงนักศึกษา

เขาฝกงานในสถานประกอบการขาดการตอเนื่องไมสมํ่าเสมอ 3. ดานคุณสมบัติของนักศึกษาฝกงาน 

นักศึกษาไมสามารถตัดสินใจแกปญหาในขณะปฏิบัติงาน นักศึกษาไมมีความเชื่อม่ันในตนเอง และ

นักศึกษาไมมีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน 4. ดานความรูความสามารถในวิชาชีพ 

นักศึกษาไมสามารถวิเคราะหและวางแผนการปฏิบัติงานได นักศึกษาไมสามารถสื่อสารดวยวาจาและ 
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ลายลักษณอักษรท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศไดดี และนักศึกษาไมมีทักษะวิชาชีพและวิชา

พ้ืนฐานเพียงพอตอการฝกงาน 

  อรทัย ชุมเย็น และคณะ (2557) การศึกษาระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของ

หัวหนางานท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานสาขาวิชาการโรงแรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลกรุงเทพ ผลการวิจัย พบวา 1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุอยูในชวง 31-40 

ป รองลงมา อยู ในชวงอายุ 41-50 ป ในดานระดับการศึกษาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ            

จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รองลงมา เปนผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ในดานแผนก        

ท่ีทํางานผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหัวหนาแผนกอาหารและเครื่องดื่ม รองลงมา เปนหัวหนา

แผนกครัว และในดานระดับมาตรฐานของโรงแรมท่ีนักศึกษาไปฝกงาน สวนใหญฝกงานท่ีโรงแรม

ระดับ 5 ดาว รองลงมา คือ ระดับ 4 ดาว 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของหัวหนาแผนกในโรงแรม

ท่ีมีตอนักศึกษาฝกงาน มีความพึงพอใจดานบุคลิกภาพมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานความรูทางวิชาชีพ 

และดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน และผลการศึกษาความคาดหวังของหัวหนาแผนกในโรงแรมท่ีมีตอ

นักศึกษาฝกงาน มีความคาดหวังดานบุคลิกภาพมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานความรูทางวิชาชีพและ

ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน 3. จากผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจ ของ

เจาหนาท่ีระดับหัวหนางานในโรงแรมท่ีมีตอนักศึกษาฝกงาน พบวา ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน และ

ดานความรูทางวิชาชีพ ความคาดหวังและความพึงพอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 สวนดานบุคลิกภาพความคาดหวังและความพึงพอใจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ        

ท่ีระดับ 0.05 ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน 

คือ การสงเสริมใหนักศึกษามีความรูทางดานวิชาพ้ืนฐาน และดานวิชาชีพใหมากข้ึน และสงเสริมให

นักศึกษาไปฝกงาน และทํางานนอกเวลาทางดานงานโรงแรมใหมากข้ึน เพ่ือจะทําใหการศึกษามี

ประสบการณตรงทางดานงานโรงแรม 

 2. งานวิจัยในตางประเทศ 

 Theodorakis and Nassis  (2005)  วิจัยเรื่อง ความคาดหวังของลูกคาในการบริการของ  

ฟตเนสเซ็นเตอร ประเทศกรีซ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือระบุบริการท่ีเปนท่ีตองการท่ีเปนลูกคาของ        

ฟตเนสเซ็นเตอร และเรื่องของลักษณะประชากรและรูปแบบการจูงใจจะสงผลตอความปรารถนาใน

บริการฟตเนสเซ็นเตอร โดยงานวิจัยเก็บกับกลุมตัวอยา 346 คน ท่ีเปนสมาชิกของฟตเนสเซ็นเตอร 

  Sandler (1968) ไดทําการวิจัยเรื่องความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทท่ีเปนจริงกับบทบาท        

ท่ีคาดหวังในอุดมการณของศึกษาธิการในรัฐเท็กซัส โดยศึกษาจากศึกษาธิการ 225 คน พบวา 

บทบาทท่ีเปนจริงกับบทบาทท่ีคาดหวังในอุดมการณของศึกษาธิการเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรการ

บริหารและอาคารสถานท่ีนั้นมีความเห็นแตกตางกัน  
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 Carson (1971) ไดทําการวิจัยเรื่อง บทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังของครูใหญ

โรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของศึกษาธิการ ครู และครูใหญ ในรัฐมอนตานา โดยศึกษาจาก

ศึกษาธิการ 17 คน ครู 541 คน และครูใหญ 42 คน พบวา ท้ังสามกลุมตองการใหครูใหญปฏิบัติงาน

มากข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกับงานท่ีครูใหญปฏิบัติอยู 

 Munch Joachim (1991) ไดศึกษาเรื่อง การฝกงานในอาชีวศึกษาของเยอรมันนี 

Vocational Training in the Federal Republic of Germany การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใน

ประเทศเยอรมันนี เปนความรับผิดชอบของภาครัฐท่ีจะตองดูแล และการฝกอบรมจะตองเปนความ

รวมมือระหวางสถานประกอบการและโรงเรียน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพตามความคาดหวังและความ

ตองการของตลาดแรงงาน 

 Gisela Dybowski  (อางถึงใน นวลอนงค  ธรรมเจริญ. 2558)  สถาบัน BIBB : Federal 

Institute for Vocational Education and Training ไดศึกษาเรื่อง การจัดการอาชีวศึกษาระบบ 

ทวิภาคีและระบบการฝกอบรมในเยอรมัน The Dual Vocational Education and Training 

System in Germany ผลการวิจัย พบวา ขอบเขตความรับผิดชอบท่ีจะประสบความสําเร็จในการ

จัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองคํานึงถึง 1) ความสามารถของบุคคลท่ีมีทักษะการตัดสินใจ 

ทํางานเปนทีมรวมกับผูอ่ืนได สรางแรงจูงใจ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 2) สมรรถนะ

ของการปฏิบัติงาน ตองมีเหตุผลในการตัดสินใจและมีเทคนิคในการแกไขปญหา และ 3) สมรรถนะ

อาชีพ ตองเชื่อม่ันในทักษะฝมือของตนเองและเขาใจสมรรถนะของอาชีพนั้น 

สรุปไดวาการศึกษาผลงานวิจัยในประเทศและงานวิจัยตางประเทศมีความสอดคลองและ

เก่ียวของกับผลงานวิจัยท่ีศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีและรับรูถึงปญหาดานการฝกงานของนักศึกษาในสถานประกอบการจากการ

สนทนากลุมยอย นอกจากนี้ยังทําใหทราบวาคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานท่ีสถานประกอบการ

ตองการ คือ การมีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา ซ่ึงหมายถึง การมีทัศนคติ 

พฤติกรรม บุคลิกภาพท่ีดีสําคัญกวาการมีทักษะความรูความสามารถเพียงอยางเดียวเทานั้น และ

งานวิจัยนี้มีขอแตกตางจากงานวิจัยอ่ืน ๆ คือ การสนทนากลุมยอย (Focus Group) ทําใหไดขอมูล

เชิงลึกเก่ียวกับความตองการท่ีแทจริงของสถานประกอบการและความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจเพ่ือศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา มีข้ันตอน

ในการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 3.1 ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 3.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการแปลผลขอมูล 

 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. การกําหนดประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจในจังหวัดฉะเชิงเทราท่ีสถาบัน

อาชีวศึกษาสงนักศึกษาระบบทวิภาคีเขาฝกอบรมวิชาชีพในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 150 แหง ในป

การศึกษา 2560 (โดยสงนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี จํานวน 330 คน ในปการศึกษา 2559 และ

จํานวน 338 คน ในปการศึกษา 2560) โดยแบงจํานวนบริษัทไดตามแผนกชาง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 5 จํานวนบริษัทหรือสถานประกอบการท่ีรับนักศึกษาฝกงาน ปการศึกษา 2559-2560 
 

ปการศึกษา 
 

แผนกชาง 
จํานวนบริษัท/สถานประกอบการท่ีรับ

นักศึกษาฝกงาน 

2559 ชางไฟฟา 69 

 ชางอิเล็กทรอนิกส 16 

 ชางยนต 101 

 ชางเชื่อมโลหะ 16 

 ชางกลโรงงาน 8 

 รวม 210 แหง 
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ตารางท่ี 5 (ตอ)  
 

ปการศึกษา 
 

แผนกชาง 
จํานวนบริษัท/สถานประกอบการท่ีรับ

นักศึกษาฝกงาน 

2560 ชางไฟฟา 50 

 ชางอิเล็กทรอนิกส 25 

 ชางยนต 50 

 ชางเชื่อมโลหะ 17 

 ชางกลโรงงาน 8 

 รวม 150 แหง 

ท่ีมา: งานทวิภาคีวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2559-2560. 

 

2.  การเลือกกลุมตัวอยาง 

 1) การเลือกกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ใชประชากรคัดเลือกโดยวิธีแบบเจาะจง จํานวน 

37 แหง (กลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามมาจากเจาของสถานประกอบการ ตัวแทนสถาน

ประกอบการ ฝายทรัพยากรมนุษย หรือหัวหนางานท่ีสงตัวนักศึกษากลับเนื่องจากมีปญหาการขาด

งานติดตอกันโดยไมมีเหตุอันควร มาสาย ทะเลาะวิวาท ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัท            

ปการศึกษา 2559 จํานวน 15 แหง และปการศึกษา 2560 จํานวน 22 แหง) โดยแบงกลุมตัวอยาง

เปน 2 กลุม ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 6 จํานวนสถานประกอบการท่ีสงตัวนักศึกษากลับ ปการศึกษา 2559 และปการศึกษา 2560 
 ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 
 

แผนกชาง 
จํานวนสถานประกอบการท่ีสงตัว

นักศึกษากลับ 

จํานวนสถานประกอบการท่ีสงตัว

นักศึกษากลับ 

ชางไฟฟา 8 10 

ชางอิเล็กทรอนิกส 2 4 

ชางยนต 2 3 

ชางเชื่อมโลหะ 2 2 

ชางกลโรงงาน 1 3 

รวม 15 แหง 22 แหง 

ท่ีมา: งานทวิภาคีวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2559-2560. 
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 2) กลุมตัวอยางในการสนทนาแบบกลุมยอย (Focus Group)  

  กลุมตัวอยางในการจัดสนทนากลุมยอย ประกอบดวยหัวหนางานทวิภาคี ตัวแทน

สถานประกอบการ ตัวแทนครูนิเทศ ตัวแทนนักศึกษาฝกงานแตละชาง ตัวแทนศิษยเกา จํานวน 14 

คน 

 - หัวหนางานทวิภาคี     1  คน 

 -  ตัวแทนสถานประกอบการ    3  คน 

 -  ตัวแทนครูนิเทศ     2  คน 

 -  ตัวแทนนักศึกษาฝกงานแตละชาง   5  คน 

 -  ตัวแทนศิษยเกา     3  คน   

รวม            14  คน 

 

3.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการแปลผลขอมูล 

1. แบบสอบถามและแบบสัมภาษณเก่ียวกับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคริ์ท (Likert) โดยใหคะแนนแตละขอ

แบงเปน 5 ระดับ จากมากไปหานอย (Best.  1981 : 195) ดังนี้ 

  5 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมากท่ีสุด 

  4 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมาก 

  3 คะแนน หมายถึง  คาดหวังปานกลาง 

  2 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอย 

  1 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอยท่ีสุดควรปรับปรุง 

 การแปลความหมายของขอมูล ผูวิจัยไดทําเกณฑโดยใชคะแนนเฉลี่ยของจุดตัดความคาดหวัง

ของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา นําคาเฉลี่ยมาเทียบกับเกณฑ และแปลความหมายคาเฉลี่ยสภาพท่ีเปนจริงของ

สถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา ตามแนวคิดของ เบสท (Best. 1981 : 195) ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงมาก 

  คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอยท่ีสุด 
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2. การหาคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 

  1) นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง

ของเนื้อหา ความเหมาะสมในการใชภาษา ใหขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงตอไป 

  2)  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว เสนอใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 4 ทาน ตรวจสอบความ

เท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมในการใชภาษา ดานสถิติการวิจัย และ

ขอมูลดานสถานประกอบการ 

  3) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวเสนอตอประธานกรรมการและกรรมการท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธพิจารณาแกไขปรับปรุง 

  4) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช ( Try Out) กับสถานประกอบการ

ในจังหวัดฉะเชิงเทราท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 แหง นําแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาอํานาจ

จําแนกรายขอ (Discrimination) และหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 

 (1) การหาคาอํานาจจําแนกรายขอไดดําเนินการโดยนําแบบสอบถามมาวิเคราะหหา

คาอํานาจจําแนกโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) 

คัดเลือกแบบสอบถามเฉพาะขอท่ีมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.20 ข้ึนไป เพ่ือนํามาเปนแบบสอบถามท่ี

ใชในการวิจัยครั้งนี้ 

 (2) การหาความเชื่อม่ันโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ 

ครอนบาช (Cronbach. 1900 : 202-204) คํานวณดวยโปรแกรมสําเร็จรูป มีคาเทากับ 1.00 

 5) นําแบบสอบถามท่ีสมบูรณไปเก็บขอมูลจริงกับกลุมตัวอยาง 

 3. ข้ันตอนในการเก็บขอมูล 

 1) ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะบริหารธุรกิจ  สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัย           

หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ถึงผูประกอบการ เจาของสถานประกอบการ ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย 

หรือหัวหนางานในจังหวัดฉะเชิงเทรา ขอความอนุเคราะหในการแจกและเก็บแบบสอบถามจาก

ผูประกอบการในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 37 แหง 

 2) ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางดวยตนเองและทางไปรษณีย 

 3) ผูวิจัยดําเนินการจัดการสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นจาก

กลุมตัวอยาง จํานวน 14 ทาน 

 4) วิธีการเก็บขอมูล 

 (1) นําแบบสอบถามท่ีไดจากกลุมตัวอยาง โดยทําการเก็บขอมูลในชวงวันท่ี 21

พฤษภาคม 2561- วันท่ี 20 กรกฎาคม 2561 ครั้งท่ี 1 จํานวน 37 แหง  
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 (2) จัดการสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นจากกลุมตัวอยาง 

จํานวน 14 ทาน และนําแบบสอบถามปลายเปดของการจัดสนทนากลุมยอยมารวบรวมขอมูล เปน

การเก็บขอมูลครั้งท่ี 2 ระหวางเดือนสิงหาคม 2561  

 (3) นําขอมูลท่ีเก็บไดท้ัง 2 ครั้ง มาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. ผูวิจัยใชแบบสอบถามสงไปยังสถานประกอบการท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 37 แหง 

 2.  ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางดวยตนเองและทางไปรษณีย 

3.  ผูวิจัยดําเนินการจัดการสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นจาก

กลุมตัวอยาง จํานวน 14 ทาน ไดแก หัวหนางานทวิภาคี 1 คน ตัวแทนสถานประกอบการ 3 คน 

ตัวแทนครูนิเทศ 2 คน ตัวแทนนักศึกษาฝกงานแตละชาง 5 คน และตัวแทนศิษยเกา 3 คน โดยใช

แบบสนทนากลุมยอย 5 ประเด็น สรุปผลการสนทนากลุมยอย (Focus Group) จากกลุมสนทนาจํานวน 

14 ราย มีความสอดคลองกับผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยดานคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค คือ สถานประกอบการตองการคุณลักษณะใหนักศึกษามีความตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ 

ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีความตองการใหนักศึกษามีความรู  พัฒนาตนเอง มี       

มนุษยสัมพันธ และดานสมรรถนะวิชาชีพ มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ จากการสนทนา      

กลุมยอย พบวา มีบางเรื่องท่ีสถานศึกษาควรนําไปปรับปรุง คือ ควรเพ่ิมความรูพ้ืนฐานดานทักษะ

วิชาชีพใหนักศึกษากอนสงนักศึกษาไปฝกงาน สถานประกอบการท่ีมีการใหคาตอบแทนและมีสวัสดิการ

ดีจะสามารถทําใหนักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการฝกงานทําใหไมขาดงาน ไมลา ไมมาสาย และกอนออก

ฝกงานในสถานประกอบการควรมีการคัดกรองนักศึกษาและมีการคัดเลือกสถานประกอบการใหตรงกับ

สาขาวิชาท่ีนักศึกษาเรียนจะทําใหลดปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการไดเปนอยางดี 

 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาจากสถานประกอบการนํามาวิเคราะห

ขอมูลดังนี้ 

 1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแตละฉบับ 

 2. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

 1) วิเคราะหขอมูลในสวนสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยใชคาความถ่ีและ       

คารอยละ นําเสนอผลการวิเคราะหโดยใชตารางและการบรรยายเพ่ือดูลักษณะขอมูลท่ัวไป 
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 2) วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชคาเฉลี่ยและคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐานใชแบงระดับขอมูล 

 3) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยการ

ทดสอบสมมติฐานในการวิจัยโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

 

3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ จากแบบสอบถาม โดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแก 

  1) คารอยละ 

  2) คาเฉลี่ย (Χ ) 

  3) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

  4) สถิติในการทดสอบสมมติฐาน (One-Way ANOVA) 

 2.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ หาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยหา

คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 

 3.  การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ จากแบบสอบถามปลายเปดและผลจากการจัดสนทนา

กลุมยอย (Focus Group) 

 4. การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบสมมติฐาน 

เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบหาความแตกตางระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

 เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย 

จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติท่ีใชดังนี้ 

         สัญลักษณและอักษรยอทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n หมายถึง จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 

 ตัวเลข หมายถึง  ความถ่ีหรือคารอยละ 

 Χ  หมายถึง  คาเฉลี่ย 

 SD  หมายถึง  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 F  หมายถึง  การวิเคราะหความแปรปรวน 

 *  หมายถึง  ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ = 0.05 

  

 การวิเคราะหขอมูลความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา แบงออกเปน 5 สวนดังนี้ 

 สวนท่ี 1 วิ เคราะหขอ มูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทน            

สถานประกอบการท่ีตอบแบบสอบถาม 

 สวนท่ี 2 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 สวนท่ี 3  วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราสภาพท่ีเปนจริง 

 สวนท่ี 4  ขอมูลเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัด

ฉะเชิงเทรากับสภาพท่ีเปนจริง 

สวนท่ี 5  สรุปผลการสนทนากลุมยอย  
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4.1 วิเคราะหขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนสถานประกอบการท่ี

ตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางท่ี 7 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามเพศ 

เพศ  (n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 

หญิง 

30 

7 

81.10 

18.90 

รวม 37 100 

 

จากตารางท่ี 7 แสดงใหเห็นวา ขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทน

สถานประกอบการเปนเพศชาย จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 81.10 และเปนเพศหญิง จํานวน 7 

คน คิดเปนรอยละ 18.90 

 

ตารางท่ี 8 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา (n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

13 

21 

3 

35.10 

56.80 

8.10 

รวม 37 100 

 

จากตารางท่ี 8 แสดงใหเห็นวาเจาของสถานประกอบการและตัวแทนสถานประกอบการ      

มีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมา คือ ระดับต่ํา

กวาปริญญาตรี จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 35.10 และนอยท่ีสุด คือ ระดับสูงกวาปริญญาตรี 

จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 8.10 
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ตารางท่ี 9 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีใน

ปจจุบัน 

อาชีพ (n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

เจาของกิจการ 9 24.30 

ผูบริหาร 

หัวหนางาน 

อ่ืน ๆ  

3 

7 

18 

8.10 

18.90 

48.60 

รวม 37 100 

 

 จากตารางท่ี 9 แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามจากสถานประกอบการสวนใหญ          

มีตําแหนงหนาท่ีในปจจุบันเปนอ่ืน ๆ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 48.60 รองลงมา คือ เจาของ

กิจการ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.30 และนอยท่ีสุดคือผูบริหาร จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 

8.10 

 

ตารางท่ี 10 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามประสบการณการ

ทํางาน 

อาย ุ(n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 5 ป 11 29.70 

5 ป  ไมเกิน 10 ป 

10 ป ไมเกิน 15 ป 

15 ปข้ึนไป 

8 

12 

6 

21.60 

32.40 

16.20 

รวม 37 100 

 

 จากตารางท่ี 10 แสดงใหเห็นวาเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนของสถานประกอบการ

สวนใหญมีประสบการณการทํางาน 10 ป ไมเกิน 15 ป  จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 32.40 รองลงมา 

นอยกวา 5 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 29.70 และนอยท่ีสุด 15  ปข้ึนไป จํานวน 6 คน คิดเปน 

รอยละ 16.20 
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4.2 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

 

จากตารางท่ี 11 ในดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค พบวา มีคาระดับความคาดหวังเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( Χ = 4.49) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

10 ลําดับ ไดดังนี้ ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการ (Χ = 4.57) มีความเคารพและ

ยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือหัวหนางาน (Χ = 4.46) ตรงตอเวลา มีความกระตือรือรนในการทํางาน          

มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน (Χ = 4.43) มีความรอบคอบในการทํางาน (Χ = 4.41) มีความ

รับผิดชอบตอหนาท่ี มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย (Χ = 4.38) มีทัศนคติที่ดีตอสถานประกอบการ      

(Χ = 4.35) และมีไหวพริบและสติปญญา (Χ = 4.27) ตามลําดับ 

 

 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับความ

คาดหวัง 

 

อันดับท่ี 

1. มีทัศนคติท่ีดีตอสถานประกอบการ  4.35 .716 มาก 6 

2. มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอน 

   ของครูฝกหรือหัวหนางาน 

4.46 .767 มาก 2 

3. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.38 .681 มาก 5 

4. ตรงตอเวลา 4.43 .689 มาก 3 

5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 4.43 .801 มาก 3 

6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย 4.38 .828 มาก 5 

7. มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน 4.43 .765 มาก 3 

8. มีไหวพริบและสติปญญา 4.27 .804 มาก 7 

9. มีความรอบคอบในการทํางาน 4.41 .832 มาก 4 

10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของ 

     สถานประกอบการ 

4.57 .689 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.49 .704 มาก  
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ตารางท่ี 12 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

 

จากตารางท่ี 12 ในดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีคาระดับความคาดหวังเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก (Χ =  4.24) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะหลักและสมรรถนะ

ท่ัวไป 10 ลําดับ ไดดังนี้ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได (Χ = 4.59) มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน

และหัวหนางาน (Χ = 4.57) สามารถใชศัพททางเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ      

(Χ = 4.32) มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (Χ = 4.27) สามารถคิดคํานวณ วิเคราะหเสนอ

แนวทางการแกไขปญหา (Χ = 4.14) มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย, พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน

วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ  (Χ = 4.11)  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สรางนวัตกรรมใหม ๆ (Χ = 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  
 

ระดับความคาดหวัง 
 

อันดับท่ี 

1. มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย 4.11 .809 มาก 6 

2. สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพ 

   เพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ 

4.32 .626 มาก 3 

3. ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติม 

   ใหทันสมัย 

4.14 .751 มาก 5 

4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.27 .732 มาก 4 

5. สามารถคิดคํานวณ วิเคราะหเสนอ 

   แนวทางการแกไขปญหา 

4.14 .887 มาก 5 

6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน 

   วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ 

4.11 .809 มาก 6 

7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 4.59 .686 มากท่ีสุด 1 

8. มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน 

   และหัวหนางาน 

4.57 .728 มากท่ีสุด 2 

9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สราง 

   นวัตกรรมใหม ๆ 

4.08 .829 มาก 7 

10. มีความสามารถเรียนรูจัดการและ 

     พัฒนางานใหผลงานมีประสิทธิภาพ 

4.05 .911 มาก 8 

รวม 4.24 .643 มาก  



   74 

 

4.08) และมีความสามารถเรียนรูจัดการและพัฒนางานใหผลงานมีประสิทธิภาพ (Χ = 4.05) 

ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 13 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 

จากตารางท่ี 13  ในดานสมรรถนะวิชาชีพ มีคาระดับความคาดหวัง เฉลี่ยอยูในระดับมาก (Χ = 4.36) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะวิชาชีพ 10 ลําดับ ไดดังนี้ นําความรู 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  
 

ระดับความคาดหวัง 
 

อันดับท่ี 

1. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได 4.22 .750 มาก 5 

2. สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพ 

   ไปประยุกตใชในการทํางาน 

4.38 .828 มาก 4 

3. ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝน 

   ทักษะใหมีความชํานาญ 

4.41 .832 มาก 3 

4. มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ 

   และอุปกรณ 

4.43 .728 มาก 2 

5. สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิด 

   ความคลองตัวและรวดเร็ว 

4.43 .728 มาก 2 

6. ประยุกตใชความรูและทักษะในการ 

   ปฏิบัติงานจริง 

4.38 .794   มาก 4 

7. สามารถวางแผนสรางอาชีพของตนเอง 

   ไดอยางเหมาะสมในอนาคต 

4.41 .725 มาก 3 

8. วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบ 

   อาชีพใหประสบความสําเร็จ 

4.19 .877 มาก 6 

9. ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ี 

   หลากหลาย 

4.22 .854 มาก 5 

10. นําความรู ทักษะ ประสบการณจาก 

     การฝกงานมาใชใหเกิดประโยชน 

     ตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

4.54 .691 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.36 .678 มาก  
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ทักษะ ประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคต (Χ = 4.54)       

มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิดความคลองตัว

และรวดเร็ว (Χ = 4.43) ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝนทักษะใหมีความชํานาญ สามารถ

วางแผนสรางอาชีพของตนเองไดอยางเหมาะสมในอนาคต (Χ = 4.41) สามารถใชความรูในสาขา

วิชาชีพไปประยุกตใชในการทํางาน ประยุกตใชความรูและทักษะในการปฏิบัติงานจริง (Χ = 4.38) 

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ีหลากหลาย (Χ = 4.22) และ

วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบอาชีพใหประสบความสําเร็จ (Χ = 4.19) ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถาน

ประกอบการของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

 

 

สภาพปญหา (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพปญหา 

1. สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับ 

   นักศึกษาฝกงาน 

2.41 1.092 นอย 

2. นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน 

 

2.59 1.066 นอย 

3. นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและสถาน 

   ประกอบการท่ีเขาฝกงาน 

2.30 1.175 นอย 

4. สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถาน 

   ประกอบการขาดการประสานงานท่ีดี 

2.70 1.222 นอย 

5. นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนักเรื่อง 

   การฝกงาน 

2.76 1.234 นอย 

6. สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอน 

   นักศึกษาฝกงาน 

2.27 1.018 นอย 

7. นักศึกษาไมมีทักษะทางดานภาษาท่ีจะสื่อสารกับ 

   ชาวตางชาติ 

3.24 1.234 ปานกลาง 

8. นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ 

   ท่ีทันสมัย 

2.78 1.205 นอย 
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ตารางท่ี 14 (ตอ)  

 

 จากตารางท่ี 14 ในดานสภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา มีคาระดับสภาพปญหา เฉลี่ยอยูในระดับนอย 

(Χ = 2.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับสภาพปญหา 10 ลําดับไดดังนี้ นักศึกษาไมมีทักษะ

ทางดานภาษาท่ีจะสื่อสารกับชาวตางชาติ (Χ =3.24) นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและ

อุปกรณท่ีทันสมัย (Χ = 2.78) นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนักของการฝกงาน (Χ = 

2.76) สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถานประกอบการขาดการประสานงานท่ีดี (Χ = 2.70) 

นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน (Χ = 2.59) สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออก

ฝกงานของนักศึกษา (Χ = 2.49) สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับนักศึกษาฝกงาน (Χ  

= 2.41) นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและสถานประกอบการท่ีเขาฝกงาน (Χ = 2.30) 

สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอนนักศึกษาฝกงาน (Χ = 2.27) และปญหาอ่ืน ๆ (Χ = 

1.46) ตามลําดับ และพบวา คาระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราในภาพรวมหมดทุกดานมีคาระดับ

ความสําคัญเฉลี่ยอยูในระดับมาก  (Χ = 4.36)  

 

 

 

 

 

 

 

สภาพปญหา (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพปญหา 

9. สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออกฝกงานของ 

   นักศึกษา 

2.49 1.096 นอย 

10. ปญหาอ่ืน ๆ  1.46 1.043 นอยท่ีสุด 

รวม 2.47 1.139 นอย 

รวมท้ังหมด 3 ดาน 4.36 0.771 มาก 
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4.3 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราสภาพท่ีเปนจริง 
 

ตารางท่ี 15 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

จากตารางท่ี 15 ในดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค พบวา มีคาระดับสภาพจริงเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก (Χ = 3.59) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 10 

ลําดับไดดังนี้ มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย (Χ = 3.76) มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือ

หัวหนางาน  ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการ (Χ = 3.73) มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี  

(Χ = 3.68) มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน (Χ = 3.65) ตรงตอเวลา (Χ = 3.57) มีความ

กระตือรือรนในการทํางาน (Χ = 3.51) มีไหวพริบและสติปญญา (Χ = 3.46) มีทัศนคติที่ดีตอสถาน

ประกอบการ (Χ = 3.43) และมีความรอบคอบในการทํางาน (Χ = 3.41) ตามลําดับ 

 

 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพจริง อันดับท่ี 

1. มีทัศนคติท่ีดีตอสถานประกอบการ  3.43 1.094 ปานกลาง 8 

2. มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอน 

   ของครูฝกหรือหัวหนางาน 

3.73 0.871 มาก 2 

3. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 3.68 0.915 มาก 3 

4. ตรงตอเวลา 3.57 0.987 มาก 5 

5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 3.51 0.989 มาก 6 

6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย 3.76 0.895 มาก 1 

7. มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน 3.65 1.033 มาก 4 

8. มีไหวพริบและสติปญญา 3.46 0.960 ปานกลาง 7 

9. มีความรอบคอบในการทํางาน 3.41 0.896 ปานกลาง 9 

10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับของ 

    สถานประกอบการ 

3.73 0.962 มาก 2 

รวม 3.59 0.787 มาก  
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ตารางท่ี 16 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

 

จากตารางท่ี 16 ในดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีคาระดับสภาพจริงเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก (Χ =  3.51) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

10 ลําดับ ไดดังนี้ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางาน  

(Χ = 4.11) มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย (Χ = 3.54) ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติมให

ทันสมัย (Χ = 3.49) มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (Χ = 3.41) สามารถคิด วิเคราะหเสนอ

แนวทางการแกไขปญหา (Χ = 3.38) มีความสามารถเรียนรูจัดการและพัฒนางานใหผลงาน          

มีประสิทธิภาพ (Χ = 3.35) สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ (Χ  = 

3.32) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สรางนวัตกรรมใหม ๆ (Χ = 3.27) และพัฒนาตนเองใหมีความรู

ดานวิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ (Χ = 3.14) ตามลําดับ 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพจริง อันดับท่ี 

1. มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย 3.54 0.960 มาก 2 

2. สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือ 

   การสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ 

3.32 1.029 ปานกลาง 7 

3. ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติม 

   ใหทันสมัย 

3.49 1.070 ปานกลาง 3 

4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.41 0.896 ปานกลาง 4 

5. สามารถคิด วิเคราะหเสนอแนวทางการ 

   แกไขปญหา 

3.38 0.953 ปานกลาง 5 

6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน 

   วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ 

3.14 0.887 ปานกลาง 9 

7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 4.11 0.936 มาก 1 

8. มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน 

   และหัวหนางาน 

4.11 0.906 มาก 1 

9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สราง 

   นวัตกรรมใหม ๆ 

3.27 0.990 ปานกลาง 8 

10. มีความสามารถเรียนรูจัดการและ 

    พัฒนางานใหผลงานมีประสิทธิภาพ 

3.35 1.006 ปานกลาง 6 

รวม 3.51 0.822 มาก  
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ตารางท่ี 17 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 

จากตารางท่ี 17  ในดานสมรรถนะวิชาชีพ มีคาระดับสภาพจริง เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (Χ = 

3.46) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะวิชาชีพ 10 ลําดับ ไดดังนี้        

มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ (Χ = 3.68) ประยุกตใชความรูและทักษะในการ

ปฏิบัติงานจริง (Χ = 3.51) สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพไปประยุกตใชในการทํางาน สามารถ

วางแผนสรางอาชีพของตนเองไดอยางเหมาะสมในอนาคต (Χ = 3.49) สามารถจัดระบบการทํางาน

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพจริง อันดับท่ี 

1. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได 3.43 0.987 ปานกลาง 5 

2. สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพไป 

   ประยุกตใชในการทํางาน 

3.49 1.017 ปานกลาง 3 

3. ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝน 

   ทักษะใหมีความชํานาญ 

3.41 0.927 ปานกลาง 6 

4. มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ 

   และอุปกรณ 

3.68 1.002 มาก 1 

5. สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิดความ 

   คลองตัวและรวดเร็ว 

3.46 0.960 ปานกลาง 4 

6. ประยุกตใชความรูและทักษะในการ 

   ปฏิบัติงานจริง 

3.51 0.961 มาก 2 

7. สามารถวางแผนสรางอาชีพของตนเอง 

   ไดอยางเหมาะสมในอนาคต 

3.49 0.870 ปานกลาง 3 

8. วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบ 

   อาชีพใหประสบความสําเร็จ 

3.38 0.828 ปานกลาง 7 

9. ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ี 

   หลากหลาย 

3.38 0.924 ปานกลาง 7 

10. นําความรู ทักษะ ประสบการณจาก 

     การฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอ 

     การประกอบอาชีพในอนาคต 

3.43 1.015 ปานกลาง 5 

รวม 3.46 0.828 ปานกลาง  
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ใหเกิดความคลองตัวและรวดเร็ว (Χ = 3.46) สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได นําความรู ทักษะ 

ประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคต (Χ = 3.43) 

ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝนทักษะใหมีความชํานาญ (Χ = 3.41) และวิเคราะหความเปนไปได

ในการประกอบอาชีพใหประสบความสําเร็จ ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ีหลากหลาย (Χ = 3.38) 

ตามลําดับ 

 

4.4 ขอมูลเปรียบเทียบคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคาดหวังของสถานประกอบการ

ท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา

กับสภาพท่ีเปนจริง 

ตารางท่ี 18 การเปรียบเทียบขอมูลความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ท้ัง 3 ดานกับสภาพท่ีเปนจริง 

 

คุณลักษณะ 
 

ความคาดหวัง 
 

สภาพท่ีเปนจริง 

ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค  4.49 3.59 

  0.704 0.787 

ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป  4.24 3.51 

  0.643 0.822 

ดานสมรรถนะวิชาชาชีพ  4.36 3.46 

  0.678 0.828 

รวมท้ัง 3 ดาน ระดับมาก 4.36 3.52 

 

 ตารางท่ี 18 ขอมูลเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

และดานสมรรถนะวิชาชีพ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยโดยรวมท้ัง 3 ดาน 4.36 และสภาพท่ีเปนจริง 

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยโดยรวมท้ัง 3 ดาน 3.52 

 

4.5 สรุปผลการสนทนากลุมยอย  

จากการสนทนากลุมยอย จํานวนผูเขารวมการสนทนา 14 ทาน พบวา สถานประกอบการ       

มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีและมีความคาดหวังโดยสามารถสรุป

ประเด็นตาง ๆ ได 5 ประเด็นดังนี้ 

Χ

SD

Χ

SD

Χ

SD
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ประเด็นท่ี 1 ทานมีความเขาใจและมีทัศนคติ ความเห็นในการท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราหรือไม เปนอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานประกอบการและหัวหนางานมีความเขาใจและมีความ

พึงพอใจตอระบบการศึกษาทวิภาคี และสถานประกอบการมีความตองการนักศึกษาเขาฝกงาน      

ในระบบทวิภาคีมากกวาระบบการฝกงานแบบปกติ ในการสงตัวนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝก

ประสบการณสถานศึกษาควรจะมีการแนะนําสั่งสอน อบรมการปฏิบัติตัวในการทํางาน การเรียนรู 

ทักษะ การทํางานเปนทีมเพ่ือท่ีจะทํางานรวมกับผูอ่ืน มีทัศนคติท่ีดีตอการทํางาน สามารถเก็บเก่ียว

ความรูและทักษะประสบการณใหไดมากท่ีสุด ตัวแทนครูนิเทศ ตัวแทนนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

และตัวแทนศิษยเกามีความเขาใจและมีทัศนคติท่ีดีในการสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝก

ประสบการณเชนเดียวกัน ดวยเหตุผลสําคัญ คือ การใหนักศึกษาไดประสบการณในการทํางานจริง 

การทํางานรวมกับผูอ่ืน เรียนรูสภาพจริงในการทํางานและเตรียมความพรอมในการประกอบอาชีพใน

อนาคต 

ประเด็นท่ี 2 ทานมีความคิดและมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคีอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานประกอบการตองการนักศึกษาเรื่องการใชภาษา       

ท่ีคอนขางดี มีความขยันและกระตือรือรนในการทํางานและสามารถท่ีจะแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 

นอกจากนี้สถานประกอบการ หัวหนางาน ยังตองการใหสถานศึกษาสอนความรูพ้ืนฐานท่ีจําเปนใน

สาขาวิชาท่ีเรียนในหลักสูตร เพ่ือสถานประกอบการจะไดไปตอยอดในเรื่องทักษะ ความรูอ่ืน ๆ ไดงาย

ยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังตองการใหนักศึกษามีวุฒิภาวการณควบคุมอารมณ ความมีระเบียบวินัยตอตนเอง 

ซ่ือสัตย มีความอดทนในการทํางาน ใฝเรียนรู รูจักปรับตัวเขากับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางานใน

สภาพแวดลอมของการทํางานในสถานประกอบการจริง 

 ประเด็นท่ี 3 ทานเก่ียวของกับนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีจะสามารถชวยอบรมสั่งสอน 

เสริมสรางใหนักศึกษาฝกงานมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีสมรรถนะหลักสมรรถนะท่ัวไปและ         

มีสมรรถนะวิชาชีพไดอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานประกอบการตองการเรื่องความซ่ือสัตย ตรงตอเวลา

สิ่งท่ีควรแกไขปรับปรุง คือ ควรปฏิบัติงานไมตรงตอเวลาของนักศึกษาฝกงาน และการขาดงานโดย      

ไมมีเหตุอันควร ขาดความมีระเบียบวินัย ดังนั้น สิ่งท่ีสถานประกอบการ สถานศึกษา ครูนิเทศ 

หัวหนางานตองรวมมือกันในการอบรมสั่งสอน เสริมสรางความเขาใจแกนักศึกษากอนออกไปฝกงาน 

สถานศึกษาตองคัดเลือกสถานประกอบการท่ีตรงกับสาขาวิชาของนักศึกษาใหมากท่ีสุด ครูนิเทศตอง

เขามารวมอบรมสัมมนา แนะนํา ตรวจดูบันทึกการฝกงาน ใหคําปรึกษาแกนักศึกษาในระหวาง       

การออกฝกงานตลอดปการศึกษาอยางตอเนื่อง ซ่ึงทุกภาคสวนตองรวมมือกันในการสงนักศึกษา
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ออกไปฝกงานเพ่ือใหนักศึกษาไดรับความรู ทักษะ ประสบการณและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค         

มีสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป สมรรถนะวิชาชีพตรงตามท่ีสถานประกอบการตองการและ

สถานประกอบการตองการรับเขาทํางานหลังจากฝกงานเสร็จสิ้น 

ประเด็นท่ี 4 จากการท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝกประสบการณได

เกิดปญหาระหวางออกฝกงาน และมีการสงตัวกลับของสถานประกอบการ ทานจะมีแนวทางใน

การปองกันปญหาอยางไร รวมถึงจะมีวิธีการแกไขปญหาท่ีเคยเกิดข้ึน และอาจจะเกิดข้ึนใน

อนาคตไดอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานศึกษาควรมีการคัดกรองนักศึกษากอนเขารับการ

ฝกงาน ทางแผนกวิชาเขามาพิจารณา การทดสอบทางดานความพรอมกอนออกฝกงาน พิจารณา

ดานวุฒิภาวะของนักศึกษา ปลูกฝงระเบียบวินัยและความรับผิดชอบตอหนาที่ ซึ่งปญหาสวนใหญ

ที่เกิดขึ้นในการออกไปฝกงานและสถานประกอบการสงตัวกลับ คือ ปญหาการขาดงาน การเขา

ทํางานสาย ขาดความกระตือรือรน ขาดระเบียบวินัย การทะเลาะวิวาท ตัวแทนสถานประกอบการ

แนะนําวาใหนักศึกษาที่จะออกฝกงานตองทําขอตกลงในการฝกงานกับสถานประกอบการเหมือน

การปฏิบัติงานจริง มีการกรอกใบสมัครงานตามแบบฟอรมของบริษัท มีการศึกษาขอบังคับและ

กฎระเบียบในการทํางาน มีคาตอบแทนและสวัสดิการใหเพื่อเปนสิ่งจูงใจแตอาจจะไมไดในอัตรา

เทากับพนักงานของบริษัท  

และในอนาคตสิ่งที่ควรพยามยามปรับปรุงมากที่สุด คือ ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความ 

มีระเบียบวินัยของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

ประเด็นที่ 5 สรุปผลสะทอนความคิดและการสื่อสารระหวางผูเขารวมการสนทนาทั้ง 

14 ทาน และการสังเกตพฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธของผูเขารวมสนทนา ขอเสนอแนะ       

ขอคนพบ และแนวคิดที่มีตอความคาดหวัง ความพึงพอใจ ทัศนคติกับนักศึกษาฝกงานระบบ   

ทวิภาคีไปในแนวทางใด 

สรุปการสนทนากลุมยอย พบวา ตัวแทนสถานประกอบการมีทัศนคติที่ดีและมีความ    

พึงพอใจในระบบการศึกษาแบบทวิภาคี และมีความตองการนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีเขาไป

ฝกงานเปนอยางมาก เพื่อจะไดรับนักศึกษาเขาทํางานไดเลยหลังจากฝกประสบการณเสร็จแลว  

ซึ่งสถานประกอบการจะไดไมตองสอนงานอีก นอกจากนี้ยังมีความตองการใหสถานศึกษาสอน

ความรู ขั้นพื้นฐานใหกับนักศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ กอนใหนักศึกษาออกไปฝกงาน เพื่อใหมี

ฐานความรูในการไปฝกงานวาควรอยูในสวนใดแผนกไหน ตัวแทนนักศึกษาระบบทวิภาคีมีมุมมอง

ท่ีดีตอสถานประกอบการและตองการฝกงานใหไดความรูและทักษะมากท่ีสุด  
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ตัวแทนนักศึกษาอยากไดคาตอบแทนหรือมีสวัสดิการดานอื่น ๆ ใหบาง เพื่อเปนแรงจูงใจ

ในการฝกงาน และสรางความมุงม่ันในการฝกงาน นักศึกษามีความเขาใจในระบบทวิภาคีเปนอยางดี                  

แตยังขาดความรูพ้ืนฐาน การใชภาษาในการสื่อสาร ขาดความพรอมในการทํางาน และขาดวุฒิภาวะ 

ตัวแทนครูนิเทศและหัวหนางานทวิภาคี มีความเขาใจในระบบทวิภาคีเปนอยางดีและ     

จะชวยกันอบรมสั่งสอน เสริมสรางใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษาที่ดีเพื่อใหนักศึกษามีคุณลักษณะ       

ท่ีพึงประสงค มีสมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ัวไป และสมรรถนะวิชาชีพในการทํางานและรวมแกไข

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษาฝกงานอยางสมํ่าเสมอตอไป 

สรุปผลสะทอนความคิดและการสื่อสารระหวางผูรวมสนทนากลุมยอยและการมีปฏิสัมพันธ

ของผูรวมสนทนาเปนไปดวยดีรวมกันเสนอแนะ แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ 

แตบรรยากาศคอนขางเปนทางการอาจทําใหตัวแทนนักศึกษาบางทานไมกลาแสดงความคิดเห็น

มากนัก 

สรุปผลการสนทนากลุมยอย (Focus Group) จากกลุมสนทนาจํานวน 14 ราย มีความ

สอดคลองกับผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค คือ สถาน

ประกอบการตองการคุณลักษณะใหนักศึกษามีความตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ ดานสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะท่ัวไป มีความตองการใหนักศึกษามีความรู พัฒนาตนเอง มีมนุษยสัมพันธ และดาน

สมรรถนะวิชาชีพ มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ จากการสนทนากลุมยอย พบวา มีบางเรื่องท่ี

สถานศึกษาควรนําไปปรับปรุง คือ ควรเพ่ิมความรูพ้ืนฐานดานทักษะวิชาชีพใหนักศึกษากอนสงนักศึกษา

ไปฝกงาน สถานประกอบการท่ีมีการใหคาตอบแทนและมีสวัสดิการดีจะสามารถทําใหนักศึกษาเกิด

แรงจูงใจในการฝกงานทําใหไมขาดงาน ไมลา ไมมาสาย และกอนออกฝกงานในสถานประกอบการควรมี

การคัดกรองนักศึกษา และมีการคัดเลือกสถานประกอบการใหตรงกับสาขาวิชาท่ีนักศึกษาเรียนจะทําให

ลดปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการไดเปนอยางดี 

ขอคนพบจากการสนทนากลุมยอย (Focus Group)  

1. สถานประกอบการมีความตองการนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีเขาไปฝกงานในสถาน

ประกอบการเปนจํานวนมาก เนื่องจากการฝกงานใชระยะเวลาในการฝก 1 ป ทําใหมีความตอเนื่องใน

การฝกฝนทักษะความรูและประสบการณมากกวาการฝกงานในระบบปกติ  

2.  สถานประกอบการตองการจะรับสมัครนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีเขาปฏิบัติงานเลย

หลังจากท่ีฝกงานเสร็จแลว นักศึกษาจะไดมีงานทําและสถานประกอบการก็ไมตองฝกทักษะหรือสอนงาน

กันใหม ทําใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางตอเนื่องซ่ึงสงผลดีท้ังนักศึกษาเองและสถานประกอบการ 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การศึกษาเรื่อง “ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคาดหวัง

ของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะ

ของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรากับคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามสภาพจริง จําแนกตามขอมูลสวนบุคคลของสถานประกอบการท่ี 

ตอบแบบสอบถาม เปนการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเก็บขอมูลเชิงลึก กลุมตัวอยางของ

การศึกษา คือ สถานประกอบการ จํานวน 37 แหง (กลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามมาจากเจาของ

สถานประกอบการ ตัวแทนสถานประกอบการ ฝายทรัพยากรมนุษย หรือหัวหนางานท่ีสงตัวนักศึกษา

กลับเนื่องจากนักศึกษาฝกงานมีปญหาขาดงานติดตอกันโดยไมมีเหตุอันควร มาสาย ไมเขาฝกงาน 

ทะเลาะวิวาท ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทในปการศึกษา 2559 จํานวน 22 แหง และ         

ปการศึกษา 2560 จํานวน 15 แหง) โดยเครื่องมือในการศึกษา คือ แบบสอบถาม และการสนทนา 

กลุมยอย (Focus Group) ผูเขารวมสนทนากลุมยอย จํานวน 14 ทาน การวิเคราะหขอมูลโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือวิเคราะหหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA)  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 ในการศึกษาเรื่องความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวนกลุมตัวอยาง 37 แหง จาก

ผลการศึกษา พบวา คาระดับความคาดหวังเฉลี่ยของความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน

ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีระดับคาเฉลี่ย 4.49 เปนอันดับท่ี 1 ดานสมรรถนะวิชาชีพ มีระดับ

คาเฉลี่ย 4.36 เปนอันดับท่ี 2 และดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีคาเฉลี่ย 4.24 เปนอันดับ

ท่ี 3 รวมท้ัง 3 ดานมีคาเฉลี่ย 4.36 อยูในระดับมาก  

และผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี พบวา ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาท่ีแตกตางกันสงผลตอความคาดหวังของ       

สถานประกอบการไมแตกตางกัน ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไปของนักศึกษาท่ีแตกตางกันสงผล         
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ตอความคาดหวังของสถานประกอบการแตกตางกัน และดานสมรรถนะวิชาชีพของนักศึกษาแตกตางกัน            

สงผลตอความคาดหวังของสถานประกอบการไมแตกตางกันท่ีระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 

สรุปผลการสนทนากลุมยอย (Focus Group) จากกลุมสนทนา จํานวน 14 ราย มีความ

สอดคลองกับผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค คือ สถาน

ประกอบการตองการคุณลักษณะใหนักศึกษามีความตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ ดานสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะท่ัวไป มีความตองการใหนักศึกษามีความรู  พัฒนาตนเอง มีมนุษยสัมพันธ และ          

ดานสมรรถนะวิชาชีพ มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ จากการสนทนากลุมยอย พบวา มีบางเรื่อง

ท่ีสถานศึกษาควรนําไปปรับปรุง คือ ควรเพ่ิมความรูพ้ืนฐานดานทักษะวิชาชีพใหนักศึกษากอนสง

นักศึกษาไปฝกงาน ขอคนพบ คือ สถานประกอบการท่ีมีการใหคาตอบแทนและมีสวัสดิการดีจะสามารถ

ทําใหนักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการฝกงานทําใหไมขาดงาน ไมลา ไมมาสาย และกอนออกฝกงานในสถาน

ประกอบการควรมีการคัดกรองนักศึกษาและมีการคัดเลือกสถานประกอบการใหตรงกับสาขาวิชา         

ท่ีนักศึกษาเรียนจะทําใหลดปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการไดเปนอยางดี 

 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบวา มีประเด็นท่ีนาสนใจนํามาอภิปรายดังนี้ 

1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค สถานประกอบการมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดาน ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการมากท่ีสุด  

มีคาเฉลี่ย 4.57 รองลงมา คือ มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือหัวหนางาน          

มีคาเฉลี่ย 4.46 และตรงตอเวลา มีความกระตือรือรนในการทํางาน มีความอดทน เอาใจใสตอการ

ทํางาน มีคาเฉลี่ย 4.43 ตามลําดับ 

2. ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป สถานประกอบการมีความคาดหวังตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 

4.59 รองลงมา คือ มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางาน มีคาเฉลี่ย 4.57 และสามารถ

ใชคําศัพททางเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ มีคาเฉลี่ย 4.32 ตามลําดับ 

3. ดานสมรรถนะวิชาชีพ สถานประกอบการมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีดาน นําความรู ทักษะ ประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอการ

ประกอบอาชีพในอนาคตมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.54 รองลงมา คือ มีความรูและทักษะในการใช

เครื่องมือและอุปกรณ มีคาเฉลี่ย 4.43 และประยุกตใชเหตุผลในการฝกฝนทักษะใหมีความชํานาญ       

มีคาเฉลี่ย 4.41 ตามลําดับ เปนเพราะในปจจุบันสถานประกอบการตองการคนท่ี มีระเบียบวินัย        

ตรงตอเวลา มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม ตามความหมายราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2546 บุคลิกภาพ 

หมายถึง สภาพนิสัยจําเพาะคน ลักษณะจําเพาะตัวของแตละคน เพ่ือเขารับการคัดเลือกเปนพนักงาน
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ตอไป ซ่ึงจากการศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย พบวา ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีมีความคาดหวังแตกตางกันในดาน

สมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ซ่ึงไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ การทํางานรวมกับผูอ่ืน สวนในดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรมลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญาและดานสมรรถนะวิชาชีพ มีความ

คาดหวังไมแตกตางกัน มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ชยพล โพธิ (2548) ศึกษาเรื่อง “การศึกษา

ความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาสาขาการโรงแรมท่ีเขารับ 

การฝกอาชีพในระบบทวิภาคี” ผลการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของสถานประกอบการที่มี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขาการโรงแรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ที่เขารับ

การฝกอาชีพในระบบทวิภาคี ในฝายหองพัก ฝายบริการอาหารและเครื่องดื่ม 4 ดาน ไดแก ดาน

ความรู คือ ประเพณีสากล และไวยากรณภาษาอังกฤษตามลําดับ ดานทักษะ การแกปญหาแขก

ไมพอใจดวยความสุภาพ การแนะนําบริการตาง ๆ ของทางโรงแรมใหกับแขกที่มาใชบริการได

และสื่อสารภาษาอังกฤษกับแขกชาวตางชาติ ดานทัศนคติและพฤติกรรม การปรับตัวเขากับ

สถานการณ องคกรและผูอื่น และการตรงตอเวลาตามลําดับ และดานบุคลิกภาพ คือ มีความ

สุภาพ ออนนอมและอัธยาศัยดี และสามารถดูแลตนเองใหดูดีอยูเสมอ นอกจากนี้ยังพบวา ความ

ตองการจําเปนของสถานประกอบการที่มีตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขาการโรงแรงดาน

ทัศนคติและพฤติกรรมรวมท้ังบุคลิกภาพมีสูงกวาดานความรูและทักษะ สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ธีรวัฒน  อ่ิมประคองศิลป (2552) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาความตองการคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

นักศึกษาฝกงานแผนกอาหารและเครื่องดื่มของโรงแรม ในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษา พบวา

ความคิดเห็นท่ีมีตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธและ

คุณธรรมจริยธรรมมีความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมา ดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องดื่ม และดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน การเปรียบเทียบคุณลักษณะ       

ท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน พบวา ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน พบวา โดยรวมแตกตางกัน      

สวนดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องดื่ม และดาน

มนุษยสัมพันธและคุณธรรมจริยธรรม พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Gisela Dybowski (อางถึงใน นวลอนงค ธรรมเจริญ. 2558) สถาบัน BIBB : Federal Institute for 

Vocational Education and Training ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและ

ระบบการฝกอบรมในเยอรมัน The Dual Vocational Education and Training System in 

Germany” ผลการวิจัย พบวา ขอบเขตความรับผิดชอบท่ีจะประสบความสําเร็จในการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองคํานึงถึง 1) ความสามารถของบุคคลท่ีมีทักษะการตัดสินใจ ทํางานเปน
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ทีมรวมกับผูอ่ืนได สรางแรงจูงใจ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 2) สมรรถนะของการ

ปฏิบัติงาน ตองมีเหตุผลในการตัดสินใจและมีเทคนิคในการแกไขปญหา และ 3) สมรรถนะอาชีพตอง

เชื่อม่ันในทักษะฝมือของตนเองและเขาใจสมรรถนะของอาชีพนั้น 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 การศึกษาเรื่อง “ความคาดหวังของสถานประกอบการที่มีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา” ทําใหผูศึกษามีขอเสนอแนะ

ดังนี้ 

1. จากผลการศึกษาและการจัดสนทนากลุมยอย (Focus Group) ควรใหสถานศึกษาจัด

อบรมและใหความรูดานคุณธรรมจริยธรรมแกครู-อาจารย บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือนําไปอบรบ       

สั่งสอนนักเรียน-นักศึกษา ใหมีคุณธรรมและจริยธรรม มีระเบียบวินัย ตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ 

2. นําผลการศึกษาไปวางแผนพัฒนาปรับปรุงเพื่อเชิญสถานประกอบการตาง ๆ เขารวม

หารือถึงแนวทางและวิธีการแกไขปญหาการสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝกงานจะกอใหเกิด

ผลดีตอนักศึกษาฝกงาน สถานศึกษา และสถานประกอบการตอไป 

ขอเสนอแนะเพ่ือศึกษาครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาแนวทางและปจจัยที่ชวยแกไขปญหาการสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไป

ฝกงานในสถานประกอบการเก่ียวกับคุณลักษณะของนักศึกษาและพฤติกรรมของนักศึกษา 

2.  ควรศึกษาแนวทางในการสรางความรวมมือกับสถานประกอบการในการคัดเลือกนักศึกษา

ระบบทวิภาคีออกไปฝกงานในสถานประกอบการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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          กรุงเทพมหานคร. สารนิพนธ บธ.ม. (สาขาวิชาการจัดการ) กรุงเทพมหานคร :  

 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
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          เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชการพระนคร. งานวิจัย กรุงเทพมหานคร :  

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตพณิชยการพระนคร. 

ยนต ชุมจิต. (2541) ความเปนครู. กรุงเทพมหานคร : โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮาส. 
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 ในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : สํานักงานการอาชีวศึกษา. 
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 เทคนิคศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 
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          โดยบูรณาการการสอนในสถานประกอบการ. วิทยานิพนธ ปร.ด. (สาขาวิชาวิจัยและ 

 พัฒนาการสอนเทคนิคศึกษา) ภาควิชาครุศาสตรเครื่องกล   กรุงเทพมหานคร :  
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         จังหวัดมหาสารคามท่ีมีตอนักศึกษาฝกงานวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม. วิทยานิพนธ  
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          เครื่องมือกล และซอมบํารุง สถาบันการอาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 6.   
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ภาควิชาครุศาสตรเครื่องกล บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

สนอง  โลหิตวิเศษ. (2549) ภารกิจอาชีวศึกษากับการฝกอบรมวิชาชีพ. [ออนไลน] แหลงท่ีมา :   

 http://www.edu.swu.ac.th/ae2websnong2web012web451/vocational2.htm.  

  

(5 พฤษภาคม 2560) 
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เอกสารรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 
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หนังสือขอความอนุเคราะหตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ค 

แบบฟอรมการตรวจสอบขอคําถามกับความสอดคลองของเครื่องมือโดยผูเช่ียวชาญ 

 

ช่ือผูเช่ียวชาญ  ...................................................................... 

คําช้ีแจง 

ขอใหทานพิจารณาแบบสอบถามแตละขอมีความสอดคลองกับเนื้อหาท่ีตองการวัดหรือไม มากนอย

เพียงใด กําหนดให 

+1  หมายถึง    ขอคําถามท่ีมีความสอดคลองกับเนื้อหา 

0  หมายถึง      ไมแนใจวาขอคําถามมีความสอดคลองกับเนื้อหา 

-1      หมายถึง      ขอคําถามไมสอดคลองกับเนื้อหา 

 

ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค     

1. มีทัศนคติท่ีดีตอสถานประกอบการ     

2. มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือ

หัวหนางาน 

    

3. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี     

4. ตรงตอเวลา     

5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน     

6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย     

7. มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน     

8. มีไหวพริบและสติปญญา     

9. มีความรอบคอบในการทํางาน     

10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับของสถานประกอบการ     

 

 

 

 

 



   101 

 

 

ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป     

1. มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย     

2. สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือสื่อสาร 

กับผูอ่ืนใหเขาใจ 

    

3. ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติมใหทันสมัย     

4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ     

5. สามารถคิดคํานวณ วิเคราะหเสนอแนวทาง 

การแกไขปญหา 

    

6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดานวิทยาศาสตรเปน 

นักประดิษฐ 

    

7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได     

8. มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางาน     

9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สรางนวัตกรรมใหม ๆ     

10. มีความสามารถเรียนรูจัดการและพัฒนางานใหผลงาน 

มีประสิทธิภาพ 
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ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานสมรรถนะวิชาชีพ     

1. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได     

2. สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพไปประยุกตใช 

ในการทํางาน 

    

3. ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝนทักษะ 

ใหมีความชํานาญ 

    

4. มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ     

5. สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิดความคลองตัว 

และรวดเร็ว 

    

6. ประยุกตใชความรูและทักษะในการปฏิบัติงานจริง     

7. สามารถวางแผนสรางอาชีพของตนเองไดอยางเหมาะสม

ในอนาคต 

    

8. วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบอาชีพให 

ประสบความสําเร็จ 

    

9. ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ีหลากหลาย     

10. นําความรูทักษะประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิด

ประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคตไดเปนอยางดี 
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ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานสภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถาน

ประกอบการ 

    

1. สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับนักศึกษา

ฝกงาน 

    

2. นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน     

3. นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและสถาน

ประกอบการท่ีเขาฝกงาน 

    

4. สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถานประกอบการ 

ขาดการประสานงานท่ีดี 

    

5. นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนัก 

ของการฝกงาน 

    

6. สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอนนักศึกษา

ฝกงาน 

    

7. นักศึกษาไมมีทักษะทางดานภาษาท่ีจะสื่อสาร 

กับชาวตางชาติ 

    

8. นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ 

ท่ีทันสมัย 

    

9. สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออกฝกงาน 

ของนักศึกษา 

    

10. ปญหาอ่ืน ๆ โปรดระบุ 

......................................................................................... 
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ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะหแจกแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก จ 

แบบสอบถาม 

 

การวิจัยเรื่อง : เรื่อง ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

------------------------------------------------------------------ 

 แบบสอบถามชุดนี้ มีวัตถุประสงคเ พ่ือการศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษา        

ในจังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธในระดับปริญญาโท หลักสูตร         

การจัดการมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  

 ดังนั้น จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง ซ่ึงผูวิจัยจะ

เก็บขอมูลจากแบบสอบถามไวเปนความลับ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 4 ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนสถานประกอบการ      

ท่ีตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

ตอนท่ี 3  สภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของสถานประกอบการ (ท้ังท่ีคาดหวังและสภาพ         

ท่ีเปนจริง) 

 

 

            สริดา บุญประคอง 

                              ผูวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี

ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนสถานประกอบการท่ีตอบ

แบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง           หนาคําตอบท่ีตรงกับสภาพความเปนจริง แตละ

ขอเลือกไดเพียง 1 ตัวเลือก กรุณาตอบทุกขอคําถาม 

1. เพศ  

  1. ชาย    2. หญิง 

2. วุฒิการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม 

 1. ต่ํากวาปริญญาตรี  2. ปริญญาตรี 

 3. สูงกวาปริญญาตรี 

3. ตําแหนงหนาท่ีในปจจุบัน 

 1. เจาของกิจการ   2. ผูบริหาร 

 3. หัวหนางาน    4. อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ……………………………………………… 

4. ประสบการณการทํางาน 

 1. นอยกวา 5 ป   2. 5 ป ไมเกิน 10 ป 

 3. 10 ป ไมเกิน 15 ป  4. 15 ปข้ึนไป 

 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง ระดับความคาดหวังทายขอความแตละขอ เพียง 1 

ระดับ โดยถือเกณฑ ดังตอไปนี้ 

    5 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมากท่ีสุด 

   4 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมาก 

   3 คะแนน หมายถึง  คาดหวังปานกลาง 

   2 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอย 

   1 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอยท่ีสุดควรปรับปรุง 
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         และทําเครื่องหมาย   ลงในชอง ระดับสภาพท่ีเปนจริง เพียง 1 ระดับ ดังนี้ 

มากท่ีสุด  หมายถึง    ระดับสภาพท่ีเปนจริงมากท่ีสุด 

   มาก    หมายถึง    ระดับสภาพท่ีเปนจริงมาก 

   ปานกลาง หมายถึง     ระดับสภาพท่ีเปนจริงปานกลาง 

   นอย  หมายถึง     ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอย 

   นอยท่ีสุด หมายถึง     ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอยท่ีสุด 

ตัวอยาง 

ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
คว

รป
รับ

ปรุ
ง ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการที่มีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

 
มา

กท
ี่สุด

 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

     ดานคุณลักษณะที่พึง

ประสงค ไดแก คุณธรรม

จริยธรรม จรรยาบรรณ

วิชาชีพ พฤติกรรมลักษณะ

นิสัย และทักษะทางปญญา 

     

     1. มีทัศนคติที่ดตีอการฝกงาน      

 

คําอธิบายการตอบแบบสอบถาม 

 ขอ 1 ความคาดหวัง หมายความวา สถานประกอบการคาดหวังในตัวนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคี มีทัศนคติท่ีดีตอการฝกงาน ในระดับมากท่ีสุด 

        สภาพท่ีเปนจริง หมายความวา นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี มีทัศนคติท่ีดีตอการ

ฝกงาน อยูในระดับนอย 
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ตอนท่ี 2  

ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปรั
บป

รุง
 ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการที่มีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานคุณลักษณะที่พึงประสงค 

ไดแก คุณธรรมจริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนสิัย  

และทักษะทางปญญา 

     

     1. มีทัศนคติที่ดตีอ 

   สถานประกอบการ 

     

     2. มีความเคารพและยอมรับ 

   คําสั่งสอนของครูฝกหรือ 

   หัวหนางาน 

     

     3. มีความรับผิดชอบตอหนาที ่      

     4. ตรงตอเวลา      

     5. มีความกระตือรือรนในการ 

    ทํางาน 

     

     6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย      

     7. มีความอดทน เอาใจใสตอ 

    การทํางาน 

     

     8. มีไหวพริบและสตปิญญา      

     9. มีความรอบคอบในการ 

   ทํางาน 

     

     10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ  

      ขอบังคับของสถาน 

      ประกอบการ 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปรั
บป

รุง
 ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการที่มีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะหลกัและสมรรถนะ

ทั่วไป ไดแก ความรูและทักษะการ

สื่อสาร การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การพฒันาการเรียนรูและการ

ปฏิบัตงิาน การทาํงานรวมกับผูอ่ืน 

การใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

การประยุกตใชตัวเลข การจดัการและ 

การพฒันางาน 

     

     1. มีความรูในงานทีไ่ดรับ 

   มอบหมาย 

     

     2. สามารถใชศัพทเทคนิค 

    ในวิชาชีพ เพื่อการสื่อสาร 

    กับผูอ่ืนใหเขาใจ 

     

     3. ขวนขวายหาความรูทาง 

    วิชาชีพเพิ่มเติมใหทันสมัย 

     

     4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลย ี

   สารสนเทศ 

     

     5. สามารถคิดคํานวณ 

   วิเคราะหเสนอแนวทาง 

   การแกไขปญหา 

     

     6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน 

   วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ 

     

     7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได      

     8. มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับเพื่อน 

   รวมงานและหัวหนางาน 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปร
ับป

รุง
 

ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี (5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะท่ัวไป ไดแก 

ความรูและทักษะการสื่อสาร 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การพัฒนาการเรียนรูและการ

ปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับ

ผูอ่ืน การใชกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร การประยุกตใช

ตัวเลข การจัดการและการ

พัฒนางาน 

     

     9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  

   สรางนวัตกรรมใหม ๆ 

     

     10. มีความสามารถเรียนรู 

     จัดการ และพัฒนางานให 

     ผลงานมีประสิทธิภาพ 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปร
ับป

รุง
 

ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี (5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก 

ความสามารถในการประยุกตใช

ความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมทัง้

ประยุกตสูอาชีพ 

     

     1. สามารถแกไขปญหา 

   เฉพาะหนาได 

     

     2. สามารถใชความรูในสาขา 

   วิชาชีพไปประยุกตใช 

   ในการทํางาน 

     

     3. ประยุกตใชเหตุและผลในการ 

ฝกฝนทักษะใหมีความ 

ชํานาญ 

     

     4. มีความรูและทักษะในการใช 

    เคร่ืองมือและอุปกรณตาง ๆ 

     

     5. สามารถจัดระบบการทํางาน 

   ใหเกิดความคลองตัวและ 

   รวดเร็ว 

     

     6. ประยุกตใชความรูและทักษะ 

   ในการปฏิบัติงานจริง 

     

     7. สามารถวางแผนสรางอาชพี 

   ของตนเองไดอยางเหมาะสม 

   ในอนาคต 

     

     8. วิเคราะหความเปนไปไดใน 

   การประกอบอาชีพใหประสบ 

   ความสําเร็จ 

     

     9. ปรับเปลี่ยนแผนการทาํงาน 

   ที่หลากหลาย 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปร
ับป

รุง
 ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก 

ความสามารถในการ

ประยุกตใชความรูและทักษะ

ในสาขาวิชาชีพสูการปฏิบัติ

จริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

     

     10. นําความรู ทักษะ  

     ประสบการณ 

     จากการฝกงานมาใชให 

     เกิดประโยชนสูงสุดตอ 

     การประกอบอาชีพใน 

     อนาคตไดเปนอยางดี 
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ตอนท่ี 3 สภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี      

ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

สภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการ 

มา
กที่

สุด
 

  มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

1. สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับนักศึกษา 

   ฝกงาน 

     

2. นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน      

3. นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและ 

    สถานประกอบการท่ีเขาฝกงาน 

     

4. สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถานประกอบการ 

   ขาดการประสานงานท่ีดี 

     

5. นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนักของการฝกงาน      

6. สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอนนักศึกษา 

   ฝกงาน 

     

7. นักศึกษาไมมีทักษะทางดานภาษาท่ีจะสื่อสารกับ 

    ชาวตางชาต ิ

     

8. นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณท่ีทันสมัย      

9. สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออกฝกงานของนักศึกษา      

10. ปญหาอ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................................      
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ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของสถานประกอบการ (ท้ังท่ีคาดหวังและสภาพท่ีเปนจริง) 

1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

 เรื่อง………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

 เรื่อง………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 เรื่อง………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

. 

 

ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีสละเวลาเพ่ือตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
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ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขอเชิญสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
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ภาคผนวก ช 

แบบสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
 

วัตถุประสงคของการสนทนากลุมยอย คือ การทําความเขาใจและตีความในสิ่งท่ีผูเขารวม

สนทนาแสดงออก เพ่ือใหไดขอมูลในเชิงลึกท่ีแตกตางจากเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม ท่ีเราทําได
เพียงการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ การทําสนทนากลุมเปนการสรางกลุมการสนทนาแบบไมเปนทางการ 
เพ่ือมุงใหเกิดการสรางความเขาใจการแลกเปลี่ยนแนวคิด ขอคนพบ แนวทางปองกันปญหา และ

วิธีการแกไขปญหาของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีจากทุกภาคสวนมาสนทนารวมกัน ใชเวลาในการ
จัดสนทนา 90 นาที โดยแบงเปน 5 ประเด็นในการสนทนากลุมยอย 
 

ประเด็นท่ี 1  ทานมีความเขาใจและมีทัศนคติ ความเห็นในประเด็นท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษาฝกงาน
ระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราหรือไม เปนอยางไร
................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
ประเด็นท่ี 2  ทานมีความคิดและมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี
อยางไร

................................................................................................................................................................ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประเด็นท่ี 3  ทานเก่ียวของกับนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีจะสามารถชวยอบรมสั่งสอน เสริมสราง

ใหนักศึกษาฝกงานมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีสมรรถนะหลักสมรรถนะท่ัวไป และมีสมรรถนะ
วิชาชีพไดอยางไร
................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
ประเด็นท่ี 4  จากการท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝกประสบการณไดเกิดปญหา
ระหวางออกฝกงาน และมีการสงตัวกลับของสถานประกอบการ ทานจะมีแนวทางในการปองกัน

ปญหาอยางไร รวมถึงจะมีวิธีการแกไขปญหาท่ีเคยเกิดข้ึน และอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตไดอยางไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ประเด็นท่ี 5  สรุปผลสะทอนความคิดและการสื่อสารระหวางผูเขารวมการสนทนาท้ัง 14 ทาน และ
การสังเกต พฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธของผูเขารวมสนทนา ขอเสนอแนะ ขอคนพบและแนวคิดท่ีมี
ตอความคาดหวัง ความพึงพอใจ ทัศนคติกับนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีไปในแนวทางใดบาง

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก ซ 

รูปภาพการสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
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ภาคผนวก ฌ 

ตัวอยางแบบสอบถามท่ีสถานประกอบการกรอกแลว 

 

 

 
 

 

 

 

 

บริษัทเอส. พีเอส อินเตอรเทค จํากัด 
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ประวัติผูเขียน 

 

ช่ือ – สกุล  นางสาวสริดา บุญประคอง 

วัน เดือน ปเกิด  11 สิงหาคม 2517 

ท่ีอยูปจจุบัน  12 วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ตําบลหนาเมือง  

   อําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2540 - 2543  คณะศิลปศาสตร  สถาบันราชภัฎธนบุร ี

  ศิลปศาสตรบัณฑิต  (สาขาวิชาการจัดการท่ัวไปบริหารทรัพยากรมนุษย) 

พ.ศ. 2550 - 2552  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 

  ศิลปศาสตรบัณฑิต  (สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ) 

พ.ศ. 2555 - 2559  คณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธริาช 

  ศิลปศาสตรบัณฑิต  (สาขาวิชาไทยคดีศึกษา) 

ประวัติการทํางาน 

พ.ศ. 2540 - 2545 บริษัทบางจากกรีนเนท จํากัด 

พ.ศ. 2547 - ปจจุบัน  พนักงานราชการครู วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 
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