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 การศ ึกษานี ้ม ีว ัตถ ุประสงคเ พื ่อศ ึกษาความคาดหว ังของสถานประกอบการที ่ม ีต อ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา และเพื่อ

วิเคราะหเปรียบเทียบความความคาดหวังของสถานประกอบการที่มีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีกับคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามสภาพจริง โดยจําแนก

คุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน ไดแก 1) ดานคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค 2) ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 3) ดานสมรรถนะวิชาชีพ  ซ่ึงมีกลุมตัวอยาง คือ 

สถานประกอบการท่ีรับนักศึกษาเขาฝกงานระบบทวิภาคีและสงตัวนักศึกษากลับ จํานวน 37 แหง 

เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม และการสนทนากลุมยอย (Focus Group) ขอมูลทางสถิติเพ่ือวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)   คารอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน            

ผลการศึกษา พบวา ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41) รองลงมา คือ ดานสมรรถนะ

วิชาชีพ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36) และดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป (คาเฉลี่ยเทากับ 4.24)         

โดยในภาพรวมท้ัง 3 ดาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36) และผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ       

ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี พบวา       

ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวังของสถานประกอบการ         

ไมแตกตางกัน  ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไปของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวัง       

ของสถานประกอบการแตกตางกัน และดานสมรรถนะวิชาชีพของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความ

คาดหวังของสถานประกอบการไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  
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ABSTRACT  

 

The purpose of this study was to study the expectations of working places 

towards student trainee characteristics in dual vocational training system of vocational 

education institutes in chachoengsao province, and to compare the expectations of 

working places in real conditions of vocational education institutes. 1) Desirable  

characteristics 2) Main competencies and general competencies 3) Professional 

competencies. The sample is the establishment of students to practice the bilateral 

experience and send back 37 work place with the tools used as a questionnaire and 

focus group, The data One-way ANOVA, percentage mean and standard deviation. The 

results show that the desirable characteristics. (Mean = 4.41), followed by professional 

competencies. (Mean = 4.36), Main competencies and general competencies. (Mean = 

4.24) The overall picture is 3 levels. (Average = 4.36) The comparison of the expectations 

of the working place on the characteristics of the trainees student.  It was found that the 

desirable attributes of the different students had no effect on the expectations of the 

working place. The main competencies and general competencies of different students 

affect the expectations of different working place. The students professional 

competencies differed significantly from the expectations of the working place. The 

statistical significance was 0.05. 

 

Keywords:  Expectations, Characteristics, Student Trainee in Dual Vocational Training  

 System 
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ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหความชวยเหลือตลอดจนประสบการณท่ีดี นอกจากนี้ขอกราบ

ขอบพระคุณเพ่ือนรวมงาน ไดแก อาจารยวินัย นาคเจือทอง อาจารยวรวิชญ เขียนประสิทธิ์ และ

นางสาวขวัญใจ  ม่ันถาวรวงศ ท่ีใหขอมูลดานงานระบบทวิภาคีของนักศึกษาฝกงาน 

สุดทายขอขอบพระคุณบิดา มารดา บริษัท หางราน สถานประกอบการตาง ๆ ในจังหวัด 

ฉะเชิงเทรา ลูกศิษยวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา และ นางสาวกมลรักษ ศรีเมือง ท่ีใหขอมูล คอยให

ความชวยเหลือ ใหกําลังใจ และใหคําแนะนําในการทําวิทยานิพนธฉบับนี้มาโดยตลอด ทําให

วิทยานิพนธฉบับนี้มีคุณคาและเกิดคุณประโยชนตอไป 

 

 

สริดา  บุญประคอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ง 

 

สารบัญ 

 

 หนา 

บทคัดยอภาษาไทย ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ ข 

กิตติกรรมประกาศ ค 

สารบัญ ง 

สารบัญตาราง  ฉ 

สารบัญแผนภูมิ  ซ 

บทท่ี 1   บทนํา 

 1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1 

 1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 4 

 1.3 ความสําคัญของงานวิจัย 5 

 1.4 ขอบเขตของการวิจัย 5 

 1.5 สมมติฐานการวิจัย 6 

 1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 6 

 1.7 นิยามศัพทเฉพาะ 7 

บทท่ี 2   แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 2.1 แนวคิดทฤษฎีความคาดหวัง 8 

 2.2 การบริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและสภาพปญหา 

                 ของสถานประกอบการตอนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 9 

 2.3 คุณลักษณะของนักศึกษาท่ีสถานประกอบการพึงประสงค 49 

 2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 57 

 2.5 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 58 

บทท่ี 3   ระเบียบวิธีวิจัย 

 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 63 

 3.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการแปลผลขอมูล 65 

 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 67 

 3.4 การวิเคราะหขอมูล 67 

 3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 68 

 



จ 

 

สารบัญ (ตอ) 

 

หนา 

บทท่ี 4 ผลการวิจัย  

 4.1 วิเคราะหขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทน 

      สถานประกอบการท่ีตอบแบบสอบถาม 70 

 4.2 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะ 

      นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 72 

 4.3 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา 

      ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราสภาพท่ีเปนจริง 77 

 4.4 ขอมูลเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคาดหวังของ 

      สถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี  

      ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรากับสภาพท่ีเปนจริง 80 

 4.5 สรุปผลการสนทนากลุมยอย 80 

บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  

 5.1 สรุปผลการวิจัย 84 

 5.2 อภิปรายผลการวิจัย 85 

 5.3 ขอเสนอแนะ 87 

บรรณานุกรม  88 

ภาคผนวก  

 ภาคผนวก ก เอกสารรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย                          96 

 ภาคผนวก ข หนังสือขอความอนุเคราะหตรวจเครื่องมือวิจัย 97 

 ภาคผนวก ค แบบฟอรมการตรวจสอบขอคําถามกับความสอดคลองของเครื่องมือ 

  โดยผูเชี่ยวชาญ                                                                  100

 ภาคผนวก ง หนังสือขอความอนุเคราะหแจกแบบสอบถาม 104 

 ภาคผนวก จ แบบสอบถาม 105 

 ภาคผนวก ฉ หนังสือขอเชิญสนทนากลุมยอย (Focus Group)   115 

 ภาคผนวก ช แบบสนทนากลุมยอย (Focus Group) 129 

 ภาคผนวก ซ รูปภาพการสนทนากลุมยอย (Focus Group) 130 

 ภาคผนวก ฌ ตัวอยางแบบสอบถามท่ีสถานประกอบการกรอกแลว 131 

ประวัติผูเขียน              140 



ฉ 

 

สารบัญตาราง 

 

ตารางท่ี หนา 

1     สาเหตุของการสงตัวกลับของสถานประกอบการ 4 

2     การเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบปกติกับระบบทวิภาคี 18 

3     จํานวนสถิติการสงนักเรียน-นักศึกษาออกฝกงานในสถานประกอบการของระบบทวิภาคี 

 วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 30 

4     จํานวนสถิติการสงนักศึกษาฝกงานในสถานประกอบการและสถิติการสงตัวกลับ 

 ของสถานประกอบการของวิทยาลัยอ่ืน ๆ ในเขตภาคตะวันออก               31 

5     จํานวนบริษัทหรือสถานประกอบการท่ีรับนักศึกษาฝกงาน ปการศึกษา 2559-2560 63 

6     จํานวนสถานประกอบการท่ีสงตัวนักศึกษากลับ ปการศึกษา 2559  

 และปการศึกษา 2560 64 

7     จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามเพศ    70 

8     จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามระดับการศึกษา   70 

9 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามตําแหนงหนาท่ี 

 ในปจจุบัน              71 

10 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามประสบการณ 

 การทํางาน             71 

11 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ 

 คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค    72 

12 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ 

 คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป   73 

13 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ 

 คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะวิชาชีพ     74 

14 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานใน 

 สถานประกอบการของนักศึกษาระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา   75 

15 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการ 

 ท่ีมีคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

 ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค         77  

16 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี 

 ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป   78 



ช 

 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 

ตารางท่ี หนา 

17 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี 

 ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะวิชาชีพ     79 

18 การเปรียบเทียบขอมูลความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ 

 นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ท้ัง 3 ดานกับสภาพท่ีเปนจริง      80 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ซ 

 

สารบัญแผนภูมิ 

 

แผนภูมิท่ี หนา 

1        กรอบแนวคิดในการวิจัย          58 



บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 การสรางความเขมแข็งและความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศในภาวะการณแขงขัน

ปจจุบันและอนาคต จําเปนตองมีกําลังแรงงานในประเทศท่ีมีคุณภาพ แตปญหาหลักของการพัฒนา

เศรษฐกิจ คือ ทรัพยากรมนุษย เนื่องจากอิทธิพลของเทคโนโลยีใหม ๆ ในยุค 4.0 ท่ีมีผลตอ

กระบวนการผลิตและการบริโภค ดังนั้น จึงตองเรงสรางกําลังคนในระดับกลางและระดับสูงในสาย

อาชีพ ใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ เพ่ือสนองตอบความตองการของตลาดแรงงานใน

ปจจุบัน ซ่ึงเปนจุดมุงหมายท่ีสําคัญ ขณะเดียวกันแนวนโยบายดานการศึกษาของรัฐไดมุงสงเสริม

สนับสนุนการศึกษาดานวิชาชีพอยางจริงจัง ดวยการใหสถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรแบบ

ครบวงจร เนนใหนักศึกษาไดฝกประสบการณตรงในสถานประกอบการเพ่ือใหเรียนรูไดท้ังทฤษฎีและ

ปฏิบัติ อันจะกอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามความมุงหมายของหลักสูตรได  

สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได

กําหนดแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธิ์ไดอยางแทจริง ในประเด็นตาง ๆ ดานการ

เตรียมพรอมดานกําลังคนและการเสริมสรางศักยภาพของประชากรในทุกชวงวัย มุงเนนการยกระดับ

คุณภาพทุนมนุษยของประเทศ โดยพัฒนาคนใหเหมาะสมตามชวงวัย เพ่ือใหเติบโตอยางมีคุณภาพ 

การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยมตามบรรทัดฐานท่ีดีทางสังคม เปนคนดี มีสุขภาพท่ีดี มีคุณธรรม

จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมสวนรวม การพัฒนาทักษะท่ีสอดคลองกับความ

ตองการในตลาดแรงงานและทักษะท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตในทศวรรษท่ี 21 ของคนในแตละชวงวัย

ตามความเหมาะสม การเตรียมพรอมของกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีจะเปลี่ยนแปลง

โลกในอนาคต ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ การสรางเสริมใหคนมีสุขภาพ

ท่ีดีเนนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพ และการลดปจจัยเสี่ยงดานสภาพแวดลอมท่ีสงผลตอ

สุขภาพ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 2560 : ออนไลน) ซ่ึง

สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ 

สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน

ไดอยางมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545 : 5) มาตรา 22 การจัดการ

ศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมี

ความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ

เต็มตามศักยภาพ และมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ
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ดําเนินการดังตอไปนี้ (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของ

ผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล (2) ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ

สถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา และ (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียน

ไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติ ใหทําได คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรู

อยางตอเนื่อง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545 : 13-14) 

การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพ ตามพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 

2551 มาตรา 6 บัญญัติวา การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพตองเปนการจัดการศึกษา

ในดานวิชาชีพท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ เพ่ือ

ผลิตและพัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมท้ังเปนการ

ยกระดับการศึกษาวิชาชีพใหสูงข้ึน เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยนํา

ความรู ในทางทฤษฎีอันเปนสากลและภู มิปญญาไทยมาพัฒนา ผู รับการศึกษาให มีความรู

ความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะจนสามารถนําไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏิบัติหรือ

ประกอบอาชีพอิสระได (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา. 2551 : 3) และมาตรา 8 ไดกําหนดรูปแบบ

การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพใหจัดได 3 รูปแบบ คือ 1) การศึกษาในระบบ 2) 

การศึกษานอกระบบ และ 3) การศึกษาระบบทวิภาคี ซ่ึงเปนการจัดการศึกษาท่ีเกิดจากขอตกลง

ระหวางสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันกับสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานของรัฐ 

ในเรื่องการจัดหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล โดยผูเรียนใชเวลาสวนหนึ่งใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน และเรียนภาคปฏิบัติในสถานประกอบการรัฐวิสาหกิจ หรือ

หนวยงานของรัฐ (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา. 2551 : 3) นอกจากนี้หมวด 4 วาดวยความรวมมือ

ในการจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพใหจัดการสอนตามหลักสูตรการอาชีวศึกษาและ 

การฝกอบรมวิชาชีพ หรือจัดการสอนตามหลักสูตรท่ีสถานประกอบการรวมกับสถานศึกษาหรือ

สถาบันจัดทําข้ึน (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา. 2551 : 19) 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เปนหนวยงานหลักในการจัดการอาชีวศึกษาและ      

การฝกอบรมวิชาชีพเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคนท้ังในระดับฝมือ ระดับเทคนิคและระดับเทคโนโลยีใน

ทุกสาขาวิชาใหมีคุณภาพมาตรฐานตามความตองการของสถานประกอบการ ชุมชน สังคม 

ตลาดแรงงาน รวมท้ังประกอบอาชีพอิสระ สามารถแขงขันท้ังดานการผลิตและบริการของประเทศ 

ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรมและกิจนิสัยท่ีพึงประสงค โดยเนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงตาม

ศักยภาพของผู เรียนและได ใหความสํา คัญกับการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี ท้ังในระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ซ่ึงเปนการจัดการศึกษาท่ี

เนนการฝกปฏิบัติจริง โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาเรียนรูควบคูไปกับการฝกอาชีพในสถาน

ประกอบการหรือแหลงวิทยาการตาง ๆ ซ่ึงผูเรียนจะไดรับประสบการณการทํางานโดยตรงจากแหลง
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สถานท่ีทํางานจริงและมีรายไดระหวางเรียน (สํานักงานมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ. 2550) 

จึงไดมอบเปนนโยบายใหสถานศึกษาในสังกัดทุกแหงทําความรวมมือกับสถานประกอบการและ

ดําเนินการอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน 

ความคาดหวังของสถานประกอบการ พบวา สถานประกอบการของเอกชนและรัฐบาลมี

ความคาดหวังและมีความพึงพอใจตอนักศึกษาฝกงานหลายดาน คือ ดานความพรอมของนักศึกษา

ฝกงาน ดานระเบียบ ขอปฏิบัติของนักศึกษาฝกงาน ดานหนาท่ีรับผิดชอบของนักศึกษาฝกงาน ดาน

คุณลักษณะของลูกจางท่ีนายจางตองการ และดานการประเมินผลการฝกงาน เปนตน (สงา ภูสีฤทธิ์.  

2550) ดังนั้น สถานประกอบการจึงมีความคาดหวังวา นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพทุกคนจะมี

แนวคิด ทัศนคติ พฤติกรรม การแสดงออกในทางท่ีดีตามท่ีคาดคิดไวลวงหนา แตดวยสาเหตุหลาย

ประการของสภาพปญหาซ่ึงพบในปจจุบัน จากผลการปฏิรูปการศึกษาและการปฏิรูปการอาชีวศึกษา

ในดานการพัฒนาคุณภาพผูเรียน/สถานศึกษา พบวา รอยละ 50 ผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษามี

ความสามารถและสมรรถนะยังไมสอดคลองกับความตองการของผูใชแรงงานและขาดทักษะความรู

พ้ืนฐานท่ีจําเปน สวนหนึ่งเนื่องมาจากเนื้อหาในสูตรท่ีเรียนไมสอดคลองกับความตองการของสถาน

ประกอบการ ซ่ึงอาจเปนผลมาจากการจัดทําหลักสูตรขาดความยืดหยุนและคลองตัวในระดับ

สถานศึกษา นอกจากนั้นการจัดการเรียนการสอนยังเนนภาคทฤษฎี สวนการฝกปฏิบัติในสถานศึกษา

มากกวาสถานประกอบการ (ชินภัทร. 2543 : 143-145 อางถึงใน นวลอนงค ธรรมเจริญ. 2558 : 3) 

นอกจากนี้งานวิจัยของ (บรรเลง และคณะ. 2548 : 45) ยังพบวา ผูจบอาชีวศึกษามีความรูและทักษะ

รวมท้ังคุณลักษณะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานคอนขางต่ํา ไมตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

และงานวิจัยของ (วรรณา สุขสําราญ. 2549 : 1) ไดกลาววา การไปฝกปฏิบัติงานของนักศึกษาใน

สถานประกอบการตาง ๆ จะตองไดรับความรวมมือจากทางสถานประกอบการดวย โดยสภาพแลว

สถานประกอบการอาจมีสภาพปญหาในการฝกงานของนักศึกษา ท้ังทางดานคุณลักษณะของ

นักศึกษา ดานบุคลิกภาพ ดานมนุษยสัมพันธ ความรูความสามารถทางวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม 

และความพรอมของสถานประกอบการ ดานการกําหนดลักษณะงาน อุปกรณและเครื่องมือ การ

ควบคุมการฝกงาน เปนตน การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ยังมีปญหาท่ีทําใหการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคียังไมบรรลุตามวัตถุประสงค คือ บุคลากรท่ีเก่ียวของในการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีของสถานประกอบการ และสถานศึกษายังขาดความตระหนัก ความรูความ

เขาใจ และทักษะในการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในดานตาง ๆ (วิทยา จันทคลาย. 2546 : 3)  
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ตารางท่ี 1 สาเหตุของการสงตัวกลับของสถานประกอบการ  

คุณลักษณะของนักศึกษา 3 ดาน สาเหตุของการสงตัวกลับ 

ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแกคุณธรรม 

จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชพี พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

- ขาดงานโดยไมมีเหตุอันควรติดตอกัน 

- มาปฏิบัติงานสาย ไมตรงตอเวลา 

- กอเหตุทะเลาะวิวาทกับพนักงาน 

ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก 

ความรูและทักษะการสื่อสาร การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการ

ปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผูอ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใช

ตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

- เขากับเพ่ือนรวมงานไมได ทําใหเกิดขอขัดแยง 

  กับเพ่ือนรวมงาน 

- ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของสถาน 

  ประกอบการ 

ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถใน

การประยุกตใชความรูและทักษะในสาขาวิชาชีพ

สูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

 

 

ท่ีมา: งานทวิภาคีวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2559-2560. 
 

 จากขอมูลยอนหลังดังกลาวปรากฏวา ปญหาการขาดงานโดยไมมีเหตุอันควรติดตอกัน และ

การมาปฏิบัติงานสายเปนปญหามากท่ีสุด ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความคาดหวังของ

สถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือนําผลงานการวิจัยท่ีไดเสนอตอผูบริหารระดับสูงในการวางแผนพัฒนาปรับปรุง

การจัดการศึกษาระบบทวิภาคีใหมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดไวตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งจุดมุงหมายของการวิจัยไวดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 2.  เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรากับคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามสภาพจริง 
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1.3 ความสําคัญของงานวิจัย 

 ผลการวิจัยครั้งนี้จะทําใหทราบขอมูลดังนี้ 

 1. ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี

ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา สามารถนําขอมูลไปใชประโยชนในการวางแผน

พัฒนาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใหสถาบันอาชีวศึกษาเตรียมความพรอมดานการบริหาร

จัดการใหแกนักศึกษาตรงกับความตองการของสถานประกอบการตอไป 

 2.  คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีท่ีแตกตางกันจะทําใหความคาดหวังของ

สถานประกอบการแตละแหงแตกตางกันซ่ึงจะชวยลดหรือแกไขปญหาการสงตัวกลับของนักศึกษา

ฝกงาน 

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

 1) ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจในจังหวัด

ฉะเชิงเทรา ท่ีสถาบันอาชีวศึกษาสงนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 150 

แหง ในปการศึกษา 2560 (จากสถานประกอบการท่ีสงนักศึกษาไปฝกงาน ปการศึกษา 2560) 

 2) การเลือกกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ใชประชากรซ่ึงเปนผูประกอบธุรกิจท่ี

นักศึกษาเขาฝกงานระบบทวิภาคี ไดจากการสุมแบบเจาะจง จํานวน 37 แหง (กลุมตัวอยาง        

ตอบแบบสอบถามมาจากเจาของสถานประกอบการ ตัวแทนสถานประกอบการ ฝายทรัพยากรมนุษย  

หรือหัวหนางานท่ีสงตัวนักศึกษากลับ เนื่องจากนักศึกษาฝกงานมีปญหาขาดงานติดตอกันโดยไมมี  

เหตุอันควร มาสาย ไมเขาฝกงาน ทะเลาะวิวาท ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทในปการศึกษา 

2559 จํานวน 22 แหง และปการศึกษา 2560 จํานวน 15 แหง) 

2.  ขอบเขตดานระยะเวลา 

  การวิจัยนี้ ทําการสํารวจความคาดหวังของสถานประกอบการในชวงท่ีมีการออกนิเทศ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ระยะเวลาดําเนินการ เริ่มตั้งแตวันท่ี 16 ตุลาคม 2560-วันท่ี 22 

กุมภาพันธ 2561 และวันท่ี 15 พฤษภาคม 2561-วันท่ี 15 กันยายน 2561 

3.  ขอบเขตดานเนื้อหา 

  การศึกษาครอบคลุมเรื่องความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 3 ดาน คือ 1) ดาน

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรมลักษณะนิสัย 

และทักษะทางปญญา 2) ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผูอ่ืน การใช
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กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 3) ดาน

สมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขาวิชาชีพสูการ 

ปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

4.  ตัวแปรท่ีศึกษา 

    1) ตัวแปรตน 

 (1) ขอมูลสภาพท่ัวไปของสถานประกอบการ 

 (2) คุณลักษณะนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามกรอบมาตรฐาน คุณวุฒิอาชีวศึกษา

แหงชาติ 3 ดาน 

      2) ตัวแปรตาม  

      (1) ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน ไดแก 

  - ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

  - ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

  - ดานสมรรถนะวิชาชีพ 

       

1.5 สมมติฐานการวิจัย 

 คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวังของสถานประกอบการ

แตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 1 ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวัง

ของสถานประกอบการแตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 2 ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไปของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความ

คาดหวังของสถานประกอบการแตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 3 ดานสมรรถนะวิชาชีพของนักศึกษาท่ีตางกันสงผลตอความคาดหวังของสถาน

ประกอบการแตกตางกัน 

   

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผลการวิจัยเปนขอมูลสารสนเทศใหกับผูบริหาร สถานประกอบการและผูเก่ียวของกับ

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจะไดนําไปพิจารณาประกอบการเตรียมความพรอม         

การวางแผน การพัฒนา การปองกันและปรับปรุงสงเสริมการศึกษาระบบทวิภาคีในสถาน

ประกอบการของนักศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราใหเกิดประสิทธิภาพตอไป 
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2. เพ่ือนําไปประยุกตใช ในการเสนอแนวทางเตรียมความพรอม การปองกัน และปรับปรุง

คุณภาพของนักศึกษาระบบทวิภาคีใหสอดคลองกับคุณลักษณะของผูปฏิบัติงานท่ีดีในการเขาทํางาน

กับสถานประกอบการตามท่ีสถานประกอบการตองการและใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน

เพ่ือเตรียมความพรอมตอการปฏิบัติงานจริง เชน การจัดสัมมนากอนออกฝกประสบการณวิชาชีพ 

การจัดนัดพบระหวางนักศึกษากับสถานประกอบการ การจัดปฐมนิเทศ 3. สถานประกอบการได

แนวทางในการประยุกตใชความคาดหวังท่ีมีตอคุณลักษณะนักศึกษาฝกงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

ไปพัฒนาคัดเลือกปรับปรุงการฝกปฏิบัติงานในสถานประกอบการของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ไดพนักงานท่ีมีสมรรถนะตรงตามความตองการของสถานประกอบการ 

  

1.7 นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ความคาดหวัง หมายถึง ทัศนคติเก่ียวกับความปรารถนา หรือความตองการ  ความมุงหวัง

ของแตละบุคคล ท่ีคาดหมายวาจะเกิดข้ึนในสิ่งนั้น ๆ เพ่ือตอบสนองความตองการท่ีเฉพาะเจาะจง 

และจะประเมินผลโดยมีพ้ืนฐานจากสิ่งท่ีคาดหวังวาจะไดรับ ซ่ึงในท่ีนี้คือความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัด

ฉะเชิงเทรา 

2. สถานประกอบการ หมายถึง บริษัทมหาชน บริษัทจํากัด หางหุนสวนจํากัด ราน อู สถาน

ประกอบการอาชีพอิสระ ผูบริหารหรือเจาของสถานประกอบการ ตัวแทนสถานประกอบการ หัวหนา

งานและแหลงวิทยากรในจังหวัดฉะเชิงเทราท่ีรับนักศึกษาเขาฝกงานระบบทวิภาคี 

3. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค หมายถึง มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

4. สมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป หมายถึง ความรูและทักษะการสื่อสาร การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผู อ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

5. สมรรถนะวิชาชีพ หมายถึง ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

6. การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี หมายถึง การจัดการอาชีวศึกษาโดยใหผูเรียนเรียน

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติพ้ืนฐานในสถานศึกษา และผูเรียนฝกอาชีพปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

7. สถาบันอาชีวศึกษา หมายถึง สถาบันท่ีจัดการเรียนดานอาชีวศึกษาตามหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค 

ระดับประกาศนียบัตรครูเทคนิคชั้นสูง 
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎ ีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

2.1 แนวคิดทฤษฎีความคาดหวัง 

2.2 การบริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและสภาพปญหาของสถานประกอบการตอ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

2.3 คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานท่ีสถานประกอบการพึงประสงค 

2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 

2.5 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

2.1 แนวคิดทฤษฎีความคาดหวัง 

 Vroom (1964) ไดเสนอรูปแบบของความคาดหวังในการทํางานซ่ึงไดรับความนิยมเปน 

อยางมากในการอธิบายกระบวนการจูงใจของมนุษยในการทํางาน โดยมีความเห็นวาการท่ีจะจูงใจให

พนักงานทํางานเพ่ิมข้ึนนั้น จะตองเขาใจกระบวนการทางความคิดและการรับรูของบุคคลกอน      

โดยปกติเม่ือคนจะทํางานเพ่ิมข้ึนจากระดับปกติ เขาจะคิดวาเขาจะไดอะไรจากการกระทํานั้น หรือ

การคาดคิดวาอะไรจะเกิดข้ึนเม่ือเขาไดแสดงพฤติกรรมบางอยาง ในกรณีของการทํางาน พนักงานจะ

เพ่ิมความพยายามมากข้ึนเม่ือเขาคิดวาการกระทํานั้นนําไปสูผลลัพธบางประการท่ีเขามีความพึงพอใจ 

เชน เม่ือทํางานหนักข้ึนผลการปฏิบัติงานของเขาอยูในเกณฑท่ีดีข้ึนทําใหเขาไดรับการพิจารณา      

เลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนงและไดคาจางเพ่ิมข้ึน คาจางกับตําแหนงเปนผลของการทํางานหนักและเปน

รางวัลท่ีเขาตองการ เนื่องจากทําใหเขารูสึกวาไดรับการยกยองจากผูอ่ืนมากข้ึน แตถาเขาคิดวาแมเขา

จะทํางานหนักข้ึนเทาไรก็ตาม หัวหนางานของเขาก็ไมเคยสนใจดูแลยกยองเขา จึงเปนไปไมไดท่ีเขาจะ

ไดรับการพิจารณาเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนง เขาก็ไมเห็นความจําเปนของการทํางานเพ่ิมข้ึน ความ

รุนแรงของพฤติกรรมท่ีจะทํางานข้ึนอยูกับความคาดหวังท่ีจะกระทําตามความคาดหวังนั้น รวมถึง

ความดึงดูดใจของผลลัพธท่ีจะไดรับซ่ึงจะมีเรื่องของการดึงดูดใจ การเชื่อมโยงรางวัลกับผลงานกับ

ความพยายาม โดยทฤษฎีนี้จะเนนเรื่องของการใหรางวัลตอบแทน พฤติกรรมท่ีคาดหวังเอาไวตอเรื่อง

ผลงาน ผลรางวัลและผลลัพธของความพึงพอใจตอเปาหมายจะเปนตัวกําหนดระดับของความ

พยายามในตัวพนักงาน 
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 อริยา คูหา (2546 : 73) ไดกลาวถึง ความคาดหวังวามนุษยทุกคนท่ีเกิดมาบนโลกใบนี้ เม่ือ

เติบโตข้ึนในชวงอายุหนึ่งท่ีมีความตองการ ความรูสึกเปนของตัวเอง หรือเม่ือมีวุฒิภาวะเจริญเติบโต

ข้ึนในทางความคิด ทุกคนตางก็มีเปาหมายใหกับตัวเองเพ่ือตองการใหเกิดความสําเร็จ และในการ

เดินทางท่ีจะไปสูเปาหมายนั้น ทุกคนก็จะตองมีความคาดหวังใหกับความสําเร็จนั้นเพ่ือใหความ

คาดหวังนั้น อาจจะเปนความคาดหวังใหกับตัวเองหรือเปนความคาดหวังใหกับบุคคลอ่ืน โดยทําการ

คาดหวังใหบุคคลอ่ืนเปนไปตาม่ีตัวเองตองการตามเปาหมายท่ีวางไว 

 พรพิมล ริยาย และคณะ (2555 : 5)  ไดใหความหมายไววา ความคาดหวัง หมายถึง ความ

ตองการ ความรูสึก การรับรู การคาดการณถึงสิ่งท่ีบุคคลปรารถนาจะเปนหรือจะไดมาในอนาคต 

 อรทัย ชุมเย็น และคณะ (2557 : 7) ไดสรุปความหมายไววา ความคาดหวัง หมายถึง 

ความคิด ความเชื่อ ความตองการ ความมุงหวังหรือความรูสึกของบุคคลท่ีม่ีตอสิ่งหนึ่ง เชน บุคคล 

การกระทําหรือเหตุการณ เปนตน จึงเปนการคิดลวงหนาโดยมุงหวังในสิ่งท่ีเปนไปไดวาจะเกิดตาม      

ท่ีตนคิดไว ท้ังนี้ ความคาดหวังของบุคคลจะข้ึนอยูกับความตองการและเปนไปตามประสบการณของ

แตละบุคคล 

 สรุปไดวาความคาดหวังของสถานประกอบการ คือ การท่ีบุคคลหรือสถานประกอบการ      

มีความตองการ มีความมุงหวัง คาดคะเนท่ีจะใหนักศึกษาฝกประสบการณมีความรับรูในสิ่งท่ีดี        

มีความสามารถ มีความรับผิดชอบ มีทักษะวิชาชีพและประสบความสําเร็จในการฝกประสบการณ 

 

2.2 การบริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและสภาพปญหาของสถานประกอบการตอ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

2.2.1 ความหมายของการอาชีวศึกษา 

 พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ .ศ . 2551 มาตรา 4 ใหความหมายวา การ

อาชีวศึกษา หมายถึง กระบวนการศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพและระดับฝมือ 

ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2551 : 2) 

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 : 5) ใหความหมายวา การอาชีวศึกษา 

หมายถึง การเตรียมบุคลากรดานฝมือสําหรับอาชีพหนึ่ง หรือกลุมอาชีพ สาขาหรืองานตามปกติจัดใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายซ่ึงจะรวมท้ังการเรียนวิชาสามัญ การฝกปฏิบัติและวิชาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

สัดสวนของวิชาเหลานั้นอาจมีไดหลากหลาย แตตองเนนภาคปฏิบัติ 

 ณรงค ฤทธิเดช (2552 : 16) การอาชีวศึกษา คือ การศึกษาท่ีมุงพัฒนาคนเขาสูอาชีพ 

เปนการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนากําลังคนท้ังกอนทํางานและท่ีทํางานแลว โดยเนนการเพ่ิมสมรรถนะ

ใหเพียงพอ ท่ีจะเขาสูอาชีพไดสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน ซ่ึงสามารถจัดไดท้ังใน

ระบบและนอกระบบ และตามอัธยาศัย 
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 สิริชัย นัยกองศิริ (2554 : 18) อาชีวศึกษา คือ เปนกระบวนการศึกษาเพ่ือผลิตและ

พัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพ ท่ีมุงพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลในดานความรู ทักษะ 

และเจตคติ เพ่ือพัฒนาคนเขาสูอาชีพใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

 Good (1973 : 603) ใหความหมายของการอาชีวศึกษาไววา การอาชีวศึกษาเปน

โครงงานการศึกษาท่ีมีระดับต่ํากวาวิทยาลัย มีจุดมุงหมายเพ่ือฝกอบรมบุคคลออกไปประกอบอาชีพ  

ท่ีตนเลือกสรรไดเฉพาะตน 

 UNESSCO (1992 : 23) ใหความหมายการอาชีวศึกษาไววา การอาชีวศึกษา หมายถึง 

การศึกษาเพ่ือเตรียมบุคลากรดานฝมือ ระดับคุณวุฒิท่ีต่ํากวาสําหรับอาชีพหนึ่งหรือกลุมอาชีพชาง 

และงานตาง ๆ โดยจัดใหมีการศึกษาวิชาพ้ืนฐานท่ัวไป วิชาทฤษฎีสัมพันธ และฝกภาคปฏิบัติสัดสวน

ของวิชาจะแตกตางกันตามปกติแลวจะตองเนนการฝกภาคปฏิบัติ 

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการอาชีวศึกษา คือ การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนากําลังคนใน

ดานวิชาชีพระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี ใหมีความรู ทักษะ ประสบการณ และ  

เจตคติท่ีดีตองานอาชีพ สามารถท่ีจะเขาสูอาชีพไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

2.2.2 ความสําคัญของอาชีวศึกษา 

 ความสําคัญของอาชีวศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของอาชีวศึกษาไว

ดังนี้ 

        สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2546 : 20) ไดกําหนดบทบาทและ

ความสําคัญของอาชีวศึกษาในมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ระบุวา “การอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพใหจัดในสถานศึกษา

ของรัฐ โรงเรียนของเอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความรวมมือระหวางสถาบันกับสถาน

ประกอบการ ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษาและกฎหมายท่ีเก่ียวของ” 

นอกจากนี้ในมาตรา 32 บัญญัติวาใหมีคณะกรรมการอาชีวศึกษาเปน 1 ใน 4 องคกรหลักในการจัด

ระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการและกําหนดหนาท่ีไวในมาตรา 34 ให “คณะกรรมการการ

อาชีวศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรการอาชีวศึกษาทุกระดับ

ท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษาแหงชาติ 

การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการอาชีวศึกษา โดยคํานึงถึงคุณภาพและความเปนเลิศ

ทางวิชาชีพ” 

 นอกจากนี้รัฐบาลและสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดใหความสําคัญ    

อยางยิ่งในดานการจัดการเรียนการสอนท่ีสนองความตองการของตลาดแรงงานการจัดการอาชีวศึกษา

เปนการศึกษาท่ีเฉพาะเจาะจงสําหรับการเตรียมคนเขาสูอาชีพ สรางแรงงานและอาชีพของชาติ    

โดยการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอมและเทคโนโลยี 
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นักศึกษาตองรูจริงมีการปฏิบัติไดจริง รวมท้ังเขาใจชีวิต อยูในสังคมไดอยางมีความสุข เพ่ือความเปน

เลิศทางวิชาชีพ โดยนําความรูมาประยุกตใชและสามารถประกอบอาชีพได นอกจากนั้นสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดกําหนดยุทธศาสตร มุงเนนใหนักศึกษามีสมรรถนะอาชีพเปนหลัก

สงเสริมการเรียนรูดวยการปฏิบัติงานจริง สรางความเขมแข็ง ดวยการประสานความรวมมือระหวาง

สถาบันกับสถานประกอบการ เตรียมความพรอมใหแกเยาวชน โดยสถาบันมีสวนรวมในการสอนวิชา

ภาคบังคับพ้ืนฐาน ผูประกอบการมีสถานะเปนผูฝกอาชีพ การฝกอาชีพในสถานประกอบการเปน

การศึกษากอใหเกิดสิ่งท่ีทาทายอยางมาก คือ ท้ังสองฝายท่ีเขารวมการจัดการอาชีวศึกษาจะตองมี

ความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงคข้ันพ้ืนฐาน การดําเนินงานมาตรฐานการตรวจสอบและ       

การประเมินผลจะตองมีการวางแผนรวมกัน เตรียมการและการควบคุมข้ันตอนในการดําเนินงาน 

เพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงค 

สรุปไดวาสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดดําเนินนโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มุงเนนการประสาน

ความรวมมือกับสถานประกอบการเพ่ือฝกประสบการณสายอาชีพ และตอบสนองความตองการดาน

แรงงานของสถานประกอบการ กําลังคนดานอาชีวศึกษาจึงมีความสําคัญในการขับเคลื่อนระบบ

เศรษฐกิจเปนอยางมาก 

2.2.3 การแบงสวนราชการการอาชีวศึกษา 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2546ข : 1-5) ไดแบงสวนราชการตาม

กฎกระทรวง พ.ศ. 2546 ดังนี้ 

1. ใหแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ดังตอไปนี้  

1) สํานักอํานวยการ 

2) สํานักความรวมมือ 

3) สํานักติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา 

4) สํานักงานนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา 

5) สํานักพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา 

6) สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ 

7) สํานักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา 

2. สวนราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

1) สํานักอํานวยการ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการและงานเลขาธิการของสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา งานเลขานุการของคณะกรรมการการอาชีวศึกษาประสานราชการ

ดําเนินการเก่ียวกับการบริหารงานท่ัวไป กิจการพิเศษ การประชาสัมพันธและงานเผยแพรการ
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อาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพ และงานอ่ืนใดท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีของสวนราชการใดในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

(2) พัฒนาระบบงานและการบริหารงานบุคคลของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา 

(3) ดําเนินการเ ก่ียวกับการเงิน การบัญชี การพัสดุ  งานอาคารสถานท่ี 

งบประมาณและสินทรัพยของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กําหนดและตรวจสอบ

มาตรฐานอาคารงานออกแบบและกอสราง รวมท้ังการประสานงานและสงเสริมการดําเนินงานของ

สถาบัน 

(4) ดําเนินการเก่ียวกับการสงเสริมวินัยและระบบคุณธรรม กฎหมาย นิติกรรม

และสัญญา งานเก่ียวกับความรับผิดชอบทางแพง อาญา งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนท่ีอยูใน

อํานาจหนาท่ีของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

(5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

2) สํานักงานความรวมมือ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

 (1) พัฒนาระบบ รูปแบบ หลักเกณฑ และวิธีการเก่ียวกับความรวมมือกับ

เอกชนในการจัดการอาชีวศึกษา รวมท้ังติดตามและประเมินผล 

 (2) สงเสริมและสนับสนุนเอกชนและสถานประกอบการใหจัดการอาชีวศึกษา

ใหสอดคลองกับหลักสูตรและมาตรฐานการอาชีวศึกษารวมท้ังการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 (3) สงเสริมและพัฒนาระบบการสนับสนุนทรัพยากรและการจัดใหมีกองทุน

อาชีวศึกษา 

 (4) สงเสริมสนับสนุน และพัฒนาองคกรวิชาชีพ กลุมอาชีพ และสมาคมอาชีพ 

 (5) ปฏิบัติรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือ

ท่ีไดรับมอบหมาย 

 3) สํานักติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) ดําเนินการเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษาในภาพรวม

ของประเทศ 

  (2) สงเสริมและประสานงานการติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษารวมกับ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนําเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการบริหารและการจัดการ

อาชีวศึกษา 
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  (4) ปฏิบัติงานรวมหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 4) สํานักนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) จัดทําขอเสนอนโยบาย แผนยุทธศาสตรการอาชีวศึกษา และเปาหมาย    

การผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา   

  (2) จัดทําขอเสนอแนะ หลักเกณฑเก่ียวกับการสนับสนุนทรัพยากรและ

งบประมาณเพ่ือการอาชีวศึกษา รวมท้ังการติดตามและประเมินผล 

  (3) พัฒนาระบบขอมูลเครือขายสารสนเทศและสงเสริมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหารจัดการอาชีวศึกษา 

  (4) ดําเนินการเก่ียวกับงานวิเทศสัมพันธ การประสานนโยบายและความรวมมือ

ทางการอาชีวศึกษากับองคกรและหนวยงานในและตางประเทศ 

  (5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 5) สํานักพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) จัดทําและประเมินมาตรฐานครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา พรอมท้ังจัดทํา

ขอเสนอแผนการพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (2) ติดตามและประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (3) ดําเนินการฝกอบรมและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษารวมท้ัง

ประสานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชนในการฝกอบรมและพัฒนาครู บุคลากรการอาชีวศึกษา

และครูฝกในสถานประกอบการดานอาชีพ 

  (4) วิจัยและพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการอาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพผลิต

และบริการเครื่องจักรกลและเทคโนโลยี พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน     

เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (5) สรางและพัฒนารูปแบบการฝกสมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา

และสรางเครือขายการฝกอบรมวิชาชีพครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 

  (6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือไดรับมอบหมาย 

 6) สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) วิจัยและพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรแกนกลางการอาชีวศึกษาทุกระดับ 

  (2) วิจัยและพัฒนามาตรฐานสื่อตนแบบและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา 
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  (3) สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบมาตรฐาน การแนะแนวการอาชีวศึกษา

และอาชีพ การกําหนดคุณวุฒิวิชาชีพ มาตรฐานวิชาชีพ การเทียบประสบการณและการรับรองคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

  (4) พัฒนาระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพในสถาบันการ

อาชีวศึกษา โรงเรียน รวมท้ังระบบการเรียนรูท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬากับ

การอาชีวศึกษา 

  (5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 7) สํานักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

  (1) วิจัยและพัฒนาองคความรูตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการอาชีวศึกษา เพ่ือ

ประกอบการเสนอแนะแนวนโยบาย แผนงาน โครงการ ความตองการกําลังคนดานอาชีวศึกษาและ

ฝกอบรมวิชาชีพ 

  (2) วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ

อาชีวศึกษาของสถาบัน รวมท้ังติดตามและประเมินผล 

  (3) สงเสริม ผลิต พัฒนา และเผยแพรนวัตกรรม สิ่ งประดิษฐทางการ

อาชีวศึกษาและวิชาชีพเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีการอาชีวศึกษา และคุณภาพของนักศึกษา 

  (4) รวบรวมการศึกษา วิเคราะห สังเคราะห จัดทําสารสนเทศงานการวิจัย

อาชีวศึกษา 

  (5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ

หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 สรุปไดวาสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แบงสวนราชการออกเปน 7 สํานัก ไดแก 

สํานักอํานวยการ สํานักความรวมมือ สํานักติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา สํานักนโยบายและ

แผนการอาชีวศึกษา สํานักพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา สํานักมาตรฐานการ

อาชีวศึกษาและวิชาชีพ สํานักงานวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา โดยทุกหนวยงานตองทํางาน

ประสานงานกันอยางมีระบบ โดยปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดนําระบบ PDCA 

เขามาใชในการบริหารจัดการ เพ่ือใหมีความกาวหนาและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 2.2.4 ระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษา 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2546ข : 29-37) ไดดําเนินการปฏิรูประบบ

การบริหารจัดการ โดยใชแนวทางการดําเนินการดังตอไปนี้ 

 1. การรวมกลุมสถาบันเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถาบันสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดดําเนินการรวมกลุมสถาบันท้ังหมดในสังกัด 412 แหง เปน 28 กลุม 
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หรือ 28 สถาบันการอาชีวศึกษา บริหารจัดการโดยคณะกรรมการ 2 คณะ คือ คณะกรรมการสภา

สถาบัน และคณะกรรมการบริหารสถาบัน โดยมีจุดมุงหมายสําคัญคือ 

 1)  เพ่ือใหมีการผนึกกําลังกันสรางความเขมแข็งใหการอาชีวศึกษาดวยการ

ประสานการใชทรัพยากรและการเก้ือกูลดานวิชาการ 

 2) เพ่ือสรางคุณภาพมาตรฐานใหสอดคลองกับมาตรฐานความตองการกําลังคน 

 3)  เพ่ือสามารถระดมทรัพยากรผลิตกําลังคนสาขาวิชาใหมท่ีเปนความตองการของ

พ้ืนท่ี 

 4) เพ่ือสรางระบบบริหารจัดการท่ีเขมแข็ง พรอมในการประสานความรวมมือกับ

หนวยงานผูประกอบการ องคกรวิชาชีพ กลุมอาชีพ ในพ้ืนท่ี 

 5) เพ่ือขยายการบริการอาชีวศึกษาครอบคลุมศาสตรท่ีจําเปนในการพัฒนาอาชีพ

และสนองความตองการในการใชเทคโนโลยีท่ีสูงข้ึนแกทองถ่ินและชุมชนไดกวางขวางข้ึน 

 6) เพ่ือการปรับเปลี่ยนการลงทุนดานการอาชีวศึกษาไปสูผลตอบแทนท่ีมีมูลคา

นอยกวาไปสูผลตอบแทนท่ีมีมูลคามากกวา 

2. การกระจายอํานาจ การมอบอํานาจ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได

ดําเนินการตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาและการปฏิรูประบบราชการโดยการกระจายอํานาจ การ

มอบอํานาจใหสถานบันการอาชีวศึกษา 28 แหง เทาท่ีกฎหมายเอ้ืออํานวย ในชวงระหวางรอ

กฎหมายท่ีเก่ียวของโดยมอบอํานาจดานการบริหารงานท่ัวไป การบริหาร การบริหารงานวิชาการ 

และการบริหารคน รวม 11 เรื่อง เพ่ือใหมีการทํางานรวมกันในรูปคณะกรรมการของระดับปฏิบัติใน

พ้ืนท่ีเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและแกปญหาไดอยางทันทวงที 

3.  การกําหนดความเชี่ยวชาญหรือความเปนเลิศ เพ่ือใหการลงทุนจัดการอาชีวศึกษา

เปนไปอยางมีคุณภาพ ลดปญหาความซํ้าซอนสิ้นเปลือง ไดมีกากําหนดใหมีการวิเคราะหศักยภาพ

สถาบันในแตละกลุมสถาบันการอาชีวศึกษา ศึกษาความตองการพัฒนาอาชีพของประชาชน        

ชองทางการประกอบอาชีพของประชาชนในพ้ืนท่ีและความตองการของผูประกอบการ เพ่ือกําหนด

ท่ีตั้งเชิงยุทธศาสตร ในสวนท่ีแตละสถาบันการอาชีวศึกษาสามารถทําไดดีท่ีสุด สอดคลองกับความ

ตองการท่ีสุดและความเปนเลิศท่ีชัดเจน เพ่ือการสนับสนุนทรัพยากรท่ีเปนรูปธรรมตอไป 

4. การสรางความเขมแข็งระบบเครือขายและความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ปรับเปลี่ยนไปสูการสรางระบบความรวมมือและเครือขายการทํางานกับหนวยงาน     

ท่ีเก่ียวของ ผูประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน เพ่ือใหทุกสวนในสังคมมีสวนรวมกําหนดนโยบาย 

แนวทางดําเนินการบริหารและจัดการเรียนการสอนวิชาชีพอยางจริงจัง เพ่ือพัฒนาใหผูมีสวนได     

สวนเสียในสังคมโดยเฉพาะภาคเอกชน ผูประกอบการกลุมอาชีพ สมาคมวิชาชีพ มีความรูสึกเปน

เจาของท่ีพรอมจะเขารวมรับผิดชอบ รวมท้ังการนําไปสูการรับวิทยาลัยเขาไวในอุปถัมภ ซ่ึงตัวอยาง
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ประสบความสําเร็จแลวหลายแหง เชน วิทยาลัยเทคนิคยานยนตไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังจาก

กลุมบริษัท ฮอนดา มอเตอร จํากัด  

5. การพัฒนาระบบคุณภาพมาตรฐาน สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได

บริหารจัดการทุกสวนจะดําเนินการอยางรอบคอบเปนระบบพ้ืนฐานของเปาหมายดานคุณภาพ

มาตรฐานท่ีกําหนด โดยหลักสูตรจะมุงเนนการพัฒนาหลักสูตรจากมาตรฐานอาชีพ เพ่ือนําไปสูการ

พัฒนามาตรฐานสมรรถนะ มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ และมาตรฐานสถาบัน การสงเสริมประเมิน

ภายใน เปนระยะ ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมรับการประเมินภายนอก รวมท้ังการพัฒนาระบบคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

6. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ไดเรงรัดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารจัดการกํากับดูแลและติดตามประเมินผล

การปฏิบัติงาน โดยเนนการรายงานผานเครือขายอิเล็กทรอนิกสอยางจริงจังและตอเนื่องท้ังการพัฒนา

สิ่งอํานวยความสะดวกและปจจัยสนับสนุน การจัดทําสื่อการเรียนรูผานเครือขายควบคูกันไปดวย 

7. การสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี สํานักงานคณะกรรมการ         

การอาชีวศึกษาไดเรงรัดพัฒนาและสนับสนุนการวิจัยใน 3 ลักษณะสําคัญ คือ 

 1) การวิจัยตลาดแรงงานและอาชีพ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนานโยบายแผนงาน

โครงการผลิตกําลังคนอาชีวศึกษา 

 2) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ครูมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการ

สอนวิชาชีพในชั้นเรียนท่ีปรับใหมีการบูรณาการทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดลักษณะสหวิทยาการ ครู

ตองดําเนินการวิจัยเพ่ือวิธีท่ีดีท่ีสุด เพ่ือใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูจริงการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน      

ชั้นเรียน ดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์แกนักศึกษา 

 3) การวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี การเรียนวิชาชีพซ่ึงเนนการเรียนรู

ดวยการปฏิบัติจริงไดรับการสงเสริมการคิดคน สรางสิ่งประดิษฐ นวัตกรรม และเทคโนโลยีท่ีสามารถ

นํามาใชในกระบวนการผลิต การบริการไดอยางเปนรูปธรรม 

 สรุปไดวาระบบการบริหารจัดการอาชีวศึกษามุงเนนใหมีการสรางความรวมมือกับสถาน

ประกอบการ สนับสนุนการวิจัยในดานตาง ๆ ใหเกิดการสรางนวัตกรรมและการพัฒนาดานเทคโนโลยี 

เพ่ือความเปนเลิศและสรางความเขมแข็งของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2.2.5 การบริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 : 13-44)  ไดกลาวถึง สภาพการจัดการ

เรียนการสอนท่ีบูรณาการกับการทํางานของประเทศไทยในสวนการจัดการอาชีวศึกษาทวิภาคี ไวดังนี้ 

 1. สภาพปจจุบัน การจัดการศึกษาระบบทวิภาคีในประเทศไทยมีสถาบันการ

อาชีวศึกษาของรัฐและเอกชนรวมท้ังสิ้น 181 แหง หรือประมาณรอยละ 25 ของสถาบันการ
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อาชีวศึกษาท้ังหมด โดยนักศึกษาทวิภาคีท้ังสิ้น 26,522 คน (ป พ.ศ. 2548-2550) หรือรอยละ 4.31 

ของจํานวนนักศึกษาท้ังหมด โดยจําแนกเปนนักศึกษาทวิภาคีระดับ ปวช. จํานวน 17,516 คน หรือ

รอยละ 4.09 และระดับ ปวส. จํานวน 9,066 คน หรือรอยละ 4.82 และมีสถานประกอบการเขา    

รวมกวา 500 แหง 

 2. จุดมุงหมายของกาดําเนินการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี การจัดการอาชีวศึกษา          

ระบบทวิภาคีเปนการรวมมือกันระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการ โดยท่ีนักเรียนจะมีสถานะ

เปนนักเรียนระบบทวิภาคีและนักเรียนฝกอาชีพ ซ่ึงจะเกิดผลดีท้ังสองฝายสถานศึกษาบางแหงได

ดําเนินการจัดการระบบนี้มาตั้งแตเริ่มตน ขณะท่ีบางสถานศึกษากําลังเริ่มดําเนินการ การจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีมีจุดมุงหมายของการดําเนินการพอสรุปไดดังนี้ (สํานักงานโครงการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี. 2541) คือ จัดเตรียมกําลังคนทางดานอาชีวศึกษาเขาสูตลาดแรงงาน       

ผลิตชางฝมือผูมีความชํานาญงานเพียงพอท้ังดานปริมาณและคุณภาพ ผลิตกําลังคนท่ีตรงตามความ

ตองการของสถานประกอบการ การใหโอกาสในการศึกษาวิชาชีพแกเยาวชนท่ีสําเร็จการศึกษา        

ในระดับมัธยมตน เตรียมความพรอมสําหรับสถานศึกษาในการเขาสูระบบการปฏิรูปการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 ลดปญหาในเรื่องงบประมาณในการจัด

การศึกษาทางดานอาชีวศึกษา ใหนักเรียนไดเรียนรูการปฏิบัติโดยแทจริง และมีเนื้อหาท่ีทันตอ

เทคโนโลยี สงเสริมใหมีการประกอบอาชีพการจางงานและอาชีพอิสระ 

 3. การดําเนินการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ดําเนินการดังนี้ 

สถานศึกษาสอนวิชาพ้ืนฐาน วิชาชีพพ้ืนฐาน วิชาชีพเลือก กิจกรรมและโครงงานหรือโครงการวิชาชีพ 

สัปดาหละ 3-4 วัน ตลอดหลักสูตรรายวิชาใด หากสถานประกอบการไมสามารถจัดการเรียนการสอน

ไดตามหลักสูตรใหสถานศึกษาจัดสอนเพ่ิมเติมไดจนครบหลักสูตร การเปรียบเทียบสาระสําคัญของ

การจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบปกติและระบบทวิภาคี ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบปกติกับระบบทวิภาคี 

ระบบปกติ ระบบทวิภาค ี

การจัดการเรียนการสอน 

 เรียนวิชาทฤษฎีและวิชาปฏิบัติในสถานศึกษา

หรือสถานฝกงานอาชีพ 

ใหมีการฝกงานในสถานฝกอาชีพหรือทํา

โครงงานวิชาชีพ 

กําหนดการเรียนในแตละสัปดาหข้ึนอยูกับ

สถานศึกษา 

การจัดการเรียนการสอน 

เรียนวิชาหมวดพ้ืนฐานในสถานศึกษา 

เรียนวิชาหมวดวิชาชีพข้ึนอยูกับขอตกลง

ระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ 

กําหนดเวลาเรียนตอสัปดาหใหเรียนใน

สถานศึกษา 1-2 วัน และฝกอาชีพในสถาน

ประกอบการ 3-4 วัน 

วิธีเรียน 

เรียนแบบชั้นเรียนในเวลาราชการหรือนอก

เวลาราชการ 

เรียนแบบทางไกล 

เรียนแบบผสมผสาน 

เรียนแบบสะสมหนวยกิต 

วิธีการเรียน 

เรียนแบบชั้นเรียนในสถานศึกษา 

รายวิชาท่ีฝกอาชีพ สถานประกอบการจะ

มอบหมายใหครูฝกเปนผูควบคุมการสอนและการ

ฝก 

  

การประเมินผลการเรียน 

รายวิชา/โครงงาน อาจารยผูสอนเปนผู

ประเมิน 

การฝกงาน สถานศึกษาและสถานฝกงาน

อาชีพประเมินรวมกัน 

หัวหนาสถานศึกษาเปนผูอนุมัติผลการเรียน 

ประเมินผลการเรียนเปนรายวิชา 

การใหระดับผลการเรียนจะประเมินแบบเปน

เกรด 

การประเมินผลการเรียน 

รายวิชาท่ีเรียนกับสถานศึกษา อาจารยผูสอน

เปนผูประเมิน หัวหนาสถานศึกษาเปนผูอนุมัติผล

การเรียน 

รายวิชาท่ีฝกอาชีพในสถานประกอบการครูฝก

เปนผูประเมิน ผูควบคุมการฝกเปนผูอนุมัติผล

การเรียน 

ประเมินผลการเรียนวิชาทฤษฎีเปนรายวิชา 

ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยการทดสอบ

มาตรฐานฝมือแรงงาน 

ระดับผลการเรียนประเมินแบบผาน/ไมผาน 

ท่ีมา: นวลอนงค ธรรมเจริญ. 2558. 
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2.2.6 แนวคิดการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีแบบบูรณาการ 

          พิทยา ชินะจิตพันธุ (2553 : 23) กลาวถึง ศตวรรษท่ี 21 มีการนําเทคโนโลยีดานตาง ๆ   

มาใชในการผลิตและการสื่อสารมากมาย ทําใหเกิดสินคาและบริการท่ีหลากหลาย อายุของสินคา     

สั้นลง ธุรกิจมีการแขงขันสูง ผูบริโภคมีโอกาสเลือกสินคาและบริการมากข้ึน เปนผลใหรูปแบบของ

การผลิตตองเปลี่ยนไปจากการผลิตจํานวนมาก (mass production) เพ่ือลดตนทุนการผลิต เปน     

การผลิตตามความตองการของผูบริโภค (tailor-made) สินคาและบริการเปลี่ยนรูปแบบอยางรวดเร็ว 

เปนผลใหบริษัทผูผลิตตองพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ และทักษะในการเรียนรู

เทคโนโลยีใหม ๆ สามารถกาวทันกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไป ทําใหเกิดกระบวนการพัฒนาบุคคล หรือ

การฝกอบรมข้ึนในสถานประกอบการ เนื่องจากการเรียนรูในสถานประกอบการมีวงจรของการเรียนรู

ท่ีสงเสริมและพัฒนาองคการตลอดเวลา 

1. การเรียนรูในสถานประกอบการ การเรียนรูในสถานประกอบการ (workplace 

learning) หมายถึง การไดรับความรูในดานตาง ๆ จากสถานท่ีปฏิบัติงาน ท้ังท่ีเปนความรูท่ีเก่ียวของ

กับงานโดยตรง หรือเปนความรูดานอ่ืน ๆ ท่ีเปนประโยชนตอการดํารงชีพ ซ่ึงมีคําท่ีหลากหลายตาม

ลักษณะและขอบเขตของงานในความหมายเดียวกัน คือ การศึกษาผูใหญ (adult learning) การ

อาชีวศึกษา (vocational education) สหกิจศึกษา (cooperative education) โรงเรียนสูการ

ทํางาน (school to work) การเรียนรูจากการทํางาน (work-based learning) การเรียนรูในสถาน

ประกอบการ (workplace learning) การเรียนรูจากสถานการณ (situating learning) การเรียนรู

แบบชางฝกหัด (apprenticeship) หลักการเรียนรูในสถานประกอบการ มีดังนี้ 

2. การเรียนรูในสถานประกอบการ เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหสถานท่ีทํางานสราง

โอกาสการเรียนรูเสมือนหนึ่งเปนหองเรียน ซ่ึงเปนการเรียนรูตามธรรมชาติตามความถนัดของผูเรียน 

เปนการเรียนท่ีผูเรียนมีความสุขสนุกกับการเรียน เพราะการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของการทํางาน เปน

การเรียนท่ีผสมผสานระหวางทฤษฎีและการปฏิบัติ ระหวางความรูและประสบการณ เปนการสะทอน

ในสิ่งท่ีทําท่ีมีคุณคา เปนเรื่องของประสบการณ เปนกระบวนการแกปญหา ซ่ึงตางจากการเรียน     

การสอนท่ีจัดในหองเรียนท่ีแยกระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติ และสิ่งท่ีเรียนมักไมคอยเก่ียวของกับ

ชีวิตประจําวันหรือชีวิตการทํางาน ผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย การเรียนการสอนจึงไมไดผลเทาท่ีควร 

ซ่ึงการเรียนรูในสถานท่ีทํางานเปนวิถีชีวิต เปนกระบวนการทางธรรมชาติในการพัฒนามนุษยชาติ      

ท่ีผูเรียนเปนผูนําตนเอง (self-directed) สามารถกําหนดเปาหมาย เนื้อหา รูปแบบ ข้ันตอนการเรียน 

ตลอดจนการประเมินผลการเรียนรูจากการทํางานเปนการสรางสรรคไมมีการกําหนดวัตถุประสงค 

การเรียนรูไวลวงหนาเปน แตเพียงการกําหนดวิธีการเรียนรู  ผูเรียนจะถูกถามเพ่ือใหเกิดการ

สรางสรรค เชน จะไมถามวา “วันนี้คุณเรียนอะไร” แตจะถามวา “สิ่งนี้หมายความวาอยางไร” “เรารู
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อะไรบาง” ซ่ึงเปนการเรียนแบบการแกปญหา การเรียนรูเปนการแสดงออก ท่ีเกิดข้ึนจาก

กระบวนการกระทําหรือในกระบวนการท่ีไดแสดงออกหรือเกิดข้ึนหลังจากท่ีมีการกระทําแลว ซ่ึงเปน

ผลใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนอยางเงียบ ๆ  นอกจากนี้ยังเพ่ิมเติมทักษะท่ีเกิดจากการ

เรียนรูในสถานประกอบการจะเปนทักษะเกิดจากความสมารถในการกระทํามากกวาความสามารถใน

การพูดถึง สิ่งท่ีจะกระทํา ซ่ึงทักษะท่ีเกิดข้ึนจะเปนทักษะท่ีงายไปสูทักษะท่ียาก มาตรฐานของการ

ปฏิบัติจะถูกสรางจากสภาพแวดลอมของการทํางานท่ีผูเรียนไดมีโอกาสเขาไปสัมผัส การเรียนรู      

จะเกิดข้ึนในระหวางการปฏิบัติงาน ทุกข้ันตอนท่ีผูเรียนไดลงมือกระทํากิจกรรม (just-in-time) และ

ความรูจะคงอยูกับชิ้นงานนั้น การสรางความรูและประโยชนท่ีไดรับเปนเสมือนกิจกรรมรวมกันของ 

ทุก ๆ คน ในขณะท่ีการเรียนรูเปนงานของทุกคนแตความสามารถในการเรียนรูของแตละคนจะเปน

อิสระ 

 3. การเรียนรูในสถานประกอบการ : การเรียนรูตลอดชีวิต การเรียนรูในสถาน

ประกอบการเปนการเรียนรูท่ีเกิดจากกระบวนการทํางานท่ีตอเนื่องไมมีท่ีสิ้นสุด ผูเรียนจะไดพบกับ

วิธีการใหม ๆ ในการทํางาน ไดพบกับความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ผูรวมงานทุกคนตางเปนครูซ่ึงกัน

และกัน มีการแบงปนความรูและประสบการณ มีการสรางสมองคความรูขององคการรวมกัน 

กอใหเกิดการสรางองคความรูใหมและวัฒนธรรมเฉพาะขององคการ อันจะนําพาองคการกาวไปสู

ทิศทางท่ีตองการ ซ่ึงการเรียนรูในสถานประกอบการเปนการทดสอบประสบการณอยางตอเนื่อง และ

เปลี่ยนแปลงประสบการณนั้นใหเปนองคความรูนั้นได อยางตอเนื่องเปนการเรียนรูตลอดชีวิต      

ดวยเหตุนี้จึงกลาววาการเรียนรูจากการทํางานเปนสวนหนึ่งของชีวิตมนุษย 

 4. การเรียนรูในสถานประกอบการ : ความรวมมือของทุกฝาย การเรียนรูในสถาน

ประกอบการเปนความรวมมือของหลาย ๆ ฝาย ไดแก สถานประกอบการ สถานศึกษา พอแม/

ผูปกครอง/ชุมชน กลุมอุตสาหกรรม ตลอดจนรัฐ โดยแตละฝายมีหนาท่ีและการดําเนินงานของตนเอง 

ซ่ึงทุกฝายจะทํางานประสานสัมพันธกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายรวมกัน ดังนี้ 

1) สถานประกอบการ เปนสวนสําคัญยิ่งท่ีกอใหเกิดการเรียนรูจากสถานการณการ

ทํางานจริง ซ่ึงประกอบดวย 4 ฝาย ไดแก 1) ผูประสานงาน (firm-coordinator) ทําหนาท่ี

ประสานงานกับฝายตาง ๆ ท้ังในโรงงานและนอกโรงงาน 2) ผูจัดการ (firm manager) ทําหนาท่ี

แนะนําเรียนรูในฝายตาง ๆ การกําหนดการฝกหัดใหผูเรียน การจัดการประเมินผล 3) ผูฝกหัด 

(coach) ทําหนาท่ีฝกหัดผูเรียนตามท่ีไดรับมอบหมายจากผูจัดการ ติดตามการปฏิบัติงานและสะทอน

ผลงานของผูเรียน ตลอดจนการออกแบบการแกปญหา และ 4) พ่ีเลี้ยง (firm mentor) ทําหนาท่ี

แนะนําวัฒนธรรมองคการ ทิศทางและโอกาสอาชีพตาง ๆ ตลอดจนการแกปญหา 

2) สถานศึกษา การดําเนินการของสถานศึกษาประกอบดวย 4 ฝาย ไดแก 1) 

คณะกรรมการศึกษาแบบชางฝกหัด ประกอบดวยสมาชิกจากหลาย ๆ ฝาย ท้ังจากสถานประกอบการ 
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องคการทางธุรกิจ สถานศึกษา พอแม/ผูปกครอง องคการทองถ่ิน ผูเชี่ยวชาญ ทําหนาท่ีแนะนํา 

พัฒนา ติดตามผลการดําเนินงาน ตลอดจนเสนอแนะแนวทางแกปญหา ใหแกสถานศึกษาเก่ียวกับการ

เรียนการสอนแบบชางฝกหัด  2) ผูประสานงาน (school-coordinator) ทําหนาท่ีประสานงานดาน

ตาง ๆ กับโรงงานและคณะกรรมการโรงเรียนตลอดจนผูเรียน 3) ครู-อาจารย ทําหนาท่ีใหการฝกสอน

ใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะหท้ังทางกวางและลึก ประเมินผลการเรียน ดําเนินการใหสถานศึกษาเปน

องคการการเรียนรูอยางยั่งยืน และ 4) ท่ีปรึกษา (adviser) ทําหนาท่ี แนะนําเสนทางอาชีพ 

บุคลิกภาพ การวางตัวในสังคม ตลอดจนการแกปญหาท่ีจะเปนอุปสรรคการเรียน 

3) ผูเรียน จะตองมีทัศนคติท่ีดีตอการศึกษาแบบชางฝกหัด มีความเชื่อวาการ

เรียนรูในสถานประกอบการนอกจากจะกอใหเกิดความรูและสมรรถนะทางวิชาชีพแลว ยังชวยให

สามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตในการประกอบอาชีพไดอยางกวางขวาง เกิดเปนองคความรูใหม

ไดอยางตอเนื่องทันเหตุการณ และยังสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมในการทํางานไดอยาง

รวดเร็วยิ่งข้ึนเม่ือเขาทํางาน (กรมพัฒนาฝมือแรงงาน. 2547 : 2) 

4) พอแม/ผูปกครอง/ชุมชน เปนผูใหการสนับสนุนบุตรหลานใหเขาศึกษาในการ

เรียนแบบชางฝกหัด สรางความเขาใจใหบุตรหลานเห็นคุณคาของการเรียนแบบชางฝกหัด ตลอดจน

ใหการสนับสนุนคณะกรรมการสถานศึกษา สถานประกอบการ 

5) กลุมอุตสาหกรรม เปนสวนท่ีสําคัญท่ีกอใหเกิดความรวมมือระหวางสถาน

ประกอบการกับสถานศึกษา เปนผูออกแบบและกําหนดการเรียนรูจากการทํางานในระยะยาว        

ท่ีสอดคลองกับความตองการแรงงานในธุรกิจอุตสาหกรรมแตละประเภท ตลอดจนสนับสนุนใหสถาน

ประกอบการตาง ๆ เขารวมโครงการการศึกษาแบบชางฝกหัด 

6) รัฐเปนสวนท่ีสําคัญในการสนับสนุน หรือกอใหเกิดการศึกษาแบบชางฝกหัด 

โดยการกําหนดนโยบาย หนาท่ี และกลยุทธในการดําเนินงาน ตลอดจนอํานวยความสะดวกและ

จัดสรรผลประโยชนของฝายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษาแบบชางฝกหัด 

 5.  การเรียนรูในสถานประกอบการ : ประโยชนรวมกัน การเรียนรูในสถานประกอบการ          

เปนความรวมมือของหลาย ๆ ฝาย ซ่ึงทุกฝายท่ีรวมกัน จัดการศึกษาไดรับประโยชนท้ังทางตรงและ

ทางออม กลาวคือ 

  1) สถานประกอบการจะไดผลประโยชนโดยตรงหลายประการ กลาวคือ ผูเรียน     

ท่ีเปนชางฝกหัดจะเปนทรัพยากรท่ีมีทักษะ คาแรงต่ํา มีความรูท่ีทันสมัยจากสถานศึกษา เปนโอกาสท่ี

นําแรงงานใหม ๆ (new blood) เขาสูสถานท่ีทํางานเสมอ มีตัวเลือกในการรับสมัครพนักงานใหม 

โดยไมจําเปนตองมีการทดลองงานกอน พนักงานประจํามีเวลามากข้ึนท่ีจะปฏิบัติงานในหนาท่ีอ่ืนท่ีมี

ความสําคัญมากกวา (โครงการสหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. 2543 : 

3-3) เปนการเชื่อมโยงประโยชนรวมกับสถานศึกษาในระยะยาว ท้ังในดานการคัดเลือก นักศึกษาเขา
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ทํางาน ซ่ึงสถานประกอบการมีโอกาสประเมินความสามารถของผูท่ีจะเปนพนักงานในอนาคต การ

จัดทําหลักสูตรตามความตองการของบริษัท เปนโอกาสในการสรางวิศวกรใหมท่ีตองการในอนาคต 

ท้ังนี้ เปดโอกาสใหสถานศึกษาเขารวมวิเคราะหงาน รวมถึงการออกแบบ การวางแผนและ          

การสนับสนุนการทํางานหรือการแกปญหาของสถานประกอบการ ตลอดจนเปนโอกาสในการ

ประชาสัมพันธภาพลักษณของบริษัท สามารถสรางชื่อเสียงใหแกบริษัทวาเปนผูจางท่ีมีศักยภาพทําให

เปนท่ีตองการของคนทํางาน 

    2) ผูเรียนมีโอกาสนําความรูทางทฤษฎีท่ีไดรับในหองเรียนมาทดลองฝกปฏิบัติใน

สถานการณการทํางานจริงในระหวางท่ีเปนชางฝกหัด ผูเรียนไดใชเวลาเรียนในการทํางานท่ีไดรับ

มอบหมาย โดยไดรับคําแนะนําจากพ่ีเลี้ยงท่ีเหมาะสมกับวัฒนธรรมของสถานประกอบการนั้น ๆ 

ตลอดจนไดรับการประเมินผลการทํางาน เปนการสะทอนผลการทํางานท่ีมีคุณคายิ่ง สามารถนําไปใช

ในการปรับปรุงการทํางานใหบรรลุเปาหมาย เปนการสรางทักษะในการทํางาน การรูจักปฏิบัติตนใน

การทํางานในสถานการณการทํางานจริง เกิดการเรียนรูพัฒนาตนเอง มีการทํางานรวมกับผูอ่ืน        

ฝกการรับผิดชอบ มีความม่ันใจในตนเองมากข้ึน ซ่ึงเปนคุณสมบัติ ท่ี พึงประสงคของสถาน

ประกอบการ (โครงการสหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. 2543 : 2-1) มี

โอกาสในการไดงานทําท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกับความสามารถหลังจากจบการศึกษาแลว 

  3) สถานศึกษา ไดรับประโยชนจากการพัฒนาครู-อาจารย การสะทอนคุณภาพ

นักศึกษาของสถาบันจากผูใชผลผลิตของสถาบันโดยตรง จะเปนประโยชนในการพัฒนาการเรียน       

การสอน การพัฒนากระบวนการคัดเลือกนักศึกษาท่ีถูกตองและยุติธรรมตามความถนัดของผูเรียน 

               4) พอแม/ผูปกครอง ไดรับประโยชน คือ ประหยัดคาใชจายในการศึกษาของ      

บุตรหลาน เนื่องจากสถานประกอบการจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจายบางสวนใหบางแหงมีสวัสดิการ 

ใหอีก เชน อาหารกลางวัน คารถมาทํางาน เปนตน ผูปกครองมีความสบายใจ ม่ันใจวาบุตรหลาน          

ท่ีผานการศึกษาแบบชางฝกหัด มีความสามารถและทักษะในการทํางานจริงประกอบอาชีพไดเม่ือจบ

การศึกษา 

                5) กลุมอุตสาหกรรมไดรับประโยชน คือ จะเกิดเครือขายในการสรางแรงงานท่ีมี

ความรูเฉพาะทาง สอดคลองกับลักษณะของธุรกิจ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรูทักษะระหวาง

สถานประกอบการซ่ึงกันและกัน อันจะเปนแนวทางในการพัฒนาความรูและเทคโนโลยีใหสูงข้ึนเปน

ประโยชนตอการดําเนินธุรกิจตอไป 

  6) รัฐไดรับประโยชน คือ แรงงานท่ีมีความรูและสมรรถนะในการประกอบอาชีพ 

เปนกําลังสําคัญในการสรางเศรษฐกิจของชาติใหเข็มแข็งและยั่งยืน นําพาใหคนในชาติมีการกินดี อยูดี 

มีความสุข อันเปนเปาหมายสูงสุดในการปกครองประเทศของรัฐบาล 
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2.2.7 การฝกอบรมวิชาชีพในสถานประกอบการของนักศึกษาอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

ในปจจุบัน 

 สิริชัย นัยกองศิริ (2554 : 36-37) กลาวถึง ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องกรอบ

มาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2551 ขอ 3 วากรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพ

ระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง กําหนด ใหมีสมรรถนะท่ีไดจากมาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานสมรรถนะ

ในสาขาอาชีพระดับเทคนิค ตรงตามความตองการของสาขาอาชีพสถานประกอบการและชุมชน      

มีความสามารถในการคิดวิเคราะห แกปญหา วางแผน จัดการ ตรวจสอบ ใหคําแนะนํา สอนงาน  

และบูรณาการความรูอยางเปนระบบในระดับผูควบคุมงาน รวมท้ังเปนผูท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม  

จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการทํางาน โดยกําหนดสมรรถนะและผลลัพธการเรียนรู              

เปน 2 ระดับ คือ 

 ระดับ ปวส. 1 สามารถปฏิบัติงานโดยใชความรูในวิชาการท่ีสัมพันธกับวิชาชีพใน

ขอบเขตท่ัวไปของงานหลากหลาย บางงานท่ีมีความซับซอนและไมเปนงานประจํา สามารถประยุกต

ทักษะและความรูในการจัดการ การแกปญหาและแนะนําผูอ่ืน รวมท้ังมีความรับผิดชอบตอตนเอง

ผูอ่ืนและหมูคณะ  

 ระดับ ปวส. 2 สามารถประยุกตความรูและทักษะในวิชาการท่ีสัมพันธกับวิชาชีพตาม

แนวทางของตนเองในการวางแผนและจัดการทรัพยากรไดเหมาะสม  มีสวนรวมในการพัฒนาวิธีการ 

ริเริ่มสิ่งใหมๆ มีความรับผิดชอบตอตนเอง ผูอ่ืนและหมูคณะ เปนอิสระในการปฏิบัติงานท่ีซับซอนหรือ

จัดการงานผูอ่ืน  มีสวนรวมท่ีเก่ียวกับการวางแผน  การประสานงานและการประเมินผล   

 สวนขอ 4 ปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร มุงใหมีความสัมพันธสอดคลองกับ

แผนการศึกษาแหงชาติ ปรัชญาการอาชีวศึกษา และมาตรฐานวิชาชีพหรือมาตรฐานสมรรถนะของ

สาขาวิชานั้น ๆ ในการจัดการศึกษาท้ังในระบบและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผลิตผูมีความรู

และทักษะในระดับเทคนิคสามารถปฏิบัติงานท่ีใชเทคนิค ควบคุมการทํางาน มีคุณธรรม จริยธรรม  

จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการทํางาน สอดคลองกับความตองการของสังคม  

ชุมชนและสถานประกอบการ สามารถประกอบอาชีพอิสระและพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาทาง

วิชาการและวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 1-2)  

 และขอ 9.7 สถานศึกษาตองจัดใหมีการฝกงานในสถานประกอบการหรือแหลงวิทยาท่ี

สอดคลองกับสาขาวิชาท่ีเรียน นอกจากนี้สถานศึกษาอาจนํารายวิชาในหมวดวิชาชีพไปจัดการเรียน

การสอน/จัดการฝกในสถานประกอบการหรือแหลงวิทยาการได โดยอยูในดุลยพินิจของสถานศึกษา

และสถานประกอบการ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 4) 
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  นวลอนงค ธรรมเจริญ (2558 : 114-115) กลาววา การจัดการอาชีวศึกษาของ

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษานั้นจะยึดถือนโยบายการกระจายอํานาจใหแกสถานศึกษา 

โดยมีการจัดการเรียนการสอนท่ียืดหยุนหลากหลายรูปแบบ สอดคลองกับสถานประกอบการ และ

ทองถ่ิน เชน แบบปกติ แบบทวิภาคี และแบบสะสมหนวยกิต ซ่ึงการจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเปน

การจัดอาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพ โดยความรวมมือระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ

กําหนดใหมีการเรียนภาคทฤษฎี หรือภาคปฏิบัติพ้ืนฐานบางสวนท่ีสถานศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพใน

สถานประกอบการ โดยมีจุดมุงหมายในการฝกงานในสถานประกอบการดังนี้ 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2555 : 4-6) กลาวถึง จุดมุงหมายในการ

ฝกงานในสถานประกอบการไวดังนี้ 

 1. เพ่ือใหผูเรียนไดเพ่ิมทักษะ สรางเสริมประสบการณและพัฒนาวิชาชีพตามสภาพ

ความเปนจริงในสถานประกอบการและเปนแนวทางในการประกอบอาชีพ 

 2. เพ่ือใหผูเรียนมีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย และทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 3. เพ่ือใหผูเรียนมีเจตคติท่ีดีในการทํางาน มีความภูมิใจในวิชาชีพ 

 4.  เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถนะตามความตองการของสถานประกอบการ 

 5.  เพ่ือใหผูเรียนเตรียมความพรอมกอนท่ีจะจบออกไปทํางาน 

 6.  เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ และมีความชํานาญงานในอาชีพนั้น 

 7. เพ่ือใหผูเรียนไดนําประสบการณท่ีไดรับจากการฝกงานมาประยุกตใชในการทํางาน

ตอไป 

 8. เพ่ือเปดโอกาสใหสถานประกอบการเขามามีสวนรวมในการจัดการอาชีวศึกษา 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรท้ังในสถานศึกษาและสถานประกอบการใหมีศักยภาพสูงข้ึน 

2.2.8 ประโยชนของการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาค ี

 การจัดการอาชีวศึกษาโดยความรวมมือระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการนั้น 

เปนการรวมกันจัดทํา รวมกันคิดและรับผิดชอบ ตองรับฟงความคิดเห็นของแตละฝาย ซ่ึงเปนการจัด

การศึกษาท่ีกอใหเกิดประโยชนแกผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย โดยมีผูกลาวถึงประโยชนของการจัดการ

อาชีวศึกษา โดยความรวมมือกับสถานประกอบการ ดังนี้ 

 สินชัย เกงนําชัยตระกูล (2547 : 17-21) กลาวถึง ประโยชนของความรวมมือในการ

จัดการอาชีวศึกษาระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการวามีบุคคลอยางนอย 3 ฝาย ไดรับ

ประโยชน คือ ผูเรียน สถานศึกษา และสถานประกอบการ ดังนี้ 
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 ประโยชนของผูเรียน สามารถสรุปไดดังนี้ 

 1. การกําหนดใหประสบการณการทํางานเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ทําใหมีการ

เชื่อมโยงระหวางทฤษฏีและปฏิบัติงานจริงมากยิ่งข้ึน นักศึกษาเขาใจในเนื้อหาวิชาท่ีตนศึกษา และ     

มีแรงจูงใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน ผลการเรียนโดยท่ัวไปดีข้ึนสูงกวานักศึกษาภาคปกติ  

 2. นักศึกษาสนุกและพอใจกับการฝกงานในโรงงานอุตสาหกรรม เปรียบเทียบกับการ

ฝกงานในโรงเรียนแลว นักศึกษาชอบฝกงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกวา 

 3. ประสบการณการทํางานทําใหนักศึกษาพัฒนาความรับผิดชอบ รูจักการตัดสินใจ  

มีความเปนผูใหญ และสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดเกงกวานักศึกษาระบบปกติ 

 4.  การท่ีนักศึกษาตองทํางานรวมกับบุคคลตาง ๆ ท่ีมีภูมิหลังไมเหมือนกัน จําเปนท่ี

นักศึกษาจะตองปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม ทําใหนักศึกษามีความเขาใจในการทํางานรวมกับบุคคล

อ่ืนรวมท้ังการมีมนุษยสัมพันธ 

 5. สําหรับนักศึกษาท่ียังไมแนใจเก่ียวกับอนาคตการทํางานของตน ประสบการณการ

ทํางานเปดโอกาสใหนักศึกษาไดศึกษางานอาชีพอยางจริงจังในภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงจะชวยใหการ

ตัดสินใจเก่ียวกับงานอาชีพของตนไดดีข้ึน 

 ประโยชนตอสถานศึกษาอาชีวศึกษา ไดแก 

 1. การติดตอกับภาคอุตสาหกรรม ทําใหสถาบันการศึกษาไดสัมผัสกับพัฒนาการ    

ใหม ๆ ในดานการวิจัยและพัฒนาของอุตสาหกรรม ทําใหครู/อาจารยไดเห็น/เขาใจปญหาทางปฏิบัติ

ของการนําเอาเทคโนโลยีใหม ๆ มาใช แมวาในเชิงทฤษฏีจะเปนเรื่องท่ีงายตรงไปตรงมา 

 2. ครูอาจารย ไดมีโอกาสใชเครื่องมือ อุปกรณใหม ๆ ซ่ึงอาจจะไมมีโอกาสไดใชเลย 

ถาไมมีความรวมมือกับสถานประกอบการ เพราะเกินความสามารถของสถาบันการศึกษาท่ีจะจัดหาได 

 3. สถานศึกษาประหยัดคาวัสดุฝกตลอดหลักสูตร 

 4. ครู/อาจารยไดรับประโยชนจากงานอุตสาหกรรมมากข้ึน 

 5. สังคมครูในวงงานอุตสาหกรรมกวางข้ึน 

 6. ไดเผยแพรชื่อเสียงเกียรติคุณของสถานศึกษา 

 7. สามารถนําเอาขอมูลท่ีไดมาปรับปรุงหลักสูตร และการเรียนการสอน/การรับนักศึกษา         

ใหม ทางสถานศึกษาไดปรับปรุงข้ันตอนการเรียนและการฝกงานใหมใหดีกวาเดิม 

 ประโยชนตอสถานประกอบการ ไดแก 

 1. สามารถแสวงหาบุคลากร จากนักศึกษาท่ีไดเขามาฝกงานตามมาตรฐานและ

แนวทางปฏิบัติของบริษัทท่ีตั้งไว 
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 2. ไดแรงงานโดยไมตองไปเสาะแสวงหา และอาจไดผลดีกวา คนงานท่ีทําอยูเปนปกติ 

 3.  ไดความคิดวิธีการใหม ๆ ท่ีไดนักศึกษาเรียนรูมาไปใชในสถานประกอบการทําให

สถานประกอบการไดวิทยาการผลิตท่ีตางออกไป 

 4. การติดตอระหวางสถานประกอบการและครูผูควบคุม กอใหเกิดการแนะนําหรือ

แลกเปลี่ยนความคิดใหม ๆ ใหกับสถานประกอบการ 

 5. ในระหวางการฝกงานในสถานประกอบการ ครูมีโอกาสท่ีจะสังเกตนักศึกษา

ในขณะปฏิบัติงาน และนักศึกษาเองก็มีโอกาสประเมินสถานประกอบการท่ีตนเขามาทํางาน หาก

สอดคลองกันนักศึกษาจะไดงานทําภายหลังจากการสําเร็จการศึกษา (ประเสริฐ แกวแจม. 2555 :  

31-32) 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2555 : 8-9) กลาวถึง ประโยชนท่ีไดรับจาก

การฝกงานในสถานประกอบการพอสรุปไดดังนี้ 

 ประโยชนท่ีไดรับจากการฝกงาน ไดแก สถานประกอบการ 

 1. ผลประโยชนดานธุรกิจ 

  1) เปนการวางแผนกําลังคนอยางเปนระบบในระยะยาว 

  2)  สามารถพัฒนาบุคลากรใหมีฝมือ ความรู ตรงตามความตองการ 

  3)  เปนการเตรียมบุคลากรท่ีมีคุณภาพเพ่ือรองรับและการขาดแคลนแรงงานใน

อนาคต 

  4)  พนักงานผานการฝกงานจะมีความรู ความผูกพันตอองคการ 

  5) ไดรับประโยชนตามพระราชบัญญัติการสงเสริมอาชีพ 

 2. ผลประโยชนดานสังคม 

  1) สถานประกอบการภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษารวมกับภาครัฐเปน

การสรางภาพลักษณท่ีดีใหเกิดแกสังคม 

  2) เปนการใหความสนับสนุนสงเสริมดานการศึกษา และใหโอกาสไดฝกปฏิบัติจริง

จากประสบการณการทํางานจริง 

  3)  ใหความชวยเหลือดานคุณภาพชีวิตแกผูเรียนในดานคาเบี้ยเลี้ยงและสวัสดิการ

อ่ืน ๆ 

  4) ทําใหองคกรและพนักงานตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมและเปนสวน

สําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ 

  5) เปนการประชาสัมพันธองคกรใหกับบุคคลภายนอกไดทราบ 
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 สถานศึกษา 

 1. สถานศึกษาผลิตผูเรียนไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

 2. สถานศึกษาผลิตผูเรียนท่ีมีทักษะความชํานาญเฉพาะดาน 

 3.  สรางความรวมมือในการจัดการศึกษารวมกันระหวางภาครัฐและเอกชน 

 4.  พัฒนาความรู ความสามารถของครู 

 5.  ไดแลกเปลี่ยนขอมูลตาง ๆ จากสถานประกอบการ เพ่ือนํามาปรับปรุงหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอนใหกาวหนาและทันสมัย 

 6.  ไดรับความรวมมือจากสถานประกอบการในการจัดกิจกรรมตาง ๆ 

 7.  ไดรับความรูและทักษะจากผูเชี่ยวชาญในดานวิชาชีพจากสถานประกอบการ 

 8.  ไดใชอุปกรณเครื่องมือท่ีทันสมัยและเทคโนโลยีใหม ๆ 

 ผูเรียน 

 1.  ประโยชนท่ัวไป 

  1) ไดรับคาเบี้ยเลี้ยง สวัสดิการ ทุนการศึกษาตอบแทนจากการฝกอาชีพ 

  2) เม่ือสําเร็จการศึกษามีโอกาสไดรับการบรรจุเขาทํางานในสถานประกอบการ 

  3) ไดรับหนังสือรับรองการผานงานจากสถานประกอบการ 

  4) ไดรับประกาศนียบัตร ปวช. หรือ ปวส. 

  5)  ไดรับวุฒิบัตรสําหรับผูผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

  6)  ไดรับวุฒิบัตรการฝกอาชีพจากสถานประกอบการ 

  7)  ไดรับประสบการณจริงจากการฝกปฏิบัติอาชีพในสถานประกอบการ 

 2. ประโยชนทางวิชาการ 

  1) มีความรูทางทฤษฎีท่ีเรียนกับสถานศึกษาสามารถนําไปประยุกตใชใหเขากับ

ภาคปฏิบัติในสถานประกอบการไดทันที โดยไมตองรอใหจบการศึกษากอน 

  2)  มีทักษะในการปฏิบัติงานวิชาชีพท่ีตรงกับความตองการของสถานประกอบการ 

 3. ประโยชนดานลักษณะนิสัยการทํางาน ผูเรียนซ่ึงฝกอาชีพอยูในสถานประกอบการ

นั้นยอมพบกับสภาพการทํางานท่ีแทจริงจะไดรับการปลูกฝงทัศนคติ และนิสัยการทํางานท่ีดี ไดแก 

   1)  มีความตรงตอเวลา 

  2)  มีความเขาใจในระบบการทํางานสถานประกอบการ 

  3)  มีบุคลิกภาพดี เหมาะสมกับงานท่ีทํา 

  4)  สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 



   28 

 

  5)  มีความรับผิดชอบสูง 

  6)  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

  7)  มีความเขาใจผูอ่ืน และทํางานรวมกันกับผูอ่ืนไดดี 

  นวลอนงค ธรรมเจริญ (2558 : 112) กลาวถึง ประโยชนของการจัดการอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคี ไวดังนี้ 

1. ประโยชนท่ีสถานประกอบการจะไดรับ เปนการวางแผนกําลังคนอยางเปนระบบ

ในระยะยาว สามารถพัฒนาบุคลากรใหมีฝมือ ความรูตรงตามความตองการ เปนการเตรียมบุคลากร    

ท่ีมีคุณภาพเพ่ือรองรับ และการขาดแคลนแรงงานในอนาคต พนักงานท่ีมาจากโครงการ ทวิภาคีจะมี

ความรักความผูกพันตอองคกร องคกรไดรับประโยชนตามพระราชบัญญัติ การสงเสริมอาชีพ สถาน

ประกอบการภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษารวมกับภาครัฐ เปนการสรางภาพลักษณท่ีดีให

เกิดกับสังคมเปนการใหสนับสนุนสงเสริมดานการศึกษาใหโอกาสไดฝกปฏิบัติจริงจากประสบการณ

การทํางานจริงและไดใหความชวยเหลือผูเรียน ในดานคาเบี้ยเลี้ยง สวัสดิการอ่ืน ๆ ทําใหองคและ

พนักงานตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมจึงเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ อีกท้ังเปน

การประชาสัมพันธองคกรใหกับบุคคลภายนอกไดทราบอีกดวย 

2. ประโยชน ท่ีสถานศึกษาจะไดรับ ผลิตผู เรียนไดตรงตามความตองการของ

ตลาดแรงงานผลิตผูเรียนท่ีมีทักษะและความชํานาญเฉพาะดาน สรางความรวมมือในการจัดการศึกษา

รวมกันระหวางภาครัฐและเอกชน พัฒนาความรูความสามารถของครูไดแลกเปลี่ยนขอมูลตาง ๆ จาก

สถานประกอบการเพ่ือนํามาปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหกาวหนาและทันสมัย 

ไดรับความรวมมือจากสถานประกอบการในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา ไดรับความรูจาก

ผูเชี่ยวชาญในดานวิชาชีพจากสถานประกอบการไดฝกการใชอุปกรณและเครื่องมือตาง ๆ ท่ีทันสมัย 

พรอมท้ังเทคโนโลยีใหม ๆ จากสถานประกอบการ 

 ประโยชนท่ีผูเรียนจะไดรับ ไดรับคาเบี้ยเลี้ยง สวัสดิการ ทุนการศึกษา จากการฝก

อาชีพในสถานประกอบการ เม่ือสําเร็จการศึกษามีโอกาสไดรับการบรรจุเขาทํางานในสถาน

ประกอบการ ไดรับหนังสือรับรองการผานงานจากสถานประกอบการ ไดรับประกาศนียบัตร ปวช.

หรือ ปวส. ไดรับวุฒิบัตรสําหรับผูผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ไดรับวุฒิบัตรการฝกอาชีพจาก

สถานประกอบการ ผูเรียนไดรับประสบการณจริงจากการฝกอาชีพในสถานประกอบการ 

  สรุปไดวาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี มีประโยชนตอสถานประกอบการ ดานธุรกิจ 

ดานสังคม ประโยชนตอสถานศึกษา และผูเรียนในดานตาง ๆ ท้ังดานวิชาการ รวมถึงลักษณะนิสัยการ
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ทํางาน การฝกอาชีพในสภาพการทํางานจริงซ่ึงจะไดรับหนังสือรับรองการผานงานจากสถาน

ประกอบการ และวุฒิบัตรผานการประเมินมาตรฐานวิชาชีพอีกดวย 

2.2.9 ขอมูลพ้ืนฐานของการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีของวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 

การเริ่มโครงการ 

 วิทยาลั ยเทคนิคฉะเชิ งเทราเริ่ มพัฒนาระบบการศึกษาระบบทวิภาคีตามพระราช             

บัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 8 การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพให

จัดรูปแบบดังตอไปนี้ 

 1. การศึกษาในระบบ เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีเนนการศึกษาในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาหรือสถาบันเปนหลักโดยมีการกําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลา การ

วัดและการประเมินผลท่ีเปนเง่ือนไขของการสําเร็จการศึกษาท่ีแนนอน 

 2. การศึกษานอกระบบ เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีมีความยืดหยุนในการกําหนด

จุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการศึกษา ระยะเวลา การวัดและการประเมินผลท่ีเปนเง่ือนไขของการสําเร็จ

การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพปญหาและความ

ตองการของบุคคลแตละกลุม 

 3.  การศึกษาระบบทวิภาคี เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีเกิดจากขอตกลงระหวาง

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน กับสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานของรัฐในเรื่อง

การจัดหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล โดยผูเรียนใชเวลาสวนหนึ่งใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันและเรียนภาคปฏิบัติในสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือ

หนวยงานของรัฐ 

 เพ่ือประโยชนในการผลิตและพัฒนากําลังคน สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน

สามารถจัดการศึกษาตามวรรคหนึ่งในหลายรูปแบบรวมกันก็ได ท้ังนี้ สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือ

สถาบันนั้น ตองมุงเนนการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีเปนสําคัญ (ศูนยอาชีวศึกษาทวิภาคี สํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2556 : 1) 

 การพัฒนาไดเริ่มดําเนินการตั้งแต พ.ศ. 2527 จนถึงปจจุบัน และมีการเปลี่ยนแปลง

ตามบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง แบงเปน 4 ชวงเวลาดังนี้ 

 1. โครงการโรงเรียน-โรงงาน (Dual System) พ.ศ. 2527-2537 

 2.  โครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี (Dual Vocational System) พ.ศ. 2538-

2541 

 3.  การฝกงานครึ่งหลักสูตร พ.ศ. 2542-2550 
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 4.  การศึกษาระบบทวิภาคี พ.ศ. 2551-ปจจุบัน 

 สําหรับวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทราไดดําเนินการสงนักศึกษาฝกงานอยางเต็มรูปแบบ

ในระบบทวิภาคี ในทุกแผนกชางเม่ือปการศึกษา 2558 ซ่ึงมีความรวมมือกับสถานประกอบการท้ังใน

ประเทศและตางประเทศ โดยแบงเปน 5 Model ดังนี้ 

 Model A การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเต็มรูปแบบ (รอยเปอรเซ็นต) ในพ้ืนท่ี 

คือ มีสถานประกอบการในพ้ืนท่ีตั้งสถานศึกษาผูเรียนทุกคนทุกสาขาวิชา ไดเขาฝกอาชีพในสถาน

ประกอบการ 

 Model B การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเต็มรูปแบบ (รอยเปอรเซ็นต) นอก

พ้ืนท่ี คือ ไมมีสถานประกอบการในพ้ืนท่ีตั้งสถานศึกษา ผูเรียนทุกคนทุกสาขาวิชาไดเขาฝกอาชีพใน        

สถานประกอบการ โดยจะตองมีการจัดท่ีพักใกลกับสถานประกอบการท่ีไปฝกอาชีพใหแกผูเรียนและ

มีครูควบคุมดูแล 

 Model C การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีบางสาขาวิชา 

 Model D การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใหแกพนักงานของสถานประกอบการ 

 Model E การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีกับสถานประกอบการตางประเทศ 

 

ตารางท่ี 3 จํานวนสถิติการสงนักเรียน- นักศึกษาออกฝกงานในสถานประกอบการของระบบทวิภาคี 

วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 
 

แผนกวิชา 
 

ระดับช้ัน 
ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 

สงฝกงาน สงตัวกลับ สงฝกงาน สงตัวกลับ 

ไฟฟากําลัง ปวช. 

ปวส. 

80 

80 

8 

5 

80 

82 

12 

10 

อิเล็กทรอนิกส ปวส. 30 2 28 3 

เทคนิค

อุตสาหกรรม 

ปวช. 

ปวส. 

20 

23 

3 

 

18 

21 

2 

1 

เทคนิคยานยนต ปวส. 68 2 78 3 

เทคนิคโลหะ ปวส. 18 2 20 6 

เทคนิคการผลิต ปวส. 11 - 11 - 

รวม  330 22 338 37 

ท่ีมา: งานทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2560. 
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 จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวายอดท่ีสงนักศึกษาไปฝกงานในสถานประกอบการในป

การศึกษา 2559 จํานวน 330 คน และสถานประกอบการไดสงตัวกลับเนื่องจากหลายสาเหตุ ท้ังท่ีสง

ตัวกลับเปนลายลักษณอักษร และสงตัวกลับโดยการโทรศัพทประสานงานแจงกลับมายังงานทวิภาคี 

วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา จํานวน 22 คน ในปการศึกษา 2559 ซ่ึงคิดเปนรอยละ 7.10 ของจํานวน

นักศึกษาท้ังหมดท่ีสงตัวไปฝกงาน และในปการศึกษา 2560 สงนักศึกษาไปฝกงานในสถาน

ประกอบการ จํานวน 338 คน สถานประกอบการสงตัวกลับ จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 10.95 

ของจํานวนนักศึกษาท้ังหมดท่ีสงตัวไปฝกงาน 

 นอกจากวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทราจะประสบกับปญหาการสงตัวกลับของนักศึกษาฝกงาน

ในสถานประกอบการแลว ยังมีสถานศึกษาอ่ืน ๆ ในบริเวณใกลเคียง ซ่ึงอยูในเขตภาคตะวันออก 

ไดแก วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี วิทยาลัยเทคนิคพัทยา วิทยาลัยเทคนิคระยอง วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี 

วิทยาลัยเทคนิคบูรพาปราจีน และวิทยาลัยสารพัดชางปราจีนบุรี เปนตน 

ขอมูลการสงตัวนักศึกษาออกฝกงาน และอัตราการสงตัวกลับของสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ  

 

ตารางท่ี 4 จํานวนสถิติการสงนักศึกษาฝกงานในสถานประกอบการและสถิติการสงตัวกลับของสถาน

ประกอบการของวิทยาลัยอ่ืน ๆ ในเขตภาคตะวันออก 
 

ช่ือวิทยาลัย 
ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 

สงฝกงาน สงตัวกลับ สงฝกงาน สงตัว

กลับ 

วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 311 21 372 33 

วิทยาลัยเทคนิคพัทยา ไมมี ไมมี 834 36 

วิทยาลัยเทคนิคระยอง 83 6 102 3 

วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี 96 9 153 13 

วิทยาลัยเทคนิคบูรพาปราจีน 552 30 474 16 

วิทยาลัยสารพัดชางปราจีนบุรี 102 4 109 6 

รวม 1,144 70 2,044 107 

คิดเปนรอยละ  6.11  5.23 

ท่ีมา: งานทวิภาคีของแตละสถานศึกษาดังรายชื่อขางตน. 2560. 
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 สรุปปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการมีหลายสาเหตุซ่ึงสวนใหญเกิดจาก

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานเปนประเด็นหลัก ซ่ึงพิจารณาไดจากหนังสือสงตัวกลับของสถาน

ประกอบการแตละแหงไดระบุปญหาท่ีสงตัวนักศึกษากลับวาสืบเนื่องจากสาเหตุใด ดังตัวอยางตอไปนี้ 

 1. นักศึกษาขาดงานโดยไมมีเหตุอันควร ไมไดมาปฏิบัติงานติดตอกันหลายวัน ทําใหเวลาใน

การประเมินไมผาน 

 2.  นักศึกษามีพฤติกรรมท่ีกอเหตุอันธพาล ซ่ึงเปนการกระทําผิดกฎระเบียบของบริษัทฯ 

 3.  นักศึกษาขาดความรับผิดชอบ  

 4.  นักศึกษาไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทฯ 

 5.  นักศึกษาเขา-ออกงานไมเปนเวลา มาปฏิบัติงานสาย และออกกอนเวลา โดยไมแจงให

ทราบ 

 6.  นักศึกษาปฏิบัติตัวเปนแบบอยางท่ีไมดี ทําใหบริษัทเสียภาพลักษณขององคกร และเปน

แบบอยางท่ีไมดีตอนักศึกษาฝกงานคนอ่ืน ๆ ท่ีมาฝกงานกับบริษัท 

2.2.10 สภาพปญหาของสถานประกอบการ 

สถานประกอบการ เปนการประสานความรวมมือของอาชีวศึกษา เพ่ือประโยชนการ

ใชทรัพยากรรวมกัน ทําใหเกิดการผลิต และพัฒนากําลังคนดานแรงงานท่ีสอดคลองกับความตองการ

ของทองถ่ิน สังคม และของประเทศชาติ 

1. ความหมายของสถานประกอบการ 

 สถานประกอบการ ท่ีดําเนินการใหความรวมมือกับสถานศึกษาในการจัดการ

เรียนการสอนอาชีวศึกษา เพ่ือฝกชางฝมือท่ีมีคุณภาพตรงความตองการของสถานประกอบการไดมี

นักวิชาการใหความหมายของสถานประกอบการดังนี้ 

 มงคล วานิกร (2539 : 11) ใหความหมายของสถานประกอบการ คือ กลุมผูใช

ผลผลิตจากสถาบันดานอาชีพโดยตรงตามลักษณะและประเภทของธุรกิจท่ีดําเนินการสถาน

ประกอบการแตละแหงยอมมีความตองการแรงงานท่ีมีพ้ืนฐานความรูและทักษะท่ีไมมีเหมือนกัน 

ข้ึนอยูกับรูปแบบของผลิตภัณฑท่ีกําเนิดการผลิตในสถานประกอบการนั้นๆรวมถึงเครื่องจักรกลท่ีใชใน

การผลิต สิ่งเหลานี้เปนตัวกําหนดคุณลักษณะของแรงงานท่ีตองการ 

 ดํารง ซ่ือสัตย (2546 : 14-15) กลาวถึง ความหมายและหนาท่ีของสถาน

ประกอบการวา สถานประกอบการ หมายถึง สถานท่ีประกอบกิจการโดยมีบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป 

ทํากิจกรรมรวมกันเพ่ือใหเกิดประโยชนรวมกัน ดังเชน บริษัท โรงงาน รัฐวิสาหกิจ หางราน เปนตน 

นโยบายของสถานประกอบการ เปนสวนสําคัญท่ีเก่ียวของกับความรวมมือกับสถานศึกษาเพ่ือท่ีจะ
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จัดการอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน สถานศึกษาจําเปนตองขอความ

รวมมือสถานประกอบการ เนื่องจากความจํากัดของงบประมาณ ประกอบกับเทคโนโลยีมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหไมสามารถปรับกระบวนการเรียนการสอนไดทันและสงผลถึงคุณภาพ

ของหลักสูตรและครูผูสอน และทักษะของนักเรียนไมตรงกับสภาพการมีงานทํา ท้ังในดานฝมือและ

บุคลิกภาพท่ีพึงประสงคในการทํางาน ปจจุบันนี้สถานประกอบการไมมีนโยบายท่ีชัดเจนวาจะใหความ

รวมมือกับสถานศึกษา นอกจากนี้สถานประกอบการก็ยังไมเขาใจนโยบายทางดานอาชีวศึกษา รวมท้ัง

ไมไดตระหนักถึงประโยชนท่ีตนพึงจะไดรับในอนาคตอีกดวย สําหรับบุคลากรในสถานประกอบการ 

ไดแก เจาของกิจาร ผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ พนักงานและคนงาน มีความสําคัญอยางยิ่งตอการทําให

ความรวมมือระหวางสถานประกอบการกับสถานศึกษาเกิดข้ึน การรวมมือในการฝกงานของนักเรียน

และนักศึกษาจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือบุคลากรในสถานประกอบการ ซ่ึงไดแก ผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ

พนักงานและคนงาน มีทัศนคติท่ีดีตอนักศึกษาของสถานศึกษา มีความสนใจในการใหความรวมมือ           

มีความรูความเขาใจในการใหความรวมมือ มีความพรอมท่ีจะใหนักเรียนและนักศึกษาเขาฝกงาน 

ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีสําคัญของสถานศึกษาท่ีจะสรางแรงจูงใจใหสถานประกอบการมีนโยบายใหความ

รวมมือกับสถานศึกษาเพ่ือประโยชนในการฝกงานของนักเรียนและนักศึกษา 

 อิทธิศักดิ์ อิสรานุกูลเดช (2546 : 5) ใหความหมายของสถานประกอบการวา 

เปนองคการของกลุมบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป ดําเนินธุรกิจเพ่ือหาผลตอบแทนในรูปของกําไร 

 สนอง โลหิตวิเศษ (2549 : ออนไลน) ใหความหมายของสถานประกอบการวา 

เปนสถานท่ีสําหรับรับนักศึกษาเขาฝกอาชีพท้ังดานอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและการบริการ 

 รวีวรรณ ชินะตระกูล (2549 : 3-4) ใหความหมายของสถานประกอบการ 

หมายถึง สถานประกอบการท่ีบุคคลรวมกันทํากิจกรรม เพ่ือใหเกิดประโยชนรวมกัน จําแนกเปน 3 

ขนาด ไดแก สถานประกอบการขนาดเล็ก หมายถึง สถานประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานไมเกิน 49 

คน สถานประกอบการขนาดกลาง หมายถึง สถานประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานตั้งแต 50-100 คน 

และสถานประกอบการขนาดใหญ หมายถึง สถานประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานมากกวา 100 คน

ข้ึนไป 

 สรุปไดวาสถานประกอบการเปนองคกรท่ีประกอบธุรกิจของกลุมบุคคล ซ่ึงดําเนินกิจกรรม

ทางธุรกิจเพ่ือหาผลตอบแทนเปนกําไร และสถานประกอบการยังตอบสนองความตองการ          

ภาคเศรษฐกิจใหรัฐบาลมีรายไดจากการเก็บภาษี นอกจากนี้สถานประกอบการสวนใหญจะตอบแทน

สังคมเพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีตอองคกรโดยการสรางความรวมมือกับสถานศึกษารับนักศึกษาเขาไป

ฝกประสบการณวิชาชีพในสถานประกอบการโดยตรงเพ่ือใหเกิดความรู ทักษะ ประสบการณจาก
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สภาพการปฏิบัติงานจริง ซ่ึงสถานประกอบการจะไดกําลังแรงงานท่ีตรงตามความตองการของสถาน

ประกอบการ 

2. ความสําคัญของสถานประกอบการ 

  ความรวมมือภาคอุตสาหกรรมไดเขามามีบทบาทในการดําเนินงานดานการศึกษา

รวมกับสถาบันอาชีวศึกษา โดยสถานประกอบการเอกชนไดรับเชิญใหมารวมเปนท่ีปรึกษาและเปน

คณะกรรมการฝายตาง ๆ เชน คณะกรรมการท่ีปรึกษาสถาบัน และคณะกรรมการปรึกษาหลักสูตร 

เปนตน ปจจุบันบทบาทของสถานประกอบการท่ีมีตออาชีวศึกษาและการฝกอาชีพเปนไปในลักษณะ 

ท่ีมีความไมแนนอน และมีขอจํากัดไมเปนบรรทัดฐานเดียวกัน และนโยบายสําหรับการอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคีในประเทศไทย ตามแผนงานโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ป พ.ศ. 2540-2543     

ดีวีที ทีม (อิทธิศักดิ์ อิสรานุกูลเดช. 2546 : 10 อางอิงจาก DVT Team. 2546 : Dual Vocational 

Training. 50) ชี้ใหเห็นวาทักษะความชํานาญการไมสามารถเกิดข้ึนไดจากสถาบันเพียงฝายเดียว    

การอาชีวศึกษาตองการใหสถานประกอบการเปนแหลงสนับสนุน และเปนสถานท่ีสําหรับการเรียนรู

ในชุมชนมีการผสมผสานกันระหวางการฝกในสถานประกอบการกับการเรียนในสถาบัน ซ่ึงจะทําให

ผูสําเร็จการศึกษาจากการอาชีวศึกษามีคุณภาพมากข้ึน แตจากอดีตท่ีผานมาบทบาทของสถาน

ประกอบการ โดยเฉพาะความสัมพันธของอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนสถานประกอบการท่ีมีตอการ

อาชีวศึกษาและการฝกอาชีพยังอยูในขอบเขตจํากัด และลักษณะของกิจกรรมท่ีเขารวมกับสถาบันเปน

เพียงกระบวนการในระยะเวลาอันสั้น ๆ มีกิจกรรมอันตอเนื่องหรือติดตามผลนอย ทําใหบทบาทของ

สถานประกอบการขาดความสมบูรณ ตามลักษณะของสถานฝกการทํางานท่ีดี โดยสวนใหญ          

นักอุตสาหกรรมยังเห็นวาบทบาทในการฝกอบรมคนเปนหนาท่ีของสถาบันภาครัฐบาลรับผิดชอบ 

  ในภาวะท่ีเศรษฐกิจของประเทศมีความเจริญเติบโตในอัตราท่ีคอนขางสูงตอเนื่อง

มาถึงปจจุบันนั้น สมาคมผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมหลายประเภทมีความขาดแคลนกําลังคน    

ท่ีมีคุณภาพดานฝมือและเทคนิคการบริหารจัดการจํานวนมากและตองการความชวยเหลือสนับสนุน

จากสถาบันการศึกษา ภาครัฐบาลใหความรวมมือในการแกไขปญหาดังกลาว ท้ังนี้ เนื่องจากธุรกิจ

ภาคอุตสาหกรรมเหลานี้มีเปาหมายการสงออกท่ีชัดเจน แตไมสามารถดําเนินการได เพราะขาดปจจัย

ดานกําลังคนท่ีมีความรูความสามารถและทักษะในวิชาชีพตาง ๆ จึงมีสมาคมฯ และสถาน

ประกอบการจํานวนมากไดประสานงานกับกรมอาชีวศึกษา เพ่ือรวมมือกันผลิตบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติ

ตามท่ีตองการ เชน สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทย การทองเท่ียวแหงประเทศไทย กลุม

อุตสาหกรรม สื่อสารโทรคมนาคม และบริษัทผูผลิตรถยนตขนาดใหญในประเทศ ไดแก โตโยตา        

กลุมฮอนดาคารสประเทศไทย จํากัด บริษัทออรโตอัลลายเอนซประเทศไทย จํากัด กลุมผูประกอบ
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ธุรกิจคาปลีก ผูประกอบธุรกิจการโรงแรม นอกจากนี้ยังมีสถานประกอบการอีกจํานวนมากท่ีมีความ

ตองการกําลังคนเฉพาะสาขาวิชาชีพท่ีใหความรวมมือกับกรมอาชีวศึกษา และขอใหกรมอาชีวศึกษา

ชวยพัฒนาบุคลากรของโรงงาน สวนมากการรวมมือกับกลุมอาชีพเหลานี้จะมีรูปแบบชัดเจนเปน

ขอตกลงความรวมมือท่ีมีเปาหมายและความรับผิดชอบของท้ังสองฝาย สําหรับผูผานการอบรมจะ

ไดรับประกาศนียบัตรผานงานจากภาคเอกชนดวย (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2549 : 

ออนไลน) 

 เกชา ลาวัลยวัฒน (2536 :  113) กลาววา การท่ีจะผลิตกําลังคนดานอาชีพใหมี            

คุณลักษณะท่ีตรงกับความตองการของสังคม ชุมชน หรือตลาดแรงงานนั้น จําเปนตองรวมมือกันท้ัง

สถานประกอบการและสถาบันการศึกษารวมมือกัน สงเสริม ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะทําให

ผลผลิตแรงงานท่ีออกมาสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานอยางแทจริงท้ังปริมาณและ

คุณภาพ 

 ดํารง ซ่ือสัตย (2546 :  15) กลาวถึง หลักการจัดการอาชีวศึกษาโดยความรวมมือกับ

สถานประกอบการวา  

 1. เกิดจากความรวมมือระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการตามความ

ตองการของสถานประกอบการ 

 2. ชางฝกหัดหรือผูเขารับการฝกอบรมหรือผูฝกหัด (Trainee) มีสถานภาพเปนชาง

ฝกหัดของสถานประกอบการ ซ่ึงสถานประกอบการเปนผูคัดเลือกสงใหสถานศึกษาสอนทฤษฎีและ

ปฏิบัติเบื้องตน 

 3. ผูฝกหัดจะตองทําสัญญาการฝกอาชีพกับสถานประกอบการ 

 4. หลักสูตรท่ีใชจะตองไดรับความเห็นชอบจากท้ัง 2 ฝาย 

 5. โดยท่ัวไปหลักสูตรระดับนี้ควรจะใชเวลาในการเรียนและการปฏิบัติ 3 ป 

 6. สถานศึกษามีหนาท่ีดูแลและรับผิดชอบในการสอนภาคทฤษฎีและปฏิบัติเบื้องตน 

สวนสถานประกอบการรับผิดชอบในการฝกภาคปฏิบัติวิชาชีพตามหลักสูตร 

 7. ในระหวางการฝกอบรมผูฝกหัดจะตองมีสมุดรายงานผลการศึกษาประจําตัว ครู 

อาจารยจากสถานศึกษาและครูฝกจากสถานประกอบการรวมกันพิจารณาผลการปฏิบัติงานเปนไป

ตามหลักสูตร 

 8. เม่ือสิ้นสุดการศึกษาฝกอบรมตามหลักสูตรแลว ชางฝกหัด/ผูฝกหัด จะตองผาน

การทดสอบและประเมินผลดวยขอสอบของคณะกรรมการรวมของสถานศึกษาและสถาน

ประกอบการ สาขาละประมาณ 6 คน 
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  9. เม่ือสําเร็จการฝกอบรมจะไดรับประกาศนียบัตรรับรองความสามารถของผูสําเร็จ

โดยการรับรองของกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และสถานประกอบการ หรือสมาคมวิชาชีพ   

นั้น ๆ 

  วีรพันธ สิทธิพงศ (2542 : 90-91) กลาวถึง การประสานงานในสถานประกอบการ

วา การประสานงานในโรงงานอุตสาหกรรม หมายถึง การเชื่อมประสานสัมพันธระหวางบุคลากรใน

งานอุตสาหกรรม กับผูบริหารในงานอุตสาหกรรมหรือระหวางคนงานกับผูบังคับบัญชาในหนวยงาน

เดียวกัน และระหวางหนวยงานใหทํางานรวมกันดวยความเขาใจไมทําใหเกิดความขัดแยงซ่ึงกัน      

และกัน การประสานงานจึงตองการทําใหผสมผสานกลมกลืน จัดสรรผลประโยชนอยางเสมอภาคดวย

ความยุติธรรมมีเมตตาธรรม เพ่ือมิใหเกิดความขัดแยงในองคการ 

 สรุปไดวาสถานประกอบการมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีเปนอยางยิ่ง 

เนื่องจากในการดําเนินธุรกิจใหประสบความสําเร็จ ตองมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีระดับการศึกษา 

ความรูตรงตามความตองการของสถานประกอบการ ดังนั้น สถานประกอบการตองเขามามีสวนรวม

การรับรู แสดงความคิด รวมเขามามีบทบาทในการตัดสินใจการทํากิจกรรมใด ๆ กับสถานศึกษา ซ่ึง

ในปจจุบันสถานประกอบการมีสวนรวมใหความรวมมือกับสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ทางสถานประกอบการมีสวนรวมใหทุนการศึกษา อุปกรณการเรียนการสอน สนับสนุนการฝกงาน  

ฝกอาชีพใหสถานท่ีฝกงาน ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใหความสําคัญตอความ

รวมมือ การประสานงานกับสถานประกอบการท่ีจะผลิตนักศึกษาใหมีคุณภาพท่ีจบออกไปมีงานทํา

และผลิตคนตรงความตองการของตลาดแรงงาน 

 3. สภาพปญหาและบทบาทของสถานประกอบการในการฝกอบรมวิชาชีพ 

 สภาพปญหาของสถานประกอบการในการฝกอบรมวิชาชีพ มักจะเกิดจากสาเหตุ

หลายประการ ซ่ึงสาเหตุสําคัญเกิดจากการท่ีสถานประกอบการไมพรอมในการรับนักเรียน-นักศึกษา

เขารับการฝกไดตามท่ีตกลงกับสถานศึกษาไวตั้งแตเขารวมโครงการ หรือขาดความเขาใจใน

กระบวนการฝกวิชาชีพ 

 เกชา ลาวัลยวัฒน (2536 : 65) กลาววา โรงงานอุตสาหกรรมมีคาดหวังตอ

ผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันในการควบคุมของภาคราชการเพียงตองการใหกระทรวงศึกษาธิการหรือ

หนวยงานทางการศึกษาจัดการศึกษาใหมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิภาพเทานั้น สวนการ

ตอยอดท่ีจะใหความรูสูงข้ึนไปเปนภาระของเอกชนเอง โดยผูสําเร็จการศึกษาควรจะตองมีคุณธรรมท่ี

ประกอบดวยความขยันขันแข็ง รับผิดชอบ ซ่ือสัตย ประหยัด อดทนและรูงานอีกประการหนึ่งคือ

ความไมสอดคลองของการผลิตกําลังคนและการใชงานของภาคอุตสาหกรรมท่ีทําใหสถาน
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ประกอบการมีความนาเชื่อถือตอสถาบันดานอาชีพลดลง เด็กท่ีจบออกมาจากสถาบันความรูท่ีเรียน

มาจากวิทยาลัย เปนความรูพ้ืนฐานซ่ึงจะตองใชเวลาฝกใหมอยางต่ํา 6 เดือน กวาจะรูงาน เริ่มงาน

ใหมและใชงานในระดับพอไวใจได 

 กองแผนงาน (2545 : 149-150) ไดมีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคี กลาวถึง สภาพปญหาในการฝกอบรมวิชาชีพ ไวดังนี้ 

 1. ปญหาเรื่องการประชาสัมพันธยังไมท่ัวถึง ผูเก่ียวของยังขาดความเขาใจใน

หลักการของโครงการ การประสานงานไมมีความตอเนื่องสมํ่าเสมอ บางครั้งลาชาและความรวมมือ

ระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการยังไมเปนไปตามแนวปฏิบัติท่ีกําหนดนั้น จําเปนท่ี

สถานศึกษาและสถานประกอบการจะตองศึกษาและทําความเขาใจรวมกันอยางชัดเจนเก่ียวกับ

หลักการดําเนินงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ควรกําหนดใหมีการหารือกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือจะได

รวมกันวางแผนการประชาสัมพันธ การดําเนินงาน การติดตามผลการดําเนินงานและการแกไขปญหา

ท่ีอาจเกิดข้ึน นอกจากนี้ควรไดสรางความเขาใจใหแกบุคลากรในหนวยงาน ท้ังสถานศึกษาและสถาน

ประกอบการและบุคคลโดยท่ัวไปไดทราบและมีความเขาใจเก่ียวกับโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 2. ปญหาเรื่องระเบียบและกฎเกณฑของทางราชการ ทําใหไมคลองตัวในการ

ปฏิบัติงานและการจัดการบางเรื่องขาดความคลองตัวในการประสานงานกับภาคเอกชนนั้น 

เห็นสมควรใหมีการวิเคราะหปญหาดังกลาว เพ่ือเปนขอมูลในการนําเสนอผูท่ีเก่ียวของพิจารณาแกไข

ระเบียบ แนวปฏิบัติ ตลอดจนหลักเกณฑของทางราชการใหมีความคลองตัว สามารถปฏิบัติไดจริง

ตอไป 

 3. ปญหาเรื่องสถานประกอบการบางแหงยังไมสามารถจัดการฝกอาชีพใหตรง

กับหลักสูตรท่ีกําหนดให อีกท้ังยังไมมีแผนการฝกอาชีพท่ีชัดเจน ตลอดจนเกณฑการวัดและ

ประเมินผลยังไมไดมาตรฐานนั้น เห็นสมควรท่ีสถานศึกษาและสถานประกอบการควรไดรวมกันวาง

แผนการดําเนินงาน จัดทําคูมือและแนวปฏิบัติรวมกัน ใหมีการติดตามตรวจสอบอยางตอเนื่องและ

สมํ่าเสมอ 

 4. ปญหาเรื่องสถานประกอบการขนาดเล็กบางแหงยังไมมีความพรอมในหลาย

ดานและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบางครั้งทําใหเปนภาระท้ังผูเรียนและผูสอนนั้น เห็นสมควร

ไดมีการศึกษาเพ่ือหารูปแบบการจัดอาชีวศึกษาใหมีความหลากหลายเหมาะสมกับพ้ืนท่ี และสามารถ

แกไขปญหาได โดยอาจสํารวจรูปแบบการจัดท่ีมีอยูแลวและประสบความสําเร็จจนสามารถนํามาเปน

กรณีตัวอยางได 
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 5. ปญหาเรื่องบุคลากรท้ังในสถานศึกษาและสถานประกอบการ ขาดขวัญ

กําลังใจในการทํางานนั้น สถานศึกษาและสถานประกอบการควรรวมมือกันศึกษาใหทราบความพึง

พอใจในการทํางานของบุคลากรของตนและควรรวมมือกันสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรใน

หนวยงานใหทํางานดวยความตั้งใจ เสียสละ และเต็มใจปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายเก่ียวกับการ

ดําเนินงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีตอไป 

 6. ปญหาเรื่องการนิเทศ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

หนวยงานอยางใกลชิดและเปนรูปธรรม และควรมีการรายงานผลการปฏิบัติงานใหหนวยงาน         

ท่ีรับผิดชอบไดทราบเปนระยะและเปนขอเท็จจริง หากมีปญหาจะไดรวมมือกันหาทางแกไข 

จรูญ ชูลาภ (2535 : 33) ไดกลาวถึงสภาพปญหาและบทบาทของสถาน

ประกอบการในการจัดฝกประสบการณวิชาชีพข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการดังตอไปนี้ 

 1. การแขงขันทางธุรกิจ โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกันในกรณีของ

อุตสาหกรรมแมพิมพในประเทศไทย ซ่ึงมีการรวมทุนกับตางชาติและไดรับการสงเสริมการลงทุนจาก

คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน ถึงแมวาจะมีการรวมกลุมเพ่ือจัดตั้งกันเปนชมรมอุตสาหกรรม

แมพิมพไทยก็ตามตางก็มุงเนนผลิตพนักงานท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

ในสาขาชางกลโรงงาน แลวจะทําการอบรมหรือสัมมนาเปนการภายใน เพราะจะทําใหประหยัดเวลา

และสามารถแขงขันในธุรกิจประเภทนั้น ๆ ได 

 2. นโยบายการเตรียมแผนกําลังคนของสถานประกอบการมีไวแนนอน แตไม

สามารถหาผูมีคุณสมบัติตามความตองการได จึงจําเปนตองรับผูท่ีมีคุณสมบัติต่ํากวาเกณฑเขามา

ทํางานในกรณีนี้ก็จะมีการประสานงานกับสถาบัน เพ่ือตองการแรงงานของนักศึกษาในภาวะท่ีโรงงาน

มีงานมากเทานั้น ซ่ึงจะเกิดใหเกิดผลเสีย คือ นักศึกษาอาจไดสถานประกอบการท่ีเปนท่ีฝกงานท่ีได

มาตรฐานในการฝกงานในการฝกและวัตถุประสงคของสถานประกอบการนั้นก็จะมุงไปท่ีแรงงานของ

นักศึกษา 

 3. สถานประกอบการใหความรวมมือในดานการฝกทักษะแกนักเรียน-นักศึกษา 

อาชีวศึกษามีขอจํากัด เนื่องจากมีนักเรียนนักศึกษามาขอรับบริการมาก การใหความรวมมือจึงเปนไป

อยางไมทางการ ควรมีการพัฒนารูปแบบท่ีไมแนนอน และมีการทดสอบฝมือตามมาตรฐานแรงงาน

ตาง ๆ ในขณะเดียวกันรัฐควรใหการพิจารณาลดหยอนภาษีแกโรงงานท่ีเขารวมการฝกของทาง

ราชการ 

 4. การขาดกฎหมายหมายรองรับดานการฝกงานของนักศึกษาและพระราช 

บัญญัติสงเสริมการฝกอาชีพตามหลักสูตร ซ่ึงจะชวยใหการฝกงานเปนองคประกอบสําคัญของการจัด
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การศึกษาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ในเรื่องนี้สถานประกอบการไดใหความเห็นวาความรวมมือ

ควรจัดทําในลักษณะตอไปนี้ 

 1) จัดตั้งคณะกรรมการอุตสาหกรรมประกอบดวยภาครัฐ ภาคเอกชนอยาง

ละครึ่งเพ่ือดําเนินการเรื่องนี้อยางจริงจัง 

 2) การใหความรวมมือตองไมมีขอผูกมัดกับโรงงานนั้นและในขณะเดียวกัน

ควรพิจารณาถึงสิทธิประโยชนบางอยาง 

 3) การฝกของนักศึกษา ควรฝกในเขตอุตสาหกรรมตางๆ 

 4)  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรรวมมือโดยตรงกับสมาคม

สงเสริมอุตสาหกรรมในลักษณะของความรวมมือท่ีสมัครใจมากกวาการใชกฎหมายมาบังคับ 

ดังนั้น จําเปนตองมีการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจบ

การศึกษาระบบทวิภาคี พบวา มีความสําเร็จท่ีนาพึงพอใจระดับใด การจัดการอาชีวศึกษามีความ

จําเปนตองรวมกันหาแนวทางดําเนินการบริหารจัดการและทําความเขาใจอยางละเอียดรอบคอบ จาก

สภาพปญหาท่ีกลาวมาขางตนรวมถึงการเปลี่ยนแปลงในการจัดการอาชีวศึกษารูปแบบใหมท่ี

กําหนดใหนักเรียน-นักศึกษาทุกคนตองเรียนและฝกงานในสถานประกอบการ ยิ่งตองมุงเนน

ความสําคัญของการจัดการศึกษาอาชีวศึกษารวมกันระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ 

เพราะคาดการณไดวาปญหาจะเกิดข้ึนในอนาคตอีกมากมาย และปญหามีความหลากหลายมากข้ึน

ตามลําดับ 

สํานักงานโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี (2541 : 23) ไดกําหนดไววา สถาน

ประกอบการท่ีรวมจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองมีความพรอมดังตอไปนี้  

1. เปนผูประกอบการและประกอบกิจการท่ีดําเนินการฝกอาชีพได 

2.  มีความพรอมในการฝกอาชีพตามสาขาวิชานั้น 

3.  สามารถจัดใหมีผูควบคุมการฝกและครูฝก ทําหนาท่ีประสายงานดูและการฝก

อาชีพไดแก นักเรียนได 

4.  สามารถจัดสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยตอการฝกอาชีพได 

5.  สามารถจัดการฝกปฏิบัติไดตลอดระยะเวลา 3 ป หรือจนจบหลักสูตร ปวช. 

6.  สามารถจัดสงบุคลากรเขารวมประชุมสัมมนากับสถานศึกษาได 

7.  สามารถจัดสวัสดิการ ตลอดจนมาตรการเก่ียวกับสวัสดิภาพใหแกนักเรียนท่ี

เขารับการฝกงาน 
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นวลอนงค ธรรมเจริญ (2558 : 128 อางถึงใน วิญู. 2544 : 30) กลาวถึง 

สถานประกอบการท่ีจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีตองมีความพรอม ดังนี้  

1.  ดานการสื่อสาร และการประสานงาน 

2.  การปรับกลยุทธและวิธีการ ตลอดเวลา 

3.  ความสมํ่าเสมอในการรับนักเรียนระบบทวิภาคี 

4.  ขอมูลท่ีชัดเจนในการดําเนินการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

5.  การประเมินผลการดําเนินการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

6.  การปฏิบัติท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม 

สถานประกอบการท่ีรวมจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองตระหนักวาเปน

เสมือนสถานศึกษาแหงท่ีสองของนักเรียน/นักศึกษา จึงตองดําเนินการดังตอไปนี้ (สํานักงานโครงการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี. 2541 : 23-25) 

1.  การรับนักเรียน-นักศึกษา 

 1) แจงจํานวนนักเรียน-นักศึกษาท่ีตองการรับใหสถานศึกษาทราบ 

 2)  ประกาศรับสมัครนักเรียน-นักศึกษา 

 3)  คัดเลือกและประกาศผล 

 4)  ทําสัญญาการฝกอาชีพเพ่ือการเปนนักเรียน-นักศึกษา ของสถาน

ประกอบการอยางสมบูรณ 

 5)  สงนักเรียน-นักศึกษาท่ีทําสัญญาการฝกอาชีพแลวไปข้ึนทะเบียนเปน

นักเรียน-นักศึกษาท่ีสถานศึกษา 

 2. จัดใหมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบทําหนาท่ีเปนผูควบคุมการฝกและครูฝก 

 1) จัดใหมีผูควบคุมการฝก ทําหนาท่ีประสานงานกับสถานศึกษาและ

รับผิดชอบดูแลการฝกอาชีพและอบรมใหแกนักเรียน-นักศึกษา 

 2) จัดใหมีครูฝกทําหนาท่ีฝกอาชีพและอบรมใหแกนักเรียน-นักศึกษา 

 3) ติดตอประสานงานกับผูปกครองและสถานศึกษาในการฝกอาชีพและดูแล

ความประพฤติของนักเรียนอยางตอเนื่อง 

 3. ทําสัญญาการฝกอาชีพ 

 ตองทําสัญญาเปนหนังสือกับนักเรียน-นักศึกษา โดยไดรับความยินยอมจาก

บิดามารดา หรือผูปกครอง สัญญาการฝกอยางนอยตองประกอบดวย รายละเอียดดังนี้ 
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 1) ระยะเวลาการฝก สถานประกอบการตองรับนักเรียนเขาฝกอาชีพตาม

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พ.ศ. 2538 จนจบหลักสูตร 

 2) ขอบังคับหรือระเบียบเก่ียวกับการฝกอาชีพ 

 (1) จัดสถานท่ีฝกท่ีเหมาะสม ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

 (2) จัดใหมีผูควบคุมการฝกและครูฝกท่ีมีความรูความสามารถ 

 (3) จัดเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ สําหรับการฝกอาชีพใหแกนักเรียน-

นักศึกษาตลอดระยะเวลาตามหลักสูตร 

3) เวลาฝก เวลาพักและวันหยุดของผูรับการฝกอาชีพ สถานประกอบการจะ

ใหการฝกแกนักเรียนไมเกินวันละ 8 ชั่วโมง มีเวลาพักในแตละวันอยางนอย 1 ชั่วโมง และใหมีวันหยุด

ตามระเบียบของสถานประกอบการ 

4) เบี้ยเลี้ยงระหวางการฝกอาชีพ สถานประกอบการ ควรจายเบี้ยเลี้ยงแก

นักเรียน-นักศึกษาเปนรายเดือน หรือรายวันในอัตราท่ีตกลงกับสถานศึกษา ตลอดระยะเวลาการฝก

วิชาชีพ 

5) สวัสดิการตลอดจนมาตรการเก่ียวกับสวัสดิภาพของนักเรียน-นักศึกษา 

สถานประกอบการควรจัดสวัสดิการตาง ๆ และสวัสดิภาพใหแกนักเรียน ตลอดจนขอตกลงระหวาง

สถานศึกษาและสถานประกอบการในเรื่องเก่ียวกับสวัสดิการดังตอไปนี้ 

 (1) คาใชจายในการศึกษาเลาเรียน 

 (2) คาเชาท่ีพักหรือจัดท่ีพักอาศัย 

 (3) คาชุดฝกหรือชุดนักเรียน 

 (4) คาประกันสุขภาพ 

 (5) ประกันอุบัติเหตุ/ประกันชีวิต 

 6) หลักเกณฑการลาตองปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการ 

 7) เง่ือนไขการเลิกสัญญาการฝกอาชีพ หากนักเรียนฝาฝนระเบียบขอบังคับ

ของสถานประกอบการท่ีถือวาเปนความผิดอยางรายแรง สถานประกอบการสามารถยกเลิกสัญญาได

ทันที ซ่ึงจะมีผลทําใหหมดสภาพการเปนนักเรียน 

 8) การรับเขาทํางานและคาจางเม่ือเสร็จสิ้นการฝกอาชีพและสําเร็จ

การศึกษาแลว สถานประกอบการจะรับนักเรียนเขาทํางานหลังจากสําเร็จการศึกษาแลว จะตองแจง

เปนลายลักษณอักษรใหนักเรียน-นักศึกษาทราบลวงหนาไมนอยกวา 30 วัน พรอมท้ังกําหนดอัตรา

เงินเดือนและสวัสดิการท่ีจะไดรับไวดวย 
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 4. จัดการฝกอาชีพ 

 1) จัดทําแผนการฝกอาชีพในสถานประกอบการรวมกับสถานศึกษา 

 2) จัดให มีการฝกอาชีพให เปนไปตามแผนการฝก ท่ีจัดทํารวมกันกับ

สถานศึกษา 

 3)  จัดวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชให โดยคํานึงถึงความปลอดภัยในการ

ฝกอาชีพ  

 4) ดูแลใหคําแนะนําแกนักเรียน ในการบันทึกสมุดรายงานการฝกอาชีพและ

ตรวจสอบอยางสมํ่าเสมอ 

 5)  กําหนดระเบียบขอปฏิบัติในการฝกอาชีพใหกับนักเรียน 

 6) วัดผลและประเมินผลการฝกอาชีพตามเกณฑท่ีสถานประกอบการ และ

สถานศึกษากําหนดรวมกัน 

 7) หากสถานศึกษาไมสามารถจัดการเยนการสอนได ใหสถานประกอบการ

จัดการสอนไดตามความจําเปน 

 5. ตองสงผูควบคุมการฝกและครูเขารวมประชุมสัมมนากับสถานศึกษา 

 1) เพ่ือทําความเขาใจในหลักการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

 2) เพ่ือทราบบทบาทหนาท่ีของตนเอง 

 3) เพ่ือจัดทําแผนการเรียนและหลักเกณฑวัดผลและประเมินผลการเรียน 

 4) เพ่ือดําเนินการฝกอาชีพใหสอดคลองกับหลักสูตร 

 5) เพ่ือแลกเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการจัดการฝกอาชีพ 

 6. ประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีและพนักงานของสถานประกอบการทราบถึงการ

เขารวมจัดการอาชีวศึกษากับสถานศึกษา 

 7. ตองจัดปฐมนิเทศใหแกผูปกครองและนักเรียน-นักศึกษา 

 8. ตองออกใบรับรองการผางานใหแกนักเรียน-นักศึกษา เม่ือสิ้นสุดการฝกอาชีพ

และสําเร็จการศึกษา 

 สมจันทร ปญญาทิพย (2549 : 30) กลาวถึง ปญหาในการฝกงานท่ีสถาน

ประกอบการท่ีสรุปจากการประชุม Regional Workshop on the Industrial Training of Sicers 

in the Tedhnician Education โดย Unesco ท่ีกรุงจาการตา ประเทศอินโดนีเซีย พบวา ปญหา

การฝกงานในสถานประกอบการเกิดจากจุดออนทุกฝายท่ีรวมมือกัน สถานประกอบการ สถานศึกษา

และสมาคมกลุมวิชาชีพ สรุปไดดังนี้ 
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 1. สถานประกอบการ 

 1) ในบางพ้ืนท่ีท่ีมีการพัฒนาอุตสาหกรรมแตขาดแคลนการสงนักศึกษาออก

ฝกงาน 

 2) ความตองการฝกงานไมเหมาะสมกับสภาพโรงงานอุตสาหกรรม และ

สถานประกอบการท่ีมีอยู 

 3) ศูนยกลางอุตสาหกรรมอยูหางไกลจากสถานศึกษา 

 4) ขาดแคลนกําลังเจาหนาท่ีฝกอบรม หรือฝกงาน ใหนักเรียนนักศึกษาใน

โรงงานอุตสาหกรรม 

 5) ขาดแคลนงบประมาณสนับสนุนในการจัดฝกงานนักเรียนนักศึกษา 

 6) สถานประกอบการไมใหความรวมมือกับสถานศึกษาเทาท่ีควร 

 2. สถานศึกษา 

  1) ครูผูสอนวิชาเทคนิคศึกษาขาดประสบการณดานอาชีพและอุตสาหกรรม 

  2) ไมเห็นความสําคัญของการฝกงานในสถานประกอบการ 

  3) ขาดการสรางความสนใจจูงใจใหนักศึกษาฝกงาน 

  4) ขาดการจัดระบบบริหารในการสงนักศึกษาออกไปฝกงาน 

  5) ขาดการติดตอประสานงานและขอความรวมมือกับสถานประกอบการ 

 3. สมาคมกลุมอาชีพ 

  1) ขาดความสนใจท่ีจะมีสวนรวมในการจัดระบบฝกงานใหแกนักศึกษา 

 4.  รัฐบาล 

  1) มีความบกพรองในการวางแผนและพัฒนากําลั งคนสําหรับงาน

อุตสาหกรรม 

  2) ไมมีกฎหมายหรือขอบังคับไว 

  3) ระบบเงินกูหรือการชวยเหลือทางการเงินไมเพียงพอ 

  4) รัฐบาลไมสามารถผลิตชางท่ีมีความชํานาญ เพ่ือการฝกหัดนักเรียน

นักศึกษาในโรงงานอุตสาหกรรมไดเพียงพอ 

  5) รัฐบาลขาดความสนใจ หรือไมมีการสงเสริมดานนี้เทาท่ีควร 

 นอกจากนี้ เกวรินทร ฉันทนะสุขศิลป และคณะ (2558 : 130) ไดทําการวิจัย 

พบวา ตัวแปรท่ีสําคัญซ่ึงสงผลตอความสําเร็จของการฝกงาน ไดแก นักศึกษาผูฝกปฏิบัติงาน        

สวนใหญยังอยูในวัยรุนจึงมักขาดวุฒิภาวะท้ังทางดานอารมณและการตอบสนองตอปญหา ในหลาย
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กรณีปญหาเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอสภาพจิตใจของผูปฏิบัติงานนั้นมาจากกฎระเบียบขององคกร 

ความรูสึกแปลกแยก การขาดการมีสวนรวม และการแบงพรรคแบงพวก ซ่ึงการทํางานภายใต

สิ่งแวดลอมเหลานี้สงผลใหผูปฏิบัติงานเกิดความเครียด การเอาชนะอุปสรรคเหลานี้จึงตองมีการ

วางแผนในสองระดับ ไดแก ระดับปฏิบัติการ คือ การฝกฝนผูปฏิบัติงานใหมีความพรอมเผชิญปญหา 

ท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมในการทํางานซ่ึงหลีกเลี่ยงไดยาก และ ระดับแผนงาน คือ การวางแผนของ 

ผูมีอํานาจหรือผูบริหารองคกรเพ่ือแกไข และปองกันใหสภาพแวดลอมดังกลาวลดลง เกิดยากข้ึน หรือ

ถูกแทนท่ีดวยวัฒนธรรมองคกรท่ีเนนความสามัคคีใหไดมากท่ีสุด  

 ยุคลธร เชตุพงษ (2546 : 23) กลาวถึง ปญหาและอุปสรรคในการสง

นักศึกษาฝกงาน ไวดังนี้ 

1. สถานประกอบการไมมีการฝกตามข้ันตอนท่ีสอดคลองกับลักษณะ

หลักสูตร 

2. สถานประกอบการบางแหงไมเต็มใจรับนักศึกษาเขาฝกงาน เนื่องจากมี

ความลับทางเทคโนโลยี หรือเกรงเครื่องมือสูญหาย 

3. สถานประกอบการไมไดมาตรฐาน 

4. สถานประกอบการไมมีเจาหนาท่ีฝกงานท่ีทําใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู

กระบวนการปฏิบัติงานท้ังหมด 

5. สถานศึกษาไมมีแรงจูงใจท่ีจะสงนักศึกษาเขาฝกงานเนื่องจากตอง

รับผิดชอบเพ่ิมข้ึน 

6. ขาดคูมือการฝก 

7. ขาดกฎหมายรองรับท่ีจะใหภาคเอกชนเขารวมมืออยางเต็มกําลัง 

8. สถานประกอบการท่ีจะรับนักศึกษาเขาฝกงานมีไมเพียงพอ โดยเฉพาะ

ในสวนภูมิภาค 

9. อาจารยผูสอนในสถานศึกษาขาดประสบการณทางการปฏิบัติงานใน

สถานประกอบการ 

 สวนปญหาท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับการฝกงานในสถานประกอบการมีดังตอไปนี้ 

1. การท่ีนักศึกษาออกฝกงานไมตอเนื่องกัน ทําใหสถานประกอบการไม

สามารถจะมอบหมายงานท่ีมีลักษณะตองทําตอเนื่องกันหลาย ๆ วันใหนักศึกษาได โดยเฉพาะงานท่ี

อยูในลักษณะเรงดวน ดังนั้น จึงกอใหเกิดความยากลําบากในการท่ีจะหางานมาปอนใหนักศึกษาทํา

โดยใชเวลาท่ีจํากัด ซ่ึงสถานประกอบการมีความเห็นวา นักศึกษาควรจะออกฝกงานใหติดตอกันไป 
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2. การพิจารณาผลการฝกงานของนักศึกษาท่ีออกฝกงานในสถาน

ประกอบการภายหลังจากการสิ้นสุดภาคการศึกษาแลวนั้น นักศึกษามีความเห็นวาไมคอยมีความ

ยุติธรรมเทาท่ีควร ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีอาจารยออกติดตามผลงานของนักศึกษาท่ีออกฝกงาน

เพียงครั้งเดียวเทานั้น และใหนักศึกษาเขียนรายงานตาง ๆ ท่ีไดผานการปฏิบัติงาน ซ่ึงนักศึกษา    

บางคนไมคอยมีความถนัดในการเขียนรายงาน เพราะไมทราบวาจะเขียนอะไร และเขียนอยางไรจึงจะ

เหมาะสม 

3. ในการหาสถานท่ีสําหรับฝกงาน นักศึกษาสวนมากจะเปนผูติดตอหา

สถานท่ีฝกงานดวยตนเอง ซ่ึงนักศึกษาสวนมากมีความเห็นวา สถานศึกษาควรจะเปนผูดําเนินการ

จัดหาสถานท่ีสําหรับฝกงานใหแกนักศึกษา และทางดานนักศึกษาก็อาจมีสวนชวยในการสรรหา     

อีกทางหนึ่ง 

4. นักศึกษาท่ีไดรับการฝกงานในสถานประกอบการแลว สวนมากมักจะไม

กลับไปทํางานในสถานประกอบการนั้น ๆ เม่ือเรียนสําเร็จ อันเปนสาเหตุใหสถานประกอบการเกิด

ความเบ่ือหนายในการท่ีจะรับนักศึกษาเขาฝกงาน ซ่ึงอาจมีผลทําใหการฝกงานของนักศึกษาไมไดรับ

ผลอยางเต็มท่ี (ยุคลธร เชตุพงษ. 2546 : 24 อางถึงใน พีรพงษ ประดิษฐธรรม. 2529 : 18) 

นอกจากนี้การสงนักศึกษาออกไปฝกงานในสถานประกอบการเปนปญหาท่ี

เกิดข้ึนเกือบทุกประเทศ อันเกิดจากจุดออนของหลายฝายท่ีมีสวนรวมท้ังหมด คือ สถานประกอบการ 

สถาบันการศึกษา และรัฐบาล ซ่ึงไดแก 

1. อุปสรรคจากสถานประกอบการ 

  1) ขาดแคลนสถานท่ีสงนักศึกษาออกฝกงาน 

  2) ความตองการการฝกงานไมเหมาะสมกับสถานประกอบการท่ีมีอยู 

  3) สถานประกอบการอยูหางไกลจากสถานศึกษามาก 

  4)  ขาดแคลนเจาหนาท่ีฝกงานใหกับนักศึกษาในสถานประกอบการ 

  5)  ขาดแคลนเงินสนับสนุนในการจัดการงานใหนักศึกษา 

  6)  ไมไดรับความรวมมือจากสถานศึกษาเทาท่ีควร 

 2.  อุปสรรคจากสถานศึกษา 

  1) อาจารยขาดประสบการณตรงในสถานประกอบการ 

  2) ไมเห็นความสําคัญของการฝกงานในสถานประกอบการ 

  3) ขาดการสรางความม่ันใจ ชักจูงใหนักศึกษาฝกงาน 

  4) ขาดการจัดระบบการบริหารในการสงนักศึกษาออกฝกงาน 
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  5) ขาดการติดตอและขอความรวมมือจากสถานประกอบการ 

 3. อุปสรรคจากรัฐบาล 

  1) ขอบกพรองในการวางแผนกําลังคน 

  2) ไมมีกฎหมายรองรับและสงเสริมการฝกอาชีพ 

  3)  ระบบเงินกูหรือการชวยเหลือทางการเงินไมเพียงพอ 

  4)  รัฐบาลไมสามารถหาผู เชี่ยวชาญท่ีมีความชํานาญ เพ่ือฝกหัด

นักศึกษาในสถานประกอบการไดเพียงพอ 

  5) รัฐบาลขาดความสนใจหรือไมมีการสงเสริมเทาท่ีควร (ยุคลธร เชตุพงษ.          

2546 : 24 อางถึงใน สุชาดา ดิษบรรจง. 2540 : 31-32) 

 สรุปไดวาสภาพปญหาและบทบาทของสถานประกอบการในการฝกอบรมอาชีพ มีสวนสําคัญ

ในการพัฒนาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใหมีความกาวหนาอยางตอเนื่อง และสามารถสราง

คุณประโยชนใหแกนักเรียน-นักศึกษาในการฝกประสบการณจริง  

4. ความพรอมของสถานประกอบการในการจัดอบรมวิชาชีพ ข้ึนอยูกับ

ปจจัยท่ีเก่ียวของในหลายดาน ดังนี้ 

 กรพิรัชย ปนรอด (2542 : 10-13) กลาวถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของท่ีมีผลตอ

ประสิทธิภาพในการฝกงาน ไวดังนี้ 

 1) สถานท่ีฝกท่ีดี ควรมีขนาดเหมาะสมกับจํานวนผูเขารับการฝกงาน

อาชีพ สถานท่ีฝกงานอาชีพใด ๆ ควรจะไดพิจารณาหรือควรเอาใจใสท้ังในดานบริเวณท่ีเหมาะสม

เพียงพอการปฏิบัติงาน มีอุปกรณตาง ๆ อยางครบถวน และมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดวย 

สถานท่ีฝกงานควรประกอบดวยลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 

 (1) มีแสงสวางเพียงพอ 

 (2) มีอากาศถายเทสะดวก 

 (3) มีพ้ืนสะอาด 

 (4) มีการจัดตั้งเครื่องจักรตาง ๆ อยางเปนระเบียบ 

 (5) มีปายนิเทศ หรือประกาศคําเตือนเก่ียวกับความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงาน 

 (6) มีเครื่องมือดับเพลิงเพ่ือใชในกรณีท่ีมีอัคคีภัย 

  (7) มีอุปกรณและเครื่องมือท่ีใชในการปฐมพยาบาล 
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 สําหรับลักษณะของสถานท่ีฝกท่ีดีเพ่ือใชเปนเกณฑในการเลือกสถานท่ี

ฝกงานแกนักเรียน-นักศึกษานั้น ในแนวคิดของ Mason, Haines & Futrado (1981 : 223-224) 

กลาวไววา 

 1) ควรเปนท่ีท่ีสามารถถายทอดท้ังประสบการณในการปฏิบัติงาน 

ความรูและทักษะในวิชาชีพแกนักศึกษา 

 2) ควรเปนสถานท่ีท่ีสามารถจัดประสบการณและทักษะในการ

ปฏิบัติงานใหนักเรียนไดหลาย ๆ อยาง และอยางกวางขวาง ไมใชเพียงประสบการณอยางซํ้าซาก

เทานั้น 

 3) ควรเปนสถานท่ีท่ีไดรับการดูและและตรวจสอบความปลอดภัยจาก

เจาหนาท่ีท่ีมีความรูเก่ียวกับอาคารสถานท่ี 

 4) ควรมีความปลอดภัยตอการปฏิบัติงานและมีท่ีสําหรับปองกันการเกิด

อุบัติเหตุเก่ียวกับการปฏิบัติงานไวดวย เพ่ือปองกันไมใหอุบัติเหตุดังกลาวเกิดข้ึน 

 5) ควรจะเปนสถานท่ีท่ีมีชื่อเสียงดีในการดําเนินการทางธุรกิจและ

ประกอบกิจการในชุมชนนั้น ๆ 

 6) ควรมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีแนนอนในแตละวัน โดยควรจะมี

ชั่วโมงในการปฏิบัติงานไมต่ํากวาวันละ 3 ชั่วโมง 

 7) ควรมีวัสดุอุปกรณ ตลอดจนเครื่องมือตาง ๆ ท่ีทันสมัยและพอเพียง 

 8) ควรเปนสถานท่ีท่ีสามารถสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูนิเทศและ

ผูเขารับการฝก 

 9) ควรจะเปนสถานท่ีท่ีอยูไมไกลจากโรงเรียนจนเกินไปและการเดินทาง

ไปมาสะดวกสบาย 

 10) ควรเปนสถานท่ีท่ีสามารถจายคาตอบแทนใหกับนักเรียน-นักศึกษา

ท่ีเขาฝกงานดวย โดยคํานึงถึงอัตราท่ีจายใหแกลูกจางท่ีมีประสบการณและความสามารถเทา ๆ กับ    

ผูเขารับการฝกอบรม 

  วัสดุอุปกรณในการฝกงานอาชีพ มีความสําคัญตอการเรียนการสอนและ

การฝกงานในสาขาวิชาชางอุตสาหกรรม เพราะถาหากวัสดุอุปกรณในการเรียนการสอน และ       

การฝกงานมีจํานวนไมเพียงพอหรือไมทันสมัยแลว โอกาสท่ีนักเรียนแผนการเรียนชางอุตสาหกรรมมี

งานทําหรือสามารถประกอบอาชีพไดหลังจากจบการศึกษาแลวมีนอยมาก เพราะประสบการณท่ี

นักเรียนไดรับการปฏิบัติงานในโลกของการทํางานจริง ๆ ไมสอดคลองสัมพันธกัน 
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 บุคคลท่ีเก่ียวของกับการฝกงานประกอบดวย 

 1) ผูประสานงาน ในการสงนักศึกษาออกฝกงานในสถานประกอบการ 

สถานศึกษาจําเปนท่ีจะตองคัดเลือกผูประสานงานท่ีมีความรูความสามารถ และมีทักษะในการ

ปฏิบัติงานตาง ๆ สามารถทํางานดวยตนเองไดจึงจะประสบความสําเร็จในการประสานงานและควรมี

คุณสมบัติดังนี้ 

  (1) มีความรูเก่ียวกับวิชาชีพและทักษะในหนาท่ีของตนเองอยาง

เพียงพอ 

  (2) มีความเขาใจและความรูสึกท่ีดีตอโครงการฝกงานอาชีพท่ี

สถานศึกษาจัด 

  (3) ยอมรับความเสมอภาคของนักเรียน-นักศึกษาและพรอมเปด

โอกาสใหนักเรียนแตละคนมีโอกาสในการฝกงานอาชีพอยางเทาเทียมกัน 

  (4) มีความรูสึกไวตอความตองการและความรูสึกของคนท่ัวไป      

ไมเพียงแตเขารับการฝกอาชีพเทานั้น 

  (5)  มีทักษะในการประชาสัมพันธเพ่ือจะสามารถโตตอบ หลีกเลี่ยง      

เชิญชวน และสื่อสาร โดยสามารถพูดตอหนาสาธารณะชนอยางม่ันใจ และมีวิจารณญาณ 

  (6) มีความสํานึกในหนาท่ีท่ีมีตอการศึกษาวิชาชีพ 

  (7)  มีบุคลิกภาพเหมาะสมและเปนท่ียอมรับในดานการศึกษาวิชาชีพ 

  (8)  มีความเขาใจและสามารถวิเคราะหผูเขารับการฝกงานอาชีพได

โดยปราศจากเหตุผลเขาขางตนเอง 

  (9) มีความสามารถในการดําเนินโครงการการศึกษาวิชาชีพตาม

หนาท่ีอยางมีประสิทธิผล โดยปราศจากการนิเทศหรือมีการนิเทศแตเพียงเล็กนอยเทานั้น 

  (10) มีความสามารถจะชี้แนะใหนักเรียนแตละคนรูจักจุดบกพรอง

ของตนเองแลวหาแนวทางแกไข และแสวงหาความสามารถท่ีจะเปนเพ่ือยึดถือเปนหลักในการ

ประกอบอาชีพตอไป 

 สรุปไดวาปญหาความไมพรอมของสถานประกอบการในการจัดฝกอบรมวิชาชีพ คือ การท่ี

สถานประกอบการขาดความพรอมทุกในดานตาง ๆ ดานสถานท่ี วัสดุอุปกรณ บุคลากร คาตอบแทน 

รวมถึงไมพรอมท่ีจะเขามาแกปญหาตาง ๆ เก่ียวกับการฝกอบรมวิชาชีพของนักเรียน-นักศึกษาอยาง

จริงจังทําใหเกิดผลกระทบโดยตรงตอการฝกประสบการณของนักศึกษา รวมท้ังจะกลายเปนการสราง

ปญหาสําคัญใหกับสถานประกอบการในการรับนักศึกษาเขาไปฝกประสบการณ ซ่ึงทุกภาคสวน       
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ท่ีเก่ียวของ ไดแก สถานศึกษา ผูปกครอง สถานประกอบการ นักศึกษาตองมีการประสานความ

รวมมือกัน มีการวางแผนเตรียมความพรอมกอนการออกฝกประสบการณ แนวทางการปองกันถาเกิด

ปญหาระหวางการฝก และรวมกันแกไขปญหาอยางทันทวงทีหากการฝกประสบการณลมเหลว 

 

2.3 คุณลักษณะของนักศึกษาท่ีสถานประกอบการพึงประสงค 

จากการศึ กษาของนั กวิ ชาการ ทํ าให สามารถอธิ บายคุ ณลั กษณะของนั กศึ กษาฝ ก                    

ประสบการณท่ีสถานประกอบการพึงประสงค ไดดังตอไปนี้ 

 ทรงสิริ วิชิรานนท (2556 : 11) กลาวถึง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2552 เปนมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตาง ๆ 

ตองเปนไปตามมาตรฐานของ สกอ. กําหนด และตองครอบคลุมอยางนอย 5 ดาน ดังตอไปนี้ 

 1. ดานคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การพัฒนานิสัยในการประพฤติอยางมีคุณธรรม 

จริยธรรม และดวยความรับผิดชอบท้ังในสวนตนและสวนรวม ความสามารถในการปรับ วิถีชีวิตใน

ความขัดแยงทางคานิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมท้ังในเรื่องสวนตัวและสังคม 

 2. ดานความรู หมายถึง ความสามารถในการเขาใจ การนึกคิดและการนําเสนอขอมูล การ

วิเคราะหและจําแนกขอเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการตาง ๆ และสามารถเรียนรู

ดวยตนเองได 

 3. ดานทักษะทางปญญา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหสถานการณและใชความรู 

ความเขาใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการตาง ๆ ในการคิดวิเคราะหและการแกปญหา 

เม่ือตองเผชิญกับสถานการณใหม ๆ ท่ีไมไดคาดคิดมากอน 

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถใน

การทํางานเปนกลุม การแสดงถึงภาวะผูนํา ความรับผิดชอบ ตอตนเองและสังคม ความสามารถใน

การวางแผนและรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 

 5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 

ความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข ความสามารถในการใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและสถิติ 

ความสามารถในการสื่อสารท้ังการพูด การเขียน และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2556) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ ประกอบดวย 

 1. ระดับคุณวุฒิอาชีวศึกษา ไดแก 

  1) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

  2)  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
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  3)  ระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

 คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาทุกระดับคุณวุฒิ ประเภทวิชาและสาขาวิชาตองครอบคลุม

อยางนอย 3 ดาน คือ 

 1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

 2. ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผู อ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

 3.  ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

 ชยพล โพธิ (2548 : 40) สรุปคุณสมบัติความสามารถของผูสําเร็จการศึกษาท่ีสถานประกอบการ            

ตองการแบงได 4 ดาน คือ 

 1. ดานความรูทางวิชาการ 

  1) ความรูทางวิชาการท่ัวไป 

  2) ความสนใจใฝหาความรู 

  3) ทักษะในการใชภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 

  4) ความรูภาษาโปรแกรมสําเร็จรูปของคอมพิวเตอร 

 2.  ดานทักษะในการประกอบอาชีพ 

  1) ความรูพ้ืนฐานทางวิชาชีพ 

  2) ทักษะในการใชเครื่องมือ 

  3) ทักษะในการใชเครื่องคอมพิวเตอร 

  4) ความคิดริเริ่ม รักความกาวหนา 

  5) จรรยาบรรณในวิชาชีพ 

  6) ความสามารถและความชํานาญในวิชาชีพของตน 

  7) ทักษะในการใชเครื่องคอมพิวเตอรปฏิบัติงาน 

 3. ดานบุคลิกภาพ 

  1) ความสํานึกในความเปนเจาของกิจการและผูรวมงาน 

  2) มนุษยสัมพันธ 

  3) สุขภาพรางกายแข็งแรง 
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  4) บุคลิกภาพดี มีการแตงกายดี 

  5) มีความเชื่อม่ันในตนเอง กลาแสดงออก กลาตัดสินใจ 

  6) มีความกระตือรือรน 

  7)  มีทัศนคติท่ีดีตอคนและองคกร 

 4. ดานคุณธรรม จริยธรรม 

  1) มีคุณธรรม จริยธรรม และมีน้ําใจ 

  2) มีความรับผิดชอบ 

  3) ตรงตอเวลา 

  4) มีความขยัน อดทน 

  5) ซ่ือสัตย รักการทํางาน 

 ดังนั้น สรุปไดวาสถานประกอบการตองการคุณลักษณะของนักศึกษาในดานตาง ๆ ไดแก 

ดานความรูทางวิชาการ ดานทักษะ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานบุคลิกภาพ และดานสมรรถนะ เพ่ือ

ตอบสนองความตองการในอนาคตท่ีจะรับนักศึกษาเหลานี้ เม่ือสําเร็จการศึกษาเขาไปปฏิบัติงานกับ

สถานประกอบการ 

 2.3.1 คุณลักษณะของนักศึกษาท่ีสถานประกอบการคาดหวังตอนักศึกษาฝกงานระบบ 

ทวิภาคี  

 จากการศึกษา พบวา นักวิชาการหลายทานไดเสนอปจจัยหลักท่ีสําคัญ 4 ดาน ท่ีสถาน

ประกอบการมีความตองการท่ีสอดคลองกันกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2556 

ไดแก 

 1. ดานความรูทางวิชาการ/วิชาชีพ หมายถึง นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ

สามารถนําความรูและหลักการทางวิชาการมาใชในการทํางานได มีความฉลาดและปฏิภาณไหวพริบดี 

มีความเขาใจในการสื่อสารทางภาษา คิดแกปญหาอยางเปนระบบ ปรับปรุงวิถีชีวิตใหสอดคลองกับ

การทํางาน มีความรูเก่ียวกับงานในหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย นําความรูและหลักการทางวิชาชีพมา

ประยุกตใชในงานไดดี ปฏิบัติงานตามข้ันตอนได 

  ความรูทางวิชาชีพเปนสิ่งท่ีนักศึกษาไดศึกษาเลาเรียนมาจากสถาบันและจะตอง

เปนความรูดานถนัดในวิชาชีพท่ีสามารถนําไปใชประกอบอาชีพไดจนประสบความสําเร็จ ไดมีผูท่ีให

ความหมายความรูทางอาชีพไวดังนี้ 

  บันลือ พฤกษะวัน (2535 : 33) ไดกลาวถึง ผูบริหารกับความรูทางวิชาชีพวาผูนํา

หรือผูบริหารท่ีดีตองเปนผูมีความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับอาชีพและหม่ันศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมในวิชาชีพ
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อยางสมํ่าเสมอ ความสามารถเชิงวิชาชีพมีสวนท่ีจะปลูกฝงความนิยมเลื่อมใสแกหมูคณะไดมาก ใน

การจัดการ สั่งการ หรือชี้แจงแนะนําใด ๆ แกผูรวมงาน 

  ทวีชัย ยงทัศนีย (2544 : 30) กลาววา การมีความรูทางวิชาชีพนั้นไมเพียงนั้นไม

เพียงแตรูภาคทฤษฏี แตจะตองมีความรูในทางปฏิบัติจริงมีความรูเก่ียวกับอุปกรณเครื่องมือเครื่องใช

ตลอดจนเทคโนโลยีตางๆท่ีทันสมัย สามารถใชอุปกรณเครื่องมือเหลานั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตลอดจนสามารถท่ีจะเกิดแนวคิดในการพัฒนาความรูทางวิชาชีพของตนใหกาวหนา และกอใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตองานท่ีรับผิดชอบ 

  ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 493) ไดใหความหมายของวิชาชีพวา หมายถึง อาชีพท่ี

ตองอาศัยวิชาความรูความชํานาญ 

 สรุปไดวา ความรูทางวิชาชีพ เปนการนําความรูทางทฤษฏีมาใชในการปฏิบัติตามสาขา

วิชาชีพไดอยางชํานาญ และสามารถนําไปตอยอดในการประกอบอาชีพไดตามความถนัดของตนเอง 

 2. ดานความสามารถ หรือคําจํากัดความ “สมรรถนะ” หรือ “ขีดความสามารถ” 

(Competency) หมายถึง กลุมของทักษะ ความรู ความสามารถ รวมท้ังพฤติกรรม คุณลักษณะและ

ทัศนคติท่ีบุคลากรจําเปนตองมีเพ่ือปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเพ่ือใหบรรลุผล

สําเร็จตรงตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร สิ่งท่ีมีอยูในตัวบุคคลซ่ึงถือเปนตัวกําหนด

พฤติกรรมของบุคคล เพ่ือใหบรรลุถึงความตองการของงานภายใตปจจัยสภาพแวดลอมขององคการ 

และทําใหบุคคลมุงม่ันสูผลลัพธท่ีตองการ เปนคุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความสัมพันธเชิงเหตุและ      

ผลตอความมีประสิทธิผลของเกณฑท่ีใชและ/หรือการปฏิบัติงานท่ีไดผลการทํางานท่ีดีข้ึนกวาเดิม 

และรวมถึงความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะของบุคคล (Attributes) ซ่ึงบุคคล

นั้นจะแสดงออกเปนวิธีคิดและพฤติกรรมในการทํางานท่ีจะสงผลตอการปฏิบัติงานของแตละบุคคล 

และมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อันจะสงผลใหเกิดความสําเร็จตามมาตรฐานหรือสูงกวา

มาตรฐานท่ีองคการไดกําหนดเอาไว (2552 : ออนไลน) 

 3. ดานบุคลิกภาพ  บุคลิกภาพของนักศึกษาเปนสิ่งสําคัญในการเลือกเขาทํางานใน

องคกรหรือหนวยงานเพ่ือความเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ีการงาน เชน พนักงานขายสินคา ขาย

เครื่องสําอาง สาธิตสินคา ฯลฯ จะตองมีความจําเปนในหนวยงานใหเปนท่ีหนาพอใจของลูกคาหรือ       

ผูพบเห็นเม่ือมีโอกาสการพูดคุยสื่อสาร การติดตอกัน การแสดงออกสามารถสะทอนถึงอารมณ

ความรูสึกซ่ึงมีนักวิชาการไดใหความหมายไวดังตอไปนี้ 

 นพพงษ บุญจิตราดุล (2534 : 39) ไดใหความหมายวา บุคลิกภาพ หมายถึง 

ผลรวมของลักษณะประจําของผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวยบุคลิกภาพ 3 ดาน ตอไปนี้ 
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     1) บุคลิกภาพทางดานรางกายเชน รูปราง หนาตา การพูดจา การแตงกาย ทาทาง 

และการวางตน 

    2) บุคลิกภาพทางดานจิตใจและอารมณ เชน อุดมการณ ความซ่ือสัตย ความ

เชื่อม่ันในตนเอง ความเสียสละ ความวองไว ความเห็นอกเห็นใจ ความอดทนการมีวินัย ความขยัน 

ความกลาหาญ กลาพูด กลาทํา ตื่นตัวอยูเสมอ ความมีเมตตาจิต ความยุติธรรม และอารมณม่ันคง

หนักแนน 

  3) บุคลิกภาพทางดานสังคม และสิ่งแวดลอม เชน การบริการชวยเหลือ ความ

เอ้ือเฟอเผื่อแผ การเห็นแกประโยชนสวนรวม 

 อรัญ บัวสุวรรณ (2543 : 70) กลาววา คุณลักษณะบุคลิกภาพวามี 12 ประการ 

ดังนี้ 

 1) ความปรารถนาแรงกลาท่ีจะประสบผลสําเร็จ คนยอมประสบผลสําเร็จหากเขา

มีความกระตือรือรนไมจํากัด ความกระตือรือรนนี้บางทีเรียกวาแรงขับพลังงาน การกระตุนจูงใจ 

ความทะเยอทะยาน หรือความตองการความสําเร็จ 

 2) ความเพียรพยายาม คือ การพยายามเอาชนะอุปสรรคขวางก้ัน “ความเพียร

พยายามท่ีมีตอเนื่อง ถึงแมจะพบกับความลมเหลวแลว ความเพียรนั้น คือ การเอาชนะอุปสรรค   

ขวางก้ัน” 

 3) ความกลา คือ ความตั้งใจในการเริ่มตนทํางาน มีคํากลาววา กลาท่ีจะคิดริเริ่ม

ทําสิ่งใหมๆเพ่ือความกาวหนาขององคการ 

 4) ศรัทธา เคล็ดลับของความสําเร็จ คือ มีศรัทธาตอตนเองตอคนอ่ืนและตอธุรกิจ

ของตน เชื่อในความคิด เชื่อในกฎของความสําเร็จ 

 5) ความม่ันคง ความซ่ือสัตยม่ันคงเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญ ความสําเร็จในการ

ปกครองดูแลเปนสิ่งท่ีกระทําไมยากถาอาศัยเวลา แตความซ่ือสัตยม่ังคงเปนสิ่งลําบากในการสราง       

ข้ึนมาก และไมรับรองวาจะใชเวลานานเทาใดถึงจะสรางข้ึนมาได 

 6) ความคิดสรางสรรค ความคิดสรางสรรคถาเกิดความพึงพอใจแลว จะทําใหมี

ปรารถนาท่ีจะทําใหดีข้ึนกวาเดิม 

 7) ความยุติธรรม การพัฒนาปรับปรุงบรรยากาศกระตุนจูงใจจะทําไดยากถา

ปราศจากความยุติธรรม 

 8) ความถูกตองแมนยํา ความสามารถท่ีจะมองเห็นสิ่งตาง ๆ รอบตัวไดอยาง

ถูกตอง ไมมองอะไรอยางผาน ๆ ไป และเกิดความเชื่อท่ีไมถูกตอง 
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 9) ความยืดหยุน ความยืดหยุนคือความสามารถท่ีเปลี่ยนแปลงไดตามความจําเปน 

 10) ความมีวินัยแหงตน คนท่ีไมสามารถบังคับควบคุมตนเองไดจะไมสามารถบังคับ

ควบคุมผูอ่ืนไดเชนกัน 

 11) ความแนวแนเด็ดขาด ความแนวแนเด็ดขาดเปนผลจากความกระจางแจงใน

นโยบายและวัตถุประสงค 

 12) ความจําดีและแมนยํา ถาความจําไมดีเสียอยางเดียวอยางอ่ืนก็ไมมีความหมาย

อะไร 

 นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2545 : 4) กลาววา ผูท่ีมีบุคลิกภาพดีนั้น จะตองเปน       

ผูท่ีมีสุขภาพจิตเปนเบื้องตน โดยเปนผูท่ีสามารถมองเห็นสิ่งตาง ๆ ตามท่ีจําเปนจริงอยางถูกตองไม

ตอตานหรือยอมรับทุกสิ่งทุกอยางโดยไรหลักการและไมวาอยูในสถานการณใดก็ตาม ก็ยังสามารถ

ประพฤติปฏิบัติไดอยางคงเสนคงวา นั่นก็คือ การเปนบุคคลท่ีสามารถปรับตัวไดดี การมีบุคลิกภาพท่ีดี

นั้น มีลักษณะสําคัญดังนี้ 

 1) มีความสามารถในการรับรูและเขาใจในสภาพความเปนจริงไดอยางถูกตอง 

 2) การแสดงอารมณจะอยูในลักษณะและขอบเขตท่ีเหมาะสม 

 3) มีความสามารถในการสรางความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนและสังคมไดดี 

 4) มีความสามารถในการทํางานท่ีอํานวยประโยชนตอผูอ่ืนและสังคมได 

 5) มีความรับและผูกพันตอผูอ่ืน 

 6) มีความสามารถในการพัฒนาตนเองและพัฒนาทางการแสดงออกของตนตอ

ผูอ่ืนไดดีข้ึน 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 305) ไดใหความหมายของบุคลิกภาพวา หมายถึง

สภาพนิสัยจําเพาะคน ลักษณะจําเพาะตัวของแตละคน 

 นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นบางสวนของสถานประกอบการมองวา คุณสมบัติ

ความสามารถของผูสําเร็จการศึกษาดานอาชีวศึกษาสามารถปรับปรุงการเรียนการสอนใหผูสําเร็จ

การศึกษามีคุณสมบัติท่ีนายจางตองการ โดยมีบุคลิกภาพและพฤติกรรมพอสรุปไดจากแบบทดสอบ

ของ Kuder Preference Record ดังนี้  

  บุคลิกภาพของนักศึกษาอาชีวศึกษา ไดแก 

  1) ความซ่ือสัตย 

  2) ความเปนตัวของตัวเอง 

  3) ความมานะพยายาม 
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  4)  การปรับตัว 

  5) ความจงรักภักดี 

  6) การมีมนุษยสัมพันธ 

 สรุปไดวาบุคลิกภาพของมนุษยจะเปนตัวบงบอกถึงคุณลักษณะความพรอมในการปฏิบัติงาน 

การรับรูในสิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองและแสดงออกมา ซ่ึงการมีบุคลิกภาพท่ีดี เปนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหลูกคา

หรือผูพบเห็น มีความเชื่อม่ันตอสินคา หรือบริการและสถานประกอบการ 

  4. ดานมนุษยสัมพันธ มีความจําเปนการบริหารงานสถานประกอบการ จึงตองคํานึง      

การบริหารหรือทํางานใหประสบผลสําเร็จ ไดมีผูใหความหมายดานมนุษยสัมพันธดังนี้ 

 วิจิตร อาวะกุล (2535 : 25) ไดใหความหมายของมนุษยสัมพันธวา หมายถึง การ

ครองใจคนเพ่ือใหเกิดความพอใจ รักใคร ทํางานดวยความเต็มใจ พอใจ และมีความสุข 

 ดํารงค ชัยสนิท (2536 : 70) กลาววา การมีมนุษยสัมพันธ คือ การทําตัวใหเขา

กับคนอ่ืนได ผูท่ียึดอาชีพทางธุรกิจจะตองสรางมนุษยสัมพันธกับผูรวมงาน นายจาง ลูกคา หลักของ

การสรางมนุษยสัมพันธ คือ รูจักพูดคุยสนทนากับทุกๆคน ไมใชพยักหนาหรือจองหนาเพียงครั้งเดียว 

ควรยิ้มใหกับทุกคน การยิ้มชวยสรางความเปนกันเอง และผอนคลายความตึงเครียดผอนหนักเปนเบา

แตตองยิ้มอยางจริงใจหัดจําชื่อใหแมนยํา เรียกชื่อไดถูกตอง ยกยองผูอ่ืนดวยความจริงใจ และ

พิจารณาความรูสึกของผูอ่ืน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ใหความชวยเหลือดวยความจริงใจ 

 สมชาติ กิจยรรยง (2544 : 45) กลาววา มนุษยสัมพันธ มาจากมนุษย แปลวา 

คน หรือใจสูง เพราะมนุษยมาจากคําวา มน รวมกับอุษยุ แปลวา อีกคําหนึ่ง คือ สัมพันธ แปลวา

ความผูกพัน ความเกลียวกลม การท่ีคนจะสรางความสัมพันธ ท่ีดีตอกัน ชวยเหลือ รวมมือ 

ประสานงานไดดีนั้น การมีไมตรีจิตหรือการทําตนเปนผู มีมนุษยสัมพันธถือวาเปนสิ่งสําคัญยิ่ง 

โดยเฉพาะผูใหบริการ 

 สรุปไดวาการมีมนุษยสัมพันธจะชวยใหมนุษยมีความสัมพันธอันดีตอกัน ชวยเหลือ รวมมือ

กัน ประสานงานกับผูอ่ืน เพ่ือใหการทํางานสําเร็จตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. ดานคุณธรรม จริยธรรม เปนพฤติกรรมท่ีสําคัญท่ีนักศึกษาพึงมี เชน มีความ

ประพฤติดีไดรับการยกยองวาเปนผูมีคุณธรรมมีความสามารถในการทํางานดี มีความดีงามในจิตใจ      

ซ่ึงทําใหเคยชินตอการประพฤติดีปฏิบัติชอบผูมีคุณธรรม คือ ผูท่ีมีความเคยชินตอการประพฤติดีดวย

ความรูสึกในทางท่ีดีงามเก่ียวกับความหมายของคุณธรรมจริยธรรมมีผูใหความหมายไวดังนี้ 
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 ยนต ชุมจิต (2541 : 219) กลาววา คุณธรรม หมายถึง คุณสมบัติท่ีเปนความดี 

ความถูกตองซ่ึงมีอยูภายในจิตใจของบุคคล ซ่ึงพรอมท่ีจะกระทําพฤติกรรมตาง ๆ อันเปนประโยชน 

ตอตนเอง ตอผูอ่ืนหรือท้ังตนเองและผูอ่ืน 

 ธีรรัตน กิจจารักษ (2542 : 170) กลาววา คุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะท่ีเปน

ความดีความงามและความจริงท่ีมีอยูในตัวนักศึกษาและจะแสดงออก ซ่ึงพฤติกรรมหรือกระทํา

กิจกรรมจากสภาพจิตท่ีเปนกุศล ดังนั้น นักศึกษาท่ีมีคุณธรรมจึงเปนคนดีและประพฤติปฏิบัติแตสิ่งท่ีดี

งามเสมอ 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 253) ไดใหความหมายของคุณธรรม หมายถึง สภาพ

คุณงามความดี 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 291) ไดใหความหมายจริยธรรม หมายถึง ธรรมท่ี

เปนขอประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม และ กฎศีลธรรม 

 สรุปไดวาคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของมนุษยแตละคนเพ่ือใหเห็น

ถึงสภาพจิตใจท่ีแทจริง ซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ ท่ีแสดงออกมาเปนความดีความงามของบุคคลท่ีกระทํา

เปนประจําหรือจนเปนกิจนิสัยและเปนท่ียอมรับทางสังคม 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 หมวด 6 

มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ และพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา 

พ.ศ. 2551  มาตรา 9  การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพ  ใหจัดตามหลักสูตรท่ีคณะกรรมการ         

การอาชีวศึกษากําหนด จึงเห็นสมควรทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติข้ึน เพ่ือเปนการ

ประกันคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา เปนหลักในการกําหนดมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษา

ทุกระดับอยางมีคุณภาพ  โดยตองครอบคลุมอยางนอย 3 ดาน คือ 

 1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญา 

 2.  ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับผู อ่ืน การใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร การประยุกตใชตัวเลข การจัดการและการพัฒนางาน 

 3.  ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2556) 
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 ดังนั้น ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ  

ทวิภาคีจะสามารถชี้วัดจากปจจัย 3 ดาน ไดแก ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะท่ัวไป ดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 

2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิด

การวิจัย ดังนี้ 

ตัวแปรท่ีศึกษา 

1.  ตัวแปรตน 

 1) สภาพท่ัวไปของสถานประกอบการ 

 2) คุณลักษณะนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษา

แหงชาติ 3 ดาน 1) ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 2) ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 3) ดาน

สมรรถนะวิชาชีพ 

2. ตัวแปรตาม  

   ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน     
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ขอมูลสภาพท่ัวไปของสถาน

ประกอบการ 

1. เพศ 

2. วุฒิการศึกษา 

3. ตําแหนงหนาท่ีในปจจุบัน 

4. ประสบการณการทํางาน 

 

 

  

แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรตน        ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

2.5 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  สมนิต พนมยงค (2547) สภาพและปญหาของสถานประกอบการในการจัดการ

อาชีวศึกษารวมกับสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต5 ผลการวิจัย พบวา สถาน

ประกอบการสวนใหญมีการปฏิบัติในระดับมากท้ัง 6 ดาน โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติระดับปานกลาง 

คือ นักศึกษามีคุณสมบัติตามท่ีสถานประกอบการกําหนด สอนนักศึกษาครบถวนตามจุดประสงค 

และไดแจงผลการเรียนใหสถานศึกษาสมํ่าเสมอ รายการท่ีมีการปฏิบัติระดับนอยท่ีสุด คือ ไดรวมกับ

สถานศึกษาจัดทําหลักสูตร สําหรับปญหาของสถานประกอบการ พบวา สวนใหญมีปญหาในระดับ

นอย 5 ดาน ระดับปานกลาง 1 ดาน คือ ดานการจัดทําหลักสูตร แผนการเรียนและแผนการฝกอาชีพ 

โดยรายการท่ีมีปญหาระดับนอย คือ รายวิชาท่ีจัดใหไมสัมพันธกับลักษณะงาน รายการท่ีมีปญหา

ระดับปานกลางคือ นักศึกษาขาดความพรอมท่ีจะเรียน นักศึกษาขาดคุณสมบัติตามตองการทําให

ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ี

มีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน 
คุณลักษณะนักศึกษาฝกงานตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

อาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน 

1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

2. ดานสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะท่ัวไป 

3. ดานสมรรถนะวิชาชีพ 
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เรียนไมไดผลการขาดเรียนของนักศึกษากระทบเวลางานของครูฝก ภาระหนาท่ีมากไมสามารถสอนได

ครบถวน บุคลากรไมเพียงพอในการจัดครูฝกโดยเฉพาะ นักศึกษาขาดความสนใจใฝรู สถานศึกษาสง

อาจารยมานิเทศนอยครั้ง จํานวนครั้งในการประชุมมีนอย และสถานศึกษากําหนดตารางนิเทศไม

ชัดเจน 

  สงวน ศรีราม (2548) การศึกษาปญหาและแนวทางการฝกงานของนักศึกษาระบบทวิภาคี 

สาขาเครื่องมือกล และซอมบํารุง สถาบันการอาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 6 ผลการวิจัย

พบวา ปญหาและแนวทางการฝกงานของนักศึกษาระบบทวิภาคี สาขาเครื่องมือกล และซอมบํารุง 

อยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงลําดับ ดานการนิเทศการฝกงาน =1.25 ดานความพรอมของ

สถานประกอบการ =1.13 ดานทักษะและความรูในการฝกงาน =1.18 ดานความพึงพอใจท่ีมีตอการ

ฝกงานของนักศึกษา =1.11 และดานจิตพิสัย =1.11 แนวทางการพัฒนาการฝกงานของนักศึกษา

ระบบทวิภาคี สาขาเครื่องมือกล และซอมบํารุง ครูท่ีรับผิดชอบการฝกงานควรตรวจสอบขอมูลความ

พรอมของสถานประกอบการ จัดทําแผนการฝกงานรวมกัน ติดตามแกไขปญหาระหวางการฝกงาน 

เนนทักษะและความพรอมของนักศึกษากอนออกฝกงานในสถานประกอบการ 

  ชยพล โพธิ (2549) การศึกษาความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาสาขาการโรงแรมท่ีเขารับการฝกอาชีพในระบบทวิภาคี ผลการวิจัย พบวา 

ความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขาการโรงแรม ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ท่ีเขารับการฝกอาชีพในระบบทวิภาคี ในฝายหองพัก ฝายบริการ

อาหารและเครื่องดื่ม 4 ดาน ไดแก ดานความรู คือ ประเพณีสากล และไวยากรณภาษาอังกฤษ 

ตามลําดับ ดานทักษะ การแกปญหาแขกไมพอใจดวยความสุภาพ การแนะนําบริการตาง ๆ ของทาง

โรงแรมใหกับแขกท่ีมาใชบริการไดและสื่อสารภาษาอังกฤษกับแขกชาวตางชาติ ดานทัศนคติและ

พฤติกรรม การปรับตัวเขากับสถานการณ องคกรและผูอ่ืน และการตรงตอเวลาตามลําดับ และดาน

บุคลิกภาพ คือ มีความสุภาพออนนอมและอัธยาศัยดี และสามารถดูแลตนเองใหดูดีอยู เสมอ 

นอกจากนี้ยังพบวาความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขา

การโรงแรมดานทัศนคติและพฤติกรรมรวมท้ังบุคลิกภาพมีสูงกวาดานความรูและทักษะ 

  วรรณา สุขสําราญ (2549) การศึกษาสภาพปญหาของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝก

ประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัย พบวา 1. สภาพปญหาของ

สถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝกประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดจันทบุรี 

ตามความเห็นของผูประกอบการโดยรวมอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ท้ัง 2 ดาน 

คือ ดานคุณลักษณะของนักศึกษา และดานความพรอมของสถานประกอบการอยูในระดับนอย         

2. สภาพปญหาของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝกประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษา

ในจังหวัดจันทบุรีท่ีมีขนาดแตกตางกัน พบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 3. สภาพปญหา
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ของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝกประสบการณวิชาชีพของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดจันทบุรี

ท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน พบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

  สงา ภูสีฤทธิ์ (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของ 

สถานประกอบการในจังหวัดมหาสารคามท่ีมีตอนักศึกษาฝกงานวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 

ผลการวิจัยพบวาสถานประกอบการของเอกชนและรัฐบาลมีความคาดหวังและมีความพึงพอใจตอ

นักศึกษาฝกงานจากวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน   

รายดาน พบวา สถานประกอบการของเอกชนและรัฐบาลมีความคาดหวังและมีความพึงพอใจใน

ระดับมากท้ัง 5 ดาน คือ ดานความพรอมของนักศึกษาฝกงาน ดานหนาท่ีรับผิดชอบของนักศึกษา

ฝกงาน ดานคุณลักษณะของลูกจางท่ีนายจางตองการ และดานการประเมินผลการฝกงาน 

  ธีรวัฒน อ่ิมประคองศิลป (2552) การศึกษาความตองการคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

นักศึกษาฝกงานแผนกอาหารและเครื่องดื่มของโรงแรม ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา 

ความคิดเห็นท่ีมีตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธและ

คุณธรรมจริยธรรมมีความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมา ดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องด่ืม และดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน การเปรียบเทียบคุณลักษณะ           

ท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน พบวา ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน พบวา โดยรวมแตกตางกัน       

สวนดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องดื่ม และดาน

มนุษยสัมพันธและคุณธรรมจริยธรรม พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน 

  ยุคลธร เชตุพงษ (2555) งานวิจัยเรื่อง ปญหาและอุปสรรคในการรับนักศึกษาเขาฝกงาน

ตามความคิดของสถานประกอบการ กรณีศึกษา นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชยการพระนคร ผลการวิจัย พบวา ปญหาและอุปสรรคของ

นักศึกษาฝกงาน มีดังตอไปนี้ 1. ดานการจัดและดําเนินการฝกงาน สถานประกอบการไมสามารถ

ประสานงานกับสถานศึกษา เพ่ือกําหนดแนวทางและเตรียมความพรอมใหกับนักศึกษากอนออก

ฝกงาน สถานประกอบการไมทราบจุดมุงหมายของการฝกงานตามหลักสูตรอยางแทจริง          

สถานประกอบการไมมีตําแหนงและงานท่ีเหมาะสมกับนักศึกษาฝกงาน 2. ดานรูปแบบการรับ

นักศึกษาฝกงาน การนิเทศนักศึกษาของอาจารยนิเทศขาดการประสานงานกับสถานประกอบการ 

การใหนักศึกษาเปนผูติดตอหาสถานท่ีฝกงานเอง ไมไดรับความเชื่อถือเทาท่ีควร และการสงนักศึกษา

เขาฝกงานในสถานประกอบการขาดการตอเนื่องไมสมํ่าเสมอ 3. ดานคุณสมบัติของนักศึกษาฝกงาน 

นักศึกษาไมสามารถตัดสินใจแกปญหาในขณะปฏิบัติงาน นักศึกษาไมมีความเชื่อม่ันในตนเอง และ

นักศึกษาไมมีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน 4. ดานความรูความสามารถในวิชาชีพ 

นักศึกษาไมสามารถวิเคราะหและวางแผนการปฏิบัติงานได นักศึกษาไมสามารถสื่อสารดวยวาจาและ 
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ลายลักษณอักษรท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศไดดี และนักศึกษาไมมีทักษะวิชาชีพและวิชา

พ้ืนฐานเพียงพอตอการฝกงาน 

  อรทัย ชุมเย็น และคณะ (2557) การศึกษาระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของ

หัวหนางานท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานสาขาวิชาการโรงแรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลกรุงเทพ ผลการวิจัย พบวา 1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุอยูในชวง 31-40 

ป รองลงมา อยู ในชวงอายุ 41-50 ป ในดานระดับการศึกษาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ            

จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รองลงมา เปนผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ในดานแผนก        

ท่ีทํางานผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหัวหนาแผนกอาหารและเครื่องดื่ม รองลงมา เปนหัวหนา

แผนกครัว และในดานระดับมาตรฐานของโรงแรมท่ีนักศึกษาไปฝกงาน สวนใหญฝกงานท่ีโรงแรม

ระดับ 5 ดาว รองลงมา คือ ระดับ 4 ดาว 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของหัวหนาแผนกในโรงแรม

ท่ีมีตอนักศึกษาฝกงาน มีความพึงพอใจดานบุคลิกภาพมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานความรูทางวิชาชีพ 

และดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน และผลการศึกษาความคาดหวังของหัวหนาแผนกในโรงแรมท่ีมีตอ

นักศึกษาฝกงาน มีความคาดหวังดานบุคลิกภาพมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานความรูทางวิชาชีพและ

ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน 3. จากผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจ ของ

เจาหนาท่ีระดับหัวหนางานในโรงแรมท่ีมีตอนักศึกษาฝกงาน พบวา ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน และ

ดานความรูทางวิชาชีพ ความคาดหวังและความพึงพอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 สวนดานบุคลิกภาพความคาดหวังและความพึงพอใจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ        

ท่ีระดับ 0.05 ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน 

คือ การสงเสริมใหนักศึกษามีความรูทางดานวิชาพ้ืนฐาน และดานวิชาชีพใหมากข้ึน และสงเสริมให

นักศึกษาไปฝกงาน และทํางานนอกเวลาทางดานงานโรงแรมใหมากข้ึน เพ่ือจะทําใหการศึกษามี

ประสบการณตรงทางดานงานโรงแรม 

 2. งานวิจัยในตางประเทศ 

 Theodorakis and Nassis  (2005)  วิจัยเรื่อง ความคาดหวังของลูกคาในการบริการของ  

ฟตเนสเซ็นเตอร ประเทศกรีซ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือระบุบริการท่ีเปนท่ีตองการท่ีเปนลูกคาของ        

ฟตเนสเซ็นเตอร และเรื่องของลักษณะประชากรและรูปแบบการจูงใจจะสงผลตอความปรารถนาใน

บริการฟตเนสเซ็นเตอร โดยงานวิจัยเก็บกับกลุมตัวอยา 346 คน ท่ีเปนสมาชิกของฟตเนสเซ็นเตอร 

  Sandler (1968) ไดทําการวิจัยเรื่องความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทท่ีเปนจริงกับบทบาท        

ท่ีคาดหวังในอุดมการณของศึกษาธิการในรัฐเท็กซัส โดยศึกษาจากศึกษาธิการ 225 คน พบวา 

บทบาทท่ีเปนจริงกับบทบาทท่ีคาดหวังในอุดมการณของศึกษาธิการเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรการ

บริหารและอาคารสถานท่ีนั้นมีความเห็นแตกตางกัน  
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 Carson (1971) ไดทําการวิจัยเรื่อง บทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังของครูใหญ

โรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของศึกษาธิการ ครู และครูใหญ ในรัฐมอนตานา โดยศึกษาจาก

ศึกษาธิการ 17 คน ครู 541 คน และครูใหญ 42 คน พบวา ท้ังสามกลุมตองการใหครูใหญปฏิบัติงาน

มากข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกับงานท่ีครูใหญปฏิบัติอยู 

 Munch Joachim (1991) ไดศึกษาเรื่อง การฝกงานในอาชีวศึกษาของเยอรมันนี 

Vocational Training in the Federal Republic of Germany การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใน

ประเทศเยอรมันนี เปนความรับผิดชอบของภาครัฐท่ีจะตองดูแล และการฝกอบรมจะตองเปนความ

รวมมือระหวางสถานประกอบการและโรงเรียน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพตามความคาดหวังและความ

ตองการของตลาดแรงงาน 

 Gisela Dybowski  (อางถึงใน นวลอนงค  ธรรมเจริญ. 2558)  สถาบัน BIBB : Federal 

Institute for Vocational Education and Training ไดศึกษาเรื่อง การจัดการอาชีวศึกษาระบบ 

ทวิภาคีและระบบการฝกอบรมในเยอรมัน The Dual Vocational Education and Training 

System in Germany ผลการวิจัย พบวา ขอบเขตความรับผิดชอบท่ีจะประสบความสําเร็จในการ

จัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองคํานึงถึง 1) ความสามารถของบุคคลท่ีมีทักษะการตัดสินใจ 

ทํางานเปนทีมรวมกับผูอ่ืนได สรางแรงจูงใจ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 2) สมรรถนะ

ของการปฏิบัติงาน ตองมีเหตุผลในการตัดสินใจและมีเทคนิคในการแกไขปญหา และ 3) สมรรถนะ

อาชีพ ตองเชื่อม่ันในทักษะฝมือของตนเองและเขาใจสมรรถนะของอาชีพนั้น 

สรุปไดวาการศึกษาผลงานวิจัยในประเทศและงานวิจัยตางประเทศมีความสอดคลองและ

เก่ียวของกับผลงานวิจัยท่ีศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีและรับรูถึงปญหาดานการฝกงานของนักศึกษาในสถานประกอบการจากการ

สนทนากลุมยอย นอกจากนี้ยังทําใหทราบวาคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานท่ีสถานประกอบการ

ตองการ คือ การมีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา ซ่ึงหมายถึง การมีทัศนคติ 

พฤติกรรม บุคลิกภาพท่ีดีสําคัญกวาการมีทักษะความรูความสามารถเพียงอยางเดียวเทานั้น และ

งานวิจัยนี้มีขอแตกตางจากงานวิจัยอ่ืน ๆ คือ การสนทนากลุมยอย (Focus Group) ทําใหไดขอมูล

เชิงลึกเก่ียวกับความตองการท่ีแทจริงของสถานประกอบการและความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจเพ่ือศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา มีข้ันตอน

ในการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 3.1 ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 3.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการแปลผลขอมูล 

 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. การกําหนดประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจในจังหวัดฉะเชิงเทราท่ีสถาบัน

อาชีวศึกษาสงนักศึกษาระบบทวิภาคีเขาฝกอบรมวิชาชีพในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 150 แหง ในป

การศึกษา 2560 (โดยสงนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี จํานวน 330 คน ในปการศึกษา 2559 และ

จํานวน 338 คน ในปการศึกษา 2560) โดยแบงจํานวนบริษัทไดตามแผนกชาง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 5 จํานวนบริษัทหรือสถานประกอบการท่ีรับนักศึกษาฝกงาน ปการศึกษา 2559-2560 
 

ปการศึกษา 
 

แผนกชาง 
จํานวนบริษัท/สถานประกอบการท่ีรับ

นักศึกษาฝกงาน 

2559 ชางไฟฟา 69 

 ชางอิเล็กทรอนิกส 16 

 ชางยนต 101 

 ชางเชื่อมโลหะ 16 

 ชางกลโรงงาน 8 

 รวม 210 แหง 
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ตารางท่ี 5 (ตอ)  
 

ปการศึกษา 
 

แผนกชาง 
จํานวนบริษัท/สถานประกอบการท่ีรับ

นักศึกษาฝกงาน 

2560 ชางไฟฟา 50 

 ชางอิเล็กทรอนิกส 25 

 ชางยนต 50 

 ชางเชื่อมโลหะ 17 

 ชางกลโรงงาน 8 

 รวม 150 แหง 

ท่ีมา: งานทวิภาคีวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2559-2560. 

 

2.  การเลือกกลุมตัวอยาง 

 1) การเลือกกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ใชประชากรคัดเลือกโดยวิธีแบบเจาะจง จํานวน 

37 แหง (กลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามมาจากเจาของสถานประกอบการ ตัวแทนสถาน

ประกอบการ ฝายทรัพยากรมนุษย หรือหัวหนางานท่ีสงตัวนักศึกษากลับเนื่องจากมีปญหาการขาด

งานติดตอกันโดยไมมีเหตุอันควร มาสาย ทะเลาะวิวาท ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัท            

ปการศึกษา 2559 จํานวน 15 แหง และปการศึกษา 2560 จํานวน 22 แหง) โดยแบงกลุมตัวอยาง

เปน 2 กลุม ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 6 จํานวนสถานประกอบการท่ีสงตัวนักศึกษากลับ ปการศึกษา 2559 และปการศึกษา 2560 
 ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 
 

แผนกชาง 
จํานวนสถานประกอบการท่ีสงตัว

นักศึกษากลับ 

จํานวนสถานประกอบการท่ีสงตัว

นักศึกษากลับ 

ชางไฟฟา 8 10 

ชางอิเล็กทรอนิกส 2 4 

ชางยนต 2 3 

ชางเชื่อมโลหะ 2 2 

ชางกลโรงงาน 1 3 

รวม 15 แหง 22 แหง 

ท่ีมา: งานทวิภาคีวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา. 2559-2560. 
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 2) กลุมตัวอยางในการสนทนาแบบกลุมยอย (Focus Group)  

  กลุมตัวอยางในการจัดสนทนากลุมยอย ประกอบดวยหัวหนางานทวิภาคี ตัวแทน

สถานประกอบการ ตัวแทนครูนิเทศ ตัวแทนนักศึกษาฝกงานแตละชาง ตัวแทนศิษยเกา จํานวน 14 

คน 

 - หัวหนางานทวิภาคี     1  คน 

 -  ตัวแทนสถานประกอบการ    3  คน 

 -  ตัวแทนครูนิเทศ     2  คน 

 -  ตัวแทนนักศึกษาฝกงานแตละชาง   5  คน 

 -  ตัวแทนศิษยเกา     3  คน   

รวม            14  คน 

 

3.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการแปลผลขอมูล 

1. แบบสอบถามและแบบสัมภาษณเก่ียวกับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคริ์ท (Likert) โดยใหคะแนนแตละขอ

แบงเปน 5 ระดับ จากมากไปหานอย (Best.  1981 : 195) ดังนี้ 

  5 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมากท่ีสุด 

  4 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมาก 

  3 คะแนน หมายถึง  คาดหวังปานกลาง 

  2 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอย 

  1 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอยท่ีสุดควรปรับปรุง 

 การแปลความหมายของขอมูล ผูวิจัยไดทําเกณฑโดยใชคะแนนเฉลี่ยของจุดตัดความคาดหวัง

ของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา นําคาเฉลี่ยมาเทียบกับเกณฑ และแปลความหมายคาเฉลี่ยสภาพท่ีเปนจริงของ

สถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา ตามแนวคิดของ เบสท (Best. 1981 : 195) ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงมาก 

  คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง  ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอยท่ีสุด 
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2. การหาคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 

  1) นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง

ของเนื้อหา ความเหมาะสมในการใชภาษา ใหขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงตอไป 

  2)  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว เสนอใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 4 ทาน ตรวจสอบความ

เท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมในการใชภาษา ดานสถิติการวิจัย และ

ขอมูลดานสถานประกอบการ 

  3) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวเสนอตอประธานกรรมการและกรรมการท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธพิจารณาแกไขปรับปรุง 

  4) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช ( Try Out) กับสถานประกอบการ

ในจังหวัดฉะเชิงเทราท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 แหง นําแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาอํานาจ

จําแนกรายขอ (Discrimination) และหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 

 (1) การหาคาอํานาจจําแนกรายขอไดดําเนินการโดยนําแบบสอบถามมาวิเคราะหหา

คาอํานาจจําแนกโดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) 

คัดเลือกแบบสอบถามเฉพาะขอท่ีมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.20 ข้ึนไป เพ่ือนํามาเปนแบบสอบถามท่ี

ใชในการวิจัยครั้งนี้ 

 (2) การหาความเชื่อม่ันโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ 

ครอนบาช (Cronbach. 1900 : 202-204) คํานวณดวยโปรแกรมสําเร็จรูป มีคาเทากับ 1.00 

 5) นําแบบสอบถามท่ีสมบูรณไปเก็บขอมูลจริงกับกลุมตัวอยาง 

 3. ข้ันตอนในการเก็บขอมูล 

 1) ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะบริหารธุรกิจ  สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัย           

หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ถึงผูประกอบการ เจาของสถานประกอบการ ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย 

หรือหัวหนางานในจังหวัดฉะเชิงเทรา ขอความอนุเคราะหในการแจกและเก็บแบบสอบถามจาก

ผูประกอบการในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 37 แหง 

 2) ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางดวยตนเองและทางไปรษณีย 

 3) ผูวิจัยดําเนินการจัดการสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นจาก

กลุมตัวอยาง จํานวน 14 ทาน 

 4) วิธีการเก็บขอมูล 

 (1) นําแบบสอบถามท่ีไดจากกลุมตัวอยาง โดยทําการเก็บขอมูลในชวงวันท่ี 21

พฤษภาคม 2561- วันท่ี 20 กรกฎาคม 2561 ครั้งท่ี 1 จํานวน 37 แหง  
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 (2) จัดการสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นจากกลุมตัวอยาง 

จํานวน 14 ทาน และนําแบบสอบถามปลายเปดของการจัดสนทนากลุมยอยมารวบรวมขอมูล เปน

การเก็บขอมูลครั้งท่ี 2 ระหวางเดือนสิงหาคม 2561  

 (3) นําขอมูลท่ีเก็บไดท้ัง 2 ครั้ง มาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. ผูวิจัยใชแบบสอบถามสงไปยังสถานประกอบการท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 37 แหง 

 2.  ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางดวยตนเองและทางไปรษณีย 

3.  ผูวิจัยดําเนินการจัดการสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นจาก

กลุมตัวอยาง จํานวน 14 ทาน ไดแก หัวหนางานทวิภาคี 1 คน ตัวแทนสถานประกอบการ 3 คน 

ตัวแทนครูนิเทศ 2 คน ตัวแทนนักศึกษาฝกงานแตละชาง 5 คน และตัวแทนศิษยเกา 3 คน โดยใช

แบบสนทนากลุมยอย 5 ประเด็น สรุปผลการสนทนากลุมยอย (Focus Group) จากกลุมสนทนาจํานวน 

14 ราย มีความสอดคลองกับผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยดานคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค คือ สถานประกอบการตองการคุณลักษณะใหนักศึกษามีความตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ 

ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีความตองการใหนักศึกษามีความรู  พัฒนาตนเอง มี       

มนุษยสัมพันธ และดานสมรรถนะวิชาชีพ มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ จากการสนทนา      

กลุมยอย พบวา มีบางเรื่องท่ีสถานศึกษาควรนําไปปรับปรุง คือ ควรเพ่ิมความรูพ้ืนฐานดานทักษะ

วิชาชีพใหนักศึกษากอนสงนักศึกษาไปฝกงาน สถานประกอบการท่ีมีการใหคาตอบแทนและมีสวัสดิการ

ดีจะสามารถทําใหนักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการฝกงานทําใหไมขาดงาน ไมลา ไมมาสาย และกอนออก

ฝกงานในสถานประกอบการควรมีการคัดกรองนักศึกษาและมีการคัดเลือกสถานประกอบการใหตรงกับ

สาขาวิชาท่ีนักศึกษาเรียนจะทําใหลดปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการไดเปนอยางดี 

 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาจากสถานประกอบการนํามาวิเคราะห

ขอมูลดังนี้ 

 1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแตละฉบับ 

 2. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

 1) วิเคราะหขอมูลในสวนสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยใชคาความถ่ีและ       

คารอยละ นําเสนอผลการวิเคราะหโดยใชตารางและการบรรยายเพ่ือดูลักษณะขอมูลท่ัวไป 



   68 

 

 2) วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชคาเฉลี่ยและคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐานใชแบงระดับขอมูล 

 3) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยการ

ทดสอบสมมติฐานในการวิจัยโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

 

3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ จากแบบสอบถาม โดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแก 

  1) คารอยละ 

  2) คาเฉลี่ย (Χ ) 

  3) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

  4) สถิติในการทดสอบสมมติฐาน (One-Way ANOVA) 

 2.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ หาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยหา

คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 

 3.  การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ จากแบบสอบถามปลายเปดและผลจากการจัดสนทนา

กลุมยอย (Focus Group) 

 4. การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบสมมติฐาน 

เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบหาความแตกตางระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

 เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย 

จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติท่ีใชดังนี้ 

         สัญลักษณและอักษรยอทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n หมายถึง จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 

 ตัวเลข หมายถึง  ความถ่ีหรือคารอยละ 

 Χ  หมายถึง  คาเฉลี่ย 

 SD  หมายถึง  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 F  หมายถึง  การวิเคราะหความแปรปรวน 

 *  หมายถึง  ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ = 0.05 

  

 การวิเคราะหขอมูลความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา แบงออกเปน 5 สวนดังนี้ 

 สวนท่ี 1 วิ เคราะหขอ มูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทน            

สถานประกอบการท่ีตอบแบบสอบถาม 

 สวนท่ี 2 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 สวนท่ี 3  วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราสภาพท่ีเปนจริง 

 สวนท่ี 4  ขอมูลเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัด

ฉะเชิงเทรากับสภาพท่ีเปนจริง 

สวนท่ี 5  สรุปผลการสนทนากลุมยอย  
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4.1 วิเคราะหขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนสถานประกอบการท่ี

ตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางท่ี 7 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามเพศ 

เพศ  (n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 

หญิง 

30 

7 

81.10 

18.90 

รวม 37 100 

 

จากตารางท่ี 7 แสดงใหเห็นวา ขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทน

สถานประกอบการเปนเพศชาย จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 81.10 และเปนเพศหญิง จํานวน 7 

คน คิดเปนรอยละ 18.90 

 

ตารางท่ี 8 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา (n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

13 

21 

3 

35.10 

56.80 

8.10 

รวม 37 100 

 

จากตารางท่ี 8 แสดงใหเห็นวาเจาของสถานประกอบการและตัวแทนสถานประกอบการ      

มีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมา คือ ระดับต่ํา

กวาปริญญาตรี จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 35.10 และนอยท่ีสุด คือ ระดับสูงกวาปริญญาตรี 

จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 8.10 
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ตารางท่ี 9 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีใน

ปจจุบัน 

อาชีพ (n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

เจาของกิจการ 9 24.30 

ผูบริหาร 

หัวหนางาน 

อ่ืน ๆ  

3 

7 

18 

8.10 

18.90 

48.60 

รวม 37 100 

 

 จากตารางท่ี 9 แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามจากสถานประกอบการสวนใหญ          

มีตําแหนงหนาท่ีในปจจุบันเปนอ่ืน ๆ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 48.60 รองลงมา คือ เจาของ

กิจการ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.30 และนอยท่ีสุดคือผูบริหาร จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 

8.10 

 

ตารางท่ี 10 จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของสถานประกอบการจําแนกตามประสบการณการ

ทํางาน 

อาย ุ(n=37) จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 5 ป 11 29.70 

5 ป  ไมเกิน 10 ป 

10 ป ไมเกิน 15 ป 

15 ปข้ึนไป 

8 

12 

6 

21.60 

32.40 

16.20 

รวม 37 100 

 

 จากตารางท่ี 10 แสดงใหเห็นวาเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนของสถานประกอบการ

สวนใหญมีประสบการณการทํางาน 10 ป ไมเกิน 15 ป  จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 32.40 รองลงมา 

นอยกวา 5 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 29.70 และนอยท่ีสุด 15  ปข้ึนไป จํานวน 6 คน คิดเปน 

รอยละ 16.20 
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4.2 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

 

จากตารางท่ี 11 ในดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค พบวา มีคาระดับความคาดหวังเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( Χ = 4.49) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

10 ลําดับ ไดดังนี้ ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการ (Χ = 4.57) มีความเคารพและ

ยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือหัวหนางาน (Χ = 4.46) ตรงตอเวลา มีความกระตือรือรนในการทํางาน          

มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน (Χ = 4.43) มีความรอบคอบในการทํางาน (Χ = 4.41) มีความ

รับผิดชอบตอหนาท่ี มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย (Χ = 4.38) มีทัศนคติที่ดีตอสถานประกอบการ      

(Χ = 4.35) และมีไหวพริบและสติปญญา (Χ = 4.27) ตามลําดับ 

 

 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับความ

คาดหวัง 

 

อันดับท่ี 

1. มีทัศนคติท่ีดีตอสถานประกอบการ  4.35 .716 มาก 6 

2. มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอน 

   ของครูฝกหรือหัวหนางาน 

4.46 .767 มาก 2 

3. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.38 .681 มาก 5 

4. ตรงตอเวลา 4.43 .689 มาก 3 

5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 4.43 .801 มาก 3 

6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย 4.38 .828 มาก 5 

7. มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน 4.43 .765 มาก 3 

8. มีไหวพริบและสติปญญา 4.27 .804 มาก 7 

9. มีความรอบคอบในการทํางาน 4.41 .832 มาก 4 

10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของ 

     สถานประกอบการ 

4.57 .689 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.49 .704 มาก  
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ตารางท่ี 12 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

 

จากตารางท่ี 12 ในดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีคาระดับความคาดหวังเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก (Χ =  4.24) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะหลักและสมรรถนะ

ท่ัวไป 10 ลําดับ ไดดังนี้ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได (Χ = 4.59) มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน

และหัวหนางาน (Χ = 4.57) สามารถใชศัพททางเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ      

(Χ = 4.32) มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (Χ = 4.27) สามารถคิดคํานวณ วิเคราะหเสนอ

แนวทางการแกไขปญหา (Χ = 4.14) มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย, พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน

วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ  (Χ = 4.11)  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สรางนวัตกรรมใหม ๆ (Χ = 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  
 

ระดับความคาดหวัง 
 

อันดับท่ี 

1. มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย 4.11 .809 มาก 6 

2. สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพ 

   เพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ 

4.32 .626 มาก 3 

3. ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติม 

   ใหทันสมัย 

4.14 .751 มาก 5 

4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.27 .732 มาก 4 

5. สามารถคิดคํานวณ วิเคราะหเสนอ 

   แนวทางการแกไขปญหา 

4.14 .887 มาก 5 

6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน 

   วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ 

4.11 .809 มาก 6 

7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 4.59 .686 มากท่ีสุด 1 

8. มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน 

   และหัวหนางาน 

4.57 .728 มากท่ีสุด 2 

9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สราง 

   นวัตกรรมใหม ๆ 

4.08 .829 มาก 7 

10. มีความสามารถเรียนรูจัดการและ 

     พัฒนางานใหผลงานมีประสิทธิภาพ 

4.05 .911 มาก 8 

รวม 4.24 .643 มาก  
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4.08) และมีความสามารถเรียนรูจัดการและพัฒนางานใหผลงานมีประสิทธิภาพ (Χ = 4.05) 

ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 13 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 

จากตารางท่ี 13  ในดานสมรรถนะวิชาชีพ มีคาระดับความคาดหวัง เฉลี่ยอยูในระดับมาก (Χ = 4.36) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะวิชาชีพ 10 ลําดับ ไดดังนี้ นําความรู 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  
 

ระดับความคาดหวัง 
 

อันดับท่ี 

1. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได 4.22 .750 มาก 5 

2. สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพ 

   ไปประยุกตใชในการทํางาน 

4.38 .828 มาก 4 

3. ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝน 

   ทักษะใหมีความชํานาญ 

4.41 .832 มาก 3 

4. มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ 

   และอุปกรณ 

4.43 .728 มาก 2 

5. สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิด 

   ความคลองตัวและรวดเร็ว 

4.43 .728 มาก 2 

6. ประยุกตใชความรูและทักษะในการ 

   ปฏิบัติงานจริง 

4.38 .794   มาก 4 

7. สามารถวางแผนสรางอาชีพของตนเอง 

   ไดอยางเหมาะสมในอนาคต 

4.41 .725 มาก 3 

8. วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบ 

   อาชีพใหประสบความสําเร็จ 

4.19 .877 มาก 6 

9. ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ี 

   หลากหลาย 

4.22 .854 มาก 5 

10. นําความรู ทักษะ ประสบการณจาก 

     การฝกงานมาใชใหเกิดประโยชน 

     ตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

4.54 .691 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.36 .678 มาก  
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ทักษะ ประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคต (Χ = 4.54)       

มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิดความคลองตัว

และรวดเร็ว (Χ = 4.43) ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝนทักษะใหมีความชํานาญ สามารถ

วางแผนสรางอาชีพของตนเองไดอยางเหมาะสมในอนาคต (Χ = 4.41) สามารถใชความรูในสาขา

วิชาชีพไปประยุกตใชในการทํางาน ประยุกตใชความรูและทักษะในการปฏิบัติงานจริง (Χ = 4.38) 

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ีหลากหลาย (Χ = 4.22) และ

วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบอาชีพใหประสบความสําเร็จ (Χ = 4.19) ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถาน

ประกอบการของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

 

 

สภาพปญหา (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพปญหา 

1. สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับ 

   นักศึกษาฝกงาน 

2.41 1.092 นอย 

2. นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน 

 

2.59 1.066 นอย 

3. นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและสถาน 

   ประกอบการท่ีเขาฝกงาน 

2.30 1.175 นอย 

4. สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถาน 

   ประกอบการขาดการประสานงานท่ีดี 

2.70 1.222 นอย 

5. นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนักเรื่อง 

   การฝกงาน 

2.76 1.234 นอย 

6. สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอน 

   นักศึกษาฝกงาน 

2.27 1.018 นอย 

7. นักศึกษาไมมีทักษะทางดานภาษาท่ีจะสื่อสารกับ 

   ชาวตางชาติ 

3.24 1.234 ปานกลาง 

8. นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ 

   ท่ีทันสมัย 

2.78 1.205 นอย 
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ตารางท่ี 14 (ตอ)  

 

 จากตารางท่ี 14 ในดานสภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา มีคาระดับสภาพปญหา เฉลี่ยอยูในระดับนอย 

(Χ = 2.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับสภาพปญหา 10 ลําดับไดดังนี้ นักศึกษาไมมีทักษะ

ทางดานภาษาท่ีจะสื่อสารกับชาวตางชาติ (Χ =3.24) นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและ

อุปกรณท่ีทันสมัย (Χ = 2.78) นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนักของการฝกงาน (Χ = 

2.76) สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถานประกอบการขาดการประสานงานท่ีดี (Χ = 2.70) 

นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน (Χ = 2.59) สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออก

ฝกงานของนักศึกษา (Χ = 2.49) สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับนักศึกษาฝกงาน (Χ  

= 2.41) นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและสถานประกอบการท่ีเขาฝกงาน (Χ = 2.30) 

สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอนนักศึกษาฝกงาน (Χ = 2.27) และปญหาอ่ืน ๆ (Χ = 

1.46) ตามลําดับ และพบวา คาระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราในภาพรวมหมดทุกดานมีคาระดับ

ความสําคัญเฉลี่ยอยูในระดับมาก  (Χ = 4.36)  

 

 

 

 

 

 

 

สภาพปญหา (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพปญหา 

9. สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออกฝกงานของ 

   นักศึกษา 

2.49 1.096 นอย 

10. ปญหาอ่ืน ๆ  1.46 1.043 นอยท่ีสุด 

รวม 2.47 1.139 นอย 

รวมท้ังหมด 3 ดาน 4.36 0.771 มาก 
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4.3 วิเคราะหระดับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราสภาพท่ีเปนจริง 
 

ตารางท่ี 15 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

จากตารางท่ี 15 ในดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค พบวา มีคาระดับสภาพจริงเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก (Χ = 3.59) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 10 

ลําดับไดดังนี้ มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย (Χ = 3.76) มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือ

หัวหนางาน  ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการ (Χ = 3.73) มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี  

(Χ = 3.68) มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน (Χ = 3.65) ตรงตอเวลา (Χ = 3.57) มีความ

กระตือรือรนในการทํางาน (Χ = 3.51) มีไหวพริบและสติปญญา (Χ = 3.46) มีทัศนคติที่ดีตอสถาน

ประกอบการ (Χ = 3.43) และมีความรอบคอบในการทํางาน (Χ = 3.41) ตามลําดับ 

 

 

 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพจริง อันดับท่ี 

1. มีทัศนคติท่ีดีตอสถานประกอบการ  3.43 1.094 ปานกลาง 8 

2. มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอน 

   ของครูฝกหรือหัวหนางาน 

3.73 0.871 มาก 2 

3. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 3.68 0.915 มาก 3 

4. ตรงตอเวลา 3.57 0.987 มาก 5 

5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 3.51 0.989 มาก 6 

6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย 3.76 0.895 มาก 1 

7. มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน 3.65 1.033 มาก 4 

8. มีไหวพริบและสติปญญา 3.46 0.960 ปานกลาง 7 

9. มีความรอบคอบในการทํางาน 3.41 0.896 ปานกลาง 9 

10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับของ 

    สถานประกอบการ 

3.73 0.962 มาก 2 

รวม 3.59 0.787 มาก  
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ตารางท่ี 16 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

 

จากตารางท่ี 16 ในดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีคาระดับสภาพจริงเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก (Χ =  3.51) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

10 ลําดับ ไดดังนี้ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางาน  

(Χ = 4.11) มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย (Χ = 3.54) ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติมให

ทันสมัย (Χ = 3.49) มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (Χ = 3.41) สามารถคิด วิเคราะหเสนอ

แนวทางการแกไขปญหา (Χ = 3.38) มีความสามารถเรียนรูจัดการและพัฒนางานใหผลงาน          

มีประสิทธิภาพ (Χ = 3.35) สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ (Χ  = 

3.32) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สรางนวัตกรรมใหม ๆ (Χ = 3.27) และพัฒนาตนเองใหมีความรู

ดานวิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ (Χ = 3.14) ตามลําดับ 

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพจริง อันดับท่ี 

1. มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย 3.54 0.960 มาก 2 

2. สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือ 

   การสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ 

3.32 1.029 ปานกลาง 7 

3. ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติม 

   ใหทันสมัย 

3.49 1.070 ปานกลาง 3 

4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.41 0.896 ปานกลาง 4 

5. สามารถคิด วิเคราะหเสนอแนวทางการ 

   แกไขปญหา 

3.38 0.953 ปานกลาง 5 

6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน 

   วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ 

3.14 0.887 ปานกลาง 9 

7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 4.11 0.936 มาก 1 

8. มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน 

   และหัวหนางาน 

4.11 0.906 มาก 1 

9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สราง 

   นวัตกรรมใหม ๆ 

3.27 0.990 ปานกลาง 8 

10. มีความสามารถเรียนรูจัดการและ 

    พัฒนางานใหผลงานมีประสิทธิภาพ 

3.35 1.006 ปานกลาง 6 

รวม 3.51 0.822 มาก  
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ตารางท่ี 17 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสภาพท่ีเปนจริงของสถานประกอบการท่ีมี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 

จากตารางท่ี 17  ในดานสมรรถนะวิชาชีพ มีคาระดับสภาพจริง เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (Χ = 

3.46) เม่ือพิจารณาเปนรายขอของระดับความคาดหวังของสมรรถนะวิชาชีพ 10 ลําดับ ไดดังนี้        

มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ (Χ = 3.68) ประยุกตใชความรูและทักษะในการ

ปฏิบัติงานจริง (Χ = 3.51) สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพไปประยุกตใชในการทํางาน สามารถ

วางแผนสรางอาชีพของตนเองไดอยางเหมาะสมในอนาคต (Χ = 3.49) สามารถจัดระบบการทํางาน

คุณลักษณะ (n=37) Χ  SD  ระดับสภาพจริง อันดับท่ี 

1. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได 3.43 0.987 ปานกลาง 5 

2. สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพไป 

   ประยุกตใชในการทํางาน 

3.49 1.017 ปานกลาง 3 

3. ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝน 

   ทักษะใหมีความชํานาญ 

3.41 0.927 ปานกลาง 6 

4. มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ 

   และอุปกรณ 

3.68 1.002 มาก 1 

5. สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิดความ 

   คลองตัวและรวดเร็ว 

3.46 0.960 ปานกลาง 4 

6. ประยุกตใชความรูและทักษะในการ 

   ปฏิบัติงานจริง 

3.51 0.961 มาก 2 

7. สามารถวางแผนสรางอาชีพของตนเอง 

   ไดอยางเหมาะสมในอนาคต 

3.49 0.870 ปานกลาง 3 

8. วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบ 

   อาชีพใหประสบความสําเร็จ 

3.38 0.828 ปานกลาง 7 

9. ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ี 

   หลากหลาย 

3.38 0.924 ปานกลาง 7 

10. นําความรู ทักษะ ประสบการณจาก 

     การฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอ 

     การประกอบอาชีพในอนาคต 

3.43 1.015 ปานกลาง 5 

รวม 3.46 0.828 ปานกลาง  
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ใหเกิดความคลองตัวและรวดเร็ว (Χ = 3.46) สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได นําความรู ทักษะ 

ประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคต (Χ = 3.43) 

ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝนทักษะใหมีความชํานาญ (Χ = 3.41) และวิเคราะหความเปนไปได

ในการประกอบอาชีพใหประสบความสําเร็จ ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ีหลากหลาย (Χ = 3.38) 

ตามลําดับ 

 

4.4 ขอมูลเปรียบเทียบคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคาดหวังของสถานประกอบการ

ท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา

กับสภาพท่ีเปนจริง 

ตารางท่ี 18 การเปรียบเทียบขอมูลความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ท้ัง 3 ดานกับสภาพท่ีเปนจริง 

 

คุณลักษณะ 
 

ความคาดหวัง 
 

สภาพท่ีเปนจริง 

ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค  4.49 3.59 

  0.704 0.787 

ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป  4.24 3.51 

  0.643 0.822 

ดานสมรรถนะวิชาชาชีพ  4.36 3.46 

  0.678 0.828 

รวมท้ัง 3 ดาน ระดับมาก 4.36 3.52 

 

 ตารางท่ี 18 ขอมูลเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

และดานสมรรถนะวิชาชีพ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยโดยรวมท้ัง 3 ดาน 4.36 และสภาพท่ีเปนจริง 

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยโดยรวมท้ัง 3 ดาน 3.52 

 

4.5 สรุปผลการสนทนากลุมยอย  

จากการสนทนากลุมยอย จํานวนผูเขารวมการสนทนา 14 ทาน พบวา สถานประกอบการ       

มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีและมีความคาดหวังโดยสามารถสรุป

ประเด็นตาง ๆ ได 5 ประเด็นดังนี้ 

Χ

SD

Χ

SD

Χ

SD
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ประเด็นท่ี 1 ทานมีความเขาใจและมีทัศนคติ ความเห็นในการท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราหรือไม เปนอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานประกอบการและหัวหนางานมีความเขาใจและมีความ

พึงพอใจตอระบบการศึกษาทวิภาคี และสถานประกอบการมีความตองการนักศึกษาเขาฝกงาน      

ในระบบทวิภาคีมากกวาระบบการฝกงานแบบปกติ ในการสงตัวนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝก

ประสบการณสถานศึกษาควรจะมีการแนะนําสั่งสอน อบรมการปฏิบัติตัวในการทํางาน การเรียนรู 

ทักษะ การทํางานเปนทีมเพ่ือท่ีจะทํางานรวมกับผูอ่ืน มีทัศนคติท่ีดีตอการทํางาน สามารถเก็บเก่ียว

ความรูและทักษะประสบการณใหไดมากท่ีสุด ตัวแทนครูนิเทศ ตัวแทนนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

และตัวแทนศิษยเกามีความเขาใจและมีทัศนคติท่ีดีในการสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝก

ประสบการณเชนเดียวกัน ดวยเหตุผลสําคัญ คือ การใหนักศึกษาไดประสบการณในการทํางานจริง 

การทํางานรวมกับผูอ่ืน เรียนรูสภาพจริงในการทํางานและเตรียมความพรอมในการประกอบอาชีพใน

อนาคต 

ประเด็นท่ี 2 ทานมีความคิดและมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคีอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานประกอบการตองการนักศึกษาเรื่องการใชภาษา       

ท่ีคอนขางดี มีความขยันและกระตือรือรนในการทํางานและสามารถท่ีจะแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 

นอกจากนี้สถานประกอบการ หัวหนางาน ยังตองการใหสถานศึกษาสอนความรูพ้ืนฐานท่ีจําเปนใน

สาขาวิชาท่ีเรียนในหลักสูตร เพ่ือสถานประกอบการจะไดไปตอยอดในเรื่องทักษะ ความรูอ่ืน ๆ ไดงาย

ยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังตองการใหนักศึกษามีวุฒิภาวการณควบคุมอารมณ ความมีระเบียบวินัยตอตนเอง 

ซ่ือสัตย มีความอดทนในการทํางาน ใฝเรียนรู รูจักปรับตัวเขากับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางานใน

สภาพแวดลอมของการทํางานในสถานประกอบการจริง 

 ประเด็นท่ี 3 ทานเก่ียวของกับนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีจะสามารถชวยอบรมสั่งสอน 

เสริมสรางใหนักศึกษาฝกงานมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีสมรรถนะหลักสมรรถนะท่ัวไปและ         

มีสมรรถนะวิชาชีพไดอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานประกอบการตองการเรื่องความซ่ือสัตย ตรงตอเวลา

สิ่งท่ีควรแกไขปรับปรุง คือ ควรปฏิบัติงานไมตรงตอเวลาของนักศึกษาฝกงาน และการขาดงานโดย      

ไมมีเหตุอันควร ขาดความมีระเบียบวินัย ดังนั้น สิ่งท่ีสถานประกอบการ สถานศึกษา ครูนิเทศ 

หัวหนางานตองรวมมือกันในการอบรมสั่งสอน เสริมสรางความเขาใจแกนักศึกษากอนออกไปฝกงาน 

สถานศึกษาตองคัดเลือกสถานประกอบการท่ีตรงกับสาขาวิชาของนักศึกษาใหมากท่ีสุด ครูนิเทศตอง

เขามารวมอบรมสัมมนา แนะนํา ตรวจดูบันทึกการฝกงาน ใหคําปรึกษาแกนักศึกษาในระหวาง       

การออกฝกงานตลอดปการศึกษาอยางตอเนื่อง ซ่ึงทุกภาคสวนตองรวมมือกันในการสงนักศึกษา
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ออกไปฝกงานเพ่ือใหนักศึกษาไดรับความรู ทักษะ ประสบการณและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค         

มีสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป สมรรถนะวิชาชีพตรงตามท่ีสถานประกอบการตองการและ

สถานประกอบการตองการรับเขาทํางานหลังจากฝกงานเสร็จสิ้น 

ประเด็นท่ี 4 จากการท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝกประสบการณได

เกิดปญหาระหวางออกฝกงาน และมีการสงตัวกลับของสถานประกอบการ ทานจะมีแนวทางใน

การปองกันปญหาอยางไร รวมถึงจะมีวิธีการแกไขปญหาท่ีเคยเกิดข้ึน และอาจจะเกิดข้ึนใน

อนาคตไดอยางไร 

จากการสนทนากลุมยอย พบวา สถานศึกษาควรมีการคัดกรองนักศึกษากอนเขารับการ

ฝกงาน ทางแผนกวิชาเขามาพิจารณา การทดสอบทางดานความพรอมกอนออกฝกงาน พิจารณา

ดานวุฒิภาวะของนักศึกษา ปลูกฝงระเบียบวินัยและความรับผิดชอบตอหนาที่ ซึ่งปญหาสวนใหญ

ที่เกิดขึ้นในการออกไปฝกงานและสถานประกอบการสงตัวกลับ คือ ปญหาการขาดงาน การเขา

ทํางานสาย ขาดความกระตือรือรน ขาดระเบียบวินัย การทะเลาะวิวาท ตัวแทนสถานประกอบการ

แนะนําวาใหนักศึกษาที่จะออกฝกงานตองทําขอตกลงในการฝกงานกับสถานประกอบการเหมือน

การปฏิบัติงานจริง มีการกรอกใบสมัครงานตามแบบฟอรมของบริษัท มีการศึกษาขอบังคับและ

กฎระเบียบในการทํางาน มีคาตอบแทนและสวัสดิการใหเพื่อเปนสิ่งจูงใจแตอาจจะไมไดในอัตรา

เทากับพนักงานของบริษัท  

และในอนาคตสิ่งที่ควรพยามยามปรับปรุงมากที่สุด คือ ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความ 

มีระเบียบวินัยของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี 

ประเด็นที่ 5 สรุปผลสะทอนความคิดและการสื่อสารระหวางผูเขารวมการสนทนาทั้ง 

14 ทาน และการสังเกตพฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธของผูเขารวมสนทนา ขอเสนอแนะ       

ขอคนพบ และแนวคิดที่มีตอความคาดหวัง ความพึงพอใจ ทัศนคติกับนักศึกษาฝกงานระบบ   

ทวิภาคีไปในแนวทางใด 

สรุปการสนทนากลุมยอย พบวา ตัวแทนสถานประกอบการมีทัศนคติที่ดีและมีความ    

พึงพอใจในระบบการศึกษาแบบทวิภาคี และมีความตองการนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีเขาไป

ฝกงานเปนอยางมาก เพื่อจะไดรับนักศึกษาเขาทํางานไดเลยหลังจากฝกประสบการณเสร็จแลว  

ซึ่งสถานประกอบการจะไดไมตองสอนงานอีก นอกจากนี้ยังมีความตองการใหสถานศึกษาสอน

ความรู ขั้นพื้นฐานใหกับนักศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ กอนใหนักศึกษาออกไปฝกงาน เพื่อใหมี

ฐานความรูในการไปฝกงานวาควรอยูในสวนใดแผนกไหน ตัวแทนนักศึกษาระบบทวิภาคีมีมุมมอง

ท่ีดีตอสถานประกอบการและตองการฝกงานใหไดความรูและทักษะมากท่ีสุด  
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ตัวแทนนักศึกษาอยากไดคาตอบแทนหรือมีสวัสดิการดานอื่น ๆ ใหบาง เพื่อเปนแรงจูงใจ

ในการฝกงาน และสรางความมุงม่ันในการฝกงาน นักศึกษามีความเขาใจในระบบทวิภาคีเปนอยางดี                  

แตยังขาดความรูพ้ืนฐาน การใชภาษาในการสื่อสาร ขาดความพรอมในการทํางาน และขาดวุฒิภาวะ 

ตัวแทนครูนิเทศและหัวหนางานทวิภาคี มีความเขาใจในระบบทวิภาคีเปนอยางดีและ     

จะชวยกันอบรมสั่งสอน เสริมสรางใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษาที่ดีเพื่อใหนักศึกษามีคุณลักษณะ       

ท่ีพึงประสงค มีสมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ัวไป และสมรรถนะวิชาชีพในการทํางานและรวมแกไข

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษาฝกงานอยางสมํ่าเสมอตอไป 

สรุปผลสะทอนความคิดและการสื่อสารระหวางผูรวมสนทนากลุมยอยและการมีปฏิสัมพันธ

ของผูรวมสนทนาเปนไปดวยดีรวมกันเสนอแนะ แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ 

แตบรรยากาศคอนขางเปนทางการอาจทําใหตัวแทนนักศึกษาบางทานไมกลาแสดงความคิดเห็น

มากนัก 

สรุปผลการสนทนากลุมยอย (Focus Group) จากกลุมสนทนาจํานวน 14 ราย มีความ

สอดคลองกับผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค คือ สถาน

ประกอบการตองการคุณลักษณะใหนักศึกษามีความตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ ดานสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะท่ัวไป มีความตองการใหนักศึกษามีความรู พัฒนาตนเอง มีมนุษยสัมพันธ และดาน

สมรรถนะวิชาชีพ มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ จากการสนทนากลุมยอย พบวา มีบางเรื่องท่ี

สถานศึกษาควรนําไปปรับปรุง คือ ควรเพ่ิมความรูพ้ืนฐานดานทักษะวิชาชีพใหนักศึกษากอนสงนักศึกษา

ไปฝกงาน สถานประกอบการท่ีมีการใหคาตอบแทนและมีสวัสดิการดีจะสามารถทําใหนักศึกษาเกิด

แรงจูงใจในการฝกงานทําใหไมขาดงาน ไมลา ไมมาสาย และกอนออกฝกงานในสถานประกอบการควรมี

การคัดกรองนักศึกษา และมีการคัดเลือกสถานประกอบการใหตรงกับสาขาวิชาท่ีนักศึกษาเรียนจะทําให

ลดปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการไดเปนอยางดี 

ขอคนพบจากการสนทนากลุมยอย (Focus Group)  

1. สถานประกอบการมีความตองการนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีเขาไปฝกงานในสถาน

ประกอบการเปนจํานวนมาก เนื่องจากการฝกงานใชระยะเวลาในการฝก 1 ป ทําใหมีความตอเนื่องใน

การฝกฝนทักษะความรูและประสบการณมากกวาการฝกงานในระบบปกติ  

2.  สถานประกอบการตองการจะรับสมัครนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีเขาปฏิบัติงานเลย

หลังจากท่ีฝกงานเสร็จแลว นักศึกษาจะไดมีงานทําและสถานประกอบการก็ไมตองฝกทักษะหรือสอนงาน

กันใหม ทําใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางตอเนื่องซ่ึงสงผลดีท้ังนักศึกษาเองและสถานประกอบการ 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การศึกษาเรื่อง “ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคาดหวัง

ของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะ

ของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรากับคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีตามสภาพจริง จําแนกตามขอมูลสวนบุคคลของสถานประกอบการท่ี 

ตอบแบบสอบถาม เปนการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเก็บขอมูลเชิงลึก กลุมตัวอยางของ

การศึกษา คือ สถานประกอบการ จํานวน 37 แหง (กลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามมาจากเจาของ

สถานประกอบการ ตัวแทนสถานประกอบการ ฝายทรัพยากรมนุษย หรือหัวหนางานท่ีสงตัวนักศึกษา

กลับเนื่องจากนักศึกษาฝกงานมีปญหาขาดงานติดตอกันโดยไมมีเหตุอันควร มาสาย ไมเขาฝกงาน 

ทะเลาะวิวาท ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทในปการศึกษา 2559 จํานวน 22 แหง และ         

ปการศึกษา 2560 จํานวน 15 แหง) โดยเครื่องมือในการศึกษา คือ แบบสอบถาม และการสนทนา 

กลุมยอย (Focus Group) ผูเขารวมสนทนากลุมยอย จํานวน 14 ทาน การวิเคราะหขอมูลโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือวิเคราะหหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA)  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 ในการศึกษาเรื่องความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวนกลุมตัวอยาง 37 แหง จาก

ผลการศึกษา พบวา คาระดับความคาดหวังเฉลี่ยของความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ 3 ดาน

ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีระดับคาเฉลี่ย 4.49 เปนอันดับท่ี 1 ดานสมรรถนะวิชาชีพ มีระดับ

คาเฉลี่ย 4.36 เปนอันดับท่ี 2 และดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป มีคาเฉลี่ย 4.24 เปนอันดับ

ท่ี 3 รวมท้ัง 3 ดานมีคาเฉลี่ย 4.36 อยูในระดับมาก  

และผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคี พบวา ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาท่ีแตกตางกันสงผลตอความคาดหวังของ       

สถานประกอบการไมแตกตางกัน ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไปของนักศึกษาท่ีแตกตางกันสงผล         
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ตอความคาดหวังของสถานประกอบการแตกตางกัน และดานสมรรถนะวิชาชีพของนักศึกษาแตกตางกัน            

สงผลตอความคาดหวังของสถานประกอบการไมแตกตางกันท่ีระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 

สรุปผลการสนทนากลุมยอย (Focus Group) จากกลุมสนทนา จํานวน 14 ราย มีความ

สอดคลองกับผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค คือ สถาน

ประกอบการตองการคุณลักษณะใหนักศึกษามีความตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ ดานสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะท่ัวไป มีความตองการใหนักศึกษามีความรู  พัฒนาตนเอง มีมนุษยสัมพันธ และ          

ดานสมรรถนะวิชาชีพ มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือ จากการสนทนากลุมยอย พบวา มีบางเรื่อง

ท่ีสถานศึกษาควรนําไปปรับปรุง คือ ควรเพ่ิมความรูพ้ืนฐานดานทักษะวิชาชีพใหนักศึกษากอนสง

นักศึกษาไปฝกงาน ขอคนพบ คือ สถานประกอบการท่ีมีการใหคาตอบแทนและมีสวัสดิการดีจะสามารถ

ทําใหนักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการฝกงานทําใหไมขาดงาน ไมลา ไมมาสาย และกอนออกฝกงานในสถาน

ประกอบการควรมีการคัดกรองนักศึกษาและมีการคัดเลือกสถานประกอบการใหตรงกับสาขาวิชา         

ท่ีนักศึกษาเรียนจะทําใหลดปญหาการสงตัวกลับของสถานประกอบการไดเปนอยางดี 

 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบวา มีประเด็นท่ีนาสนใจนํามาอภิปรายดังนี้ 

1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค สถานประกอบการมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดาน ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของสถานประกอบการมากท่ีสุด  

มีคาเฉลี่ย 4.57 รองลงมา คือ มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือหัวหนางาน          

มีคาเฉลี่ย 4.46 และตรงตอเวลา มีความกระตือรือรนในการทํางาน มีความอดทน เอาใจใสตอการ

ทํางาน มีคาเฉลี่ย 4.43 ตามลําดับ 

2. ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป สถานประกอบการมีความคาดหวังตอ

คุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีดาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 

4.59 รองลงมา คือ มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางาน มีคาเฉลี่ย 4.57 และสามารถ

ใชคําศัพททางเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือการสื่อสารกับผูอ่ืนใหเขาใจ มีคาเฉลี่ย 4.32 ตามลําดับ 

3. ดานสมรรถนะวิชาชีพ สถานประกอบการมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีดาน นําความรู ทักษะ ประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิดประโยชนตอการ

ประกอบอาชีพในอนาคตมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.54 รองลงมา คือ มีความรูและทักษะในการใช

เครื่องมือและอุปกรณ มีคาเฉลี่ย 4.43 และประยุกตใชเหตุผลในการฝกฝนทักษะใหมีความชํานาญ       

มีคาเฉลี่ย 4.41 ตามลําดับ เปนเพราะในปจจุบันสถานประกอบการตองการคนท่ี มีระเบียบวินัย        

ตรงตอเวลา มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม ตามความหมายราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2546 บุคลิกภาพ 

หมายถึง สภาพนิสัยจําเพาะคน ลักษณะจําเพาะตัวของแตละคน เพ่ือเขารับการคัดเลือกเปนพนักงาน
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ตอไป ซ่ึงจากการศึกษาความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย พบวา ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีมีความคาดหวังแตกตางกันในดาน

สมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป ซ่ึงไดแก ความรูและทักษะการสื่อสาร การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ การทํางานรวมกับผูอ่ืน สวนในดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก คุณธรรม จริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรมลักษณะนิสัย และทักษะทางปญญาและดานสมรรถนะวิชาชีพ มีความ

คาดหวังไมแตกตางกัน มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ชยพล โพธิ (2548) ศึกษาเรื่อง “การศึกษา

ความตองการจําเปนของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาสาขาการโรงแรมท่ีเขารับ 

การฝกอาชีพในระบบทวิภาคี” ผลการศึกษา พบวา ความตองการจําเปนของสถานประกอบการที่มี

ตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขาการโรงแรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ที่เขารับ

การฝกอาชีพในระบบทวิภาคี ในฝายหองพัก ฝายบริการอาหารและเครื่องดื่ม 4 ดาน ไดแก ดาน

ความรู คือ ประเพณีสากล และไวยากรณภาษาอังกฤษตามลําดับ ดานทักษะ การแกปญหาแขก

ไมพอใจดวยความสุภาพ การแนะนําบริการตาง ๆ ของทางโรงแรมใหกับแขกที่มาใชบริการได

และสื่อสารภาษาอังกฤษกับแขกชาวตางชาติ ดานทัศนคติและพฤติกรรม การปรับตัวเขากับ

สถานการณ องคกรและผูอื่น และการตรงตอเวลาตามลําดับ และดานบุคลิกภาพ คือ มีความ

สุภาพ ออนนอมและอัธยาศัยดี และสามารถดูแลตนเองใหดูดีอยูเสมอ นอกจากนี้ยังพบวา ความ

ตองการจําเปนของสถานประกอบการที่มีตอคุณลักษณะของนักศึกษา สาขาการโรงแรงดาน

ทัศนคติและพฤติกรรมรวมท้ังบุคลิกภาพมีสูงกวาดานความรูและทักษะ สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ธีรวัฒน  อ่ิมประคองศิลป (2552) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาความตองการคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

นักศึกษาฝกงานแผนกอาหารและเครื่องดื่มของโรงแรม ในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษา พบวา

ความคิดเห็นท่ีมีตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธและ

คุณธรรมจริยธรรมมีความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมา ดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องดื่ม และดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน การเปรียบเทียบคุณลักษณะ       

ท่ีพึงประสงคของนักศึกษาฝกงาน พบวา ดานความรูทางวิชาพ้ืนฐาน พบวา โดยรวมแตกตางกัน      

สวนดานความรูทางวิชาชีพและความสามารถในการปฏิบัติงานแผนกอาหารและเครื่องดื่ม และดาน

มนุษยสัมพันธและคุณธรรมจริยธรรม พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Gisela Dybowski (อางถึงใน นวลอนงค ธรรมเจริญ. 2558) สถาบัน BIBB : Federal Institute for 

Vocational Education and Training ไดศึกษาเรื่อง “การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและ

ระบบการฝกอบรมในเยอรมัน The Dual Vocational Education and Training System in 

Germany” ผลการวิจัย พบวา ขอบเขตความรับผิดชอบท่ีจะประสบความสําเร็จในการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ตองคํานึงถึง 1) ความสามารถของบุคคลท่ีมีทักษะการตัดสินใจ ทํางานเปน
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ทีมรวมกับผูอ่ืนได สรางแรงจูงใจ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 2) สมรรถนะของการ

ปฏิบัติงาน ตองมีเหตุผลในการตัดสินใจและมีเทคนิคในการแกไขปญหา และ 3) สมรรถนะอาชีพตอง

เชื่อม่ันในทักษะฝมือของตนเองและเขาใจสมรรถนะของอาชีพนั้น 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 การศึกษาเรื่อง “ความคาดหวังของสถานประกอบการที่มีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา” ทําใหผูศึกษามีขอเสนอแนะ

ดังนี้ 

1. จากผลการศึกษาและการจัดสนทนากลุมยอย (Focus Group) ควรใหสถานศึกษาจัด

อบรมและใหความรูดานคุณธรรมจริยธรรมแกครู-อาจารย บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือนําไปอบรบ       

สั่งสอนนักเรียน-นักศึกษา ใหมีคุณธรรมและจริยธรรม มีระเบียบวินัย ตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ 

2. นําผลการศึกษาไปวางแผนพัฒนาปรับปรุงเพื่อเชิญสถานประกอบการตาง ๆ เขารวม

หารือถึงแนวทางและวิธีการแกไขปญหาการสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝกงานจะกอใหเกิด

ผลดีตอนักศึกษาฝกงาน สถานศึกษา และสถานประกอบการตอไป 

ขอเสนอแนะเพ่ือศึกษาครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาแนวทางและปจจัยที่ชวยแกไขปญหาการสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไป

ฝกงานในสถานประกอบการเก่ียวกับคุณลักษณะของนักศึกษาและพฤติกรรมของนักศึกษา 

2.  ควรศึกษาแนวทางในการสรางความรวมมือกับสถานประกอบการในการคัดเลือกนักศึกษา

ระบบทวิภาคีออกไปฝกงานในสถานประกอบการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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 นอรท-เชียงใหม. 

มยุรี บุญบัง. (2554) ความคาดหวัง และการรับรูจริงของพนักงานตอคุณภาพการใหบริการ 

 การจางงานบุคคลภายนอก ของ ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) สํานักงานใน 

          กรุงเทพมหานคร. สารนิพนธ บธ.ม. (สาขาวิชาการจัดการ) กรุงเทพมหานคร :  

 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

มงคล วานิกร. (2539) ความคิดเห็นของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดอาชีวศึกษาระบบ 

    ทวิภาค.ี ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา) เชียงใหม : บัณฑิตวิทยาลัย  

 มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

ยุคลธร เชตุพงษ. (2546) ปญหาและอุปสรรคในการรับนักศึกษาเขาฝกงาน ตามแนวคิดของ 

          สถานประกอบการ : กรณีศึกษา นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ สถาบัน 

          เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชการพระนคร. งานวิจัย กรุงเทพมหานคร :  

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตพณิชยการพระนคร. 

ยนต ชุมจิต. (2541) ความเปนครู. กรุงเทพมหานคร : โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮาส. 

รวิวรรณ ชินะตระกูล. (2549) การวางแผนการศึกษาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 ในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : สํานักงานการอาชีวศึกษา. 

ราชบัณฑิตยสถาน. (2546) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542. กรุงเทพมหานคร  

 : นานมีบุคสพับลิเคชั่นส. 

รุงทิวา มุสิทธิ์มณี. (2558) ความคาดหวังของผูบริโภคชาวไทยตอการใชบริการฟตเนสเซ็นเตอร.  

          วิทยานิพนธ นศ.ม. (สาขาวิชาการสื่อสารการตลาด) ชลบุรี : คณะมนุษยศาสตรและ 

 สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

วรรณา สุขสําราญ. (2549) การศึกษาสภาพปญหาของสถานประกอบการท่ีมีตอการจัดฝก 

          ประสบการณวิชาชีพ ของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดจันทบุรี. วิทยานิพนธ คอ.ม.  

          (สาขาการบริหารการศึกษา) จันทบุรี : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎรําไพพรรณี. 

วิจิตร อาวะกุล. (2535) เทคนิคคุณลักษณะผูนํา. กรุงเทพมหานคร : บพิธ. 

วิทยา จันทรคลาย. (2546) การพัฒนาความรวมมือระหวางสถานประกอบการกับสถานศึกษาใน 

          การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ของวิทยาลัยการอาชีพวารินชําราบ. วิทยานิพนธ  

          กศ.ม. (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) มหาสารคาม : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

          มหาสารคาม. 

วีรพันธ สิทธิพงศ. (2542) ความหมายอาชีวศึกษา. [ออนไลน] แหลงท่ีมา : matichon.co.th/ 

          yvoth/yvoth.php? tagsub. (31 พฤษภาคม 2560) 

สินชัย เกงนําชัยตระกูล. (2547) รูปแบบการพัฒนาอาจารยผูสอนวิชาชางกลโรงงานและ/หรือ 

          เทคนิคการผลิตโดยความรวมมือระหวางสถาบันการอาชีวศึกษากับสถานประกอบการ.   

          วิทยานิพนธ ปร.ด. (สาขาวิชาวิจัยและพัฒนาหลักสูตร) กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาบริหาร 

 เทคนิคศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

สิริชัย นัยกองศิริ. (2554) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

          โดยบูรณาการการสอนในสถานประกอบการ. วิทยานิพนธ ปร.ด. (สาขาวิชาวิจัยและ 

 พัฒนาการสอนเทคนิคศึกษา) ภาควิชาครุศาสตรเครื่องกล   กรุงเทพมหานคร :  

 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

สงา ภูสีฤทธิ์. (2550) การศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของสถานประกอบการใน 

         จังหวัดมหาสารคามท่ีมีตอนักศึกษาฝกงานวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม. วิทยานิพนธ  

          คอ.ม. มหาสารคาม : บัณฑิตวิทยาลัย คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย 

 ราชภัฎมหาสารคาม. 

สงวน ศรีราม. (2548) การศึกษาปญหาและแนวทางการฝกงานของนักศึกษาระบบทวิภาคี สาขา 

          เครื่องมือกล และซอมบํารุง สถาบันการอาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 6.   

          วิทยานิพนธ ปร.ด. (สาขาวิชาวิจัยและพัฒนาการสอนเทคนิคศึกษา) กรุงเทพมหานคร :  

ภาควิชาครุศาสตรเครื่องกล บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

สนอง  โลหิตวิเศษ. (2549) ภารกิจอาชีวศึกษากับการฝกอบรมวิชาชีพ. [ออนไลน] แหลงท่ีมา :   

 http://www.edu.swu.ac.th/ae2websnong2web012web451/vocational2.htm.  

  

(5 พฤษภาคม 2560) 

http://www.nesdb.go.th/download/plan12/.pdf
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

สมจันทร ปญญาทิพย. (2549) การศึกษาปญหาการสงนักศึกษาออกฝกงานในสถานประกอบการ 

          ของสถาบันอาชีวศึกษา จังหวัดหนองคาย. วิทยานิพนธ คอ.ม. (สาขาการบริหารการศึกษา)  

          มหาสารคาม : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม. 

สมชาติ กิจยรรยง. (2544) ความฉลาดรูของผูนํา. กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอรเน็ท. 

สมนิต พนมยงค. (2547) สภาพและปญหาของสถานประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษา 

          รวมกับสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต 5. วิทยานิพนธ ศศ.ม.  

 (สาขาการบริหารการศึกษา) กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2560) สรุปสาระสําคัญแผนพัฒนา 

          เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12. [ออนไลน] แหลงท่ีมา :  

 http://www.nesdb.go.th/download/plan12/.pdf  (4 เมษายน 2561) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. (2545) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

 พ.ศ. 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545. ม.ป.ท. : ป.ม.พ. 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. (2551) พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551.  

 ม.ป.ท. : ป.ม.พ. 

_______. (2556) แนวปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาทวิภาคี ตามประกาศ 

 กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี พ.ศ. 2556.  

 กรุงเทพมหานคร : ศูนยอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี. 

_______. (2549) “รายงานผลการศึกษาความตองการกําลังคนของกลุมอุตสาหกรรม”   

          กรุงเทพมหานคร : สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. (2554) แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

          ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2554. กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ. 

สํานักงานโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี. (2541) เอกสารประกอบการจัดการอาชีวศึกษาระบบ 

          ทวิภาค.ี กรุงเทพมหานคร : สํานักงานโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี. 

สํานักงานมาตรฐานอาชีวศึกษาและวิชาชีพ. (2550) แนวปฏิบัติการดําเนินการฝกงาน พ.ศ.  

          2550. กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2552) ขอเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  

 (พ.ศ. 2552-2561). กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

อรัญ บัวสุวรรณ. (2543) คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของแรงงานระบบกลางตามทัศนะของ 

          ผูจัดการฝายบุคคลโรงแรมในเขตพ้ืนท่ีบริเวณชายฝงทะเลตะวันออก. ปริญญานิพนธ  

          กศ.ม. (การบริหารการศึกษา) ชลบุร ี: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา. 

อริยา คูหา. (2546) แรงจูงใจและอารมณ. ปตตานี :  ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี. 

อังสุมาลิน จํานงชอบ และ รชตวัน ลิมกาญจนาภา. (2553) การรับรู ความคาดหวัง  

 ความพึงพอใจ ของแหลงฝกงานตอการปฏิบัติงานของนิสิตสาขาการจัดการทองเท่ียว 

 วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร. พิษณุโลก : มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

อิทธิศักดิ์ อิสรานุกูลเดช. (2546) การศึกษาความคิดเห็นของสถานประกอบการท่ีมีผลตอการ 

 จัดการศึกษาระบบทวิภาคีของวิทยาลัยเทคนิคจันทบุรีและวิทยาลัยเทคนิคระยอง.   

 ปริญญานิพนธ ค.ม. (การบริหารการศึกษา) จันทบุรี : บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฎ 

 รําไพพรรณี. 

อรทัย ชุมเย็น และ รายวดี ผดุงกาญจน. (2557) การศึกษาระดับความคาดหวังและความพึงพอใจ 

          ของหัวหนางานท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานสาขาวิชาการโรงแรม  

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ. สารนิพนธ กรุงเทพมหานคร : คณะศิลปศาสตร  

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ. 

Best, (1981) Reserch in Education. New Delhi : Prentice-Hall of India Private Limited. 

Carson, R.S. (1971) “Actual ideal role Perceptions of the Elementary Principals as  

          Seen by Superintendents, Teachers and elementary Principals”   

          Dissertation Abstracts International.  32 (7) page 2333 A. 

Good, Carter V. (1973) Dictionary of Education. New York : McGraw-Hill Book  

 Company. 

Mason, R.E.; Haines, P.G., and Furtado, L.T. (1981) Cooperative occupational  

          education. Danville : The Inter-State Printers & Publishers, Inc. 

Munch, Joachim. (1991) Vocational Education and Training in Germany.   

 Third Edition Landham : UNIPUB, Assembly Drive. 

Sandler, Steven J. (1968) “Perceptions of the Actual and Role of Public School  

          Superintendents in Texas” Dissertation Abstracts International.  29 (6) 

 page 196. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

 

Theodorakis, A. & Nassis, P. (2005) “Customer’ expectation of service in greek  

          fitness centers” Managing Service Quality : ABI/INFORM Complete.  

 15 (3) page 245-257. 

UNESSCO. (1992) Curriculum Development in Technical and Vocational  

          Education. N.pl : Paris. 

Vroom, V.H. (1964) Work and Motivation. New York : John Wiley & Sons. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

เอกสารรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 

 



   97 

 

ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะหตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ค 

แบบฟอรมการตรวจสอบขอคําถามกับความสอดคลองของเครื่องมือโดยผูเช่ียวชาญ 

 

ช่ือผูเช่ียวชาญ  ...................................................................... 

คําช้ีแจง 

ขอใหทานพิจารณาแบบสอบถามแตละขอมีความสอดคลองกับเนื้อหาท่ีตองการวัดหรือไม มากนอย

เพียงใด กําหนดให 

+1  หมายถึง    ขอคําถามท่ีมีความสอดคลองกับเนื้อหา 

0  หมายถึง      ไมแนใจวาขอคําถามมีความสอดคลองกับเนื้อหา 

-1      หมายถึง      ขอคําถามไมสอดคลองกับเนื้อหา 

 

ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค     

1. มีทัศนคติท่ีดีตอสถานประกอบการ     

2. มีความเคารพและยอมรับคําสั่งสอนของครูฝกหรือ

หัวหนางาน 

    

3. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี     

4. ตรงตอเวลา     

5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน     

6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย     

7. มีความอดทน เอาใจใสตอการทํางาน     

8. มีไหวพริบและสติปญญา     

9. มีความรอบคอบในการทํางาน     

10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับของสถานประกอบการ     
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ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป     

1. มีความรูในงานท่ีไดรับมอบหมาย     

2. สามารถใชศัพทเทคนิคในวิชาชีพเพ่ือสื่อสาร 

กับผูอ่ืนใหเขาใจ 

    

3. ขวนขวายหาความรูทางวิชาชีพเพ่ิมเติมใหทันสมัย     

4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ     

5. สามารถคิดคํานวณ วิเคราะหเสนอแนวทาง 

การแกไขปญหา 

    

6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดานวิทยาศาสตรเปน 

นักประดิษฐ 

    

7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได     

8. มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานและหัวหนางาน     

9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค สรางนวัตกรรมใหม ๆ     

10. มีความสามารถเรียนรูจัดการและพัฒนางานใหผลงาน 

มีประสิทธิภาพ 
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ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานสมรรถนะวิชาชีพ     

1. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาได     

2. สามารถใชความรูในสาขาวิชาชีพไปประยุกตใช 

ในการทํางาน 

    

3. ประยุกตใชเหตุและผลในการฝกฝนทักษะ 

ใหมีความชํานาญ 

    

4. มีความรูและทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ     

5. สามารถจัดระบบการทํางานใหเกิดความคลองตัว 

และรวดเร็ว 

    

6. ประยุกตใชความรูและทักษะในการปฏิบัติงานจริง     

7. สามารถวางแผนสรางอาชีพของตนเองไดอยางเหมาะสม

ในอนาคต 

    

8. วิเคราะหความเปนไปไดในการประกอบอาชีพให 

ประสบความสําเร็จ 

    

9. ปรับเปลี่ยนแผนการทํางานท่ีหลากหลาย     

10. นําความรูทักษะประสบการณจากการฝกงานมาใชใหเกิด

ประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคตไดเปนอยางดี 
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ขอท่ี 

 

ขอคําถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญ 

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม +1 0 -1 

 ดานสภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถาน

ประกอบการ 

    

1. สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับนักศึกษา

ฝกงาน 

    

2. นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน     

3. นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและสถาน

ประกอบการท่ีเขาฝกงาน 

    

4. สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถานประกอบการ 

ขาดการประสานงานท่ีดี 

    

5. นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนัก 

ของการฝกงาน 

    

6. สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอนนักศึกษา

ฝกงาน 

    

7. นักศึกษาไมมีทักษะทางดานภาษาท่ีจะสื่อสาร 

กับชาวตางชาติ 

    

8. นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณ 

ท่ีทันสมัย 

    

9. สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออกฝกงาน 

ของนักศึกษา 

    

10. ปญหาอ่ืน ๆ โปรดระบุ 

......................................................................................... 
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ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะหแจกแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก จ 

แบบสอบถาม 

 

การวิจัยเรื่อง : เรื่อง ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงาน

ระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

------------------------------------------------------------------ 

 แบบสอบถามชุดนี้ มีวัตถุประสงคเ พ่ือการศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษา        

ในจังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธในระดับปริญญาโท หลักสูตร         

การจัดการมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  

 ดังนั้น จึงขอความอนุเคราะหจากทานโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง ซ่ึงผูวิจัยจะ

เก็บขอมูลจากแบบสอบถามไวเปนความลับ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 4 ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนสถานประกอบการ      

ท่ีตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของ

นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

ตอนท่ี 3  สภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการของนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคีของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของสถานประกอบการ (ท้ังท่ีคาดหวังและสภาพ         

ท่ีเปนจริง) 

 

 

            สริดา บุญประคอง 

                              ผูวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง ความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี

ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสภาพท่ัวไปของเจาของสถานประกอบการหรือตัวแทนสถานประกอบการท่ีตอบ

แบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง           หนาคําตอบท่ีตรงกับสภาพความเปนจริง แตละ

ขอเลือกไดเพียง 1 ตัวเลือก กรุณาตอบทุกขอคําถาม 

1. เพศ  

  1. ชาย    2. หญิง 

2. วุฒิการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม 

 1. ต่ํากวาปริญญาตรี  2. ปริญญาตรี 

 3. สูงกวาปริญญาตรี 

3. ตําแหนงหนาท่ีในปจจุบัน 

 1. เจาของกิจการ   2. ผูบริหาร 

 3. หัวหนางาน    4. อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ……………………………………………… 

4. ประสบการณการทํางาน 

 1. นอยกวา 5 ป   2. 5 ป ไมเกิน 10 ป 

 3. 10 ป ไมเกิน 15 ป  4. 15 ปข้ึนไป 

 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง ระดับความคาดหวังทายขอความแตละขอ เพียง 1 

ระดับ โดยถือเกณฑ ดังตอไปนี้ 

    5 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมากท่ีสุด 

   4 คะแนน หมายถึง  คาดหวังมาก 

   3 คะแนน หมายถึง  คาดหวังปานกลาง 

   2 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอย 

   1 คะแนน หมายถึง  คาดหวังนอยท่ีสุดควรปรับปรุง 
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         และทําเครื่องหมาย   ลงในชอง ระดับสภาพท่ีเปนจริง เพียง 1 ระดับ ดังนี้ 

มากท่ีสุด  หมายถึง    ระดับสภาพท่ีเปนจริงมากท่ีสุด 

   มาก    หมายถึง    ระดับสภาพท่ีเปนจริงมาก 

   ปานกลาง หมายถึง     ระดับสภาพท่ีเปนจริงปานกลาง 

   นอย  หมายถึง     ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอย 

   นอยท่ีสุด หมายถึง     ระดับสภาพท่ีเปนจริงนอยท่ีสุด 

ตัวอยาง 

ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
คว

รป
รับ

ปรุ
ง ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการที่มีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

 
มา

กท
ี่สุด

 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

     ดานคุณลักษณะที่พึง

ประสงค ไดแก คุณธรรม

จริยธรรม จรรยาบรรณ

วิชาชีพ พฤติกรรมลักษณะ

นิสัย และทักษะทางปญญา 

     

     1. มีทัศนคติที่ดตีอการฝกงาน      

 

คําอธิบายการตอบแบบสอบถาม 

 ขอ 1 ความคาดหวัง หมายความวา สถานประกอบการคาดหวังในตัวนักศึกษาฝกงานระบบ

ทวิภาคี มีทัศนคติท่ีดีตอการฝกงาน ในระดับมากท่ีสุด 

        สภาพท่ีเปนจริง หมายความวา นักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี มีทัศนคติท่ีดีตอการ

ฝกงาน อยูในระดับนอย 
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ตอนท่ี 2  

ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปรั
บป

รุง
 ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการที่มีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานคุณลักษณะที่พึงประสงค 

ไดแก คุณธรรมจริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม

ลักษณะนสิัย  

และทักษะทางปญญา 

     

     1. มีทัศนคติที่ดตีอ 

   สถานประกอบการ 

     

     2. มีความเคารพและยอมรับ 

   คําสั่งสอนของครูฝกหรือ 

   หัวหนางาน 

     

     3. มีความรับผิดชอบตอหนาที ่      

     4. ตรงตอเวลา      

     5. มีความกระตือรือรนในการ 

    ทํางาน 

     

     6. มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบรอย      

     7. มีความอดทน เอาใจใสตอ 

    การทํางาน 

     

     8. มีไหวพริบและสตปิญญา      

     9. มีความรอบคอบในการ 

   ทํางาน 

     

     10. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ  

      ขอบังคับของสถาน 

      ประกอบการ 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปรั
บป

รุง
 ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการที่มีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะหลกัและสมรรถนะ

ทั่วไป ไดแก ความรูและทักษะการ

สื่อสาร การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การพฒันาการเรียนรูและการ

ปฏิบัตงิาน การทาํงานรวมกับผูอ่ืน 

การใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

การประยุกตใชตัวเลข การจดัการและ 

การพฒันางาน 

     

     1. มีความรูในงานทีไ่ดรับ 

   มอบหมาย 

     

     2. สามารถใชศัพทเทคนิค 

    ในวิชาชีพ เพื่อการสื่อสาร 

    กับผูอ่ืนใหเขาใจ 

     

     3. ขวนขวายหาความรูทาง 

    วิชาชีพเพิ่มเติมใหทันสมัย 

     

     4. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลย ี

   สารสนเทศ 

     

     5. สามารถคิดคํานวณ 

   วิเคราะหเสนอแนวทาง 

   การแกไขปญหา 

     

     6. พัฒนาตนเองใหมีความรูดาน 

   วิทยาศาสตรเปนนักประดิษฐ 

     

     7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได      

     8. มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับเพื่อน 

   รวมงานและหัวหนางาน 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปร
ับป

รุง
 

ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี (5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะท่ัวไป ไดแก 

ความรูและทักษะการสื่อสาร 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การพัฒนาการเรียนรูและการ

ปฏิบัติงาน การทํางานรวมกับ

ผูอ่ืน การใชกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร การประยุกตใช

ตัวเลข การจัดการและการ

พัฒนางาน 

     

     9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  

   สรางนวัตกรรมใหม ๆ 

     

     10. มีความสามารถเรียนรู 

     จัดการ และพัฒนางานให 

     ผลงานมีประสิทธิภาพ 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปร
ับป

รุง
 

ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี (5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก 

ความสามารถในการประยุกตใช

ความรูและทักษะในสาขา

วิชาชีพสูการปฏิบัติจริง รวมทัง้

ประยุกตสูอาชีพ 

     

     1. สามารถแกไขปญหา 

   เฉพาะหนาได 

     

     2. สามารถใชความรูในสาขา 

   วิชาชีพไปประยุกตใช 

   ในการทํางาน 

     

     3. ประยุกตใชเหตุและผลในการ 

ฝกฝนทักษะใหมีความ 

ชํานาญ 

     

     4. มีความรูและทักษะในการใช 

    เคร่ืองมือและอุปกรณตาง ๆ 

     

     5. สามารถจัดระบบการทํางาน 

   ใหเกิดความคลองตัวและ 

   รวดเร็ว 

     

     6. ประยุกตใชความรูและทักษะ 

   ในการปฏิบัติงานจริง 

     

     7. สามารถวางแผนสรางอาชพี 

   ของตนเองไดอยางเหมาะสม 

   ในอนาคต 

     

     8. วิเคราะหความเปนไปไดใน 

   การประกอบอาชีพใหประสบ 

   ความสําเร็จ 

     

     9. ปรับเปลี่ยนแผนการทาํงาน 

   ที่หลากหลาย 
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ความคาดหวัง  สภาพท่ีเปนจริง 
(5

) ม
าก

ที่ส
ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุดค
วร

ปร
ับป

รุง
 ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ฝกงานระบบทวิภาคี 

(5
) ม

าก
ที่ส

ุด 

(4
) ม

าก
 

(3
) ป

าน
กล

าง
 

(2
) น

อย
 

(1
) น

อย
ที่ส

ุด 

     ดานสมรรถนะวิชาชีพ ไดแก 

ความสามารถในการ

ประยุกตใชความรูและทักษะ

ในสาขาวิชาชีพสูการปฏิบัติ

จริง รวมท้ังประยุกตสูอาชีพ 

     

     10. นําความรู ทักษะ  

     ประสบการณ 

     จากการฝกงานมาใชให 

     เกิดประโยชนสูงสุดตอ 

     การประกอบอาชีพใน 

     อนาคตไดเปนอยางดี 
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ตอนท่ี 3 สภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี      

ของสถาบันการอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

สภาพปญหาท่ีเกิดจากการฝกงานในสถานประกอบการ 

มา
กที่

สุด
 

  มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

1. สถานประกอบการไมมีความพรอมในการรับนักศึกษา 

   ฝกงาน 

     

2. นักศึกษาฝกงานยังขาดความพรอมในการฝกงาน      

3. นักศึกษามีทัศนคติท่ีไมดีตอการฝกงานและ 

    สถานประกอบการท่ีเขาฝกงาน 

     

4. สถานศึกษา นักศึกษาฝกงาน และสถานประกอบการ 

   ขาดการประสานงานท่ีดี 

     

5. นักศึกษาขาดความเขาใจ ขาดความตระหนักของการฝกงาน      

6. สถานประกอบการไมมีครูฝกท่ีจะคอยสั่งสอนนักศึกษา 

   ฝกงาน 

     

7. นักศึกษาไมมีทักษะทางดานภาษาท่ีจะสื่อสารกับ 

    ชาวตางชาต ิ

     

8. นักศึกษาขาดทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณท่ีทันสมัย      

9. สถานศึกษาไมไดใหความสนใจการออกฝกงานของนักศึกษา      

10. ปญหาอ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................................      
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ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของสถานประกอบการ (ท้ังท่ีคาดหวังและสภาพท่ีเปนจริง) 

1. ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

 เรื่อง………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป 

 เรื่อง………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ดานสมรรถนะวิชาชีพ 

 เรื่อง………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

. 

 

ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีสละเวลาเพ่ือตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
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ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขอเชิญสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
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   119 
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   122 
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ภาคผนวก ช 

แบบสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
 

วัตถุประสงคของการสนทนากลุมยอย คือ การทําความเขาใจและตีความในสิ่งท่ีผูเขารวม

สนทนาแสดงออก เพ่ือใหไดขอมูลในเชิงลึกท่ีแตกตางจากเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม ท่ีเราทําได
เพียงการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ การทําสนทนากลุมเปนการสรางกลุมการสนทนาแบบไมเปนทางการ 
เพ่ือมุงใหเกิดการสรางความเขาใจการแลกเปลี่ยนแนวคิด ขอคนพบ แนวทางปองกันปญหา และ

วิธีการแกไขปญหาของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีจากทุกภาคสวนมาสนทนารวมกัน ใชเวลาในการ
จัดสนทนา 90 นาที โดยแบงเปน 5 ประเด็นในการสนทนากลุมยอย 
 

ประเด็นท่ี 1  ทานมีความเขาใจและมีทัศนคติ ความเห็นในประเด็นท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษาฝกงาน
ระบบทวิภาคีของสถาบันอาชีวศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทราหรือไม เปนอยางไร
................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
ประเด็นท่ี 2  ทานมีความคิดและมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคี
อยางไร

................................................................................................................................................................ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประเด็นท่ี 3  ทานเก่ียวของกับนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีจะสามารถชวยอบรมสั่งสอน เสริมสราง

ใหนักศึกษาฝกงานมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีสมรรถนะหลักสมรรถนะท่ัวไป และมีสมรรถนะ
วิชาชีพไดอยางไร
................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
ประเด็นท่ี 4  จากการท่ีสถานศึกษาสงนักศึกษาระบบทวิภาคีออกไปฝกประสบการณไดเกิดปญหา
ระหวางออกฝกงาน และมีการสงตัวกลับของสถานประกอบการ ทานจะมีแนวทางในการปองกัน

ปญหาอยางไร รวมถึงจะมีวิธีการแกไขปญหาท่ีเคยเกิดข้ึน และอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตไดอยางไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ประเด็นท่ี 5  สรุปผลสะทอนความคิดและการสื่อสารระหวางผูเขารวมการสนทนาท้ัง 14 ทาน และ
การสังเกต พฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธของผูเขารวมสนทนา ขอเสนอแนะ ขอคนพบและแนวคิดท่ีมี
ตอความคาดหวัง ความพึงพอใจ ทัศนคติกับนักศึกษาฝกงานระบบทวิภาคีไปในแนวทางใดบาง

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก ซ 

รูปภาพการสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
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ภาคผนวก ฌ 

ตัวอยางแบบสอบถามท่ีสถานประกอบการกรอกแลว 

 

 

 
 

 

 

 

 

บริษัทเอส. พีเอส อินเตอรเทค จํากัด 
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ประวัติผูเขียน 

 

ช่ือ – สกุล  นางสาวสริดา บุญประคอง 

วัน เดือน ปเกิด  11 สิงหาคม 2517 

ท่ีอยูปจจุบัน  12 วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ตําบลหนาเมือง  

   อําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2540 - 2543  คณะศิลปศาสตร  สถาบันราชภัฎธนบุร ี

  ศิลปศาสตรบัณฑิต  (สาขาวิชาการจัดการท่ัวไปบริหารทรัพยากรมนุษย) 

พ.ศ. 2550 - 2552  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 

  ศิลปศาสตรบัณฑิต  (สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ) 

พ.ศ. 2555 - 2559  คณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธริาช 

  ศิลปศาสตรบัณฑิต  (สาขาวิชาไทยคดีศึกษา) 

ประวัติการทํางาน 

พ.ศ. 2540 - 2545 บริษัทบางจากกรีนเนท จํากัด 

พ.ศ. 2547 - ปจจุบัน  พนักงานราชการครู วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 
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