
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 พยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีมีบทบาทสําคัญในการดูแลผู้ป่วย เนื่องจากลักษณะงานทางการพยาบาล
เป็นงานท่ีรับผิดชอบต่อชีวิตมนุษย์ต้องยึดผู้ป่วยเป็นศูนย์กลางในการให้การพยาบาลเพ่ือแก้ปัญหา
และตอบสนองความต้องการของผู้ป่วยเพ่ือดํารงไว้ซ่ึงภาวะสุขภาพจึงจําเป็นต้องอาศัยกิจกรรมทาง 
การพยาบาลหลายอย่างในการดูแลผู้ป่วย (รุจิรา เจียมอมรรัตน์ และคณะ. 2541) ซ่ึงท้ังหมดไม่ว่าจะ
เป็นลักษณะการทํางานและช่วงเวลาของการทํางาน ทําให้พยาบาลมีโอกาสสัมผัสกับปัจจัยเสี่ยงจาก
การประกอบอาชีพ ซ่ึงจะทําให้เกิดความเจ็บป่วยหรือการบาดเจ็บจากการทํางานได้ไม่ว่าจะเป็น 
ปัจจัยเสี่ยงทางด้านกายภาพชีวภาพ เคมี จิตสังคม และการยศาสตร์ ซ่ึงเป็นปัจจัยเสี่ยงสําคัญท่ีจะ
ส่งผลต่อการได้รับบาดเจ็บเนื่องจากอุบัติเหตุจากการทํางานในโรงพยาบาล (อดุลย์ บัณฑุกุล. 2544 ; 
Rogers. 2003) 
 บุคลากรพยาบาลมีโอกาสได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุในการทํางานได้ง่าย เนื่องจากการต้อง
ปฏิบัติงานด้วยความเร่งรีบ ภาระงานมาก ต้องใช้อุปกรณ์ทางดารแพทย์ท่ีมีความซับซ้อน และเป็น
อันตราย เช่น การได้รับอุบัติเหตุจากเข็มท่ิมตํา หรือถูกของมีคมบาด การถูกสารคัดหลั่งของผู้ป่วย
กระเด็นเข้าปาก หรือตา การลื่นล้ม หกล้ม การถูกไฟฟ้าดูด ไฟฟ้าช็อต การถูกอุปกรณ์การแพทย์ 
เครื่องมือแพทย์ตกหล่นใส่หรือกระแทก ล้วนเป็นอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นได้ในลักษณะการทํางานของ
บุคลากรทางการแพทย์ (สุจิตรา เอ่ียมสะอาด. 2548 : 13) 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดการความปลอดภัยในโรงพยาบาลท่ีอาจมีผลต่อ
อัตราความชุกของการเกิดอุบัติเหตุเนื่องจากการทํางานของพยาบาลท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลรัฐ
แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร โดยมุ่งประเด็นการศึกษาในส่วนของปัจจัยส่วนตัว และปัจจัยเสริมท่ีเกิด
จากพฤติกรรมเสี ่ยง  และการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย เ พื ่อนํา ไปเป็นข้อมูลใน    
การจัดการลดความเสี่ยงและป้องกันการบาดเจ็บท่ีเก่ียวเนื่องจากการทํางานของพยาบาล ให้มี
ความปลอดภัยในการทํางานมีภาวะสุขภาพท่ีดี และสามารถปฏิบัติงานในการดูแลผู้ป่วยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 
 1. เ พ่ือศึกษาและประเ มินระบบการจัดการความปลอดภัยในโรงพยาบาลรัฐ ใน
กรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือศึกษาอัตราความชุกของการเกิดอุบัติเหตุของพยาบาลในโรงพยาบาล 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความปลอดภัยในโรงพยาบาลกับอัตราความชุก
ของการเกิดอุบัติเหตุของพยาบาล 
 
1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ระบบการจัดการความปลอดภัยในโรงพยาบาลรัฐในกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมาก 
 2. อัตราความชุกของการเกิดอุบัติเหตุของพยาบาลแตกต่างกันตามลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 3. ระบบการจัดการความปลอดภัยของโรงพยาบาลมีความสัมพันธ์กับอัตราความชุก
ของการเกิดอุบัติเหตุของพยาบาลในโรงพยาบาล  
 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 1.4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อประเมินระบบ   
การจัดการความปลอดภัยในโรงพยาบาลและความสัมพันธ์กับอัตราความชุกของการเกิดอุบัติเหตุของ
พยาบาล : กรณีศึกษา โรงพยาบาลรัฐแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร โดยรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือน
มิถุนายน พ.ศ. 2556 ถึง เดือนเมษายน พ.ศ. 2557 
 1.4.2 ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือพยาบาลวิชาชีพในระดับปฏิบัติการท่ีปฏิบัติงาน
ภายในของโรงพยาบาลรัฐแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
 
1.5 คํานิยามศัพท์ 
 พยาบาล หมายถึง พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบั ติงานภายในโรงพยาบาลรัฐแห่งหนึ่ งใน
กรุงเทพมหานครมาอย่างน้อย 1 ปี 
 การจัดการความปลอดภัย หมายถึง กระบวนการทํางานที่มีการจัดการอย่างเป็นระบบ
คือมีหลักเกณฑ์และทฤษฎีที ่พึง เชื ่อได้หร ือแนวทางดําเนินการเกี ่ยวกับการวางแผนและ        
การควบคุมในองค์การที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมดูแลสุขภาพอนามัยของพยาบาลวิชาชีพเป็นงาน 
ท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันและส่งเสริมสุขภาพอนามัย รวมท้ังการดํารงคงไว้ซ่ึงสภาพร่างกายและจิตใจ
ท่ีสมบูรณ์ปราศจากเหตุอันจะทําให้เกิดอันตรายของผู้ประกอบอาชีพพยาบาลวิชาชีพ 
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 อัตราความชุกของการเกิดอุบัติของพยาบาล หมายถึง การประเมินจํานวนครั้งท่ีได้รับ
บาดเจ็บจากอุบัต ิเหตุที ่เก ิด ขึ ้นจากการทํางานต่อจํานวนประชากรทั ้งหมดในช่วงเวลา ท่ี
ทําการศึกษาซ่ึงอาจเป็น ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง สามารถคํานวณได้จากสูตร 
 

 อัตราความชุกของการเกิดอุบัติของพยาบาล 
 = จํานวนครั้งท่ีได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนจากการทํางาน x 100 
                     จํานวนประชากรท้ังหมดท่ีช่วงเวลานั้น 
 

 การประเมินความปลอดภัย หมายถึง การประเมินกระบวนการทํางานท่ีมีการจัดการอย่าง
เป็นระบบ คือมีหลักเกณฑ์และทฤษฎีที่พึงเชื่อได้หรือแนวทางดําเนินการเกี่ยวกับการวางแผน
และการควบคุมดูแลสุขภาพอนามัยของพยาบาลวิชาชีพให้ปราศจากเหตุอันจะทําให้เกิดอันตรายของ
ผู้ประกอบอาชีพพยาบาลวิชาชีพ 
 
1.6 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. เป็นแนวทางในการป้องกันอุบัติเหตุและความเสี่ยงจากอุบัติเหตุของพยาบาลท่ีปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาล 
 2. ผลท่ีได้จากการศึกษาจะเป็นแนวทางในการวางแผนป้องกันอุบัติเหตุ การวางแผนฝึกซ้อม
ป้องกันอุบัติเหตุในโรงพยาบาลและการประเมินความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ 
 


