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บทคัดย่อ 
 

การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2564  
มีวัตถุประสงค์เพื ่อวิเคราะห์หลักสูตรและประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาหลักสูตร ในด้านบริบท  ปัจจัยนำเข้า   
กระบวนการการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  และผลลัพธ์ของหลักสูตร  ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหารหลกัสูตร 
อาจารย์ผู้สอน นักศึกษาปัจจุบันรุ่นปีการศึกษา 2565-2567  ผู้สำเร็จการศึกษา ผู้ใช้บัณฑิตของผู้สำเร็จการศึกษา และ
ผู้เชี่ยวชาญ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 9 คน กลุ่มนักศึกษาปัจจุบันรุ่นปีการศึกษา 2565-
2567  จำนวน 29 คน กลุ่มผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 25 คน  (หมายเหตุ: เลือกศึกษาเฉพาะบางส่วน จากจำนวนผู้สำเร็จ
การศึกษาปีการศึกษา 2566 รวม 47 คน) กลุ่มผู้ใช้บัณฑิตของผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 13  คน และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
จำนวน 3 คน  การรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการตอบแบบสอบถาม สนทนากลุ่ม สัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย  1) แบบสอบถามนักศึกษาปัจจุบัน ผู้สำเร็จการศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต อาจารย์ประจำหลักสูตร  2) แบบสัมภาษณ์
ผูเ้ชี่ยวชาญ   

1)  ผลการประเมินด้านบริบท  การจัดกระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตรตรงกับวัตถุประสงค์และปรัชญาของ
หลักสูตร นั่นคือ หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มุ่งพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้้  ความเข้าใจด้าน
ทักษะการสอนวิชาภาษาจีน และมีความสามารถด้านเทคนิควิธีการสอนที่ทันสมัยด้วยวิธีการและสื่อที่เหมาะสม พร้อมท้ั ง
สามารถนำความรู้้ความสามารถที่ได้รับไปพัฒนาและรับใช้สังคม ประเทศชาติ ภายใต้หลักเศรษฐกิจพอเพียงต่อไป มุ่งเน้นการ
สร้างองค์ความรู ้ใหม่ในสาขาวิชาการสอนภาษาจีน เพื่อกระตุ้นให้มีผลงานวิจัยทางด้านภาษา ด้านวรรณคดี และด้าน
วัฒนธรรมจีนให้มากขึ้น และเป็นไปตามมาตรฐานสากล ท้ังยังต้องมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ สรุปได้ว่า 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรสอดคล้อง ครอบคลุมแนวคิดพ้ืนฐานของหลักสูตร และโครงสร้างของหลักสูตร 

2)  ผลการประเมินด้านปัจจัยป้อนเข้า ดุษฎีบัณฑิตประเมินคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ อยู่
ในระดับมากท่ีสุด  ประเมินคุณลักษณะด้านการสอน อยู่ในระดับมากท่ีสุด  และประเมินคุณลักษณะด้านความเป็นครู อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  ส่วนนักศึกษาปัจจุบันประเมินคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ อยู่ในระดับมากที่สุด   
ประเมินคุณลักษณะด้านการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด และประเมินคุณลักษณะด้านความเป็นครู อยู่ในระดับมากที่สุด  

ด้านนักศึกษาพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ที่เข้าศึกษาต่างก็ประกอบอาชีพเป็นอาจารย์สอนภาษาจีนตั้งแต่ระดับชั้น
มัธยมศึกษาไปจนถึงอุดมศึกษา โดยมีพ้ืนฐานความรู้และทักษะด้านภาษาศาสตร์ภาษาจีนและการวิจัยอยู่ในระดับดี หากเป็น
นักศึกษาชาวไทยจะต้องมีผลสอบผ่านการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน (HSK) ระดับ 6 และสอบผ่านวัดระดับความรู้
ภาษาอังกฤษตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีทางหลักสูตรได้กำหนดไว้ 
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บัณฑิตและนักศึกษาชั้นปีที่ 1-3 พึงพอใจด้านความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต อยู่ในระดับมาก  
ด้านการให้บริการของห้องสมุดและสื่อการศึกษา อยู่ในระดับมาก และด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและห้องเรียน อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  

อาจารย์ประจำหลักสูตรแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ว่ามีความสำคัญมาก อาจารย์ผู้สอนมี
ส่วนร่วมใน การคัดเลือกหนังสือ บทความ แนะนำแหล่งสืบค้นผลงานวิชาการที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาให้นักศึกษา นอกจากน้ี
นักศึกษายังสามารถดาวน์โหลดผลงานวิชาการที่เกี่ยวข้องผ่านระบบคลังข้อมูล CNKI ไปใช้ได้ และปัจจุบันมหาวิทยาลัย
ปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตดีขึ้นมีโปรแกรมสนับสนุนและรองรับการเรียนการสอน มีคอมพิวเตอร์ส่วนกลาง ส่งเสริมการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ทำให้นักศึกษาใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น  

3) ผลการประเมินด้านกระบวนการผลิต นักศึกษาปัจจุบันประเมินด้านการบริหารหลักสูตร การให้คำปรึกษาของ
อาจารย์ โดยมีภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด   

การบริหารหลักสูตร สาขาวิชาการสอนภาษาจีนมีระบบและกลไกในการบริหารหลักสูตร คือ คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร ทำหน้าที่วางแผน กำกับติดตามและตรวจสอบการจัดการเรียนการสอน  มีคณะกรรมการวิชาการทำหน้าท่ี
กำกับ ติดตามและประเมินผลการทำงานของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ 5 ด้านตามกรอบมาตรฐานการ
เรียนรู้ระดับชาติ  (TQF) เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรใน
รายวิชาต่าง ๆ โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ เช่น  การอภิปราย การสัมมนา  

การประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา ประเมินนักศึกษาหลายแบบ เช่น การสอบวัดประมวลผลคุณสมบัติ 
(QE Examination) การเขียนและนำเสนอรายงานวิทยานิพนธ์ย่อย การประเมินดุษฎีนิพนธ์ รวมถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เสริมหลักสูตร  
 การประเมินการสอนของอาจารย์  ใช้ระบบประเมินการสอนออนไลน์ซึ่งเป็นระบบประเมินผลของมหาวิทยาลัย  
เมื่อรับทราบผลการประเมินจากนักศึกษาอาจารย์ผู้สอนจะนำข้อเสนอและประเด็นท่ีควรแก้ไขมาปรับปรุงวิธีการสอน สื่อการสอน  

4) ผลการประเมินด้านผลลัพธ์ของหลักสูตร   
  การใช้เวลาศึกษาตามแผน ดุษฎีบัณฑิตร้อยละ 75.76  ใช้เวลาศึกษาและสำเร็จการศึกษาตามแผน อยู่ในระดับดีมาก   

ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.25  ขึ้นไป 
ผลการประเมินอยู่ในระดับดี 
  คุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษา ดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน ประเมินความสามารถของตนเองมี
ค่าเฉลี่ยรวม 4.65 อยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนผู้ใช้บัณฑิตประเมินคุณภาพของบัณฑิตจากสาขาวิชาการสอนภาษาจีน มีค่าเฉลี่ย
รวม 4.83 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ประสิทธิภาพการผลิตบัณฑิต   ดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน มีงานทำ 25 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
ผลการประเมินประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด บัณฑิตพอใจงานท่ีทำจำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 100 อยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด และทำงานตรงสาขาท่ีเรียน คิดเป็นร้อยละ 100 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ABSTRACT 
 

The Evaluation of Doctor of Arts Program in Chinese Teaching (Revised edition 2021) College of 
Chinese Studies aimed to analyze the curriculum and to evaluate the effectiveness of the curriculum 
management in various aspects such as context, input, the process of curriculum and learning management 
and the outcome of the curriculum. Information sources are curriculum administrators, faculties, 2022-
2024 students, graduates and their supervisors, and curriculum experts. The sampling groups are comprised 
of one curriculum administrator,  29 students in 2022-2024 classes, 25 graduates and 13 job supervisors, 
and 3 curriculum experts. Methods of data collecting included group discussions, interviews and document 
analyses. Tool used in gathering information are (1) interviews with curriculum administrators (2) 
questionnaires answered by curriculum administrator, students, graduates and job supervisors. 

1 )  Assessment of Context   The learning management process met the objectives and 
philosophy of the curriculum. The program aims to develop graduates with knowledge and in Chinese  
teaching skills, as well as competence in modern teaching techniques and appropriate instructional media. 
Graduates will be able to apply the acquired knowledge and skills to contribute to social and national 
development in accordance with the philosophy of sufficiency economy. The program also emphasizes 
the creation of new bodies of knowledge in the field of Chinese language education, encouraging research 
in language, literature, and Chinese culture to meet international standards. Moreover, graduates must 
possess moral integrity, ethics, and professional conduct. In summary, the objectives of the curriculum are 
aligned with, and comprehensively cover, the fundamental concepts and structure of the program. 

2) Assessment of the Inputs    The graduates have evaluated the knowledge and the teaching 
abilities of the faculties, the qualifications and academic positions of the faculties at best level.  The 
students have evaluated the knowledge and the teaching abilities of the faculties, the qualifications and 
academic positions of the faculties at high level.  

Regarding the students, it has been found that most of them are already working as Chinese 
language teachers, ranging from the secondary to the higher education level. They generally possess a 
solid foundation in Chinese linguistics and research skills. For Thai students, they are required to have 
passed the Chinese Proficiency Test (HSK—Hanyu Shuiping Kaoshi) at Level 6, as well as English language 
proficiency standards as specified by the program. 
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The graduates and the students in the first, second, and third years satisfy with the ease of using 
the internet network of the university, the Library Service and educational media and the building , 
environment and classroom at high level. 

Advisors comment that factors of promote learning are very important. Instructors are involved 
in selecting textbooks, articles, and recommending sources of academic research related to the courses 
for students. Additionally, students can download relevant academic works through the CNKI database 
system. Currently, the university has improved its internet system and provides programs that support 
teaching and learning. Centralized computers are available to promote self-directed learning, making it 
more convenient for students to access and utilize these resources. 

3) Assessment of Graduate Producing Process In general, present students evaluate the 
curriculum management of the faculty positively and they feel very pleased with talking to their advisors. 

Curriculum Management The faculty’s curriculum management committee plans, follows up 
and monitors student learning process while the faculty’s academic committee supervises, follows up and 
evaluates the work of the curriculum management committee. 

Learning Activities The student learning activities conform to the five-aspect learning skill 
development of the national TQF standards. The students are encouraged to participate in learning process 
through creating supplementary activities in various courses such as discussion, seminar and study tour. 
All students must past job training also. 

Student Learning Assessment Student learning skills evaluation is carried out through various 
methods, such as the Qualifying Examination (QE), the writing and presentation of a minor thesis report, 
the evaluation of the doctoral dissertation, as well as participation in co-curricular activities. 

Assessment of faculties’ teaching Students evaluate the teaching of faculties on-line through 
the assessment system of the university. Students’ assessment and proposals will be used to improve the 
teaching activities of the faculties. Other qualitative assessments are also done in class. 

4) Assessment of Curriculum Outcome 
 Planned Graduation Time A total of 75.76% of doctoral graduates completed their studies 
within the planned timeframe, which is considered a very good level. 
 GPA Most students who graduated in academic year 2023 had GPA above 3.25 The result is 
the highest level. 
 Graduate Qualifications The graduates evaluate themselves average 4.65 at high level. Their 

job supervisors evaluate the graduate’s average 4.83 at highest level. 
 Efficiency of Graduates 100% of 25 doctoral graduates in the Chinese Language Teaching 

program are employed. The efficiency assessment results are at the highest level. All 25 graduates (100%) 
are satisfied with their current jobs, also rated at the highest level. Moreover, 100% of them are employed 
in fields directly related to their area of study, indicating the highest level of alignment. 
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บทที่  1  
บทนำ  

 

1.1  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 47 กำหนดให้มีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ โดยประกอบด้วยระบบการ
ประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก ทั้งนี้ หลักเกณฑ์และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาจะต้องเป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง และในมาตรา 48 ได้กำหนดเพ่ิมเติมให้
หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยถือว่าการ
ประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
พร้อมทั้งจัดทำรายงานประจำปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ ยวข้อง และเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตลอดจนเพื่อรองรับการประกัน
คุณภาพภายนอก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี , 2542, น. 24-
25) 

หลักสูตรการศึกษาในฐานะเป็นแม่บทของการจัดการเรียนการสอน จึงมีความสำคัญยิ่งและ
จำเป็นต้องได้ร ับการประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง เพื ่อให้สอดคล้องและเท่าทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี การวิจัยประเมินหลักสูตรเป็น
กระบวนการที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพิจารณาว่า หลักสูตรได้ดำเนินการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
กำหนดไว้ตั้งแต่ต้นหรือไม่ โดยครอบคลุมการประเมินทั้งระบบ ได้แก่ การวิเคราะห์หลักสูตร 
การประเมินปัจจัยนำเข้า การประเมินกระบวนการ การประเมินผลลัพธ์ ตลอดจนการพิจารณา
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อคุณภาพของบัณฑิต นอกจากนี้ การวิจัยประเมินหลักสูตรยังเป็นกระบวนการที่
มุ่งกำหนดคุณค่าและระดับความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร เริ่มตั้งแต่การกำหนด
วัตถุประสงค์ การระบุมาตรฐานเพื ่อวัดความสำเร็จ การพิจารณาและอธิบายระดับความสำเร็จ 
ตลอดจนการให้ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการเพ่ือการปรับปรุงหลักสูตร 

สาขาวิชาการสอนภาษาจีน วิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ได้
ดำเนินการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ตั้งแต่ปี
การศึกษา 2559 เป็นต้นมา และได้ดำเนินการปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง จนกระท่ังปี พ.ศ. 2567 
สาขาวิชาฯ ได้ใช้ หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2564) มาเป็นเวลา 4 ปี 
จึงเห็นสมควรดำเนินการวิจัยประเมินหลักสูตรดังกล่าว เพื่อนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของสังคมที่ มุ ่งหวัง
บุคลากรที่มีทั้งความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม อันจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอน ตลอดจนพัฒนาคุณภาพของคณะวิชาอย่างยั่งยืนต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยประเมินหลักสูตรนี้เป็นการวิจัยประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชา
การสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2564)  วิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ  มีวัตถุประสงค์เฉพาะดังนี้ 

1) เพ่ือวิเคราะห์หลักสูตรและประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาหลักสูตร ในด้านบริบท  
(Context) ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร   

2) เพ่ือประเมินปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร (Input) ได้แก่ อาจารย์ผู้สอน นักศึกษา  
และปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน 

3) เพ่ือประเมินกระบวนการการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
ของหลักสูตร (Process)  ได้แก่ กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลการเรียน 

4) เพ่ือประเมินผลผลิตของหลักสูตร (Output) ได้แก่ คุณภาพของบัณฑิต 
 
1.3  ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ฉบับปรับปรุง ปีพุทธศักราช 
2564) สาขาวิชาการสอนภาษาจีนของวิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โดย
ครอบคลุมทั้งการประเมินหลักสูตรในด้านบริบท ปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร กระบวนการบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร ตลอดจนการประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร โดยมี
รายละเอียดของขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

1.3.1 ขอบเขตกลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 
(1) ผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน จำนวน 13 คน  
(2) อาจารย์ประจำหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ฉบับปรับปรุง ปีพุทธศักราช 

2564) สาขาวิชาการการสอนภาษาจีน จำนวน 9 คน 
(3) ผู้สำเร็จการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน จำนวน 25 คน 
(4) นักศึกษาปัจจุบัน ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน จำนวน 29 คน 
(5) ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน  

1.3.2 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
(1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน ผู้สำเร็จการศึกษา 

ผู้ใช้บัณฑิต และนักศึกษาปัจจุบัน 
(2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ความคิดเห็นที่มีต่อการใช้หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ในด้านต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย 
- ด้านบริบท (Context) ได้แก่ วัตถุประสงค์หลักสูตร โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร 
- ด้านปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร (Input) ได้แก่ อาจารย์ประจำหลักสูตร นักศึกษา 

และปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน  
- ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  

(Process) ได้แก่ กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผลการเรียน 
- ด้านผลผลิตของหลักสูตร (Output) ได้แก่ คุณภาพดุษฎีบัณฑิต  
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1.3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยมีลำดับขั้นตอนการสร้างดังนี้ 

(1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากตำราและเอกสารที่เก่ียวข้องกับการสร้าง 
เครื่องมือวิจัย ในการประเมินหลักสูตร 

(2) สร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 
- แบบสอบถามสำหรับผู้ใช้บัณฑิต 

ประกอบด้วย สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับผลลัพธ์ของหลักสูตรเป็น
มาตรประมาณค่า จากน้อยที่สุดถึงมากที่สุด เป็นคะแนน 1 ถึง 5 ได้แก่ ความสามารถในการทำงาน
ของบัณฑิต และคำถาม ปลายเปิดเกี่ยวกับการปรับปรุงหลักสูตร และผลลัพธ์ของหลักสูตร 

- แบบสอบถามสำหรับอาจารย์ผู้สอน ประกอบด้วยสถานภาพของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน เป็นมาตรประมาณค่า
จากน้อยที่สุดถึงมากที่สุด เป็นคะแนน 1 ถึง 5 และคำถามปลายเปิดครอบคลุมคุณลักษณะของ
อาจารย์ และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ ประสิทธิภาพและคุณภาพของการบริหารหลักสูตร 

- แบบสอบถามสำหรับผู้สำเร็จการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สถานภาพ 
ของ ผู้ตอบแบบสอบถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเป็นมาตร
ประมาณค่า จากน้อยที่สุดถึงมากที่สุด เป็นคะแนน 1 ถึง 5 และคำถามปลายเปิดครอบคลุมใน
ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณลักษณะของอาจารย์และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ คุณภาพของ
ผู้สำเร็จการศึกษาและความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติ 

- แบบสอบถามสำหรับนักศึกษาปัจจุบัน ประกอบด้วย สถานภาพของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน เป็นมาตรประมาณค่า
จากน้อยที่สุดถึงมากที่สุด เป็นคะแนน 1 ถึง 5 และคำถามปลายเปิดครอบคลุมในประเด็นความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารย์ และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ คุณภาพของการบริหาร
หลักสูตร และการให้คำปรึกษา เกี่ยวกับการปรับปรุง คุณลักษณะของอาจารย์ ปัจจัยสนับสนุนการ
เรียนรู้ และการบริหารหลักสูตรและการให้คำปรึกษา 

- จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรเพ่ือขอ 
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร  

1.3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
(1) จัดทำหนังสือขออนุญาตต่อคณบดีและผู้ใช้บัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษาในการเก็บ 

ข้อมูล  
(2) ติดต่อเลขานุการคณะและดำเนินการเก็บข้อมูลกับอาจารย์ผู้สอน ผู้สำเร็จ 

การศึกษา และนักศึกษาปัจจุบัน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
(3) จัดทำแบบสอบถามเป็นแบบฟอร์มออนไลน์ในการเก็บข้อมูลจากผู้ใช้บัณฑิต  

อาจารย์ผู้สอน ผู้สำเร็จการศึกษา และนักศึกษาปัจจุบัน 
(4) จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรเพ่ือขอ 

แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร  
(5) นำความรู้ที่ได้จากการสนทนากลุ่ม มารวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูล 
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1.3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมด้วยเครื่องมือแบบต่าง ๆ จำแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ ข้อมูล

เชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลเชิงปริมาณจะวิเคราะห์สถิติภาคบรรยาย ได้แก่ ความถี่  
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งสองส่วนมา
บูรณาการเข้าด้วยกัน เกณฑ์การประเมิน จากแบบสอบถามที่เป็นเชิงปริมาณ การแปลความหมาย 
ค่าเฉลี่ยคะแนน จากมาตราประมาณค่า 5 ระดับ ในแบบสอบถามชุดต่าง ๆ ใช้เกณฑ์  ดังนี้ 

4.51 – 5.00 การแปลความหมาย มากที่สุด 
3.51 – 4.50 การแปลความหมาย มาก 
2.51 – 3.50 การแปลความหมาย ปานกลาง 
1.51 – 2.50 การแปลความหมาย น้อย 
1.00 – 1.50 การแปลความหมาย น้อยที่สุด 

สำหรับการแปลความหมายค่าร้อยละใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป  หมายถึง  มากที่สุด 
ร้อยละ 61 - 80  หมายถึง  มาก 
ร้อยละ 41 - 60  หมายถึง  ปานกลาง 
ร้อยละ 21 - 40  หมายถึง  น้อย 
น้อยกว่า ร้อยละ 20 หมายถึง  น้อยที่สุด 
 

1.4  นิยามศัพท์ 
1) หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
2) สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2564) 
3) นักศึกษาปัจจุบัน หมายถึง นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 

วิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
4) ผู้สำเร็จการศึกษา หมายถึง ดุษฎีบัณฑิตผู้สำเร็จการศึกษาจาก สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 

วิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  
5) ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง นายจ้างหรือเพ่ือนร่วมงานที่เป็นผู้ประเมินดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ

สอนภาษาจีน วิทยาลัยจีนศึกษา 
6) อาจารย์ประจำหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจำหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน สาขาวิชา

การสอนภาษาจีน วิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1) ได้ผลการประเมินปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร การบริหารหลักสูตร และการจัดการเรียน 

การสอน รวมทั้งการประเมินผลลัพธ์ ของหลักสูตร 
2) เป็นข้อมูลพื้นฐานที่นำไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565  
3) ได้แนวทางการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การพัฒนารายวิชาให้มี

ประสิทธิภาพและทันสมัยยิ่งขึน้



 

 

บทที่  2 
แนวคิดและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับหลักสูตรและการประเมินหลักสูตร 

“หลักสูตร” ตามที่ปรากฏในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 (2542: 
1272) หมายถึง ประมวลวิชาและกิจกรรมต่าง ๆ ที ่กำหนดไว้ในการจัดการศึกษา เพื ่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งอย่างมีแบบแผน ทั้งนี้ หลักสูตรในระดับอุดมศึกษา  ตามนิยามของ
ทบวงมหาวิทยาลัย (2542) ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ของชาติ รวมทั้งสอดรับกับปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษา ตลอดจนมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพ
ของสาขาวิชานั้น ๆ โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถทั้งทางทฤษฎี
และปฏิบัติ สามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม มีทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบ และมีคุณธรรมจริยธรรมอันพึงประสงค์ 

หลักสูตรมีองค์ประกอบสำคัญ 4 ประการ ได้แก่ จุดมุ่งหมาย เนื้อหา การจัดการเรียนการ
สอน และการประเมินผล (สุภาพร แนวบุตร, 2540: 10) ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้มีบทบาทสำคัญใน
การนำพาการจัดการเรียนการสอนไปสู่จุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น หลักสูตร
จึงถือเป็นหัวใจสำคัญของระบบการศึกษาอย่างแท้จริง การออกแบบและพัฒนาหลักสูตรจำเป็นต้อง
พิจารณาความเหมาะสมและความสอดคล้องกับบริบทของยุคสมัย ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
ทั้งในด้านบุคคล เศรษฐกิจ สังคม การเมือง รวมถึงความก้าวหน้าทางวิทยาการและเทคโนโลยี เพ่ือให้
หลักสูตรยังคงมีความทันสมัยและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิผล 
ด้วยเหตุนี้ การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรจึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้สามารถตอบโจทย์ความ
สนใจของผู้เรียน และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ ตลอดจนสามารถดำรงชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุขและมีคุณภาพ 

ศิริชัย กาญจนวาสี (ม.ป.ป. , ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของ "การประเมิน" ไว้ว่า เป็น
กระบวนการในการตัดสินคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ โดยอาศัยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่
กำหนดไว้ ดังนั้น "การประเมินหลักสูตร" จึงหมายถึง กระบวนการศึกษาและรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง
กับหลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาทำการวิเคราะห์และวินิจฉัยถึงจุดเด่นและจุดด้อย
ของตัวหลักสูตร ตลอดจนกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุง
กระบวนการดำเนินงานระหว่างการใช้หลักสูตร ตลอดจนเพื่อประเมินคุณภาพของหลักสูตรว่า บรรลุ
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ตามจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ในระดับใด อันจะนำไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

แนวทางของการประเมินหลักสูตรโดยสรุปสามารถจำแนกออกได้เป็น 4 แนวทางหลัก ดังนี้ 

1) การประเมินความก้าวหน้าและการประเมินสรุปรวม  (Formative vs. Summative 
Evaluation) 

การประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) เป็นกระบวนการประเมินที ่ดำเนินขึ้น
ระหว่างการใช้หลักสูตร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดเก็บสารสนเทศที่สามารถนำไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่วนการประเมินสรุปรวม 
(Summative Evaluation) เป็นการประเมินที่ดำเนินขึ้นเมื่อสิ้นสุดการดำเนินหลักสูตร เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการตัดสินความสำเร็จของหลักสูตรในภาพรวม 

2) การประเม ินแบบเป ็นทางการและแบบไม ่ เป ็นทางการ  (Formal vs. Informal 
Evaluation) 

การประเมินแบบไม่เป็นทางการ (Informal Evaluation) เป็นการประเมินที่ไม่มีแบบแผนที่
แน่นอน การรวบรวมข้อมูลมักดำเนินไปอย่างไม่เป็นระบบ เช่น การพูดคุย สอบถาม หรือสังเกตการณ์
โดยไม่ใช้เครื่องมือที่เป็นทางการ ข้อสรุปที่ได้จึงอาจเกิดจากความคิดเห็นหรือความรู้สึกส่วนบุคคล 
ในขณะที่การประเมินแบบเป็นทางการ (Formal Evaluation) เป็นการประเมินที่มีโครงสร้างชัดเจน 
ครอบคลุมการตั้งวัตถุประสงค์ การออกแบบเครื่องมือ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ผล และการ
รายงานผลอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ 

3) การประเมินตามจุดมุ่งหมายและการประเมินผลทั้งหมด (Goal-Based vs. Goal-Free 
Evaluation) 

การประเมินตามจุดมุ่งหมาย (Goal-Based Evaluation) เป็นการประเมินที่มุ่งตรวจสอบว่า
หลักสูตรสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้หรือไม่ และในระดับใด ส่วนการประเมินผล
ทั้งหมด (Goal-Free Evaluation) เป็นการประเมินที่มิได้ยึดติดอยู่กับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรแต่เดิม 
โดยมุ่งศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นจริงทั้งหมด ทั้งทางตรงและทางอ้อม เพื่อนำมาวิเคราะห์ความ
เปลี่ยนแปลงหรือผลลัพธ์ที่เกิดจากการดำเนินหลักสูตร 

4) การประเมินโดยผู ้ประเมินภายนอกและผู ้ประเมินภายใน  (External vs. Internal 
Evaluator) 
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การประเมินโดยผู้ประเมินภายนอก (External Evaluator) เป็นการประเมินที่ดำเนินการโดย
ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกองค์กร ซึ่งมิได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการใช้หลักสูตรโดยตรง ทำให้
สามารถให้ข้อเสนอแนะอย่างเป็นกลาง ส่วนการประเมินโดยผู้ประเมินภายใน ( Internal Evaluator) 
เป็นการประเมินที่ดำเนินการโดยบุคลากรภายในหน่วยงานหรือองค์กรที่ใช้หลักสูตร ซึ่งมีความเข้าใจ
บริบทและสามารถเข้าถึงข้อมูลเชิงลึกได้อย่างใกล้ชิด 

แนวคิดการวิจัยเพื ่อการประเมินผลของ (Stufflebeam,1971) ซึ ่งเป็นที ่ร ู ้จ ักกันอย่าง
แพร่หลาย เรียกโดยย่อว่า “CIPP Model” ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 

C - Context Evaluation (การประเมินบริบท) หมายถึง การประเมินสภาวะแวดล้อมหรือ
บริบทของหลักสูตร โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการของผู้เรียนและสังคม ปรัชญา 
ตลอดจนแนวคิดพื้นฐานต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้อง เพื่อนำข้อมูลไปใช้ประกอบการกำหนดจุดมุ ่งหมาย 
โครงสร้าง และเนื ้อหาของหลักสูตรให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 

I - Input Evaluation (การประเมินปัจจัยนำเข้า) เป็นการประเมินความพร้อมของทรัพยากร
ที่จำเป็นต่อการดำเนินการหลักสูตร เช่น คุณสมบัติของนักศึกษา คณาจารย์ บุคลากรสนับสนุน 
ตลอดจนสิ ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ อาทิ อาคารสถานที ่ ห้องเรียน สื ่อการเรียนการสอน 
งบประมาณ และทรัพยากรอื่น ๆ ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพ่ือใช้ในการวางแผนและตัดสินใจในการจัดการ
หลักสูตร 

P - Process Evaluation (การประเมินกระบวนการ) เป็นการประเมินการดำเนินงานของ
หลักสูตรระหว่างการใช้งาน โดยพิจารณากระบวนการจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ การ
บริการสนับสนุน ตลอดจนกิจกรรมที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้สามารถปรับปรุงหรือพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดขณะดำเนินงาน 

P - Product Evaluation (การประเมินผลผลิต) เป็นการประเมินผลลัพธ์ที ่เกิดจากการ
ดำเนินหลักสูตร เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้สำเร็จการศึกษา ความสามารถในการประยุกต์ใช้
ความรู้ ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ความสามารถในการสร้างสรรค์องค์ความรู้ การแสดงออกถึง
ความเป็นเลิศทางวิชาการ และบทบาทในการให้บริการวิชาการเพ่ือการพัฒนา 

สรุปได้ว่า “การวิจัยประเมินหลักสูตร” เป็นการวิจัยประเมินสภาวะแวดล้อม ได้แก่ การ
วิเคราะห์หลักสูตร การประเมินปัจจัยนำเข้า ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์ ปัจจัยเกื้อหนุนการเรียนรู้  การ
ประเมินกระบวนการบริหาร และการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งการประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร
ในการผลิตบัณฑิต ทั้งนี้เพ่ือศึกษาประสิทธิผลและประสิทธิภาพของหลักสูตรนั้น ๆ 
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2.2 ข้อมูลสำคัญของหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2564) มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

ชื่อหลักสูตร 
ภาษาไทย   : หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ภาษาอังกฤษ  : Doctor of Arts Program in Teaching Chinese  
ชื่อปริญญา 
ชื่อเต็ม (ภาษาไทย) :  ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (การสอนภาษาจีน)  
ชื่อย่อ (ภาษาไทย) :  ศศ.ด. (การสอนภาษาจีน) 
ชื่อเต็ม (ภาษาอังกฤษ):  Doctor of Arts (Teaching Chinese)  
ชื่อย่อ (ภาษาอังกฤษ) :  D.A. (Teaching Chinese) 

หลักการและเหตุผล 

วิทยาลัยจีนศึกษา ได้เปิดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
มาตั้งแต่ พ.ศ. 2559 และได้ผลิตดุษฎีบัณฑิตให้แก่สังคมเป็นจำนวนไม่น้อย ซึ่งส่วนใหญ่จะประกอบ
อาชีพเป็นอาจารย์ผู ้สอนภาษาจีนในสถาบันต่าง  ๆ ที ่เปิดการสอนในระดับปริญญาเอก อนึ่ง 
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทั้งของรัฐบาลและเอกชนได้เปิดหลักสูตรหรือเตรียมการเปิดหลักสูตรระดับ
ปริญญาเอกเพิ่มขึ้นในปัจจุบัน ทำให้มีความต้องการอาจารย์คุณวุฒิระดับปริญญาเอก หลักสูตรนี้จึง
สนองความต้องการดังกล่าวให้แก่สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ภายในประเทศไทย เพื่อจะได้ไม่สิ้นเปลือง
งบประมาณในการส่งอาจารย์ไปศึกษาต่อต่างประเทศ อีกทั้งเป็นการยกระดับการเรียนการสอน
สาขาวิชาภาษาจีนสู่มาตรฐานสากล และเป็นการสร้างอาจารย์วุฒิปริญญาเอกที่มีความรู้ในการสอน
ภาษาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมที่ลึกซึ้งเพียงพอที่จะสามารถศึกษาและวิจัย ทำให้เกิดองค์
ความรู้ใหม่ และความเชี่ยวชาญเฉพาะที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนภาษาจีนและการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม สำหรับคนไทยและคนในภูมิภาคนี้ ปัจจุบันสาขาวิชาการสอนภาษาจีนมีความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษาชั ้นนำหลายแห่งทั้งในและต่างประเทศ และมีศักยภาพที ่จะ
ดำเนินการสอนในระดับดุษฎีบัณฑิต 

ปรัชญาของหลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มุ่งพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้
ความเข้าใจด้านทักษะการสอนวิชาภาษาจีน และมีความสามารถด้านเทคนิควิธีการสอนที่ทันสมัยด้วย
วิธีการและสื่อที่เหมาะสม พร้อมทั้งสามารถนำความรู้ความสามารถที่ได้รับไปพัฒนาและรับใช้สังคม 
ประเทศชาติ ภายใต้หลักเศรษฐกิจพอเพียงต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

มุ่งผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มีคุณสมบัติดังนี้ 

1. มุ่งผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มีความรู้ลึกซ้ึงและมีความเชี่ยวชาญทางการสอนภาษาจีน ด้านภาษา 
ด้านวรรณคดี และด้านวัฒนธรรม 

2. มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ในสาขาวิชาการสอนภาษาจีน เพื่อกระตุ้นให้มีผลงานวิจัย
ทางด้านการสอนภาษาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมให้มากขึ้น และเป็นไปตามมาตรฐานสากล 

3. มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์สมัครเข้าศึกษา 

1. เป็นผู ้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
สาขาวิชาภาษาจีน สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมจีน หรือสาขาวิชาจีนศึกษา และมีคะแนนเฉลี่ย
ตลอดหลักสูตรไม่ต่ำกว่า 3.35  

2. เป็นผู้ที ่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
สาขาวิชาภาษาจีน หรือสาขาวิชาจีนศึกษา และมีคะแนนเฉลี่ยตลอดหลักสูตรไม่ต่ำกว่า 3.00 

3. เป็นนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติที่สามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และเข้าใจภาษาจีน
และภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี โดยต้องมีผลสอบภาษาจีน (HSK) ระดับ 6 (ยกเว้นชาวจีน) ภาษาอังกฤษ
ต้องสอบผ่าน TOEFL โดยมีคะแนนไม่ต่ำกว่า 490 คะแนน / TOEIC มีคะแนนไม่ต่ำกว่า 500 คะแนน / 
IELTS มีคะแนนไม่ต่ำกว่า 5 คะแนน / CU-TEP มีคะแนนไม่ต่ำกว่า 70 คะแนน หากสอบไม่ผ่าน
ผู้สมัครจะต้องลงทะเบียนเรียนวิชาเสริมพ้ืนฐานภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ของทางบัณฑิตศึกษากำหนดไว้ 

4. มีประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับด้านภาษาจีนไม่น้อยกว่า 2 ปี 

หมายเหตุ หากไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

การรับสมัครผู้เข้าศึกษา 

รับทั้งนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติที่สามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และเข้าใจภาษาจีน
และภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี และผู ้สำเร ็จการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือเทียบเท่าจาก
สถาบันอุดมศึกษาท่ีสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับรองทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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ความร่วมมือกับสถาบันอื่น 
เป็นหลักสูตรของวิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  ร่วมมือกับ

มหาวิทยาลัยกว่างซี (Guangxi University) ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
การรับสมัครและการคัดเลือกเข้าเป็นนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยจะเปิดรับสมัครและสอบคัดเลือก หรือคัดเลือกผู้สมัครเข้าศึกษาตามประกาศ

ของมหาวิทยาลัย 
การให้ปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา 
ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียวของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติเท่านั ้น  (ไม่เป็น

ปริญญาร่วม) 
ระบบการจัดการศึกษา 
1. ระบบ 
ระบบการจัดการศึกษาใช้ระบบทวิภาค โดย 1 ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ภาคการศึกษา

ปกต ิแต่ละภาคการศึกษามีระยะเวลาการศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ 
2. การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 

มีการจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 2 ภาคการศึกษา มีระยะเวลาเรียนไม่น้อยกว่า 8 สัปดาห์ โดยจัด
ชั่วโมงเรียนของแต่ละรายวิชาให้เท่ากับภาคการศึกษาปกติ 

3. การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 
3.1 รายวิชาภาคทฤษฎี ใช้เวลาบรรยายหรืออภิปรายปัญหาไม่น้อยกว่า 15 ชั่วโมงต่อภาค

การศึกษาปกต ิมีค่าเท่ากับ 1 หน่วยกิต ระบบทวิภาค 
3.2 ดุษฎีนิพนธ์ใช้เวลาศึกษาค้นคว้าไม่น้อยกว่า 45 ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ มีค่าเท่ากับ 

1 หน่วยกิต ระบบทวิภาค 
การดำเนินการหลักสูตร 
วัน – เวลาในการดำเนินการเรียนการสอน คือ วันเสาร์อาทิตย์ เวลา 8.30 – 16.30 น. 

ภาค เดือน 

ภาคการศึกษาที่ 1  สิงหาคม - ธันวาคม 
ภาคการศึกษาที่ 2 มกราคม - พฤษภาคม 

ภาคฤดูร้อน มิถุนายน - กรกฎาคม 
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หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา  

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 

การวัดผลการศึกษาและการสำเร็จการศึกษาเป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิม
พระเกียรติว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2559 หมวด 52. กระบวนการทวนสอบ
มาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาที่ยังไม่สำเร็จการศึกษา 

ให้นักศึกษาประเมินการเรียนการสอนในระดับรายวิชา มีคณะกรรมการพิจารณาความ
เหมาะสมของข้อสอบให้เป็นไปตามแผนการสอน มีการประเมินข้อสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก การ
ทบทวนระดับหลักสูตร มีระบบประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยจีนศึกษาและหน่วยบัณฑิตศึกษา 
ดำเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ และรายงานผล โดยกำหนดให้ 

(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาประเมินข้อสอบของแต่ละรายวิชาว่าสอดคล้องกับความ
รับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้หรือไม่ 

(2) ข้อสอบแต่ละรายวิชาต้องผ่านคณะกรรมการบริหารหลักสูตรที่ได้รับการแต่งตั้งก่อนใช้
เป็นข้อสอบ ประกาศผลสอบ 

(3) การประเมินผลแต่ละรายวิชาต้องผ่านคณะกรรมการบริหารหลักสูตรที่ได้รับการแต่งตั้ง
ก่อนประกาศผลสอบ นอกจากนี้ มีการสอบถามความเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหรืออาจารย์
พิเศษต่อความพร้อมของนักศึกษาในการเรียน และคุณสมบัติอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ 
และการพัฒนาองค์ความรู้ของนักศึกษา 

2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาสำเร็จการศึกษา 

การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษาหลังสำเร็จการศึกษาเน้นการทำวิจัยประเมินผล
สัมฤทธิ์ในการประกอบอาชีพของดุษฎีบัณฑิตที่ทำอย่างต่อเนื่อง และนำผลการวิจัยที่ได้ย้อนกลับมา
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน และพัฒนาหลักสูตร โดยเก็บข้อมูลจากผู้สำเร็จการศึกษา ผู้ใช้
บัณฑิต ซึ่งครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้ 

(1) ความรู้และความสามารถในการประกอบอาชีพโดยนายจ้าง 

(2) ตำแหน่ง และ/หรือความก้าวหน้าในสายงาน 

(3) ข้อคิดเห็นในการปรับปรุงหลักสูตร 
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3. เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ 2559 หมวด 9 การสำเร็จการศึกษา การขอรับปริญญา และการประกาศเกียรติคุณ ดังนี้ 

1. แบบ 1 สอบผ่านการสอบวัดคุณสมบัติ (Qualifying Examination) เพ่ือเป็นผู้มีสิทธิขอทำ
ดุษฎีนิพนธ์เสนอดุษฎีนิพนธ์ และสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั ้นสุดท้าย โดยคณะกรรมการที่
สถาบันอุดมศึกษานั้นแต่งตั้งซึ่งจะต้องประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจากภายในและภายนอกสถาบัน และ
ต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้ 

สำหรับผลงานดุษฎีนิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อย
ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา เรื ่องหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการอย่างน้อย 2 เรื่อง 

2. แบบ 2 ศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่กำหนดในหลักสูตร โดยจะต้องได้รับคะแนนเฉลี่ย
ไม่ต่ำกว่า 3.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า สอบผ่านการสอบวัดคุณสมบัติ (Qualifying 
Examination) เพ่ือเป็นผู้มีสิทธิขอทำดุษฎีนิพนธ์ เสนอดุษฎีนิพนธ์และสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้น
สุดท้าย โดยคณะกรรมการที่สถาบันอุดมศึกษานั้นแต่งตั้ง ซึ่งจะต้องประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ภายในและภายนอกสถาบันและจะต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้ 

สำหรับผลงานดุษฎีนิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อย
ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาเรื่องหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการอย่างน้อย 1 เรื่องอ่ืน ๆ 

1. นักศึกษาชาวไทยต้องมีผลการสอบผ่านวัดระดับความรู้ HSK 6 

2. การตรวจสอบการคัดลอกต้องผ่านการตรวจสอบจากฐานข้อมูล CNKI ประเทศจีน โดยมี
ส่วนที่คล้ายคลึงไม่เกินร้อยละ 10 จากเนื้อหาทั้งหมด 

ทรัพยากรการเรียนการสอน 

1. อาคารสถานที่และอุปกรณ์การศึกษา 

การจัดการเรียนการสอนดำเนินการ ณ บัณฑิตวิทยาลัย อาคารอำนวยการ มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ เลขที่ 18/18 ถนนบางนา-ตราด กิโลเมตรที่ 18 ตำบลบางโฉลง อำเภอบางพลี 
จังหวัดสมุทรปราการ 10540 ภายในอาคารดังกล่าวมีห้องเรียนปรับอากาศจำนวนทั้งสิ้น 8 ห้อง โดย
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แบ่งเป็นห้องเรียนที่สามารถรองรับนักศึกษาได้ 60 ที่นั ่ง จำนวน 6 ห้อง และห้องเรียนที่รองรับ
นักศึกษาได้ 40 ที่นั่ง จำนวน 2 ห้อง นอกจากนี้ ยังมีห้องสำหรับการค้นคว้าด้วยตนเอง จำนวน 1 
ห้อง ซึ่งจัดให้มีบอร์ด เครื่องคอมพิวเตอร์ และเครื่องพิมพ์เพื่ออำนวยความสะดวก อีกทั้งมีห้องพัก
ผ่อนสำหรับนักศึกษา จำนวน 1 ห้อง รวมถึงห้องพักอาจารย์พิเศษและอาจารย์ประจำ จำนวน 12 ที่
นั ่ง ทั้งนี้ ยังมีการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม Microsoft Teams เพ่ือ
รองรับการเรียนการสอนในสถานการณ์ที่หลากหลาย 

2. ห้องสมุด 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มีศูนย์บรรณสารสนเทศทำหน้าที่รับผิดชอบดูแล
ห้องสมุดและศูนย์เร ียนรู ้ด ้วยตนเอง (Self-Learning Resource Center: SLRC) โดยอาจารย์ 
นักศึกษา และบุคลากรของมหาวิทยาลัยสามารถใช้บริการค้นคว้า ยืม–คืน และสำรองหนังสือ รวมถึง
ทรัพยากรสารสนเทศประเภทต่าง ๆ ได้ผ่านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของศูนย์บรรณ
สารสนเทศ ตลอดจนเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ การสืบค้นฐานข้อมูลของห้องสมุดยังสามารถ
ดำเนินการได้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตตลอด 24 ชั่วโมง 

ศูนย์บรรณสารสนเทศยังให้บริการห้องศึกษาค้นคว้าเป็นกลุ่ม ห้องบริการอินเทอร์เน็ตเพ่ือ
สืบค้นข้อมูลจากภายนอก ตลอดจนสื่อโสตทัศนูปกรณ์ในรูปแบบต่าง ๆ ส่วนศูนย์เรียนรู้ด้วยตนเอง 
(SLRC) มีภารกิจหลักในการส่งเสริมและอำนวยความสะดวกให้นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยสามารถแสวงหาและเข้าถึงความรู้ในศาสตร์พ้ืนฐานทั่วไปด้วยตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในด้านภาษาอังกฤษ ภาษาจีน คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่านการสืบค้นในรูปแบบเสียง 
ภาพ มัลติมีเดีย ตลอดจนการเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งจากเครือข่ายภายในแล ะ
เครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัย 

นอกจากนี ้ ศูนย์บรรณสารสนเทศยังให้บริการระบบซอฟต์แวร์  Blackboard ซึ ่งเป็น
แพลตฟอร์มการเรียนการสอนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning Platform) หรือห้องเรียน
เสมือนจริงผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย ช่วยให้อาจารย์และนักศึกษาสามารถ
ติดตามบทเรียนและสื่อสารระหว่างกันได้โดยไม่จำกัดเวลาและสถานที่ 

สำหรับทรัพยากรสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
สอนภาษาจีน ศูนย์บรรณสารสนเทศได้จัดให้บริการหนังสือจำนวนทั้งสิ้น 7,334 เล่ม ซึ่งประกอบด้วย 
หนังสือ 

ภาษาจีน จำนวน  1,252  ชื่อเรื่อง จำนวน 1,159 เล่ม  



15 

 

ภาษาอังกฤษ จำนวน       30  ชื่อเรื่อง จำนวน     36 เล่ม 

รวม           จำนวน    1,282  ชื่อเรื่อง จำนวน 1,195 เล่ม 

วารสาร 

ภาษาจีน จำนวน      200  ชื่อเรื่อง จำนวน     120 เล่ม 

ภาษาอังกฤษ จำนวน       2  ชื่อเรื่อง จำนวน     18 เล่ม 

รวม  จำนวน      202   ชื่อเรื่อง จำนวน     138 เล่ม 

สื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง  จำนวน  385   รายการ 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มีศูนย์บรรณสารสนเทศ ซึ่งทำหน้าที่ดูแลห้องสมุดและ

ศูนย์เรียนรู ้ด ้วยตนเอง (Self-Learning Resource Center: SLRC) โดยอาจารย์ นักศึกษา และ

บุคลากรสามารถใช้บริการค้นคว้า ยืม–คืน และสำรองหนังสือ ตลอดจนทรัพยากรสารสนเทศประเภท

ต่าง ๆ ได้ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของศูนย์บรรณสารสนเทศ รวมถึงเครือข่ายภายใน

มหาวิทยาลัย ทั้งนี้ การสืบค้นฐานข้อมูลของห้องสมุดสามารถดำเนินการได้ผ่ านระบบอินเทอร์เน็ต

ตลอด 24 ชั่วโมง 

นอกจากนี้ ศูนย์บรรณสารสนเทศยังจัดให้มีบริการห้องศึกษาค้นคว้าเป็นกลุ ่ม บริการ

อินเทอร์เน็ตเพื่อการสืบค้นข้อมูลจากภายนอก และสื่อโสตทัศนูปกรณ์ในรูปแบบต่าง ๆ นักศึกษายัง

สามารถสืบค้นงานวิจัยได้จากฐานข้อมูล CNKI ผ่านห้องสมุดของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

อันเป็นแนวทางสำคัญในการส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถกำหนดหัวข้อวิทยานิพนธ์ที่สอดคล้องกับ

ความสนใจของตนเอง 

สำหรับหลักสูตร ยังได้พัฒนาห้องสมุดออนไลน์ (Online Library) ผ่านโปรแกรม Microsoft 
Teams โดยได้รวบรวมหนังสือ เอกสาร และวิทยานิพนธ์ภาษาจีน จัดหมวดหมู่เป็นเล่ม รวมจำนวน
ทั้งสิ้น 75 เล่ม เพ่ือเป็นช่องทางเสริมในการเข้าถึงองค์ความรู้ อันเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน
และการทำวิจัยของนักศึกษา 
โครงสร้างหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2564) 
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1) หลักสูตร 
             1.1 จำนวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร       54/72 หน่วยกิต 
           1.1.1 สำหรับผู้สำเรจ็การศึกษาระดับปริญญาโท 

แบบ 1.1 ไม่น้อยกว่า      54 หน่วยกิต 
แบบ 2.1 ไม่น้อยกว่า      54 หน่วยกิต 

1.1.2 สำหรับผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
แบบ 2.2 ไม่น้อยกว่า      72 หน่วยกิต 

2) โครงสร้างหลักสูตร 
โครงสร้างหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน แบ่งเป็น 3 แบบ 

ได้แก่ แบบ 1.1 แบบ 2.1 และแบบ 2.2 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
แบบ 1.1 มีการศึกษาที่เน้นการทำวิทยานิพนธ์มีจำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  54 

หน่วยกิต 
แบบ 2.1 เป็นแผนการศึกษาที่มีการเรียนการสอนและการทำดุษฎีนิพนธ์ โดยมีการเรียนการ

สอนในหมวดวิชาบังคับ 4 วิชา 12 หน่วยกิต และดุษฎีนิพนธ์ 42 หน่วยกิต ภายใต้การให้คำปรึกษา
ของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ที่หลักสูตรเป็นผู้แต่งตั้ง  มีจำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 54 
หน่วยกิต 

แบบ 2.2 เป็นแผนการศึกษาที่มีการเรียนการสอนและการทำดุษฎีนิพนธ์ โดยมีการเรียนการ
สอนในหมวดวิชาบังคับ 8 วิชา 24 หน่วยกิต และดุษฎีนิพนธ์ 48 หน่วยกิต ภายใต้การให้คำปรึกษา
ของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ที่หลักสูตรเป็นผู้แต่งตั้ง  มีจำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 72 
หน่วยกิต 

หมวดวิชา 
แบบ 1.1 

จำนวนหน่วยกิต 
แบบ 2.1 

จำนวนหน่วยกิต 
แบบ 2.2 

จำนวนหน่วยกิต 
1.เสริมพื้นฐาน ไม่นับหน่วยกิต ไม่นับหน่วยกิต ไม่นับหน่วยกิต 
2.บังคับ - 12 หน่วยกิต 24 หน่วยกิต 
3.ดุษฎีนิพนธ์ 54 หน่วยกิต 42 หน่วยกิต 48 หน่วยกิต 

รวมไม่น้อยกว่า 54 หน่วยกิต 54 หน่วยกิต 72 หน่วยกิต 
 
 
 
3) รายวิชาในโครงสร้างหลักสูตร           ไม่นับหน่วยกิต  
3.1 หมวดวิชาเสริมพื้นฐาน 

แบบ 1.1 แบบ 2.1 แบบ 2.2  
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CN 9050 ทฤษฎีภาษาศาสตรเพ่ือการสอนภาษาจีน                   0(0/3-0-0)  
  (Linguistic Theory for Chinese Teaching)  
 

แบบ 1.1  
CN 9060 ทฤษฎีการเรียนรู้การสอนภาษาจีนเพ่ือการประยุกตสู่การสอนภาษาจีนขั้นสูง   0(0/3-0-0)  

  (Chinese Teaching Theory for the Application of Advanced Chinese Teaching)  
แบบ 1.1  
CN 9070 ภาษาจีนโบราณประยุกตเพ่ือการสอนภาษาจีน                 0(0/3-0-0)  

  (Theory Applied Classical Chinese for Chinese Teaching)  
3.2 หมวดวิชาบังคับ            12/24 หนวยกิต 

แบบ 2.1 แบบ 2.2  
CN 9113 ทฤษฎีการเรียนรูการสอนภาษาจีนเพ่ือการประยุกตสูการสอนภาษาจีนขั้นสูง    3(3/3-0-0)  

  (Analysis & Development of Instructional Materials for Chinese Textbooks) 
CN 9133 ภาษาจีนโบราณประยุกตเพ่ือการสอนภาษาจีน        3(3/3-0-0) 

  (Chinese Teaching Theory for the Application)  
CN 9143 ทฤษฎีการวิจัยทางวัฒนธรรมไทย-จีน เชิงเปรียบเทียบ      3(3/3-0-0) 

  (Comparative Thai-Chinese Cultural Research)  
CN 9153 ระเบียบวิธีวิจัยทางการสอนภาษาจีนขั้นสูง                 3(3/3-0-0) 

  (Research Methodology in Advanced Chinese  
แบบ 2.2  
CN 8763 การพัฒนาสื่อการสอนภาษาจีน                  3(3/3-0-0) 
            (Chinese Teaching Multimedia aided teaching)  
CN 8803 การเขียน วิเคราะหตําราภาษาจีนและการนําไปใช      3(3/3-0-0) 
            (Analysis & Development of Instructional Materials for Chinese Textbooks)  
CN 8823 การวัดและประเมินผลการเรียนรูดานการเรียนการสอนภาษาจีน     3(3/3-0-0) 

  (Measurement and Evaluation for Chinese Learning)  
CN 8833 การออกแบบหลักสูตรการสอนภาษาจีน        3(3/3-0-0) 
             (Course and Syllabus Design for Teaching Chinese Abroad)  
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3.1.3.2 หมวดดุษฎีนิพนธ์  
แบบ 1.1  
CN 9019 ดุษฎีนิพนธ (Dissertation Plan 1.1 )        9(0-0-9/P) 
         
แบบ 2.1  
CN 9017 ดุษฎีนิพนธ (Dissertation Plan 2.1 )       7(0-0-7/P) 
 
แบบ 2.2        
CN 9008 ดุษฎีนิพนธ (Dissertation Plan 2.2 )       8(0-0-7/P) 

หมายเหตุ *นักศึกษาจะตองสอบผานรายวิชาในหมวดวิชาบังคับเปนที่เรียบรอยจึงจะสามารถ
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา ในหมวดดุษฎีนิพนธได ทั้งนี้ นักศึกษาสามารถลงทะเบียนวิชาดุษฎีนิพนธ 
จนกวาจะครบจํานวนหนวยกิตของแตละแผนการศึกษา  
 

2.3 แนวคิดในการประเมินหลักสูตร 
กรอบแนวคิดในการวิจัยประเมินหลักสูตรมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. การประเมินบริบท 
ในด้านความสัมพันธ์ของหลักสูตร พบว่า หลักสูตรมีความสอดคล้องกับปณิธานและวิสัยทัศน์

ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนปณิธานของวิทยาลัยจีนศึกษา โดยสามารถสะท้อนถึงพันธกิจในการผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพ ตอบสนองต่อความต้องการของประเทศและสังคมได้อย่างเหมาะสม วัตถุประสงค์
ของหลักสูตรมีความชัดเจน เข้าใจง่าย และมีความสอดคล้องกับภารกิจของวิทยาลัยจีนศึกษา รวมถึง
ตอบสนองต่อความต้องการของนักศึกษาและสังคมโดยรวม 

การจัดทำหลักสูตรมีความเหมาะสมต่อวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยมีการกำหนดสัดส่วน
เนื้อหาความรู้ทั่วไปและเนื้อหาความรู้เฉพาะทางอย่างสมดุล ทั้งนี้ โครงสร้างและเนื้อหาสาระของ
หลักสูตร รวมถึงรายวิชา มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักสูตรอย่างชัดเจน 

ในด้านการบริหารจัดการหลักสูตร มีระบบการประเมินผลหลักสูตรและการปรับปรุงหลักสูตร
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและความต้องการของตลาดแรงงาน อีกทั้งยังมี
การจัดทำสารสนเทศเก่ียวกับหลักสูตรที่ครบถ้วน อาทิ การประชาสัมพันธ์หลักสูตร คู่มือหลักสูตรและ
การลงทะเบียน หลักเกณฑ์และวิธีการเทียบโอนรายวิชา ตลอดจนแผนการศึกษาในรายภาคการศึกษา
และปีการศึกษา ซึ่งช่วยให้นักศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จำเป็นได้อย่างสะดวกและ
ชัดเจน 
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2. การประเมินปัจจัยนำเข้า 
2.1 นักศึกษา  
      นักศึกษาปัจจุบันตั้งแต่ (รหัส 65-67) 

  2.2 อาจารย์  
ค่าเฉลี่ยคุณวุฒิทางการศึกษาของอาจารย์ (ตามมาตรฐานวิชาชีพ) ปริญญาเอก : ปริญญาโท : 

ปริญญาตรี  ค่าเฉลี่ยคุณวุฒิทางวิชาการของอาจารย์ ศาสตราจารย์ : รองศาสตราจารย์ : ผู ้ช่วย
ศาสตราจารย์ : อาจารย์ ค่าเฉลี่ยจำนวนผลงานวิชาการ : อาจารย์ในเวลา 3 ปี  (รายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์/การนำเสนอผลงานวิชาการในที่ประชุมวิชาการ /ผลงานตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ /งานวิจัย
เชิงสร้างสรรค์ / สิ่งประดิษฐ์ /หนังสือตำราที่แต่งหรือปรับปรุง)  ค่าเฉลี่ยจำนวนครั้งของอาจารย์ใน
หลักสูตรที่ได้รับเชิญไปปฏิบัติงานการเรียนการสอน ร่วมวิจัย หรือเป็นที่ปรึกษาสถาบันภายในและ
หรือต่างประเทศในระยะ 3 ปี 

ปัจจัยเกื้อหนุนการเรียนรู้  ได้แก่  ความพึงพอใจในบริการห้องสมุดและสื่อการศึกษา จำนวน
เครื่องคอมพิวเตอร์ ความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ความเหมาะสมของอาคาร 
สถานที่และห้องเรียน 

3. การประเมินกระบวนการ  
การประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ใน 4 ด้าน คอื 

3.1 กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา  
1) นัดนักศึกษาสอบสัมภาษณ์ 
2) จัดสอบข้อเขียนแผนโครงร่างงานวิจัย 3,000 ตัวอักษรจีน ขึ้นไป  
3) ยื่นผลสอบวัดระดับภาษาอังกฤษ 
4) ยื่นผลสอบผ่านวัดระดับความรู้ภาษาจีน HSK 6 (นักศึกษาชาวไทย) 

3.2 การสรรหา พัฒนา และประเมินอาจารย์ 
1) การมีระบบการสรรหาอาจารย์ที่ดี เป็นระบบคุณธรรม มีความชัดเจน โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ บรรลุวัตถุประสงค์ และไม่เลือกปฏิบัติ 
2) การมีระบบการประเมินอาจารย์ที่ดี เป็นระบบคุณธรรม มีความชัดเจน โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ บรรลุวัตถุประสงค์ และไม่เลือกปฏิบัติ 
3) การมีระบบการพัฒนาอาจารย์ที่ดี เป็นระบบคุณธรรม มีความชัดเจน โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ บรรลุวัตถุประสงค์ และไม่เลือกปฏิบัติ 
4) ร้อยละของอาจารย์ที่มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานวิชาชีพ 
 
 



20 

 

3.3 การบริหารหลักสูตร 
1) ประสิทธิภาพของการบริหารหลักสูตร 
หลักสูตรมีการกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการบริหารที่ชัดเจน พร้อมทั้งมีการ

จัดทำแผนบริหารหลักสูตรทั ้งระยะสั ้นและระยะยาว รวมถึงมีการจัดโครงสร้างการ
บริหารงานอย่างเป็นระบบ กำหนดขั้นตอนและวิธีการดำเนินงานตามแผนงานอย่างเป็น
ลำดับ มีการจัดตั้งกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานตามแผนอย่างรอบคอบ ตลอดจนมีการ
วิเคราะห์และปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง โดยอาศัยผลการประเมินจากนักศึกษา ผู้ใช้
บัณฑิต และคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 

2) ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรด้านงบประมาณ 
มีการบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรทางการเงินและงบประมาณเพื่อการดำเนิน

หลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และคุ้มค่า ตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา 

3) คุณภาพของการบริหารหลักสูตร 
พิจารณาจากระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนและ

ระบบสนับสนุนการศึกษา ซึ่งสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการจัดการและคุณภาพของหลักสูตร
โดยตรง 

4) ระบบความร่วมมือทางวิชาการและวิชาชีพ 
หลักสูตรมีการจัดตั้งระบบความร่วมมือและสร้างเครือข่ายที่ยั่งยืนระหว่างผู้สำเร็จการศึกษา

กับสถาบัน ตลอดจนกลุ ่มวิชาชีพและองค์กรต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ อันเป็นการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของหลักสูตรและเพิ่มพูนโอกาสทางวิชาการและวิชาชีพให้แก่นักศึกษาและ
ผู้สำเร็จการศึกษา 

3.4 การจัดการเรียนการสอน 
1) คุณภาพการสอน  

          2) มาตรฐานการประเมินผลการเรียนประกอบด้วย การจัดทำและแจกเอกสาร
ประมวลการสอน การกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่ชัดเจนและเป็นที ่รับรู ้ร ่วมกัน มีกลไกการ
ตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบ และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

3) คุณภาพของการให้คำแนะนำทางวิชาการในทัศนะของนักศึกษา 
4. การประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร ได้แก่ ผู้สำเร็จการศึกษา 
4.1 ประสิทธิภาพการผลิตบัณฑิต : ประสิทธิภาพภายใน 
สำหรับนักศึกษาท่ีเลือกศึกษาใน แบบ 1.1 และแบบ 2.1 จะต้องเรียนรายวิชาครบถ้วนตามที่

กำหนดไว้ในหลักสูตร โดยมีเงื่อนไขว่าต้องได้คะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ำกว่า 3.00 จากระบบ 4 ระดับ
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คะแนนหรือเทียบเท่า อีกทั้งต้องจัดทำวิทยานิพนธ์และสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้นสุดท้ายต่อ
คณะกรรมการที ่ได้ร ับการแต่งตั ้ง อีกทั ้งผลงานดุษฎีนิพนธ์ต้องได้ร ับการยอมรับให้ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติ (TCI1 / TCI2) โดยคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากขึ้นไป 

สำหรับนักศึกษาที ่เลือกศึกษาใน แบบ 2.1 ต้องเรียนรายวิชาครบถ้วนตามที่กำหนดใน
หลักสูตร โดยมีเงื่อนไขว่าต้องได้คะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ำกว่า 3.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือ
เทียบเท่า และต้องสอบผ่านการสอบประมวลความรู้  (Comprehensive Examination) ทั ้งใน
รูปแบบข้อเขียนและ/หรือปากเปล่าในสาขาวิชานั้น อีกทั้งผลงานดุษฎีนิพนธ์ต้องได้รับการยอมรับให้
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ (TCI1 / TCI2) โดยคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากข้ึนไป    

4.2 ประสิทธิภาพของการผลิตบัณฑิต   
ในด้านประสิทธิภาพภายนอก ประเมินจากตัวชี้วัดต่าง ๆ ได้แก่ อัตราการได้งานทำของ

ผู้สำเร็จการศึกษา การได้งานทำตรงกับสาขาวิชาที่ศึกษา ความพึงพอใจของผู้จ้างงาน ความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตต่อผลการปฏิบัติงาน ซึ่งประเมินอยู่ในระดับมากขึ้นไป รวมถึงความพึงพอใจในงาน
ของผู้สำเร็จการศึกษาก็อยู่ในระดับมากข้ึนไปเช่นกัน 
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2.4 กรอบแนวคิดการประเมินหลักสูตร 

 

• กรอบแนวคิดการประเมินหลักสูตร 
แผนภูมิที่  2-1  กรอบแนวคิดการประเมินหลักสูตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การประเมิน 
บริบท 

หลักสูตร 

 การประเมินปัจจัยนำเข้า 
▪ นักศึกษา 
▪ อาจารย  
▪ ปัจจัยเกื้อหนุนการเรียนรู้ 

 การประเมิน
กระบวนการ 

▪  การบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียน
การสอน 

 การประเมินผลลัพธ์ 
ผู้สำเร็จการศึกษา 

▪  ประสิทธิภาพในการผลิต
บัณฑิต 
▪  คุณภาพของผู้ดำเนินการ

ศึกษา 

ความพึงพอใจ 
ผู้บริหาร 
อาจารย  
นักศึกษา 

ผู้สำเร็จการศึกษา 
ผู้บังคับบัญชาของ      
ผู้สำเร็จการศึกษา 

 
ผู้บังคับบัญชา 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

การประกันคุณภาพการศึกษา 



 

 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 

  การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2564) วิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โดยบูรณาการวิจัยเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เฉพาะ 4 ประการ คือ (1) เพื่อวิเคราะห์หลักสูตร และประเมินคุณภาพ 
การจัดการศึกษาหลักสูตร ในด้านบริบท (Context) ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างและ
เนื้อหาหลักสูตร (2) เพื่อประเมินปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร (Input) ได้แก่ อาจารย์ประจำหลักสูตร 
นักศึกษาปัจจุบัน และปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน (3) เพื่อประเมินกระบวนการการบริหาร
หลักส ูตรและการจ ัดการเร ียนการสอนของหลักส ูตร (Process) ได ้แก่ ก ิจกรรมการเร ียน 
การสอน การวัดและการประเมินผลการเรียน (4) เพื่อประเมินผลผลิตของหลักสูตร (Output) ได้แก่ 
คุณภาพของบัณฑิต 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ 
3.1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน จำนวน 

3 คน ผู้ให้ข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting เพื่อวิเคราะห์
หลักสูตร   

3.1.2 อาจารย์ประจำหลักสูตร ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ฉบับปรับปรุง ปีพุทธศักราช 2564) 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน จำนวน 9 คน 

3.1.3 ผู ้สำเร็จการศึกษาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีนที ่สำเร็จ
การศึกษา ในปีการศึกษา 2566 จำนวน 25 คน (หมายเหตุ: เลือกศึกษาเฉพาะบางส่วน จากจำนวน
ผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 รวม 47 คน ) 

3.1.4 ผู้ใช้ดุษฎีบัณฑิต หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีนที่สำเร็จ
การศึกษา ในปีการศึกษา 2566 จำนวน 13 คน  

3.1.5 นักศึกษาปัจจุบัน หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน.
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ กลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน รุ่นปีการศึกษา 2565-2567 ชั้นปีที่ 1-2 
จำนวน 29 คน  

3.1.6  ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน   
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3.2  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
(1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ อาจารย์ประจำหลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และนักศึกษา

ปัจจุบัน 
(2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ความคิดเห็นที่มีต่อการใช้หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

การสอนภาษาจีน    มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ในด้านต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย 
- ด้านบริบท (Context) ได้แก่ วัตถุประสงค์หลักสูตร โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร 
- ด้านปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร (Input) ได้แก่ อาจารย์ประจำหลักสูตร นักศึกษา 

และปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน   
- ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

(Process) ได้แก่  กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผลการเรียน  
   - ด้านผลผลิตของหลักสูตร (Output) ได้แก่ คุณภาพดุษฎีบัณฑิต 
 
3.3  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยมีลำดับขั้นตอนการสร้าง
ดังนี้ 

(1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากตำราและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครื่องมือ
วิจัย ในการประเมินหลักสูตร 

(2) สร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 
   1. แบบสอบถามสำหรับผู้เชี ่ยวชาญด้านหลักสูตร โดยเน้นประเด็นการวิเคราะห์
หลักสูตร ซึ่งครอบคลุมความสำคัญระหว่างหลักสูตรกับปณิธานของวิทยาลัยและสถาบัน ความ
ต้องการของประเทศ ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ความสัมพันธ์ระหว่าง
วัตถุประสงค์ โครงสร้าง และเนื้อหาสาระ ของหลักสูตรกับรายวิชา ตลอดจนการประเมินและความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงหลักสูตร 
   2. แบบสอบถามสำหรับอาจารย์ประจำหลักสูตร ประกอบด้วย สถานภาพของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม และความคิดเห็นเป็นคำถามปลายเปิด เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร ตลอดจนคุณภาพ
และ ประสิทธิภาพของหลักสูตร 
   3. แบบสอบถามสำหรับผู้สำเร็จการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สถานภาพของ ผู้ตอบ
แบบสอบถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเป็นมาตรประมาณค่า 
จากน้อยที่สุดถึงมากที่สุด เป็นคะแนน 1 ถึง 5 และคำถามปลายเปิดครอบคลุมในประเด็นความ
คิดเห็นเกี ่ยวกับ คุณลักษณะของอาจารย์และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู ้ คุณภาพของผู ้สำเร็จ
การศึกษาและความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติ 

4. แบบสอบถามสำหรับผู้ใช้บัณฑิตในสถานประกอบการ ประกอบด้วย สถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับผลลัพธ์ของหลักสูตรเป็นมาตรประมาณค่า จาก
น้อยที่สุดถึงมากที่สุด เป็นคะแนน 1 ถึง 5 ได้แก่ ความสามารถในการทำงานของผู้สำเร็จการศึกษา 
และคำถาม ปลายเปิดเกี่ยวกับการปรับปรุงหลักสูตร และผลลัพธ์ของหลักสูตร 
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             5. แบบสอบถามสำหรับนักศึกษาปัจจุบัน ประกอบด้วย สถานภาพของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน เป็นมาตรประมาณค่า
จากน้อยที่สุดถึงมากที่สุด เป็นคะแนน 1 ถึง 5 และคำถามปลายเปิดครอบคลุมในประเด็นความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารย์ และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ คุณภาพของการบริหาร
หลักสูตร และการให้คำปรึกษา เกี่ยวกับการปรับปรุง คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน ปัจจัยสนับสนุน
การเรียนรู้ และการบริหารหลักสูตรและการให้คำปรึกษา 

           6. คำถามสำหรับการประชุมสนทนากลุ ่ม (Focus Group) ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholder) ได้แก่ อาจารย์ประจำหลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และนักศึกษาปัจจุบัน 
รวมจำนวน 29 คน กำหนดจำนวนดังนี้ 

- อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 9 คน 
- ผู้สำเร็จการศึกษา 25 คน (หมายเหตุ: เลือกศึกษาเฉพาะบางส่วน จาก

จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 รวม 47 คน) 
- ผู้ใช้บัณฑิตในสถานประกอบการ จำนวน 13 คน 
- นักศึกษาปัจจุบันชั้นปีที่ 1-3 จำนวน 29 คน  

  โดยคำถามเป็นคำถามเก่ียวกับการประเมินหลักสูตรและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (Stakeholder) เพ่ือนำไปจัดทำ PLOs ของหลักสูตรในรอบต่อไป 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ใช้กระบวนการเก็บข้อมูลแบบผสมผสานทั้งวิธีการเชิงปริมาณ 
และเชิงคุณภาพ ดังนี้  

(1) จัดทำหนังสือขออนุญาตต่อคณบดีและผู้ใช้บัณฑิตในสถานประกอบการที่สำเร็จ
การศึกษาในการเก็บข้อมูล  

(2) ติดต่อเลขานุการคณะและดำเนินการเก็บข้อมูลกับอาจารย์ประจำหลักสูตร 
ผู้สำเร็จการศึกษา และนักศึกษาปัจจุบันที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

(3) จัดส ่งแบบสอบถามทางอีเมลในการเก็บข้อมูลจากผู้ใช ้บ ัณฑิตในสถาน
ประกอบการและ อาจารย์ประจำหลักสูตร 
(4) จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ได้แก่ อาจารย์

ประจำหลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา ผู้ใช้บัณฑิตในสถานประกอบการ และนักศึกษาปัจจุบัน 
(5) นำความรู้ที่ได้จากการสนทนากลุ่ม มารวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมด้วยเครื่องมือแบบต่าง ๆ จำแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ ข้อมูล
เชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ  ข้อมูลเชิงปริมาณจะวิเคราะห์สถิติภาคบรรยาย ได้แก่ ความถี่   
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา   
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- การหาค่าเฉลี่ย   
                  =       ∑ x  
                                   n 
        เมื่อ            เป็นคะแนนเฉลี่ย 
    ∑ x  เป็นผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
     n               จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
      - การหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                                             

                      S.D        =               nX2 – (X)2 
                                                          n2 

นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพมาบูรณาการเข้าด้วยกัน   
เกณฑ์การประเมิน จากแบบสอบถามที่เป็นเชิงปริมาณ การแปลความหมาย ค่าเฉลี่ยคะแนน จาก
มาตราประมาณค่า 5 ระดับ ในแบบสอบถามชุดต่าง ๆ ใช้เกณฑ์  ดังนี้ 
  4.51 – 5.00 การแปลความหมาย มากที่สุด 

3.51 – 4.50 การแปลความหมาย มาก 
2.51 – 3.50 การแปลความหมาย ปานกลาง 

  1.51 – 2.50 การแปลความหมาย น้อย 
1.00 – 1.50 การแปลความหมาย น้อยที่สุด 

สำหรับการแปลความหมายค่าร้อยละใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
  ร้อยละ 80 ขึ้นไป  หมายถึง  มากที่สุด 
  ร้อยละ 61 - 80  หมายถึง  มาก 

ร้อยละ 41 - 60  หมายถึง  ปานกลาง 
ร้อยละ 21 - 40  หมายถึง  น้อย  
น้อยกว่า ร้อยละ 20 หมายถึง  น้อยที่สุด 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 

การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน(หลักสูตรปรับปรุง 
พุทธศักราช 2564) กำหนดรูปแบบของการประเมิน 4 ด้าน คือ   
 4.1 ด้านบริบท  (Context) ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  โครงสร้างและเนื้อหา
หลักสูตร 

4.2 ด้านปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร (Input) ได้แก่ อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร ผูส้ าเรจ็การศกึษา 
ผูใ้ชบ้ณัฑติ นักศึกษาปัจจุบัน และปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน  
 4.3 ด้านกระบวนการการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Process)  
ได้แก่ กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลการเรียน 
 4.4 ด้านผลผลิตของหลักสูตร (Output)  ได้แก่  คุณภาพของผู้สำเร็จการศึกษา 
 
4.1 ผลการประเมินด้านบริบท 
  4.1.1 ผู ้เชี ่ยวชาญด้านหลักสูตร ให้ความเห็นเกี ่ยวกับหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) สาขาวิชาการสอนภาษาจีน วิทยาลัยจีนศึกษา 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ในประเด็นต่าง ๆ สรุปได้ดังนี้  
   หลักสูตรมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ (vision) และเอกลักษณ์ (identity) ของ
มหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก วิสัยทัศน์ (vision) ของมหาวิทยาลัย คือ เป็นแหล่งเรียนรู้ชั้นนำด้านจีนศึกษา
และวิทยาศาสตร์สุขภาพ เอกลักษณ์ (identity) ของมหาวิทยาลัย คือ ด้านจีน หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มีรายวิชาที่สอดคล้องกับด้านจีน คือ CN9153 ระเบียบวิธีวิจัยทางการ
สอนภาษาจีนขั้นสูง CN9050 ทฤษฎีภาษา ศาสตร์เพื่อการสอนภาษาจีน CN9113 ทฤษฎีการเรียนรู้การ
สอนภาษาจีนเพ่ือการประยุกต์สู่การสอนภาษาจีนขั้นสูง และ CN9143 ทฤษฎีการวิจัยทางวัฒนธรรมไทย-
จีนเชิงเปรียบเทียบ และยังมี PLOs ที่สอดคล้องกับด้านการสอนภาษาจีนอีกด้วย คือ PLO 1 นำทฤษฎี
หรือแนวคิดไปใช้ในการศึกษาวิจัยทางด้านภาษาศาสตร์ภาษาจีน  PLO 2 นำทฤษฎีหรือแนวคิดไปใช้ใน
การศึกษาวิจัยด้านการสอนภาษาจีนเป็นภาษาต่างประเทศได้  และ PLO 3 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้าน
การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้ ซึ่งการจัดการเรียนการสอนและการทำวิทยานิพนธ์ก็ดำเนินงานได้บรรลุตาม 
PLO ทั้ง3 ที่ได้ตั้งไว้ มีผลงานวิทยานิพนธ์ด้านการเรียนการสอนภาษาจีน เทคโนโลยีการสอนภาษาจีน 
ทฤษฎีการสอนภาษาจีนแนวใหม่รวมถึงงานวิจัยด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ดังนั้น หลักสูตรจึงมี
องค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ (vision) และเอกลักษณ์ (identity) ของ
มหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก 
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  หลักสูตรมีความสอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก  คือมุ่งเน้นการ
ผลิตดุษฎีบัณฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรมและเป็นผู้ส่งเสริมและสืบสานการใช้ภาษา จีนพื้นฐาน
ในชีวิตประจำวันให้กับนักศึกษาและอาจารย์เจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย อีกทั้งยังสืบสานวัฒนธรรมจีน 
ที่ถูกต้องให้เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยที่เน้นด้านจีนศึกษาอีกด้วย ดังจะพบว่า มีหลายรายวิชาที่
เป็นวิชาบังคับและวิชาเลือกที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาเรียนวิชาที่เกี ่ยวของกับภาจีนในระดับปริญญาดุษฎี
บัณฑิต เป็นผู้ที่มีความรู้ที่ลึกซ้ึงในการสร้างองค์ความรู้ด้านการเรียนการสอนภาษาจีนและการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม ได้อย่างถูกต้องโดยคำนึงถึงบริบททางวัฒนธรรมของสังคมไทยและจีน กล่าวคือ ในหลักสูตรมี
รายวิชาที่ส่งเสริมด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ได้แก่ CN9143 ทฤษฎีการวิจัยทางวัฒนธรรมไทย-จีนเชิง
เปรียบเทียบ ศึกษาและมีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ไทยจีนจึงกล่าวได้ว่า หลักสูตรสอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัยที่ส่งเสริมคุณภาพของผู้เรียนให้มี
ความรอบรู ้สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ ให้มีความรู้ลึกและชำนาญงาน ตลอดจนมีคุณธรรม เพ่ือพัฒนา
ตนเองและมีจิตสำนึกท่ีจะรับใช้สังคมส่วนรวม ดังปณิธานของมหาวิทยาลัยที่ว่า “เรียนรู้เพื่อรับใช้สังคม” 
  หลักสูตรมีความสอดคล้องกับปณิธานของวิทยาลัยจีนเป็นอย่างมาก เนื ่องจาก
หลักสูตรมีรายวิชาที่มุ่งเน้นให้ดุษฎีบัณฑิตมีความรู้ความเข้าใจทั้งด้านการสอนภาษาจีน ภาษาศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ เห็นได้จากรายวิชาในวิชาบังคับและวิชาเลือกที่ช่วยส่งเสริมให้บัณฑิตมีองค์
ความรู้และเข้าใจชีวิตและสังคมโลกมากขึ้น อีกทั้งในรายวิชาเอกบังคับ มีรายวิชาที่ส่งเสริมให้บัณฑิตมี
ความรู้ความเข้าใจด้านการใช้ภาษา คือ CN9050 ทฤษฎีภาษา ศาสตร์เพื่อการสอนภาษาจีน นอกจากนี้ 
การที่หลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจในการสอนภาษาจีน ยังเป็นการสร้างผู้เรียนให้เข้าใจ
ถึงวิธีและเทคนิคการสอนภาษาจีน สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนหรือประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุข  รวมถึง
หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ยังเป็นหลักสูตรที่ทำให้นักศึกษาชาวต่างชาติ
และชาวไทยที่ต้องการทำงานในประเทศไทยในหลายสาขาอาชีพที่ต้องการความรอบรู้ ในด้านการสอนภา
จีนอย่างลึกซึ้ง เช่น  ครู-อาจารย์  นักแปล-ล่าม มัคคุเทศก์ เป็นต้น ให้เป็นผู้ตระหนักถึงการใช้ภาษาจีน
อย่างถูกกาลเทศะในบริบทวัฒนธรรมไทย-จีน อันส่งผลให้การสื่อสารเกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน  
  หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของประเทศเป็นอย่างยิ่ง ในด้านการผลิต
บุคลากรให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมที่ปัจจุบันมีการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม เห็นได้จาก
หลักสูตรมีการนำแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรใหผ้ลิต
บัณฑิตได้ตรงตามความต้องการของประเทศ มีรายวิชาที่มุ่งเน้นการวิเคราะห์วิจารณ์ และสร้างองค์ความรู้
ด้านการสอนภาษาจีน และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม เพ่ือให้นักศึกษารู้ลึกในการใช้ภาษาจีนจนสามารถใช้
ภาษาจีนในการสร้างงานวิจัยด้านการสอนภาษาจีน และใช้ภาษาจีนในการเพื่ออาชีพต่าง ๆ ได้อย่าง
หลากหลาย เพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อมสู้การทำงานในบริบทสังคมไทย-จีนปัจจุบัน อีกท้ังยังมีรายวิชาที่
ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย-จีน ได้แก่ วชิา CN9143 ทฤษฎีการวิจัยทางวัฒนธรรมไทย-จีนเชิงเปรียบเทียบ อีก
ทั้งในปัจจุบันประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่ทำให้ทุกประเทศต้องมีการสื่อสารแลกเปลี่ยน
ระหว่างกันในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและด้าน
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อื่น ๆ ดังนั้น สาขาวิชาการสอนภาษาจีน จึงเป็นหลักสูตรที่ได้สร้างบุคลากรที่ช่วยสานสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ ด้วยดุษฎีบัณฑิตจะเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้เป็นอย่างดี และ
ช่วยขับเคลื่อนให้ประเทศไทยได้มีความสัมพันธ์ทางด้านการเรียนการสอนภาษาจีนเพ่ิมข้ึน  
  หลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตรมีความก้าวหน้าและทันสมัยในระดับที่ดี  เมื่อ
เทียบกับหลักสูตรชั้นนำในประเทศ โดยเฉพาะการศึกษาวิจัยด้านการเรียนการสอนภาษาจีน การสื่อสาร
ข้ามวัฒนธรรม ศึกษาวิจัยด้านการสอนภาษาจีน ภาษาศาสตร์ภาษาจีน หลักสูตรและเนื้อหาการศึกษาวิจัย
มีความคล้ายคลึงกับการศึกษาวิจัยด้านทักษะทางภาษาในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนที่เน้นการวิจัย
ด้านการเรียนการสอนภาษาจีน การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม รวมทั้งบูรณาการความรู้ด้านเทคนิคและการ
จัดทำสื่อทันสมัยในการเรียนการสอนภาษาจีน มีกิจกรรมการออกภาคสนามเก็บข้อมูลการวิจัยในด้านการ
เรียนการสอนภาษา เทคนิคและการจัดทำสื่อทันสมัยในประเทศจีนของทุกปีการศึกษา ซึ่งเป็นการสร้าง
ทักษะการวิจัยแบบภาคสนามให้แก่ผู้เรียน ซึ่งเป็นการเพิ่มความรู้ความเข้าใจให้แก่นักศึกษาต่างชาติ และ
นักศึกษาชาวไทยเชิงรูปธรรมมากขึ้น นับว่าเป็นความก้าวหน้าในการจัดหลักสูตรและเนื้อหาที่น่าสนใจ
และเห็นควรสนับสนุน อีกทั้งเป็นหลักสูตรที่ตอบโจทย์ความต้องการของนักศึกษาต่างชาติ และนักศึกษา
ชาวไทยที่ต้องการ  
  วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมาก ครอบคลุมรอบด้านในการผลิตบัณฑิต
ตามที่หลักสูตรได้ตั้งวัตถุประสงค์ไว้ 5 ข้อ  ซึ่งทุกข้อมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับหลักสูตร เพราะ
เป็นหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ที่เปิดรับสมัครนักศึกษาชาวจีนและชาวไทย 
ดังนั้นทุกรายวิชาที่หลักสูตรกำหนดจึงมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ต้องการผลิต
ดุษฎีบัณฑิตให้มีความรู้ลึกในด้านการเรียนการสอนภาษา และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม รวมทั้งสามารถ
นำความรู้ไปบูรณาการกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การผลิตดุษฎีบัณฑิตให้มีความคิดเชิงบวกต่อการเรียนการสอนภาษาจีน ทั ้งในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ จนสามารถเป็นผู้ถ่ายทอดเทคนิคการเรียนการสอนภาษาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้
อย่างถูกต้อง ที่นับว่าเป็นพันธกิจที่สำคัญของหลักสูตร 
   โครงสร้างเนื้อหาของหลักสูตรและรายวิชา มีความสัมพันธ์กันดี การจัดโครงสร้าง 
เนื้อหา รายวิชา ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือก มีโครงสร้างในการจัดที่เรียงลำดับตามความจำเป็น และความ
ยากง่ายของรายวิชาเหมาะสมแล้ว หลักสูตรต้องการมุ่งเน้นผลิตดุษฎีบัณฑิตชาวจีนและชาวไทยให้มี
ความรู้ลึกในด้านเทคนิคการเรียนการสอนภาษาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม อีกท้ังยังศึกษาวิจัยโดย
ให้นักศึกษาสามารถนำความรู้ที่ได้ไปไปบูรณาการกับงานวิจัยที่ตนเองสนใจและนำไปพัฒนาในสาขา
วิชาชีพต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องในบริบทของสังคม  ดังนั้นการเรียน 54 หน่วยกิต จึงนับว่ามีความเหมาะสม
ในการบ่มเพาะให้นักศึกษาเกิดความรัก ความรู้ ความเข้าใจ และมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนการสอน
ภาษาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม จนสามารถเป็นตัวแทนในการสื่อสารเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างกันได้ จึงเป็นหลักสูตรที่มีความยืดหยุ่นและมีโครงสร้างที่สัมพันธ์กันเป็นอย่างดี  
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  เนื้อหาสาระของรายวิชามีความครอบคลุมและสามารถนำไปใช้ได้มาก  ไม่ว่าจะเป็น
วิชาเอกบังคับ วิชาเอกเลือก ล้วนมีรายวิชาที่ครอบคลุมและสามารถนำไปใช้ในด้านการเรียนการสอนและ
การทำวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการสอนภาษาจีนและการผลิตสื่อการสอนที่ทันสมัย การประกอบอาชีพทั้ง
ส่วนตัว การทำงานในสถาบันการศึกษาและองค์กรต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี ซึ่งทำให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้
และเข้าใจในการศึกษาวิจัยด้านการสอนภาษาจีนและการผลิตสื่อการสอนที่ทันสมัยและการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรมได้อย่างลึกซึ้งมากขึ้น รวมทั้งยังมีโครงการที่ทำให้นักศึกษาได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็น
การฝึกให้นักศึกษาสามารถอยู่ร่วมและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ผู้เรียนต้องรู้จัก
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
  หลักสูตรได้กำหนดคุณลักษณะที่โดดเด่นของดุษฎีบัณฑิตครอบคลุมทุกด้านแล้ว 
ในหมวดที่ 4. ผลการเรียนรู้ และ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล ข้อที่ 1. การพัฒนาคุณลักษณะ
พิเศษของนักศึกษา ซึ่งเห็นควรเป็นไปตามที่หลักสูตรกำหนด และทำให้ได้ดุษฎีบัณฑิตที่พึงประสงค์
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  

นอกจากนี้ ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ได้ให้ข้อเสนอแนะที่สามารถนำมาปรับปรุงหลักสูตรไว้ 
ดังนี้ 

1) ควรปรับ PLOs ของหลักสูตร ให้ครอบคลุมถึงด้านคุณธรรมและจริยธรรม  
2) ควรปรับรายวิชา จีนโบราณประยุกต์เป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับการนำเทคโนโลยีเข้ามา

ใช้ในการสืบค้นข้อมูลและเป็นตัวช่วยในการเรียน 
3) ควรเพิ่มโครงการที่เกี่ยวข้องกับการนำนักศึกษาไปดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

หน่วยงานภายนอกมากข้ึน 
4) เพ่ิมรายวิชาที่เน้นการศึกษาค้นคว้าแบบหัวข้อพิเศษให้มากขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับ

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  
 4.1.2 อาจารย์ผู้สอน จากการจัดสนทนาผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอน เมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม 
2568 ได้ร่วมกันประเมินบริบทด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร และเนื้อหาสาระของ
รายวิชาต่าง ๆ ดังนี้ 
   ว ัตถ ุประสงค ์ของหล ักส ูตรย ั งคงม ีความเหมาะสม  จ ุดเด ่นของหล ักส ูตร 
ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2564)  คือ รายวิชา
ที่มีครบถ้วนทั้งด้าน ระเบียบวิธีวิจัยทางการสอนภาษาจีนขั้นสูง  ทฤษฎีภาษาศาสตร์เพ่ือการสอนภาษาจีน  
ทฤษฎีการเรียนรู้การสอนภาษาจีนเพื่อการประยุกต์สู่การสอนภาษาจีนขั้นสูง  และทฤษฎีการวิจัยทาง
วัฒนธรรมไทย-จีนเชิงเปรียบเทียบ ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนที่สนใจทำวิทยานิพนธ์ด้าน
การเรียนการสอนภาษาจีน และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม และทำให้มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ
บรรลุตามพันธกิจที่ต้องการเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านไทย-จีน อีกด้วย   
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   เมื่อผู้เรียนได้เรียนจนจบหลักสูตรแล้วก็จะสามารถมีความเป็นเลิศด้านวิชาการและวจิัย 
มีความรู้เชิงลึกและความเชี่ยวชาญด้านศาสตร์การสอนภาษาจีน และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมพร้อมทั้งมี
ความสามารถในการสร้างองค์ความรู้ใหม่และผลิตผลงานวิจัยที่ได้มาตรฐานสากล  ทักษะประยุกต์ใน
รายวิชาชีพ มีทักษะประยุกต์ใช้ในทฤษฎีและองค์ความรู้เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาการเรียนการสอนให้
ทันต่อสถานการณ์  ความสามารถในการสื่อสารและการเป็นผู้นำ มีทักษะการสื่อสารภาษาจีนในระดับสูง 
ทำงานร่วมกับผู้อื ่นในฐานะนักวิชาการได้  คุณธรรมและจริยธรรมยึดมั ่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
จรรยาบรรณของวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตร
สอดคล้อง ครอบคลุมแนวคิดพื้นฐานของหลักสูตร และโครงสร้างของหลักสูตร  
   โครงสร้างของหลักสูตรมีความความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์   เนื ่องจากทาง
หลักสูตรมีการจัดรายวิชาที ่สามารถตอบโจทย์ด้านการเรียนการสอนภาษาจีนและการสื ่อสารข้าม
วัฒนธรรม อีกทั้งจำนวนของหมวดวิชาและรายวิชาที่ได้กำหนดไว้ จำนวน 54 หน่วยกิต มีความเพียงพอ
ต่อการเรียนการสอน ซึ่งจากที่มีการปรับหลักสูตรที่ผ่านมาและทางหลักสูตรได้เปิดการเรียนการสอนนั้น 
เมื่อพิจารณาจากสัดส่วนของรายวิชาในหลักสูตร  ซึ่งประกอบด้วยรายวิชาบังคับ และรายวิชาเลือก 
ล้วนเป็นรายวิชาที่ให้นักศึกษาสามารถนำความรู้ที่ได้รับประยุกต์ใช้ในการทำวิจัย ประกอบอาชีพ ได้เป็น
อย่างดี  
   ด้านเนื้อหารายวิชามีคุณค่าทางวิชาการ/วิชาชีพเป็นอย่างมาก นักศึกษาได้ฝึกทำวิจัย
ฉบับย่อในรายวิชาต่าง ๆ ครอบคลุมทั้งด้านการสอนภาษาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมและวิเคราะห์
เนื้อหาทางภาษา วรรณกรรม และวัฒนธรรมไทย-จีน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนักศึกษาสามารถนำ
ความรู้ที่ได้รับจากเนื้อหารายวิชาไปใช้ประโยชน์ได้จริงในการทำวิจัยและการทำงาน  
 
4.2 ผลการประเมินด้านปัจจัยป้อนเข้า : คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน  นักศึกษาและปัจจัยสนับสนุน
การเรียนรู้ของนักศึกษา  
  4.2.1 คุณลักษณะของอาจารย์ 

4.2.1.1 คุณลักษณะของอาจารย์ประเมินจากตำแหน่งทางวิชาการ 
   ตามเกณฑ์ประเมินคุณภาพของสำนักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์กรมหาชน) กำหนดค่าน้ำหนักระดับคุณภาพอาจารย์ ดังนี้ 

วุฒิการศึกษา 
ตำแหน่งทางวิชาการ 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย์ 0 0 4 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 0 0 1 
รองศาสตราจารย์ 0 0 4 

ศาสตราจารย์ 0 0 15 
  ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยกำหนดให้ค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์เป็น 8 เท่ากับ 5 คะแนน 
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วิธีการคำนวณ 
ผลรวมถ่วงน้ำหนักของอาจารย์ประจำ 

อาจารย์ประจำทั้งหมด 
 
  หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มีอาจารย์ประจำหลักสูตรจำนวน 
24 คน  ค่าถ่วงน้ำหนักเท่ากับ 214 เมื่อนำมาคำนวณเท่ากับ 8.92 คิดเป็น 8.92 x 5 / 8 = 5.58  พบว่า 
ลักษณะของอาจารย์เมื่อประเมินจากคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกอยู่ในระดับสูง คือ จบการศึกษา
ระดับปริญญาเอกทุกคน ตำแหน่งทางวิชาการอยู่ในระดับสูง คือมีตำแหน่งทางวิชาการ 20 คน ดังแสดง
ในตารางที่ 4-1 
 
ตารางท่ี 4-1 แสดงผลรวมค่าถ่วงน้ำหนักของอาจารย์ ปีการศึกษา 2567 

 
 ลำดับ 

 
รายชื่อ 

ค่าถ่วงน้ำหนัก 
อาจารย์ 

คุณวุฒิ 
ป. ตร ี ป.โท ป. เอก 

1  ศ.ดร.หลี่ อ่ินเซิง (Li Yinsheng) 1x10=10    ✓ 
2 ศ.ดร.เถียน ชุนหลาย (Tian Chunlai) 1x10=10    ✓ 
3 ศ.ดร.ดร.ถาง ซีหยวน (Tang Qiyuan) 1x10=10   ✓ 
4 ศ.ดร.หลี่ เชา (Li Chao) 1x10=10    ✓ 
5  ศ.ดร.หาน อ่ิงฉี (Han Yingqi) 1x10=10    ✓ 

6 ศ.ดร.หลี่ จื่อเยี่ยน (Li Zhiyan) 1x10=10   ✓ 

7 ศ.ดร.เซียว หยู (Xiao Yu) 1x10=10   ✓ 

8 ศ.ดร.เซี่ย เหรินหมิ่น (Xie Renmin) 1x10=10   ✓ 

9 ศ.ดร.หลี่ ซื่อชุน (Li Shichun) 1x10=10   ✓ 

10 ศ.ดร.เหยิน เสี่ยวเฟย (Ren Xiaofei) 1x10=10   ✓ 

11 ศ.ดร.เยี๋ยง ซวี่หมิง (Yang Xuming) 1x10=10   ✓ 

12 ศ.ดร. หลิว เจิ้นผิง (Liu Zhenping) 1x10=10   ✓ 

13 ศ.ดร. เฉิน เอินเหวย (Chen Enwei) 1x10=10   ✓ 

14 ศ.ดร. หวง ปิน (Huang Bin) 1x10=10   ✓ 

15 ศ.ดร. เยี๋ยง จิ้นหง (Yang Jinhong) 1x10=10   ✓ 
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 4.2.1.2  คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน ประเมินจาก ผูส้ าเรจ็การศกึษา  
   ผู้ส าเร็จการศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีนสำเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2566
จำนวน 25 คน (หมายเหตุ: เลือกศึกษาเฉพาะบางส่วน จากจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 
รวม 47 คน)  โดยผู้ส าเร็จการศึกษาตอบแบบประเมินกลับมาจำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
ประเมินคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4-2 และตารางที่ 4-3 
 
ตารางท่ี 4-2 แสดงร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 5 20% 
หญิง 20 80% 

จำนวน 25 100.0 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 รศ.ดร.ฉิน ตงเฉิง (Qin Dongsheng) 1x9=9   ✓ 

17 รศ.ดร.หลิว หยู (Liu Ru) 1x9=9   ✓ 

18 รศ.ดร. พาน ลี่ฮุ่ย (Pan Lihui) 1x9=9   ✓ 

19 รศ.ดร.อ้าย หงจวน (Ai Hongjuan) 1x9=9   ✓ 

20 ผศ.ดร.ธเนศ อ่ิมสำราญ 1x8=8   ✓ 

21 ดร.สวี เหว่ยเจี๋ย (Xu Weijie) 1x5=5   ✓ 

22 ดร. หลิว หลิง (Liu Ling) 1x5=5   ✓ 

23 ดร. หลี่ เซิ่งหลัน (Li Shenglan) 1x5=5   ✓ 

24 ดร. เจ้า หมิง (Zhao Ming) 1x5=5   ✓ 

 รวม (24) 214     
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ตารางท่ี 4-3 คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอนประเมินโดยผู้สำเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2566 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดบัความ 
พึงพอใจ 

การแปล
ความหมาย 

1.  ความรู้ทางวิชาการของอาจารย์ 5.00 มากที่สุด 

2.  มีความสามารถในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างมีประสทิธิภาพ 5.00 มากที่สุด 

3.  มีความสามารถในการสรา้งองค์ความรู้ใหม่ 5.00 มากที่สุด 

4.  มีความสามารถในการวิจัย 5.00 มากที่สุด 

5.  มีความสามารถในการบริการทางวิชาการแก่สังคม 4.70 มากที่สุด 

6.  เป็นที่ยอมรับของสังคม 5.00 มากที่สุด 

7.  เป็นผู้นำทางความคิด 5.00 มากที่สุด 

8.  เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและใช้นวัตกรรม 4.60 มากที่สุด 

9.  เป็นนักบริหารจัดการ 4.90 มากที่สุด 

10. มีความสามารถในการสื่อสารภาษาจนี 5.00 มากที่สุด 

11. มีความสามารถในการสื่อสารและใช้ภาษาตา่งประเทศ 4.60 มากที่สุด 

12. มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.60 มากที่สุด 

13. เป็นผู้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม 5.00 มากที่สุด 

14. เป็นผู้มีคุณธรรมและมีจิตวญิญาณความเปน็ครู 5.00 มากที่สุด 

15. เป็นแบบอย่างทีด่ีแก่นักศึกษา 5.00 มากที่สุด 

16. มีความสามารถในการสอน/ถ่ายทอดความรู ้ 5.00 มากที่สุด 

17. มีความสามารถในการให้คำปรึกษา แนะนำ 5.00 มากที่สุด 

18. ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของสาขาฯมีคุณลักษณะ 
ด้านความรู้ความสามารถในระดบัใด 

4.70 มากที่สุด 

19.  ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของสาขาฯ 
มีคุณลักษณะด้านการสอนในระดับใด 

4.70 มากที่สุด 

20.  ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของสาขาฯ 
มีคุณลักษณะด้านความเป็นครูในระดับใด 

5.00 มากที่สุด 
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  ในภาพรวมผู้สำเร็จการศึกษาประเมินคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด คือ 4.70  ประเมินคุณลักษณะด้านการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด คือ 4.70 และประเมิน
คุณลักษณะด้านความเป็นครู อยู่ในระดับมากที่สุด คือ 5.00 
   4.2.1.3 คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน ประเมินโดยนักศึกษาปัจจุบัน 
   นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาสอนภาษาจีน ชั้นปีที่ 1 จำนวน 4 คน ชั้นปีที่ 2 จำนวน  
จำนวน 7 คน ชั้นปีที่ 3 จำนวน 18 คน ตอบแบบประเมินคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน กลับมาจำนวน 
29 คน คิดเป็นร้อยละ 100 รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4-4  ถึงตารางที่ 4-6 
ตารางท่ี 4-4 แสดงร้อยละของนักศึกษาชั้นปีที่ 1-3  จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน ร้อยละ 

ชาย 8 27.6 
หญิง 21 72.4 

จำนวน 29 100.00 
 

ตารางท่ี 4-5 แสดงร้อยละของนักศึกษาชั้นปีที่  1-3  จำแนกตามชั้นปี 
ชั้นปี จำนวน ร้อยละ 

1 4 13.8 
2 7 24.14 
3 18 62.07 

จำนวน 29 100.00 
 
ตารางท่ี 4-6 คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน ประเมินโดยนักศึกษาปัจจุบัน  

ประเด็นการประเมิน ระดบัความ 
พึงพอใจ 

การแปล
ความหมาย 

1.  ความรู้ทางวิชาการของอาจารย์ 5.00 มากที่สุด 
2.  มีความสามารถในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.65 มากที่สุด 

3.  มีความสามารถในการสรา้งองค์ความรู้ใหม่ 4.85 มากที่สุด 
4.  มีความสามารถในการวิจัย 4.75 มากที่สุด 
5.  มีความสามารถในการบริการทางวิชาการแก่สังคม 4.65 มากที่สุด 
6.  เป็นที่ยอมรับของสังคม 5.00 มากที่สุด 
7.  เป็นผู้นำทางความคิด 5.00 มากที่สุด 
8.  เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและใช้นวัตกรรม 4.55 มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมิน ระดบัความ 
พึงพอใจ 

การแปล
ความหมาย 

9.  เป็นนักบริหารจัดการ 5.00 มากที่สุด 
10. มีความสามารถในการสื่อสารภาษาจนี 5.00 มากที่สุด 
11. มีความสามารถในการสื่อสารและใช้ภาษาตา่งประเทศ 4.45 มากที่สุด 
12. มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.55 มากที่สุด 
13. เป็นผู้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม 5.00 มากที่สุด 
14. เป็นผู้มีคุณธรรมและมีจิตวญิญาณความเปน็ครู 5.00 มากที่สุด 
15. เป็นแบบอย่างทีด่ีแก่นักศึกษา 5.00 มากที่สุด 
16. มีความสามารถในการสอน/ถ่ายทอดความรู ้ 5.00 มากที่สุด 
17. มีความสามารถในการให้คำปรึกษา แนะนำ 5.00 มากที่สุด 
18. ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของคณะมีคุณลักษณะ  
     ด้าน ความรู้ความสามารถในระดับใด 

4.85 มากที่สุด 

19. ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของคณะมีคุณลักษณะ 
     ด้านการสอนในระดบัใด 

4.85 มากที่สุด 

20. ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของคณะมีคุณลักษณะ 
     ด้านความเป็นครูในระดบัใด 

5.00 มากที่สุด 

 
ในภาพรวมนักศึกษาปัจจุบันประเมินคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ในระดับ

มากคือ 4.85  คุณลักษณะด้านการสอนระดับมาก  คือ 4.85  และคุณลักษณะด้านความเป็นครู ระดับ
มาก คือ 5.00 

4.2.2 คุณลักษณะของนักศึกษา ประเมินจากอาจารย์ผู้สอน 
จากการสนทนากับอาจารย์ผู ้สอนได้ร ่วมประเมินลักษณะของนักศึกษาสาขาวิชา การสอน

ภาษาจีน ดังนี้ 
1) นักศึกษาส่วนใหญ่ที่เข้าศึกษามีพ้ืนความรู้ภาษาจีนในระดับดี ทุกคนสำเร็จการศึกษาสาขาวิชา

ภาษาจีน มีความเชี่ยวชาญในเรื่องการเรียนการสอนภาษาจีนอยู่ในระดับปานกลางจึงต้องมอบหมายงาน
ด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนมากขึ้นเพื่อให้ความสามารถด้านการจัดการเรียนการสอนและ
พร้อมต่อการเขียนวิทยานิพนธ์แบบพรรณนาวิเคราะห์เป็นภาษาจีนได้ต่อไป  

2) นักศึกษามีความมุ่งมั่นตั้งใจในการเรียนรู้การค้นคว้าวิจัยด้านการเรียนการสอนภาษาจีน 
การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม วรรณกรรม และวัฒนธรรมเป็นอย่างมาก ทำให้มีพัฒนาการที่ดีขึ้นในระหว่าง
เรียน และทำวิทยานิพนธ์สำเร็จได้ในที่สุด 

3) ปัญหาของนักศึกษามี 3 แบบ  
   3.1 นักศึกษาชาวไทยไม่เก่งภาษาจีนแต่คิดแบบนักวิจัยได้ ปัญหานี้แก้ ไขได้ไม่ยาก 
แนวทางแกไ้ขพัฒนาการใช้ภาษาจีนให้ดีขึ้น  
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3.2 นักศึกษาเก่งภาษาจีนแต่คิดแบบนักวิจัยไม่เป็น ปัญหานี้แก้ยากหน่อย เพราะต้องแก้
ในระดับการคิด เพราะบางคนแก้ไดแ้ตบ่างคนก็แกไ้ขไม่ได้ 

 3.3 นักศึกษาบางคนไม่เข้าใจด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม แนวทางแก้ คือ ให้นักศึกษา
คนคว้างานวิจัยด้านการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมเพิ่มมากขึ้น  

4) นักศึกษาบางคนคิดว่าการทำวิทยานิพนธ์นั้นสามารถนำงานวิทยานิพนธ์ที่เขียนเป็นภาษาไทย
แล้วและนำมาแปลเป็นภาษาจีนได้ แต่ระเบียบวิธีวิจัยในวิทยานิพนธ์เหล่านั้นมีระเบียบวิธีวิจัยที่แตกต่าง
กันจึงลอกกันไม่ได้และไม่ควรลอกโดยเด็ดขาด เมื่อนักศึกษาทำความเข้าใจแล้ว ก็เปลี่ยนแนวคิดในการทำ
วิทยานิพนธ์ด้วยการเขียนและวิเคราะห์งานด้วยตนเองได้  

5) นักศึกษาส่วนใหญ่อ่านภาษาจีนโบราณไม่ค่อยเข้าใจ ทำให้มีผลต่อการศึกษาค้นคว้าและส่งผล
ต่อการเก็บข้อมูลในการเขียนงานวิจัย  

6) นักศึกษามีความขยันอดทน มีความสุภาพอ่อนน้อมถ่อมตนและมีมารยาทที่ดี  ทำให้นักศึกษา
เป็นที่ชื่นชอบของตลาดแรงงานทั้งในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาชนจีน จึงไม่มีสถิติที่บัณฑิตไม่ได้
งานทำเม่ือจบการศึกษาไปแล้ว  

4.2.3 ปัจจัยสนับสนุนการเรยีนรู้ของนักศึกษา 
ปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ ของนักศึกษาประกอบด้วยความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต  ความพึงพอใจในการให้บริการของสมุดและสื่อการศึกษา  ความเหมาะสมของอาคาร 
สถานที่ สิ่งแวดล้อมและห้องเรียน  โดยได้สอบถามจากผู้สำเร็จการศึกษาและนักศึกษาปัจจุบันชั้นปีที่ 1-2   

ผลการศึกษาพบว่าผู ้สำเร็จการศึกษาพึงพอใจด้านความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  อยู่ในระดับมาก คือ  4.23  ด้านการให้บริการของห้องสมุดและสื่อการศึกษา อยู่ในระดับ
มากคือ  4.45 และด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและห้องเรียน อยู่ในระดับมาก คือ 4.48 ดังในตารางที่ 
4-7  

 

ตารางท่ี 4-7 ผลการประเมินของผู้สำเร็จการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ 

ประเด็นการประเมิน ระดบัความ 
พึงพอใจ 

การแปล
ความหมาย 

ด้านที่  1  ความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   
1.  จำนวนคอมพิวเตอร์ที่มีการเชื่อมโยงอินเทอร์เน็ตมีพอเพียง 4.20 มาก 
2.  สมรรถนะของคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสม 4.30 มาก 
3.  การเชื่อมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสะดวกรวดเร็ว 4.20 มาก 

ค่าเฉลี่ยด้านที่  1  = 4.23 มาก 

ด้านที่ 2  ความพึงพอใจในการให้บริการของห้องสมุดและ
สื่อการศึกษา 

  

4.  การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 4.60 มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมิน ระดบัความ 
พึงพอใจ 

การแปล
ความหมาย 

5.  ความสะดวกรวดเร็วของบริการสืบค้นข้อมูล 4.50 มากที่สุด 
6.  ความทันสมัยของหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ์ เอกสารต่าง ๆ 4.30 มาก 
7.  ความเหมาะสมของระยะเวลาให้บริการ 4.40 มาก 
8.  ความเพียงพอของที่นั่งในห้องสมุด 4.40 มาก 
9.  เทคโนโลยีสารสนเทศในห้องสมุดสอดคล้องกับความต้องการ 
     ของหลักสูตร 

4.50 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยด้านที่  2  = 4.45 มาก 

ด้านที่  3  ความเหมาะสมของอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและ
ห้องเรียน 

  

10.  ความเหมาะสมของอาคารสถานที่ ห้องเรียนในดา้น 
      ความสะอาดและบรรยากาศวิชาการ 

4.50 มากที่สุด 

11.  ความเพียงพอของอุปกรณ์และเครื่องอำนวยความสะดวก 
      ในห้องเรียน 

4.40 มาก 

12.  ความทันสมัยของอุปกรณ์และเครื่องอำนวยความสะดวก 
      ในห้องเรียน / ห้องปฏิบัติการ 

4.30 มาก 

13.  ความเหมาะสมด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 4.70 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยด้านที่  3  = 4.48 มาก 

 

ตารางท่ี 4-8 ผลการประเมินของนักศึกษาปัจจุบันเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ 

ประเด็นการประเมิน ระดบัความ 
พึงพอใจ 

การแปล
ความหมาย 

ด้านที่  1  ความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   
1.  จำนวนคอมพิวเตอร์ที่มีการเชื่อมโยงอินเทอร์เน็ตมีพอเพียง 4.35 มาก 
2.  สมรรถนะของคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสม 4.25 มาก 
3.  การเชื่อมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสะดวกรวดเร็ว 4.75 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยด้านที่  1   =4.45 มาก 
ด้านที่ 2 ความพึงพอใจในการให้บริการของห้องสมดุและ
สื่อการศึกษา 

  

4.  การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 4.45 มาก 
5.  ความสะดวกรวดเร็วของบริการสืบค้นข้อมูล 4.35 มาก 
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ประเด็นการประเมิน ระดบัความ 
พึงพอใจ 

การแปล
ความหมาย 

6.  ความทันสมัยของหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ์ เอกสารต่าง ๆ 4.25 มาก 
7.  ความเหมาะสมของระยะเวลาให้บริการ 4.05 มาก 
8.  ความเพียงพอของที่นั่งในห้องสมุด 4.85 มากที่สุด 
9.  เทคโนโลยีสารสนเทศในห้องสมุดสอดคล้องกับความต้องการ 
     ของหลักสูตร 

4.55  
มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยด้านที่  2  = 4.42 มาก 
ด้านที่ 3 ความเหมาะสมของอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและ
ห้องเรียน 

  

10.  ความเหมาะสมของอาคารสถานที่ ห้องเรียนในดา้นความ
สะอาด และบรรยากาศวชิาการ 

4.55 มากที่สุด 

11.  ความเพียงพอของอุปกรณ์และเครื่องอำนวยความสะดวก 
      ในห้องเรียน 

4.35 มาก 

12.  ความทันสมัยของอุปกรณ์และเครื่องอำนวยความสะดวก 
       ในห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ 

4.35 มาก 

13.  ความเหมาะสมด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 4.75 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยด้านที่  3  = 4.50 มากที่สุด 
 

   
จากผลการประเมินในตารางที่ 4-8 พบว่านักศึกษาปัจุบันชั้นปีที่ 1-2  พึงพอใจด้านความสะดวก

ในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต อยู่ในระดับมาก คือ 4.45 ด้านการให้บริการของห้องสมุดและ
สื่อการศึกษา อยู่ในระดับมาก คือ 4.42 และด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและห้องเรียน อยู่ในระดับ
มากที่สุด คือ 4.50 
 ในส่วนของอาจารย์ประจำหลักสูตรแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ว่ามี
ความเหมาะสมและเพียงพอ กล่าวคือ หลักสูตรส่งอาจารย์ประจำหลักสูตรร่วมในการคัดเลือกหนังสือเข้า
ห้องสมุดเพ่ือให้เพียงพอต่อจำนวนนักศึกษาในหลักสูตร อีกท้ังหลักสูตรยังมีหนังสือภาษาจีนจำนวนหนึ่งให้
นักศึกษาอ่านเพิ่มเติม และจัดห้องที่รวบรวมวิทยานิพนธ์ของหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต การสอน
ภาษาจีน ไว้เพื ่อให้นักศึกษาที ่เข้ามาเรียนได้เข้ามาค้นคว้าหาข้อมูลที ่ ว ิทยาลัยจีนศึกษา ชั ้น 1 
นอกจากนี้ มีสนับสนุนฐานข้อมูล CNKI โดยมีเอกสารวิชาการทั้งตำราและวิทยานิพนธ์สำหรับหลักสูตร
ปริญญาเอก ซึ่งนักศึกษาสามารถดาวน์โหลดเอกสาร หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (PDF File) ได้  

ด้านสถานที่ หลักสูตรได้จัดสถานที่ห้องศึกษาค้นคว้าและทำวิทยานิพนธ์ไว้ให้นักศึกษาอยู่ที่ชั้น 1 
วิทยาลัยจีนศึกษา ใกล้กับห้องพักของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เป็นห้องที่มีวิทยานิพนธ์ไว้บริการให้
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นักศึกษาอ่านและยืมกลับได้ มีโต๊ะทำงาน ปลั๊กไฟ ระบบอินเทอร์เน็ต (wifi) และห้องมีลักษณะปิด ขนาด
กว้างขวางใหญ่ทีเ่หมาะสมกับการนั่งเขียนงานวิทยานิพนธ์ได้เป็นเวลานาน  
 ปัจจุบัน มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตที่ดีขึ้น อีกท้ังยังมีการปรับปรุงห้องสมุด
ให้มีพื ้นที ่ในการเรียนรู้ของนักศึกษามากยิ่งขึ ้น และยังได้มีการปรับปรุงภูมิทัศน์ของห้องสมุดให้มี
บรรยากาศที่ดี และอาจารย์ประจำหลักสูตรยังมีข้อสังเกตว่า อุปกรณ์ด้านคอมพิวเตอร์ในห้องเรียนอาคาร
อำนวยการอยู่ในสภาพพอใช้  ไม่ค่อยทันสมัย และอุปกรณ์บางชนิดไม่อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน เช่น  ที่ต่อ
สายเข้าจอโปรเจคเตอร์มีความไม่ทันสมัย  อีกทั้งไม่มีโปรแกรมที่รองรับการจัดการเรียนการสอนได้
ครอบคลุม รวมถึงควรเพิ่มคอมพิวเตอร์ส่วนกลางเพื่อส่ งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง จะทำให้นักศึกษา
สามารถใช้งานเพื่อการค้นคว้าได้สะดวกยิ่งข้ึน 
 
4.3  ด้านกระบวนการผลิต : การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  การวัดและการ
ประเมินผลการสอน 
 การประเมินด้านกระบวนการผลิตประกอบด้วยการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน 
การวัดและการประเมินผลการสอน 
 การบริหารหลักสูตร   จากโครงสร้างของหลักสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาจีน พบว่ามีระบบและ
กลไกในการบริหารหลักสูตรกล่าวคือ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตร โดยมีหน้าที่วางแผน 
กำกับติดตามและตรวจสอบการจัดการเรียนการสอนให้ได้คุณภาพทั้งการจัดทำรายละเอียดวิชาก่อนเปิด
ภาค หรือ มคอ.03  การพิจารณาความเหมาะสมของข้อสอบปลายภาคแบบ take home ตลอดจนการ
พิจารณาผลสอบ (เกรด) ทั้งในระดับหลักสูตร สาขาวิชา ฯ และระดับคณะ ตลอดจนและการจัดทำ
รายงานรายวิชา มคอ.5 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาแห่งชาติ โดยตามระบบและกลไกของ
สาขาวิชาฯ มีคณะกรรมการวิชาการประจำสาขาวิชา ทำหน้าที่กำกับ ติดตามและประเมินผลการทำงาน
ของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 นักศึกษาชั้นปีที่ 1-3  ได้ประเมินด้านการบริหารหลักสูตร โดยมีภาพรวมความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากที่สุด คือ  4.77  และมีความพึงพอใจการให้คำปรึกษาของอาจารย์ อยู่ในระดับมาก คือ 5.00 
รายละเอียดในตารางที่ 4-9 
ตารางท่ี 4-9 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและการให้คำปรึกษาของอาจารย์ 

การประเมิน ระดับ 
ความพึงพอใจ 

การแปล 
ความหมาย 

การบริหารหลักสูตร   
1.จำนวนนักศึกษาที่รับเหมาะสมเม่ือเทียบกับจำนวน
อาจารย์ที่มีในหลักสูตร 

4.65 มากที่สุด 

2.  วิธีการคัดเลือกนักศึกษามีมาตรฐาน 4.75 มากที่สุด 
3.  ระบบการลงทะเบียนสะดวกและรวดเร็ว 4.75 มากที่สุด 
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การประเมิน ระดับ 
ความพึงพอใจ 

การแปล 
ความหมาย 

4.  การจัดรายวิชาทีน่ักศึกษาเรียนเป็นระบบ 4.75 มากที่สุด 
5.  การจัดผู้สอนในแต่ละวิชามคีวามเหมาะสม 4.85 มากที่สุด 
6.  การจัดตารางสอนมปีระสทิธิภาพ 4.75 มากที่สุด 
7.  การประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์ 
มีความเหมาะสม 

4.85 มากที่สุด 

8.  การให้ข้อมูลสารสนเทศ ประกาศ ระเบียบการ 
ของคณะและมหาวิทยาลัยมปีระสิทธิภาพ 

4.55 มากที่สุด 

9.  มีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 5.00 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวม ด้านการบริหารหลักสูตร  = 4.77 มากที่สุด 
การให้คำปรึกษาของอาจารย ์   
10.  อาจารย์มีเวลาให้คำปรึกษานักศึกษาอย่างเพียงพอ 5.00 มากที่สุด 
11.  นักศึกษาติดต่อขอพบอาจารย์ได้งา่ย 5.00 มากที่สุด 
12.  การให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นประโยชน์ต่อ
นักศึกษา 

5.00 มากที่สุด 

13.  การให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎนีิพนธ์ เปน็
ประโยชน์ต่อนักศึกษา 

5.00 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม ด้านการให้คำปรึกษาของอาจารย์  = 5.00 มากที่สุด 

 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  อาจารย์ประจำรายวิชามีหน้าที ่จัดกิจกรรมการเรียน       
การสอนให้สอดคล้องกับคำอธิบายวิชาและสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ 5 ด้านตามกรอบ
มาตรฐานการเรียนรู้ระกับชาติ (TQF) โดยเน้นจัดการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  โดยให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมในกระบวนการเรียนรู้ เช่น  การอภิปราย การสัมมนา การลงชุมชนเพ่ือเก็บข้อมูลวิจัยภาคสนาม การ
ทำงานวิจัยฉบับย่อในชั้นเรียน การฝึกเขียนเค้าโครงวิทยานิพนธ์ การฝึกนำเสนอผลงานวิจัย การเขียน
วิเคราะห์ผลการวิจัย การเขียนบทความวิจัย การฝึกทักษะการอ่านอันเป็นพื้นฐานในการแสวงหาความรู้
จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 นอกจากนี้ทางสาขาวิชาฯ ยังมีกิจกรรมวิชาการที่เสริมสร้างศักยภาพทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ทุกภาคการศึกษา ได้แก่ โครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านวัฒนธรรมศึกษา โครงการฝึกทักษะ
การเก็บข้อมูลภาคสนามด้านการสอนภาษาจีนและการสื ่อสารข้ามวัฒนธรรม เพื ่อให้นักศึกษามี
ประสบการณ์การเก็บข้อมูลวิจัยจากการสังเกต สัมภาษณ์ กลุ่มตัวอย่างจริง และฝึกทักษะการเรียบเรียง
ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการออกภาคสนาม ซึ่งนำไปสู่การทำวิทยานิพนธ์ด้านวัฒนธรรมอย่าง
ลุ่มลึกมากข้ึน   
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 ด้านการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา พบว่าอาจารย์มีการวัดและการประเมินผลเหมาะสม
กับการเรียนการสอนทางด้านภาษา มีการวัดผลอย่างหลากหลายรูปแบบสอดคล้องและเหมาะสมกับ
ธรรมชาติของแต่ละรายวิชา เช่น การทำข้อสอบเก็บคะแนน การอภิปรายกลุ่ม แบบประเมินผล (การพูด) 
แบบประเมินผลการสอบปลายภาคแบบ take home  แบบประเมินวิทยานิพนธ์แบบ rubric และมีการ
กำหนด marking scheme ที่ชัดเจน และประเมินวิทยานิพนธ์โดยคณะกรรมการสอบเค้าโครง และสอบ
ป้องกัน  
 ด้านการประเมินการสอนของอาจารย์ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติใช้ระบบประเมิน
การสอนออนไลน์ซึ ่งเป็นระบบประเมินผลกลางของมหาวิทยาลัย เมื ่อรับทราบผลการประเมินจาก
นักศึกษา อาจารย์ผู้สอนจะนำข้อเสนอและประเด็นที่ควรแก้ไขมาปรับปรุงวิธีการสอนและสื่อการสอน 
นอกจากนี้อาจารย์บางท่านยังใช้วิธีประเมิณเชิงคุณภาพในชั้นเรียนโดยให้นักศึกษาเขียนประเมินวิธีการ
สอนและสื่อการสอนของอาจารย์ด้วย   
 อาจารย์มีความเห็นว่า ระบบประเมินการสอนภาษาจีนในปัจจุบันถือว่ามีประสิทธิภาพมากขึ้น  
ระบบประเมินการสอนก็ได้มีการใส่ภาษาจีนกำกับคู่กับภาษาไทยด้วย ดังนั้นจึงทำให้ผู้ประเมินสามารถ
อ่านข้อความและดำเนินการประเมินได้เข้าใจ ตรงประเด็นมากยิ่งขึ้น  
 
4.4  ด้านผลลัพธ์ของหลักสูตร   

4.4.1 ประสิทธิภาพของการผลิตดุษฎีบัณฑิต  
4.4.1.1 จำนวนปีท่ีนักศึกษาสำเร็จการศึกษาตามแผน 

   หลักสูตร ศศ.ด.การสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564)  รับนักศึกษา จำนวน 
33 คน และสำเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2566 รวมจำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 76 อยู่ในระดับมาก
จำนวนปีที่ศึกษาคือ 3 ปี ตามแผนการศึกษาที่กำหนดใน มคอ.2 รายละเอียดดังในตารางที่ 4-10  
 
ตารางที ่ 4-10 ประสิทธิภาพภายในการผลิตดุษฎีบัณฑิตปีการศึกษา 2566 (ด้านจำนวนปีที ่ใช้ใน
การศึกษา)       

ประสิทธิภาพภายในของการผลิตบัณฑิต 
ปีการศึกษา 2566 

 

จำนวน (คน) 
 

คิดเป็นร้อยละ 

สำเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2566 25 76 
ปกติ (ยังไม่สำเร็จการศึกษา) 6 18 
พ้นสภาพ - - 
ลาออก - - 
คัดชื่อออก 2 6 

รวมทั้งหมด 33 100.00 
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  4.4.1.2 ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม GPAX ของผู้สำเร็จการศึกษา 
   จากระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมของผู้สำเร็จตามแผนในการศึกษาในปี 2566 พบว่าจำนวน
ผู้สำเร็จการศึกษา  25  คน มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.25 ขึ้นไป จำนวน 25  คน  คิดเป็นร้อยละ 100 
ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด  รายละเอียดในตารางที่  4-11 
 

ตารางท่ี 4-11 ประสิทธิภาพภายในการผลิตผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 (ด้านคะแนนเฉลี่ยสะสม
ของบัณฑิต) 

ประสิทธิภาพภายในของการผลิตบัณฑิต 
ปีการศึกษา 2566 

 

จำนวน (คน) 
 

คิดเป็นร้อยละ 

  คะแนนเฉลี่ยสะสม  3.25  ขึ้นไป 25 100.00 
  คะแนนเฉลี่ยสะสม  0.00-3.24 - - 

รวมทั้งหมด 25 100.00 
 

4.4.1.3  คุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษา  
   คุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษา พิจารณาจากความเห็นของผู้ใช้บัณฑิตของผู้สำเร็จ
การศึกษา และผู้สำเร็จการศึกษา 
    4.4.1.3.1 ความคิดเห็นของบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน  
    ผู้สำเร็จการศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ที่ให้ข้อมูลจำนวน 25 คน  เป็น
เพศชาย จำนวน 5 คน  และเพศหญิง จำนวน 20 คน   
 
ตารางท่ี 4-12 แสดงร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีนจำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 5 20 
หญิง 20 80 

จำนวน 25 100.0 
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ตารางท่ี 4-13 ผลการประเมินตนเองของบัณฑิตด้านความสามารถในการทำงาน 

ประเด็นการประเมินความสามารถในการทำงาน ระดับคะแนน การแปล
ความหมาย 

3. ด้านทักษะทางปัญญา   
สามารถวิเคราะห์สาเหตุของการเกิดปัญหาและเลือกใช้
ข้อมูลในการแก้ปัญหาได้ 

4.50 มากที่สุด 

3.2 มีการวางแผนในการทำงาน 4.80 มากที่สุด 
3.3 มีความสามารถในการบริหารจัดการภาระงานต่าง ๆ 4.90 มากที่สุด 
3.4 มีความสามารถในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ และพัฒนา               
ตนเองได ้

4.70 มากที่สุด 

3.5 มีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน 4.60 มากที่สุด 
3.6 มีไหวพริบปฏิภาณในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 4.70 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านทักษะทางปัญญา   = 4.70 มากที่สุด 
4. ด ้านทักษะ ความสัมพันธ ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

  

4.1 มีภาวะผู้นำ 4.50 มากที่สุด 
4.2 ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ / ทำงานเป็นทีมได้ 4.80 มากที่สุด 
4.3 มีความรับผิดชอบในงานที่ทำ โดยให้บรรลุเป้าหมายของ
งาน 4.70 

 
มากที่สุด 

4.4 รู ้จักประนีประนอม / มีความยืดหยุ่นในการทำงาน / 
  รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 4.60 

 
มากที่สุด 

4.5 มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ต่อผู้ร่วมงาน 4.70 มากที่สุด 
4.6 มีทัศนคติเชิงบวกต่อองค์กร และผู้ร่วมงาน 4.90 มากที่สุด 
4.7  มีกิริยามารยาทสุภาพ เรียบร้อย 4.70 มากที่สุด 
ค่าเฉล ี ่ยรวมด ้านท ักษะความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างบ ุคคล 
และความรับผิดชอบ  

 = 4.70 มากที่สุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  

5.1 ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพ่ือการติดต่อสื่อสาร 4.80 มากที่สุด 
5.2 ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ 4.20 มาก 
5.3 สามารถสรุปประเด็น/หัวข้อ จากการประชุม/  
สนทนาได้ถูกต้อง ชัดเจน 4.60 

มากที่สุด 

5.4 สามารถใช้เพื่อการแสวงหาข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร
  4.50 

มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมินความสามารถในการทำงาน ระดับคะแนน การแปล
ความหมาย 

5.5  ความสามารถในการนำเสนองานและการสื่อสาร 4.80 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร                  
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 = 4.58 มาก 

ประเด็นการประเมินความสามารถในการทำงาน ระดับคะแนน การแปล
ความหมาย 

6. ด้านอื่น ๆ   
6.1 คุณภาพโดยภาพรวมของบัณฑิตมหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ 

4.65 มากที่สุด 

 
  ในภาพรวมผู้สำเร็จการศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน  ประเมินความสามารถของตนเองอยู่ใน
ระดับมาก คือ 4.65  โดยด้านคุณธรรมจริยธรรมประเมินตนเองในระดับมากที่สุด คือ 4 .71  ด้านความรู้
ประเมินตนเองในระดับมากที่สุด คือ 4.58 ด้านทักษะทางปัญญาประเมินตนเองระดับมากที่สุด คือ 4.70  
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบประเมินตนเองระดับมากท่ีสุด คือ  4.70  และ
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประเมินตนเองระดับมาก
ที่สุด คือ 4.58 
    4.4.1.3.2 ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการสอนภาษาจีน   
 ผู้ใช้บัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน ที่ให้ข้อมูลจำนวน 13 คน เพศหญิง จำนวน 10 คน เพศ
ชาย จำนวน 3 คน รวม 13 คน  
 
ตารางท่ี 4-14 แสดงร้อยละของผู้ใช้บัณฑิต จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน(คน) ร้อยละ 
ชาย 3 77 
หญิง 10 23 

จำนวน 13 100.0 
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ช่วงอายุของผู้ใช้บัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน ดังข้อมูลในตารางที่  4-15 

ตารางท่ี 4-15 แสดงร้อยละของผู้ใช้บัณฑิต จำแนกตามช่วงอายุ  

ช่วงอายุ (ปี) จำนวน (คน) ร้อยละ 
31-35 1 8 
36-40 4 31 
41-45 3 23 
46-50 2 15 

51 ปี ขึ้นไป 3 23 
รวม 13 100.0 

 

ตารางท่ี 4-16 ผลการประเมินผู้สำเร็จการศึกษาโดยผู้ใช้บัณฑิต 

ประเด็นการประเมินความสามารถในการทำงาน ระดับคะแนน การแปล
ความหมาย 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม   
1.1 ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.80 มากที่สุด 
1.2 ปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงาน 4.70 มากที่สุด 
1.3 มีความขยัน กระตือรือร้นในการทำงาน 4.60 มากที่สุด 
1.4 มีความอดทน ในการทำงานให้สำเร็จ 4.80 มากที่สุด 
1.5 มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและองค์กร 4.80 มากที่สุด 
1.6 ตรงต่อเวลา 4.70 มากที่สุด 
1.7 รู้จักใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและประหยัด 4.90 มากที่สุด 
1.8 มีความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ ช่วยเหลือ เป็นมิตรต่อผู้ร่วมงาน 4.80 มากที่สุด 
1.9 จงรักภักดี มุ่งม่ันและทุ่มเทที่จะพัฒนาองค์กร 4.90 มากที่สุด 
1.10 ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดีและทำประโยชน์ต่อสังคมอยู่
เสมอ 

4.80 มากที่สุด 

1.11 ดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 4.90 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านคุณธรรม จริยธรรม  = 4.79 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านคุณธรรม จริยธรรม  = 4.79 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้   
2.1 มีความรู้เพียงพอในการปฏิบัติงาน 4.90 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการปฏิบัติงาน 4.80 มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมินความสามารถในการทำงาน ระดับคะแนน การแปล
ความหมาย 

2.3 ผลงานถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ 4.90 มากที่สุด 
2.4 มีการติดตามข่าวสาร ความก้าวหน้าทางวิชาการต่างๆ 
  เพ่ือพัฒนางานในหน้าที่อย่างสม่ำเสมอ 

4.80 มากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ยรวมด้านความรู้   = 4.85 มากที่สุด 

3. ด้านทักษะทางปัญญา   
3.1  สามารถวิเคราะห์สาเหตุของการเกิดปัญหาและเลือกใช้
ข้อมูลในการแก้ปัญหาได้ 

4.90 มากที่สุด 

3.2  มีการวางแผนในการทำงาน 4.80 มากที่สุด 
3.3  มีความสามารถในการบริหารจัดการภาระงานต่างๆ 4.70 มากที่สุด 
3.4 มีความสามารถในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ และพัฒนา
ตนเองได ้

4.70 มากที่สุด 

3.5  มีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน 4.80 มากที่สุด 
3.6  มีไหวพริบปฏิภาณในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 4.80 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านทักษะทางปัญญา  = 4.78 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ   
4.1  มีภาวะผู้นำ 4.80 มาก 
4.2  ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ / ทำงานเป็นทีมได้ 4.90 มากที่สุด 
4.3  มีความรับผิดชอบในงานที่ทำ โดยให้บรรลุเป้าหมายของ
งาน 

4.80 มากที่สุด 

4.4  รู ้จักประนีประนอม / มีความยืดหยุ ่นในการทำงาน / 
   รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

4.90 มากที่สุด 

4.5  มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ต่อผู้ร่วมงาน 4.90 มากที่สุด 
4.6  มีทัศนคติเชิงบวกต่อองค์กร และผู้ร่วมงาน 4.90 มากที่สุด 
4.7  มีกิริยามารยาทสุภาพ เรียบร้อย 4.80 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
และความรับผิดชอบ 

 = 4.86 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  

5.1  ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพ่ือการติดต่อสื่อสาร 4.90 มากที่สุด 
5.2  ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ 4.90 มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมินความสามารถในการทำงาน ระดับคะแนน การแปล
ความหมาย 

5.3  สามารถสรุปประเด็น/หัวข้อ จากการประชุม/สนทนาได้ 
ถูกต้อง ชัดเจน 

4.90  
มากที่สุด 

5.4  สามารถใช้เพ่ือการแสวงหาข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร 4.90 มากที่สุด 
5.5  ความสามารถในการนำเสนองานและการสื่อสาร 4.80 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 = 4.88 มากที่สุด 

6. ด้านอื่นๆ   
6.1 คุณภาพของบัณฑิตมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 4.83 มากที่สุด 

 

 ในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตประเมินคุณภาพของดุษฎีบัณฑิตจากสาขาวิชาการสอนภาษาจีน วิทยาลัย
จีนศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด คือ 4.83 โดยด้านคุณธรรมจริยธรรมได้คะแนนเฉลี่ย 4.79 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด  ด้านความรู้ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.85 อยู่ในระดับมากที่สุด  ด้านทักษะทางปัญญา  ได้คะแนนเฉลี่ย 
4.78 อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบได้คะแนนเฉลี่ย  
4.86 อยู่ในระดับมากที่สุด และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.88 อยู่ในระดับมากที่สุด  
 จุดเด่นของดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน วิทยาลัยจีนศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ 
 1) สามารถวิเคราะห์บทความงานวิจัยด้านการเรียนการสอนภาษาจีนขั้นสูงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2) สามารถนำความรู้ด้านการเรียนการสอนภาษาจีนไปประยุกต์ใช้ในงานหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องได้ 
 3) สามารถสร้างนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนภาษาจีนให้ทันยุกต์ทันสมัยได้
 4) มีความสามารถด้านการทำวิจัยเชิงคุณภาพทั้งแบบศึกษาวิเคราะห์จากเอกสาร (Textual 
Analysis) และแบบเก็บข้อมูลภาคสนาม (Field Research)  
 ข้อมูลดังกล่าวสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู ้เชี ่ยวชาญด้านหลักสูตรที ่ว ่าคุณลักษณะที่        
โดดเด่นของผู้สำเร็จการศึกษา หลักสูตร ศศ.ด.การสอนภาษาจีนว่า ควรเป็นดุษฎีบัณฑิตที่มีความสามารถ
ในการใช้ภาษาจีนในการเรียนการสอนภาษาจีนได้อย่างลุ่มลึกและมีประสิทธิภาพ เป็นผู้มีทักษะการคิด
วิเคราะห์ที่ดี และสามารถทำวิจัยเชิงคุณภาพได้อย่างมีระเบียบวิธีวิจัยที่ดีจนนำไปสู่การคิดค้นองค์ความรู้
ใหม่ที่น่าสนใจได้ ซึ่งจะนำไปสู่การมีความสามารถประกอบอาชีพในสถาบันการศึกษาและหน่วยงานต่าง ๆ 
ที่มีบริบทของความสัมพันธ์ระหว่างจีน-ไทยได้เป็นอย่างดี  
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 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับความคิดเห็นของอาจารย์ที่กล่าวว่า ผู้สำเร็จการศึกษามีงานทำทันที
หลังสำเร็จการศึกษา ทำให้นักศึกษาได้งานทำทันทีหลังจบการศึกษา และมีเงินเดือนที่สูงกว่าเกณฑ์เป็น
อย่างมาก อัตราเงินเดือนอยู่ระหว่าง 30,000 – 50,000 บาท/เดือน  โดยส่วนมากแล้วได้รับการประเมิน
จากสถานศึกษาและสถานประกอบการว่าเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถด้านการใช้ภาษาจีนในการเรียน
การสอนในระดับที่ดี  ผู้ที่สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรนี้รวมถึงหลักสูตรนี้จึงเป็นที่ยอมรับจากสังคมทั้ง
ไทยและจีน  ถือว่าประสบความสำเร็จในการผลิตบัณฑิตของหลักสูตร  
 
ตารางท่ี 4-17 เปรียบเทียบคุณลักษณะของดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีนปีการศึกษา 2566 

 

ประเด็นการประเมิน 
ผู้ใช้บัณฑิต ผู้สำเร็จการศึกษา 

ค่าเฉลี่ย การแปลความหมาย ค่าเฉลี่ย การแปล
ความหมาย 

1.  ด้านคุณธรรม  จริยธรรม 4.79 ระดับมากทีสุ่ด 4.71 ระดับมากทีสุ่ด 
2.  ด้านความรู ้ 4.85 ระดับมากทีสุ่ด 4.58 ระดับมากทีสุ่ด 
3.  ด้านทักษะทางปัญญา 4.78 ระดับมากทีสุ่ด 4.70 ระดับมาก 
4. ด้านทักษะ ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคลและควารบัผิดชอบ 

4.86 ระดับมากทีสุ่ด 4.70 ระดับมากทีสุ่ด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.88 ระดับมาก 4.58 ระดับมาก 

ค่าเฉลี่ยรวม  = 4.83 ระดับมากที่สดุ  = 
4.65 

ระดับมาก 

 
4.4.2 ประสิทธิภาพการผลิตดุษฎีบัณฑิต (ภายนอก) 

 ข้อมูลนี้มาจากการตอบแบบสอบถามของผู้สำเร็จการศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีนที่สำเร็จ
การศึกษาในปีการศึกษา  2566  จำนวน  25 คน  จากจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาท้ังหมด จำนวน  25  คน 
ผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 100  โดยส่งข้อมูลให้ผู้สำเร็จการศึกษาตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2568 
และผู้สำเร็จการศึกษาตอบแบบสอบถามส่งกลับคืนครบทั้งหมดในเดือนมิถุนายน 2568 

จากข้อมูลระบุว่าผู้สำเร็จการศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีนมีงานทำแล้ว คิดเป็นร้อยละ 100 
ผลประเมินประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ผู้สำเร็จการศึกษาพอใจงานที่ทำ จำนวน 25 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 100 ประเมินประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด และผู้สำเร็จการศึกษาทำงานตรงสาขาที่เรียน
จำนวน 25  คน  คิดเป็นร้อยละ 100  ประเมินประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ดังข้อมูลในตารางที่ 4 -
18  ถึง ตารางที่ 4-20 
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ตารางท่ี 4-18 แสดงสถานภาพการทำงานของผู้สำเร็จสาขาวิชาการสอนภาษาจีน ปีการศึกษา 2566 
สถานภาพการทำงานของบัณฑิต จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ 

ทำงานแล้ว 25 100.00 
ยังไม่ไดท้ำงานและมไิด้ศึกษาต่อ 0 0.00 

กำลังศึกษาต่อ 0 0.00 
รวมผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 25 100.00 

 
ตารางท่ี 4-19 แสดงความพึงพอใจต่องานที่ทำของผู้สำเร็จการศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
         ปีการศึกษา 2567 

ความพอใจต่องานที่ทำ จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ 

พอใจ 25 100.00 
ไม่พอใจ 0 0.00 

รวมทั้งหมด 25 100.00 
 
ตารางท่ี 4-20 แสดงจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่ทำงานตรงและไม่ตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา 

ลักษณะงานทีท่ำ จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ตรง 25 100.00 
ไม่ตรง 0 0 

รวมทั้งหมด 25 100.00 
 
  ผลการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) เพื่อประเมิน
หลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 2564) และ เพื่อร่วมกัน
กำหนด PLOs (Program Learning Outcome) (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 2569) 
 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ได้จัดประชุม
สนทนากลุ่ม (Focus group) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) เพื่อร่วมกันประเมินหลักสูตร ศศ.ด. 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 2564) และเพื ่อร่วมกันกำหนด PLOs 
(Program Learning Outcome) หลักสูตรขึ้นเมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม 2568 เวลา 13.00-16.00 (เวลาใน
ประเทศไทย) ทางออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Zoom โดยกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder)  จำแนกเป็น  
  1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
จำนวน 9 คน  
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  2. ผู้สำเร็จการศึกษาที่จบการศึกษาจากหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
สอนภาษาจีน มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ จำนวน 25 คน  
  3. นักศึกษาปัจจุบันที ่ศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ 1-2 จากหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ จำนวน 29 คน  
  4. ผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตหลักส ูตรศ ิลปศาสตรด ุษฎีบ ัณฑิต สาขาว ิชาการสอนภาษาจีน 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ จำนวน 13 คน  
 ผลการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) 
  1. การประเมินหลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชากาสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 
2564) 
 กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ได้ประชุมร่วมกันเพื่อประเมินหลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชา
การสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 2564) สรุปได้ดังนี้ 
 1.1 หลักสูตรเป็นหลักสูตรที่ดีสามารถผลิตดุษฎีบัณฑิตได้ตรงตามความต้องการของสังคม ที่
ต้องการรับอาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก เข้ามาสอนในสาขาวิชาการสอนภาษาจีนซึ่งเปิดอยู่อย่าง
มากมายในประเทศไทย และสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติที่ต้องการกำลังคนที่รู้
ภาษามากกว่า 1 ภาษา เพื่อให้นำภาษาไปเป็นเครื่องมือในการทำงานเพื่อพัฒนาตนเอง ครอบครัว และ
สังคมในระดับโลก อีกท้ังทำให้ความสัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
 1.2 หลักสูตรมีจุดเด่นที่ทำให้ผู้สำเร็จการศึกษาใช้ภาษาจีนในการเรียนการสอน และการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังมีความรู้อย่างลึกซึ้งจนสามารถศึกษาวิจัยด้านการเรียนการสอน
ภาษาจีน และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมภาษาได้เป็นอย่างดี ทำให้ผู้สำเร็จการศึกษามีคุณสมบัติที่โดดเด่น คือ
มีความรู้และสามารถใช้ภาษาจีนในการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ศึกษาค้นคว้าและเขียนรายงาน
การวิจัยด้วยภาษาจีนได้ดีและลึกซึ้ง ทำให้สถาบันทางการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอยากรับผุ้สำเร็จ
การศึกษาสาขานี้ไปทำงาน 
 1.3 หลักสูตรมีจุดอ่อนในเรื่องการนำวิชาที่เกี่ยวข้องกับการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการสืบค้น
ข้อมูลและเป็นตัวช่วยในการเรียน หลักสูตรควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาดุษฎีบัณฑิตในเรื่องนี้
ให้มากขึ้น เพราะเป็นทักษะที่จำเป็นในยุคปัจจุบัน  
 1.4 ควรปรับปรุงรายวิชาด้านจีนโบราณประยุกต์ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อที่ให้
นักศึกษานำไปใช้ได้จริงในการเรียนการสอนหรืองานวิจัย  

1.5 หลักสูตรควรเพิ่มโครงการที่เกี่ยวข้องกับการนำนักศึกษาไปดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
หน่วยงานภายนอกมากข้ึน 
 2. การกำหนด PLOs (Program Learning Outcome) หลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชาการสอน
ภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 2569) 
 กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ได้ประชุมร่วมกันเพื่อนำเสนอความต้องการ (Needs) ที่
มีต่อคุณสมบัติของดุษฎีบัณฑิต ที่จบการศึกษาในหลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ปีการศึกษา 
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2566 ว่าต้องการเรียนในหลักสูตรที่มีการศึกษาวิจัยด้านการเรียนการสอนภาษาจีน และการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรม ด้านหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาจีนอย่างลึกซึ้ง และต้องการให้มีเนื้อหาที่เม่ือจบการศึกษา
แล้วสามารถนำทั้งเนื ้อหาและทักษะการวิจัยทั ้งการวิจัยเอกสาร (Textual Analysis) และการวิจัย
ภาคสนาม (Field Research) ที่ได้รับการฝึกฝนมาไปใช้ในการทำงานด้านการสอนภาษาจีน สรุปความ
ต้องการ (Needs) ได้ดังนี้ 
          1.ความเชี่ยวชาญด้านการวิจัยและการสร้างองค์ความรู้ 
 2.ทักษะการบูรณาการองค์ความรู้สู่การปฏิบัติ 
 3.ทักษะการสื่อสารและภาวะผู้นำทางวิชาการ  
 4.การมีคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม 
 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ได้นำความ
ต้องการของ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) มากำหนด PLOs (Program Learning Outcome) 
ของหลักสูตร โดยพบว่าความต้องการนั้นเป็นความต้องการเฉพาะด้าน (specific PLOs) คณะกรรมการ
จึงนำหลักการผลิตนักศึกษาของมหาวิทยาลัย หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติมากำหนดความต้องการทั่วไป 
(Generic PLOs) อีก 2 ข้อ รวม PLOs 4 ข้อ โดยคณะกรรมการเป็นผู้จำแนกข้อย่อยเอง ดังนี้  
 
 

2.1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังจากหลักสูตร (Program Learning Outcomes, PLOs)  
  เมื่อนักศึกษาสำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอน

ภาษาจีนแล้วจะมีความสามารถ ดังนี้  
 PLO 1 สามารถนำทฤษฎีหรือแนวคิดไปใช้ในการศึกษาวิจัยทางด้านภาษาศาสตร์ภาษาจีนและ

การสอนภาษาจีน เพื่อวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ นำไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือ
นวัตกรรมใหม่ท่ีสามารถใช้อ้างอิงในวงการวิชาการได้  

PLO 2 สามารถนำองค์ความรู ้ทางทฤษฎีการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศไป
ประยุกต์ใช้ในบริบทที่แตกต่างทางวัฒนธรรมและสังคม รวมถึงการพัฒนาวิธีการสอนแบบบูรณาการที่
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  

PLO 3 สามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้อย่างลึกซึ้ง และนำเสนอ
ผลการศึกษาได้อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งแสดงออกถึงทักษะการทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำทางวิชาการ  

PLO 4 สามารถแสดงออกถึงการมีคุณธรรมและจริยธรรมตามหลักจรรยาบรรณของวิชาชีพ มี
ความรับผิดชอบต่อตนเอง สังคม และส่วนรวม โดยยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตและจรรยาบรรณของ
นักวิชาการ  
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

 

หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 
2564)  เป็นหลักสูตรที่เปิดสอนในวิทยาลัยจีนศึกษา  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  เปิดรับ
นักศึกษาเข้าเรียนในหลักสูตรเมื่อปีการศึกษา 2564   

การประเมินหลักสูตร ใช้วิธีการแบบบูรณาการ คือ เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และการประเมิน
แบบมีส่วนร่วม มีวัตถุประสงค์เฉพาะ 4 ประการ คือ 1) เพื่อวิเคราะห์หลักสูตรและประเมินคุณภาพการ
จัดการศึกษาหลักสูตร ในด้านบริบท (Context) ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  โครงสร้างและเนื้อหา
หลักสูตร 2) เพื่อประเมินปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร (Input) ได้แก่ อาจารย์ประจำหลักสูตร นักศึกษา และ
ปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน 3) เพื่อประเมินกระบวนการการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตร (Process)  ได้แก่  กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดและการประเมินผลการเรียน  
และ 4) เพ่ือประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร (Outcome) ได้แก่คุณภาพของผู้สำเร็จการศึกษา  

ประชากรผู้ให้ข้อมูลสำหรับการประเมินครั้งนี้ ประกอบด้วย กลุ่มอาจารย์ประจำหลักสูตร กลุ่ม
นักศึกษา กลุ่มผู้สำเร็จการศึกษา  กลุ่มผู้ ใช้บัณฑิตของผู้สำเร็จการศึกษา และกลุ่มผู้เชี ่ยวชาญ  กลุ่ม
ตัวอย่างประกอบด้วย  กลุ่มอาจารย์ผู้สอนประจำหลักสูตร จำนวน  9  คน กลุ่มนักศึกษาปัจจุบันรุ่นปี
การศึกษา 2565-2567 จำนวน 29 คน กลุ่มผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 25 คน (หมายเหตุ: เลือกศึกษา
เฉพาะบางส่วน จากจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 รวม 47 คน) กลุ่มผู้ใช้บัณฑิตของผู้สำเร็จ
การศึกษา จำนวน 13 คน  และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3  คน  

การรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์ ใช้แบบสอบถาม และการวิเคราะห์เอกสาร เช่น เอกสาร
หลักสูตร รายงานการประชุม เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วยเครื่องมือแตกต่างกัน 3 
ชนิด คือ 1) แนวทางการวิเคราะห์หลักสูตรสำหรับผู้เชี่ยวชาญ  และ 2) แบบสอบถาม สำหรับนักศึกษา
ปัจจุบัน  ผู้สำเร็จการศึกษา และผู้ใช้บัณฑิตของผู้สำเร็จการศึกษา  โดยมีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตรประมาณค่าแบบเลือกตอบ และแบบเติมคำหรือข้อความ 

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ทั้งการวิเคราะห์เนื้อหาสำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์ด้วย
สถิติวิเคราะห์สำหรับข้อมูลเชิงปริมาณ  แล้วนำผลการวิเคราะห์ทั้งสองส่วนบูรณาการเข้าด้วยกันตาม
ประเด็นการประเมินหลักทั้ง 4 ประเด็น การแปลความหมาย กรณีผลการวิเคราะห์จากมาตรประมาณค่า 
5 ระดับใช้เกณฑ์ดังนี้ 4.51- 5.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 3.51-4.50 อยู่ในระดับมาก 2.51-3.50 อยู่ใน
ระดับปานกลาง  1.51-2.50  อยู่ในระดับน้อย  และ  1.00-1.50  อยู่ในระดับน้อยที่สุด  สำหรับการแปล
ความหมายค่าร้อยละใช้เกณฑ์ ดังนี้ ร้อยละ 80 ขึ้นไป หมายถึง ระดับมากที่สุด ร้อยละ 61-80  หมายถึง 
ระดับมาก ร้อยละ 41-60 หมายถึง ระดับปานกลาง  ร้อยละ 21-40  หมายถึง ระดับน้อย  และน้อยกว่า
ร้อยละ 20 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
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5.1  สรุปผลการประเมิน 
5.1.1 ผลการประเมินด้านบริบท ได้แก่  วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างและเนื้อหา

หลักสูตร 
ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร 
หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต การสอนภาษาจีน มุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจการเรียน

การสอนภาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม สามารถใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการศึกษาวิจัยและพัฒนา
ต่อยอดเป็นงานนวัตกรรมด้านการเรียนการสอนภาษาจีน ตลอดจนสามารถประยุกต์ใช้ภาษาจีนเพ่ือสร้าง
องค์ความรู้ใหม่และพัฒนาความรู้ได้อย่างต่อเนื่องและสามารถประกอบอาชีพและมีความรู้ด้านการวิจัย
ด้านการเรียนการสอนภาษาจีนและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม และสามารถนำไปพัฒนาความรู้ได้อย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ผู้เรียนจะได้รับการปลูกฝังจิตสำนึกรับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรมใน
การใช้ภาษาและใช้ความรู้ความสามารถเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม มีคุณลักษณะใฝ่หาความรู้ และพัฒนา
ตนเองตลอดชีวิต 

จุดเด่นของหลักสูตรฯ  
คือ เป็นหลักสูตรระดับปริญญาเอก ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 

เป็นหลักสูตรเฉพาะของสถาบันที่จัดการเรียนการสอนโดยตรง และให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว โดย
อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษาคือ อาชีพครู/อาจารย์ภาษาจีนในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ นักวิจัย มัคคุเทศก์ อาชีพประชาสัมพันธ์ อาชีพเลขานุการ อาชีพผู้ประสานงานด้านภาษา 
และนักแปล ล่าม  โดยมีโครงสร้างหลักสูตรคือ จำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 54 หน่วยกิต  
นักศึกษาจะต้องศึกษารายวิชาตามโครงสร้างหลักสูตรไม่น้อยกว่า 54 หน่วยกิต เลือกเรียนตามแผนการ
ศึกษา คือ แผน 2.1 เป็นแผนการศึกษาที่เน้นการวิจัย โดยมีการเรียนการสอนในหมวดวิชาบังคับ 4 วิชา 
12 หน่วยกิต และดุษฎีนิพนธ์ 42 หน่วยกิต ภายใต้การให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ที่
หลักสูตรเป็นผู้แต่งตั้ง มีจำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 54 หน่วยกิต ต้องสอบประมวลความรู้
ข้อเขียนและปากเปล่า ซึ่งจากการวิเคราะห์พบว่าการจัดกระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตรตรงกับ
วัตถุประสงค์และปรัชญาของหลักสูตร นั่นคือ  มุ่งพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้ความเข้าใจด้านทักษะการสอน
วิชาภาษาจีน และมีความสามารถด้านเทคนิควิธีการสอนที่ทันสมัยด้วยวิธีการและสื่อที่เหมาะสม พร้อมทั้ง
สามารถนำความรู้ความสามารถที่ได้รับไปพัฒนาและรับใช้สังคม ประเทศชาติ ภายใต้หลักเศรษฐกิจ
พอเพียงต่อไป สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรสอดคล้อง ครอบคลุมแนวคิดพื้นฐานของหลักสูตร 
และโครงสร้างของหลักสูตร 
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5.1.2 ผลการประเมินด้านปัจจัยป้อนเข้า ได้แก่ คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน นักศึกษาและ
ปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 

คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน 
จากเกณฑ์คุณวุฒิและตำแหน่งทางวิชาการ พบว่า ดุษฎีบัณฑิตประเมินคุณลักษณะด้านความรู้

ความสามารถของอาจารย์ อยู่ในระดับมากที่สุด  ประเมินคุณลักษณะด้านการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด  
และประเมินคุณลักษณะด้านความเป็นครู อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด  ส่วนนักศึกษาปัจจุบันประเมิน
คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของอาจารย์ อยู่ในระดับมากที่สุด   ประเมินคุณลักษณะด้านการ
สอน อยู่ในระดับมากที่สุด และประเมินคุณลักษณะด้านความเป็นครู อยู่ในระดับมากที่สุด 

คุณลักษณะของนักศึกษา   
จากการสนทนากลุ่มอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อประเมินคุณลักษณะของนักศึกษา  พบว่า 

นักศึกษาส่วนใหญ่ที่เข้าศึกษามีพื้นฐานด้านการทำวิจัยในระดับปานกลางถึงดี มีความเชี่ยวชาญในเรื่อง
การเรียนการสอนภาษาจีนแต่ยังขากความรู้ทางด้านเทคนิคและการสร้างสื่อการสอนใหม่ยังอยู่ในระดับ
ปานกลาง จึงต้องมอบหมายงานเกี่ยวกับการผลิตสื่อการสอนให้มากยิ ่งขึ ้นเพื่อให้เกิดความสามารถ
ทางด้านการผลิตสื่อได้ดียิ่งขึ้น และพร้อมต่อการเขียนวิทยานิพนธ์แบบพรรณนาวิเคราะห์เป็นภาษาจีนได้
ต่อไป  

ผู้สำเร็จการศึกษาและนักศึกษาชั้นปีที่ 1-3 พึงพอใจด้านความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต อยู่ในระดับมาก  ด้านการให้บริการของห้องสมุดและสื่อการศึกษา อยู่ในระดับมาก และด้าน
อาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและห้องเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

ปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ผลการศึกษา พบว่า มีความสำคัญมาก อาจารย์ประจำหลักสูตรมีส่วนในการคัดเลือกหนังสือเข้า

ห้องสมุด เพื่อให้พอเพียงกับนักศึกษาในหลักสูตรและยังได้จัดห้องสมุดออนไลน์ ใน MS Team นักศึกษา
สามารถดาวน์โหลดเอกสาร หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (PDF  File) ไปใช้ได้ และปัจจุบันมหาวิทยาลัย
ปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตดีขึ ้นมีโปรแกรมสนับสนุนและรองรับการเรียนการสอน มีคอมพิวเตอร์
ส่วนกลาง ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทำให้นักศึกษาใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น 

ส่วนอาจารย์ประจำหลักสูตรแสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเร ียนรู ้ว ่ามี
ความสำคัญมาก อาจารย์ประจำหลักสูตรมีส่วนในการคัดเลือกหนังสือเข้าห้องสมุดเพื่อให้พอเพียงกับ
นักศึกษาในหลักสูตรและยังได้จัดห้องสมุด online ใน MS team นักศึกษาสามารถดาวน์โหลดเอกสาร 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (PDF File) ไปใช้ได้ และปีจจุบันมหาวิทยาลัยปรับปรุงระบบอิเทอร์เน็ตดีขี ้นมี
โปรแกรมสนับสนุนและรองรับการเรียนการสอน มีคอมพิวเตอร์ส่วนกลางส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองทำ
ให้นักศึกษาใช้งานได้สะดวกยิ่งข้ึน 
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5.1.3 ด้านกระบวนการผลิตคือ การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  การวัด 
และการประเมินผลการสอน 
 นักศึกษาปัจจุบันประเมินด้านการบริหารหลักสูตร การให้คำปรึกษาของอาจารย์ โดยมีภาพรวม
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด   

การบริหารหลักสูตร    
หลักสูตรการสอนภาษาจีนมีระบบและกลไกในการบริหารหลักสูตร คือ คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร ทำหน้าที่วางแผน กำกับติดตามและตรวจสอบการจัดการเรียนการสอน  มีคณะกรรมการ
วิชาการทำหน้าที่กำกับ ติดตามและประเมินผลการทำงานของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
  สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ 5 ด้านตามกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ระดับชาติ  (TQF) 
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในรายวิชาต่าง 
ๆ โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ เช่น  การอภิปราย การสัมมนา และการศึกษาดูงาน  
นอกจากนี้นักศึกษาทุกคนยังต้องผ่านการฝึกงานอีกด้วย  

ด้านการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา  
ประเมินนักศึกษาหลายแบบ ทั้งการสอบการทดสอบ การมอบหมายงาน   การให้นักศึกษา

ประเมินตนเองและประเมินการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่ม  ตลอดจนกิจกรรมการจัดโครงการทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้เพื่อรับใช้สังคมซึ่งตรงกับปณิธานของมหาวิทยาลัย 
          ด้านการประเมินการสอนของอาจารย์   

ใช้ระบบประเมินการสอนออนไลน์ซึ่งเป็นระบบประเมินผลของมหาวิทยาลัย  เมื่อรับทราบผลการ
ประเมินจากนักศึกษาอาจารย์ผู้สอนจะนำข้อเสนอและประเด็นที่ควรแก้ไขมาปรับปรุงวิธีการสอน สื่อการ
สอน  นอกจากนี้ยังใช้วิธีประเมินเชิงคุณภาพในชั้นเรียน 

5.1.4 ด้านผลลัพธ์ของหลักสูตร   
การใช้เวลาศึกษาตามแผน 

  ดุษฎีบัณฑิตใช้เวลาศึกษาและสำเร็จการศึกษาตามแผนทุกคน อยู่ในระดับดีมาก  
ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2566 ที่มีระดับคะแนนเฉลี่ย

สะสม 3.25 ขึ้นไป ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด  
คุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษา  

   ดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน ประเมินความสามารถของตนเองมีค่าเฉลี่ยรวม 4.65 
อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนผู้ใช้บัณฑิตประเมินคุณภาพของผู้สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรการสอน
ภาษาจีน มีค่าเฉลี่ยรวม 4.83 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ประสิทธิภาพการผลิตดุษฎีบัณฑิต   
ดุษฎีบัณฑิตการสอนภาษาจีน มีงานทำแล้วจำนวน 25  คน คิดเป็นร้อยละ 100  ผลการประเมิน

ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด บัณฑิตพอใจงานที่ทำจำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 100 อยู่ในระดับ
มากที่สุด และทำงานตรงสาขาที่เรียน คิดเป็นร้อยละ 100 อยู่ในระดับมากท่ีสุด     

ผลการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) 
1. การประเมินหลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 

2564) 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ได้ประชุมร่วมกันเพื่อประเมินหลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชา

การสอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 2564) สรุปได้ดังนี้ 
   1.1 หลักสูตรเป็นหลักสูตรที่ดีสามารถผลิตดุษฎีบัณฑิตได้ตรงตามความต้องการของ
สังคม โดยเฉพาะสังคมในประเทศจีน ที่ต้องการรับอาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก เข้ามาเป็น
อาจารย์สอนในมหาวิทยาลัยในประเทศจีน และสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติที่
ต้องการกำลังคนที่รู้ภาษามากกว่า 1 ภาษา เพื่อให้นำภาษาไปเป็นเครื่องมือในการทำงานเพื่อพัฒนา
ตนเอง ครอบครัว และสังคมในระดับโลก อีกทั้งทำให้ความสัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศเกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง 

 1.2 หลักสูตรมีจุดเด่นที่ทำให้บัณฑิตใช้ภาษาจีนในการเรียนการสอน การทำวิจัยและ
การผลิตสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัยและไปถึงการต่อยอดการทำนวัตกรรมด้านการเรียนการสอน ได้ 
และยังมีความรู ้อย่างลึกซึ ้งจนสามารถศึกษาวิจัยด้านการเรียนการสอนภาษาจีน การสื ่อสารข้าม
วัฒนธรรม ได้เป็นอย่างดี ทำให้บัณฑิตมีคุณสมบัติที่โดดเด่น คือมีความรู้และสามารถใช้ภาษาจีนในการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ศึกษาค้นคว้าและเขียนรายงานการวิจัยด้วยภาษาจีนได้ดี และ
มหาวิทยาลัยในประเทศจีนอยากรับบัณฑิตสาขานี้ไปทำงาน 

 1.3 หลักสูตรมีจุดอ่อนในเรื่องความสามารถด้านภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร์และการ
ผลิตสื่อการสอนของบัณฑิตอยู่ในระดับปานกลาง หลักสูตรควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาดุษฎี
บัณฑิตในเรื่องนี้ให้มากขึ้น เพราะเป็นทักษะที่จำเป็นในยุคปัจจุบัน  

 1.4 ควรปรับปรุงรายวิชาด้านจีนโบราณประยุกต์ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน
เพ่ือที่ให้นักศึกษานำไปใช้ได้จริงในการเรียนการสอนหรืองานวิจัย 

 1.5 หลักสูตรควรเพิ่มโครงการที่เกี่ยวข้องกับการนำนักศึกษาไปดูงานแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
กับหน่วยงานภายนอกมากขึ้น   

 2. การกำหนด PLOs (Program Learning Outcome) หลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชาการ
สอนภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง ปีการศึกษา 2564) 

 กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ได้ประชุมร่วมกันเพื่อนำเสนอความต้องการ 
(Needs) ที่มีต่อคุณสมบัติของดุษฎีบัณฑิตชาวต่างชาติ ที่จบการศึกษาในหลักสูตร ศศ.ด. สาขาวิชาการ
สอนภาษาจีน ปีการศึกษา 2566 ว่าต้องการเรียนในหลักสูตรที่มีเรื่องการนำวิชาที่เกี่ยวข้องกับการนำ
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เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการสืบค้นข้อมูลและเป็นตัวช่วยในการเรียน หลักสูตรควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพื่อพัฒนาดุษฎีบัณฑิตในเรื่องนี้ให้มากขึ้น เพราะเป็นทักษะที่จำเป็นในยุคปัจจุบัน อีกทั้งต้องการเรียนใน
หลักสูตรที่มีการศึกษาวิจัยด้านการเรียนการสอนภาษาจีน และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ด้านหลักสูตร
การเรียนการสอนภาษาจีนอย่างลึกซึ้ง และต้องการให้มีเนื้อหาที่เมื ่อจบการศึกษาแล้วสามารถนำทั้ง
เนื ้อหาและทักษะการวิจัยทั ้งการวิจัยเอกสาร (Textual Analysis) และการวิจัยภาคสนาม (Field 
Research) ที่ได้รับการฝึกฝนมาไปใช้ในการทำงานด้านการสอนภาษาจีน 
สรุปความต้องการ (Needs) ได้ดังนี ้
 1.ความเชี่ยวชาญด้านการวิจัยและการสร้างองค์ความรู้ 
 2.ทักษะการบูรณาการองค์ความรู้สู่การปฏิบัติ 
 3.ทักษะการสื่อสารและภาวะผู้นำทางวิชาการ  
 4.การมีคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม 
 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ได้นำความ
ต้องการของ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) มากำหนด PLOs (Program Learning Outcome) 
ของหลักสูตร โดยพบว่าความต้องการนั้นเป็นความต้องการเฉพาะด้าน (specific PLOs) คณะกรรมการ
จึงนำหลักการผลิตนักศึกษาของมหาวิทยาลัย หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติมากำหนดความต้องการทั่วไป 
(Generic PLOs) อีก 2 ข้อ รวม PLOs 4 ข้อ โดยคณะกรรมการเป็นผู้จำแนกข้อย่อยเอง ดังนี้  

 
5.2  อภิปรายผลการประเมินหลักสูตร 

การประเมินหลักสูตรครั้งนี้ เป็นส่วนที่มีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งต่อคุณภาพของหลักสตูร 
การประเมินเป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลหรือสารสนเทศ โดยอาศัยกรอบแนวคิดเชิงบูรณาการ  
เชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มีการรวบรวมข้อมูลจากทุกกลุ่ม ทั้งผู้ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ประจำหลักสูตร 
อาจารย์ผู้สอน นักศึกษาปัจจุบัน ผู้สำเร็จการศึกษาและผู้ใช้บัณฑิต และรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่
เกี ่ยวข้องทุกแหล่ง ซึ่งผลการประเมินหลักสูตร ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
(หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2564)  สามารถอภิปรายผลการประเมินในด้านต่าง ๆ   มีรายละเอียด
ดังนี้ 

1) ผลการประเมินหลักสูตร ทำให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างหลักสูตรกับปณิธาน วิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัย ความก้าวหน้าทันสมัยของหลักสูตร ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ โครงสร้าง เนื้อหา
สาระ การจัดการเรียนการสอน การประเมินและปรับปรุงหลักสูตร รวมถึงสารสนเทศที่เกี ่ยวข้องกับ
หลักสูตร ว่าเหมาะสมสอดคล้องต่อการผลิตบัณฑิตในระดับใดบ้าง เพื่อนำไปกำหนดแนวทางปรับปรุงให้
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน  วงการวิชาชีพด้านที ่เกี ่ยวข้องกับการเรียนการสอน
ภาษาจีน 

2) ปัจจัยนำเข้าของหลักสูตร ด้านคุณวุฒิทางการศึกษาของคณาจารย์ผู้สอนอยู่ในระดับปริญญา
เอก ค่าเฉลี่ยคุณวุฒิทางการศึกษาของอาจารย์ (ตามมาตรฐานวิชาชีพ) ปริญญาเอก : ปริญญาโท : 
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ปริญญาตรี  ค่าเฉลี ่ยคุณวุฒิทางวิชาการของอาจารย์ ศาสตราจารย์ : รองศาสตราจารย์ : ผู ้ช่วย
ศาสตราจารย์ : อาจารย์ ค่าเฉลี่ยจำนวนผลงานวิชาการ : อาจารย์ในเวลา 3 ปี  (รายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์/การนำเสนอผลงานวิชาการในที่ประชุมวิชาการ /ผลงานตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ /งานวิ จัยเชิง
สร้างสรรค์ / สิ่งประดิษฐ์ /หนังสือตำราที่แต่งหรือปรับปรุง)  ค่าเฉลี่ยจำนวนครั้งของอาจารย์ในหลักสูตร
ที่ได้รับเชิญไปปฏิบัติงานการเรียนการสอน ร่วมวิจัย หรือเป็นที่ปรึกษาสถาบันภายในและหรือต่างประเทศ
ในระยะ 3 ปี 

 ปัจจัยเกื้อหนุนการเรียนรู้  ได้แก่  ความพึงพอใจในบริการห้องสมุดและสื่อการศึกษา จำนวน
เครื่องคอมพิวเตอร์ ความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ความเหมาะสมของอาคาร สถานที่
และห้องเรียน 

3) กระบวนการบริหารหลักสูตร มีระบบและกลไกการบริหารหลักสูตรที่ชัดเจน โดยมีการกำหนด
ประสิทธิภาพของการบริหารหลักสูตร ได้แก่ มีการกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการบริหารงาน  
มีแผนการบริหารหลักสูตรทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว มีการจัดโครงสร้างการบริหารงานอย่างเป็น
ระบบ มีการกำหนดขั้นตอนและวิธีการในการดำเนินงานตามแผนงานอย่างชัดเจน มีกลไกการตรวจสอบ
การบริหารงานตามแผน มีการวิเคราะห์และปรับปรุงหลักสูตรโดยอาศัยผลการประเมินโดยนักศึกษา  
ผู้ใช้บัณฑิต หรือกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก มีการกำหนดประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรด้าน
งบประมาณในการบริหารหลักสูตร มีการคุณภาพของการบริหารหลักสูตรโดยพิจารณาจากความพึงพอใจ
ของนักศึกษา และมีการกำหนดมีระบบการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้สำเร็จการศึกษากับ
สถาบันและกลุ่มวิชาชีพ องค์กรต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

4) ประสิทธิภาพการผลิตดุษฎีบัณฑิต พบว่า ดุษฎีบัณฑิตสำเร็จการศึกษาตามแผนทุกคน  
โดยประสิทธิภาพการผลิตบัณฑิตภายใน คือ สำหรับนักศึกษาที่เลือก แผน 2.1 ศึกษารายวิชาครบถ้วน
ตามท่ีกำหนดในหลักสูตร โดยจะต้องได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 3.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือ
เทียบเท่า พร้อมทั้งเสนอวิทยานิพนธ์และสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้นสุดท้ายโดยคณะกรรมการที่ได้รับ
การแต่งตั้ง และผลงานวิทยานิพนธ์จะต้องได้รับการตีพิมพ์ หรืออย่างน้อยดำเนินการให้ผลงานหรือส่วน
หนึ่งของผลงานได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ TCI 1/TCI 2  

ประสิทธิภาพการผลิตบัณฑิตภายนอก คือ ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของบัณฑิตสาขาวิชา
การสอนภาษาจีนที ่สำเร็จการศึกษาในปีการศึกษา  2566  จำนวน  25  คน  จากจำนวนผู ้สำเร็จ
การศึกษาทั้งหมด จำนวน  25  คน ผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 100  โดยส่งข้อมูลให้บัณฑิตตั้งแต่
เดือนพฤษภาคม 2568 และบัณฑิตตอบแบบสอบถามส่งกลับคืนครบทั้งหมดในเดือน มิถุนายน 2568  
โดยในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตประเมินคุณภาพของดุษฎีบัณฑิตจากสาขาวิชาการสอนภาษาจีน วิทยาลัยจีน
ศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด คือ 4.83 โดยด้านคุณธรรมจริยธรรมได้คะแนนเฉลี่ย 4.79 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ด้านความรู้ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.85 อยู่ในระดับมากที่สุด  ด้านทักษะทางปัญญา  ได้คะแนนเฉลี่ย 
4.78 อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบได้คะแนนเฉลี่ย  
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4.86 อยู่ในระดับมากที่สุด และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.88 อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
  5.3.1) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหาสาระและโครงสร้างของหลักสูตร  
  ปรับปรุงหลักสูตรให้มีจุดเด่น ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัตน์ อีกทั้งการ
ปรับเปลี่ยนหลักสูตรเพื่อการก้าวเข้าสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ดังนั้นควรเพิ่มวิชาให้
ทันสมัย สอดคล้อง และโดดเด่น 

5.3.2) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยนำเข้าหลักสูตร 
  จัดทำแผนพัฒนาคณาจารย์เพื่อเพิ่มศักยภาพด้านการสอนและการวิจัยโดยใช้การจัดการความรู้
ส่งเสริมให้อาจารย์ผลิตงานวิจัย ตำรา และส่งเสริมการศึกษาต่อ เพิ่มคุณวุฒิทางวิชาการ ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตควรมีความเร็วเพิ่มขึ้น อุปกรณ์ในห้องเรียนควรปรับปรุงให้ทันสมัย ห้องสมุดควรสร้าง
บรรยากาศให้น่าสนใจและจูงใจให้นักศึกษาเข้าไปใช้บริการ ด้านอาคารสถานที่ควรเพิ่มพื้นที่ให้นักศึกษา
ได้ทำกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  5.3.3) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน  
  สนับสนุนให้มีรายวิชาที่ทันสมัยและมีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน และสามารถ
นำไปต่อยอดเป็นนวัตกรรมด้านการเรียนการสอนได้ โดยเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรม
การเรียนการสอน เสนอความคิดสร้างสรรค์และค้นคว้าทฤษฎีการเรียนการสอนใหม่ๆเพ่ิมมากข้ึน 

5.3.4)  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลลัพธ์ของหลักสูตร  
  กำหนดทิศทางและนโยบายในการจัดการศึกษาของสาขาวิชาฯ โดยให้ความสำคัญการพัฒนา
ทักษะและการเรียนรู้ทุกด้านของดุษฎีบัณฑิตอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
โดยเน้นนวัตกรรมการเรียนรู้ และคุณธรรมเพ่ือเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  

5.3.5)  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการวิจัยประเมินหลักสูตรเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  
การประกันคุณภาพภายใน ผู้บริหารควรศึกษาผลการประเมินหลักสูตร สรุปความคิดเห็นถึง

สถานะท่ีแท้จริงของหลักสูตร มีจุดเด่น จุดด้อย จริงตามที่ปรากฏในการประเมินหรือไม่ กำหนดเป้าหมาย
การพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับปณิธานของคณะ ความต้องการของประเทศ มีการวางแผนและ
ปรับปรุงหลักสูตรตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ดำเนินการตามแผน และมีการประเมินตนเองของอาจารย์ทุก
คน รวมทั้งประเมินนักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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ภาคผนวก  ก 
แนวคำถามสนทนากลุ่มอาจารย์ประจำหลักสูตร 

 

1. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับแนวคิดพ้ืนฐานของหลักสูตร  ครอบคลุมกับโครงสร้าง
หลักสูตรหรือไม่ อย่างไร 

2. โครงสร้างของหลักสูตรสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายหรือไม่  อย่างไร  ความเหมาะสมของสัดส่วนหมวด
วิชาและรายวิชา 

3. เนื้อหารายวิชามีคุณค่าทางวิชาการ/วิชาชีพ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริงหรือไม่  
อย่างไร 

4. แนวการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
5. คุณภาพของการบริหารหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน 
6. ปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้มีความเหมาะสม เพียงพอหรือไม่  อย่างไร 
7. แนวทางการประเมินการสอนของอาจารย์ เป็นอย่างไร เหมาะสมหรือไม่ 
8. ผลผลิตของหลักสูตร (ผู้สำเร็จการศึกษา) เป็นอย่างไร   
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ภาคผนวก ข 
แบบวิเคราะห์หลักสูตรของผู้เชี่ยวชาญ 

 

1. หลักสูตรสอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัยหรือไม่ เพียงใดและอย่างไร 
2. หลักสูตรสอดคล้องกับปณิธานของคณะหรือไม่ เพียงใดและอย่างไร 
3. หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของประเทศหรือไม่ เพียงใดและอย่างไร 
4. หลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตรมีความก้าวหน้าและทันสมัยมากน้อยเพียงใดเมื่อเทียบกับ

หลักสูตรชั้นนำทั้งในและต่างประเทศ 
5. ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
6. โครงสร้าง เนื้อหาของหลักสูตรและรายวิชามีความสัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด 
7. เนื้อหาสาระของรายวิชามีความครอบคลุมและสามารถนำไปใช้ได้มากน้อยเพียงใด 
8. คุณลักษณะหรือสมบัติที่โดดเด่นของบัณฑิตจากหลักสูตรควรเป็นอย่างไร 
9. ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามสำหรับนักศึกษาปริญญาเอกชั้นปีที่ 1-3 สาขาวิชาการสอนภาษาจีน  

วิทยาลัยจีนศึกษา  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 

 1. แบบสอบถามนี้จัดทำเพื่อนำความคิดเห็นจากนักศึกษาไปพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร เพิ่มประสิทธภิาพ 
      การจัดการเรียนการสอน 
 2. แบบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหา  4  ตอน คือ 
        ตอนที่ 1   สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
        ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของอาจารย ์
        ตอนที่ 3   ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยสนบัสนุนการเรียนรู้ 
       ตอนที่ 4   ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารหลักสูตรและการให้คำปรึกษา 
3.  ขอให้นักศึกษาตอบแบบสอบถามทุกตอน   
 

ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
คำชี้แจง เติมข้อความลงในช่องว่าง  
 1.  เพศ    1)  ชาย    2)  หญิง           

2.  อายุ…….....................................ปี 
 3.  เป็นนักศึกษาชัน้ปีที่    1)  1    2)  2   3)  3                      
 4.  คะแนนเฉลี่ยสะสม.................................................................................................................. 
 
ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารย ์

คำชี้แจง   โปรดทำเครื่องหมาย  ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา  

รายละเอียด มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ความรู้ทางวิชาการของอาจารย์      
2.  มีความสามารถในการนำความรู้ไป
ประยุกต์ใช้อย่างมปีระสทิธิภาพ 

     

3.  มีความสามารถในการสร้างองค์ความรู้ใหม่      
4.  มีความสามารถในการวิจัย      
5.  มีความสามารถในการบริการทางวิชาการ
แก่สังคม 
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รายละเอียด มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

6.  เป็นที่ยอมรับของสังคม      
7.  เป็นผู้นำทางความคิด      
8.  เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและใช้นวัตกรรม      
9.  เป็นนักบริหารจัดการ      
10. มีความสามารถในการสื่อสารและใช้
ภาษาจนี 

     

11. มีความสามารถในการสื่อสารและใช้
ภาษาตา่งประเทศ 

     

12. มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

     

13. เป็นผู้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ / คุณธรรม 
/จริยธรรม 

     

14. เป็นผู้มีคุณธรรมและมีจิตวญิญาณความ
เป็นครู 

     

15. เป็นแบบอย่างทีด่ีแก่นักศึกษา      
16. มีความสามารถในการสอน / ถ่ายทอด
ความรู ้

     

17. มีความสามารถในการให้คำปรึกษา 
แนะนำ 

     

18.  ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่
ของคณะ มีคุณลักษณะด้านความรู้
ความสามารถในระดับใด 

     

19.  ในภาพรวมท่านคิดว่าอาจารย์ส่วนใหญ่ของ
สาขาฯ มีคุณลักษณะด้านการสอนในระดับใด 

     

20.  ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่
ของสาขาฯ มีคุณลักษณะด้านความเป็นครูใน
ระดับใด 
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ตอนที่ 3   ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ 

คำชี้แจง   โปรดทำเครื่องหมาย  ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

รายละเอียด มากที่สดุ มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

ความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต      
1.  จำนวนคอมพิวเตอร์ที่มีการเชื่อมโยงอินเทอร์เน็ต
มีพอเพียง 

     

2.  สมรรถนะของคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสม      
3.  การเชื่อมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสะดวก
รวดเร็ว 

     

ความพึงพอใจในการให้บริการของห้องสมุดและ
สื่อการศึกษา 

     

4. การให้บริการของเจ้าหน้าที่      
5.  ความสะดวกรวดเร็วของบริการสืบค้นข้อมูล      
6.  ความทันสมัยของหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ์ 
เอกสารต่าง ๆ 

     

7.  ความเหมาะสมของระยะเวลาให้บริการ      
8.  ความเพียงพอของที่นั่งในห้องสมุด      
9.  เทคโนโลยีสารสนเทศในห้องสมุดสอดคล้องกับ
ความต้องการของหลักสูตร 

     

10.  อาคารสถานที่ ห้องเรียน สะอาด มีบรรยากาศ
วิชาการ 

     

11.  อุปกรณ์และเครื่องอำนวยความสะดวกใน
ห้องเรียนเพียงพอ 

     

12.  ความทันสมัยของอุปกรณ์และเครื่องอำนวย
ความสะดวกในห้องเรียน / ห้องปฏิบัติการ 

     

13.  ความเหมาะสมด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลยั 
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ตอนที่ 4   ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสตูรและการให้คำปรึกษา 

คำชี้แจง   โปรดทำเครื่องหมาย  ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา 

ลกัษณะการบรหิารหลกัสตูรและการใหค้  าปรกึษา มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

 (5) (4) (3) (2) (1) 

การบริหารหลักสูตร 
1.  จำนวนนักศึกษาที่รับเหมาะสมเมื่อเทียบกับ
จำนวนอาจารยท์ี่มีในหลักสูตร 

     

2.  วิธีการคัดเลือกนักศึกษามีมาตรฐาน      
3.  ระบบการลงทะเบียนสะดวกและรวดเร็ว      
4. การจัดรายวิชาทีน่ักศึกษาเรียนเป็นระบบ      
5.  การจัดผู้สอนในแต่ละวิชามคีวามเหมาะสม      
6.  การจัดตารางสอนมปีระสทิธิภาพ      
7.  การประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์มี
ความเหมาะสม 

     

8.  การให้ข้อมูลสารสนเทศ ประกาศ ระเบียบการ
ของคณะและมหาวิทยาลัยมปีระสิทธิภาพ 

     

9.  มีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง      
การให้คำปรึกษาของอาจารย ์      
10.  อาจารย์มีเวลาให้คำปรึกษานักศึกษาอย่าง
เพียงพอ 

     

11.  นักศึกษาติดต่อขอพบอาจารย์ได้งา่ย      
12.  การให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาเป็น
ประโยชน์ต่อนักศึกษา 

     

13.  การให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา 
สารนิพนธ์/วิทยานิพนธ์ เปน็ประโยชน์ต่อนักศึกษา 

     

 

ข้อเสนอแนะในการบริหารหลกัสูตรและให้คำปรึกษา 

……………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………
……………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………..
........................................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ง 
แบบสอบถามผู้สำเร็จการศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาจีน  
วิทยาลัยจีนศึกษา  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 

คำแนะนำในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามนี้จัดทำเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้สำเร็จการศึกษาต่อการปฏิบัติงานของตนเองเพ่ือ
ประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน และการสร้างดุษฎีบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ยิ่งขึ้น ความคิดเห็นของท่านจึงมีคุณค่าอย่างยิ่งต่อสาขาวิชาการสอนภาษาจีน วิทยาลัยจีนศึกษา 
 2. แบบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหา 3 ตอน จำนวน 6 หน้า  
       ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
       ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารย์ 
       ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ 

      ตอนที่ 4  ความสามารถในการทำงานของดุษฎีบัณฑิตมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
3. ขอความกรุณาโปรดตอบแบบสอบถามทุกตอน  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



70 

 

ตอนที ่1   สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คำชี้แจง   กรุณาใส่เครื่องหมาย ✓  และเติมข้อความลงในช่องว่าง ตามข้อเท็จจริง 

1.  ท่านเข้าศึกษาในปีการศึกษา ............................และสำเร็จการศึกษาในปีการศึกษา............................ 
2.  เพศ             ชาย                  หญิง          อายุ………........……...ปี 
3.  ปัจจุบันทา่นประกอบอาชีพหรือไม่     (ถ้าไม่มี โปรดข้ามไปตอบข้อ 10) 
     มี   ท่านประกอบอาชีพภายหลังจบการศึกษา        ทันที      หลังจบการศึกษาแล้ว .........เดือน  
     ไม่มี  เนื่องจาก............................................................................................................................................ 
4.  หลังจบการศึกษาท่านเปลีย่นงานแล้ว…………………..แห่ง 
 5.  สถานที่ทำงานในปัจจุบนัเปน็      รัฐบาล       รัฐวิสาหกิจ       เอกชน      ธุรกิจส่วนตัว 
 ชื่อหน่วยงาน……………………………………………………………………………………..…………………………………….....………. 
………………………………………………….………………………………………………..…………………………………………......………. 
……………………………………………………………….…………………………………..…………………………………………......……….      
…………………………………………………………………………….……………………..………………………………………….....………. 
เลขหมายโทรศัพท์……………………...........………………E-mail (ถ้ามี)…….................……………………………….....…….. 
6.  ตำแหน่งงานในปัจจุบนั........................................................................................................………………………… 
7.  เงินเดือนเมื่อบรรจุเข้าทำงานครั้งแรก...................................................บาทต่อเดือน                                                
เงินเดือนปัจจุบนั………………….บาทต่อเดือน      รายได้เสริมอ่ืน ๆ…………………บาทต่อเดือน 
8.  ท่านรู้สึกพอใจงานที่ทำหรือไม่  
     พอใจ  เพราะ  .......................................................        ไม่พอใจ   เพราะ..................................……… 
9.  ปัจจุบันทา่นกำลังศึกษาต่อหรือไม่   
 ศึกษาต่อในระดับ          ปริญญาตรี  สาขาวิชา………………..…........….สถาบัน…………….........…………… 
                                          ประกาศนียบัตรบัณฑิต.................................สถาบัน....................................... 
                                          ปริญญาโท  สาขาวิชา………………..……........ สถาบัน……………………..........…... 
                                          ปริญญาเอก  สาขาวชิา……………….........…… สถาบัน………………………............ 
                                           อ่ืน ๆ  ……………….……………...…..................สถาบัน………………………............ 
           ไม่ได้ศึกษาต่อ  
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คำชี้แจง   โปรดทำเครื่องหมาย  ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

ตอนที ่2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารย์ 

 
รายละเอียด 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน
กลาง3 

น้อย 

2 

น้อย
ที่สุด1 

1.  ความรู้ทางวิชาการของคณาจารย์ในสาขาฯ      
2.  ความสามารถในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

3.  ความสามารถในการสรา้งองค์ความรู้ใหม่      
4.  ความสามารถในการวิจัย      
5.  ความสามารถในการบริการทางวชิาการแก่สังคม      
6.  การเป็นที่ยอมรับของสังคม      
7.  การเป็นผู้นำทางความคิด      
8.  การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและใชน้วัตกรรม      
9.  การเป็นนักบริหารจัดการ      
10.ความสามารถในการติดต่อสือ่สารและการใช้
ภาษาจนี 

     

11.ความสามารถในการติดต่อสือ่สารและการใช้
ภาษาตา่งประเทศ 

     

12. ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

     

13. การเป็นผู้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ / คุณธรรม /
จริยธรรม 

     

14. ความเป็นผู้มีคุณธรรมและมีจิตวิญญาณความเป็น
ครู 

     

15. การเป็นแบบอย่างทีด่ีแก่นักศึกษา      
16. ความสามารถในการสอน / ถ่ายทอดความรู ้      
17. ความสามารถในการให้คำปรึกษา แนะนำ      
18.  ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของ 
สาขาฯ มีคุณลักษณะดา้นความรู้ความสามารถใน
ระดับใด 

     

19.  ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของ 
สาขาฯมีคุณลักษณะดา้นการสอนในระดับใด 

     

20.  ในภาพรวมท่านคิดวา่อาจารย์ส่วนใหญ่ของ 
สาขาฯมีคุณลักษณะดา้นความเป็นครูในระดบัใด 
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คำชี้แจง   โปรดทำเครื่องหมาย  ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

ตอนที่ 3   ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ 

 
รายละเอียด 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน
กลาง3 

น้อย 

2 

น้อย
ที่สุด1 

ความสะดวกในการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต      
1.   จำนวนคอมพิวเตอร์ที่มีการเชื่อมโยงอินเทอร์เน็ต
มีพอเพียง 

     

2.  สมรรถนะของคอมพิวเตอร์มีความเหมาะสม      
3.  การเชื่อมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสะดวกรวดเร็ว      
ความพึงพอใจในการให้บริการของห้องสมุดและ
สื่อการศึกษา 

     

4. การให้บริการของเจ้าหน้าที่      
5.  ความสะดวกรวดเร็วของบริการสืบค้นข้อมูล      
6.  ความทันสมัยของหนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ์ 
เอกสารต่าง ๆ 

     

7.  ความเหมาะสมของระยะเวลาให้บริการ      
8.  ความเพียงพอของที่นั่งในห้องสมุด      
9.  เทคโนโลยีสารสนเทศในห้องสมุดสอดคล้องกับ
ความต้องการของหลักสูตร 

     

ความเหมาะสมของอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและ
ห้องเรียน 

     

10.  ความเหมาะสมของอาคารสถานที่ ห้องเรียนใน
ด้านความสะอาดและบรรยากาศวิชาการ 

     

11.  ความเพียงพอของอุปกรณ์และเครื่องอำนวย
ความสะดวกในห้องเรียน 

     

12.  ความทันสมัยของอุปกรณ์และเครื่องอำนวยความ
สะดวกในห้องเรียน / ห้องปฏิบตัิการ 

     

13.  ความเหมาะสมด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลยั 

     

 



73 

 

ภาคผนวก  จ 
แบบสอบถามสำหรับผู้ใช้บัณฑิตมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 

เรื่อง  ความสามารถในการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 1. แบบสอบถามนี้จัดทำเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้ ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต ที่สำเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติในเร่ืองการปฏิบัติงาน ซึ่งจะมีประโยชน์ต่อการปรับปรุงหลักสูตร การเรียนการ

สอนของมหาวิทยาลัยต่อไป  มหาวิทยาลัยจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน  โปรดตอบข้อมูลตามความเป็นจริงมาก

ที่สุด 

 2. แบบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหา  3  ตอน คือ 

 ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  ความสามารถในการทำงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 ตอนที่ 3  ความสามารถในการปฏิบัติงานของบัณฑิต 

 3.   กรุณาตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกข้อ 
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ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย ✓ ลงใน          และเติมข้อความลงในช่องว่างตามข้อเท็จจริง 

1.  เพศ    ชาย                     หญิง  

2.  อายุ    ...............................ปี 

3. ตำแหน่งหน้าที่ของทา่นคือ..................................................................................................................... 

4. ท่านทำงานเก่ียวข้องกับบัณฑิตคือ         เป็นผู้ใชบ้ัณฑิต เป็นเวลา…………ป ี .…........เดือน 

                                 
คำชี้แจง   ขอให้ท่านประเมินความสามารถในการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตตามรายการต่าง  ๆ   
ในข้อความตอนที่  2  และตอนที่ 3  ของ ..........................................................................................................ซึง่
จบจากมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

โดยโปรดทำเครื่องหมาย   ✓  ลงในช่องว่าง ตามความคิดเห็นของท่าน 

ตอนที่ 2   ความสามารถในการทำงานของบัณฑติมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 

ระดบัความคดิเห็น มากที่สดุ มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ยที่สดุ 

ความสามารถ/พฤติกรรม (5) (4) (3) (2) (1) 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม      
1.1 ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ      
1.2 ปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงาน      
1.3 มีความขยัน กระตือรือร้นในการทำงาน      
1.4 มีความอดทน ในการทำงานให้สำเร็จ      
1.5 มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและองค์กร      
1.6 ตรงต่อเวลา      
1.7 รู้จักใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและประหยัด      
1.8 มีความเอ้ือเฟื้อ เผื่อแผ่ ช่วยเหลือ เป็นมิตรต่อ
ผู้ร่วมงาน 

     

1.9 รัก มุ่งมั่นและทุ่มเทที่จะพฒันาองค์กร      
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ระดบัความคดิเห็น มากที่สดุ มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ยที่สดุ 

1.10 ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดแีละทำประโยชนต์่อ
สังคมอยู่เสมอ 

     

1.11 ดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง      
2. ดา้นความรู ้      

2.1 มีความรู้เพียงพอในการปฏิบัติงาน      
2.2 มีทักษะในการปฏิบัติงาน      
2.3 ผลงานถูกต้อง และมปีระสทิธิภาพ      
2.4 มีการติดตามข่าวสาร ความก้าวหน้าทาง
วิชาการตา่ง ๆ เพื่อพัฒนางานในหน้าที่อยา่ง
สม่ำเสมอ 

     

3. ด้านทักษะทางปัญญา      
3.1 สามารถวิเคราะห์สาเหตุของการเกิดปัญหา 
  และเลือกใช้ข้อมูลในการแก้ปัญหาได้ 

     

3.2 มีการวางแผนในการทำงาน      
3.3 มีความสามารถในการบริหารจัดการภาระงาน
ต่าง ๆ 

     

3.4 มีความสามารถในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
และพัฒนาตนเองได ้

     

3.5 มีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน      
3.6 มีไหวพริบปฏิภาณในการแก้ปัญหาเฉพาะหนา้      
4. ด้านทักษะ ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
    และความรับผิดชอบ 

     

4.1 มีภาวะผู้นำ      
4.2 ทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ / ทำงานเปน็ทีมได้      
4.3 มีความรับผิดชอบในงานทีท่ำ โดยให้บรรลุ
เป้าหมายของงาน 

     

4.4 รู้จักประนีประนอม / มีความยืดหยุ่นในการ
ทำงาน / รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
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ระดบัความคดิเห็น มากที่สดุ มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ยที่สดุ 

4.5 มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ต่อ
ผู้ร่วมงาน 

     

4.6 มีทัศนคติเชิงบวกกับองค์กร และผู้ร่วมงาน      
4.7 มีกิริยามารยาทสุภาพ เรียบร้อย      
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

     

5.1 ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการ
ติดต่อสื่อสาร 

     

5.2 ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ      
5.3 สามารถสรุปประเดน็/หัวข้อ จากการประชุม/ 
  สนทนาได้ถูกต้อง ชัดเจน 

     

5.4 สามารถใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการแสวงหาข้อมูล 
  และการติดต่อสื่อสาร 

     

5.5  ความสามารถในการนำเสนองานและการ
สื่อสาร 

     

6. ด้านอ่ืนๆ      
6.1 โดยภาพรวมคุณภาพของบณัฑิตมหาวิทยาลัย 
    หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติอยู่ในระดับใด 

     

 

ตอนที่ 3   ข้อเสนอแนะ 

1. จุดอ่อน/ข้อควรปรับปรุงของบณัฑิตมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  

……………………………………………………………………………..................................………………………………………………………
……………………………..............................................................……………………………………………………………………………
………………………..............................................................…………………………………………………………………………………
…………………..............................................................………………………………………………………………………………………
……………..............................................................……………………………………………………………………………………………
………..............................................................………………………………………………………………………………………………… 
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2. จุดเด่นของบัณฑิตมหาวทิยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

……………………………………………………………………………………..............................................................……………………
………………………………………………………………………………..............................................................…………………………
…………………………………………………………………………..............................................................………………………………
……………………………………………………………………..............................................................……………………………………
………………………………………………………………..............................................................…………………………………………
…………………………………………………………..............................................................………………………………………………
……………………………………………………..............................................................……………… 

3. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ   

……………………………………………………………………………………..............................................................……………………
………………………………………………………………………………..............................................................………………………
……………………………………………………………………………..............................................................……………………………
………………………………………………………………………..............................................................…………………………………
…………………………………………………………………..............................................................………………………………………
……………………………………………………………..............................................................……………………………… 

ขอขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม 
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