
 
 
 
 

 
 

บทท่ี 5 
 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  
 
 การศึกษาเรื่อง “ขอจํากัดในการเขาถึงสิทธิการศึกษาและสาธารณสุข : ศึกษาเฉพาะกรณีสตรี
ไรสัญชาติในชุมชนแมสามแลบ อําเภอสบเมย จังหวัดแมฮองสอน” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบริบท
ของชุมชนแมสามแลบที่มีผลกระทบตอการเขาถึงสิทธิทางการศึกษาและสาธารณสุข ศึกษานโยบาย
และกฎหมายที่เกี่ยวของกับบริการการศึกษา และสาธารณสุขแกกลุมสตรีไรสัญชาติ ศึกษาเพศสภาพ
และการเขาถึงสิทธิการศึกษา สาธารณสุขและคุณภาพชีวิตของสตรีไรสัญชาติในชุมชนแมสามแลบ 
อําเภอสบเมย จังหวัดแมฮองสอน และศึกษารูปแบบและแนวทางในการจัดการศึกษาและการเขาถึง
สิทธิดานสาธารณสุขบริการสวัสดิการสังคมของสตรีไรสัญชาติที่เหมาะสมในชุมชนแมสามแลบ 
อําเภอสบเมย จังหวัดแมฮองสอน โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ รวม 51 ราย ไดแก  

1. สตรีไรสัญชาติจาํนวน 20 รายโดยแบงเปนชวงอายุ 20-39 ป และ 40-59 ป โดย 10 ราย 
ไดรับการศึกษา สวนอีก 10 รายไมไดรับการศึกษา แตทั้งหมด 20 รายตองเคยใชบริการสาธารณสุข  

2. บุคคลในครอบครัวสตรีไรสัญชาติ ทั้ง 20 ราย 
3. บุคคลในชุมชน 3 ราย ไดแก ผูนําชุมชน (ทางการ/ไมทางการ)  
4. เจาหนารัฐที่มีหนาที่เกี่ยวของทางการศึกษาและสาธารณสุข ดานละ 3 ราย 
5. เจาหนาที่องคกรเอกชน ที่มีบทบาทในพื้นที่ จํานวน 2 ราย ระดับบริหารและปฏิบัติการ 
โดยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลึกสตรีไรสัญชาติในประเด็น เงื่อนไขทางเพศสภาพ 

เงื่อนไขความสัมพันธอํานาจทางครอบครัว บริบทชุมชน และนโยบาย การดําเนินการของ
หนวยงานรัฐ และองคกรเอกชน ดานการจัดบริการทางการศึกษาและสาธารณสุขแกสตรีไรสัญชาติ 
บริการสวัสดิการสังคมของสตรีไรสัญชาติที่เหมาะสมในชุมชนแมสามแลบ อําเภอสบเมย จังหวัด
แมฮองสอน 
 

5.1  สรุปผลการศึกษา 
 

 ผลการศึกษาพบวา ชุมชนแมสามแลบเปนชุมชนที่ตั้งอยูในเขตอุทยานแหงชาติสาละวิน 
มีคนไรสัญชาติ หรือคนชายขอบ หรือคนดอยโอกาสอยูมาก เปนชุมชนที่ไฟฟาเขาไมถึงเนื่องจาก 
บานเรือนของประชาชนตั้งอยูในเขตอุทยานแหงชาติการไฟฟาจึงไมสามารถนําไฟฟาเขาไปได   
ไฟฟาที่คนในชุมชนใชหากเปนคนไทยจะมีแผงโซลาเซลล ซ่ึงไดรับความชวยเหลือตั้งแตสมัยอดีต
นายกทักษิณ ชินวัตร แตหากไมมีสัญชาติไทยจะไมไดรับแผงโซลาเซลลทําใหตองขอเชื่อมตอ
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สายไฟฟาจากบานที่มีเครื่องปนไฟ เสียคาปนไฟเปนรายเดือน และใชไฟไดเฉพาะเวลาประมาณ 
19.00-22.00 น. เทานั้นซึ่งถือเปนชวงเวลาผอนคลายของบางครัวเรือนเทานั้นที่มีเครื่องโทรทัศนจะ
ไดดูรายการโทรทัศน ชวงเวลาดังกลาวบางบานจะเปดใหเพื่อนบานเขามาชมรายการทางโทรทัศน
รวมกัน จะมีคนจํานวนมากกวา 10 คน ทั้งนั่งทั้งยืนเพื่อดูละครที่พวกเขาชื่นชอบ สวนบางครัวเรือนที่
ไมมีกําลังทรัพยในการจายคาไฟฟาก็จะใชแสงไฟจากตะเกียงขวดกระปอง ขวดแกว และอาศัยส่ิง
บันเทิงจากเพื่อนบาน ทุกครอบครัวไมวาคนไทยหรือคนไรสัญชาติตองขออนุญาตอาศัยในเขต
อุทยาน จึงทําใหทุกครัวเรือนไมมีที่ทํากินเปนของตนเอง ลักษณะงานและเศรษฐกิจจะเปนคาขาย   
รับจางทั่วไป เก็บของปาและตองตึง ตั้งแตแบกของขึ้นรถ ลงเรือ การหาของปา แตเนื่องจากชุมชน
แมสามแลบเปนชุมชนที่มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาเพื่อลองเรือในแมน้ําสาละวินหรือขามไปยัง
ประเทศเมียนมารทําใหชุมชนแมสามแลบมีความเปนชุมชนเมืองมากกวาชุมชนที่มีคนไรสัญชาติอ่ืน ๆ   
การคมนาคม การเดินรถ ที่มีเขาออกทั้งวัน รวมถึงการที่ชุมชนแมสามแลบมีหนวยงานของทั้งราชการ
และองคกรเอกชนเขามาดูแล ทําใหการรับขอมูลขาวสาร การเรียนรู ประสบการณตาง ๆ มีมาก 
ชุมชนเปดรับคลื่นกระแสวัฒนธรรมมากกวาชุมชนบางพื้นที่ ถึงจะเปนชุมชนที่อยูหางไกล แตก็มี
ความสมัยใหม มีสัญญาณโทรศัพทมือถือที่โทรออกนอกชุมชนได ชุมชนแมสามแลบมีคานิยมใน
การสงลูกเรียนสูง ๆ เห็นความสําคัญทางการศึกษา ถึงแมประชาชนรุนพอแมจะยังไมไดรับการศึกษา
ที่สูงไปกวาชั้นประถมศึกษาแตหลังป พ.ศ. 2548 เด็กรุนหลังไดเขาไปเรียนและรับรูขาวสารเรื่องสิทธิ 
และมีความหวังมากขึ้น แตส่ิงหน่ึงที่พบคือความพยายามที่จะเรียนตอและอนาคตที่อยากจะกลับมา
เปนครูที่บานเกิดหรือออกไปทํางานนอกชุมชน เพราะในชุมชนไมมีที่ทํากิน จึงตองการเรียนอะไร
ที่จะทํางานนอกชุมชนได แตเนื่องจากพอแมมีความรูความเขาใจภาพนอกชุมชนที่ไมลึกซึ้ง 
เพราะออกไปไกลสุดเพียงตลาดอาํเภอแมสะเรียง  พอแมจึงไมมีภาพในอนาคตของลูกวาจะมีอาชีพ
อะไร อาชีพที่เด็กเห็น คือ หมอ  ครู พนักงานองคการปกครองสวนทองถิ่น คือความคาดหวังจาก  
คําบอกเลาของเด็กและครอบครัวซ่ึงเปนไปในแนวทางเดียวกัน ณ ขณะที่ลงพื้นที่เก็บขอมูล ลูกหลาน
ของพวกเขาเพิ่งจะเขาเรียนในระดับ มัธยม และอุดมศึกษา ในขณะเดียวกันครอบครัวจะพยายาม  
ทุกวิถีทางเพื่อใหลูกไดสัญชาติกอนเรียนจบเพื่อผลักดันชีวิตลูกใหดีกวาชีวิตของตนเอง ทั้งสตรีไรสัญชาติ 
และสามีจะยอมรับในชะตากรรมของชีวิตรับสภาพไดเหมือนไมใกลฝง อนาคตมองเพียงลูกสามารถ
มีสิทธิและมีงานที่ดีกวารุนเกา 

ในอีกดานหนึ่งที่พบจากการศึกษาหลายครอบครัวที่เห็นความสําคัญของการศึกษาเพียงให
ลูกของตนสามารถสื่อสารภาษาไทยได และเมื่อลูกมีอายุ15 – 16 ป จะมีการอพยพยายถิ่นเขาไป
ทํางานในเมือง บางครอบครัวไปทั้งหมด บางครอบครัวไปเพียงลูกหรือสามี และกลับมาทุกสามเดือน 
หรือเปนป เหลือเพียงผูสูงอายุอยูบาน เนื่องจากพวกเขาไมมีที่ทํากิน เวลาผานไปคนมากกวางาน 
สถานการณเปล่ียน งานในแมสามแลบลดนอยลง เมื่อกอนการเดินเรือสินคาจะมีจํานวนมาก รายได
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ก็จะดีมาก ปจจุบันเสนทางการคมนาคมสามารถไปทางแมเจ เสาหินได การเดินเรือจึงลดความสําคัญลง 
จํานวนเรือสินคาลดนอยลงมาก จึงมีผูคนอพยพไปทํางานในเมืองหลายครอบครัวทั้งในตัวอําเภอ 
แมสะเรียง เชียงใหมและจังหวัดอ่ืน ๆ เพื่อหารายไดมาเลี้ยงดูครอบครัว ดังนั้น ในหลายครอบครัว
จึงสงลูกใหเรียนเพื่อส่ือสารภาษาไทยไดและมีอายุควรตอการทํางานได ก็จะออกไปทํางาน ถึงแม
จะมีบางครอบครัวที่พยายามสงเสียงตอ โดยถาเปนผูหญิงจะไปเปน พนักงานตามรานอาหาร 
ลูกจางตามรานอาหาร พนักงานขายเสื้อผา เปนตน  

 
นโยบายและกฎหมายที่เก่ียวของกับบริการการศึกษาและสาธารณสุขแกกลุมสตรีไรสญัชาต ิ
 มาตรา 4  และ 5  และมาตรา 30 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดบัญญัติ
เร่ืองสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และความรับผิดชอบของรัฐในการจัดสวัสดิการวา รัฐตองจัดสวัสดิการ
ขั้นพื้นฐานแกประชาชนทุกชนชั้น ผูยากไร ผูพิการ ทุพพลภาพตองไดรับการศึกษาทดัเทียมบุคคลอื่น 
ผูไรที่อยูอาศัย ผูสูงอายุ ไมมีรายไดเพียงพอ ตองไดรับความชวยเหลือจากรัฐ ใหสิทธิประชาชนไดรับ
หลักประกันและสวัสดิภาพในการทํางาน การคุมครองสิทธิ สรีภาพ และความเสมอภาค  ไมแบงแยก
หรือเลือกปฏิบัติ เพราะเหตุแหงความแตกตางในเรื่องถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ 
สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา 
ในสวนความเสมอภาคทางการศึกษา  
 ดานการศึกษา ระบุในมาตรา 49 และ 50 บัญญัติวา บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษา
ไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย นอกจากนี้ยังมี
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐานในการรับนักเรียน นักศึกษาเขาเรียนในสถานศึกษา 
พ.ศ. 2548 ตามมติคณะรัฐมนตรี 5 กรกฎาคม 2548 เพื่อเปดโอกาสแกทุกคนใหไดรับการศึกษา
อยางทั่วถึงในสิทธิทางการศึกษาใหทุกคนตองไดเรียน สามารถเรียนไดถึงระดับอุดมศึกษา เรียนได
ตลอดหลักสูตร และไดหลักฐานทางการศึกษาเมื่อเรียนสําเร็จตามหลักสูตร โดยการขยายโอกาสทาง
การศึกษาแกบุคคลที่ไมมีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรหรือไมมีสัญชาติไทย ซ่ึงเดิมเคยจาํกัดไวให
เฉพาะบางกลุม บางระดับการศึกษา เปนเปดกวางใหทุกคนที่อาศัยในประเทศสามารถเขาเรียนได 
โดยไมจํากัดระดับประเภท หรือพื้นที่การศึกษา ใหจัดสรรงบประมาณทางการศึกษาใหแกกลุมบุคคล
ที่ไมมีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรหรือไมมีสัญชาติไทย ตั้งแตระดับกอนประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา
ตอนปลายในอัตราเดียวกับคาใชจาย รายหัวที่จัดสรรใหแกเด็กไทย กรณีมีกฎหมายควบคุมเฉพาะ
ใหจํากัดพื้นที่อยูอาศัยสามารถเดินทางไปศึกษาไดเปนระยะเวลาตามหลักสูตรการศึกษาระดับนั้น 
โดยไมตองขออนุญาตเปนครั้งคราวและใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาดําเนินการ
ออกระเบียบใหสอดคลองกับระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐานในการรับนักเรียนนักศึกษา
เขาเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 รวมถึงหนวยงานฝกอาชีพทุกสวนราชการยอมรับหลักฐานทาง
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การศึกษาที่ออกใหแกเด็กตามระเบียบในการรับนักเรียนนักศึกษาเขาศึกษาฯ โดยสถานศึกษาที่อยูใน
บังคับของระเบียบฯ คือ สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนยการเรียน วิทยาลัย สถาบัน มหาวิทยาลัย 
หนวยงานการศึกษาหรือหนวยงานอื่นของรัฐหรือเอกชนที่มีอํานาจหนาที่หรือมีวัตถุประสงคใน
การจัดการศึกษาโดยจัดระบบการศึกษาเปน 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม
อัธยาศัย ผลการเรียนทั้งสามรูปแบบสามารถเทียบโอนกันไดไมวาจะเปนผลมาจากสถานศึกษาเดียวกัน 
หรือไม สถานศึกษาจัดการศึกษาไดรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรือท้ังสามรูปแบบ การศกึษาในระบบ
มี 2 ระดับ คือ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับอุดมศึกษา ใหมีการศึกษาภาคบังคับเกาปอายุ 7 –16 ป 
การจัดการศึกษาจะไดหลากหลายตามที่กําหนดในกฎกระทรวงและใหมีกฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษา 
รวมถึงการศึกษาตอของนักเรียนตางดาวที่จบจากศูนยการเรียนหรือโรงเรียน (ชั่วคราว) ในการเขาเรยีนตอ
ในสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน (โรงเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ) นั้นสามารถทําได 
จะเห็นไดวาในดานกฎหมายไดเปดกวางมากขึ้นสําหรับเด็กไรสัญชาติ 

ขอจํากัดของสตรีไรสัญชาติในการเขาถึงสิทธิทางการศึกษา พบวา (1) ปจจัยดานปจเจกบคุคล 
เปนทัศนคติสวนบุคคลของกรณีศึกษาที่คิดวาอายุมากเรียนไปไมมีประโยชน พื้นฐานการเรียนมีนอย 
การเขินอายตัวเองเมื่อคิดวาจะเรียน หรือเรียนจบแตรูสึกถาเขาไปเรียนตอก็สูคนในเมืองไมได ส่ิงนี้
เปนปญหาที่เกิดขึ้นจริงใน (2) ปจจัยทางดานครอบครัว พอแมตองการใหทํางาน การมีภาระตองเสียสละ
ใหนองเรียนหนังสือ การมีครอบครัว การมีบุตรที่จะตองเลี้ยงดู แตงงานแลวตองมีภาระเลี้ยงบุตร 
ตองทํางานเพื่อสงลูกเรียน รวมถึงการยายถิ่นที่อยูตามครอบครัว (3) ปจจัยระดับชุมชน เนื่องจาก
แมสามแลบอยูในเขตอุทยานแหงชาติไมมีพื้นที่ทํากิน การเรียนมุงหวังเพื่อส่ือสารดวยภาษาไทยได 
คิดคํานวณเลขได เพื่อนํามาคาขายเล็ก ๆ นอย ๆ ส่ือสารกับคนไทย นักทองเที่ยว ที่เขามาในชุมชน 
เพื่อใชในวิถีชีวิตเดิมของตนเอง (4) ชวงวัยในเกณฑการศึกษาภาคบังคับ  แตก็เลยชวงวัยและภาคบงัคับ
ทางการศึกษาของกรณีศึกษากลุมนี้แลว (5) ปญหาการเดินทางในหนาฝน การเดินทางที่ลําบากของครู 
กศน. ครูก็เขามาไดบางไมไดบาง (6) ภาระงานเจาหนาที่ที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอน 
เชน ครู กศน. ตองอบรมตามเกณฑ สพฐ. และมักจะเขาไปประชุมในตัวเมืองบอย ๆ   
 ดานสาธารณสุขมาตรา 51ของรัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 บัญญัติวา บคุคล
ยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับบริการทางสาธารณสุขที่เหมาะสมและไดมาตรฐาน และผูยากไรมีสิทธิ
ไดรับการรักษาพยาบาลจากสถานบริการสาธารณสุขของรัฐโดยไมเสียคาใชจายและตองเปนไป
อยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ รัฐบาลไทยและกระทรวงสาธารณสุขไดออกระเบียบกระทรวงสาธารณสุข
วาดวยการประกันสุขภาพถวนหนา พ.ศ. 2544 ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยหลักประกันสุขภาพ 
พ.ศ. 2544 และพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2545 เพื่อจัดการและสงเสริม
การสาธารณสุขใหประชาชนไดรับบริการที่ไดมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ ที่เรียกโดยทั่วไปวา 
“30 บาทรักษาทุกโรค” โดยมีสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติเปนผูดําเนินการ ตามระเบียบ
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กระทรวงสาธารณสุขวาดวยการประกันสุขภาพถวนหนา พ.ศ. 2544 และระเบียบกระทรวงสาธารณสุข
วาดวยหลักประกันสุขภาพ พ.ศ. 2544 กําหนดวาผูที่มีสิทธิ ไดแก บุคคลที่มีช่ือในทะเบียนบานในพื้นที่
จังหวัดที่ระเบียบนี้ใชบังคับ ดังนั้นชาวเขา คนตางดาวหรือคนบนพื้นที่สูงท่ีมีสิทธิอาศัยช่ัวคราว ถือ
บัตรสีตาง ๆ และมีชื่อในทร.13 ซ่ึงเปนทะเบียนบานแบบหนึ่ง จึงมีสิทธิใชประกันสุขภาพถวนหนา
เชน ผูถือบัตรสํารวจชุมชนบนพื้นที่สูง (บัตรเขียวขอบแดง) เพราะบุคคลเหลานี้มีช่ืออยูในทะเบียนบาน 
ทร.13 ซึ่งเปนทะเบียนบานชั่วคราว ดังนั้นบัตรประกันสุขภาพถวนหนา (บัตรทอง) ในชวงแรก
ครอบคลุมถึงบุคคลที่ไมมีสัญชาติไทย แตมีสิทธิอาศัยในประเทศไทยดวย 
 ตอมาไดมีการยกเลิกสิทธิของผูมีทะเบียนบาน ทร.13 โดย สํานักงานหลักประกันสุขภาพ
แหงชาติ ตีความและกําหนดชัดเจนวาผูมีสิทธิตองเปนผูมีสัญชาติไทยเทานั้น โดยฝายกฎหมายสํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติไดออกหนังสือชี้แจงวา “บุคคลที่จะมีสิทธิไดรับบริการสาธารณสุข
ตามมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2545 นั้น หมายถึง บุคคลที่
มีสัญชาติไทย”  ทั้งนี้เพราะพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2545 บัญญัติขึ้นตาม
มาตรา 52 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซ่ึงอยูในหมวด 3 วาดวยสิทธแิละเสรภีาพ
ของชนชาวไทย ดังนั้นความหมายของชาวไทยในหมวด 3 แหงรัฐธรรมนูญ ซ่ึงในทางกฎหมายคําวา 
"ชนชาวไทย" หมายถึง บุคคลที่มีสัญชาติไทยวาดวยกฎหมายสัญชาติ จึงไมครอบคลุมถึงคนตางดาว
และอางถึงมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2549 ไดระบุชัดเจนวา "กรณีสิทธิการไดรับ
การรักษาพยาบาลตามโครงการ 30 บาท รักษาทุกโรคนั้น ใชไดสําหรับผูที่ไดรับสัญชาติไทยเทานั้น 
สําหรับบุคคลที่ไดรับสถานะอื่นจะตองชําระคาบริการยกเวนกรณีเปนการใหการรักษาพยาบาล
ตามหลักมนุษยธรรม"   
 โดยกอนหนาการบังคับใชนโยบายประกันสุขภาพถวนหนาหรือหลักประกันสุขภาพถวนหนา 
ของคนสัญชาติไทย พ.ศ. 2545 บริการครอบคลุมถึงผูมีไมมีสัญชาติไทย คนกลุมนี้สามารถใชสิทธิได 
เชน สิทธิบัตรทอง (30 บาทรักษาทุกโรค) สิทธิสําหรับผูมีรายไดนอยและผูที่สังคมชวยเหลือเกื้อกูล 
(สปร.) และสิทธิในการซื้อบัตรสุขภาพจากโรงพยาบาลใกลบาน 300 – 500 บาทตอครอบครัว (รัฐสบทบ 
500 และ 1,000 บาท) แตจากการตีความในครั้งน้ันทําใหกลุมคนเหลานี้ถูกเพิกถอนสิทธิที่เคยมีมา 
หลายภาคสวนพยายามอยางตอเนื่องเพื่อผลักดันใหเกิดความเสมอภาคทางสิทธิสาธารณสุขของ
คนไรสัญชาติ จนกระทั่ง พ.ศ. 2553 ในสมัยนายจุรินทร ลักษณวิศิษฏ รัฐมนตรีวาการกระทรวง
สาธารณสุข ประธานกรรมการหลักประกันสุขภาพแหงชาติในขณะนั้น มอบหมายใหปลัดกระทรวง
สาธารณสุขและเลขาธิการสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติรวมกันพิจารณาเพื่อดําเนินการ
แกไขปญหาการใหบริการสาธารณสุขในพื้นที่ทุรกันดาร เพื่อปองกันการแพรระบาดของโรคติดตอ
จากคนขามแดนไปมาและจากคนไรสถานะที่จะระบาดเขาสูคนไทย โดยมติที่ประชุมของสํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติใหความเห็นชอบจัดตั้ง "กองทุนใหบริการสาธารณสุขกับบุคคลที่มีปญหา
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สถานะและสิทธิ" กลุมเปาหมาย ที่ไดรับหลักประกันสุขภาพคือบริการดานรักษาพยาบาล มี 3 กลุม 
กลุมแรกไดแกกลุมที่คณะรัฐมนตรีใหการรับรองใหอยูอาศัยในประเทศไทยเปนการถาวร (เลข
ประจําตัวขึ้นตนดวยเลข 3, 4, 5 และ 8) ประมาณ 90,000 คน กลุมที่ 2 ไดแกกลุมที่คณะรัฐมนตรี
ผอนผันใหอยูเปนการชั่วคราวเพื่อรอพิสูจนสถานะ ซ่ึงมีแนวโนมจะไดรับการรับรองสัญชาติไทย 
ตามขั้นตอนกระบวนการ ซ่ึงเปนผูถือบัตรประจําตัวผูไมมีสัญชาติไทย (เลขประจําตัวข้ึนตนดวยเลข 
6, 7) มีอยูประมาณ 296,863 คน และกลุมที่ 3 ไดแก นักเรียนในสถาบันการศึกษา  คนไรรากเหงา 
และบุคคลที่ทําคุณประโยชน เปนกลุมที่ไดรับการจัดทําทะเบียนประวัติมีบัตรประจําตัวชัดเจน 
ถือบัตรบุคคลผูไมมีสถานะทางทะเบียน (เลขประจําตัวข้ึนตนดวยเลข 0) จํานวน 70,513 คน รวม 3 กลุม 
457,409 คน งบประมาณ ในป 2553 ใชงบประมาณ 472,823,683.30 บาทลานบาท เฉลี่ย 2,067.40 บาท
ตอคนตอป มีผลตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2553 การจัดการในดานสิทธิสาธารณสุขของคนไรสัญชาติ
แมจะมีการคืนสิทธิ แตยังเปนการแบงแยกความเสมอภาค เห็นไดจากเปนการจัดตั้งกองทุนแยกสวน 
ขาดความชัดเจนดานงบประมาณในการจดัการที่ไมยั่งยืนของกองทุน ขอมูลจากศูนยขาวขามพรมแดน 
(Cross Border News Agency) ฉบับที่ 83 วันที่ 29 มิถุนายน 2553 พบวา สํานักงบประมาณไดทําหนังสือ
ถึงปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ นร 0713/22862 เร่ือง ขออนุมัติจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2553 งบกลางรายการเงินสํารองจายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจําเปนตามมตคิณะรัฐมนตรี 
โดยเนื้อความในหนังสือกลาวถึงการที่สํานักงบประมาณไดอนุมัติใหสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
เบิกจายงบประมาณไดจํานวน 348,044,795 บาท (สามรอยส่ีสิบแปดลานสี่หมื่นสี่พันเจ็ดรอยเกาสิบหา
บาทถวน) เพื่อใชในการจัดบริการขั้นพื้นฐานดานสาธารณสุขใหแกบุคคลที่มีปญหาสถานะและสิทธิ 
ในอัตราเหมาจายรายหัวไมเกิน 1,521.81 บาท/คน/ป ลดลงกวาเดิมถึง 545.19 บาท/คน/ป จากที่สํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติไดเสนอให คณะรัฐมนตรีพิจารณาคือ 2,067 บาทตอหัวไปแลวนั้น 
สําหรับกองทุนการใหสิทธิแกผูไมมีสถานะและสิทธิในอนาคตมีคําถามและขอกังวลจากหลายภาคสวน 
เกี่ยวกับนโยบายของภาครัฐยังจะเหมือนเดิม มีความตอเนื่องและยั่งยืนของกองทุนใหบริการสาธารณสุข
กับบุคคลที่มีปญหาสถานะและสิทธิไดนานเพียงใด ยังไมรวมถึงในสวนของคนไรสัญชาติที่ยังไมมี
รายชื่ออยูในกองทุน ที่ยังเปนปญหาที่รอการแกไข กลุมบุคคลดังกลาวยังคงขาดสิทธิที่พึงมีในฐานะ
มนุษยคนหนึ่ง 

การกําหนดหลักเกณฑทางกฎหมายเชนนี้กลายเปนอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิการรักษาพยาบาล 
ของคนไรสัญชาติ ซึ่งนักกฎหมายและนักสิทธิมนุษยชนบางทานมีความเห็นแตกตางออกไป
เนื่องจากเห็นวา สิทธิในกฎหมายรัฐธรรมนูญนั้นมี 2 ชนิด คือ สิทธิมนุษยชน หรือสิทธิพื้นฐานของ
มนุษยที่มนุษยทุกคนตองไดรับหรือปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีขอยกเวน แตสิทธิพลเมือง
เปนสิทธิที่ผูกติดกับประเทศที่เปนเจาของสิทธิ เชนการมีสิทธิตามสัญชาติของประเทศนั้นจึงจะ
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ใชสิทธิเหลานี้ไดในเรื่องสิทธิทางสาธารณสุขก็เชนกัน แมอยูในหมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของ    
ชนชาวไทย แตเนื่องจากเปนสิทธิมนุษยชน และสิทธิพื้นฐานที่มนุษยทุกคนควรไดรับ 

ผลการศึกษาการเขาไมถึงสิทธิดานสาธารณสุขของสตรีไรสัญชาติในชุมชนแมสามแลบ 
พบวา กลุมตัวอยกรณีศึกษาทั้ง 20 คน มีปญหาสุขภาพที่มีความหลากหลาย ทั้งในกลุมระบบหัวใจ
และหลอดเลือด ระบบกลามเนื้อ ระบบเสนประสาท ระบบฮอรโมน และกรณีศึกษายังขาดความรู
เบื้องตนที่ถูกตองในการดูแลตนเอง ยังขาดความตระหนักถึงความสําคัญในการตรวจสุขภาพของ
ตนเองและคนในครอบครัว และขาดความรูเกี่ยวกับสุขอนามัยและการเจริญพันธุที่ถูกตอง  

กรณีศึกษาสามารถเขาถึงสิทธิทางสาธารณสุขที่โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบล
แมสามแลบไดงาย แตถาปวยหนักโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลไมสามารถรักษาได 
จําเปนตองไปรับการรักษาที่โรงพยาบาลแมสะเรียง ไมวาจะมีรายช่ืออยูในกองทุนสุขภาพฯ หรือไม 
ทุกคนก็สามารถเขารับการรักษาได  แตการไปรักษาที่โรงพยาบาลแมสะเรียง ปญหาที่กรณีศึกษาพบ
ในขณะเขาใชบริการที่คือ  (1) จํานวนผูใชบริการที่มีจํานวนมาก ทําใหตองใชเวลารอนาน  กรณีศึกษา
จะตองออกไปแตเชาเพื่อไปรอคิวที่โรงพยาบาล หากไปชากวา 8.00 น. จะตองนอนคางที่ตัวอําเภอ
แมสะเรียงเพราะกวาจะไดรับยาก็ไมทันรถโดยสารที่เขาแมสามแลบเที่ยวสุดทาย (2) ภาษาที่ใชใน
การสื่อสาร ปจจุบันเจาหนาที่ สามารถ ส่ือสารภาษาชนเผาไดมากขึ้น แตเวลาเลาอาการใหเจาหนาที่ฟง 
ก็ยังไมสามารถถายทอดใหเขาใจถึงอาการที่เปนไดทั้งหมด (3) คาใชจายในการเดินทาง และคาใชจาย
ในการกินอยู ในกรณีที่ตองเชารถตองเสียคาใชจายในการเดนิทางสูงมาก ราคาเริ่มตนหลายพันบาท 
ขึ้นอยูกับการตกลงราคา ขึ้นอยูกับเวลาที่รอรับกลับดวย ในกรณีที่มาดวยวิธีรถโดยสารประจําทาง 
สวนมากจะไมสามารถไปและกลับไดภายในวันเดียว ตองนอนคางบานญาติ หรือตาม ศาสนสถาน 
เชน มัสยิด โบสถคริสต นอกจากนี้ถากลุมตัวอยางที่ส่ือสารภาษาไทยไมคอยไดก็จะมีผูติดตามมา
ดวย ดังนั้น คาใชจายในการเดินทาง และคาใชจายในการกินยอมเพิ่มเปน 2 เทา   

ผลการศึกษาเพศสภาพ ของสตรีไรสัญชาติในชุมชนแมสามแลบ พบวา “ระบบปตาธิปไตย” 
หรือ “ระบบชายเปนใหญ” (Patriarchy) ยังคงปรากฏชัดเจนในบริบทของชุมชนและครอบครัว 
ไมเวนแมแตตัวสตรีไรสัญชาติเอง ในชุมชนแมสามแลบ จากการศึกษาพบวา กรณีศึกษาทั้ง 20 ราย 
มีจํานวน16 ราย ที่สตรีไรสัญชาติมีบทบาทในการจัดการงานในบานและจัดการระบบเศรษฐกิจของ
ครอบครัว และทํางานโดยมีฝายชายเปนกําลังหลักในการหารายได สวนจํานวน 3 ราย ที่สามี
เสียชีวิต และ 1 รายที่แยกทางกับสามี หนาที่ความเปนแม และผูนําหลักในการหารายได เพื่อเล้ียงดู
ครอบครัวจะตกที่สตรีไรสัญชาติเพิ่มมากขึ้น ทัศนคติของกรณีศึกษาเกือบทั้งหมด มีความคิดวา
ผูชายมีความคลองตัวและแข็งแรงกวาในการเปนผูนํา  
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5.2  การอภิปรายผล 
 

ผลการวิจัยครั้งนี้ สวนใหญสอดคลองกับงานวิจัยในอดีต แตมีบางประเด็นที่แตกตาง ซ่ึงผูวิจัย
ไดนําผลการวิจัยมาเปรียบเทียบวาสอดคลองหรือแตกตางอยางไรดังตอไปนี้ 
 
5.2.1  สภาพปญหาดานสถานะบุคคล    

จากการศึกษาพบวากรณีศึกษาไดรับการขึ้นทะเบียนและถือบัตรเลขศูนยเปนสวนใหญ แต
ยังพบบุคคลที่ขาดเอกสารพิสูจนตนเองอยู 2 ราย แตปญหาการไมมีสถานะที่พบไมไดเปนผลตอ
การเขาไมถึงสิทธิดานสาธารณสุขในระดับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบล และไมถูกปฏิเสธ
การรักษาในระดับโรงพยาบาลชุมชน เพียงแตตองทําสัญญารับสภาพหนี้กับทางโรงพยาบาล สอดคลอง
กับการศึกษาของจุฑามาศ สุกใส (2551) ไดศึกษาสถานการณการดําเนินการของโรงพยาบาลเพื่อ
การเขาถึงสุขภาพเเละการสรางหลักประกันสุขภาพ “ทางเลือก” สําหรับคนไรรัฐ/ไรสัญชาติ การศึกษา
พบวาโรงพยาบาลของรัฐจะไมปฏิเสธการรักษาพยาบาลผูปวยที่ไมมีหลักประกันสุขภาพเขารับการรักษา 
โดยผูปวยอาจขอรับการสงเคราะหหรือลดหยอนคารักษาพยาบาล โรงพยาบาลจะนํางบประมาณ
ทั้งหมดมาชดเชยคาใชจายสวนนี้ 
 การดําเนินการจัดการลงทะเบียนเพื่อแกปญหาการไรสัญชาติยังมีอยูอยางตอเนื่อง เมื่อมี
การประกาศใหลงทะเบียนคนไรสัญชาติก็จะมาลงทะเบียนเพื่อหวังใหตนมีสถานะ บางรายถือบัตร
สีชมพูและบัตรหมายเลขศูนย แตตนเองแยกไมออก อานไมได เอกสารที่เคยลงทะเบียนกับทางหนวยงาน
จะถูกเก็บรวบรวมไวแตไมรูวาคือเอกสารอะไร แตกตางกันอยางไร คนไรสัญชาตยิงัคงขาดความเขาใจ
บัตรสีและบัตรเลขตาง ๆ ที่พวกเขาไดขึ้นทะเบียนทั้งในอดีตและปจจุบัน บางคนยังคงมีความวิตกกังวล
และไมเขาใจ ไมกลาออกไปนอกพื้นที่ บางรายไมกังวลกลาออกนอกพื้นที่ แตไมเขาใจวาบัตรสีใด
ออกไปไดแคไหน บัตรสีใดออกไปทํางานภายนอกไดหรือไมได มีความแตกตางกันอยางไร เพราะ
เหตุใด รวมถึงเจาหนาที่หรือผูนําบางราย ใหการบริการแบบเสมอภาค แตยังขาดความรูความเขาใจ
วามีความแตกตางกันหรือไม อยางไร  
 
5.2.2  ระบบปตาธิปไตยหรือระบบชายเปนใหญ (Patriarchy) ยังคงมีอิทธิพลอยูในชุมชนแมสามแลบ 

จากการศึกษาพบวา กรณีศึกษามีบทบาทในการจัดการงานในบานและจดัการระบบเศรษฐกิจ
ของครอบครัว และทํางานโดยมีฝายชายเปนกําลังหลักในการหารายได สวนในรายที่สามีเสียชีวิต
หรือรายที่แยกทางกับสามี หนาที่ความเปนแมและผูนําหลักในการหารายไดเพื่อเลี้ยงดูครอบครัว
จะตกที่สตรีไรสัญชาติเพิ่มมากขึ้น ผูหญิงยังตองพึ่งพาผูชาย ผูชายเปนกําลังหลักของครอบครัว 
การเลี้ยงดูลูกเปนหนาที่เฉพาะของผูหญิงเพราะมีสัญชาตญาณความเปนแม เนื่องจากเปนฝายตั้งครรภ
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หรือมีความละเอียดออนมากกวา หลายเหตุผลที่นําไปสูการปดกั้นความสามารถดานอื่น ๆ ของผูหญิง
ที่นอกจากงานบานงานเรือน เปนตน ในสถานการณที่เกิดขึ้นจริงในชุมชนแมสามแลบ กรณีศึกษา 
1 ใน 20 ราย เปนรองผูนํากลุมกะเหรี่ยง เธอออกไปประชุม อบรมกับกลุมองคกร เครือขายภายนอก 
แตแกนนําสูงสุดก็ยังเปนเพศชาย แมแนวโนมความเสมอภาคและการมีสวนรวมทางการปกครองของ
ผูหญิงจะเปนไปในทิศทางที่ดี เปดกวางไมแบงแยก แตจากการศึกษาพบวา  ทัศนคติของกรณีศึกษา
เกือบทั้งหมดมีความคิดวา หนาที่การเปนผูนําชุมชน การพัฒนาชุมชน การบริหารชุมชนเปนเร่ือง
ของทุกคน แตผูชายมีความคลองตัวและแข็งแรงกวาในการเปนผูนํา และคิดวาหนาที่ควรเปนผูชาย
มากกวาในการเปนผูนําชุมชนผลการศึกษาครั้งนี้คลายกับผลการศึกษาของ ณรงคศักดิ์ ชัยราช (2552)  
ทําการศึกษาเรื่อง “เพศภาวะและแรงงานอพยพหญิงชนบทในกลไกเศรษฐกิจใหมของลาว ซ่ึงพบวา
ระบบความสัมพันธทางสังคมและเพศภาพในชุมชนเปนแบบปตาธิปไตย ผูชายมอํีานาจมากกวาผูหญิง 
แสดงออกผานความมีอํานาจในการตัดสินใจ กิจกรรมทางสังคม ธุรกิจครอบครัว ผูชายมีเครือขาย
ทางสังคมมากกวาผูหญิง งานของผูชายเรียกรองใหมีการเคลื่อนตัวอยูตลอดเวลา สวนผูหญิงเปนงานที่
เปนลักษณะหยุดนิ่งหมายถึงทํางานอยูกับที่หรือมีหนาที่ใชแรงงาน เชน งานบาน เล้ียงลูก ทอผา ทาํสวน 
ทํานาซึ่งมักจะไมถูกเรียกรองใหเคลื่อนตัวไปมาหาสูกันในกลุมผูหญิง แตงานเชิงเครือขายทางสังคม
เปนหนาที่ของผูชาย ซ่ึงเหมือนกับชุมชนแมสามแลบที่ผูชายจะมีอาชีพรับจาง ที่ตองใชกําลังมากกวา
ผูหญิง โดยพบวางานทําสวนเปนหนาที่ของฝายชายมากกวาหญิง แตรับจางทํานาทําไรพบไดทั้งชาย
และหญิง แตหญิงจะมีหนาที่หลักในการดูแลงานบาน เล้ียงดูบุตร ยกเวนแตฝายหญิงปวยหรือไปธุระ 
ฝายชายจะเปนฝายดูแล หรือฝากญาติ/เพื่อนบานดูแลแทน และสอดคลองกับการศึกษาของ วิสุทธิ์ 
เหล็กสมบูรณ (2545) เร่ือง “พลวัตของความสัมพันธเชิงอํานาจในชีวิตครอบครัวและบทบาททาง
เพศสภาพของผูหญิงอิวเมี่ยน (เยา) ภายใตผลกระทบของการพัฒนา” ผลการศึกษาพบวา ผูหญิงมี
บทบาทในการเขารวมในหมูบานแตยังมีบทบาทนอยในการเมืองในหมูบาน    
 
5.2.3  สตรีไรสัญชาติยังคงอยูภายใตกระบวนการผลิตซ้ํา (Reproductive)  

ภาพที่สะทอนจากการศึกษา พบวา สตรีไรสัญชาติไดรับการปฏิบัติที่ตอกย้ําความเปนหญิง
ในลักษณะแบบเดิม ๆ ดังจะเห็นไดจากการที่หนวยงานของรัฐหรือเอกชนจัดการอบรมใหกับกลุมสตรี 
ก็จะเนนงานฝมือ เชน เย็บผา ทอผา การทําน้ํายาลางจาน เปนตน นอกจากนั้นความคาดหวังของพอแม
ที่ตองการใหลูกผูหญิงชวยทํางานบาน ความคาดหวังของสามีที่ตองการจากภรรยา การดูแลบาน 
ลวนเปนการตอกย้ําบทบาทของผูหญิงแบบเดิม ๆ ทั้งส้ิน ความคิดที่ตอกย้ําความเปนหญิงที่เกิดขึ้น
อยางตอเนื่อง แมสถานการณเร่ิมเปลี่ยน คานิยมในการสงลูกใหเรียนสูง ๆ ก็ยังเปนลูกชาย มากกวา
ลูกผูหญิง หรือความคาดหวังของพอและแมที่อยากใหลูกชายเปนชางยนตอยากใหลูกสาวเปนพยาบาล
ยังมีปรากฏใหเห็นในมุมมองของผูเปนพอและแมที่ถายทอดลงสูลูก ฉายภาพซ้ําสงตอไปยังรุนสูรุน 
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ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ ณรงคศักดิ์ ชัยราช (2552) ทําการศึกษาเรื่อง “เพศภาวะ
และแรงงานอพยพหญิงชนบทในกลไกเศรษฐกิจใหมของลาว” พบวา พัฒนาการความสัมพันธแบบ
เครือขายของเพศชายในชุมชนเปนผลจากการสืบทอดวัฒนธรรมในการเลี้ยงดูที่เด็กผูชายมักจะไดรับ
อิสระหรืออนุญาตใหไปเที่ยวเลนหลังการเสร็จสิ้นภารกิจหลักของครอบครัว สวนเด็กผูหญิงมักจะ
ถูกแมดึงไวใหชวยงานบานและงานครัว กระบวนการสืบทอดทางวัฒนธรรมที่นักสังคมเรียกวา 
“การขัดเกลาทางสังคม” (Socialization) ถือวาเปน “การประกอบสรางทางเพศภาวะ” ซ่ึงความเปน
ผูหญิงถูกทําใหกลายเปนลักษณะดอยกวาความเปนผูชายในสังคมที่นิยมความเปนชาย  
 
5.2.3  การรับรูสิทธิและการเขาถึงสิทธิของสตรีไรสัญชาติ 

ผลการศึกษาพบวากรณีศึกษารับรูคอืสิทธิในการรักษาพยาบาลฟรีในหนวยที่ลงทะเบียนไว  
แตส่ิงที่กรณีศึกษาไมรูเลย คือ สิทธิในการปฏิเสธการรักษา สิทธิการไดรับรูขอมลู คาํอธบิาย และเลอืก
รับบริการ สิทธิที่ขาดหายไปอาจจะเนื่องมาจากอุปสรรคทางการสื่อสาร ความเกรงใจและเห็นใจเจาหนาที่ 
เพราะตนเองฟงและพูดภาษาไทยไมรูเร่ือง แมไมเขาใจแตก็จะไมถาม สอดคลองกับการศึกษาของ 
กิติพัฒน นนทปทมะดุล (2550) ศึกษาเรื่อง “สวัสดิการสังคมเพื่อคนดอยโอกาส : นโยบายวาดวย
การกินดี อยูดี มีสุข มีสิทธิ” กลาวถึง ประชาชนกับความคุนชินความหมายของ “สวัสดิการ” เทาที่
รัฐจัดใหประชาชนมักจะมองตนวาตํ่าตอยกวาผูที่มีอํานาจจัดสรรบริการใหทําใหเกิดภาวะของ
ความไรพลังอํานาจและสูญเสียความภูมิใจในตนเอง  

โดยภาพรวม การศึกษาครั้งนี้ไมพบการปฏิเสธการรักษา  กรณีศึกษารูสึกดีใจและพึงพอใจ
ที่มีสิทธิรักษาพยาบาลฟรีในหนวยที่ลงทะเบียนไว กรณีศึกษาสามารถเขารับการรักษาที่หนวยงาน
ของรัฐที่ลงทะเบียนไวได ยกเวนไปรักษานอกหนวยงานที่ลงทะเบียนจะตองจายเงินเอง และใน
กรณีศึกษาที่ไมมีบัตรแสดงตนจะตองทําสัญญารับสภาพหนี้กับทางโรงพยาบาล โดยสวนใหญ
กรณีศึกษาจะไปโรงพยาบาลตามที่หมอนัดและเดินทางโดยรถจักรยานยนตสวนตัวหรือรถโดยสาร 
ยกเวนกรณีปวยฉุกเฉินจะวาจางรถออกมาเพื่อมาโรงพยาบาล การไมออกมาใชบริการที่โรงพยาบาล
ในเมือง เหตุผลหลักเปนเพราะเวลาในการเดินทางและคาใชจายที่สูง รองลงมา คือ ไมมีบัตรแสดงตน 
ไมมีสิทธิรักษารักษาฟรี (กรณีไมมีบัตร 2 ราย) หากเจ็บปวยเล็ก ๆ นอย ๆ จะนอนพัก กินยาสมุนไพร 
ซื้อยากินเอง กรณีศึกษาสามารถเขาถึงสิทธิในการรักษาพยาบาลที่โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ประจําตําบลแมสามแลบ สอดคลองกับงานวิจัยของจุฑามาศ สุกใส (2551) และดรุณี ไพศาลพาณิชยกุล 
(2553) พบวา การเขาถึงบริการสาธารณสุขของคนไรรัฐ/ไรสัญชาติ จะไมถูกปฏิเสธโดยตรงโดย
ชัดแจง แตก็มีขอจํากัด คือ ความยากจน ไมมีเงินสําหรับคายา คาหมอ คาเดินทาง ที่สําคัญ “สถานะ
บุคคลที่เปนคนไรรัฐ/ไรสัญชาติ” เอง ทําใหผูปวยที่ไรรัฐ/ไรสัญชาติและครอบครัวของพวกเขา  
ไมมั่นใจการไปหาหมอ การจะไปสถานพยาบาล มักจะเปนกรณีที่ผูปวยมีอาการทรุดหนักลง
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และสอดคลองกับการศึกษาของ ปนแกว อุนแกว (2551) ไดทําการศึกษาสถานการณการเขาถึง
และการใชบริการสุขภาพของคนไรรัฐ/ไรสัญชาติ : กรณีศึกษาภายใตชุดโครงการวิจัยเพื่อพัฒนา
ขอเสนอเชิงนโยบายหลักประกันสุขภาพของคนไรรัฐ/ไรสัญชาติในประเทศไทย จากผลการศึกษา
กรณีศึกษา 10 ราย ในเงื่อนไข “สถานะบุคคล” ภายใต “ความดอยโอกาส 10 กลุมคน”  พบวา 
การไมมี “ตัวตนทางกฎหมาย” สงผลใหไมสามารถเขาถึงบริการดานสาธารณสุข โดยถูกปฏิเสธ     
การรักษาจํานวน 1 รายที่ไมมีเอกสารแสดงตน 
 

5.3  ขอเสนอแนะ 
 

จากผลการวิจัย และการอภิปรายผลโดยการเปรียบเทียบกับงานวิจัยในอดีตดังกลาว ผูวิจัยมี
ขอเสนอแนะเพื่อแกไขขอจํากัดในดานการศึกษา และดานสาธารณสุขสําหรับบุคคลไรสัญชาติ   
โดยขอเสนอแนะแตละดานจะแยกเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบาย และขอเสนอแนะระดับปฏิบัติการ
ดังนี้ 

 
5.3.1  ขอเสนอแนะดานการศึกษา 
 5.3.1.1  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายทางการศึกษา 
 1) รัฐบาลควรจัดตั้งหนวยงานที่มีหนาที่ดูแลเกี่ยวกับคนไรสัญชาติที่มีเอกภาพในองคกรเดียว 
เพื่อใหเกิดความรวดเร็วในการดําเนินงาน และความสอดคลองของสภาพปญหา โดยใหการติดตอ
เกิดความรวดเร็วมากขึ้น  
 2) กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยในเรื่องการอนุญาตใหบุคคลไรสัญชาติที่จะไปศกึษา
ระดับที่สูงขึ้นที่อยูนอกภูมิลําเนาเดิม ใหเดินทางเขา-ออกนอกพื้นพี่เพื่อศึกษาไดตลอดหลักสูตร ท้ังนี้
เพื่อลดการเสียโอกาสทางการศึกษาของบุคคลไรสัญชาติที่กําลังศึกษาอยู รวมทั้งจะชวยลดภาระงาน
ของเจาหนาที่ฝายปกครองในแตละพื้นที่ที่ตองอนุญาตเปนครั้ง ๆ ดวย  
 3) กระทรวงศึกษาธิการควรมีนโยบายเพื่อสงเสริมใหบุคคลไรสัญชาติ เขาถึงแหลงทุนศึกษาตอ 
โดยไมมีกฎขอหามที่จํากัดเฉพาะผูมีสัญชาติไทย การหามบุคคลไรสัญชาติ เขาถึงแหลงทุนศึกษา 
ถือเปนการเลือกปฏิบัติ ทั้งนี้ หากบุคลไรสัญชาติไดรับการศึกษาที่สูงขึ้น ก็จะทําใหเกิดทรัพยากรบุคคล
ที่มีคุณคามากขึ้น ซ่ึงจะเกดิประโยชนตอการพัฒนาชุมชน และสังคมไทยในที่สุด 

4) กระทรวงศึกษาธิการควรกําหนดนโยบายการจัดการศึกษาแบบพหุลักษณ โดยจัดโครงสราง
หลักสูตรมาตรฐานเดียวกัน และปรับใหสอดคลองกับบริบทชุมชน อัตลักษณของแตละพืน้ที ่การปรบั
โครงสรางและหลักสูตรเพิ่มความครบถวนและทั่วถึง รวมทั้งหลักสูตรและการประเมินผลในระดับ
ภายในและมาตรฐานแหงชาติ ไมจําเปนตองแยกการศึกษาเพื่อบุคคลไรสัญชาติ ส่ิงที่รัฐควรปรับคือ
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คุณภาพทางการศึกษา เพราะปจจุบันปญหาไรสัญชาติ ไมใชอุปสรรคในการศึกษาในระดับประถมศึกษา
ถึงระดับมัธยมศึกษา ยกเวนในระดับอุดมศึกษาเทานั้นที่ยังจําเปนตองมีนโยบายและแนวทาง 
การสงเสริมการศึกษาเพื่อบุคคลไรสัญชาติเปนกรณีพิเศษ 

 
 5.3.1.2  ขอเสนอแนะระดับปฏิบัติการดานการศึกษา 

1) กระทรวงศึกษาธกิารควรมีหลักสูตรการเรียนรูความเปนมาและภูมิปญญาของชาติพันธุตาง  ๆ
ในประเทศไทย เพื่อใหกลุมชาติพันธุตาง ๆ รวมทั้งบุคคลไรสัญชาติไดรับการยอมรับจากสังคมไทย
มากขึ้น รวมทั้งควรเปดโอกาสใหเขตการศึกษาในพื้นที่ตางกันจัดการศึกษาตามทองถ่ินเพิ่มเติม เชน
ภูมิปญญาทองถ่ิน วัฒนธรรม เพื่อสงเสริมและอนุรักษอัตลักษณของตนเองไวไดดวย เพิ่มเวทีการนําเสนอ
การจัดการเรียนการสอน ผลงาน รูปแบบการเรียน และอัตลักษณของตนเองของแตละทองถ่ิน ผานทาง
เว็บไซต เปนขอมูลที่ใชรวมกันในการสอบประเมินผลแหงชาติดวย 

2) กระทรวงศึกษาธิการควรแกปญหาวัฒนธรรมการเรียนรูของเด็กที่มีตอการเรียนรู ซ่ึงสงผล
โดยตรงตอคุณภาพของตัวผูเรียน รัฐควรปรับมุมมองถึงสภาพปญหาที่แทจริง มองในหลายมิติทั้ง
ปจจัยภูมิหลังของเด็ก ครอบครัว ชุมชน และใหโอกาสครูผูสอนแกไข ในกรณีดังกลาวการเรียนซํ้าชั้น
เปนเรื่องที่สามารถเกิดขึ้นได ไมใชเนนแตปริมาณจํานวนผูจบการศึกษาแบบรอยเปอรเซ็นต แตผล
ของคุณภาพต่ํา เพื่อเพิ่มคุณภาพทางการศึกษาใหเปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินผลแหงชาติ 
ปรับนโยบายใหยืดหยุนและมีความเสมอภาค เพื่อลดชองวางทางการศึกษาของนักเรียนพื้นที่ไกลหาง
ซ่ึงรวมถึงบุคคลไรสัญชาติ กับนักเรียนในเมืองที่มีความเจริญ และนักเรียนในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล ตลอดจนมาตรฐานการเรียนการสอนทั้งในระบบและนอกระบบใหมีมาตรฐานเดียวกัน 
 3) กระทรวงศึกษาธิการควรจัดสื่อการเรียนการสอนอยางเพยีงพอ มีสภาพพรอมใชงานจริง 
แกทุกโรงเรียน และมีหนวยงานจากสวนกลางตรวจสอบและประเมินการใชงานจริงของครูผูสอน
และนักเรียน ทั้งความพรอมและความทันสมัยของเครื่อง เพื่อใหเกิดการใชงานอยางมีประสิทธิภาพ 
และควรลดภาระทางระเบียบการสงงาน โดยควรใชส่ือใหเปนประโยชน เชน ในกรณีที่เปนการสงงาน 
การประชุม ควรสงผานทางอินเตอรเน็ต เพื่อลดปญหาขาดแคลนบุคลากรในการสอนของโรงเรียน
ที่มีบุคลากรนอยและเดินทางเขาออกไดยาก โดยเฉพาะพื้นที่ไกลหาง และดําเนินการสนับสนุน ปรับปรุง
ส่ือการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 
 4) กระทรวงศึกษาธิการควรแจงใหโรงเรียนที่อยูในพื้นที่ที่มีบุคคลไรสัญชาติรับทราบสิทธิ
และแนวทางปฏิบัติตอบุคคลไรสัญชาติ โดยการจัดอบรมใหแกเจาหนาที่ทางการศึกษาใหมี     
ความเขาใจบัตรประจําตัวของบุคคลไรสัญชาติ บัตรสีแตละประเภท สิทธิทางการศึกษาที่คนไร
สัญชาติไดรับ เอกสารที่จําเปนตอการศึกษาเพื่อใหการปฏิบัติตอบุคคลไรสัญชาติเปนไปในทิศทาง
เดยีวกันอยางชัดเจน 
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 5) หนวยงานตางๆที่จะเขามาสงเสริมอาชีพสําหรับสตรีไรสัญชาติในชุมชน ควรปรับโครงการ 
ที่คํานึงถึงปจจัยหรือบริบทที่แตกตางกันในแตละพื้นที่ ประเด็นที่ควรคํานึงถึงคือ ทรัพยากรหรือ
วัสดุอุปกรณที่มีอยูในทองถ่ิน การผลติสินคาที่มีคุณภาพ การสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคา กลุมลูกคา 
การคิดตนทุนทางการผลิต การตั้งราคาผลผลิต และการสงเสริมการตลาดที่ตอเนื ่อง เพื ่อให  
กลุมสตรีไรสัญชาติมีอาชีพที่มั่นคง และสอดคลองกับวิถีการดํารงชีวิตของทองถิ่น เชน การผลิต 
หรือ ถนอมอาหารปาตามฤดูกาล หนวยงานที่เกี่ยวของ ควรสงเสริมการผลิตและปจจัยทางการ
ตลาด แหลงจําหนายสินคา เปนตน 

6) ผูนําชุมชนบานแมสามแลบควรสงเสริมการจัดกิจกรรมทางการศึกษาใหแกบุตรหลาน
ของตนที่เนนการเรียน คณิตศาสตร ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ จากศาสนกิจที่จัดอยูในชุมชน โดย
เพิ่มเติมและรวมมือกับหนวยงานของรัฐจัดใหเปนระบบและมีมาตรฐาน ใหเปนสวัสดิการชุมชน 
โดยภาครัฐควรเขาไปเสริมใหเขมแข็งขึ้น 
 
5.3.2  ขอเสนอแนะดานสาธารณสุข  

5.3.2.1  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายทางสาธารณสุข 
 1) กระทรวงสาธารณสุขควรมีนโยบายใหหนวยงานในสังกัดของกระทรวงฯ ในแตละ
พื้นที่มุงใหความรูในการดูแลตนเอง  ปองกันโรคทั่วไปและโรคติดตอ อยางตอเนื่อง รวมถึงตองมุง
ดําเนินการเชิงรุกเรื่องการคุมกําเนิดใหมากขึ้น สงเสริมใหประชาชนมีความตระหนักถึงความสําคัญ
ในการตรวจและปองกัน และตองเพิ่มการเขาถึงกระบวนการฟนฟูมากขึ้น โดยเฉพาะในพื้นที่
หางไกลที่มีบุคคลไรสัญชาติที่สามารถเขาถึงการรักษาไดมากขึ้น แตการสงเสริมปองกันที่ยังขาด
ความตระหนัก และการเขาถึงการฟนฟูสุขภาพที่คอนขางเขาถึงไดยาก  
 2) กระทรวงสาธารณสุขควรมีนโยบายใหความรูที่ถูกตองตอบุคลากรทางการแพทย ดานนโยบาย
ของระบบหลักประกันสุขภาพวามีขั้นตอนและมีการปรับเปลี่ยนพัฒนาไปในทิศทางใด คนไทย และ
บุคคลไรสัญชาติแตกตางในกระบวนการรักษาอยางไร เพื่อใหผูใหบริการมีความรูที่ถูกตอง ทันเหตุการณ 
ชัดเจน สามารถอธิบายความแตกตางไดทุกระดับในทิศทางเดียวกัน 
 3) กระทรวงสาธารณสุขควรมีนโยบายเชิงรุก ดานการฟนฟูบําบัดผูสูงอายุ ผูพิการ ทุพพล
ภาพ ผูมีปญหาทางระบบประสาท กระดูก ขอ กลามเนื้อ การทํากายภาพบําบัด เขาไปในพื้นที่
หางไกล มากขึ้น เนื่องจากบุคคลกลุมนี้มีความยากลําบากในการเขามาใชบริการที่ตอเนื่องใน
โรงพยาบาลในเมือง  
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5.3.2.2  ขอเสนอแนะระดับปฏิบตัิการดานสาธารณสุข 
 1) หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบในการรณรงคการรักษา ปองกัน
และฟนฟูบําบัดทางสาธารณสุข การปองกันโรคติดตอ การใหความรูเกี่ยวกับโรค และอาการโรคที่มี
อุบัติการณเกิดบอยในพื้นที่ชุมชน ควรรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชน องคการบริหาร
สวนตําบล เทศบาล เพื่อใหส่ือในการรณรงคเขาถึงประชาชนไดอยางทั่วถึง 

2) หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่ปฏิบัติงานอยูในชุมชนบานแมสามแลบควรมีการจดัอบรม
ใหแกตัวแทนชุมชน ชาย/หญิง ใหมีเห็นความสําคัญในการดูแลตนเอง การปฐมพยาบาลเมื่อเจ็บปวย
เบื้องตน รวมถึงการปฏิบัติตนกับโรคติดตออยางถูกตอง 
 3) ส่ือสารมวลชนหรือผูผลิตส่ือตาง ๆ ควรมีสวนรวมและสนับสนุนมาตรการของภาครัฐ
ในการเผยแพรความรูเร่ืองเกี่ยวกับสาธารณสุข ที่เปนสื่อประชาสัมพันธ อยางตอเนื่องใหแกประชาชน
ในชุมชนไกลหาง โดยมีทั้งภาษาไทย พมา กะเหรี่ยง และภาษาภาษาที่ชาวมุสลิมใชส่ือสาร 

 
5.3.3  ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบกลุมเปาหมายมาตรฐาน/คุณภาพชีวิต ดานการศึกษาและสาธารณสุข 
เชน การศึกษาเปรียบเทียบ ความแตกตางระหวาง สตรีไทยในเมือง/สตรีไทยในพื้นที่ไกลหาง หรือ 
สตรีไทยในพื้นที่ไกลหาง/สตรีไรสัญชาติในพื้นที่ไกลหาง เปนตน 
 2. ควรศึกษาแยกกลุมเปาหมายในกรณีไรสัญชาติที่แตกตางกันในแตละพื้นที่ เชน สตรี
ไรสัญชาติชุมชนไกลหาง/สตรีไรสัญชาติพื้นที่เทศบาล 
  


