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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเชิงคุณภาพครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาความตองการในการดูแล    
ผูปวยโรคหลอดเลือดสมองที่บาน และความคาดหวังการบริการสุขภาพที่สนับสนุนการดูแล เพื่อ
สังเคราะหแนวทางการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองที่บานเพื่อปองกันการเกิดภาวะแทรกซอน
โดยเนนครอบครัวเปนศูนยกลางตามการรับรูของผูปวย  ครอบครัว  และบุคลากรสุขภาพ            
ผูใหขอมูลหลักเลือกแบบเจาะจง คือ 1) ครอบครัวที่มีผูปวยโรคหลอดเลือดสมอง 8 ครอบครัว   
เปนผูปวยจํานวน 2 คน สมาชิกในครอบครัวที่เปนผูดูแลหลัก 8 คน  2) บุคลากรสุขภาพจํานวน    
10 คน โดยการสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตแบบมีสวนรวม และไมมีสวนรวม วิเคราะหขอมูล    
เชิงเนื้อหา  
 ผลการศึกษา พบวาปญหาการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองที่บานตามการรับรูของ
ครอบครัวและบุคลากรสุขภาพ ประกอบดวย ปญหาดานสุขภาพและภาวะแทรกซอนของผูปวย  
ปญหาดานครอบครัว และปญหาดานการบริการสุขภาพ ความตองการในการดูแล ไดแก ขอมูล
ความรู เกี่ยวกับการเจ็บปวย เรียนรูการปฏิบัติการดูแลเตรียมความพรอมในการดูแลที่บาน           
และการชวยเหลือสนับสนุนการดูแลที่บาน สําหรับความคาดหวังการบริการเพื่อปองกันการเกิด
ภาวะแทรกซอน ไดแก จัดหนวยบริการเฉพาะ มีแนวทางปฏิบัติเฉพาะ เตรียมบุคลากรทีมให 
ความรู และมีระบบการประสานงานการบริการการดูแลตอเนื่อง  แนวทางการดูแลผูปวย            
โรคหลอดเลือดสมองที่บานเพื่อปองกันการเกิดภาวะแทรกซอนโดยเนนครอบครัวเปนศูนยกลาง  
ประกอบดวย 1) แนวทางการเตรียมความพรอมเพื่อการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองที่บาน
ระหวางที่ ผูปวยเขารับการรักษาที่โรงพยาบาลที่ เปนการเจ็บปวยครั้งแรก   2) แนวทางใน             
การเตรียมความพรอมเพื่อการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองที่บานระหวางผูปวยกลับเขารับ     
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การรักษาที่โรงพยาบาลซ้ํา 3) แนวทางการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองในระยะที่ผูปวย           
อยูที่บาน  4) แนวทางในการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองที่บานเมื่อมาตรวจตามนัด 
 ขอ เสนอแนะการดูแล ผูป วยโรคหลอดเลือดสมองที่บ าน เพื่ อปองกันการ เกิด
ภาวะแทรกซอนโดยเนนครอบครัวเปนศูนยกลาง ควรเนนการสรางพลังของครอบครัวใน           
การจัดการดูแลและไดรับการสนับสนุนจากบุคลากรสุขภาพ เพื่อปองกันภาวะแทรกซอน และลด
การกลับเขาโรงพยาบาลซ้ํา 
 
คําสําคัญ:     การปองกันภาวะแทรกซอน ผูปวยโรคหลอดเลือดสมอง การดูแลที่เนนครอบครัว        

เปนศูนยกลาง 
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ABSTRACT 
  

This qualitative study aimed 1) to examine problems and needs of  the care for patients 
with cerebrovascular disease (CVD) at home according to  the perception of the patients,   
families, and health personnel 2) to investigate expectations toward  healthcare services that 
support family–centered care for CVD patients at home, and 3) to synthesize guidelines for          
family-centered care for CVD patients at home to prevent complications. Key informants 
included eight families, two CVD patients and eight family members, and ten healthcare 
providers. In-depth interview, participant and non-participant observations were implemented. 
The content analysis was used. 

The finding indicated that the problems in caring for CVD patients at home, reflected by 
both the families and the healthcare providers, consisted of the patients’ health problems and 
complications, caregivers’ problems, and healthcare service problems. The needs in caring CVD 
patients at home to prevent complications included “information and knowledge of the illness”, 
“leaning caring skills”, “preparing for taking care the patients at home”, and “supports for    
taking care the patients at home”. The expectations toward healthcare services that support 
family-centered care for CVD patients at home to prevent complications included “a specific unit 
of healthcare service”, “a specific guideline”, “personnel preparation”, “education team”,         
and “continuing care coordination system”. Guidelines for family-centered care to prevent 
complications at home in CVD patients consisted of 1) a guideline to prepare the care for CVD 
patients at home during first hospitalization, and 2) a guideline to prepare the care for CVD 
patients at home during re-hospitalization, 3) a guideline to care for CVD patients during home 
stay, and 4) a guideline to care for CVD patients during follow-up at out-patient unit.        
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To take care for the CVD patients at home to prevent complications based on         
family-centered approach, family empowerment for care management is important. In addition, 
family should be supported by healthcare providers to prevent complications, and reduce 
reoccurrence  of  hospitalization  to  the  patients. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความชวยเหลือและกําลังใจจากหลายทาน 
 ขอขอบพระคุณผูปวยโรคหลอดเลือดสมอง ครอบครัวผูปวย และเจาหนาที่บุคลากรทีม
สุขภาพในโรงพยาบาลเอกชนทุกทานที่เขารวมโครงการในการใหความรวมมือการเก็บขอมูล    
และมีสวนรวมในการใหความชวยเหลือในงานวิจัยคร้ังนี้จนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
 ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร.รัชนี นามจันทรา อาจารยที่ปรึกษาหลัก  ผูชวยศาสตราจารย 
ดร .หทัยชนก  บัวเจริญ  อาจารยที่ปรึกษารอง   รองศาสตราจารย  ดร .จริยาวัตร  คมพยัคฆ 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ  และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุภาภรณ  ดวงแพง ผูทรงคุณวุฒิ  ที่ได
กรุณาเสียสละเวลาอันมีคายิ่งในการใหความรู คําแนะนํา คําปรึกษาโดยไมเห็นแกความเหน็ดเหนือ่ย
ทั้งในและนอกเวลาราชการแกผูวิจัย รวมตลอดทั้งตรวจ แกไข และเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อให
วิทยานิพนธเลมนี้มีความสมบูรณครบถวน 
 ขอขอบพระคุณทานคณาจารย หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพยาบาล
เวชปฏิบัติชุมชน มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติทุกทานที่ไดประสิทธิประสาทความรูแก
ผูวิจัย 
 ขอขอบพระคุณหัวหนาฝายการพยาบาล หัวหนาแผนก และเพื่อนรวมงานชั้น 12 E ทุกทาน
ที่เปนกําลังใจ คอยชวยเหลือและรับภาระงานแทนขณะศึกษา 
 ขอขอบพระคุณเจาหนาที่บัณฑิตวิทยาลัยทุกทานที่คอยใหคําแนะนําและชวยเหลือ     
ตลอดการศึกษา ขอขอบคุณพลังใจจากเพื่อน ๆ หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา   
การพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชนรุนที่ 1 ที่หวงใยและใหกําลังใจอยูเสมอ ขอบคุณคุณทรรศนีย   
นาคราช และคุณออมใจ แกวประหลาด ที่คอยชวยเหลือและอยูเคียงขางมาตลอด 
 ขอขอบพระคุณบิดาและมารดาที่ไดใหแรงสนับสนุนทั้งทางดานกําลังกาย กําลังใจและ
กําลังทรัพย ในการศึกษาครั้งนี้ ขอบคุณพี่ ๆ นอง ๆ และหลานทุกคนที่คอยเปนกําลังใจ ชวยเหลือ 
และรอคอยวันสําเร็จดวยความรักและหวงใยตลอดเวลา 
 ทายที่สุดขอกราบขอบพระคุณมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติที่ไดเปนแหลง       
ประสิทธิประสาทวิชาความรูและคุณธรรมแกผูวิจัย ซ่ึงผูวิจัยจักไดนําสิ่งเหลานี้ไปปรับใชในหนาที่
การทํางานของวิชาชีพและชีวิตประจําวัน และในสังคมอยางมีคุณภาพ  และกอใหเกิดประโยชน
สูงสุดแกสังคมและประเทศชาติสืบตอไป 
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